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RESUMEN

Para los lectores interesados en eventos alrededor del mundo, las noticias digitales son un
medio de informacion directo y accesible. A través de las noticias digitales se puede obtener
informacion de manera inmediata cuando ocurre un evento, ademas, este tipo de medios
también brinda la posibilidad a cada oyente de intercambiar opiniones sobre noticias y
contribuir a investigaciones relacionadas. A diferencia de otros medios, este medio tiene
muchas ventajas, como noticias en tiempo real con sonido e imagenes, enlaces a otras paginas
e interaccion social. Las noticias digitales implican todo el proceso informativo utilizando
los recursos proporcionados por la tecnologia para promover el desarrollo continuo de la

informacion que recibe la audiencia en cualquier momento y lugar.

Algunas personas creen que los periodicos impresos desapareceran con el tiempo debido a
los avances tecnoldgicos en los periddicos digitales con contenido multimedia (texto,
iméagenes, audio y video) y soporte. En Ecuador, los medios digitales se han integrado a la
nueva plataforma e incluso lograron incrementar la audiencia por su inmediatez. Cada vez
menos personas buscan informacion a través de periddicos, television o radio porque ya
tienen teléfonos inteligentes y pueden usar estos teléfonos inteligentes para acceder a las
redes sociales para encontrar las ultimas noticias mundiales. Las diferentes redes sociales nos
permiten mantener una comunicacion instantanea con otras personas, lo que también nos
permite hablar, escuchar y comunicarnos directamente con tu comunidad, que es un servicio

mas amigable para el usuario.

Cabe destacar que se trata de un poderoso medio de difusion de noticias, ademas nos permite
atraer la atencion de los usuarios o clientes, al mismo tiempo que podemos escuchar la voz

de la audiencia y comunicarnos de forma mas directa.

Palabras clave: Periodismo digital, noticias, comunidad, redes sociales.



ABSTRACT

For readers interested in events around the world, digital news is a direct and accessible
source of information. Through digital news, information can be obtained immediately when
an event occurs, in addition, this type of media also provides the possibility for each listener
to exchange opinions about news and contribute to related research. Unlike other media, this
medium has many advantages, such as news in real time with sound and images, links to
other pages and social interaction. Digital news involves the entire informational process
using the resources provided by technology to promote the continuous development of the

information that the audience receives at any time and place.

Some people believe that print newspapers will disappear over time due to technological
advances in digital newspapers with multimedia content (text, images, audio and video) and
support. In Ecuador, digital media have been integrated into the new platform and even
managed to increase the audience due to its immediacy. Fewer and fewer people are looking
for information through newspapers, television or radio because they already have
smartphones and can use these smartphones to access social media to find the latest world
news. The different social networks allow us to maintain instant communication with other
people, which also allows us to speak, listen and communicate directly with your community,

which is a more user-friendly service.

It should be noted that it is a powerful means of disseminating news, it also allows us to
attract the attention of users or customers, at the same time that we can listen to the voice of

the audience and communicate more directly.

Keywords: Digital journalism, news, community, social networks.
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Introduccion

Los individuos han estado acostumbrados a recibir noticias a través de tres medios: prensa,
television y radio. Actualmente, hay muchas formas de intercambiar informacion entre ellas
se encuentra el periodismo digital. A diferencia de otros medios, este medio tiene muchas
ventajas, como noticias en tiempo real con sonido e imagenes, enlaces a otras paginas e
interaccion social. El periodismo digital de la informacion se define como "Un estado de
desarrollo social caracterizado por la posibilidad de que sus miembros (ciudadanos, empresas
y administraciones publicas) puedan obtener y compartir cualquier informacién en cualquier

momento y lugar de la forma que deseen”. (Castells, 2014)

No cabe duda de que la industria del periodismo digital ha propuesto un nuevo método para
el periodismo, que requiere que el comunicador esté completamente preparado, lo que lo
obliga a investigar, pensar en la audiencia a la que se dirige y profundizar en estos temas para
poder explicarle. Los lectores y los lectores recomiendan. Este medio invita a los periodistas
a recordar que su trabajo no se puede llevar en un simple registro. A través de esta
investigacion, entenderemos como el periodismo digital afecta a nuestra sociedad actual,
porque esta era digital ha afectado al campo de los medios tradicionales, que requiere una
formacién especializada para los profesionales del periodismo y la comunicacion. La nueva
tecnologia de la comunicacién también ha cambiado las costumbres, el ocio, la cultura, la

formacion y las relaciones de las personas, cambiando asi las percepciones de las personas.

La publicacion digital del peridédico ha ampliado el nimero de lectores de manera asombrosa,

no solo en un pais, sino también en diferentes estados.



Capitulo I — Marco Metodoldgico

Visiones histdricas sobre el periodismo digital

El encuentro entre el periodismo y las computadoras es anterior a la llegada de Internet. De
hecho, se remonta a la década de 1950, cuando algunos medios comenzaron a intentar utilizar
computadoras en los informes de noticias. Durante las siguientes cuatro décadas, hasta
principios de la década de 1990, los medios y la tecnologia digital se mantuvieron en armonia.
Al mismo tiempo, surgen cada vez mas métodos de procesamiento cientifico y tecnoldgico

bajo la etiqueta de "periodismo de precision™ (Thomas W. Bohn, 2017)

Aunque la propuesta fue relativamente exitosa entre los periodistas, tuvo un impacto
significativo en los investigadores y profesores de periodismo en las décadas siguientes. De
hecho, su eco aln existe. Existe una conexion clara entre el periodismo de precision y uno

de los periodismo de datos digitales méas exitosos de la actualidad.

Modelos de periodismo digital

No es sorprendente que la tendencia de centrarse en medios especificos no sea sorprendente,
porque el bosque de medios digitales no es muy pequefio. Por el contrario, se puede decir
que es una jungla en rapido desarrollo. Como hemos sefialado, si el nimero de medios
digitales globales en 2000 se estima en 4.400, entonces un estudio realizado en 2018 ha

encontrado mas de 3.000 medios digitales activos. (Ramén Salaverria, 2018)

Con esta enorme escala, es obvio que la diversidad de medios en linea es enorme. Méas de
dos décadas después de la aparicion de los primeros medios digitales (principalmente
versiones online de periodicos), la diversidad de medios online es ahora extraordinaria: tanto
los medios digitales relacionados con las marcas periodisticas tradicionales como los medios

locales digitales.

A pesar de la prevalencia de publicaciones en mdaltiples dispositivos, todavia hay algunas
publicaciones que solo estan disponibles para su visualizacion en computadora, y han surgido
publicaciones disefiadas especificamente para tabletas o teléfonos maviles. Al igual que los

medios no digitales, los medios generales coexisten con los medios profesionales en Internet.
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Publicaciones gratuitas de pago; medios de comunicacién de la red global con publicaciones

nacionales, locales e incluso superlocales ( Paloma Beamonte, 2018).

Sin embargo, se produjo un gran impacto en el proceso. Para el periodismo, uno de los
factores mas destructivos es sin duda el éxito de los contenidos producidos y difundidos por
los propios usuarios. Recién a principios de este siglo, la manifestacién inicial de un
fendmeno fue la participacion activa de la ciudadania en la comunicacion publica, fendbmeno
que, con el tiempo, acabé por cambiar el papel tradicional de los medios informativos

periodisticos (Jose Luis Orihuela , 2017).

La comunidad es el mensaje

El ritmo de adopcion generalizada de la tecnologia de la informacién por parte de la sociedad
estd impulsando el imparable proceso de digitalizacion y virtualizacién en muchas de las
experiencias de la vida diaria de las personas. El correo electronico, la mensajeria
instantanea, el chat y la mensajeria SMS han cambiado los habitos sociales y de
comunicacion de una generacion Para esta generacion, la distincion entre el mundo fisico y

el mundo virtual ya ha comenzado a difuminarse (D,Wilmor, 2017).

Las comunidades virtuales son una nueva forma de relaciones sociales, que se estan
desarrollando junto con las relaciones sociales establecidas en el marco de las comunidades
del mundo real. Hasta cierto punto, todos los usuarios de Internet viven en dos lugares al

mismo tiempo (D,Lopez , 2017).

El mundo virtual se construye y experimenta como un espacio superpuesto y acoplado al
espacio del mundo fisico. La nueva generacion estd desarrollando rapidamente las
habilidades necesarias para cambiar el mundo de una manera no invasiva e intermitente.
Basta observar grupos de jovenes reunidos en cualquier ciudad: pueden tener las
conversaciones necesarias mientras escuchan y comparten masica, escriben mensajes a los

amigos ausentes y toman y distribuyen fotos (L, 2016).

Este prefacio es indispensable antes de estudiar las caracteristicas de los periodistas que
quieren y pueden realizar sus tareas a través de los medios digitales. La diferencia entre este
profesional y sus colegas en otros medios tradicionales seran los métodos, las técnicas, no

los objetivos: la practica informativa honesta, al servicio de la sociedad y la verdad, se basa
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en hechos mas que en rumores facticos, y transmite claramente las necesidades de los
ciudadanos saber porgue son los verdaderos titulares del derecho a saber (Francisco Sancho
, 2017).

1. Credibilidad

Normalmente les digo a mis alumnos en forma de comunicacién escrita que cuando trabajan
en el periddico, es comprensible que cuando firman un mensaje por primera vez, piensen en
lo felices que seran sus madres en la edad adulta y adulta profesional. Para los periodistas
tradicionales (lo que llamamaos para distinguirlos de los periodistas digitales), su credibilidad
se basa ampliamente en los siguientes hechos: -Respetar y defender los valores basicos de
los ciudadanos y las comunidades a las que se dirigen. -Escapar del sensacionalismo, respetar
al maximo a las personas involucradas y sus derechos al tratar informacion sensible, y
respetar los derechos y sensibilidades de los destinatarios de la informaciéon. Es muy

cauteloso, veraz y respetuoso de la ley y los derechos de las personas.

2. Rigor

Si bien la credibilidad es un hermano, el rigor debe considerarse un valor en si mismo.
Evidentemente, o deberia decirse, el rigor es fundamental para que los periodistas gocen de
credibilidad. El rigor del periodista se basa en que el profesional no esta ahi para especular o
correr riesgos, sino para buscar cosas que no conoce, datos, argumentos y cuanta evidencia

necesita para sustentar sus afirmaciones.

Un periodista riguroso no pierde nunca de vista:

-La objetividad: Porque no esta aqui para opinar, manipular o distorsionar hechos, sino para
tratar toda la informacion con seriedad y respeto. Los ciudadanos no buscan rumores o
hipdtesis, sino datos irrefutables, porque son pruebas. La labor de los periodistas no es
perseguir, sino aportar elementos relevantes y necesarios para que la ciudadania pueda juzgar

y hacerlo correctamente.

-La profundidad: La tarea del reportero es conocer en profundidad el problema que esta
reportando, para ello debe encontrar todos los datos precisos y verificarlos tantas veces como

sea necesario.
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-La precision: Estrictamente la precision significa cuidar hasta el ultimo detalle o dato
auxiliar de la informacion. Si un reportero de noticias escribido mal el nombre o ingreso la
fecha incorrecta, el receptor de la informacion pensara con buenas razones: "Si falla en estos

datos basicos, ;como le dara credibilidad al contexto de la informacion?

-La pulcritud: Los comandos del lenguaje y su expresion precisa (ya sea en papel o en
paginas digitales) son un punto de partida indispensable para quien quiera llamarse

periodista, porque el lenguaje es su fuente original.
El nuevo panorama

Hemos dicho que para cualquier profesional estos valores son universales y obligatorios.
Tienen poderes especiales para los periodistas que trabajan en medios digitales, porque

Internet

1. En cuanto al medio: Hasta ahora, se ha requerido una gran inversién para activar un
método de comunicacion (noticias, radio o television), por lo que pocas personas en la
sociedad pueden hacerlo. A traves de Internet, cualquier persona puede convertirse en
propietario de un medio de comunicacion online con la menor cantidad de dinero, rompiendo

asi las dos barreras historicas en el campo de la comunicacion.

2. En cuanto al informador: Hasta el momento, los estudios universitarios o la experiencia
laboral de larga duracion y el acceso autorizado a los medios de comunicacion deben
considerarse profesionales. Desde Internet, cualquier persona que tenga acceso a Internet

puede convertirse en denunciante.
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Problema de la investigacion

El periodismo digital también conocido como ciberperiodismo es aquel medio que
devasta la comunicacion lineal y unidireccional por un recurso tecnoldgico que impulsa
al desarrollo constante de la informacion para que la audiencia pueda recibir en cualquier

instante y lugar. (Beltran, 2017)

Este medio digital permite ver como la sociedad consume las noticias y lo que sucede a
diario en el mundo. Con esta herramienta, la informacion es proporcionada de una
manera rapida y eficiente, permitiendo que las personas se enteren de los acontecimientos

desarrollados en el momento las 24 horas del dia.

Sin embargo, es importante que el lector sea critico con la credibilidad de las fuentes,
debido a que el internet también da la oportunidad a todos de escribir un articulo y

difundirlo, dejando la duda de que la informacion brindada sea veridica.

Es por ello que un periodista debe ser capaz de entregar a sus lectores informacion de
calidad, veraz y contrastada independientemente del soporte o formato, porque ante todo
tienen que ser conscientes de la gran responsabilidad social, deben crear contenido
pensado en varios niveles en una misma plataforma, recordar que existen mdultiples

servicios y herramientas que permiten mejorar a nivel global.

Otro aspecto que representa un reto para los medios de comunicacion en internet es el
idioma. Si bien tenemos a nuestra disposicidn servicios sociales para comunicar de forma
multimedia, también debemos pensar en los otros factores de forma que pueden

limitarnos.
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Justificacion

Hoy en dia, el periodismo digital se ha desarrollado de forma dindmica e innovadora,
aportando beneficios a la comunidad. Los lectores obtienen informacion completa y
detallada a través de diferentes medios electronicos, porque las paginas de las
computadoras o dispositivos moviles aceptan mas texto que papel. Los periddicos
electronicos brindan acceso a recursos reales, brindan recursos como iméagenes y videos,
y evallan la efectividad de la interpretacion de cada lector. Este tipo de medios esta
generando nuevas formas de trabajo, ya no se necesitan boligrafos y cuadernos, y se
presta especial atencidn a los medios tecnolégicos que pueden agilizar la informacion,

ya sea cultural, deportiva o social.

Los lectores deben conocer los acontecimientos del mundo de manera efectiva y gratuita,
por lo que es necesario elegir este tema para que la gente sepa lo importante y

trascendente que es utilizar los medios digitales como fuente de informacién.

El ciberperiodismo promueve la libertad de opinidn y expresion, lo que genera nuevos
espacios para los periodistas. Las redes sociales estan inundadas de medios, cuya calidad,
autenticidad y proximidad a todas las ciudades se han convertido en las caracteristicas

de los medios de comunicacion de hoy. Hagalo famoso o agregue alguna informacion.

Las fuentes de informacion digital tienen ventajas independientes y no necesitan ser
responsables de diferentes empresas de comunicacion. Sin embargo, para ser un buen
periodista digital, debes tener la ética necesaria para generar confianza entre
comunicadores y lectores. Cabe mencionar que siempre que acceda a la red electronica,
cualquier usuario puede estar plenamente notificado. Hoy en dia, herramientas como
computadoras y teléfonos celulares son fundamentales para notificar todos los eventos
de interés. La informacion digital simplifica la tarea y enriquece el conocimiento de

perspectivas integrales.
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Objetivos
Objetivo general

Analizar de qué manera influye el periodismo digital como alternativa de desarrollo en la

comunidad.
Objetivos especificos

e Analizar como ha evolucionado el uso del periodismo digital como alternativa de

desarrollo en la comunidad.

e Establecer cuales son las ventajas y desventajas del periodismo digital como

alternativa de desarrollo en la comunidad.

e Evaluar las herramientas tecnoldgicas que el comunicador necesita para la

informacidn y desarrollo en la comunidad.

Problemas De Vision

El primer problema es de sobra conocido por madres y padres y quizas el mas sencillo de
diagnosticar. No es otro que el problema de vision, desde edades tempranas el uso excesivo
de pantallas, ya sea el teléfono movil, la tablet, los ordenadores o incluso la television,
provoca que nuestros parpadeos por minuto disminuyan, dando lugar a la sequedad ocular,
que conlleva ciertas lesiones, acabando incluso en glaucoma si se da de forma muy
prolongada, relacionado con la vision otro problema presente es el “efecto Tetris” o
fendmeno de transferencia, es muy comin en menores y también en adultos después de jugar
varias partidas a videojuegos del tipo: Comecocos, Pong o Tetris, este ultimo es el mejor
ejemplo, que las imagenes se nos queden grabadas en nuestra retina por mirar la pantalla
fijamente y con un importante grado de concentracion, la reaccion a este efecto empieza justo
después de una partida, cuando empezamos a ver bloques cayendo incluso después de haber
apartado la vista de la pantalla, o0 empezamos a fantasear, hasta el punto de llegar a

la obsesidn, con dichos bloques en suefios, (Pantallas Amigas, 2019).
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Hipdtesis
Los adolescentes del sector de los Chapulos del canton Quevedo, usan inapropiadamente las

redes sociales, segun sus padres y tutores. Esta hipotesis se genera a través de la observacion

a los adolescentes, quienes invierten la mayoria en uso del internet y aparatos electronicos.
Metodologia de la investigacion

La presente investigacion utilizd el método cualitativo, que permitié obtener una
comprensién de las opiniones y motivaciones, es principalmente una investigacion

exploratoria.
Métodos
Deductivo

Manejando los resultados de las encuestas se pudo inducir algunas conclusiones sobre la

problematica a investigar, las cuales quedaron planteadas en la hipétesis general.
Técnicas

Encuesta

La encuesta fue un método Util a la hora de recolectar datos porque permitio estructurar una
serie de preguntas cerradas, donde los encuestados tuvieron la facilidad de contestar con

respuestas rapidas, las mismas que se representaron de manera grafica.
Tipo de investigacion
Analitica

Este proyecto se trata de una investigacion que parte de ciertas hipdtesis y busca
comprobarlas o refutarlas, mediante la aplicacion de los conocimientos tedricos a casos tipo
0 a escenarios experimentales controlados, para asi poder establecer la relacion entre un
conjunto de variables y un conjunto de resultados. Se trata de una profundizacion de la

investigacion descriptiva.
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Documental

Se utilizo bibliografia de autores de libros, internet, archivos entre otros los mismos que

ayudaron a fundamentar el tema de la investigacion.
Tipo de estudio

Esta investigacion tuvo un enfoque descriptivo, transversal y retrospectivo, en el cual se
detallé el periodismo digital como alternativa de desarrollo comunitario en el sector de
estudio, fue transversal porque se recopilé informacion en un solo periodo de tiempo el cual

fue el afio 2020 y retrospectivo para comprobar la hipotesis planteada.

Paoblacion

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, se tom6 como poblacion limitada a

la Parroquia San Camilo, Quevedo Provincia de Los Rios sector “Los Chapulos”.
Técnicas e instrumentos

En esta investigacion se aplicd la entrevista como técnica de investigacion, la cual nos
permitié obtener y elaborar datos de una manera eficaz. Se la realizé al representante del

Sector “Los Chapulos”.
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Capitulo Il - Resultados de la investigacion

Desarrollo del caso

La presente investigacion fue realizada con la finalidad de conocer sobre el periodismo digital
y su alternativa de desarrollo en los habitantes de la parroquia san camilo, sector los Chapulos
del canton Quevedo, con el objetivo de Evaluar las herramientas tecnoldgicas que el

comunicador necesita para la informacion y desarrollo en la comunidad.

Situaciones detectadas

» Es evidente como los moradores son conscientes de la desinformacion y mal uso de los
dispositivos digitales.

» Con los avances tecnoldgicos, se torna auin mas facil lograr adquirir un dispositivo moévil
ya sea para entretenimiento, trabajo o estudio, en este caso, el celular es el dispositivo
mas frecuente usado para la desinformacién y mal uso, ocasionando en ciertas ocasiones
morbo; al compartir imagenes fuertes y desinformando a la comunidad.

> La mayoria de encuestados estdn pasando por un grave problema de nerviosismo e
incredibilidad por la desinformacion que ocasionan los moradores de la parroquia San
Camilo sector los Chapulos.

» Soluciones planteadas

e Controlar las actividades que realizan los moradores dentro de las plataformas
digitales para poder comprobar que no estén realizando actividades ilicitas e incluso

promover la informacidn oportuna y veras.

e Asignar razonablemente horarios para el uso de la tecnologia para evitar problemas

en el ambito académico y familiar.

e Dedique tiempo a diversas actividades recreativas para evitar la dependencia de los

avances tecnoldgicos al comprar dispositivos maviles.
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Entrevista
1. Como representante del sector los Chapulos ¢Cree usted que el periodismo

digital en el desarrollo comunitario ha sido de ayuda?

Si, ha sido una fuente de ayuda a la comunidad, teniendo en cuenta que debido a las
redes sociales podemos estar conectados desde nuestra casa.

Segin Ramiro Morejon Vallejo y Byron Zamora Pérez “El periodismo digital esta
modificando las formas de produccion y propagacion de contenidos, incluso sus
narrativas y ejes tematicos” (Byron, 2019)

2: Considera usted que el periodismo digital como desarrollo comunitario ha
dado beneficios?

Si, el beneficio ha sido que estando en casa las redes sociales nos informan de las
noticias puedo trabajar desde el hogar sin salir.

Segun Fernando Rivadeneira Ledn “El beneficio del periodismo digital ha
colaborado al desarrollo comunitario en lo cual se puede acceder a la noticia,

reportaje o articulo que el lector desee leer”. (Fernando Rivadeneira Leon, 2017)

3: Como autoridad, ¢cree que la falta de periodismo comunitario en él, sector
los chapulos influye el interés de la comunidad?

Si la falta del periodismo ha dado interés porque los llevaria a conocer y estar
informado desde cualquier dispositivo,

Segin Leo Ledn, Leida, Michelle; Rivadeneira Cardenas, Diana Carolina “El
periodismo digital es una ayuda a la comunidad sin en el cual no es posible la
informacion sea vista por los usuarios. (Ledn Leon, Leidy Michelle; Rivera Cardenas,
Diana Carolina, 2017)

4: - ¢Cuando no se aplica la difusién del periodismo comunitario logra afectar
al interés de los temas comunicacionales en la comunidad?

Si porque no se difunden noticias de actualidad no se tendria informacion a la
comunidad.

Segln Claudia Ramirez  “Se debe tener en cuenta que si la fuente proviene de un

medio de comunicacion es confiable” (Claudia Ramirez , 2017)
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5: ¢Segun su criterio, considera factible el periodismo digital como alternativa
de desarrollo comunitario en la parroquia san camilo sector los chapulos?

Si considero factible que debe haber el desarrollo comunitario ya que mantendrian
informado a la comunidad.

Segun Luis torres A “Que el periodismo es un bien ya permite que la comunidad
este informado de los hechos ocurridos “ (Luis Torres A., 2016)

CONCLUSIONES

El abuso de la tecnologia, esta generando conflicto dentro de los hogares de los
jovenes del sector Los Chapulos, en algunas ocasiones invierten la mayoria de su
tiempo en ella.

Las nuevas tecnologias junto a la facil adquisicion de un dispositivo mavil a bajo
costo, estan absorbiendo la nifiez y juventud de la ciudadania ecuatoriana,
fomentando el sedentarismo e impidiendo que adquieran experiencias empiricas.
Ademas de tener sus aspectos positivos también tiene sus puntos negativos y uno de
estos es la facil distraccion con la gran variedad de aplicaciones y sitios web que son
de interés y los distraen de sus actividades acadéemicas haciendo que pierdan el hilo
de sus clases.

Las TIC nos acercan a quienes estan lejos y nos alejan de quienes tenemos cerca,
haciendo que se pierda la comunicacion humana, e impidiendo o limitando que los

jévenes sepan llevar una buena comunicacion y convivencia en el hogar.
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Recomendaciones

Por parte del estado, establecer politicas institucionales con autoridades estatales,
servicios de salud y centros educativos, para la deteccién temprana de riesgos en el
uso del internet y las redes sociales, ademas de fomentar el control parental en la
compra y adquisicion de video juegos y compras online.

Trabajar con las y los adolescentes y sus familias en practicas de estilos de vida
saludables, en los cuales se mantenga un sano equilibrio entre las horas de suefio,
alimentacion, actividad fisica, estudio y uso de las tecnologias de manera
complementaria y no unica.

Determinar espacio de uso compartido, con el fin prevenir futuros problemas
relacionados con la utilizacién de estas tecnologias y promocionar habitos saludables

para que el menor se relacione con ellas de forma adecuada.
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AnNexos

Investigando el problema del trabajo

Entrevista al Sr. Carlos Veloz, representante del sector “Los Chapulos”
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