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RESUMEN

Para el desarrollo del presente proyecto se emplearan métodos y técnicas
analiticas, estadisticas, descriptivas, de campo indagando en los beneficios de la
comunicacion alternativa, considerando si todos los alumnos de la Unidad Educativa
Daule Peripa pueden acceder a ella, cuales han sido los principales obstaculos, en su
utilizacion, y si han tenido que recurrir a otro tipo de fuentes para su formacion. Las
opciones de aprendizaje son multiples a través de la comunicacion alterativa, permiten
estar conectados compartir, participar e integrar a nuevos miembros sin importar sus
condiciones politicas, sociales, econdémicas o fisicas, lo que influye que el alumno ya no
solo sea un ente receptor y que ahora pueda inmiscuirse como ain miembro activo del
salon de clase desafiando a sus docentes en el campo del conocimiento. En la actualidad
gracias a la tecnologia y a su eminente desarrollo existe la nueva era de la comunicacion
alternativa donde cada ciudadano puede expresar su punto de vista de forma libre de los
temas politicos, econdmicos, sociales y educativos que involucran a la poblacion, el
estudiante como un elemento de la sociedad donde puede conocer y estar informado de
todos los sucesos y dar su opinion sin seguir métodos tradicionales ampliando su

comprension.
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ABSTRACT

For the development of this project, analytical, statistical, descriptive, field
methods and techniques will be used, investigating the benefits of alternative
communication, considering if all the students of the Daule Peripa Educational Unit can
access it, what have been the main obstacles, in its use, and if they have had to resort to
other types of sources for their training. The learning options are multiple through
alternative communication, they allow to be connected to share, participate and integrate
new members regardless of their political, social, economic or physical conditions, which
influences that the student is no longer just a receiving entity and that you can now
intrude as an active member of the classroom challenging your teachers in the field of
knowledge. At present, thanks to technology and its eminent development, there is a new
era of alternative communication where each citizen can express his point of view freely
on political, economic, social and educational issues that involve the population, the
student as well as an element of society where you can know and be informed of all
events and give your opinion without following traditional methods expanding your

understanding.
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1. INTRODUCCION

La presente investigacion se centra en la comunicacion alternativa en época de
pandemia en los estudiantes de la Unidad Educativa Daule Peripa del cantén El
Empalme. Antes la actual crisis que se vivio en el mundo entero afectando a cada uno de
los sectores productivos y econdmico del pais, no siendo diferente para el sector de la
educacion en el cual se realizaron cambios en todos los niveles educativos, proponiendo
una educacion virtual desde casa mediante las diferente plataformas digitales que estaban
a disposicion para que de esta manera no sufra un retraso el afio escolar que ya estaba en

Curso.

Es necesario destacar que la comunicacion alternativa ha sido una excelente
aliada estratégica en el sistema educativo, donde estudiantes y maestros hacen uso de
ello sin la necesidad de asistir a de forma presencial a un centro educativo, la facilidad
que brinda hoy en dia la tecnologia mediante los diferentes sitios web, blogs, podcast,
foros y chats incide a que desde casa puedan recibir una educacion de calidad ajustandose

al tiempo de maestros y alumnos.

Para el presente proceso de estudio fue necesario considera las lineas de
investigacion “Comunicacion alternativa” y como sublinea “Incidencia en época de
pandemia” aplicando los articulo 44 enmarcado en el Ministerio de Educacion de la
Norma Constitucional que prevé: “El Estado, la sociedad y la familia promoveran de

forma prioritaria el desarrollo integral en la educacién de las nifias, nifios y adolescentes.

Los alumnos de la Unidad Educativa Daule Peripa han encontrado un aliado
estratégico en su proceso de ensefianza y aprendizaje a través de la comunicacion
alternativa logrando desarrollar su aprendizaje en las diferentes areas de estudio, ante la
zozobra que ha ocasionado la pandemia del covid -19 se buscan alternativas adecuada
para seguir recibiendo una educacion segura desde casa asi o manifiestan docentes y

padres de familia de la Institucion.



Para el desarrollo del presente proyecto se empleardn métodos y técnicas
analiticas, estadisticas, descriptivas, de campo indagando en los beneficios de la
comunicacion alternativa, considerando si todos los alumnos de la Unidad Educativa
Daule Peripa pueden acceder a ella, cuales han sido los principales obstaculos, en su

utilizacion, y si han tenido que recurrir a otro tipo de fuentes para su formacion.

Capitulo I: Contiene el primer capitulo que abarca desde el estudio de caso
problema, justificacion de la realizacion de la investigacién, planteamiento de objetivos
generales y especificos seguidos por la fundamentacion teérica de las definiciones
autores y afios de publicacion, tambien se encuentra el marco metodoldgico y las

hipétesis realizadas.

Capitulo 11: Presenta el desarrollo del caso investigativo, situaciones detectadas
a lo largo de la investigacién, soluciones planteadas, las debidas conclusiones y

recomendaciones que se efecttan una vez culmine el proceso de estudio.



CAPITULO I.- MARCO METODOLOGICO.

1.1. Definicion del tema caso de estudio

Comunicacién alternativa en época de pandemia a los estudiantes de la Unidad

Educativa Daule Peripa del cantén ElI Empalme.

1.2 Planteamiento del problema

¢De qué manera la comunicacion alternativa influye en el proceso educativo en
época de pandemia a los estudiantes de la Unidad Educativa Daule Peripa del canton El

Empalme?

1.3 Justificacién

La presente investigacion se justifica debido a la importancia que tiene el tema
de la comunicacion alternativa sobre todo en el tiempo que estamos viviendo causado
por la pandemia de Covid -19, de esta manera los estudiantes de la Unidad Educativa
Daule Peripa utilizan esta opcion cdmo un medio de comunicacién alternativa que les
permite estar informado de todo lo que sucede a través de documentos, imagenes, videos

y audios que influyen en el proceso de aprendizaje.

Las opciones de aprendizaje son multiples a través de la comunicacion alterativa,
permiten estar conectados compartir, participar e integrar a nuevos miembros sin
importar sus condiciones politicas, sociales, econdmicas o fisicas, lo que influye que el
alumno ya no solo sea un ente receptor y que ahora pueda inmiscuirse como ain miembro

activo del saldn de clase desafiando a sus docentes en el campo del conocimiento.

Es necesario tambien destacar que durante la época de pandemia muchos de los
estudiantes de la Unidad Educativa Daule Peripa no pudieron acceder a una educacion
virtual esto se debi6 a que muchos hogares no contaban con internet, dispositivos
electronicos lo que interfirid a que el desarrollo de su educacidn se vea interrumpido para
algunos postergandolo para los proximos periodos. Al ser una modalidad nueva en la

educacion se presentaron dificultades en cuanto a conocimiento y manejo de ciertas



plataforma virtuales en estudiantes y maestro que de a poco se fue superando hasta

integrarse todos en un mismo viaje de formacién pedagogica.

A través del estudio del caso se beneficiardn los estudiantes de la Unidad
Educativa Daule Peripa quienes podran conocer las multiples beneficios y funciones que
tiene la comunicacion alternativas y los medios mas adecuados para ser utilizados.

1.4 Objetivo
v Determinar los beneficios de la comunicacién alternativa y su incidencia en el
proceso educativo en época de pandemia a los estudiantes de la Unidad Educativa Daule

Peripa del canton ElI Empalme.

1.4.1 Objetivos especificos

v’ Establecer como influye la comunicacién alternativa en el proseo de ensefianza y

aprendizaje de los estudiantes de la Unidad Educativa Daule Peripa.

v Identificar los principales medio de comunicacidn alternativas y los mas utilizados

por los estudiantes.

v' Desarrollar una propuesta impulsando el conocimiento y utilizaciéon de la

comunicacién alternativa.



1.5 Fundamentacion tedérica

Comunicacion

La comunicacion es el proceso mediante el cual establecemos contacto con otras
personas para compartir informaciones, conocimientos, asi como nuestras ideas,

inquietudes, experiencias, sentimientos.

Segun el codigo que emplee el emisor en la elaboracion del mensaje, la
comunicacion puede ser verbal o no verbal. Es verbal, cuando empleamos palabras de un
idioma (o lengua) para comunicar el mensaje. Es no verbal, cuando no empleamos

palabras, sino otros recursos, tales como gestos, sonidos, imagenes, sefiales...

En algunas formas de comunicarse, se suelen combinar la verbal o no verbal,
como sucede en las conversaciones “cara a cara” que ademas de emplear el lenguaje
verbal, complementa lo que se quiere comunicar con gestos, miradas, expresiones del
rostro, (Dragiinfo, 2020).

Importancia de la comunicacion

A menudo, en la comunicacion hay quien se limita a sobreentender, a dar por
supuestos conceptos e ideas que no se adecuan a lo que el interlocutor le informa. Saber

dialogar, argumentar y escuchar es clave para ahorrarnos conflictos sin sentido.

No siempre encontramos las palabras precisas, la forma de hacernos entender o
de transmitir aquello que deseamos transmitir, incluso de transformar en palabras lo que
pensamos o0 sentimos. A menudo, nos resulta todo un desafio. Incluso, a veces,
consideramos que no Somos nosotros, sino nuestro interlocutor el que pone una barrera

para que no le llegue nuestro mensaje.

No somos conscientes de todo el engranaje que forma parte de nuestros procesos
de comunicacién. Nos olvidamos de la importancia de comunicarnos con los demas de
manera clara y sencilla, sin pensar en el impacto que puedan llevar nuestras palabras y
gestos, (Sanchez, 2018).



Tipos de comunicacion

Los tipos de comunicacion mas conocidos suelen ser la verbal y la no verbal

porgue es la que vemos en nuestro dia a dia.

Comunicacién verbal: La comunicacion verbal (o linglistica) basicamente es
consiste en la utilizacion de las palabras para comunicarte con otros miembros y emitir
un mensaje. Los diferentes tipos de comunicacion oral podrian ser los lloros, los silbidos,
las sonrisas o las propias palabras, y también existen diferentes tipos de comunicacion

escrita como: Los informes, cartas, manuales.

Comunicaciéon no verbal: La comunicacion no verbal (o no linglistica) es
basicamente un tipo de lenguaje corporal con el que transmitimos un mensaje a otras

personas a través de los movimientos o gestos que realizamos con nuestro cuerpo.

Eso si, como pasa con los idiomas no en todas partes la comunicacion no verbal
tiene el mismo significado, de otros depende en muchos casos de la cultura del pais. Para
lo entender mejor, algunos componentes de la comunicacion no verbal podrian ser: La

expresion facial, la forma de gesticular, la mirada, la postura, (Miguel Florido, 2017)

Evolucion de la comunicacion

La comunicacion nos ha permitido siempre radiografiar la realidad o crear mundos
paralelos. Sin embargo, en los Gltimos 25 afios ha habido un cambio sustancial en la forma

de comunicarnos.

Hace tan solo unos afios, los diarios, la radio o la television se limitaban a un Unico
formato, pero ahora entra en juego un elemento de hibridacién: los diarios se leen en

internet, puedes ver videos y hablar por chat.

Otro elemento importante que ha contribuido a la difusion de los medios y la
informacion es la internacionalizacion y el impacto de las nuevas tecnologias, internet y

las redes sociales.



“Antes, para comparte el The New York Times tenias que ir a un quiosco de Las
Ramblas o ir a una Facultad de Comunicacion. Pero ahora se puede consultar cualquier

periddico internacional por internet, (Tallarda, 2020).

Funciones y Factores de la Comunicacion

Se denominan factores de la comunicacion a aquellos elementos que participan en
todo proceso de comunicacion. Para que el proceso de comunicacion se realice con éxito
deben existir los factores o elementos de la comunicacion. Los elementos que intervienen

en el proceso de comunicacion, sin los cuales ésta no se posibilita, son los siguientes:

Emisor
Mensaje
Receptor
Contexto
Canal
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Emisor: Es el “productor” del mensaje o agente que transmite la informacion que
se desea comunicar. Es uno de los elementos del proceso de comunicacion. No siempre es

una persona quien origina el mensaje.

Receptor: Es quien recibe la informacion transmitida por un emisor. Es el agente,
que puede ser una persona 0 una maquina, que recibe la informacion transmitida por un
emisor. El receptor efectla un proceso inverso al del emisor, ya que debe descifrar e

interpretar el mensaje en los signos utilizados por el emisor, (Vita, 2016).

Qué es el Canal de Comunicacion

El canal de comunicacion es el medio por el que viaja la informacion desde el
emisor al receptor. Los mensajes se envian al receptor mediante un canal de
comunicacion. El canal es el soporte que elige el emisor para enviar su mensaje que
puede ser sonoro, tactil o visual. Para transmitir ideas o pensamientos los canales de

comunicacion se clasifican en dos grupos: Personales y masivos.



Los personales se realizan por la voz directa de una persona a uno o a varios. En
cambio, el canal masivo se dirige a “masas” muchas personas y puede ser a través de
radio, television, informatico, escrito. Ejemplos de canales de comunicacion: El sonoro
0 acustico como es la voz para el lenguaje oral, el tactil para el lenguaje braille que usan
las personas no videntes, el teléfono, la computadora, canal visual como dibujos,

iméagenes o letras, (Vita, 2016).

Comunicacion alternativa

La comunicacién alternativa es una respuesta no autoritaria a la voluntad del
cambio social, gracias a ella conocemos la voz de los actores sociales: hombres y mujeres
que viven, piensan y sienten, y que buscan ser escuchados. El presente articulo propone
un acercamiento a este tipo de comunicacion, y para ello, en sus lineas pretende dibujar
una linea del tiempo para esclarecer el concepto desde la perspectiva de diversos autores
en el tema, los medios que la producen y su funcion de voceros de los movimientos
sociales. Asi mismo, se aborda el surgimiento tedrico del término medios alternativos,

sus limitantes y contradicciones

La comunicacion alternativa es una realidad, por mas que los sistemas dominantes
hagan lo posible por ignorarla o por eliminarla. Los medios alternativos de comunicacion
siempre han existido y se encuentran profundamente vinculados con el desarrollo de las
sociedades. En la actualidad, gracias a las nuevas tecnologias y a su inminente desarrollo,
Nos reconocemos inmersos en una nueva era de comunicacion alternativa, personificada
en los nuevos medios de la alternancia y la participacion: sitios web, blogs, podcast, foros

y chats que, entre otros, (Corrales & Hernandez, 2017).

Medios de comunicacion alternativa

Hemos escuchado hablar de medios de comunicacién alternativa y comunitaria y
con esta situacion critica que aun enfrentamos, nos hemos informado a traves de estos
medios por las redes sociales, algunos programas han sobrepasado el numero de

espectadores que tienen los medios tradicionales.



Los medios alternativos realmente dejaron de ser asi hace mucho tiempo y ahora
son Medios de Impacto, en este sentido, si se sumaran cada una de las vistas de estos
medios, superarian por bastante diferencia a los medios comerciales de comunicacion.
un medio alternativo de informacion, medio de comunicacion alternativo o medio
partidario es un emisor de informacién independiente, que no constituye una agencia de
informacion ni de los medios masivos de comunicacion organizados como empresas,
(Bohorquez, 2020).

Caracteristicas de los medios alternativos

Las caracteristicas de la comunicacién alternativa estan intrinsecamente ligadas a
la vocacion de cambio de estos medios. Un ansia transformadora que puede ser méas o
menos radical y enfocada a un area mas o menos restringida. Pero, en cualquier caso,
pocos han sido "los proyectos revolucionarios que histéricamente no se hayan planteado
la necesidad de analisis de sus posibilidades propagandisticas o de desarrollo de una

prensa propia.

Enumerar una serie de caracteristicas para los denominados medios alternativos se
hace necesario, pues, para clasificar este tipo de comunicacion. Se trata de medios de
comunicacion al margen de los mayoritarios o convencionales, ya que los ultimos estan
estrechamente vinculados con los sectores de poder, son parte de ellos y a su vez
mantienen una relacién de dependencia, en muchos casos, con un centro transnacional,
por lo cual la comunicacion se constituye en un canal de esa dominacion de la que se
depende, (Fleischman & Xavier Ginesta, 2017).

Comunicacion alternativa desde la perspectiva de la sociedad

Los medios alternativos disponen de una agenda propia para informar, orientar,
educar, interpretar los hechos, con el propoésito de formar conciencia critica en la toma
de decisiones. De tal manera, que promueva la Cultura de Paz, los Derechos Humanos;

los valores de la fraternidad y la solidaridad en el seno de la familia y la comunidad.

El periodismo, en el marco de la Comunicacién Alternativa, es propositivo. El

lema “mas que la protesta, la propuesta”, resume su mision, en el sentido de aportar



soluciones al problema abordado. Esta es la diferencia con la Comunicacion Popular,

cuyos medios son confrontativos, sectarios y dogmaticos.

El periodismo alternativo propicia espacios para el pluralismo de ideas y el debate
democratico, que requiere la libre expresion del pensamiento de la voz y la palabra.
Algunos analistas de la Comunicacion lo consideran, una utopia viable. Segin mi
experiencia en este campo, considero que la Comunicacion y el Periodismo Alternativo

son una realidad, cuyos proyectos son factibles y sostenibles, (Cubias, 2020).

Pandemia

Segun la OMS (Organizacién Mundial de la Salud) una pandemia es una
epidemia que afecta al mundo entero, es decir, una pandemia se produce cuando una
enfermedad infecciosa se propaga en los humanos a lo largo de una éarea geografica
extensa que puede llegar a afectar a todo el mundo.

La diferencias entre pandemia, epidemia y endemia es, en el primer caso la
enfermedad afecta a nivel mundial, en el segundo la enfermedad en cuestion se
descontrola y se propaga por un area geografica concreta, y en el Gltimo caso, se
considera una enfermedad endémica o endemia cuando esta se mantiene estable a lo largo

del tiempo en una area geogréafica concreta, (Ambientech, 2020).

La crisis ocasionada por la pandemia del covid -19

El principal documento emitido por la OMS para la gestién de riesgos ante una
pandemia de gripe ofrece una serie de definiciones operativas. Entre ellas, esta la de
pandemia, que es distinta a la de emergencia de salud puablica de importancia
internacional, prevista por el Reglamento Sanitario Internacional. De acuerdo con la guia
de la OMS, “se produce una pandemia de gripe cuando un virus gripal del subtipo A
adquiere la capacidad de transmision sostenida de un ser humano a otro, fenémeno que
conduce a brotes de la enfermedad que afectan a la comunidad entera. Un virus asi puede

propagarse por el mundo entero con rapidez y, al hacerlo, provocar una pandemia”.
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Mas alla de la disyuntiva de declarar o no como pandemia la actual crisis del
coronavirus, no puede negarse el peso que puede tener la informacion. La
responsabilidad de quienes tienen los reflectores, en particular las autoridades sanitarias,
se manifiesta de inmediato. Es por ello que una correcta comunicacion se vuelve vital.
El uso incorrecto de una definicion puede llevar no sélo al panico, sino a la puesta en
marcha de medidas con costes tanto humanos como econdémicos; ni que decir tiene la

potencial erosion de la confianza en la autoridad, (Villareal, 2020).

Pandemia y la sociedad actual

En los Gltimos meses se ha publicado un gran nuimero de estimaciones y
proyecciones acerca del comportamiento del comercio e inversion mundiales y de los
movimientos internacionales de migrantes, turistas y estudiantes en este afio de

pandemia.

Estas nuevas estadisticas han permitido actualizar el andlisis del impacto del
COVID-19 en la globalizacion (vista desde el valor agregado del indice Elcano de
Presencia Global) que publicamos en abril de este afio. Ahora si, en lugar de suponer las
consecuencias de la pandemia para las relaciones internacionales sobre la base del
impacto que tuvo la Gran Recesion, podemos basarnos en el comportamiento real o
estimado del comercio, las capacidades militares, los turistas o la cooperacion al
desarrollo en los primeros meses del afio, 0 incluso en los primeros tres trimestres,
(Olivié, 2020).

La comunicacion alternativa en tiempos de pandemia

La comunicacion es estratégica en todos los 6rdenes, pero alin mas en tiempos de
crisis sanitaria. Existe un gran capitulo dentro del proceso de informacion que se refiere
concretamente a la Comunicacion de Riesgos o Comunicacion de Crisis, asi como

numerosos manuales respecto a como abordar especificamente los temas en salud.

Si bien bajo otras premisas, hoy la situacién de emergencia sanitaria a nivel

mundial por el COVID-19 —conocido comUnmente como coronavirus- vuelve a centrar
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la mirada sobre el rol fundamental que juega la comunicacién, para lo cual se requiere

profesionales formados en temas de salud y ciencia.

Para eso es preciso adelantarse a los problemas de salud, conocer las pautas de
un periodismo y comunicacién responsable y conocedor de este rol indispensable al

servicio de la salud publica.

De alli que considerar unas pautas minimas a la hora de comunicar temas de salud
como la actual pandemia de Covid-19, puede servirnos para promover el cambio
necesario y mantener conductas de acuerdo al momento emergente. A través de este
decélogo, podemos contribuir desde nuestros espacios de comunicacion a acercar
informacion y elaborar estrategias comunicacionales propias para propiciar esos

comportamientos saludables, (Miguez, 2020).

El rol de los medios de comunicacion en el mundo post-pandemia

La necesidad de una reflexion acerca del rol de los medios de comunicacion sera
fundamental en la recuperacion global tras la pandemia del coronavirus. El didlogo

intercultural y los jovenes ofrecen ventanas de oportunidad que no debemos subestimar.

La pandemia nos ha brindado la oportunidad de reflexionar sobre todos los
ambitos de nuestras sociedades. Desde el modelo econémico hasta nuestra forma de
relacionarnos han estado presentes en la discusién colectiva de como debe ser esto que
hemos Ilamado nueva normalidad o gran reconstruccion. Sin embargo, una de las
cuestiones sobre las que no se ha debatido es donde quedan los medios de comunicacién
en todo este entramado. En las sociedades pre-pandémicas, la informacién era clave, no
solo para comprender los roles del poder, sino también para ejercerlos. Los medios
actuaban como canal entre los eventos y la ciudadania, permitiendo a ésta conocer lo que
sucedia en el escenario politico, econémico o de los movimientos sociales, (Romansi,
2021).
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1.6 Hipotesis general basica

v Determinando los beneficios de la comunicacién alternativa se conocera su
incidencia en el proceso educativo en época de pandemia a los estudiantes de la Unidad

Educativa Daule Peripa del cantén EI Empalme.

1.6.1 Sub hipotesis o derivadas

v’ Estableciendo la comunicacidn alternativa se analizaria como influye en el proseo

de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de la Unidad Educativa Daule Peripa.

v'Identificando los principales medio de comunicacién alternativos se seleccionara

los mas utilizados por los estudiantes.

v Desarrollando una propuesta se lograra impulsar el conocimiento y utilizacion de

la comunicacién alternativa.
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1.7 Metodologia de la investigacion.

Para el desarrollo del presente estudio se procedié a utilizar la investigacion
cualitativa y cuantitativa, que describe y provee de los datos necesario para conocer como
la comunicacion alternativa a beneficiado a los estudiantes de la Unidad Educativa Daule
Peripa en el transcursos del afio escolar debido a la pandemia que existe como una

alternativa segura de aprendizaje.

Bibliografico

Se caracterizO por proveer informacion de datos secundario como revistas
periddicos, libros, foros de internet, paginas web sobre la comunicacion alternativa
ventajas y desventajas en su utilizacién y como fueron de ayuda en el sistema educativo
permitiéndole al estudiante poder acceder y recibir su formacion académica desde sus

hogares.

Descriptivo

Permitié describir todos los pormenores que tuvieron que pasar estudiantes y
maestros adaptandose al nuevo sistema de educacion el cual convirtié a la comunicacion
alternativa como una opcion segura para el desarrollo del proceso de educacion y
aprendizaje debido a las restricciones de aislamiento ocasionado por la pandemia del
covid -19.

De campo
Se empled para recopilar datos analizado, si todos los estudiantes de la Unidad
Educativa Daule Peripa pudieron acceder a las diversas plataformas web, permitiéndoles

el desarrollo de su formacién, tambien se indagado en como fue el proceso de adaptacion

utilizando la comunicacion alternativa en época de pandemia.
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Exploratorio

Proporcion6 conocimiento y entendimiento de como la comunicacién alternativa
ha influido del forma positiva en el sistema educativo, permitiendo que los alumnos y
docentes puedan desarrollar de forma continua sin ningun tipo de interrupcion el presente

afio escolar, logrando culminarlo con éxito.

Analitico

Facilito realizar evaluaciones como la comunicacion alternativa es una aliada
estratégica en la educacion ya que su uso permite que el estudiante pueda interactuar y
participar de forma activa, ademas de brindar facilidades a los docentes de poder de

presentar, elaborar y planificar sus ilustraciones educativas.
Estadistico

Permitid realizar las debidas proyecciones y comparaciones de cifras de como los
medios de comunicacion han presentado diversos cambios que se han venido dado en el

transcurso del tiempo, y como la comunicacion alternativa ha sido de gran utilidad debido

a la emergencia generada por la pandemia.
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CAPITULO Il.- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

2.1 Desarrollo del caso

Para el desarrollo del caso de estudio se procedi6 a emplear tipos de investigacion
bibliograficos, de los cuales se obtuvo informacidn secundaria extraida de libros, revistas
foros de internet, asi como también métodos analiticos, estadisticos exploratorios y
explicativos para conocer y entender el rol que ha desempefiado la comunicacién
alternativa en época de pandemia con los estudiantes de la Unidad Educativa Daule
Peripa.

Mediante la investigacion de campo se logré determinar, que la comunicacion
alternativa ha tenido un rol importante en el progreso escolar de los estudiantes de la
Unidad Educativa Daule Peripa, integrandolos en un solo proceso donde estos puedan
expresar de forma libre exponer sus dudas, plantear sus conocimiento y compartirlo con
los demas obteniendo ideas concretas de ciertos temas que se involucran en el campo

pedagdgico.

EL empleo de la investigacién de campo indago en los recursos que los
estudiantes acudieron para estar conectados y seguir en su afio escolar debido a la fuerte
restriccion que sufrié el pais ocasionado por la pandemia, indicando que los medios de
comunicaron mediante redes sociales, las otras plataformas web eran los Unicos que
mostraban la realidad de lo que sucedia en el mundo entero a consecuencias de la
enfermedad, surgiendo la comunicacion alternativa un medio util y adecuado e
independiente de los medios de comunicacion tradicionales mostrando la informacién

desde otro punto de vista.

Es adecuado que el sector educativo adoptes cambios trascendentales en la
educacion considerando la educacion virtual como una opcién de eleccion del estudiante
dados los resultados que lograron concretar en un corto tiempo, por lo tanto, es
indispensable la capacitacion contante del personal docente adaptandose a la nueva era

tecnoldgica que facilita y mejora muchas de las préacticas tradicionales de la ensefianza.
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2.2 Situaciones detectadas

Dentro del desarrollo del estudio del caso se logré conocer que a pesar de contar
con tecnologia de primera mano que hace diez afios atrds no se tenia, hoy en dia ain
existe retrocesos y pocos cambios en el sector educativo, la falta de capacitacién en el
manejo de las tics, influyd para que alguno docentes se les hiciera dificil por adaptarse a
la nueva modalidad educativa virtual que se empled, surgida debido a la emergencia

sanitaria presentada.

La educacion virtual trajo consigo cambios significativos dando valor a la
comunicacion alternativa como una opcion adecuada, segura, que permite a los
estudiantes poder desarrollar su libre pensamiento escuchando toda informacion donde
los ciudadanos pueden expresar de forma voluntaria libre buscando un profundo cambio

social, propuestas de solucién a la realidad que se esta viviendo.

Es necesario resaltar que el proceso de investigacion efectuado evidencio que
durante la pandemia surgieron diferentes tipos de problemas en cuanto a la falta de
conectividad de los estudiantes de la Unidad Educativa Daule Peripa, algunos de ellos se
debieron a que los estudiantes no pudieron acceder a una educacion en linea debido a la
falta de recursos para adquiriera dispositivos electronico o el acceso al internet incidiendo

que ciertos alumnos posterguen su educacion a futuro.

En la actualidad gracias a la tecnologia y a su eminente desarrollo existe la nueva
era de la comunicacion alternativa donde cada ciudadano puede expresar su punto de
vista de forma libre de los temas politicos, econémicos, sociales y educativos que
involucran a la poblacion, el estudiante como un elemento de la sociedad donde puede
conocer y estar informado de todos los sucesos y dar su opinién sin seguir métodos

tradicionales ampliando su comprension.
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2.3 Soluciones planteadas

v Brindar informacion sobre la comunicacion alternativa y sus multiples beneficios

en el campo educativo.
v’ Capacitar a docentes sobre las Tecnologias de la informacién y la comunicacion
tics de manera que se maneje de forma adecuadas y se planifique su uso en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

v" Promover el conocimiento y uso en los estudiantes sobre la comunicacion

alternativa como una fuente de informacion.

v Considerar a la educacién virtual como una opcién de aprendizaje segura para

docentes y estudiantes.

v' Instruir a los estudiantes sobre como la comunicacion alternativa esta

profundamente vinculados con el desarrollo de las sociedades.

v"Utilizar la comunicacion alternativa como una eleccion a los medios alternos el

encaminado a la participacion social.

v/ Fomentar la participacion ciudadana mediante la comunicacién alternativa con el

propdsito de comunicar la realidad de la vida de los habitantes.

18



PROPUESTA DE DESARROLLO IMPULSANDO EL CONOCIMIENTO
Y UTILIZACION DE LA COMUNICACION ALTERNATIVA.
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Propuesta de desarrollo impulsando el conocimiento y utilizacion de la

comunicacion alternativa

Mediante la presente propuesta se propone un plan de desarrollo para los
estudiantes de la Unidad Educativa Daule Peripa en el cual ellos se involucren en conocer
y utilizar de forma adecuada los medio a través de los cuales obtiene diverso tipos de
informacion alternativa a la tradicional, es por ello que se insta al buen uso de las redes
sociales y demas plataforma digitales como videos, chat, correos manejarlos de forma
responsable sobre todo en el campo del conocimiento conociendo la realidad social desde
otra perspectiva a la contada por los medios tradicionales de comunicacion que solo

muestran de manera superficial sin arraigar en el problema.
La propuesta se desarrollard mediante talleres los cuales se brindaran de forma
virtual con el objetivo que los estudiantes de la Unidad Educativa Daule Peripa conozcan

todo lo relacionado a la comunicacion alternativa.

Taller 1.

Taller 1. Comunicacion alternativa

Actividad Objetivo: Determinar que es la comunicacion alternativa

Recursos utilizados: Computadora, USB, lapiceros, reglas, cuadernos

Desarrollo del objetivo

Definir que es la comunicacion alternativa
Importancia
Caracteristicas

Medios que brindan la comunicacion alternativa

NN NN

Uso de la comunicacién alternativa
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Descripcion: Al brindar informacion sobre lo que es la comunicacion alternativa el
estudiante podra comprender su importancia de como este tipo de comunicaciéon se
diferencia mostrando una realidad acorde a la situacion que vive a diario la sociedad en

general de manera que puedan sacar sus propias conclusiones.

COMNMUNICACION
AL T ERNAT IVWV.A

=
———
fi==] =)

Taller 2.

Taller 2. Comunicacion alternativa

Actividad Objetivo: Identificar el propoésito de la comunicacion alternativa

Recursos utilizados: Computadora, USB, lapiceros, reglas, cuadernos

Desarrollo del objetivo

Evolucion de la comunicacion
Surgimiento de la comunicacién alternativa

Enfoque de la comunicacién alternativa

SSEENEENEEN

Fuentes de financiamiento de los medios de comunicacién alternativos

Descripcion: Demostrar que la comunicacion alternativa surge a partir de la necesidad de la
sociedad y de como los ciudadanos en comdn desean manifestarse de forma libre
independiente, sin la obligatoriedad de seguir pautas de los medios tradicionales de

comunicacion.
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Taller 2.

Taller 1. Comunicacion alternativa

Actividad Objetivo: Identificar los medios de comunicacion alternativos en la actualidad

Recursos utilizados: Computadora, USB, lapiceros, reglas, cuadernos

Desarrollo del objetivo

v
v
v" Comunicacion alternativa foros
v

Comunicacion alternativa mediante sitios web

Comunicacion alternativa Redes sociales

Comunicacion alternativa medios de comunicacioén social

Descripcion: Dar a comprender que la comunicacion alternativa busca impulsar la

concientizacion social exponiendo la verdad frente a los interés de la politica o el capitalismoQ
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2.4. Conclusiones

v' Se concluye por medio de la investigacion realizada, que la comunicacion
alternativa fue opcion adecuada para la continuacion del proceso de ensefianza y
aprendizaje los maestro los estudiantes de la Unidad Educativa Daule Peripa tuvieron
que recurrir a los diferente sitios web para conocer diversos temas que abarcan el campo
educativo, ademas que se informaban de la realidad que sucedia en el pais y el mundo
entero debido a que no podian salir de sus hogares a causa de la pandemia que se genero
por el covid -19.

v’ Se establecid que son diversos los medios de comunicacion alternativos utilizados
por los estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Daule Peripa para estar informados
entre los cuales destacan; sitios web, blogs, foros, chat, radio, tv, medios de
comunicacion social, redes sociales, videos etc. Considerando a estos medios como
imparciales e independientes a intereses personales dado el periodismo que existe en el

pais el cual favorece a terceros.

v Se determind que a pesar de vivir en una era tecnoldgica avanzada el sistema
educativo aun presenta inconvenientes en cuanto al uso de las tics. La nueva modalidad
educativa virtual trajo consigo dificultades en cuanto adaptacion y manejo de las
plataformas digitales pero que con el transcurso del tiempo se fueron superando, la falta
de capacitacion e informacion de su utilidad en el proceso de educacién es un problema
que se bebe considerar y tomar los correctivos necesarios debido a que la educacion
virtual ha beneficiado a la sociedad en general por su versatilidad y seguridad que brinda

a los actores principales del campo educativo maestros y alumnos.
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2.5 Recomendaciones

v Se recomienda a docentes y estudiantes el uso de la comunicacion alternativa
como una fuente de aprendizaje en el desarrollo del conocimiento, a su vez se incentiva
a que se sumen en la participacion dando a conocer su punto de vista de diversos temas
politicos, econdmicos, educativos y sociales en el pais lo cual les ayudara a reflexionar
sobre sus propias ideas y la de los demas desde una perspectiva diferente y con tolerancia

a la oposicién de otros.

v' Se recomienda que los estudiantes de la Unidad Educativa Daule Peripa se
informe mediante medios de comunicacion objetivos, discerniendo la realidad, con el
amarillismo pues muchos de los medios periodisticos actuales hacen de la noticia un
sensacionalismo para obtener mas seguidores y que sus paginas, foros o canales de
informacion sigan creciendo sin importar lo que comunican y la fuente de donde

obtuvieron la informacion.

v’ Se sugiere desarrollar un propuesta en la Unidad educativa mediante tallares
didacticos sobre el conocimiento y utilizacion de la comunicacion alternativa, como una
fuente de informacion, de esta manera los estudiantes comprenderan su importancia en
el contexto social ya que brinda la oportunidad de poder expresarse libremente de

cualquier tema general.
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ANEXOS



Medios de comunicacién alternativos

Foto 1. Redes sociales

Foto 2. Foros
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Foto 3. Chat

Foto 4. Sitios Web




