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RESUMEN 

La compañía WINESWIM S.A ubicada al noreste de la ciudad de Babahoyo Provincia de 

los Ríos, es una de las empresas que, dentro del sector comercial dedicado a la venta de 

materiales para la construcción, tiene alto renombre y buena aceptación por parte de las 

personas e instituciones públicas y privadas. Por medio del método deductivo se pudo recaudar 

información importante y necesaria para la realización de este estudio y mediante el cual se 

permitió analizar los ingresos de la empresa. 

En los años 2019 y 2020 la organización se vio afectada, por causa de las crisis que se 

presentaron en el Ecuador, de tal manera que sus ventas redujeron; Por medio del análisis 

financiero horizontal se consiguió detectar una disminución en sus ingresos. 

ABSTRACT 

The company WINESWIM SA located northeast of the city of Babahoyo Province of Los 

Ríos, is one of the companies that, within the commercial sector dedicated to the sale of 

construction materials, has a high reputation and good acceptance by people and public and 

private institutions. Through the deductive method, it was possible to collect important and 

necessary information to carry out this study, through which it was possible to analyze the 

company's income. 

In the years 2019 and 2020, the organization was affected, due to the crises that occurred in 

Ecuador, in such a way that its sales decreased; Through horizontal financial analysis, it was 

possible to detect a decrease in their income. 
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INTRODUCCIÓN  

 

WINESWIM S.A perteneciente a la franquicia DISENSA es una empresa centrada en 

ofrecer el mejor servicio sostenible para la sociedad, tiene como misión ofrecer una variedad 

en productos y materiales para la construcción, satisfaciendo así la necesidad del cliente. 

En el Ecuador existen varias empresas dedicadas a la distribución y venta de materiales de 

construcción, para viviendas, edificios, puentes; dentro de este mercado encontramos a 

DISENSA un ente consistente encargado de ofrecer el mejor servicio con productos de calidad, 

esta compañía posee el primer sistema de franquicias en materiales para la construcción a nivel 

mundial, ofreciendo una gama amplia de productos a disposición de cualquier persona en el 

país. 

Es de conocimiento previo que en todo el país se realizan diversos tipos de construcción y 

estructuras, por lo cual esta organización posee gran importancia para el sector constructor, sus 

materiales son indispensables para toda obra que ejecuten familias, empresas y entidades del 

sector público. 

El presente estudio de caso tiene como finalidad analizar los ingresos de la empresa 

WINESWIM S.A, tomando datos de los años 2018 al 2020, dicha información se la encuentra 

reflejada en la Superintendencia De Compañías, Valores Y Seguros. Para una respectiva 

comparación y mostrar las incidencias que llevaron a reducir sus ingresos, consecuencia a 

diversas problemáticas que se presentaron tanto en el año 2019 por disminución del subsidio 

al combustible y año 2020 la pandemia mundial del Covid-19. 

Esta información se pudo evidenciar luego de una serie de entrevistas y conversatorios como 

método deductivo de investigación, desarrollada con la gerencia de la empresa objeto de 
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estudio, logrando así determinar la problemática generada, la cual permite proceder al 

respectivo análisis. 

Es preciso indicar que la investigación se ejecutó dentro de la sublínea de investigación, 

Gestión Financiera, tributaria y Compromiso Social, de la carrera Contabilidad y Auditoría, de 

la Facultad de Administración, Finanzas e Informática, de la Universidad Técnica de 

Babahoyo.  
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DESARROLLO 

 

WINESWIM S.A está ubicada en la Provincia de Los Ríos, Cantón Babahoyo, en la 

dirección calle A y calle K, diagonal al estadio Rafael Vera Yépez, mediante registro en el 

Servicio De Rentas Internas (SRI) el 04 de abril del año 2006, con número de RUC 

1291721172001, es una empresa dedicada a la venta al por mayor de materiales de 

construcción: piedra, arena, grava, cemento, fue creada cuando en dicha ciudad existían pocos 

locales destinados a esta actividad. 

Al principio empezó con un pequeño local, en donde solo ofrecían cemento y hierro luego 

de a poco fueron ampliando la línea a otros productos que también son utilizados para la 

construcción. 

En la ciudad de Babahoyo en el año 2006, en aquel tiempo de la fundación de WINESWIM 

S.A, eran pocas las empresas y locales que se dedicaban a la comercialización de productos 

para la construcción, es por esta razón que obtuvo una buena aceptación y acogida por parte de 

las personas en la ciudad, debido a que esta empresa ofrece productos y materiales de calidad 

al alcance de los ciudadanos por su precio económico. 

“La comercialización es el conjunto de actividades desarrolladas para facilitar la venta 

y/o conseguir que el producto llegue finalmente al consumidor. La comercialización es 

una práctica muy antigua, en sus comienzos se utilizaba el trueque como una forma de 

intercambio, para conseguir esos productos a los que no se tenía acceso. Desde la 

antigüedad hasta nuestros días, la comercialización ha ido evolucionando, y uno de los 

factores que ha favorecido el comercio, han sido los tratados comerciales. 

(Economipedia, 2017).” 
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En el sector al que se encuentra inmersa esta compañía existen varias etapas de clasificación 

en la venta de materiales para la construcción, entre los que tenemos: la línea gris y la línea de 

acabado; en el caso de esta empresa se enfocaba con más fuerza en la venta de la línea gris la 

cual incluye cemento, hierro, varilla recta, varilla figurada, varilla trefiladas, placas de 

enlucido, mallas de tumbado, tuberías para instalaciones de agua y luz eléctrica, materiales 

eléctricos como cables, interruptores, tomacorrientes para instalaciones en casas, edificios y 

demás artículos utilizados para el sector constructor. 

En el año 2008 la empresa determinó que era tiempo de expandirse, tanto en infraestructura 

como en la comercialización de varias líneas de productos, por lo tanto, tomaron la decisión de 

comprar un lote de terreno en la parte de al frente de su existente local, permitiendo instalar 

sus oficinas y todos los artículos relacionados a ferretería, incrementando también la línea de 

perfiles laminados, perfiles abiertos, techos, platinos, tuberías metálicas, línea de acabado, 

cerámica, porcelanato, inodoro, línea para pinturas de paredes interna y externa y demás 

materiales.  

Es por ello que, con la compra y adecuación de su nueva infraestructura y modelo de 

negocio, el local en donde iniciaron las actividades de esta empresa lo destinaron para el 

almacenamiento de cemento, varillas, mallas, techos, hierros, y demás materiales que requerían 

mayor espacio. 

“Un modelo de negocio describe el contenido, la estructura, la gobernabilidad de las 

transacciones diseñadas con el fin de crear valor a través de la explotación de los 

negocios y oportunidades. Debido al entorno en el que se rodea cada empresa, toda su 

estructura organizacional que se desarrolla para gestionarla tienen múltiples variaciones 

y cambios constantes. Es por esto que el concepto de modelo de negocio no tiene una 
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definición única y su interpretación depende del punto de vista en la que es analizado. 

(Teknos, 2018).” 

La empresa en mención con el pasar del tiempo se convirtió en una entidad grande tanto en 

infraestructura como económicamente, desarrolla su proceso administrativo con, 1 contadora 

y 1 cajero; en el área de bodega, 1 operador de montacarga y 2 bodegueros.  

“El proceso administrativo se compone de una serie de etapas que nos ayudarán a 

conseguir los objetivos propuestos. El proceso administrativo es continuo. No se trata 

de realizar cada una de las etapas y todo termina ahí. Cuando termina un ciclo, se pasa 

al siguiente. Normalmente se utiliza para el objetivo general de la empresa, objetivos 

particulares o incluso para proyectos menores. El proceso administrativo es un conjunto 

de etapas (planificación, organización, dirección y control) cuya finalidad es conseguir 

los objetivos de una empresa u organización de la forma más eficiente posible. (López, 

2019).” 

Cabe mencionar que la empresa inició sus actividades como una sociedad y por ende es 

obligada a llevar contabilidad, por lo que el área contable de la misma entrega sus reportes 

financieros de forma mensual, y sujeta a los requerimientos de la gerencia. 

“Según la Ley de Régimen Tributaria Interna en el Art. 19.- Obligación de llevar 

contabilidad. - Están obligadas a llevar contabilidad y declarar el impuesto en base a 

los resultados que arroje la misma todas las sociedades. También lo estarán las personas 

naturales y sucesiones indivisas que al primero de enero operen con un capital o cuyos 

ingresos brutos o gastos anuales del ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los 

límites que en cada caso se establezcan en el Reglamento, incluyendo las personas 

naturales que desarrollen actividades agrícolas, pecuarias, forestales o similares. 

(Servicios de Rentas Internas, 2016).” 
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Como es de conocimiento previo están obligadas a llevar contabilidad todas las personas 

nacionales y extranjeras, que con un capital propio hayan empezado a realizar algún tipo de 

negocio que les genere actividad económica y que cumplan con las condiciones establecidas 

por la ley. 

Las personas y sociedades que están obligadas a llevar contabilidad por ende deben de 

cumplir obligatoriamente con la declaración de los tributos, con base en las respectivas 

actividades que realicen. 

“Marta Olivo y Maldonado dicen que “la contabilidad es una técnica en constante 

evolución, basada en conocimientos razonados y lógicos que tienen como objetivo 

fundamental registrar y sintetizar las operaciones financieras de una entidad e 

interpretar los resultados. (Silva, 2015).” 

Llevar una buena contabilidad desde tiempos atrás es de gran importancia para las personas 

empresarias que tienen alguna clase de negocio, debido a que por medio de este término se 

puede establecer que tan bien le está yendo en el negocio o que falencias puede tener, conocer 

cuanto ingresa y cuanto gasta la entidad. 

Es por ello que toda actividad comercial se realiza bajo la utilización de su sistema 

automatizado, lo que permite conocer el abastecimiento de su local, y además al área contable 

obtener reportes financieros mucho más rápido, y de forma oportuna cuando se lo requiera. 

“A través de la implementación de un sistema contable informático, las personas 

pueden organizar sus actividades económicas que les permita conocer en tiempo real la 

cantidad de dinero que estos poseen, también les brinda cierta ventaja porque con la 

presentación de un libro de ingresos y gastos estos pueden acceder a un crédito en el 
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sistema financiero, que les permita incrementar el volumen de producción y por ende 

las ganancias que por su actividad estas obtienen. (Calderón Santander, 2016).” 

Un sistema contable o también llamado programa, es utilizado para el buen manejo de la 

contabilidad en las empresas, puesto que este ayuda a mantener la información en orden y 

actualizada. 

La mayoría de las entidades buscan instalar un software informático el cual les permita 

mantener toda la información financiera de manera correcta y sistemática, sirve para mejoras 

en el buen funcionamiento de las actividades en las sociedades. 

“La información financiera posee la cualidad de la relevancia porque influye en la toma 

de decisiones económicas de quienes la utilizan. Para que la información sea relevante 

debe: a) servir de base en la elaboración de predicciones y en su confirmación 

(posibilidad de predicción y confirmación) y b) mostrar los aspectos más significativos 

de la entidad reconocidos contablemente (importancia relativa). (Moreno, 2014).” 

En la compañía existen también 20 personas que dependen del almacén las cuales trabajan 

con vehículos propios haciendo transporte de materiales comprados por usuarios que necesiten 

de transporte para llevar su carga. Además, cuenta con un vehículo de 6 toneladas el cual les 

permite trasladar los productos que los clientes compran en grandes cantidades. 

En el transcurso de los años la empresa WINESWIM S.A, ha ido ganando mucho prestigio 

siendo muy conocida en el medio, lo cual convierte esta situación en una ventaja para la 

organización, dado que muchos de los clientes importantes que recurren a esta empresa 

solicitando material pertenecen al sector público los cuales han requerido materiales para la 

elaboración de puentes, edificios, lastrado y asfaltado en carreteras y varias construcciones 

dentro y fuera de la ciudad que realizan instituciones pertenecientes al Estado y empresas 
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privadas, indicando que la compañía tiene un ámbito muy participativo en la sociedad, ayuda 

a impulsar el desarrollo social y económico. 

“El sector público es el conjunto de organismos e instituciones que son manejados 

directa o indirectamente por el Estado. (Roldan, 2018).” 

Otra de las ventajas con la que consta esta compañía WINESWIM S.A es su ubicación, 

debido a que se encuentra al Noreste de la ciudad, en la Parroquia Clemente Baquerizo la cual 

es donde más crece la ciudad y se convierte en un área de influencia, porque en este sector se 

encuentra una mayor cantidad de habitantes, permitiendo que la empresa encuentre ahí sus 

potenciales clientes. 

Desde su creación la organización tuvo un gran rendimiento económico, lo cual era reflejado 

en sus ventas, debido que a diario se despachaba materiales en pequeñas y grandes cantidades, 

los precios eran cómodos y estaban al alcance de todo tipo de clientes, abriéndose paso a un 

puesto en el mercado. 

“El crecimiento económico o la liquidez según Nunes es el incremento de activos de 

una empresa debido al crecimiento de las ventas, y mide la capacidad de una entidad 

en cumplir sus compromisos financieros de corto plazo, es decir, pagar a sus creedores 

en los plazos establecidos. Para eso, será necesario que sus deudas con vencimiento de 

corto plazo estén adecuadamente resguardadas por activos convertibles en medio de 

pagamiento en un plazo semejante, es decir, por activos de liquidez elevada. (Nunes, 

2015).” 

En la empresa constantemente se vendía e ingresaba nuevo material para poder estar siempre 

abastecidos por la gran demanda de insumos para la construcción que existía en WINESWIM 

S.A, lo que fomentó incursionar en nuevas ideas para atraer a más clientela. 
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Logrando así unir lazos con diferentes autoridades políticas de la ciudad, lo que conllevó a 

aumentar las ventas de la empresa con cantidades exorbitantes que lograron posicionar a 

WINESWIM S.A como una de las empresas con mayor volumen de venta de Babahoyo y por 

consecuencia con buenos ingresos ordinarios. 

“Según la Norma Internacional de Contabilidad 18 nos indica que los ingresos de 

actividades ordinarias es la entrada bruta de beneficios económicos, durante el periodo, 

surgidos en el curso de las actividades ordinarias de una entidad, siempre que tal entrada 

de lugar a un aumento en el patrimonio, que no esté relacionado con las aportaciones 

de los propietarios de ese patrimonio. (Norma Internacional de Contabilidad 18, 2008).” 

Es por ello que tiene considerable dependencia a las inversiones del Estado en las 

readecuaciones y obras que realicen las instituciones públicas como los municipios y consejos 

provinciales que hacen obras en la ciudad, pero todo esto se ha visto mermado en los ingresos 

de la empresa a través de las situaciones que atraviesa tanto la ciudad de Babahoyo como el 

Ecuador en general en el año 2019 y año 2020. 

 “Peumans, dice que la inversión es todo desembolso de recursos financieros para 

adquirir bienes concretos durables o instrumentos de producción, denominados bienes de 

equipo, y que la empresa utilizará durante varios años para cumplir su objeto social. (Martos, 

2016).” 

La empresa a lo largo del tiempo tuvo un rendimiento en sus ingresos estable, tenía una 

aceptación inmensa dentro de su mercado, tanto así que lograron plantearse metas mensuales 

de ventas, y eran cumplidas sin ningún tipo de problemas y en su mayoría de casos eran 

sobrepasadas por mucho. 
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“En términos económicos y financieros, se define rendimiento como la rentabilidad 

obtenida tras una inversión. Habitualmente el rendimiento de una inversión se expresa 

en forma de porcentaje. Un porcentaje que se calcula en base al capital invertido. En 

ámbitos económicos el término rendimiento se sustituye a menudo por rentabilidad 

económica, en una clara alusión al sector al que hace referencia. También se sustituye 

de forma habitual por la palabra productividad, especialmente cuando se asocia a 

procesos productivos o de fabricación. (Díaz, 2018).” 

Pero todo dio un cambio inesperado a partir del año 2019, año en el que se presentó una 

crisis económica en el Ecuador, afectando así los ingresos de la mayoría de empresas y por 

ende también se vio afectada WINESWIM S.A. 

“Crisis económica es un estado temporal de trastorno y desorganización monetaria, 

caracterizado principalmente, por la incapacidad del individuo para abordar situaciones 

particulares utilizando métodos acostumbrados para la solución de problemas. 

(Velasco, 2009).” 

La crisis económica del sector de la construcción no debe causar admiración en la actualidad 

puesto que desde el año 2018 cayó un 4% del PIB (Producto Interno Bruto, que es el valor 

monetario de los bienes y servicios producidos en un año para demanda final), y en 2019 redujo 

un 5% y para el año 2020 se estimó un 9%. 

Esta crisis económica fue provocada por varios factores, entre los cuales podemos rescatar 

la reducción del subsidio al combustible, por causa al recorte en la producción petrolera, 

provocando que el alza del precio del combustible afecte a varios mercados incluido el 

comercial. 
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“El subsidio es una ayuda extraordinaria por parte de la Administración Pública para 

estimular la demanda de un bien o proteger a un colectivo. En economía, los subsidios 

son ayuda que los poderes públicos otorgan a determinados ciudadanos, 

principalmente, con el fin de brindar acceso a los bienes y servicios básicos. (Pedrosa, 

2017).” 

Mediante la reducción del subsidio al combustible, llevó a provocar el aumento del gasto en 

los transportes para el abastecimiento de los materiales de construcción, por ende, la compañía 

no tuvo más opción que subir el precio a los materiales, es entonces que todo esto se vuelve un 

problema para WINESWIM S.A. 

Esto afectó a la empresa de tal forma que se redujeron sus ventas de forma significativa en 

vista de que los productos tienden a subir de precio, y el usuario por ende sentía un mayor 

impacto al encontrarse precios que no estaban en su presupuesto, dado que además de subir de 

valor los insumos para su construcción, además para trasladar sus compras a su obra, tenían 

que pagar una mayor cantidad de dinero por el flete. 

“En economía, un presupuesto se refiere a la cantidad de dinero que se necesita para 

hacer frente a cierto número de gastos necesarios para acometer un proyecto. De tal 

manera, se puede definir como una cifra anticipada que estima el coste que va a suponer 

la realización de dicho objetivo. (Galán, 2016).” 

Todo esto desencadenó una serie de conflictos económicos tanto a WINESWIM S.A como 

a todo el sector comercial y de transporte del Ecuador, con reducción de ventas que cada día 

preocupaban más. 

https://economipedia.com/definiciones/economia.html
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La empresa objeto de estudio hizo su análisis financiero horizontal del Estado de resultados 

integral al culminar el año 2019 en donde al comparar sus ingresos con el año inmediato 

anterior pudieron observar las pérdidas que obtuvieron producto de la crisis económica que 

atravesó el país. 

 

Se pudo evidenciar que los ingresos de actividades ordinarias respecto a las ventas de los 

materiales para la construcción gravadas con tarifa diferente de 0% de IVA, tienen una 

variación relativa de 33516% es decir que aumentó las ventas. 

 Pero cabe recalcar que en las ventas gravadas con tarifa 0% de IVA o excedentes de IVA 

obtuvieron una variación absoluta de $ -1.764.480,69 una cantidad mucho menor a las ventas 

gravadas con tarifa 12% y la variación relativa de -100% esto indica que la empresa tuvo una 

exuberante disminución en las ventas gravadas con tarifa 0%. 
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La variación absoluta que refleja el total de los ingresos de actividades ordinarias es de -

118.512,80 un valor negativo para la empresa, afectando a la variación relativa con el -7% en 

comparación al año anterior. 

El total de los ingresos refleja una variación absoluta de $ -118.512,77 un resultado negativo 

con respecto al periodo anterior, esto se debe principalmente a la reducción en las ventas del 

año 2019, esto indica que la crisis económica que atravesó el país en el año 2019 por causa de 

la disminución del subsidio al combustible afecto grandemente en los ingresos de la empresa, 

provocando una reducción de variación relativa de -7%. 

Es importante señalar que la crisis del año 2019 provocó un gran impacto para la empresa 

en relación a sus ingresos, puesto que los gastos de los transportes de mercadería subieron 

debido al subsidio al combustible, la compañía WINESWIM S.A no le quedó más opción que 

subir el precio de los materiales lo cual se vio afectado grandemente en las ventas. 

Es así como se llegó a reuniones de largas jornadas para replantear estrategias y poder 

superar esa crisis con la implementación de ideas nuevas de marketing y publicidad, 

reestructuración de precios para poder competir con los demás negocios, entre otros. 

La empresa al verse afectada en sus ingresos decidió tomar cartas en el asunto, es por esto 

que buscó una forma de incentivar a los clientes a que no dejen de comprar, porque los precios 

de los materiales están al alcance de su economía, de tal manera se determinó que mediante 

promociones y ofertas en sus productos llamarían más la atención de los compradores, 

permitiendo así subir nuevamente sus ventas y recuperar la disminución de los ingresos que 

había tenido debido a la crisis del 2019.  

Mediante las nuevas ideas de mercadeo que implementó la organización, estaban 

convencidos de que no volverían a tener ningún tipo de inconveniente, debido a cualquier otra 
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situación que se presentará en el país, pero todo esto dio un giro inesperado cuando una nueva 

crisis llegó al Ecuador.  

El 29 de febrero del 2020 se confirmó el primer caso de COVID-19 en el Ecuador, una 

enfermedad infecciosa desconocida antes de que existiera un brote en china, fue descubierta 

recientemente por los médicos, la cual estaba afectando a muchos países en todo el mundo. 

Esta enfermedad se trata de un caso importado, la persona quien trajo esta enfermedad era 

una señora adulta mayor que residía en España y decidió viajar a Ecuador país de su natal 

origen, para festejar las fiestas de carnavales junto a sus familiares. En el continente europeo 

desde el año 2019 como en otros continentes ya se había detectado esta enfermedad con varios 

casos de personas que ya lo tenían. 

La residente de Ecuador en su llegada no sabía que tenía esta enfermedad, porque no 

presento ningún síntoma, tuvo contacto con sus familiares y muchos ecuatorianos debido que 

visitó varios lugares turísticos, como playas y ciudades que ofrecían variedad de gastronomía, 

dentro del país. 

El 11 de marzo del 2020 el gobierno declara emergencia sanitaria en Ecuador, donde se 

expusieron varias medidas que el país debe tomar para no seguir con la propagación de esta 

enfermedad, se requería mayor medida de control y restricciones en lugares donde se 

aglomeraba la gente, cierre de centros de entrenamiento, locales comerciales y varias empresas, 

por causa de que el país no requería con todas las medidas necesarias para la prevención y no 

propagación del virus. 

Las provincias más afectadas por esta enfermedad, en donde se registraban más casos de 

contagios en esa época fueron Guayas, Los Ríos, Pichincha y Sucumbíos. Tanto nuestro país, 

como varias organizaciones y WINESWIM S.A no estaban preparados para atravesar una 



16 
 

situación de gran magnitud, los ciudadanos ecuatorianos nunca se imaginaron atravesar por 

una enfermedad así. 

Desde la llegada del coronavirus al Ecuador, nuestra Provincia fue la más afectada, dado 

que la señora quien trajo el virus visitó a sus familiares que viven en nuestro cantón Babahoyo, 

lugar donde se hospedó desde su llegada de España. 

Por causa del covid-19 muchas empresas fueron cerradas, existió una reducción en la 

jornada laboral y desempleo, por las cuales las personas no tenían ingresos para invertir en 

compra de materiales para construcción, teniendo que elegir entre alimentos, agua, electricidad 

o hacer estructuras, porque no sabían que tiempo iba a permanecer esta situación. 

Mediante resolución, el Centro De Operaciones De Emergencia (COE) Nacional en el año 

2020 autorizó la implementación del “Plan Piloto de Reactivación de actividades de varios 

sectores en el Contexto de la Emergencia Sanitaria por el COVID-19.” 

La compañía WINESWIM S.A se vio afectada por la pandemia, al inicio de la crisis sanitaria 

la organización tuvo que reducir la jornada laboral a medio tiempo, lo cual provocaría que no 

se venda igual, trabajó así durante un mes, se le permitió trabajar por la mañana porque esta 

empresa también ofrece productos que son utilizados para el sector agropecuario, como 

machetes, limas, por esta situación inmediatamente tuvo que cerrar totalmente sus puertas en 

un lapso de 30 días.  

De acuerdo a las resoluciones que estableció el Centro de Operaciones De Emergencia 

(COE) los locales empezaron por abrir las puertas con las debidas normas de seguridad 

cumpliendo con los reglamentos establecidos, WINESWIM S.A adaptándose a las nuevas 

medidas y resoluciones pudo seguir con la actividad comercial a la que se dedicaban, 

intentando recuperar el tiempo que habían perdido por causa de la pandemia. 
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En el transcurso de ese tiempo la empresa no pudo vender los materiales suficientes, lo cual 

afectó a los ingresos de la empresa, impidiendo cumplir con la meta planteada de ingresos 

mensuales que ellos ya cumplían años atrás. 

Durante el año 2019 la empresa ya se vio afectada por la crisis de la reducción del subsidio 

al combustible, y en el año 2020 por causa de la crisis sanitaria del COVID-19 que afectó a 

varios sectores importantes de la economía en nuestro país. Mediante una comparación de los 

años 2019 y 2020 nos podemos dar cuenta que mediante este tiempo la empresa no se ha podido 

recuperar puesto que la disminución en sus ingresos es bastante considerable para la empresa. 

Por medio del Análisis horizontal al Estado de Resultados Integral, mediante una 

comparación entre los años 2019 y 2020, podemos interpretar que las ventas gravadas con tarifa 

0% de IVA o exentas de IVA arrojaron una variación absoluta de $1.699,28 valor que 

representa una variación relativa de 44% este porcentaje se dio cuando la empresa aun 

continuaba con las actividades regulares antes de la pandemia y después de la emergencia 

sanitaria en trabajo de medio tiempo, las ventas gravadas con tarifa 0% iban normal. 
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En el transcurso de los días en los cuales ya se había declarado el estado de emergencia en 

el país, sucedió algo no esperado las ventas gravadas con tarifa diferente de 0% de IVA tienen 

una variación absoluta de $ -17.055,06 y variación relativa de -1% logrando un incidente de 

manera negativa, provocando así una disminución directamente a los ingresos. 

La variación absoluta del total de los ingresos de actividades ordinarias presenta una 

diferencia de (15.355,78) y una variación relativa de -1% debido a la disminución de las ventas 

gravadas con tarifa diferente de 0% de IVA, este resultado afectaría directamente a los ingresos. 

El total de los ingresos muestra una variación absoluta de $ -15.355,81 y una variación 

relativa de -1% esto indica que la empresa ha tenido una disminución en los ingresos en 

comparación con el año anterior. 

Mediante este análisis financiero se pudo detectar que como a todas las empresas, esta 

enfermedad llamada coronavirus Covid-19, afectó grandemente al sector económico por la 

suspensión de las actividades comerciales que provocó el cierre inmediato para varias 

instituciones, incitando que la empresa pierda de vender y por ende la reducción en los ingresos. 

Cabe reiterar que para cualquier empresa sus ingresos son de gran relevancia, por causa a 

que estos permiten incrementar el patrimonio empresarial, y por ende aumentan los activos, 

enmarcándose directamente dentro del consumo y la ganancia, obteniendo así un gran 

desempeño en el mercado, permitiendo fomentar a la economía del país. 

Debido a que la empresa sufrió una disminución en sus ingresos, su patrimonio empresarial 

se vio afectado, debemos tener en cuenta que la compañía en su actividad comercial recibe 

dinero por vender sus productos. De esta manera, se incrementa el patrimonio empresarial, 

entonces por causa de que la organización bajo sus ventas ya no generaba beneficios 

económicos. Provocó también la disminución de sus activos, una razón preocupante, en vista 
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de que si la empresa no tiene suficientes activos no puede solventar pagos de créditos que se le 

otorgan a la empresa. 

Dado que la empresa tuvo que cerrar por varios días, debido a la pandemia, el stock de 

fundas de cemento con el que constaba la misma se endureció provocando que se perdieran 

cientos de fundas. 

La empresa proveedora de cemento no realiza ningún cambio de la mercadería y solamente 

informa para conocimiento, que la duración del producto tiene un laxo de 30 días, y a partir de 

ese tiempo comienza a endurecerse perdiendo sus propiedades originales y bajando la calidad 

del mismo. 

Todas estas fundas de cemento endurecidas se pierden y tienen que ser desechadas, 

provocando gastos de transporte para su traslado a los basureros. 
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CONCLUSIÓN 

 

En la empresa desde el año 2019 ha venido atravesando una gran disminución en sus 

ingresos de forma consecutiva en 2 años, por causa de las crisis que se presentaron en el 

Ecuador en los años 2019 y 2020, en la actualidad aquellas dificultades aún se encuentran 

afectando tanto a la economía del país como a la compañía. 

La sociedad ha tratado de implementar nuevas estrategias comerciales, que les permita 

lograr incrementar las ventas, pero no han sido las más convenientes, debido a que aún no se 

ha podido recuperar en comparación a los ingresos que tenía en el 2018.  

En WINESWIM S.A por causa de la disminución del subsidio al combustible la empresa 

tuvo que gastar más dinero en los traslados de la mercadería, por ende, los materiales de 

construcción elevaron sus precios, desencadenando una reducción en las ventas, afectando a 

los ingresos. 

En la compañía se reflejó una pérdida en sus inventarios, debido a que varios productos 

tienen una vida útil muy corta y por causa a la crisis de la pandemia tuvieron que reducir su 

jornada laboral y también suspender las actividades por algún tiempo estos productos se 

perdieron, en vista de que redujeron las ventas y no alcanzaron agotar el stock. 
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ENTREVISTA 

¿Cuándo Se Fundó WINESWIM S.A?  

¿Cuántos Locales Tiene La Empresa? 

¿Qué Productos Ofrecen? 

¿Cuáles Son Sus Clientes Potenciales? 

¿Considera Usted Que La Empresa Tiene Buena Aceptación En El Mercado? 

¿Cómo Está Constituido El Personal Laboral? 

¿De Qué Manera Lleva La Empresa Sus Registros Contables? 

¿Qué Problemática Detecta En La Empresa? 

¿Qué Efecto Causó La Pandemia En Los Ingresos De Su Empresa? 
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