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RESUMEN

Las empresas para su progreso han acondicionado mdaltiples sistemas o herramientas que
se implantaran en su proceso administrativo; este proceso puede contar con adaptaciones
propias segun el tamafio o el tipo de empresa, servicio o producto que brinde; esto
establece cierta complejidad que requiere de un control especifico de los riesgos que este
sistema pueda conllevar inmerso por su adaptacion.

Los administradores encargados de ejecutar este control de riegos buscan el respaldar
todos y cada uno de sus recursos humanos, materiales y econémico en el desarrollo de
sus actividades laborales, deberan considerar el notorio valor que se le agregara si se
efectla con eficacia y eficiencia o caso contrario la devaluacion que repercutird en su
imagen como entidad, en su servicio o producto y en la proyeccion que presente en el
mercado.

Este trabajo de investigacion permitira conocer y analizar la importancia del
cumplimiento del proceso administrativo especificamente en el area financiera de una
entidad; por cuanto valorard realmente la eficacia de la gestion de la entidad referida.
Permitiéndole considerar su verdadera competencia a los administradores de la empresa

y su proyeccion futura.

PALABRAS CLAVES: Administracién, Sistema, Recursos, Riego, Gestion, Eficacia,

Valor
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ABSTRACT

Companies for their progress have prepared multiple systems or tools that will be
implemented in their administrative process according to your company; This process
may have its own adaptations depending on the size or type of company, service or
product it provides; This establishes a certain complexity that requires a specific control

of the risks that this system may entail immersed in its adaptation.

The administrators in charge of executing this risk control seek to support each and every
one of their human and economic resources in the development of their work activities,
they must consider the notorious value that will be added if it is carried out effectively
and efficiently or otherwise the devaluation that will affect its image as an entity, its

service or product and its projection in the market.

This research work will allow knowing and analyzing the importance of compliance with
the administrative process specifically in the financial area of an entity; inasmuch as it
will really assess the effectiveness of the management of the referred entity. Allowing
you to consider your true competition. to the administrators of the company and its future

projection.

KEY WORDS: Administration, System, Resources, Irrigation, Management, Efficiency,

Value
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INTRODUCCION

Para toda empresa o entidad el sistema administrativo que se implemente para conquistar
cada uno de los procesos que se encuentran intrinsecas en el proceso administrativo, como
lo son la planeacidn, organizacion, direccion y control. Todos y cada uno de estos le dan
el acceso a lograr una administracion eficaz y eficiente que se respaldara en el

seguimiento del control interno.

Uno de los procesos esenciales para las empresas es el control interno, el cual se ejecuta
mediante una agrupacion de procedimientos y mecanismos, que se consolidad al
custodiar las gestiones internas, de las labores que se ejecutan en las multiples areas de
la empresa, orientados a consumar sus metas y objeticos al prevenir futuras anomalias,
acondicionando metodologias 0 procesos para ejecutar una auditoria interna, que
resguardara a la empresa , argumentando la realizacion del presente estudio de caso, se
desarrolld en la Constructora OBCEMSA S.A. en la ciudad de Babahoyo de la Provincia
de Los Rios, Ecuador. Mediante la que se pretende observar y comprender el control y la

veracidad de su informacion contable y su sustentabilidad.

El objetivo del presente proyecto es el de observar y valorar los posibles riesgos del
control interno, referentes a los procedimientos del area administrativa financiera de la
Constructora OBCEMSA S.A., para un apropiado cumplimiento de los objetivos y metas
a futuro de la empresa, por lo que se implementa instrumentos que agilitan y promueven
las diversas acciones y operaciones de las labores encarriladas a una positiva gestion con

procesos efectivos, al servicio de sus clientes.

El presente caso de estudio tiene correspondencia con la sublinea de investigacion de la
carrera “AUDITORIA Y CONTROL™; en el cual se analiza el cumplimiento de la gestion
de las herramientas de control interno, en los procedimientos administrativos financieros
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que estan establecidos en la normativa de gestion de la organizacional para los diversos

procesos de OBCEMSA S.A.

En la ejecucion de este proyecto se aplicaran el método inductivo y la investigacion de
campo. Por la observacion y analisis de la informacion recabada en la entidad en los
periodos considerados para el desarrollo del caso; ademas de preguntas elaboradas en el
campo, donde aplicaremos el debido control de cumplimiento que nos permitira el
encontrar los hallazgos detectados en la evaluacion oportuna de la empresa, EI método
inductivo es una estrategia de razonamiento que se basa en la induccion, aplicando
generalizaciones amplias que se apoyan en observaciones especificas; convirtiendo a el

razonamiento inductivo en una premisa que proporcionara las evidencias, que sustentaran los

resultados que se obtendran como conclusion de esta problematica.

Las empresas 0 entidades que no cuentan con normativas, por lo general no realizan las
operaciones correctamente, no reflejan concordancia entre los saldos y recursos tangibles
e intangibles de la empresa, restandole la credibilidad y la calidad de los informes
presentados; desorientando una correcta toma de decisiones para la contribucion eficaz y

la optimizacion de los recursos humanos, materiales y financiero.

Lo resultados de la presente investigacion, pueden ser estimados a criterio de la empresa
Constructora OBCEMSA S.A.; como contribucion para lograr un control eficiente y
eficaz del control interno, en beneficio de la empresa, con un sistema administrativo que
en su ejecucién permitird que en cada uno de sus procesos no se subestime el riesgo, e
incluso repercutiria en el logro de alcanzar la calidad con un desarrollo competitivo en el

mercado de las constructoras.
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DESARROLLO

La empresa constructora de Obras Civiles y Equipos maquinarias OBCEMSA S.A, fue
creada en la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas el 10 de junio del 2011, para
luego ser registrada con escritura publica ante el Notario Trigesimo del Canton
Guayaquil, Doctor Piero Gaston Aycart Vincenzini y es aprobada por la Superintendencia

de Compaifiias bajo Resolucién SC. 1J.DJC. G.11.003371 del 16 de junio del 2011.

Con domicilio en la ciudad de Babahoyo, Provincia de Los Rios; un capital suscrito de
US$800.00, un nimero de acciones de 800 y un valor de US$1.00 cada accién; Capital
autorizado US$1.600.00; teniendo por objeto el Disefio, planificacién, construccion,
supervision, direccion técnica de Obras. Inscrita en el Registro Mercantil el 24 de junio
del 2011; siendo registra por el Sr. Rafael Ignacio Jacome Ferndndez, quien era el
presidente de la Junta General de accionista; como Gerente General fue designada la Sra.
Elsa Fernandez Santillan, representandola legal, juridicamente y extrajudicialmente a la

compafiia.

Posteriormente en la cesion celebrada el 26 de diciembre del 2011, por la Junta General
de accionistas es designada como presidenta la Sra. Mayra Alexandra Quiroz Bravo, quien

se mantiene actualmente en dicho cargo.

La constructora de Obras Civiles y Equipos maquinarias OBCEMSA S.A esta en estado
Juridico Activa. Constando con su razén social en el Servicio de Rentas internas con el
RUC n°1291740444001, domiciliada en la provincia de los Rios, cuidad de Babahoyo en

la ciudadela EI Mamey calle 4ta transversal s/n en interseccion con la 5ta longitudinal.

Su estructura organizacional consta de un sencillo organigrama, por ser una pequefia

empresa (Pyme), en la cual se desempefian funciones especificas al ejecutar sus
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actividades en sus diversas areas de labores, que integran y originan gestion

administrativa y financiera de la entidad. Anexo 1

El organigrama de esta constructora juega un papel primordial, ya que esta al ser una
empresa pequefia, cada uno de sus administrativos deben comprometerse de realizar sus
funciones de forma mas efectiva y viable, para lograr un armonico engranaje del proceso
administrativo, al ser ellos quienes estructuran la columna vertebral del soporte

administrativo y financiero.

“El organigrama permite representar de manera sencilla y grafica la organizacion formal
de la empresa. Sirve para representar la empresa de cara al exterior y para que cada
empleado conozca su posicion dentro de la misma. El organigrama siempre ha de estar

actualizado y ser facil de entender” (Hernandez, 2020).

Cada empresa tiene la potestad de adaptar su estructura organizacional acorde a las
jerarquias, funciones y actividades propias de la naturaleza del negocio, que ofrezca en el
mercado; las cuales van a ser requeridas para su administracion, para proyectarse

eficazmente a sus clientes, proveedores e incluso a la competencia.

La asignacion de la jerarquia de sus administrativos derivara los procesos y actividades
coordinadas para la ejecucion del trabajo o servicio, que le compete a su responsabilidad
y autoridad en su nivel, la cual busca aportar a el sistema del proceso administrativo;
aungue en casos como este se puede incurrir en la monopolizacion de poder y funciones

lo que provocaria un fallo o riesgo en el sistema administrativo y su control.

La constructora OBCEMSA S.A. al ser una microempresa que €S operada por sus
propietarios y pocos empleados, en su organigrama constan minusculos 6rganos que se

relacionan de forma trascendental; por ser la base para la asignacién de sus actividades y
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funcione especificas, al englobar toda la cadena del funcionamiento bajo sus diversos
roles y responsabilidades, para atender coordinadamente sus actividades; cubriendo las
necesidades de la empresa. Esta agrupacion debera mantener una comunicacion fluida
que les permita desenvolverse a cada uno en sus funciones y que en la marcha de la

empresa se prevea irregularidades o riesgos.

Un proceso primordial antes de la aplicacion de un sistema administrativo es la
planificacion, apoyando a la minimizacion de posibles riesgos administrativos o
financieros, que son orientados a que se establezcan los parametros a seguir para quienes
complementar el sistema de control administrativo, al proporcionarle una vision de otros
aspectos considerados como el andlisis de la organizacién empresarial, los cuales también
aportan a la calidad del servicio o producto que busca brindar la empresa; logrando el
control para luego establecer una organizacion efectiva y con direccionamiento a su

estabilidad empresarial a largo plazo.

OBCEMSA S.A. desarrolla su sistema administrativo financiero simple implementado
actualmente; puesto que en su proceso intervienen un reducido nimero de personas, que
son quienes lleva la administracion financiera de la empresa constructora; sin priorizar
los riegos que se puedan suscitar, en caso de existir alguna falencia en una de las

operaciones de la empresa y su repercusion a corto y largo plazo.

Para contar con un proceso administrativo idéneo se debe considera adecuadamente desde
la documentacion de sus clientes siguiendo con sus proveedores; la estimacion de los
gastos en los que debe incurrir, al igual que otros costos propios de su actividad, que al
no ser valorados adecuadamente podrian conllevar a una defectuosa administracion de
cada uno de sus recursos como los activos, inventario, maquinarias u otros bienes que

posea la empresa.
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Considerando la estimacion del criterio de Carlos Ernesto Custodio Cadena en el cual

expresa que:

“La planeacion tactica determina los planes operativos especificos de cada uno
de los departamentos de la empresa y, si bien, puede estar subordinada a un plan
estratégico, también es posible que no este, ya que las Pymes no acostumbran a planificar
a largo plazo. Los planes tacticos por su establecimiento y su ejecucion se dan a mediano
y largo plazo y abarca un area de actividad especifica, pero para su implementacion
requiere del uso de la planeacion operativa, ya que esta se encarga de la planificacion de
actividades detalladas que se efectiian rutinariamente en las actividades productivas.”
(Cadena, 2020). Esta analogia es un indicador que debe ser considerado para estructurar
un sistema administrativo financiero acorde a cada entidad y que, en este caso, coincide

refiriendo este tipo de empresas pequefias, que no se proyectan a un futuro crecimiento.

Desde esa perspectiva se podria ser considerada, como el origen de la importancia de la
implementacion de un sistema administrativo financiero, acorde con las necesidades de
la empresa, considerando su actividad o servicio, clientes, recurso humano, proveedores
y no menos significativo recurso financiero. Buscando obtener un proceso administrativo
en el cual se minimicen los problemas intrinsecos que conllevan generalmente la

administracion de la empresa.

La empresa La constructora de Obras Civiles y Equipos maquinarias OBCEMSA S.A en
la actualidad sostiene diversas singularidades relacionadas con los riesgos del control en
sus procesos administrativos financieros, los encargados de supervisar las operaciones de

la empresa y su desarrollo en concordancia; no cuenta con un manual estructurado para
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la gestion administrativa en general; que le permita ejecutar las operaciones del negocio
y que darian los lineamientos de fiabilidad y puntualidad de la informacidn administrativa
financiera, dando espacio a que exista un menudo margen para cumplir a cabalidad las

operaciones de la empresa.

El implementar un proceso administrativo acorde a las necesidades de la entidad es
importante al conllevar la planificacion, organizacién, direccion y control de la empresa
como lo ha destacado conceptualmente. “El Proceso administrativo es la herramienta
principal para el trabajo que desarrollan los administradores dentro de una organizacion”
(Ricalde, 2016). Por esto debemos vigilar el cumplimiento de los procedimientos que

permitan la 6ptima operatividad de la empresa.

Los administrativos financieros que en este caso es el administrador, de la
constructora OBCEMSA S.A. es quien se encarga de asignar los desembolsos o pagos
que se necesitan para cubrir los materiales, honorarios u otros rubros; pero existe un
retraso en la informacion administrativa y financiera, lo que causa una discontinuidad por
gue no existe una coordinada comunicacion del desarrollo de los procesos administrativos
que estan bajo la responsabilidad de sus delegados y que son parte del control interno,
para dar veracidad y legalidad a la informacion financiera permitiendo tomar las
decisiones mas favorables y que le brinden seguridad a todos sus recursos ademas de darle

el fortalecimiento consistente a la empresa

El control en el proceso administrativo supervisa las fases o etapas que se den en las
actividades administrativas de la empresa, para garantizar el logro de sus objetivos,

evidenciando su rol intrinseco y caracteristico en el proceso administrativo; el cual
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también causa incertidumbres porque puede causar modificaciones en las decisiones que
se tomen de parte del gerente o de alguno de los administrativos, maximizando o al
contrario minimizando posibles conflictos por incumplimiento, obstaculizando la gestién
administrativa en cuanto a las ordenes o responsabilidades de cada uno de sus actores
administrativos, quienes ademas deberdn comunicarse con prontitud para implementar

actividades correctivas.

Frecuentemente se implementan técnicas administrativas, para llevar un sistema de
Control como es considerado en el libro de por Harold: “El control, que muy a menudo
es cuestion de técnicas, se apoya marcadamente en el arte de la administracion, el
conocimiento y la habilidad para hacer las cosas en casos determinados; sin embargo, hay
ciertos principios que la experiencia ha demostrado que son de amplia aplicacion”
(Harold Koontz, 2014, pag. 627). Estas normativas o procesos que se apliquen para el
control de la empresa, persiguen el lograr uso objetivo de forma eficaz, sin incurrir en
errores o riesgos, al igual que custodiar sus recursos humanos, materiales y econémicos

de forma oportuna.

Al hablar de control inmediatamente nos conlleva a el control interno.; para lo cual
consideraremos la analogia que argumenta Estupifian:” El control interno, no consiste en
un proceso secuencial, en donde alguno de los componentes afecta solo al siguiente, sino
en un proceso multidireccional repetitivo y permanente, en el cual mas de un componente
influye en los otros y conforma un sistema integrado que reacciona dinamicamente a las
condiciones cambiantes” (Rodrigo Estupifian Gaitan, 2015)”. Este criterio nos permite
observar que es el mecanismo mas efectivo para supervisar todas y cada una de las
operaciones que ejecuten para lograr el alcance de los objetivos trasados a futuro por la

empresa.
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Segun el autor Cedefio dice en su articulo cientifico que:” EI Control Interno fortalece a
una entidad para conseguir sus metas de desempefio y rentabilidad y prevenir la pérdida

de recursos”. (Zamora, Ponce, Chavez, & Cedefio, 2018).

La implementacion del sistema de control interno pretende brindar una seguridad
razonable a el proceso administrativo, esto es respaldado en una de las NIAS (315), que
dice: “Sistema de control interno el sistema de control interno disefiado, implementado y
mantenido por los responsables del gobierno de la entidad, la direccion y otro personal,
con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucion de los
objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la informacién financiera, la eficacia y
la eficiencia de las operaciones, asi como sobre el cumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias aplicables” (IFAC, 2019). Esta es la pauta para el
direccionamiento del control interno al respaldar la confiabilidad y razonabilidad de
informacion que respaldara la toma de decisiones de sus administrativos; orientados a una
mejora continua con la minimizacion de los riesgos.

La oportuna intervencién de una gestion financiera nos conlleva a implementar cada una
de las fases que precautelan los procesos continuos; recomendando que se dé una la
planificacion. Organizacion, direccidn y control que seran las etapas que encaminaran a
los ajustes requeridos para una efectividad en el sistema administrativo y financiero.
Uno de los mecanismos para determinar la gestién y el cumplimiento, es el uso de
herramientas financieras como es mencionado en el libro de Padilla: “En la gestion
financiera de las organizaciones se requiere el uso de algunas herramientas para poder
llevar correctamente la administracion de los negocios o recursos econémicos”. (Cordova

Padilla, 2012, pag. 86).

11
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“Los riesgos pueden potenciar a dar un impulso a nuevas oportunidades para
conquistar las metas y objetivos. “Los riesgos pueden ser, a su vez, fuente de
oportunidades: si se identifica a tiempo y se estudia como manejarlos, se puede

transformar a favor de la empresa” (Quijano, 2013, pag. 33).

“El riesgo debe entenderse siempre en relacion a la oportunidad y propension al
mismo. Una vez identificado se debera evaluar la probabilidad de ocurrencia y el impacto
que los mismos pudieran tener en la organizacion y a posterior se realizara la gestion del

riesgo” (Albanese, 2012).

Toda la informacidn que se maneje en la entidad debe ser considerada y analizada sobre
todo la que este registrada en los estados financieros u otros registros contables; mitigando

o minimizando los hallazgos de los riegos encontrados.

Para el desarrollo de este caso se ejecutara bajo los parametros de las siguientes
metodologias:

e Meétodo Inductivo
e Analitico-Sintético,

e Investigacién De Campo

Estos nos permitiran el observar, analizar y concluir en los niveles de afectacion de las
amenazas o los riesgos que se hallaren en los periodos contables considerados; el alcance

de los resultados obtenidos en esta problematica, que se explican y exponen en este trabajo.

Los niveles del riesgo de control y confiabilidad que presenta la constructora OBCEMSA
S.A. fueron valorados con un sondeo mediante una encuesta en la que se asignaron los

niveles considerados para diagnosticar bajo una ponderacién numérica de 0 a 10, con los

12
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resultados que obtuvimos se determind que el riesgo esta repercutiendo en el proceso
administrativo financiero de la empresa segun los encuestados existe falencias en la
gestion por cuanto se sugiere el adoptar correcciones que posibiliten el reducir las fallas

encontradas segun los encuestados .

Los resultados obtenidos dan una vision que sustenta la existencia de falencias y riegos
en el proceso administrativo financiero incierto que manejan; al realizar sus actividades
internas para el desarrollo de su operacién habitual e incluso no permite el que se cumpla
con sus obligaciones contraidas, comprometiendo el porcentaje de su apalancamiento o
liquides, conllevando a sufrir consecuencias en sus recursos financieros de forma

considerables.

“Aparcamiento: Se interpreta como el numero de unidades monetarias de activos
que se han conseguido por cada unidad monetaria de patrimonio. Es decir, determina el
grado de apoyo de los recursos internos de la empresa sobre recursos de terceros”

(supercias.gob.ec).

Los ratios financieras se emplean como herramientas de medicion para analizar la
situacion de las empresas. “Las ratios financieras, son indicadores que contribuyen a una
favorable interpretacion de diagnostico, y analisis de los logros que se estén alcanzando,

son referencias para optimizar el uso de los recursos”; Segun (Eslava, 2008, pag. 71).

Para la valoracion de la situacién de la constructora OBCEMAS.A. Aplicaremos la
siguiente tabla de Indicadores Financieros, en el periodo 2017 en comparacion con el
periodo anterior del 2016.

Tabla 1. Indicadores Financieros
Elaboracion : Autora

13
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Los resultados que hemos descubierto nos informan en la prueba acida, que por cada délar

de deudas de su pasivo cuenta con porcentaje negativo de 0,63 % en el periodo 2017; el

cual en comparacién con el periodo anterior del 2016 fue de 0.88 % para cubrir sus pagos

TABLA DE INDICADORES FINANCIEROS

FORMULA DE INDICADORES
TECNICOS

Activo Corriente—Inventario

LIQUIDEZ

Prueba Acida= - -
Pasivo Corriente

173.266,98—125.897,79,45_

0,88 %

53.471,72

91.274,15-72.394,45
29.540,0

=0.63%

INTERPRETACION

oEs la Liquides Seca,
para poder cubrir sus
obligaciones  solo
con su efectivo
disponible.

u obligaciones a corto plazo; marcandose un decrecimiento del 0.25% de diferencia,

colocandolo por debajo del indice porcentual recomendado que en ese periodo fue

promediado en el 1.05 %; segun lo estipulado por la superintendencia de compaiiias del

ecuador (SUPERCIAS). Esto afecta a la liquidez de la constructora presagiando graves

problemas, que hasta podrian causar su insolvencia financiera.

OBCEMSA S.A. en el periodo del afio 2017; mantuvo retardo en sus ingresos por

problemas de retrasos en los pagos por parte de un significativo nimero de clientes, como

lo es el caso de entidades publicas, lo que causo el desequilibrio que desestabilizo su

capacidad de pago a sus obligaciones contraidas para su operacion y que en comparacion

con el periodo anterior del 2016 tuvo un mejor desempefio de cumplimiento; que lo

evidenciamos en el margen de la variacion negativa que fluctta entre los dos periodos del

2016 y el 2017.

Otra herramienta de valoracién comparativa aplicada a la empresa es un analisis del

FODA.

14
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Grafico 2. Analisis FODA aplicado a la Constructora OBCEMSA S.A.

Elaboracion : Autora

Fuente: OBCEMSA S.A.

Con la aplicacion el anélisis FODA la empresa; se podemos emiten un criterio de
valoraciéon de las variables internas y externas que favorecen o que devaltan a la

constructora, evidenciando los factores de riesgo hallados.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
v' Satisfacer las necesidades no encontradas en
v' Experiencia Administrativa otras entidades
v" Buen Ambiente Laboral v' Promover el desarrollo productivo vy
v" Tasaciones Flexibles econémico
v" Servicios accesibles v' Alianzas estratégicas

v' Crecimiento en servicios y productos en el
sector comercial

DEBILIDADES AMENAZAS

v’ Carencia en la aplicacion de indicadores | v' Incremento de la competencia

financieros v" Inestabilidad econémica y politica
v Actualizacion de Estrategias Administrativas | v Deficiencias en la medicion de la Gestion
financieras eficientes administrativa financiera
v Informacién incierta e inoportuna v’ Calificacion de riesgo con fluctuaciones
v" Actualizacion de conocimientos considerables
CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio realizado a la empresa constructora
de Obras Civiles y Equipos maquinarias OBCEMSA S.A, se pueden dar las siguientes

conclusiones:

v' La entidad no tiene con un manual de politicas de gestién, que le permita

determinar los lineamientos de los procesos empleados en la empresa.
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v' La informacion contable financiera no se registrada continuamente
desactualizando los informes que se realicen.

v El sistema administrativo financiero que se gestiona en la empresa es fragil y
cambiante para realizacion de las actividades que requiera la operacion de la
empresa para el cumplimiento de sus objetivos y metas.

v Los hallazgos de los riesgos son muy altos por la falta de directrices que sea

aplicadas en un confiable proceso administrativo financiero.
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ANEXOS
ANEXO 1

Estructura organizacional de la Constructora de Obras Civiles y Equipos maquinarias
OBCEMSA S.A
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Sra. Elsa Fernandez
Santillan
GerentaPropietaria

Sr.Candelario

Sr. Rafael Ignacio - -
Figueroa Edwin

Jacome Fernande

_ Rogelio
[ Administrador] [ Contador |
1 | |
Arqg.Claudio Torrez Ing. Andres Sra.Guissela Marin
Jacome
Operaciones Logistica _| Secretaria
Cuadrillaly 2 Sr. Rafael Sr. Estuardo
Fernandez Chavez
Obreros [ Guardia [ Chofer |
Tabla 3. Organigrama de la Empresa
Elaboracion : Autora
Fuente: OBCEMSA S.A.
ANEXO 2

Encuesta realizada a el personal administrativo de la Constructora OBCEMSA S.A.

CONSTRUCTORA OBCEMSA S.A.

BABAHOYO
PREGUNTAS RESP |PONDERACION OBSERVACION
N.© Control interno Calif Puntaje
administrativo y
financiero SI|NO| obt Optimo
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¢La instituciéon cuenta Si, la institucion cuenta
con un reglamento X 8 10 con manual de
interno? reglamento
¢Se aplican los No, es por eso que
procedimientos de X 3 10 existen muchas
control interno? inconsistencias
¢Se realiza :
No, el registro de las
oportunamente el i .
: operaciones es realizado
registro de las X 0 10 . )
; mucho tiempo incluso
operaciones efectuadas . ~
despues de arios.
en la empresa?
¢ EXisten inconsistencias : .
i Si, cuando se realizan
cuando se realiza el L
. . X 5 10 arqueos de caja existen
proceso administrativo
) . faltantes.
financiero?
¢;Se realiza los cierres de . . N
; S Si, el cierre de caja si es
caja al finalizar la X 8 10 : .
: realizado diariamente
jornada laboral?
¢Se realiza auditoria a No, para los procesos
los procesos « 0 10 administrativos
administrativos y financieros no se realiza
financieros? auditoria interna
_ . No, los pagos de némina
¢Se realizan los pagos :
o . X 0 10 no son realizados a
de ndmina a tiempo? :
tiempo
RESULTADOS 24 70
INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
Rango de Ponderacion Nivel Resultados
10-9 Excelente ¢ Adecuado cumplimiento
8-7 Muy bueno | e Se cumple de forma frecuente
6-5 Bueno e A veces se cumple
4-3 Regular | e No se cumple lo esperado
2-0 Insuficiente | e Nunca se cumple
Descripcion Calf. Obtenida Observacion Pun_taje
optimo

Tabla 1. Niveles de Rango de Valoracidn de Riego
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Pregunta 1 8 Muy bueno 10
Pregunta 2 3 Regular 10
Pregunta 3 0 Insuficiente 10
Pregunta 4 5 Bueno 10
Pregunta 5 8 Muy bueno 10
Pregunta 6 0 Insuficiente 10
Pregunta 7 0 Insuficiente 10

Totales 24 Totales 70

RIESGO

DETERMINAR EL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA

Alto

Moderado

Bajo

65.71%

76% - 95%

51% - 75%

15% - 50%

76% - 95%

51% - 75%

76% - 95%

34.29%
Bajo Moderado Alto
CONFIANZA
Calificacion total 24
Ponderacién total 70
Nivel de Confianza= NC= CT/PT*100 34.29%
Determinacion de Riesgo de Control=100% - NC100% 65.71%

ARGUMENTACION DEL ANALISIS

El sondeo del control interno administrativo y financiero para el proceso de las labores internas
faculta a determinar que si existe un nivel de confianza bajo y un riesgo de control insuficiente.

Elaboracion : Autora
Fuente: OBCEMSA S.A.

Formula:

Nivel de Riesgo =

Calificacion Total x 100

Ponderacion total
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ANEXO 3

Datos generales de la empresa constructora de Obras Civiles y Equipos maquinarias

OBCEMSAS.A
@ SL.PJ:R[N_J ENDENCIA -
RAZéN (0] DENOMlNAClON [OBRAS CIVILES, EQUIPOS ¥ MAQUINARIAS S_.A. OBCEMSA )
NOMBRE COMERCIAL: [ ]
EXPEDIENTE: [ 140063 ] RUC: [12917@444091 ]
FECHA DE CONSTITUCION: [zms:zon J PLAZO SOCIAL: [zma.zam J
NACIONALIDAD: [ ECUADOR ] TIPO DE CIA: [mwm ]
OFICINA: (cuavaaue ) SITUACION LEGAL: [ AcTiva )
DIRECCION LEGAL
PROVINCIA: [ Los Rios ) cANTON: [ Basarovo ) ciupap: [ sasaxovo )
DIRECCION POSTAL
PROVINCIA: (Los Rios ] caNTON:  [masarovo ] clupAD: (sasarovo )
Pmnoaum:[ ] CALLE: [m. TRANSVERSAL ] NUMERO: [sm ]
BTA. N
INTERSECCION/MZ. CIUDADELA: [EL MAMEY ]
CONJUNTO: [ ] BLOQUE: [ ]
NUMERO DE OFICINA: | ] ebiFiciorc.c.: )
REFEREMNCIA / UBICACION: [ATRAS DEL COLEGIO EUGENIO ESPEM ]
PISO: [ ] TELEFON01:[052T3EM1E ] TELEFONOZ: [ ]
FAX: [052?3341& ] CORREQ ELECTRONICO 1: | cbcemsa_bhyo2011@yahoo.es ]
CASILLERO POSTAL: [: CORREO ELECTRONICO 2: [candelarbamrinr@ho‘lmail.mm ]

INFORMACION
LEs proveedora de bienes o LOfrece servicios de pago a iSociedad de Interés
servicios del estado? remesas? publico?

Fecha de dltima act. de datos l ]
;Pertanece a MV? i Compafiia vende a crédito? BI06MT 12:36
Disposicion Judicial gue afecta la compafiia: [ NINGLMNA |

ACTIVIDAD ECONOMICA

OBJETO SOCIAL: (La construccion de obras civiles... ]

CllU Actividad Mivel 2: cha J [FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS MINERALES MO METALICOS.

cHU o i6n Principal: 3305 01 FABRICACION DE COMPONENTES ESTRUCTURALES ¥ MATERIALES PREFABRICADOS PARA OBRAS DE CONSTRUGCION O
peracion Principal: - DE INGENIERIA GIVIL DE HORMIGON, CEMENTO, PIEDRA ARTIFICIAL O YESC: LOSETAS, LOSAS, BALDOSAS, LADRILLOS,

CAPITAL A LA FECHA

CAPITAL SUSCRITO: l 800.0000 CAPITAL 1600.0000 VALOR X ACCION: |1.00000
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Sl.'l’l-.ll].'\ TENDENCIA

E R e — DATOS GENERALES DE LA COMPARNIA

ADMINISTRADORES DE LA COMPARNIA

IDENTIFICACION NOMERE mmumunamwwnnnnnfﬁﬁﬁﬂgﬂﬁéﬁmm RLIADM
1719262659 g BRAVO ECUADOR PRESIDEN[26n21110:00 |5 2300112012 |21 RL
1200365060 L ELsA ECUADOGR e [P 000 g 280062011 |84 27 AL

Fuente: Superintendencia de Compafiias y Seguros del Ecuador SUPERCIAS.

ANEXO 4

Registro de la Constructora de Obras Civiles y Equipos maquinarias OBCEMSA S.A

RAZGN SOCIAL OBRAS CVILES, EQUIPOS Y MAQUINARIAS 5.4, OBCEMSA
DIRECCION ATA TRANSVERSAL Y STA. LONGITUDINAL Ho. SN BARRIMD:
SUPI—:RIN'I'I-:NIJHNCIA == s
DE COMPARNLAS, VALORES Y SEGLIROS  |RUC 1281740444001
___’- ARD 2016
FORMULARIO BCVLNIIF. 140083, 2016.1
NOMINA DE ADMINISTRADORES AL ANO 2016
IDENTIFICACION NOMERE FECHA DE NOMBRAMIENTO CARGO TPO DE REPRESENTACION
1200365080 FERMANDEZ SANTILLAN ELSA B24/11 12:00 AM GERENTE GENERAL RL
1718263659 DUIRDZ BRAVDO MAYRA 1226711 12:00 &AM PRESIDENTE RL

Fuente: Superintendencia de Compafiias y Seguros del Ecuador SUPERCIAS.
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ANEXO 5
Acta Constitutiva de la compafiia DE Obras Civiles, EQUIPOS Y Maquinaria
OBCEMSA S.A

CONSTITUCION DE LA COMPARNIA OBRAS CIVILES, EQUIPOS Y
MAQUINARIAS S.A. OBCEMSA.

La compafiia OBRAS CIVILES, EQUIPOS Y HAQU;NARIAE S.A. nBII'::HEt:.,
constituyd por escritura publica otorgada ante el Notario TRIGEEIHO de Illﬂ dn
GUAYAQUIL, el 10/Junio/2011, fue aprobada por la Superintendencia de
Compafiias, mediante Resolucién SC.1).DJC.G.11. 00 03 3 ?.1

10 JUN 201

1.- DOMICILIO: Cantén Babahoyo, provincia de los Rios

2.- CAPITAL: Suscrito US$ 800,00 Nimero de Acciones 800 Valor US$ 1,00; Capital
Autorizado US$ 1.600,00

3.. OBJETO: El objeto de la compafila es: A) DISENO, PLANIFICACION,
CONSTRUCCION, SUPERVISION, DIRECCION TECNICA...

Guayaquil, i JUN 201

r Juridico de Compaifiias

MNOTA: Este extracto debera publicarse en un periédico de mayor circulacion en ei
domicilio principal de la compaiiia.

s DE COMPANIAS
EXTRACTO

CONSTITUCION DE LA COMPANIA OBRAS CIVILES, EQUIPOS Y MAQUINARIAS S.A.
OBCEMSA.

La compaiiia OBRAS CIVILES, EQUIPOS Y MAQUINARIAS S.A. OBCEMSA., constituyd por escritura
publica otorgada ante el Notario TRIGESIMO del Canton GUAYAQUIL, el 10/Junio/2011, fue aprobada por la
Superintendencia de Compafias, mediante Resolucion SC.LLDJC.G.11.0003371 16 JUNIO 2011,

1.- DOMICILIO: Canton Babahoyo, provineia de Los Rios.

2.-CAPITAL: Suscrito USS 800,00 Niamero de Acciones 800 Valor USS 1,00; Capital Autorizado US$ 1.600,00.
3.-OBIETO: El objeto de la compaiia es: A) DISENO, PLANIFICACION, CONSTRUCCION, SUPERVISION.
DIRECCIONTECNICA. ..

% SUFERINTENDENCIAS

Guayaquil. 16 Junio 2011
Ab. Juan Brando Alvarez
Subdirector Juridico de Compaiias

NOTA: Este extracto debera publicarse en un periodico de mayor circulacion en el domicilio principal de la
compaitia.

S
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ANEXO 6
Acta de Sesion de la Junta General de accionistas para la designacion del Gerente

Rabahovo, Junio 24 del 2011

Hefiora
EL5A FERMANDEE SANTILLAN

il
[ mi considerncidn:

Campleme informarle que la Junta General de Accionistas de la Compafila OBRAS
CIVILES EQUIPOS ¥ MAQUINARIAS S.A. OBCEMSA, en su sesion celebrada
el dia de hov tuvo el acierto de elegirla a usted GERENTE GENERAL, del mismo por
un periodo de Cinco afles, con las atribucionss constanbes en los Estafutos Sociales de |y
&ML

En el ejercicio de su carge wsted gjercerd individualmente la representacidn, legal,
Judizial v extrajudicial de la Compafiia.

Los Estatutos Sociales de la Compafiia consian de la Escritura Piblica otorgada ante el
Motario Trigésime de éste Cantdn Guayaquil, Doctor Piero Gaston Aycart Vincenzini,
el 10 de Junie del 2001, la mesma que ba sado inscrita en el Registro Mercantil del

Cantén Babahayo, dde Jumio del 20101,

Acepto el cargo de GERENTE GENERAL de In Compafiin O@BRAS CIVILES
EQUIFOS Y MAQUINARIAS S.A. OBCEMSA.. para ¢l cual he sido elegida.

GEREHTE {"I‘h'FIiL-\L
U0, 1200365 -0
Macionalidad Feualoriana

Babahoyo, Junio 54 del 2011
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