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RESUMEN

La investigacion tiene como finalidad conocer el punto de vista de los
estudiantes de la carrera de Comunicacién, sobre el periodismo sensacionalista, que se

lleva a cabo en el programa digital Agarrate.
A demas de conocer Yy distinguir el uso correcto de los contenidos que se ofrecen
en el programa Agarrate, junto con la responsabilidad social que coadyuva a tener una

mejor sociedad critica de sus principios y valores.

Se encuentra dirigido, principalmente a los estudiantes y comunidad en general
de la Universidad Técnica de Babahoyo, y todas personas que aportar con ideas a la

investigacion especialmente los estudiantes de semestre avanzados.

La investigacion tuvo como sustento, textos y documentos cientificos vinculados
al tema para argumentar las fundamentaciones teoricas, metodologias aplicadas y las
respectivas técnicas de investigacion implementadas, la muestra aplicé un tipo de
probabilistica de estudiantes, permitiendo arrojar resultados por medio de encuestas a
justificacion apropiada y necesaria para la elaboracién de un plan para informar noticias

de farandula, desde el punto académico, ético y de responsabilidad social

Palabras claves: Periodismo sencionalista — noticias digital — programa de

farandula
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INTRODUCCION

Debido a la pandemia mundial registrada a inicios del afio 2020, lo que causo el
confinamiento en todo el mundo, los directivos de los diferentes medios de
comunicacion, vieron una oportunidad para ofertar programas On line (en linea), de
diferentes tipos para tener ganar seguidores y generar ganancias porque las personas
pasaron mucho tiempo en casa, y la tecnologia es parte de casi todos los hogares;

basandose el presente estudio en un programa sensionalista.

Ultimamente los programas sensionalistas vienen teniendo una importante
inclusién en la sociedad ecuatoriana, especificamente en relacion a las noticias de
farandula nacional. Esta forma particular de realizar comunicacién, se mantiene dentro
de los programas llamativos para los espectadores, debido al objetivo que mantienen,
polemizar la vida personal o laboral de las figuras publicas conocidas en el pais, para

aumentar su publico sin importar nada, confundiéndose con amarillismo.

La investigacion analizard las noticias de farandula desde la vision de los
estudiantes de la carrera de comunicacion, especificamente al programa online
“Agarrate”, que tiene como objetivo indagar sobre las polémicas que envuelven a los
personajes del ambito del entretenimiento local y nacional, bajo la premisa de dar

cabida a todos los involucrados en un tema.

Este trabajo de titulacion, comprende: en el primer capitulo, planteamiento del
problema, justificacion, objetivos, marco metodoldgico e hipotesis; el segundo, recrea
los resultados esperados, posibles soluciones planteadas, finalizando con las

conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO I

1.1 MARCO METODOLOGICO

1.1.1 Definicién del tema caso de estudio

Analisis del periodismo sensacionalista en las noticias de fardndula desde la

visidn de los estudiantes de la carrera de Comunicacion, programa online Agarrate.

1.1.2. Planteamiento del problema

Con la llegada de las tecnologias de informacion y comunicacion, ademas de la
revolucion digital, aumentd el interés de la informacion sobre programas de
entretenimiento digitales que cada dia son atraidos no solo por el usuario joven sino
también por usuarios adultos, creando contenidos polémicos que causan furor en su

audiencia.

El periodismo sensacionalista, estan catalogados por tener una informacion
dudosa, falsa o dafiina, ademas de repetitiva. Sin embargo, hablar de farandula ocasiona
una ventaja adicional en el periodismo porque eso logra llamar la atencidn de quiénes lo

siguen, en caso de los digitales o quiénes leen en caso de los medios escritos.

El programa de farandula Agarrate, transmitido en las tardes, donde realizan
noticias de la vida de las personas famosas del entorno que se desarrolla el programa,
utilizan un léxico ambiguo para confundir al publico, ademés que los comentarios que
hacen los presentadores tienen picardias, exageracién y comparten imagenes que incitan

al morbo para que quienes los siguen y quieran saber mas del tema.

La investigacion analizara desde la vision de los estudiantes de la carrera de

Comunicacién, el rol fundamental que juega el sensacionalismo, mal Ilamado



amarillista segin varios autores especializados en el tema, especialmente en el programa

online Agarrate.

1.1.3. Delimitacion del problema

El programa Agarrate, es un programa de farandula que es transmitido en el
canal digital Telepremier, en horario vespertino, durante una hora y media (15:00 a
16:30).

1.1.4. Formulacion del planteamiento

¢Analisis del periodismo sensacionalista en las noticias de farandula, programa

online Agarrate, influye en los estudiantes de la carrera de Comunicacion?

1.2. Justificacion

La investigacion se justifica en cuanto pueda aportar con una busqueda oportuna
sobre el periodismo sensacionalista en las noticias de farandula, preciso en el programa
online Agarrate, desde la perspectiva de los estudiantes de la carrera de Comunicacion,
por cuanto como estudiando en la materia, se forma un estereotipo imaginario mental,
que pueda causar confusion sobre apegarse a las normas deontoldgicas, bajo los
parametros de las leyes y lograr un publico seguro, identificando las necesidades de

tienen o prefieran.

El utilizar un estilo sensacionalista prudente, no solo desde su contexto, sino
también desde las imagenes que se proyecta, los videos que se logra captar, generan una

actitud positiva en que el publico verd y comentara lo que se comunique.

Cuando se trata de un programa online de farandula, se escoge al programa
Agérrate, ya que, tiene una forma particular de transmitir la noticia, agregan



informacion dudosa que no ha sido verificada, solo la comparten para generar audiencia

y simpatia del publico.

1.3. Objetivo
1.3.1. General

e Analizar el periodismo sensacionalista en las noticias de farandula desde la
vision de los estudiantes de la carrera de Comunicacion, programa online

Agarrate.

1.4. Marco Tedrico

1.4.1. Marco Conceptual

1.4.1.1. Periodismo

El periodismo es un concepto que se basa en la recopilacion y andlisis (ya sea de
modo escrito, oral, visual o gréfico) de la informacion, en cualquiera de sus formas,
presentaciones y variedades. La nocién también describe a la formacion académica y a

la carrera propia de quien desea convertirse en periodista. (Merino, 2012).

1.4.1.1.1 Periodismo Sensacionalista

El periodismo sensacionalistaes la publicacion de noticias exageradas,
sensacionalistas o falsificadas con el fin de captar la atencion de los lectores y generar

mayores ganancias. Actualmente, todo eso, mas la violencia y ciertas formas de

conducta aberrante, gozan de gran simpatia en los medios de comunicacion por razones

fundamentalmente econdmicas y falta de sentido estético. (Restrepo, 2009)



1.4.1.2. Noticias

Una noticia esun tipo de texto periodistico, tanto escrito como auditivo o
audiovisual, que trata de una narracion precisa 0 algun evento novedoso, de la
actualidad y de interés publico. Hay quien la distingue de la nota periodistica,
argumentando que la noticia es el relato contado en si, mientras que la nota es el texto a

través del cual se la cuenta.

La noticia es fruto de la recopilacion de informacion por parte de uno o varios
periodistas, ya sea porque estuvieron presente en el lugar de los hechos, o porque
consultaron a quienes lo estuvieron, o bien porque consultaron documentacion. (Etece,
2020)

1.4.2. Eticay valores del periodismo

La ética es una rama de la filosofia, que estudia la bondad y maldad de los
comportamientos, la misma que analiza qué es un acto moral, cdmo se justifica
racionalmente un sistema moral y como se ha de aplicar posteriormente a nivel

individual y a nivel social. (Paucar, 2009).

En toda profesion existen codigos deontoldgicos; es por eso que cada una se rige
a normas éticas, como lo hace un abogado con su cliente, un doctor hacia su paciente,
un arquitecto con su obra, un contador con las cuentas y un periodista con la sociedad.
Por eso, al considerar que un periodista se dirige siempre hacia una masa global como
publico, es importante que su informacidn sea veraz, objetiva, real. Lo que manifieste o

escriba el comunicador, no sélo es verdad, debe ser real. (Paucar, 2009).

La imagen social del periodista, vista desde el prisma ético, es fuertemente
ambivalente: por un lado es el héroe que llega hasta sacrificar su vida en una especie de
martirio laico al servicio de la verdad y la justicia, es igualmente el aliado de los
ciudadanos frente a los poderes politicos-econdmicos corruptos, capaz incluso de

derrocarlos con su solo compromiso de la verdad. (Ortega, 2005).



1.4.5. Publico objetivo

Es el conjunto de personas a la que va especificamente dirigida nuestra
comunicacion. Hay muchos angulos desde donde definir un publico objetivo. Una
forma (no la Unica) es la de identificarlo con los consumidores potenciales de nuestro
producto. Se supone que se trata del segmento de la poblacion que presenta mayores

expectativas de ventas (Gonzales & Carrero, 2008).

En referencia al pablico objetivo o target group (término en inglés), se describe a
las personas y parte del mercado al cual dirigir la comunicacion, fuerza de ventas,
publicidad o marketing. Es de suma importancia realizar un estudio de mercado,
identificar las necesidades, analizar el pro y contra para poder afinar y definir
adecuadamente el target (Gonzales & Carrero, 2008).

1.4.6. Programas Online

Las aplicaciones online son  concretamente programas creados  por  los
desarrolladores que proveen de algunas herramientas a todo usuario que esté conectado

a Internet y que acceda a ellas. (Cortez, 2014).

1.4.6.1. Ventajas de los programas online

Software siempre actualizado automéaticamente. No hay que actualizar el equipo
por requerimientos del programa. Compartir informacién del programa con mayor

rapidez. Ahorro de costes de mantenimiento y actualizaciones (Cortez, 2014).

1.4.6.2. Programa Online Agarrate

Agarrate se llama el espacio de farandula en vivo, donde abordan polémicas que
rodean a los personajes del ambito del entretenimiento local y nacional, bajo la premisa

de dar cabida a todos los involucrados en un tema. (Universo, 2021)



El espacio se emitira de lunes a viernes, de 15:00 a 16:30, en el canal digital
Telepremier que ademas de Agarrate, tiene noticiarios, programas matinales, espacios
de farandula y entretenimiento, asi como producciones infantiles y de ayuda social son

parte de la programacion. (Universo, 2021)

Varios personajes de television local han sido convocados para sumarse a este

canal, que podra ver en las redes sociales, tales como: Instagram, Facebook y YouTube.

1.5. Hipotesis

El andlisis del periodismo sensacionalista influye en las noticias de farandula
desde la vision de los estudiantes de la carrera de Comunicacion, programa online

Agarrate.

1.6. Metodologia de la investigacion
1.6.1. Métodos de investigacion

1.6.1.1. Método cualitativo

Basandose en que la investigacion debe realizar muestras de objeto de estudio
para confirmar los resultados esperados, se utilizard el método de base linguistico,

debido a que, se analizara el contenido de un programa de farandula online.

1.6.1.2. Método cuantitativo

La investigacion cuantitativa, se aplicara para obtener una informacion de
general, y conocer a través de los numeros; la percepcién de los estudiantes de la carrera

de Comunicacién, sobre el periodismo sensacionalista en las noticias de farandula.



1.6.1.3. Método Bibliografico

Basandose en los conocimientos de los expertos, asentado en sus investigaciones
mediante los libros, este método permitio tener datos bibliograficos tedricos importantes

para entender conceptos nuevos y mejorar los resultados del proyecto.

1.6.1.4. Método Descriptivo

Dando contestacion a las inquietudes de como ven los estudiantes el periodismo
sensacionalista en las noticias de farandula, especialmente el programa Agarrate, se

utiliza este método.

1.7. Técnicas de investigacion

1.7.1. Observacion

Esta técnica se utilizé para lograr obtener un mayor nimero de datos necesitados

en la investigacion, tales como los canales digitales u otros.

1.7.2. Encuesta

Esta técnica mediante las encuestas realizadas a los estudiantes de la carrera de
Comunicacién, permitié avanzar con la recopilacion de datos que muestran los

resultados de la investigacion.



CAPITULO I

2. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

2.1. Desarrollo del caso

El estudio de investigacién se realizd en la Universidad Técnica de Babahoyo,
Extension en Quevedo, se contd con la participacion de 29 estudiantes matriculados en
el octavo semestre paralelo “B” de la carrera de Comunicacion Social, a quienes se les

realiz6 una encuesta.

Se observd 10 videos de diferentes fechas del programa online “Agarrate”, que

se transmite en el canal digital Telepremier, en horario de la tarde.

Para obtener una vision global del programa, se examind con detenimiento el
contenido del mismo, desde que inicia, la participacién de los conductores y
entrevistados, asi también su lenguaje verbal y corporal, expresiones, imagenes,

vestimenta, entorno del show y tiempo de duracion.

2.2. Situaciones detectadas

Una vez realizada la encuesta a los estudiantes, se muestra el poco conocimiento

que tienen sobre el periodismo sensacionalista y que como este es mal visto, sin



considerar también que el sencionalismo puede ser usado para noticias productivas para

la sociedad.

El programa Agarrate, siendo un medio que transmite noticia, no es bien visto
por sus seguidores, causa interés muchas veces porque proyecta escandalo, pero una vez
que se observa su contenido, ya la sensacion es distinta porque no te ensefia alguna

experiencia positiva.

Los estudiantes observaron que el programa se enfoca que escandalizar la vida
personal de sus entrevistados, y causando polémica entre los involucrados, demostrando
que, no tiene principios ni profesionalismo periodistico, resumiendo en si, ser un

programa sin relevancia.

2.3. Soluciones planteadas

Los programas de farandula, deben modificar su principal objetivo, indagar la
vida personal de los demas para exagerar y escandalizar el hecho que ocurrid, sino que
deben enfocarse en publicar aspectos positivos de las personas para ejemplo de quienes

lo siguen.

Los programas de farandula deben garantizar que en sus redacciones vy
publicaciones la calidad de sus contenidos, con rigor, apegado a las leyes pertinentes

que preserven derechos fundamentales de todas las personas.
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Los estudiantes y el publico en general, deben tener conocimiento que los
programas de farandula, proyectan hipdtesis, sus noticias muchas veces son falsas, sin

fundamentos, y que tiene como finalidad, llamar la atencion de una manera escandalosa.

2.4. Conclusiones

El sensacionalismo dentro del programa Agarrate, exagera la noticia, usa un
lenguaje peculiar, fuerte y Ilamativo, captan la atencion de sus seguidores basandose en
estrategias dramaticas al momento que narran los hechos y en muchas situaciones

adulteran la informacion.

Los estudiantes demostraron que no todos ven el programa, es mas, nunca lo
habia visto, porque no ven que tengan nada relevante de su interés. Ahora bien, los que,
si observaron, manifestaron que en un 70%, el estilo del programa es sensacionalista y
en sus publicaciones le faltan a la ética profesional, manipulan la informacion y a sus

invitados.

La encuesta realizada para esta investigacion demuestra que los estudiantes
piensan que los programas de faradndula, son de interés social y aunque no tienen una

fuente confiable, las personas igual les gustan.

11



2.5. Recomendaciones

Los creadores de los programas digitales de farandula, especialmente el
programa Agarrate deben demostrar mejor lenguaje y su fuente de informacion ser
confiable, para que proyecte en los estudiantes o seguidores una imagen de ética y

profesionalismo.

Los estudiantes deben observar y analizar programas de todo tipo de estilos
periodisticos y en las aulas disertar los beneficios de los mismos o sus perjuicios para la

sociedad, logrando formar futuros profesionales criticos y de conciencias ética.

Fomentar mas investigaciones en los estudiantes sobre el periodismo
sensacionalista, para que proyecten a sus nuevas generaciones publicaciones oportunas

y prudentes.

12
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ANEXOS



Resultados de la encuesta

Los siguientes resultados fueron obtenidos por la encuesta que se realizé a 29

estudiantes de la carrera de Comunicacion Social, de la Extension Quevedo.

Pregunta No. 1. ;Ha visto el programa digital Agarrate?

Cuadro No. 1
Alternativas |Frecuencia|Porcentaje
Sl 23 70%
NO 10 30%
TOTAL 29 100%

Grafico No. 1

30%

70%

SI = NO

Analisis: De acuerdo al resultado obtenido, el 70% de los encuestados ha visto
el programa digital Agarrate, mientras que el 30%, no lo ha hecho

15



Pregunta No. 2 ¢Considera Ud. que el programa Agarrate mantiene un estilo
periodistico sencionalista?

Cuadro No. 2
Alternativas |Frecuencia|Porcentaje
Sl 23 70%
NO 10 30%
TOTAL 29 100%

Grafico No. 2

-

70%

SI = NO

Analisis: De acuerdo al resultado obtenido, el 70% de los encuestados,

considera que el programa Agarrate mantiene un estilo periodistico sencionalista,
mientras que el 30%, no lo considera asi.

16



Pregunta No. 3 ;Cree que las noticias de farandula, deben tener un periodismo

sensionalista?

Cuadro No. 3
Alternativas |Frecuencia|Porcentaje
Sl 11 38%
NO 10 34%
UN POCO 8 28%
TOTAL 29 100%

Grafico No. 3

28%

— o

=S| NO = UNPOCO

Andlisis: De acuerdo al resultado obtenido, el 38% de los encuestados, creen que las

noticias de farandula, si deben tener un periodismo sensionalista, el 34% cree no debe

ser asi y el 28%, piensan que solo un poco.
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Pregunta No. 4 ¢Cree Ud. que el programa Agarrate, tiene una disciplina de ética en

sus publicaciones de farandula?

Cuadro No. 4
Alternativas|Frecuencia [Porcentaje
SI 8 28%
NO 11 38%
POCA 10 34%
TOTAL 29 100%

Grafico No. 4
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Analisis: De acuerdo al resultado obtenido, el 38% de los encuestados, creen el
programa Agarrate, no tiene una disciplina de ética en sus publicaciones de farandula, el

34% cree que tiene poca ética el programa y el 28% piensa que si tiene ética.
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Pregunta No. 5 ¢Qué sensaciones provoca en usted las publicaciones del programa

Agarrate?
Cuadro No. 5
Alternativas| Frecuencia |Porcentaje
Indignacion 10 35%
Morbosidad 10 34%
Interes 5 17%
Admiracion O 0%
Curiosidad 4 14%
TOTAL 29 100%

Grafico No. 5
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Andlisis: De acuerdo al resultado obtenido, el 35% de los encuestados, le
provoca indignacién el programa Agarrate, el 34% le causa una sensacion de
morbosidad, el 5% le causa interés, el 4% tiene curiosidad el programa y el 0%, o sea a

nadie admira el programa.
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