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RESUMEN 
 

El siguiente proyecto de investigación busca analizar, la actual situación de los 

adolescentes, específicamente del Sector San Martin del cantón Quevedo incide, por el uso de 

las redes sociales y estas perjudican la comunicación dentro de la familia.  

 

Las nuevas tecnologías, han aproximado muchos beneficios al ser humano, pero con ello 

también ha generado que ocasione, la falta de comunicación dentro de la familia por el uso 

excesivo de las redes sociales, ocasionando que les dediquen más tiempo a las diferentes 

plataformas virtuales y no a que exista la comunicación dentro del entorno familiar. 

 

El presente estudio comprueba, que muchas familias enfrentan una crisis comunicacional en 

donde el uso de las redes sociales a través de los diferentes dispositivos móviles, es uno de los 

factores que inciden. Mediante las encuestas se encontró, que tanto padres como adolescentes 

dedican uso frecuente a las diferentes plataformas digitales, la cuales han generado impacto 

tanto de manera positiva como negativa; las redes sociales y la comunicación familiar forman 

un lazo muy importante en sociedad. 

 

Palabras claves: Redes Sociales – comunicación familiar –Adolescentes 
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SUMMARY 
 

The following research project seeks to analyze the current situation of adolescents, 

specifically in the San Martín Sector of the Quevedo canton, due to the use of social networks 

and these impair communication within the family. 

 

New technologies have brought many benefits to the human being, but with this it has also 

caused the lack of communication within the family due to the excessive use of social networks, 

causing them to dedicate more time to the different virtual platforms and not to the existence of 

communication within the family environment. 

 

This study confirms that many families face a communication crisis where the use of social 

networks through different mobile devices is one of the influencing factors. Through the surveys, 

it was found that both parents and adolescents make frequent use of the different digital 

platforms, which have generated an impact both positively and negatively; social networks and 

family communication form a very important bond in society. 

 

Keywords: Social Networks - family communication – Adolescents 
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INTRODUCCIÓN 
 

Las tecnologías han revolucionado en las comunicaciones el desarrollo de nuevas 

alternativas para el intercambio de información. Actualmente estos funcionamientos incluyen 

las redes sociales, entendidas como plataformas digitales con amplias consecuencias 

comunicacional en diferentes ámbitos, las cuales impactan sobre las interrelaciones personales 

y colectivas.  

 

La relación entre redes sociales y comunicación familiar de los adolescentes ha sido un 

tópico de interés para las diferentes ciencias implicadas en el análisis e intervención sobre el 

comportamiento social colectivo. Aunque aún no existe una respuesta definitiva la evidencia 

demuestra que las redes sociales poseen efectos importantes sobre la conducta agresiva, pero 

subsisten interrogantes respecto a las condiciones bajo las cuales se presentan dichos efectos. 

 

Los medios sociales se han convertido progresivamente en el medio de comunicación más 

influyente en el desarrollo de diferentes patrones de comportamiento de las familias del mundo 

entero han crecido conjuntamente con la evolución del mercado de las plataformas digitales. 

Los diferentes estudios indican que esta relación entre redes sociales y comunicación familiar 

existe, pero ha sido complicado identificar algún tipo de vínculo causal.  

 

El propósito de este documento es, proponer una reflexión acerca de la situación actual de 

las redes sociales y los efectos que genera en la comunicación familiar en las condiciones de 

vida y desarrollo de las personas. 

 

 



2 
 

CAPITULO I 

 

1.1 Definición del tema caso de estudio 

 

Incidencia de las redes sociales en la comunicación familiar con los adolescentes de sector 

san Martin del cantón Quevedo año 2021. 

 

1.2  Planteamiento del problema 

 

El sector San Martin está ubicado, en la cooperativa 20 de febrero perteneciente a la 

parroquia Venus, del rio Quevedo, provincia de Los Ríos es conocido por ser un sector donde 

residen familias de escasos recursos, y en los cuales muchos adolescentes dedican más 

tiempo al uso de redes sociales y no a convivir en familia. 

 

 Las redes sociales suponen un cambio total en el sistema de comunicación de los más 

jóvenes es un medio de entretenimiento, ha disminuido la censura y ha aumentado el nivel de 

violencia que se presenta en las diferentes plataformas que están muy a la moda hoy en día, 

siendo los adolescentes quienes más horas pasan frente al ordenador o dispositivo móvil  lo 

cual hace que reste momentos a sus actividades de estudio, o entablar conversación con 

miembros de su familia, también se ve la imitación al comportamiento y conducta de los 

adolescentes siguen tan fácilmente lo que ven mediante las redes sociales, , ya que, de la gran 

cantidad de conductas, imágenes, actitudes y valores a los cuales están expuestos; la similitud 

es el primer mecanismo de aprendizaje que tienen los adolescentes y éstos no son 

especialmente selectivos en lo que copian , y lo hacen tanto con modelos reales como lo 

ficticios. 
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1.3 Formulación del planteamiento 

 

¿Cómo inciden las redes sociales en la comunicación familiar con los adolescentes de 

sector San Martin del cantón Quevedo año 2021? 

 

 

1.4 JUSTIFICACIÓN 

 

 Esta investigación se da debido a que las redes sociales han traído consecuencias 

causando desatinos en la comunicación familiar nuestro estudio va dirigido, encaminado y 

preocupado en las adolescentes que estamos formando, es impresionante ver como las redes 

sociales se han convertido en una de las principales fuentes de mayor entretenimiento. 

 

Uno de los principales problemas que afectan el desarrollo de los adolescentes del barrio 

“San Martin” es la poca información del uso adecuado de redes sociales y la falta de la 

comunicación familiar. A través el uso de las redes sociales se puede notar, infinitud de actos 

que provocan violencia como homicidios, secuestros, peleas, tiroteo, suicidios, escenas 

eróticas, casos de tortura, drogadicción entre otros más; está comprobado que la violencia de 

las redes sociales construye comportamientos agresivos, es preocupante y totalmente 

inquietante  ver como las redes sociales nos ciegan en un mundo dejando de lado lo importante 

que compartir con nuestras familias y enfocándose más en las plataformas digitales. 
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El presente trabajo de investigación dará la oportunidad de reflexionar sobre este fenómeno 

comunicacional que afecta a los adolescentes de nuestro entorno, ofreciendo la oportunidad 

tanto a padres de familia, educadores y a los adolescentes mismos para saber percibir de 

manera constructiva las diversas redes sociales que existen. Es un tema de importancia social, 

por ser un problema que afecta a la población, siendo un fenómeno de actualidad que afecta en 

el entorno familiar evadiendo la comunicación que debe existir en la familia. 

 

 

1.5  Objetivos de la investigación  

 

1.5.1 Objetivo general 

 

Determinar la incidencia de las redes sociales en la comunicación familiar con los 

adolescentes de sector San Martin del cantón Quevedo año 2021 
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1.6 Fundamentación teórica 

 

1.6.1 Comunicación Familiar 

 

La Comunicación familiar, es el entorno sociocultural de la relaciones  humanas, nace el 

concepto de comunicación familiar que se puede entender como el proceso simbólico 

transaccional de generar al interior de la guía familiar ;asignados a  las situaciones que se 

presentan  el día a día ; es un proceso de influencia mutua y evolutiva que incluye variedad de 

mensajes verbales y no verbales, muchas percepciones, sentimientos y de los integrantes del 

grupo familiar”. (Flores Guzque V,Flores Juanazo K, 2015) . 

 

La comunicación familiar es muy importante ya que permite estar en constante 

comunicación e intercambio de ideas que permite comprender muchas cosas 

 

En el entorno familiar debe existir siempre la comunicación ya que es la fuente principal para 

llevar a cabo la relación entre los integrantes de la familia el intercambio de información es muy 

significativo al momento de entablar una conversación la comunicación en familia no siempre 

será fácil debido a que en la mayoría de hogares existen numerosas obligaciones que 

mantienen ocupados y muchas veces no hay tiempo para compartirlo en familia. 

 

1.6.2 Claves para la comunicación en familia 

 

Las comunicaciones en mucha familia no siempre resultan fáciles, pero se tiene que tener 

en cuenta varios factores una de las más importante es dedicar el tiempo idóneo a compartirlo 

con sus hijos, mostrar interés cuando necesiten decirte algo de esa manera se puede evitar 
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cualquier tipo de conflicto dentro del entorno familiar; ser paciente al momento de resolver 

algún acontecimiento que exista crear un ambiente que le genere confianza al momento de que 

exista una conversación con los miembros de la familia ; hacerlos participes de las decisiones 

familiares ayudará a que exista una mayor cercanía y que ellos se sientan con tranquilidad al 

momento de emitir un comentarios. 

 

Sin embargo; el tener una buena o mala comunicación depende mucho de los estilos de 

comunicación que predomina en cada núcleo familiar. 

 

1.6.3 Comunicación efectiva entre padres e hijos 

 

La comunicación efectiva beneficia de por vida a los integrantes de cada familia es el cambio 

de información entre dos o más personas, esta se puede realizar de manera verbal y no 

verbal.; en la cual la manera verbal se expresa en la conversación mediante un gesto que 

notamos  a través de la cara podemos darnos cuenta si la persona está feliz, enojado, triste 

etc.; y la no verbal la identificamos ya sea mediante un abrazo, beso o alguna caricia, por ende 

es muy importante la comunicación de una u otra manera en la familia, (Fundación Belén., 

2021, pág. 1). 

 

 Comunicación efectiva es aquella que permite compartir información o trasmitir un mensaje 

de forma clara para prevenir confusiones o mala interpretación del mensaje, debemos danos 

cuenta que cada persona percibe el mundo de manera divergente y debemos utilizar los 

mejores conocimientos para comunicarnos con otras personas para dar y recibir un buen 

significado y siempre motivar al respeto mutuo. 
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Cuando los padres obtienen una comunicación efectiva con sus hijos demostrando el 

respeto, los adolescentes se empieza a sentir seguro y en confianza al comprender que sus 

padres si los escuchan, lo cual aumente la confianza y el amor en su familia.  

 

1.6.4 Redes sociales 

 

La red social es una herramienta, creada a través de una página web en donde los usuarios 

cambian información personales y contenidos de su vida cotidiana, a más de crear variedad de 

contenidos multimedia, creando una comunidad de antiguos y nuevos amigos virtuales 

interactivos. El significado de red social ha logrado alcanzar una gran importancia en la última 

década. Se ha trasformado en una expresión del lenguaje común que se asocia a nombres 

como Facebook, WhatsApp Instagram, Twitter, Snapchat etc. (Manuel C. , 2012). 

 

Actualmente las redes sociales cumplen un rol muy importante en la sociedad las diferentes 

plataformas virtuales; sirven para buscar información, comunicarse con familiares o amigos, 

para entretenerse viendo diferentes contenidos, para comprar o vender algún artículo. Las 

redes sociales tienen ventajas y desventajas depende del uso adecuado que le de cada 

persona se ha vuelto una herramienta indispensable a nivel mundial. 

 

1.6.5  Uso de las redes sociales en la comunicación familiar. 

 

 

Las redes sociales han generado gran importancia, nos permiten tener comunicación con 

nuestros familiares cuando y donde queramos. pero también genera conflictos que podría 

dañar relaciones la comunicación digital ha ayudado a unirnos mediante una llamada o un 
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mensaje con nuestros seres queridos, sin embargo, no sustituye   a una conversación cara a 

cara, personal a un abrazo las redes sociales son muy útiles, pero no van a reemplazar el 

contacto físico, (Paz,Guerrero, 2019, pág. 1) 

 

Las redes sociales han contribuido un acercamiento global, que permite la interconexión 

entre personas conocidas y desconocidas; a tal punto de compartir opiniones u comentario o 

interacción se genera una falsa comunicación ya que mucho de ellos no contribuyen realmente 

a un enlace emocional, lo mismo ocurre a nivel familiar. Las personas se han enfrascado tanto 

en las redes o a comunicarse que no conocen verdaderamente y se olvidan de las personas 

que están más cerca de ellos; a tal punto que la comunicación entre familia paso a un segundo 

plano o a casi inexistente, e incluso en las conversaciones que se da diariamente se ven 

enfrascado en temas sociales respecto a las plataformas digitales y no a temas relacionados al 

entorno familiar. 

 

 el uso de las redes sociales afecta la comunicación con amigos y familiares 

El problema de las redes sociales consiste es que están generan cierto apego emocional  y 

distraen de la realidad a muchas personas y llega generar adicción al uso de las diferentes 

plataformas digitales ; por ejempló muchas personas  pueden estar haciendo sus actividades 

diarias o compartir la mesa con su familia no deja de un lado sus dispositivos móvil con tal de 

seguir viendo los diferentes contenidos en los que se encuentren entretenidos , podría decirse 

que esa persona se está comunicando con su familia pero no está prestado la atención 

adecuada a los temas que se están tratando dentro de la familia ; por ende  eso ya representa 

un problema y a vez un peligro ya que genera aislamiento de los interés comunes de su familia 

y genera conflictos internos que podrían contribuir a la separación o alguna desconformidad por 

parte de los miembros de la familia. 
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1.7 Hipótesis de la investigación  

 

1.7.1 Hipótesis general 

 

Determinando la incidencia de las redes sociales ayudaría en la comunicación familiar con 

los adolescentes de sector san Martin del cantón Quevedo año 2021 
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Capítulo II 

TÉCNICA PARA LA RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN 

2.1 Métodos de investigación  

    

2.1.1 Método Descriptivo 

 

Este método permitió describir la realidad de la situación actual en la que se encuentra 

el sector San Martin que pertenece al cantón Quevedo con respecto a las redes sociales y la 

comunicación familiar. 

 

2.1.2 Método explicativo 

 

Este método permitió explicar la principal causa que afecta la comunicación familiar en 

el sector San Martin perteneciente al cantón Quevedo y cuál ha sido el efecto que ha causado 

en las personas influyendo primeramente en la calidad de vida. 

 

2.2 Técnicas de investigación 

 

2.2.1 Encuesta:  

 

Se realizaron 100 encuestas a los habitantes del sector San Martin cuyas edades 

estuvieron entre 13 a 50 años, con esta encuesta se puede dar cuenta la realidad respecto al 

uso de las redes sociales, entre los aspectos más relevantes esta la causa y cómo afecta esto 

a la comunicación dentro de la familia. 
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2.3 Situaciones detectadas 

 

Los resultados adquiridos mediante la encuesta, revelan un resultado poco alentador 

para la comunicación familiar, porque las nuevas generaciones, enfocan más su tiempo a 

pasarlos en las diferentes plataformas digitales, en lugar de compartirlo con los miembros de su 

familia 

Los adolescentes mencionan que usan las redes sociales para entretenerse, pero el uso 

constante del mismo genera un mal hábito y una mala relación familiar   

 

La comunicación ha sido impactada por la tecnología, no solo con las redes sociales si 

no con nuevas aplicaciones, mismas que cambian aún más la calidad de vida de todas las 

personas. 

 

2.4 Soluciones planteadas 

 

Es imprescindible promover a través de charlas el correcto uso, las redes sociales y la 

importancia de la comunicación familiar  

 

Es necesario fomentar reglas al momento de compartir en familia, para que así exista 

una buena comunicación dentro del hogar, ya que esta se ve afectada por el uso excesivo de 

las redes sociales. 

 

En los tiempos libres, implementar estrategias. que permitan mejorar la convivencia 

familiar, compartir actividades en las que participen todos los integrantes del hogar y estas 

dinámicas ayudaran a disfrutar y valorar los momentos en familia 
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2.5 CONCLUSIONES 

 

las redes sociales tienen un factor, muy importante que a pesar que ayuda a que se 

comuniquen muchas personas también, contribuyen al alejamiento y a que cada vez los 

adolescentes, dejen de compartir momentos en familia y les dedican más tiempo a las 

diferentes plataformas de entretenimiento. 

 

las redes sociales han tenido gran influencia las cuales llegan a tener una tendencia 

negativa hacia los adolescentes, por lo cual es necesario reducir dicho efecto, para así 

promover la correcta comunicación entre niños, jóvenes y adulto. 

La comunicación familiar se ve forzada por el uso excesivo de las redes sociales, 

provocando efectos de inseguridades, ansiedad etc., debido a que los jóvenes pasan más 

tiempo navegando en ellas que realizando actividades con su familia o realizando algún tipo de 

deporte. 
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2.6 RECOMENDACIONES 

 

Se sugiere que el GAD municipal del cantón Quevedo realice charlas de concientización 

para expresar la importancia de la comunicación en la vida de una persona y como esto puede 

influir en la calidad de vida y mejorar la comunicación en los integrantes de la familia 

 

 Es recomendable que los padres de familia o encargados del hogar, establezcan 

normas y reglas para reducir el uso de las diferentes redes sociales y de esa manera contribuir 

a establecer una comunicación adecuada y fortalecer vínculos entre padres e hijos, de esta 

manera se podrá modificar el aislamiento individualizado que viven día a día las familias.  

 

Crear programas que ayuden a mejorar los vínculos familiares de los jóvenes que 

presentan adicción a las redes sociales y establecer una buena convivencia dentro del hogar 

reconfortar la confianza, el respeto, el amor y el dialogo entre los miembros de la familia sean 

los pilares fundamentales para implantar una buena comunicación. 

 

 

 

 

 

 



14 
 

BIBLIOGRAFIA 

 

Flores Guzque V,Flores Juanazo K. (S/D de 07 de 2015). “ANALISIS DE LA COMUNICACION 

ENTRE PADRES E HIJOS EN EL SUBURBIO DE GUAYAQUIL CON LA PROPUESTA 

DE LA CREACION DE UN PROGRAMA EDUCATIVO DE TREINTA MINUTOS EN 

ECUADOR TV”. Guayaquil: universidad de Guayaquil. Obtenido de 

http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/2358/1/TESIS_PADRES_E_HIJOS%282%2

9%5B1%5D.pdf 

Fundación Belén. (S/D de S/D de 2021). COMUNICACIÓN EFECTIVA Y AFECTIVA ENTRE 

PADRES Y HIJOS. Recuperado el 02 de 08 de 2021, de 

https://fundacionbelen.org/familias/comunicacion-efectiva-entre-padres-hijos/ 

Paz,Guerrero, J. (25 de 01 de 2019). uso de redes sociales y comunicación familiar. 

Recuperado el 02 de 08 de 2021, de http://educacion.editorialaces.com/redes-sociales-

familiar/ 

Tusto Jara, M. (S/D de 03 de 2016). COMUNICACION FAMILIAR Y ASERTIVIDAD. Ambato: 

Univeridad Tecnica de Ambato. Recuperado el 01 de JULIO de 2021, de 

https://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/20698/2/COMUNICACION%20FAMI

LIAR%20Y%20ASERTIVIDAD%20-%20copia.pdf 

 

 

 

 



15 
 

 

 

 

ANEXOS 
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RESULTADOS  

 

1. Consideras que las redes sociales han favorecido a la comunicación 

dentro de tu familia. 

 

 

 

 

CATEGORIA CANTIDAD PORCENTAJE 

MUCHO 45 45% 

ALGO 36 36% 

POCO 5 5% 

NADA 14 14% 

TOTAL 100 100% 

45%

36%

5%
14%

PREGUNTA #1

MUCHO

ALGO

POCO

NADA
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Fuente: Habitantes del sector san Martin   

Elaborado Por: Delgado Zamora Ximena Elizabeth   

 

Análisis: En el siguiente grafico se puede observar los resultados obtenidos donde se 

les realizo a 100 personas en el cual se puede observar que el 45% dan a conocer que las 

redes sociales han ayudado mucho en la comunicación familiar el 36% que algo ha aportado en 

la comunicación el 14% afirma que poco ha ayudado en su familia y el 5% afirma que las redes 

sociales no han aportado dentro de su familia. 

 

2. Qué red social usa más a menudo 

 

 

 

CATEGORIA CANTIDAD PORCENTAJE 

FACEBOOK 50 50% 

WHATSAPP 35 35% 

INSTAGRAM 10 10% 

TWITTER 5 5% 

TOTAL 100 100% 
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Fuente: Habitantes del sector san Martin   

Elaborado Por: Delgado Zamora Ximena Elizabeth   

 

Análisis: Tras analizar la tabla comprobamos y llegamos a la conclusión que las redes 

más utilizadas son: Facebook, Instagram WhatsApp y twitter. En la siguiente tabulación se le 

realizaron a la misma cantidad de personas que fueron de 100 en el cual podemos ver que las 

redes sociales que son más utilizadas son el Facebook con un 50% el WhatsApp con el 35% el 

Instagram con el 10% y el Twitter con el 5% siendo así las redes sociales más frecuentes para 

estar conectados 

 

3. Cuanto de tiempo le dedican a lo largo del día a las redes sociales 

 

 

CATEGORIA CANTIDAD PORCENTAJE 

MENOS DE 1H 5 5% 

50%
35%

10%5%

PREGUNTA #2

FACEBOOK

WHATSAPP

INSTAGRAM

TWITTER
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Fuente: Habitantes del sector san Martin   

Elaborado Por: Delgado Zamora Ximena Elizabeth   

 

Teniendo en cuenta la cantidad, de tiempo que se dedica a las redes está muy repartido 

en comparación con otros resultados, teniendo valores muy igualados. Es fundamental y muy 

valioso conocer el tiempo que la persona está expuesta respecto al uso de la red social, ya que 

cuanto más tiempo la emplee, más impactos de campañas publicitarias recibirá.  

 

Claramente podemos ver las altas de cifra de como las personas dedican el tiempo en 

las redes sociales siendo así el 60% de encuestado pasan más de 3 horas en las plataformas 

ENTRE 1 Y 2 H 15 15% 

ENTRE 2 Y 3H 20 20% 

MAS DE 3 HORAS 60 60% 

TOTAL 100 100% 

5%
15%

20%60%

PREGUNTA #3

MENO DE 1H

ENTRE 1 Y 2 H

ENTRE 2 Y 3H

MAS DE 3 H
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digitales el 20% pasan entre 2 y 3 horas conectados en las redes el 15% dedica entre 1 y 3 

horas y el 5% dedica a lo largo de día menos de 1 hora en redes sociales. 

 

4. En qué nivel cree Ud. que las redes sociales han afectado en la 

comunicación familiar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Habitantes del sector san Martin   

Elaborado Por: Delgado Zamora Ximena Elizabeth   

CATEGORIA CANTIDAD PORCENTAJE 

ALTO 50 50% 

MEDIO 30 30% 

BAJO 20 20% 

TOTAL 100 100% 

50%

30%

20%

PREGUNTA 4

ALTO

MEDIO

BAJO
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la gran mayoría de los encuestados opinan que las redes sociales han afectado de alta 

manera la comunicación familiar con un 50% ya que dedican más tiempo a estar en redes 

sociales y no a compartirlo en familia el 30% de encuestado afirman que la comunicación se ha 

visto medianamente afectada por las redes sociales de igual manera el 20% de encuestado 

determinaron que ha sido bajo el efecto de las redes sociales debido a que existe la 

comunicación dentro de su familia y establecieron horarios para reunirse y para dedicarles a la 

redes sociales. 

 

5. Con que frecuencia conversan como familia 

 

CATEGORIA CANTIDAD PORCENTAJE 

TODOS LO DIAS 20 20% 

UNA O DOS VECES 

POR SEMANA 

40 40% 

RARA VEZ  35 35% 

NUNCA 5 5% 

TOTAL 100 100% 
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Fuente: Habitantes del sector san Martin   

Elaborado Por: Delgado Zamora Ximena Elizabeth   

 

Dentro del entorno familiar un 20% de encuestado afirmaron que actualmente 

conversan como familia todos los días un 40% que lo realizan una o dos veces por semana el 

35% afirmo que rara vez dedican tiempo a conversar entre ellos y el 5% de encuestado 

opinaron que nunca conversan en familia por diferentes motivos. 

 

La comunicación en familia siempre, debe basarse en la confianza y no en la sospecha. Todos 

los seres humanos debemos saber actuar con empatía, con respeto lo que significa ponerse en 

lugar del otro tanto en el caso de los padres como de los hijos. 

 

 

6. Cual fue la principal causa de la falta de comunicación en su familia 

20%

40%

35%

5%

PREGUNTA # 5

TODOS LOS DIAS

UNA O 2 VECES POR
SEMANA

RARA VEZ

NUNCA
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Fuente: Habitantes del sector san Martin   

Elaborado Por: Delgado Zamora Ximena Elizabeth   

CATEGORIA CANTIDAD PORCENTAJE 

USO DE REDES 

SOCIALES 

55 55% 

FALTA DE INTERES 15 15% 

OTROS MOTIVOS 25 25% 

NINGUNA 5 5% 

TOTAL 100 100% 

55%

15%

25%

5%

PREGUNTA 6

USO DE REDE SOCIALES

FALTA DE INTERES

OTROS MOTIVOS

NINGUNA
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Análisis: Tras analizar la tabla de encuesta llegamos a la conclusión que en la 

actualidad el uso de redes sociales a afectado un 55% siendo esta la mayor causa de la falta 

de comunicación que existe actualmente en las familias del barrio san Martin, los encuestados 

afirman que el 15% es por la falta de interés  por parte de los integrante de la familia , el 25% 

detallan que es por otros motivos que se ha visto afectada la comunicación entre padres e hijos  

y el 5% de lo habitante afirman que no existe ninguna causa o  motivo que interfiera entre la 

comunicación que tienen los integrantes de la familia ya que la comunicación e la base 

fundamental en todos los seres humanos. 

 

7. Considera Ud. que pasar tiempo en las redes sociales te quita el tiempo 

para estar en familia 

 

 

 

 

 

 

 

CATEGORIA CANTIDAD PORCENTAJE 

SI 50 50% 

NO 50 50% 

TOTAL 100 100% 
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Fuente: Habitantes del sector san Martin   

Elaborado Por: Delgado Zamora Ximena Elizabeth   

 

Análisis: En base a la respectiva tabulación de la encuesta que se realizó a 100 

personas se determinó un porcentaje igualitario del 50% en el cual un grupo dijo que pasar 

mucho tiempo en redes sociales quita tiempo para compartirlo con los miembros de nuestra 

familia y el 50% opino que no que si sabemos distribuir nuestro tiempo podemos equilibrar 

ambas cosas sin necesidad de dejar de lado cosa importantes. 

 

 

8. Prefieres pasar tiempo en familia o en las redes sociales 

 

CATEGORIA CANTIDAD PORCENTAJE 

50%50%

PREGUNTA #7

SI

NO



26 
 

 

  

 

 

 

 

Fuente: Habitantes del sector san Martin   

Elaborado Por: Delgado Zamora Ximena Elizabeth   

 

Análisis: Como podemos observar en la siguiente tabulación con una encuesta de 100 

personas obtuvimos los siguientes resultados  el 30% de las personas encuestadas prefieren 

pasar con sus familias en vez de dedicarle tiempo a las diferentes plataformas el 20%  afirma 

que prefiere pasar en redes sociales por la variedad de contenido que encuentra en ellas el 

CON LA 

FAMILIA 

30 30% 

EN LAS 

REDES SOCIALES 

20 20% 

EQUILIBRAR 

AMBA 

50 50% 

TOTAL 100 100% 

30%

20%

50%

PREGUNTA #8

CON LA FAMILIA

EN LA REDES SOCIALES

EQUIILIBRAR AMBAS
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50% afirma que le gusta equilibrar ambas, estar en familia y en la redes sociales ya que puede 

compartí con en familia ver algún video, oír alguna música o disfrutar algún juego en línea. 

 

9. Conoce Ud. para qué sirven las redes sociales 

 

CATEGORIA CANTIDAD PORCENTAJE 

PARA HACER AMIGOS 10 10% 

PARA INFORMAR 30 30% 

PARA UNIR A LOS QUE 

ESTAN LEJOS 

55 55% 

PARA EL OCIO 5 5% 

TOTAL 100 100% 

 

 

 

 

 

 

 

10%

30%
55%

5%

PREGUNTA#9

PARA HACER AMIGOS

PARA INFORMAR

PARA UNIR A LO QUE ESTAN
LEJOS

PARA EL OCIO
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Fuente: Habitantes del sector san Martin   

Elaborado Por: Delgado Zamora Ximena Elizabeth   

Análisis: En base a la tabla de tabulación lo encuestados votaron de la siguiente 

manera 

 

El 10% de la población afirmo que las redes sociales sirven para hacer amigos , el 30% 

de la población determino que sirven para mantenerse informados de las noticia o cualquier 

información de mucha importancia  el 55% de los habitantes afirmaron que las redes sirven 

para hablar con familiares o amigos que se encuentran fuera del país y que mediante la 

diferente plataformas digitales mantenerse conectado con sus seres queridos, y el 5% opto por 

que las redes sociales incitan el ocio y hasta en cosas que no son buenas para las personas 

solo genera conflicto. 

 

10. En los momentos familiares, existe el uso de las redes sociales 

 

 

CATEGORIA CANTIDAD PORCENTAJE 

SIEMPRE 70 70% 

ALGUNAS VECES 20 20% 

NUNCA 10 10% 

TOTAL 100 100% 
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Fuente: Habitantes del sector san Martin   

Elaborado Por: Delgado Zamora Ximena Elizabeth   

Análisis: En esta última tabla de tabulación podemos observar las respuestas de la 

personas encuestada con un 70% de resultado de la población afirman que siempre en las 

reuniones familiares existe el uso excesivo de las redes sociales una de las causas es que las 

diferentes plataformas suelen llamar la atención con noticias innovadoras , el 20 %  dicen que 

alguna veces existe el uso de la redes en momento familiares y el 10% afirma que no existe el 

uso de las redes sociales ya que es un momento para conversar y disfrutar en familia por ende 

no tiene acceso a las plataformas digítales. 

 

 

 

 

 

70%

20%

10%

PREGUNTA #1O

SIEMPRE

ALGUNAS VECES

NUNCA
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO FACULTAD DE CIENCIAS 

JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN EXTENSIÓN QUEVEDO 

 

FORMATO PARA ENCUESTA 

CONSIDERAS QUE LAS REDES SOCIALES HAN FAVORECIDO A LA COMUNICACIÓN 

DENTRO DE TU FAMILIA 

 

MUCHO 

 

ALGO 

 

POCO 

 

NADA 

 

QUÉ REDES SOCIALES USA MÁS A MENUDO 
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FACEBOOK 

 

TWITTER 

 

INSTAGRAM 

 

WHATSAPP 

 

 

CUANTO DE TIEMPO LE DEDICAN A LO LARGO DEL DIA A LAS REDES 

SOCIALES 

 

MENOS DE 1H 

 

ENTRE 1 Y 2H 

 

ENTRE 2 Y 3H 

 

MAS DE 3H 
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EN QUE NIVEL CRE UD. QUE LAS REDES SOCIALES HAN AFECTADO EN LA 

COMUNICACION FAMILIAR 

 

ALTO  

MEDIO 

BAJO 

 

CON QUE FRECUENCIA CONVERSAN COMO FAMILIA 

 

TODOS LOS DIAS 

 

UNA O DOS VECES POR SEMANA 

 

RARA VEZ 

 

NUNCA 
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CUAL FUE LA PRINCIPAL CAUSA DE LA FALTA DE COMUNICACION EN SU 

FAMILIA 

 

USO DE REDES SOCIALES 

 

FALTA DE INTERES 

 

OTROS MOTIVOS 

 

CREES QUE PASAR TIEMPO EN LAS REDES SOCIALES TE QUITA EL TIEMPO 

PARA ESTAR EN FAMILIA 

 

SI 

 

NO 

 

PREFIERES PASAR TIEMPO EN FAMILIA O EN LAS REDES SOCIALES 

 

CON LA FAMILIA 
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EN LA REDES SOCIALES 

 

ME GUSTA EQUILIBRAR AMBAS 

 

PARA QUÉ CREE QUE SIRVEN LAS REDES SOCIALES 

PARA HACER AMIGOS 

 

PARA INFORMAR 

 

PARA UNIR A LOS QUE ESTAN LEJOS 

 

PARA EL OCIO 

 

EN LOS MOMENTOS FAMILIARES, EXISTE EL USO DE LAS REDES SOCIALES 

 

SIEMPRE 

ALGUNAS VECES 

NUNCA 
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Muestra de encuesta a 100 personas del Sector san Martín 


