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I. INTRODUCCIÓN  
 

La agroindustria se conoce hoy en día, como una fracción de la agricultura 

moderna, como resultado de 3 revoluciones agrícolas en la historia humana, además de 

nuevos avances en tecnología agrícola, esto convierte a esta actividad en una de las más 

importantes en la economía de cada país, pues el concepto de agricultura, como base 

alimentaria esencial en la vida humana, muestra su compromiso con la transformación 

de la producción de alimentos y la agroindustria de estos bienes. 

En el presente caso de estudio se estudiará la temática: EL CONTROL 

CONTABLE DE LA EMPRESA AGROINDUSTRIA “BAPESA” DEL CANTÓN 

PUEBLO VIEJO; se llevó a cabo esta investigación dentro de la empresa para obtener 

información destacada para el tema. 

El control contable es una herramienta importante para el desarrollo de la 

empresa, por lo que es muy importante conocer la estructura del sistema contable de la 

empresa Agroindustrial “Bapesa”, que permitirá el correcto registro del negocio, 

brindará información financiera confiable. y ser eficientes, lo que ayudará a optimizar la 

gestión y operación del desempeño de la empresa. 

El trabajo de investigación tiene como objetivo evaluar la estructura del sistema 

contable de la empresa agroindustrial Bapesa, identificar las debilidades y fortalezas que 

enfrenta la empresa, mejorar y brindar alternativas que eviten errores y fallas futuras. 

La sublínea de investigación de la carrera utilizada en este estudio de caso es la 

gestión de información contable, lo que contribuirá a la comprensión importante que 

puede determinar la relevancia y los factores que influyen en la confiabilidad de la 

información financiera contable y las organizaciones mencionadas para que este proceso 



sea abordado de manera efectiva y permita a “Bapesa” alcanzar las metas establecidas 

como organización. 

La metodología de investigación que permite el desarrollo del caso de estudio 

incluye los métodos analíticos que ayudan a desglosar cada pregunta a analizar, 

identificando la causa y el impacto del problema, mientras que los métodos 

bibliográficos brindarán las referencias necesarias para ayudar a conceptualizar la 

terminología involucrada durante la investigación. 

Las herramientas utilizadas para la recolección de datos son encuestas a las 

personas que componen el departamento financiero mediante la técnica del cuestionario 

y entrevistas mediante la recogida de pautas de criterios y cargos de los responsables del 

departamento financiero, en el primer caso se hará uso de formulario creado a partir de 

Google. Se hará uso de aplicaciones de mensajería donde los cuestionarios se enviarán a 

las personas involucradas, las entrevistas por otro lado se realizaron a través de 

videollamadas (vía WhatsApp). 

 

 

 

 

 

 

 

 



II. DESARROLLO 
 

La empresa Agroindustrial “Bapesa”, cuyo gerente general es el Sr. Wellington 

Barragán Peña, con RUC #0200760619001, en la actualidad, se dedica a la compra y 

venta de productos agrícolas, contando con personal altamente calificado y capacitado, 

dedicado a lograr las metas trazadas por la administración para obtener la máxima 

rentabilidad en la producción del capital invertido. Se encuentra ubicada en el cantón 

Puebloviejo, Km 2 1/2 vía a Ventanas.  

El principal problema es que la empresa no aplica adecuadamente la evaluación 

del control contable para mejorar la gestión y prevenir riesgos, como asegurar el control 

y protección de los bienes y activos de la empresa, y la gestión integral juega un papel 

importante en su implementación. 

La potencialidad y la importancia ganada por las agroindustrias es significativo 

para el país, sin embargo, el principal problema que enfrentan los empresarios de este 

tipo de empresas es que no cuentan con controles internos contables sólidos y por ende 

la gestión no logra las metas planteadas. 

El control contable es importante para la estructura administrativa de una 

organización, evalúa el aporte económico de las diferentes actividades que se realizan y 

así ayuda a facilitar la toma de decisiones en la gestión gerencial de la empresa. La 

responsabilidad de establecer y desarrollar un sistema de control contable recae no solo 

en el gerente de la empresa, sino en todos los involucrados, solo así se puede garantizar 

que los procedimientos sean consistentes con los objetivos de la empresa. (Ramirez R, 

2017) 

Es por esto que los controles contables son fundamentales para una gestión 

empresarial adecuada, ya que existen en un entorno cada vez más cambiante y con 



exigencias de mayor nivel. El sistema varía según el tamaño, la naturaleza y la 

estructura de la organización, sin embargo, estos deben cubrir todas las áreas que 

componen la empresa, y los elementos en los que deben basarse deben ser lo 

suficientemente amplios como para protegerlos. (MIshell Misari, 2017) 

En una entidad empresarial es muy importante que los procesos contables se 

realicen de acuerdo con sus actividades económicas, estos procesos contables deben ser 

evaluados con los controles adecuados, evitar problemas dentro de la entidad y hacer un 

aporte significativo en la toma de decisiones. 

Actualmente, la empresa agroindustrial “Bapesa” tiene solo su casa matriz, 

ubicada en el cantón de Puebloviejo, abasteciendo todas las necesidades del cantón y 

sus alrededores, también está regulada y controlada dentro de la oficina de impuestos 

(SRI) y está obligada a llevar contabilidad. 

Artículo 19 - Obligaciones Contables. – Todas las empresas deben llevar 

Contabilidad y declaración de impuestos en base a los mismos resultados 

arrojados. Bienes naturales e indivisibles con renta bruta del ejercicio fiscal que superen 

los trescientos mil dólares ($300,000), incluyendo personas naturales dedicadas a 

actividades agrícolas, ganaderas, forestales o similares, así como representantes de 

trabajadores, comisionistas, profesionales, entre otros. (Servicio de rentas internas, 

2022). 

No obstante, lo dispuesto en el párrafo anterior, las personas naturales y las 

sucesiones indivisa cuyo capital empleado el 1 de enero o cuyos gastos anuales del 

ejercicio anterior sean superiores a los límites que en cada caso deberán consignarse de 

acuerdo a las leyes y reglamentos establecidos. (Servicio de rentas internas, 2022) 



Las personas naturales y los bienes indivisibles que no almacenen las cantidades 

previstas en los apartados 1 y 2 de este artículo deben llevar a cabo una cuenta de 

ingresos y gastos para determinar su base imponible. (Servicio de rentas internas, 2022) 

Por tanto, para entender que la ley te obliga a llevar contabilidad y cumplir con 

las normas de hacienda, es necesario cumplir con el fisco. 

“Art.37 - Contribuyentes obligados a llevar contabilidad. - todo negocio o 

sucursal de los establecimientos de sociedades extranjeras y las compañías definidas por 

la ley tributaria, deben llevar contabilidad de manera obligatoria”. (Obligaciones SRI, 

2021) 

Asimismo, las personas naturales y los herederos indivisos que se dedican a 

actividades comerciales y operan con fondos propios, han excedido al inicio de sus 

actividades económicas o al 1 de enero de cada ejercicio gravable los 9 básicos, los 

cuales deben ser contabilizados. De estos ingresos brutos anuales de actividades, 

iniciados en el ejercicio económico inmediato anterior, mayores de 15 fracciones 

básicas exentas, o superiores atribuibles a costos y gastos anuales de la actividad 

empresarial, iniciados en el ejercicio económico inmediato anterior hayan sido 

superiores a 12 base. Para cumplir con esta fracción, los contribuyentes liquidarán sus 

obligaciones contables el 1 de enero de cada ejercicio económico, con referencia a la 

fracción básica del impuesto sobre la renta deducible determinada para el ejercicio 

económico anterior. (Obligaciones SRI, 2021) 

 

De acuerdo con la ley tributaria, los documentos de certificación contable deben 

conservarse durante al menos siete años, como plazo máximo para concretar las 



obligaciones tributarias, sin perjuicio del plazo que establezcan otras leyes. 

(Obligaciones SRI, 2021) 

 En la empresa agroindustrial “Bapesa” se confirmó que no consta con 

procedimientos y métodos contables que ayuden al control y comunicación de sus 

activos, problemas pueden ocasionar un desequilibrio en el futuro, esto puede afectar la 

liquidez, des posicionamiento como empresa y su capacidad de endeudamiento, ya que 

sin estos índices la empresa está insegura porque no puede medirlos a través de ratios. 

 Gracias a la entrevista realizada se pudo corroborar que la empresa 

agroindustrial tiene una estructura administrativa estructurada con funciones respectivas 

que desempeña cada personal responsable de cada una de las áreas de la empresa y los 

procesos que se deben realizar. 

 Teoría contable, proporcionar los límites y condiciones de funcionamiento de los 

sistemas de información contable. Como macro reguladores que emiten estados 

financieros, mejoran la eficiencia del proceso de elaboración y presentación de la 

información financiera de las entidades económicas, impidiendo o reduciendo, en la 

medida de lo posible, las diferencias sustanciales en los datos que muestran los estados 

financieros. (Marcos Impala & Alvarado E, 2017) 

 En la empresa agroindustrial “Bapesa” se pudo conocer mediante la entrevista 

que el manejo del control interno del proceso contable que realiza la empresa se 

encuentra desactualizado, lo que genera que la información que posee la entidad no sea 

procesada correctamente, según el autor (Carlos Urrutia, 2017) “las aplicaciones 

contables no son inteligentes, por lo que es necesario tener conocimientos para manejar 

el programa de contabilidad”. (pág. 104) 



 La agroindustria “Bapesa” cuenta con un contador cuya única responsabilidad es 

cumplir con las obligaciones tributarias de la empresa.  

La persona en el campo de la contabilidad es un asistente que trabaja en una 

empresa todos los días, esta persona actúa como un contador y le da un mínimo de 

asesoramiento al propietario de la empresa, pero esto no se basa en ningún registro, ya 

que no tienen los mismos, es insinuante para hacerlo, según los autores (Carbo H & 

Miguel H, 2017), describen al contador como “la persona que entiende as necesidades 

únicas de pequeños inversionistas y las leyes fiscales en relación a las inversiones”. 

En la actualidad la empresa agroindustrial “Bapesa”, cuenta con un contador 

externo, y es la misma persona que no está en la entidad todos los días, quedando un 

auxiliar contable que desconoce el manejo contable por la falta de capacitación del 

sistema contable. Según  (Becerra E, 2017), define: “Los sistemas de contabilidad que 

incluyen soporte, recibos y libros, tales como informes de información de gestión y 

contabilidad, especialmente estados financieros anotados, se mantienen, preparan y 

distribuyen electrónicamente”. (pág. 310). 

Se constató que el sistema contable existente de la empresa se utilizaba 

directamente para la facturación, lo que generaba un desconocimiento del uso del 

sistema por parte del jefe del área contable, volviendo económicamente obsoletos todos 

los fundamentos financieros de la empresa y sin ayuda para una mejor toma de 

decisiones. 

Durante la entrevista realizada en la agroindustria “Bapesa”, se pudo conocer 

que la empresa no realiza estados financieros, los mismos que son esenciales para 

realizar los correspondientes análisis financieros para tener un conocimiento sobre la 



situación real de empresa, conocer si tiene liquidez suficiente para cumplir con sus 

obligaciones financieras. 

Los estados financieros deben presentar una representación razonable de la 

situación financiera, el desempeño financiero y los flujos de efectivo de la empresa de 

una manera estructurada que refleje de manera confiable los hechos económicos que la 

afecta, y se refleje en transacciones, eventos y condiciones de acuerdo con las normas 

de reconocimiento y medición pertinentes. NIIF/NIC registrará su cumplimiento con 

normas internacionales en una fecha determinada como un período comparativo que 

refleja su posición financiera y su desempeño y resultados de flujo de efectivo, y dejará 

en sus notas una declaración clara y sin reserva sobre la aplicación de las 

mismas. (Barresuela Esteban, 2017) 

En la entrevista, el asistente de contabilidad dijo que las actividades comerciales 

diarias de la empresa, ya sea comprar o vender productos, no se controlaban 

cuidadosamente, sino que solo se respetaron superficialmente los registros de ingresos y 

gastos. También se menciona que sus gastos están fuera de control ya que no son gastos 

separados sino comunes, individuales y gastos incurridos por la empresa. 

 Cómo se describe en el anterior párrafo se pudo deducir que el problema es la 

falta de control contable la cual ocasiona inconvenientes en la empresa, por lo que su 

aplicación es fundamental porque le brinda acceso rápido y confiable a la información 

cuando la necesita.   

Procesos contables 

“La mayoría de los procesos contables están relacionados con procesos 

operativos y las barreras para implementar conceptos, a menudo se encuentran en la 

práctica y los procesos contables existentes”. (Hinojoza M, 2017) 



Se constató que la empresa agroindustrial “Bapesa” no ha llevado bien su 

contabilidad, lo que habría tenido como consecuencia que no se estableciera su proceso 

contable de acuerdo a lo establecido en las leyes de nuestro país. 

Entre los componentes del proceso contable, tenemos: 

Libro diario 

Es donde se registran todos los hechos y acciones, y este registro se realiza a 

través de Asientos contables, ordenados por fecha de ocurrencia, es decir, este es un 

libro de contabilidad que registra los hechos económicos, en orden cronológico, débito 

y crédito, las transacciones deben registrarse con precisión, los nombres de las cuentas 

de débito y crédito con una breve explicación relevante de la transacción. para que los 

libros diarios nos informen de los cambios contables de la propia empresa, es decir, qué 

cuentas, fechas, importaciones y conceptos intervienen. (Mariño, 2017) 

Libro mayor 

El libro mayor está diseñado para recopilar todas las cuentas que tienen algún 

movimiento durante el año. Al igual que los asientos, a cada cuenta se le asigna un 

número secuencial, cada cuenta refleja todos los movimientos que ocurrieron durante el 

período, generalmente con la fecha en que ocurrieron. (Diego Franco, 2017) 

Estado de situación financiera 

Según (Hernandez K, 2017), En este estado se describe los activos o pasivos que 

posee la empresa, que son derechos y obligaciones. “Muestra información relacionada 

con los recursos financieros y las obligaciones de una entidad en una fecha 

determinada”. 

 



 

Ajuste 

Estos asientos permiten el registro de los ingresos a recibir en los libros de 

contabilidad, los gastos no cancelados, la distribución de los gastos anticipados que 

afectan al período corriente, el registro de los ingresos corrientes en los recibidos 

ingresos anticipados, los gastos de depreciación y la corrección de errores de asientos 

contables. También permiten actualizar los saldos de diferentes cuentas y facilitar la 

preparación de estados financieros realistas. (Cañar F, 2017) 

Balance de comprobación 

Es un conjunto de bienes, obligaciones y derechos la representación del 

patrimonio de la empresa que se hace normalmente los 31 de diciembre como cierre de 

un ejercicio.  Este balance se compone de activos y pasivos e incluye solo activos, 

pasivos y cuentas netas, excluyendo las cuentas de ingresos y egresos. (Diego Franco, 

2017) 

Cierre 

Los asientos de cierre están diseñados para cerrar o poner a cero todas las 

cuentas del estado de resultados. Estas cuentas, también conocidas como cuentas 

temporales o nominales, deben cerrarse al final del año para comenzar el siguiente 

período con saldo cero. El método de asiento de cierre significa que una cuenta de 

ingresos con saldo deudor (como gastos) debe acreditarse por el mismo valor, mientras 

que una cuenta temporal con saldo acreedor (como ingresos) debe acreditarse en la 

cuenta de ingresos, y pérdida equivalente. (Cañar F, 2017) 



El área administrativa de la empresa agroindustrial “Bapesa” mencionó en la 

entrevista que no publican estados financieros, por lo que no necesitan que los 

contadores de la empresa realicen trámites para mostrar en qué situación se encuentra la 

entidad, por lo que falta de seguimiento de indicadores financieros, por lo tanto, no se 

puede conocer la liquidez de la empresa. 

Liquidez 

“La liquidez es el grado en que una empresa es capaz de hacer frente a sus 

obligaciones actuales, por lo tanto, a corto plazo significa la conversión a tiempo de los 

activos en activos líquidos o disponibles para hacer frente a vencimientos a corto 

plazo”. (Quiñones Eduardo, 2017) 

Debido a la falta de control interno sobre el proceso contable sin análisis 

financiero, se puede inferir que la empresa no cuenta con un manual de procesos según 

el cual los empleados pueden apoyarse al momento de realizar tareas acordes a las 

funciones que desempeñan en la agroindustria con el fin de implementar planes de 

contingencia a través del manual de procesos para asegurar que la empresa tiene buena 

liquidez y ayudará a lograr el objetivo. 

El Manual de Procedimientos Contables es una guía para administradores y 

empleados de empresas que brinda información sobre las operaciones contables para 

realizar una actividad o tarea específica. Sin embargo, es importante señalar que el 

manual no debe ser rígido, sino flexible, alineado con la dirección de la estructura de la 

empresa, modernizado en contenido y adaptado a la nueva estructura organizacional. 

(Rodriguez & Lozano M, 2017) 

El Propósito del uso del Manual de Procedimientos Contables Registros de 

transacciones y preparaciones operativas, entendiendo que la información obtenida de 



ellos es verdadera, adecuada y segura, utilizando Normas Internacionales de 

Contabilidad y Normas Internacionales de Información Financiera aplicable a las 

PYMES, de manera que la organización y enfoque de servicio para el contador tome 

buenas decisiones para la empresa. 

El análisis financiero consiste en tomar decisiones financieras que lo hagan 

sostenible. la rentabilidad de la empresa, en base a la información que proporciona, y en 

relación con el soporta los datos financieros contenidos en el Estado de Situación 

Financiera. Es importante resaltar que el análisis financiero es un diagnóstico integral 

que consiste en comparar el desempeño de una empresa con otras empresas del mismo 

ramo, evaluando las tendencias en la situación financiera de la empresa a lo largo del 

tiempo, de manera que sea posible identificar deficiencias y tomar acciones para 

mejorar el rendimiento; también sé hacen un mejor uso de los atributos de la entidad, lo 

que en última instancia aumenta el valor de la empresa. (Diego Baena Toro, 2017) 

En el caso de la empresa agroindustrial “Bapesa”, dado que no existen estados 

financieros que permitan el correspondiente análisis de indicadores como índices de 

liquidez, deuda. Para comprender y analizar la situación actual del diagnóstico en base a 

la información obtenida de la empresa, los estados financieros son 

importantes. Recuerde que es importante llevar el control contable de la empresa por lo 

que ayuda a reflejar la economía financiera de la empresa y el logro de los objetivos 

propuestos por la entidad. 

En la entrevista realizada en los distintos departamentos administrativos y 

contables de la empresa, se puede inferir que los pocos registros contables que posee la 

empresa no están organizados y violan las políticas contables establecidas. Además de 

eso, la empresa incumplió con las normas del SRI en cuanto a las personas que están 

obligadas a llevar libros y registrar sus gastos correctamente. También se puede inferir 



que la falta de comunicación entre el área contable y el área administrativa afecta 

negativamente a la empresa. 

III. CONCLUSIONES 
 

En la empresa agroindustrial “Bapesa” se dispone de información relacionada 

con el tema de investigación, con los siguientes resultados: 

La empresa agroindustrial “Bapesa” no realiza la contabilidad de acuerdo con 

todos los requisitos, porque se argumentó que faltaba un seguimiento del proceso 

contable, es decir, no tenían control, y de acuerdo a lo anterior, la entidad causando 

pérdidas significativas en la medida en que desconocía sus pasivos o liquidez, no puede 

reflejar con precisión ningún valor y afecta la toma de decisiones de la administración. 

La agroindustria “Bapesa” presta los servicios de un contador externo cuya única 

responsabilidad es dar cumplimiento a las obligaciones tributarias al cierre de cada 

ejercicio económico y no publica estados financieros de respaldo en caso de que el 

organismo de gobierno necesite información financiera sobre las actividades de la 

empresa. 

En la empresa, también se obtuvieron los resultados a través de entrevistas, 

indicando que la empresa cuenta con un manual funcional y de política, pero por 

negligencia administrativa y contable no se le ha dado seguimiento y se ha pasado por 

alto y no se cumple con el manual. 

En cuanto a los honorarios, observados en los documentos otorgados por el 

departamento de contabilidad la empresa agroindustrial, no reconocen gastos por 

naturaleza, por lo tanto, no se clasifica, por ende, en la empresa, los gastos personales se 



registran junto con los gastos empresariales, no es necesario respaldarlo con la 

documentación. 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO              

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

ESCUELA DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS 

ANEXOS 

Anexo N.º 1 

Preguntas realizadas al área administrativa de la empresa agroindustrial “Bapesa” 

1. Sabe usted que es un control contable. 

2. La empresa cuenta con un manual de funciones y procedimientos contables 

3. En la empresa realizan un seguimiento al manual de funciones y procedimientos 

contables. 

4. La empresa cuenta con un contador interno. 

5. La empresa cuenta con sistema contable. 

Preguntas realizadas al área contable de la empresa agroindustrial “Bapesa” 

1. En la empresa realizan control de los procesos contables. 



2. Usted maneja el sistema contable con el que cuenta la empresa. 

3. Usted realiza estados financieros. 

4. La empresa cumple con sus obligaciones tributarias. 

Anexo N.º 2  

Se procedió a realizar el Estado de situación Financiera Inicial de la empresa, con los 

datos obtenidos mediante la entrevista, demostrando como deberían de realizar las 

personas encargadas del área contable. Y de acuerdo al estado financiero realizado se hizo 

un análisis financiero aplicando índices de liquidez y endeudamiento. 

Tabla 1.Situacion financiera 

LA EMPRESA AGROINDUSTRIAL “BAPESA” 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA INICIAL 

Al 3 de enero del 2021 

 
ACTIVOS 

   
PASIVO 

  

ACTIVOS CORRIENTES  PASIVO CORRIENTE   

CAJA  3000,00 CUENTAS POR PAGAR  11400,00 

BANCO  8012,00 PRESTAMOS BANCARIOS 

CORTO PLAZO 

A  
15000,00 

CUENTAS POR COBRAR 8000,00 PROVEEDORES  65000,00 

INVENTARIO 

TOTAL, DE 

ACTIVOS 

CORRIENTES 

75000,25  

94012,25 

ALQUILER DE BODEGA 

TOTAL, DE PASIVO 

CORRIENTE 

3600,25 

 
95000,25 

 

ACTIVOS NO 

CORRIENTES 
   

TOTAL, PASIVO 
  

95000,25 

PROPIEDAD PLANTA Y      

EQUIPO 

TOTAL, DE 

ACTIVOS NO 

CORRIENTES 

37000,00  
 

37000,00 

PATRIMONIO 

 
CAPITAL 

 
 

36012,00 

36012,00 

 

 

 

TOTAL, DE ACTIVOS  

 

  

 

 

131012,25 

TOTAL, PASIVO Y 
PATRIMONIO 

 

  

 

 

131012,25 

Elaborado por el autor. 

 



De modo que para saber la liquidez que tiene la empresa, se realizara un análisis 

financiero por medio de indicadores. 

En este caso se aplicará, el indicador de liquidez corriente, el cual nos muestra la 

capacidad que tiene la empresa para cumplir con sus deudas a corto plazo. 

Mientras que el indicador de endeudamiento del activo total nos manifiesta que 

proporción de actividad tiene la empresa, en relación al total de sus activos. 

Ratio de liquidez corriente a corto plazo 

 

Observando el cálculo anterior, el índice de liquidez en el año 2018 conto con un 

0,98 de activo corriente para cubrir cada dólar de las deudas a corto plazo, por lo que se 

considera que la empresa estuvo expuesta a una situación de riesgo, de modo que la 

entidad no tiene la suficiente capacidad de afrontar sus obligaciones a corto plazo. Este 

valor se pudo haber derivado por una mala organización interna, en la cual se encuentra 

el no realizar el adecuado control contable y la no realización de estados financieros. 

También puede afectar el mal registros de los gastos y no dar un seguimiento adecuado 

al manual de procedimientos que tiene la empresa, por lo que se puede deducir en este 

caso que la estructura financiera de la empresa no puede estar bien definida y acarrea a 

graves consecuencias notables en la entidad. 

Ratio de endeudamiento total a corto plazo 



 

Los valores óptimos de endeudamiento que una empresa puede tener en la 

comprendido entre 40% y 60%, de manera que si una empresa cuenta con un porcentaje 

de endeudamiento inferior al 40% la entidad esta cuenta con recursos propios los cual son 

totalmente aprovechados, pero si muestra un endeudamiento mayor al 60% involucra que 

la empresa esta excesivamente endeudada. 

Como podemos observar en el cálculo anterior la empresa muestra en el 2018 un 

nivel de endeudamiento de  72,51%  lo  que  es  considerablemente  alto,  lo  cual  muestra  

un  escenario riesgoso para la entidad, de modo que la empresa se financia con un 27,49% 

de sus fondos  propios, evidenciando que la empresa se está  financiando  a  través  de  

sus  acreedores,  de  manera que se sigue reflejando la ausencia de los  estados  financieros  

los  cuales  son  herramientas primordiales al momento de saber cómo  se  está  realizando  

las  actividades  de  la  empresa  en  niveles económicos. 

 

 

 

 

 

 

 



¿Cómo considera el seguimiento al manual de funciones y procedimientos?  

 
Tabla 2. Calificación del Control Interno. 

ALTERNATIVA RESPUESTA PORCENTAJE 

Excelente 0 0% 

Muy Buena 0 0% 

Buena 12 70% 

Regular 5 18% 

Mala 3 12% 

TOTAL 20 100% 
Elaborado por el autor. 

Gráfico 1. Calificación del Control Interno. 

 
Fuente: área administrativa Bapesa. 

  

Análisis 

Según las respuestas obtenidas área administrativa de la empresa agroindustrial 

“Bapesa”, el 12% mencionan que han recibido una atención que pueden calificar como 

mala, el 18% establecen que es regular mientras que el 70% piensan que es buena. 

 

 

 

¿Cómo califica el control de los procesos contables? 

 
Tabla 3. Calificación procesos contables. 

ALTERNATIVA RESPUESTA PORCENTAJE 

0%0%

70%

18%

12%

Excelente

Muy Buena

Buena

Regular

Mala



Excelente 0 0% 

Muy Buena 0 0% 

Buena 12 70% 

Regular 5 18% 

Mala 3 12% 

TOTAL 20 100% 
Elaborado por el autor. 

Gráfico 2. Calificación procesos contables. 

 
Fuente 1: área contable Bapesa. 

 

Análisis 

 De igual manera las respuestas obtenidas en el área contable de la empresa 

agroindustrial “Bapesa”, el 12% mencionan que han recibido una atención que pueden 

calificar como mala, el 18% establecen que es regular mientras que el 70% piensan que 

es buena. 
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Anexo N.º 3 

Estado de situación financiera año 2021  

 

Anexo N.º 4 

Registro Único de Contribuyentes  

 

 

 

 

 

 



Anexo N.º 5 

Carta de autorización  

 

 



 

Anexo N.º 6 

Reporte Urkund 

 

 


