UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZASE
INFORMATICA

ESCUELA DE SISTEMAS

TESISDE INVESTIGACION
PREVIO AL TITULO DE INGENIERO EN SISTEMAS

TEMA:

La tecnologia EXTJS y su incidencia en € desarrollo de una aplicacion
web para la automatizacion del proceso de elaboracion y evaluacion del
Plan Operativo Anual de la Facultad de Administracion Finanzas e

Informaética.

AUTORES:

Davila Santillan Lisbeth Narcisa
Codllo Gavilanes CynthiaMagdaena

BABAHOYO - LOSRIOS

2014



DECLARACION DE AUTORIA DE TESIS

Codllo Gavilanes Cynthia Magdalena y Déavila Santillan Lisbeth Narcisa, egresadas
de la Universidad Técnica de Babahoyo, Facultad de Administracion, Finanzas e
Informética de la carrera de Ingenieria en Sistemas, libre y voluntariamente
declaramos que la responsabilidad del contenido de la presente tesis titulada “La
tecnologia EXTJS y su incidencia en e desarrollo de una aplicacion web para la
automatizacion del proceso de elaboracion y evaluacion del Plan Operativo Anual
de la Facultad de Administracion Finanzas e Informatica” nos corresponde
exclusivamente y la propiedad intelectual de la misma pertenece a la Universidad

Técnica de Babahoyo.

Cynthia Magdalena Coello Gavilanes Lisbeth Narcisa Davila Santillan
C.l. 1206635516 C.1. 1204354912



DEDICATORIA

Con todo mi carifio y amor para mi mama Gardenia Gavilanes, quien en todo este
tiempo me motivo para que yo pudiera alcanzar mis suefios y metas.

A mi hermano Santiago quien [legé a mi vida hace 8 afios y me regalé una razén

mas para seguir adel ante.

A mis maestros que en este andar por la vida, influyeron con sus lecciones y
experiencias en formarme como una persona de bien y preparada para los retos que
pone lavida.

Y de forma especia dedico esta tesis a mis comparieros con quienes compartimos

en las aulas de la facultad momentos maravill 0sos.

Cynthia Magdalena Coello Gavilanes



DEDICATORIA

A mis hijos Kerly, Kendrick y Rodrigo, para quienes ningun sacrificio es suficiente;
quienes con su luz y la bendicion de Dios han iluminado mi viday hecho més claro
el camino.

A mis padres, Rodrigo y Narcisa, quienes aln en diferentes caminos me brindaron
su amor y enseflanza, quienes me hicieron una mujer humilde, de buenos

sentimientos, habitos y valores.

A mi esposo, Carlos, por su apoyo, su amor incondicional, por brindarme el tiempo

necesario pararealizarme profesionalmente.

Y sin dgar de lado a mis hermanos, sobrinas, tios y primos que en e compartir

cotidiano fueron de gran ayuda.

Lisbeth Narcisa Davila Santillan.



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios hacedor de todas las cosas por darme la fortaleza necesaria para

alcanzar esta metade mi vida.

A mi madre un gracias infinito por no solo ser mi mama sino también ser mi amiga,
hermana y confidente, por junto a mi hermano ser mis complices y apoyarme en

este largo camino, motivandome a seguir a delante siempre.
A los maestros que me acompafiaron en el desarrollo de estatesis por su esfuerzo y

dedicacion, quienes con sus conocimientos y experiencias fueron parte fundamental

parala culminacion de este trabgjo.

Cynthia Magdalena Coello Gavilanes



AGRADECIMIENTO

Infinitamente a Dios, creador de todas las cosas, por permitirme despertar cada dia
y compartir con los seres que amo, porque sin su bendicion no hubiese podido

culminar mi carrera.

A mis hijos, por ser mi mayor motivacion para superar cada obstaculo y ser mas
que un giemplo para ellos. A mis padres por su amor y ensefianza, quienes me han
dado lo necesario para vivir con anhelo y felicidad. A mi esposo por su amor y
confianza. A mis hermanos por cada gran o pequefio momento.

A mis maestros, quienes nos compartieron sus conocimientos y experiencias, a la
Universidad Técnica de Babahoyo, a la Facultad de Administracion Finanzas e
Informética, tanto a personal académico como administrativo que de alguna

manera aportaron en nuestro desarrollo profesional.

De manera especial a Ing. Danilo Villares e Ing. Hugo Guerrero, director y lector
de tesis respectivamente, por su orientacion en el desarrollo y calidad de esta tesis,
por sus observaciones oportunas, o que nos llevé a culminar nuestra tesis con

éxito.

A mis amigos y compafieros con los que compartimos cada dia en € transcurso de
nuestra carrera universitaria. En verdad son muchas las personas que han formado
parte de mi vida profesional a las que quiero agradecerles su amistad, consegjos,
apoyo, animo y compafiia. Algunas estan aqui conmigo y otras en mis recuerdos y
en mi corazon, sin importar en donde estén quiero darles las gracias por formar
parte de mi, por todo lo que me han brindado y por todas sus bendiciones. jDios los

bendigal

Lisbeth Narcisa Ddavila Santilldn.



INDICE GENERAL DE CONTENIDOS

PRELIMINARES

PORTADA

DECLARACION DE AUTORIA DE TESIS |

DEDICATORIA [l

AGRADECIMIENTO v

INDICE Vi

RESUMEN EJECUTIVO XIl

SUMMARY X111

INTRODUCCION ....oeiiiiiiiiieiieie ettt ssnsns 1
[ OBIETIVOS ..ottt sttt sttt e 2
1.1 OBJELVO GENEIA ..ottt 2
1.2. Obj€tiVOS ESPECITICOS ...ueeuveieriesiesie sttt sresne s 2
[1. MARCO REFERENCIAL ...ttt 3
2.1 ANTECEAENTES ...ttt b e 3
Vo o B I o oo B STP 4
A R N N Y RRPSRSI 4
2.2 L1 FUNCIONAITABAES. ........eieeeiiiieiese et 5
2.2.1.2VentgaSy deSVENTGIES .......cccvereeeeeeesieeiieseesteesieseeseesaesseesseesesseesseeeesneens 6
p N I RV |- TSR 6
2.2.1.2.2 DESVENTGIES .....veeueeeeeieeiesiee st e et ee sttt e et sbe e s s reenbeseeenee e 7
2.2.2. ArquitecturadelaaplicaCion MV C .......oooiiiiiiiei e e e 7
2.2. 2.1 EStructura de ArChIVOS........ccoiiriirienisieeieee ettt 8
2.2.2.2 Creando [a apliCaCiOn €N @DP.JS....ccverereeeeierieriesiesresressesseeeeseeseessessessessens 10
2.2.2.3 Definiendo un coNtrolador .........ooeeeeieeienie e 11
2.2.2.4 DEfINIENAO [QVISIA.....cciiiiiieriesieseese e 14



223 PHP e 16

2.2.3.1 Estructurabasicade unapaginade PHP...........cccccoviiinicicienee e 16
2.2.4 Servidor de aplicaCioneS PAaChE ........ccevverieee e 18
2.2.4.1. Que hace &l SErVIdOr WED ........c.ccceeiiieiie et 18
2.2.4.2 Funcionalidades de Apache...........ccccooeiirii s 19
2.2.4.3 CapaCIAAUES.........coieeeeieciieieee ettt 19
W 110 Te = (o - WS 20
2245 VENLAIBS.....cueieeieieeiesieiee sttt sttt b e be e sesbesae e nenaeneas 20
2. 2.5 POSIGIESI ...eveieeieeee ettt 20
2.2.5.1 Componentes en un sistema PostgreSql.........ccoververieneeiesieseereseeseee 21
2.2.5.2 Caracteristicas de un sistema PosStgreSql ........ccoovevveveerveiesieeveere e 23
2.2.6. Aspectos Institucionalesde la FAF ..o 26
2.2.6. 1 FUNCION.....c.eoiiiitiiiieieeeeie ettt st sae st sbe s s e e e e e nsestesaenrenneas 26
2.2.6.2BBSEIEQA ...c.eiiiecece et nne s 26
A e T @ (o= o] o= TS 27
2.2.6.4 IMHISION ...ttt sttt ettt nee e 28
W VAT o] o SRR 28
2.2.8.6 VAIOIES ...ttt et b e re s 28
2.2.6.7 QUIENES SOMOS EN CITI8S.....ccuieiiiciie et 29
2.2.7 Plan Operativo ANUAL .........ccuveceeieeseeie et see et sne s 32
2.2.7. 1 Formulacion del POA ...t 32
2.2.7.1.1 Lineamientos paralaformulacion del POA ...........cccoorveveienene e 34
2.2.7.1.2 Ingreso offline del POA ... 34
2.2.7.2 Elaboracion de laMatriz POA ..o 34
2.2.8 Plan Estratégico de Desarrollo Institucional ...........ccceeeveveeeeiieeseccieseeseene, 36
2.2.8.1. El Plan Operativo Anual Y PEDI ..o 36
2.2.9 Plan Nacional del BUEN VIVIT ......coiiiiiiieiice s 37
2.2.9.1 ANLECEUEBNTES ..ottt bbbt b et s sbe e 37
2.2.9.2 QUEESEl PNBV ..ottt 39
2.2.9.3 INAICAUONES ..ottt ae e 40
2.2.9. 4 MELBS.......coieieite sttt ettt r e n ettt et nneerenne s 40
2.2.9.5 Rupturay Aportes programaliCO.........cceceeruereereeseseeseeseeseesseesseseesseeees 41

VIl



2.2.9.6 PNBV 2013 — 2007 .....ociiiiieeieeieeeeeee e 43

2.2.9.7 PrinCIpioS Y OrentaCiONES ........ccoereereerieeiiesiesieesie e ee e sseeneas 44
2.2.9.7.1 Objetivos nacionales para el bUEN VIVIT ........cccvecveveieece s, 45
2.2.10 Alineacion del POA de laFacultad a POA Institucional-PEDI-PNBYV .....46
PR oS (U = B =0 o= TSRS 47
2.4 HipoOtesis 0 ideaadefender .........coocveeveeieieieesese e 48
2. 4.1 HIPOLESIS GENEIAl ...ttt sneeneas 48
2.4.2 HIPOtESIS ESPECITICES ....eeveevecee et cte sttt 48
[11. RESULTADOSDE LA INVESTIGACION ..ot 49
3.1 DescripCion de reSUITAdOS ........ccveveereeieeeere e 49
3.2. Interpretacion y discusion de resultados.........cooveveeeeeeseece e 53
[V. CONCLUSIONES......oii ittt 64
V. RECOMENDACIONES.......coooi it 65
V1. PROPUESTA DE INTERVENCION .......cooooiitieieeeeieees e eeennee s 66
G300 I I (0 o SRS 66
6.2. ObjetivOS de 12 PropUESLAL........ccveieerieeie e 66
B.2. 1. GENEIA ...ttt b e nae s 66
6.2.2. ESPECITICOS ..ottt st s nne s 66
6.3, JUSHITICACION. ....ceiveiiieieeeeie ettt b et snesrenneas 67
6.4. Factibilidad de [a propuesta..........ccceeeeeeeeiecie e 68
6.4.1. Factibilidad TECNICA. ......ccoueieiierise e e 68
6.4.2. Factibilidad OperatiVa..........ccccoveeieriinieee e 68
6.4.3. Factibilidad ECONOMICAL........cccoviiirieeieieieesee e 68
B.5. ACHVIGAOES. .....ceeeiiiiiiciece ettt bbb 69
6.5.1 Andlisisde la situacion actual e identificacion de requerimientos............... 70
6.5.2 Identificacion de caracteristicas de 1a apliCacion ...........coccevceeneeiieenee e 71
6.5.3 Seleccion de tecnologias y herramientas.........coocveeieerieeeneesieesee e 72
6.5.3.1 Metodologia de deSarroll0........uuueeeiiieeee e 72



6.5.3.2 HErramientaS DACKENT........cooeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e e eeeenaaeeeeeeaeenes 73

6.5.3.3 Herramientas frontend...........ccveeiiieiiiiee i 73
6.5.3.4 SEIVITON WED ..ottt 74
6.5.3.5 MOtor de base de dal0s...........cocerereriririeieriere s 75
6.5.4 Instalacion de herramientas de desarrollO. ........cccovveiveiieceiceee e 75
6.5.4.1 Instalacion de servidor web apache. .........cccoocovvveiiiininccee e 75
6.5.4.2 Configuracion de la herramienta de desarrollo PHP. ........cccovveviieiennee. 81
6.5.4.3 Base de datos POSIGIreSql. ....c.ovveveeieeieeee et 82
6.5.5 Disefio delabase de datos .........cccoveeieneeiieie s 88
6.5.6 Programacion de modulos del Sistema........ccecevveeecieeciecec s 108
6.5.6.1 CoNSIAEraCionNeS gENEIAlES........oceeieeeie et 108
6.5.6.2 Disefio de interfaces de USUArIO.........ceeeeeierierie e 109
6.5.6 Registro de parametros del SIStEMAL..........ccoeveerererene e 117
6.5.7 Pruebas del SISEEMA.......cocoiiiiiiieeee e 117
6.5.8 Ajustes de ProgramaciON...........ccceeceereereeieeseeseseeseesee e sre e see e eessee e 118
6.6 Evaluacion de |a propuEStaL..........cccveeereereeeeseeriesee et see e 118
VI BIBLIOGRAFIA ...ttt en st 119
VT ANEXOS ettt sne s 122
ANEXO NO L. ENCUBSA ..ottt 122
ANEXO NO 2. ENFEVISIAL....ccveeieieieiieeie sttt st sre e 124
Anexo N° 3. Fotos de aplicacion de laencuestay entrevista.........cocceeceeeveseenens 125
Anexo N° 4. Formato de cuaderno de NOLES...........covrererereninieereie e 126
Anexo N° 5. Formato de fichabibliogréfica...........cccocuevvrieiieeieccece e 127



INDICE DE FIGURAS

Figura2.1: Modelo Vista Controlador ...........coeveeereriieseesieeie e 8
Figura 2.2: Estructurade Un dir€CtOM0.......cevveeierieesieeie et 9
Figura2.3: COdigo INAeX HTML ....ooceiiieececee et 9
S To 01 W2 AN o] ITo= oo g = g 1= o o I 1 10
Figura 2.5: Ruta— Viewport con Unico PaNEl ........cccceveerieneeneenesee e 11
Figura 2.6: Definiendo un CoNtrolador. ...........ccoeiiereneneere e 11
Figura2.7: ConfiguraCion €N @PP.JS. .ecceeeereererieeseesseeeesseesseseesseessesseesseessesseens 12
Figura2.8: FUNCION INIT. ...ocveiieiece e 12
Figura 2.9: Objeto que mapea &l nombre del eVento..........ccceeveeiereereere e 13
Figura 2.10: Definiendo lavista (grid) ......ccoceeeereneeneeneneeseese e 14
Figura2.11: Definiendo [aVista ......ccceereeeeeeieie e 15
Figura2.12: Definiendo [aVista (XEYPE) ....eeverreeriereesreerreeeesseesiesseesseesesseesseessesneens 15
Figura2.13: Vistadel grid ... e 16
Figura 2.14: Componentes més importantes en un sistema Postgresq| ................. 22
Figura2.15: Esquemadel POA consolidando al PE ... 36
Figura 2.16: Los resultados del POA contribuyen ala consolidacion del PE........ 37
Gréfico 3.1: Resultado de Encuesta preguntaN® L........ccccceeveveevesieeseereeseeseenen 54
Gréafico 3.2: Resultado de Encuesta preguntaN® 2........cccoovveeeeieiennneneseseenens 55
Gréafico 3.3: Resultado de EncuestapreguntaN® 3........cccoovveeieeeieienene e 56
Gréfico 3.4: Resultado de Encuesta preguntaN® 4..........cccveeeveevesieeseerieseeseenen 57
Gréfico 3.5: Resultado de Encuesta preguntaN°® 5.........ccocvveeveeiesieesecree e 58
Gréfico 3.6: Resultado de Encuesta preguntaN® 6.........ccocvveeeeieieienenesesennens 59
Gréafico 3.7: Resultado de Encuesta preguntaN® 7........cccoovveeenieierienene e 60
Gréfico 3.8: Resultado de Encuesta preguntaN® 8..........cccoeeveveevevieeseerieseeseene 61
Gréfico 3.9: Resultado de Encuesta preguntaN® O.........cccvveveevevieeseeree e 62
Gréafico 3.10: Resultado de Encuesta preguntaN°® 10.........cocveveeeveerieneniesenennens 63
Figura6.1: Modelo Vista Controlador ...........ccceeeieeiinenieeeeeee e 72
Figura 6.2: Descarga e Instalacion — Apache HTTP SErVEr .....cocvvveveeciveeesieeiee e 75

X



Figura 6.3: Bienvenidaal iNStalador .........ccocueieeiierieneenienee e 76
Figura6.4: Acuerdo de lICENCIA ......ccceevuiriirieie e e 76
Figura 6.5: Ventana INfOrmMatiVa .........cccceueeeeiecieesecre e 77
Figura 6.6: Informacion del Servidor. ........cccooveeiieie e 77
Figura6.7: SElECCION A IPO0......ccieieieseee e e 78
Figura 6.8: Paquetes adiCIONAlES..........oovriiiienieiie e 78
Figura6.9: Rutade INStAlaCion ..........cccceeieiieie e 79
Figura6.10: INStalaCion final ...........coceeveeiiciee e 79
Figura6.11: Completando [ainstalaCion ...........cccceveveiereneseeieeeesese e 80
Figura6.12: Instalacion completada.........ccoveeeeeieiereieseseseeeeee e 80
Figura6.13: Pantallade prueba PHP .........c.ccooii e 81
Figura 6.14: Instalador POSIGreSOL.....c..ccuvieeieiee e 82
Figura6.15: BienvenidaalainstalaCion............cccceveveveveniesenieceeesese e 82
Figura6.16: Directorio de INStalaCion ..........c.cceveeeieienene e 83
Figura6.17: Directorio de Dal0S..........cocveverierieeieseesie e see e 83
Figura 6.18: INgreso de [a Contrasefia. .........cccocveveeveereeieseere e 84
Figura6.19: SelecCion del PUEIO.........cocvieieeieeeeeee e 84
Figura 6.20: OPCIONES &VANZAAES. ......covverueiiiieierie et 85
Figura6.21: Configuracion finalizada..........c.cceceeeeiereievese e 85
Figura 6.22: Progreso de lainstalaCion. .........cccceveereeieeniese s 86
Figura6.23: Instalacion Terminada............cccveveeeeieere e 86
Figura 6.24: Consola de administracion de PostgreSql ........ccoovevveeevenenesiesiennnn 87
Figura6.25: Administracion de labase de datos ..........ccccvvvvveniecicicncsene e 87
Figura 6.26: Detalle del cOdigo fueNte .........ceeeeieee v 108
Figura6.27: Pantallade iniCio de SESION.........cccevveeeveere e 109
Figura 6.28: Pantalla prinCipal ..........cccoveeiiiiiiinieesee s 110
Figura 6.29: REQISIIO e USUAITOS........coiuereeriesieeiesee e see st e e e 110
Figura 6.30: ActualizaCion de Clave........cccvceeeeeie i 111
Figura 6.31: Registro de unidades académicas y administrativas.............c..c.c..... 111
Figura 6.32: RegiStro de ODJELIVOS. ......cccovviieiieiecee e 112
Figura 6.33: Unidades responsables del objetivo. ........ccccoveieeieniinenieneee, 112
Figura 6.34: Estrategias del ObJELIVO........ccveeeieeie e 113



Figura 6.35: Consulta de estrategias del ODjEtiVO ........cccoeveieeiiiciiieeee, 113

Figura 6.36: Registro de indiCadores ..........ccoveeieeienensieneesee e 113
Figura 6.37: Consultade indicadoresdel POA ..........ccccoovrveveere e 114
Figura 6.38: Registro de aCtividades............cccevveieeiieieese e 114
Figura 6.39: Consultade actividades del POA ... 114
Figura 6.40: Evidencias de actividades del POA ... 115
Figura 6.41: Consulta de Plan Operativo Anual por categoria..........cceevevverreenee. 115
Figura 6.42: Reporte plan operativo anual .............ccceveevenieeseereceee e see e 116
Figura 6.43: Reporte de cumplimiento de actividades............ccocoveveveiienencenee. 116
Figura 6.44: Consultade Plan Nacional del Buen Vivir.........cccoeeeveeienceneenne. 117

INDICE DE TABLAS

Tabla2.1: Algunos de los limites de POSIQresgl .......cccoeeveevereenecce e 25
Tabla2.2: Personal dOCENLE ..........cooireriririeieiese e 30
Tabla2.3: Persona Administrativoy ODreros ........cccveeveneneenescnseeeeee e 30
Tabla2.4: EstudianteS de Pregrato .........cooeeeieeienie e 30
Tabla2.5: EStudianteS POr GENEIO ......c.cceevieeieeierie e e see et ee e eeas 31
TaDIa2.6: OtraS CIfraS ....cceeveeieirieriesieriesieeie et 31
Tabla2.7: NUMEro deaUl@S .......ccocviviriiiirieieeee e 31
Tabla3.1 Resultado de lapreguntaN® 1 ........ccooeeiiriiniineneee e 49
Tabla 3.2 Resultado de lapreguntaN® 2 ..........coeoiiriiiieneeesee e 50
Tabla 3.3 Resultado de lapreguntaN® 3 ........cocveiieeveere e 50
Tabla 3.4 Resultado de lapreguntaN® 4 ..........ccoeveeieveere e 51
Tabla 3.5 Resultado de lapreguntaN°® 5 ..o 51
Tabla 3.6 Resultado de lapreguntaN® 6 ..........ccceieriereeneneeee e 51
Tabla 3.7 Resultado de lapreguntaN® 7 ........coceeveeceveere e 52
Tabla 3.8 Resultado de lapreguntaN® 8 ..........cccevveieceerieieceee e 52
Tabla 3.9 Resultado de lapreguntaN® O ..o 53
Tabla3.10 Resultado de lapreguntaN® 10 ........cooiieieenenieeeeee e 53

X1



RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabagjo de investigacion busca crear una herramienta informatica que
permita evauar de manera oportuna € cumplimiento del POA y generar los
reportes necesarios para poder programar y presupuestar de manera oportuna las
actividades que se van a desarrollar a lo largo del afio en la Facultad de

Administracion, Finanzas e informéticas.

Una vez planteado e problema, se detectd que la Facultad realiza su Plan
Operativo Anua a través de herramientas ssmples como Word y Excel que no
permiten medir e cumplimiento del POA, lo que significa realizar un arduo
trabgjo sin que se puedan eva uar los resultados, 10 que hizo oportuno redizar esta
investigacion con el proposito de buscar una solucion mas adecuada que permita

automatizar |os procesos de elaboracion y evaluacion del POA.

La poblacion que se investigo fue de ciento treinta y dos personas entre las cuales

se consideré a todo e personal administrativo como docente involucrado en el

X1



proceso. Los recursos utilizados para la realizacion de la investigacion fueron:
humanos, materiales y tecnol 6gicos. Se relacionaron las variables y se profundizo
en el marco tedrico para sustentar la metodologia utilizada, luego se presentaron
las conclusiones y recomendaciones, que son hecesarias para demostrar €l

cumplimiento de los objetivos planteados.

La metodologia utilizada es modalidad de proyectos especiales, factible para la
implementacion de una solucién informatica, sustentada en base ala aplicacion de
la entrevista y la encuesta, € diagnostico realizado se basd en preguntas,
gjecutandose como instrumento € cuestionario como técnica de recolecciéon de

datos paraidentificarlas necesidades.

ABSTRACT

This research aims to create a software tool to evaluate timely compliance with
the Annua Operating Plan and generate the necessary reports to program and
budget in a timely manner the activities to be carried out throughout the year in

the Faculty Administration, Finance and Informatics.

Once created the problem, it was found that the School does its Annual Operating
Plan through simple tools such as Word and Excel that do not measure
compliance with POA, which means doing hard work without being able to
evaluate the results, timely made this research in order to find a better solution

that automates the process of development and evaluation of the POA.
The investigated population was one hundred thirty two persons from whom the
whole administrative staff was considered as teacher involved in the process. The

resources used for conducting the research were: human, material and technology.
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Variables were related and deepened in the theoretical framework to support the
methodology used, then the conclusions and recommendations that are necessary

to demonstrate compliance with the objectives presented.

The methodology used is mode of special projects, feasible to implement a
software solution, based on based on the application of the interview and the
survey, the diagnosis made was based on questions, running as instrument the

questionnaire as data collection technique to identify needs.
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INTRODUCCION

La Facultad de Administracion Finanzas e Informética viene realizando cada afio su
Plan Operativo Anual (POA). EI mismo que es presentado al Consgjo Directivo de la
facultad para su previa revision, modificaciéon y aprobacion. EI POA ya aprobado
permite la asignaciéon de los recursos y e seguimiento de las actividades que se
realizan en cada una de las dependencias académicas y administrativas de la facultad

durante &l periodo de gestion.

Este POA estd compuesto por objetivos operativos que estan agrupados por 4 ges
principales que son: Docencia, Investigacion, Vinculacion y Gestion. Los objetivos
permiten expresar 10 que se va hacer en ese afo, y a su vez cada objetivo contiene
estrategias que describen como se va a lograr dichos objetivos, cada estrategia tiene
actividades e indicadores de resultado que expresan € cumplimiento de dichos

objetivos.

En la facultad e POA es realizado con herramientas como Word y Excel, en las
cuales se dificultarealizar el respectivo seguimiento y asu vez medir el cumplimiento
del mismo, de ahi que lafinalidad de esta investigacion es unificar lainformacion ala

hora de el aborar, presentar, manejar y evaluar €l Plan Operativo Anual.

Para obtener los resultados esperados se utilizara la tecnologia EXTJS la misma que
permitira generar reportes estadisticos del cumplimiento de objetivos y actividades de
manera automatica en base a la informacion que suministraran las unidades

académicas y administrativas de la facultad.



CAPITULOI
OBJETIVOS
1.1. Objetivo general
Determinar la importancia de utilizar tecnologia EXTJS en e desarrollo de una
aplicacion web para la automatizacion del proceso de elaboracion y evaluacion
del Plan Operativo Anual de la Facultad de Administracion Finanzas e
Informatica.

1.2. Objetivos especificos

Identificar los referentes tedricos necesarios para fortalecer € proceso de

elaboracion del plan operativo anua de la facultad.

Disefiar e implementar un formato estandar para realizar €l seguimiento y

control del plan operativo anual de lafacultad.

Desarrollar una aplicacion web con tecnologia EXTJS para automatizar €

proceso de elaboracion y evaluacion del plan operativo anual.



CAPITULO 11

MARCO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes

Durante € proceso de esta investigacion hemos encontrados las siguientes tesis
relacionadas con nuestro tema:

En la Universidad Politécnica Salesiana, se encuentra una tesis con e tema
“Automatizacion de los procesos de elaboracién del POA en la Universidad
Politécnica Salesiana sede Guayaquil”, requisito para optar el titulo de Ingeniero en
Sistemas, realizado por los Sres. Lissette Virginia Espinoza Guerrero y Luis Eduardo
MantillaTomala, en el afo 2012, los cuales llegaron ala conclusién que “su prototipo
se adapta a las necesidades de los usuarios de los diferentes departamentos, o cua
permitiria mejorar € tiempo de entrega de los informes cada trimestre, y asi mejorar
el seguimiento del POA através de la automatizacion de los procesos de elaboracion
y generacion de informes, donde se definio como herramienta de desarrollo Oracle
Developer Suite 10g version 10.1.2.0.2, en conjunto con la base de datos Oracle cuyo
software es utilizado en la ingtitucion”. (Espinoza Guerrero & Mantilla Tomalg,
2012)

En la Universidad del Oriente, Venezuela, se encuentra una tesis con e tema
“Desarrollo de una aplicacion web para el registro y seguimiento del Plan Operativo
Anual de la empresa Cadafe C.A. Cumana Estado Sucre.”, requisito para optar el
titulo de Licenciada en Informaética, realizado por MirlinaDel Valle Rondén Cardozo,
en el ano 2009, su conclusion llega a que “la metodologia ciclo de vida de disefio de

sistemas, combinada con la ofrecida por VisuallnterDev, proporcionaron un marco
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metodolégico que satisfacia los lineamientos requeridos para la realizacion de la
aplicacion, la cua posee una interfaz de facil uso para los usuarios a la que esta
dirigida. La generacion de reportes que ofrece la aplicacion facilita la elaboracion de
informes y agilizalatoma de decisiones sobre al gun aspecto negativo en la gestion de
la empresa, de esta manera se ofrece soluciones correctivas para meorar los
resultados”. (Rondon Cardozo, 2009).

Mientras que la Universidad Técnica del Norte, nos presenta su “Sistema de
Planeamiento y Evaluacion Integral - PEI”, version 1.1, como Proyecto De
Planificacion Recursos Empresariales — ERP, donde €l Ing. Carpio Pineda fue €
Director del proyecto, en e afio 2011, con la utilizacion de Oracle® como Base de
Datos, Discovery de Oracle® como gestion de la informacién, punto importante en la
toma de decisiones y e uso de la metodologia RUP en el desarrollo del proyecto. Su
principal conclusion: “La implementacion de este modulo permitié contar con un
sistema de calidad para la gestion de la planificacion, definiendo una metodologia
clara y vinculada entre si, ademas de simplificar procesos manuales que |levaban
mucho tiempo y que no eran exactos, se podra optimizar l0s recursos en beneficio de
la comunidad universitaria, de manera que € presupuesto institucional serd mucho
mejor aprovechado”. (Pineda & Lopez, 2013)

2.2 Marco Tedrico
221 ExtJS.

Es un lenguaje utilizado para programar del lado del cliente, es decir las interfaces, y
todo lo que esta relacionado del lado del servidor como las bases de datos es
programacion y se redliza através de PHP. “ExtJS es un estado del framework de arte
para crear aplicaciones dinamicas de Internet (RIA). El marco nos permite crear
aplicaciones cross-browser con un potente conjunto de componentes y widgets. La
idea detras del framework es crear aplicaciones faciles de usar en los ciclos de
desarrollo rgpido”. (Villa& Gonzales, 2013).
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“ExtJS es una libreria o framework de Javascript que permite construir aplicaciones
complgjas en internet ademas de flexibilizar el manegjo de componentes de la pagina
como e DOM, Peticiones AJAX, DHTML, tiene la gran funcionalidad de crear
interfaces de usuario bastante funcionales” (Ecured, 2007).

Podemos decir que ExtJS es una libreria con licencia Open Source que incluye entre
otros componentes Ul personalizables, interfaz de programacion de aplicaciones

faciles de usar.

2.2.1.1 Funcionalidades.

Este framework cuenta con un conjunto de componentes o widgets que podemos
incluir dentro de nuestra aplicacién como:

= Cuadrosy areas de texto.

= Campos parafechas y numéricos.

= Combos, Radio buttonsy checkboxs.

= Editor HTML.

= Elementos de datos.

= Pestafias, y Barrade herramientas.

= Menusa estilo de Windows.

= Paneles divisibles en secciones.

= Cuadrosde didogo.

= QuickTips para mostrar mensgjes de validacion e informacion sobre campos
individuales.

= Sliders, entre otros.

En la investigacion mas reciente de Villa & Gonzales concluyen que “Ext JS no es

sblo una biblioteca de widgets mas; la nueva versién de la marca es un framework
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Ileno de nuevas caracteristicas como el nuevo sistema de clases, el cargador, €l nuevo
paguete de la aplicacion, que define una manera estdndar para codificar nuestras
aplicaciones y muchas cosas mas impresionantes. Con ExtJS vamos a definir capas
de delegacion de responsabilidades especificas a cada uno de los involucrados con €l
fin de tener codigo reutilizable. Finalmente, vamos a aprender a preparar nuestro
codigo para desplegar nuestra aplicacion en un entorno de produccién, vamos a

comprimir y ofuscar nuestro codigo a entregar mas rapido”(Villa& Gonzales, 2013).

2.2.1.2 Ventajasy Desventajas de ExtJS.

Dadas las tendencias de hoy en dia donde el acceso a la Web esta al alcance de tus
manos ExtJS se ha convertido en e elegido de muchos desarrolladores web ya que las
aplicaciones actuales ya no corren dentro de un PC sino también de un Smartphone,
Tablet e IPAD por lo cual podemos definir las siguientes ventgjas y desventgjas:

22121 Ventgjas.

1. Nos facilitala creacion de aplicaciones complegas utilizando componentes ya
establecidos.

2. Es polifuncional debido a que no debemos validar el codigo para usar los
diferentes exploradores que conocemos.

3. Cuenta con ventanas flotantes diferenciandolo de |os demés.
Desde e punto de vita Cliente-Servidor, realiza un trabajo balanceado, ya que
el servidor pueda atender mas clientes a mismo tiempo.

5. Disminucion del trafico de red ya que las aplicaciones elijen los datos que se
quieren transmitir al servidor y viceversa.

6. Este tipo de aplicacion nos permite una comunicacion asincrona entre el
motor de render y el servidor sin necesidad que exista algun tipo de accién por

parte del usuario.



22122 Desventgjas.

1. Debemos contar con la totalidad del paquete ExtJS pues dependemos de €l
para obtener |os resultados que esperamos.

2. Paraagunos, € no contar con unalicencia LGPL.

2.2.2 Arquitecturadelaaplicacion MVC.

“Las aplicaciones clientes que son grandes siempre han sido muy dificiles de escribir,
dificiles de organizar, més dificiles de mantener. Pueden salirse muy facilmente de
control, mientras se van agregando funcionalidades o programadores a proyecto. La
estructura de ExtJS 4 viene con una nueva arquitectura de aplicacion que no solo
organizatu cédigo, sino también reduce las lineas que se tienen que escribir”.(Joshua,
2012).

La arquitectura disefiada sigue €l patron de desarrollo Modelo Vista Controlador
(MVC), con € uso de Modelos y Controladores en € framework por primera vez.
Hay muchos disefios en MV C, algunos de los cuales tienen variaciones de unos a
otros. Aqui estd como se define en ExtJS 4:

M odelo es una coleccion de campos y datos (e.]. el modelo de un Usuario con
nombre, apellidos y contrasefia). Un Modelo sabe como persistir sus valores
el mismo a través del paquete de datos y puede ser relacionado con otros
Modelos por medio de asociaciones. Los Modelos son la evolucion de lo que
en Ext JS 3 eran los Records, y normalmente son usados en conjunto con los

Stores para desplegar datos en componentes como los grids o combos.

UnaVista es cualquier tipo de componente visual, pueden ser grids, arboles o

paneles.



Controlador es el codigo que hace que tu aplicacion trabaje, es el codigo que
Ilevalalodgica para desplegar las vistas o instanciar Modelos por ejemplo.

-
A,

Figura 2.1: Modelo Vista Controlador.
Fuente: Arquitectura de la aplicacion-MV C- (Joshua, 2012).

La arquitectura de una aplicacion es e disefio de una estructura adecuada y
consistente para escribir el cddigo de las clases y componentes de la aplicacion. Las

convenciones que se plantean deben pensar en |os siguientes importantes beneficios:

Cada aplicacion trabaja de la misma manera, entonces solo debemos aprender
solo unavez.

Esfacil compartir codigo entre nuestras aplicaciones debido a que trabajan de
la misma manera.

Puedes usar herramientas para construir versiones optimizadas de tu

aplicacion para su uso en produccion.
2.2.2.1 Estructurade archivos.

Las aplicaciones de Ext JS 4 siguen la estructura de un directorio unificado que es la

misma para todas esas aplicaciones.



Con € disefio MVC, todas las clases se definen en la carpeta app, que tiene
subcarpetas para escribir los modelos, vistas, controladores y stores. Aqui la imagen
muestra como quedaria una estructura simple de una aplicacion:

= publicaciones
= app
controller
_Eg! Usuario.js
model

[EB] usuario.js

store

[l usuario.js

=1 view

usSuArios

_ﬁlEdnw s
_E’Ljslaqs

data
.| updateUsuarios.json
|| usuarios.json
= extd
= resources
_E_Iexl-alr-debuq‘:s
[Blapp.ss

& index.html

Figura 2.2: Estructura de un directorio.
Fuente: Arquitectura de la aplicacién-MV C- (Joshua, 2012)

En e gemplo, encapsulamos la aplicacion completa dentro de la carpeta [lamada
“publicaciones”. Los archivos esenciales del Ext JS 4 SDK estén dentro de la carpeta

“ext4”. Con esto & cddigo de nuestro index.html se veria como el siguiente:

Figura 2.3: Cédigo Index HTML.
Fuente: Captura de pantalladel codigo por las investigadoras.
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Ext.Loader.enabled por defecto es falso, esta deshabilitado por defecto. Esto debido a
gue la carga dinamica solo debe ser usado durante la etapa de desarrollo en tus
servidores locales. Ya en produccion, todas las dependencias deben estar combinadas
en un Unico archivo compreso de JavaScript.Hay que habilitar manualmente €l
Loader mediante Ext.Loader.setConfig inmediatamente después de cargar €l Core del

Framework.

2.2.2.2 Creando la aplicacion en app.js.

Toda aplicacion en Ext JS 4 comienza con una instancia de la clase Application. Esta
instancia de Application contiene configuraciones globales para tu aplicacion (como
el nombre de la app), mantiene referencias hacia todos los modelos, vistas y
controladores que se utilizan. Se define una funcion de lanzamiento que se gecuta
automaticamente cuando todo ha sido cargado. En nuestro jemplo, ahora crearemos
una aplicaciéon de Publicaciones que nos ayudara a administrar cuentas de usuario.
Primero es necesario definir un nombre globa para nuestra aplicacion. Todas las
aplicaciones de Ext JS 4 deberian utilizar una sola variable como nombre global,
escribiendo todas las otras definiciones de clases dentro de ella, normalmente son

nombres cortos, en este caso utilizaremos JH:

Figura 2.4: Aplicacion en app.js.
Fuente: Captura de pantalladel codigo por las investigadoras.
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Hay que resaltar algunas cosas aqui. Invocamos a Ext.application para crear una
nueva instancia de la clase Application, pasandole el nombre “JH”. Con esto,
automaticamente se crea una variable globa JH para nosotros, y registrando €l
namespace en Ext.Loader, con la correspondiente ruta ‘app’ establecido mediante la
propiedad de configuracion appFolder. De igual manera proporcionamos el codigo de

la funcion launch para crear un Viewport que contiene un unico Panel que llena la
pantalla completa.

==

€ C ® locahost/publicaciones/index.htm

Usuarios
Nuestra lista de usuarios se define aqui

Figura 2.3: Ruta— Viewport con Unico panel.
Fuente: ExtJs 4 — Arquitectura de la aplicacién-MV C- www.extjs.mx.

2.2.2.3 Definiendo un Controlador.
Los controladores son la |6gica que construye tu aplicacion. Todo 1o que realmente
hacen es controlar los eventos (usualmente de las vistas) y realizar algunas acciones.

Continuando con nuestro gjemplo, crearemos un controlador con € archivo Ilamado

app/controller/Usuario.js y escribiendo el siguiente codigo:

Figura 2.6: Definiendo un controlador.
Fuente: Captura de pantalla del codigo por las investigadoras.
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Y agregamos la clase recién creada como un controlador de nuestra aplicacion con la

configuracion controllers en app.js:

Figura 2.7: Configuracién en app.js.
Fuente: Captura de pantalla del codigo por las investigadoras.

Cuando abrimos index.html en un navegador web, € controlador Usuario es cargado
automati camente (debido a que lo especificamos arriba) y su funcion init es gjecutada

antes de gque la funcién launch de Application sea llamada.

La funcidn init es e momento ideal para configurar como € controlador interactia
con la vista, y usualmente trabaja con otras funciones de otros controladores. La
funcién control hace facil el proceso de esperar los eventos en las clases Vista y

realiza al gunas acciones con funciones controladoras de esos eventos.

Figura 2.8: Funcion init.
Fuente: Captura de pantalladel codigo por las investigadoras.
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Actualizamos la funcion init para utilizar this.control para configurar los listeners de
las vistas en nuestra aplicacion. Esta funcién control utiliza € nuevo motor de

ComponentQuery para obtener referencia rgpidamente de los componentes en la

pagina.

En pocas palabras, permite definir un selector como en CSS para encontrar todos los

componentes que coincidan con lareglaen la pagina.

En nuestro ejemplo escribimos “viewport> panel’, que se traduce como “encuéntrame
todos los Paneles que sean hijos directos del Viewport”. Inmediatamente
proporcionamos un objeto que mapea € nombre del evento con la funcién

controladora (solo render en este caso).

Si corremos la aplicacién veriamos o siguiente:

Porem G

& C  ® locahost/publcaciones/index.htm

Usuarios
Nuestra ksta de usuarios se define aqui

(53, Elements y Resources @Netwoft ‘'@ Scrits aTmehe t’ Profies »

7 Usuario inicializado! Esto pasa antes de que la aplicacion sea lanzada
Ext.application.launch ejecutado!
El panel ha sido desplegado

»

Figura 2.9: Objeto que mapea el nombre del evento.
Fuente: ExtJs 4 — Arquitectura de la aplicacién-MV C- www.extjs.mx.

Quizas no es la aplicacion mas emocionante, pero muestra la organizacion que debe

tener toda aplicacion.
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2.2.24 Definiendo laVista.

Hasta ahora tenemos la definicion de dos archivos app.js y app/controller/Usuario.js.
Ahora que queremos mostrar la lista de usuarios de nuestro sistema, es hora de

organizar lalégica un poquito mejor usando una Vista.

Una vista no es otra cosa que un componente, usua mente definido como subclase de
otro componente de Ext JS. Crearemos un Grid de Usuarios con e nombre

app/view/usuariog/Lista.jsy escribimos el siguiente codigo:

Figura 2.10: Definiendo lavista (grid).
Fuente: Captura de pantalladel codigo por las investigadoras.

Nuestra clave Vista no es otra cosa que una clase comun y corriente. En este caso

heredamos del componente Grid y le relacionamos un alias que podemos utilizar
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como un xtype. También le pasamos las configuraciones de un store y las columnas

gue debe utilizar.

Figura 2.11: Definiendo la vista.
Fuente: Captura de pantalladel codigo por las investigadoras.

Ahora agregamos la Vista a Controlador Usuario. Ya que le asignamos un alias con

el formato especial ‘widget.” podemos usar el xtypelistausuarios.

Figura 2.12: Definiendo la vista (xtype).
Fuente: Captura de pantalla del codigo por las investigadoras.

Notese que agregamos ‘usuarios.Lista’ dentro de un arreglo definiendo las vistas.
Esto le dice ala aplicacion cargar autométicamente el archivo, asi 1o podemos utilizar

cuando se lance. Refrescamos la pagina ahora y tenemos o siguiente:
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@Pt.bbcaoones

&« C  ® locahost/publicaciones/index.html| ¥ R,

Todos los usuarios

Nombre Email

Ed ed@sencha.com
Tommy tommy @sencha.com

Figura 2.13: Vistadel grid.
Fuente: ExtJs 4 — Arquitectura de la aplicacién-MV C- www.extjs.mx.

2.2.3PHP

En su libro Angel Cobo nos dice que: “PHP es un lenguaje interpretado del lado del
servidor que se caracteriza por su potencia, versatilidad, robustez y modularidad. Los
programas escritos en PHP son embebidos directamente en e cddigo HTML y
gjecutados por €l servidor WED através de un intérprete antes de transferir a cliente
gue lo ha solicitado en forma de cédigo HTML puro. Al ser un lengugje que sigue la
corriente Open Source tanto € intérprete como su codigo fuente son totalmente

accesible de forma gratuita en la red.” (Cobo, 2005).

2.2.3.1 Estructura basica de una pagina de PHP
Las etiquetas PHP
Como se ha visto anteriormente, el cddigo PHP se incluye en una pagina de HTML

dentro de las etiquetas (también conocidas como por su término en inglés, “tags”).

PHP acepta cuatro sintaxis paralas etiquetas.
<?php...?>;
<script language=""php”’>...</script>;
<?.7>;

<%...%>

Laprimera es lasintaxis habitual y la mas recomendada.
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La segunda sintaxis, méas pesada, utiliza la etiqueta estandar script; puede ser Util si su
editor de HTML interpreta de maneraincorrecta el resto de sintaxis.

La sintaxis de la tercera solo es posible s estd permitida en e archivo de
configuracién de PHP (php.ini) poniendo e parametro short_open_tag en on. No es
aconsgable utilizar esta sintaxis si € codigo debe desplegarse en un servidor cuya

configuracién no puede modificar y que no es compatible con esta sintaxis.

La cuarta sintaxis permite utilizar la etiqueta asp pero solo es factible si esta
permitida en € archivo de configuracion de PHP estableciendo € parametro asp _tags

en on.

Lafuncién echo
La funcién echo es la funcion basica de cualquier pagina PHP. Permite mostrar una o
varias cadenas y, por tanto, incluir texto en la pagina HTML que se envia a

explorador.

Sintaxis
Echo(cadena de texto)
Echo cadena de texto [....]

Texto: texto que se mostrara

La primera sintaxis Unicamente acepta un parametro, mientras que la segunda acepta

varios.
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<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Strict//EN"
"http://www.w3.org/TR/xhtmll/DTD/xhtmll-strict.dtd">
<html xmlns="http://www.w3.0rqg/1999/xhtml">
<head>

<title>Ejemplo de pagina PHP</title>
</head>
<body>
<p>
<?php
echo(' jBola Olivier!');
7>
<br />
<?php
echo 'jHola ', 'Valeria','!';
7>
</p>
</body>
</html>

Resultado
jHola Olivier!

jHolaValerial

En PHP todas las instrucciones deben terminar con un punto y coma, la uUnica
excepcion es la instruccion que precede a la etiqueta de cierre para e que se puede
omitir el punto y coma. El cdédigo PHP puede mezclarse con codigo HTML y
Javascript (Heurtel, 2011).

2.2.4 Servidor de aplicaciones Apache

“Este servidor web es actualmente el mas implantado entre los distintos servidores
gue ofertan servicios web, pensado originalmente para un entorno Linux pero dispone
la version para Windows, hoy en dia una de sus principales motivaciones para su uso

es su condicion de aplicacién libre y descargable de forma gratuita” (Ortega, 2008).

2.2.4.1 Que hace @ servidor web

El servidor apache tiene una mision critica, “ya que es el encargado de aceptar

las peticiones de paginas (0 recursos en general) que provienen de los visitantes que
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acceden al sitio web y gestionar su entrega o denegacion, de acuerdo alas politicas de
seguridad establecidas” (Learning, 2012).

2.2.4.2 Funcionalidades de Apache

Recibe cantidad de peticiones HTTP, teniendo una actuacién multitarea ya
gue pueden darse peticiones simultaness.

Limitaciones de paso a los ficheros que no se quieran ‘exponer’, tarea de
autentificaciones de usuarios 0 depurado de peticiones segin e origen de
éstas.

Manipular las caidas por paginas no encontradas, indicando a visitante y/o
redirigiendo a paginas predeterminadas.

Tarea de logs, es decir guardar las peticiones recibidas, errores que se han
producido y en general toda aquella informacion que puede ser registrada y

analizada posteriormente para obtener las estadisticas de acceso a sitio web.

Asimismo, “Apache nos permite configurar un Hosting Virtual basado en IPs o en
nombres, es decir, tener varios sitios web en un mismo equipo (por eemplo:
nombrewebl.com, nombreweb2.com) o establecer distintos niveles de control de
acceso a la informacion incluyendo € soporte a cifrado SSL utilizando protocolo
seguro HTTPS” (Learning, 2012).

2.2.4.3 Capacidades

“El servidor web Apache estd equipado con muchas capacidades, lo que le permite
admitir varias secuencias de comando y modulos para la web. Este servidor admite la
Interfaz de entrada comun (CGI eninglés) y € Server Sidelncludes (SSI). CGI se usa
como un medio comun de comunicacién entre el software externo y el servidor web,
mientras que SSI es un archivo de comandos para el servidor. Los usuarios de Apache

también pueden instalar otros médulos tales como un directorio de inicio para
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usuarios, redireccion de URL, autenticacion del usuario y acceso anonimo del
usuario, entre otros” (Favors, 2012).

2.2.4.4 Importancia

“Los sitios web complejos, como los de los bancos de datos de trabajo o las
bibliotecas online, cuentan con mucha informacién y se crean mediante un lenguagje
de programacion. Esta clase de sitios web necesitan un servidor que admita
caracteristicas avanzadas como ASP o CGI. El servidor web Apache las admitey le
proporciona ayuda administrativa al servidor fisico que posee lainformacién real. Lo
que es més, € servidor le da seguridad a sitio web, asegurando que se eviten los

virus, codigos malignos o ataques de spyware” (Favors, 2012).

2.2.45Ventajas

Entre |as principales ventajas se encuentran que: “el servidor web Apache es gratuito,
y por esto no deja de ser més rgpido en comparacion con los servidores web mas
caros del mercado que cuestan cientos de dolares. Los servidores Apache pueden
manejar mas de un millon de visitas por diasin dificultades” (Favors, 2012).

2.2.5 PostgreSQL.

“PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional, distribuido
bajo licencia BSD y con su codigo fuente disponible libremente. Es € sistema de
gestion de bases de datos de codigo abierto més potente del mercado y en sus Ultimas
versiones no tiene nada que envidiarle a otras bases de datos comerciales”, ademas en
su sitio oficial se indica que “PostgreSQL utiliza un modelo cliente/servidor y usa
multiprocesos en vez de multihilos para garantizar la estabilidad del sistema. Un fallo
en uno de los procesos no afectara el resto y el sistema continuard funcionando”
(Martinez, 2010).
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2.25.1 Componentesen un sistema PostgreSQL .

Aplicacion cliente: Administrador de bases de datos. La conexion puede

ocurrir via TCP/IP o sockets locales.

Demonio postmaster: Encargado de escuchar por un puerto/socket las

conexiones entrantes de clientes.

Ficheros de configuracién: Ficheros principales de configuracién utilizados

por PostgreSQL :postgresqgl.conf, pg_hba.conf y pg_ident.conf.
Procesos hijos postgres. Procesos hijos que se encargan de autentificar a los
clientes, de gestionar las consultas y mandar |os resultados a las aplicaciones

clientes.

PostgreSQL share buffer cache: Memoria compartida usada por
POstgreSQL para almacenar datos en caché.

Write-Ahead Log (WAL ): Componente del sistema encargado de asegurar la
integridad de los datos (recuperacion de tipo REDO).

Kernel disk buffer cache: Caché de disco del sistema operativo.

Disco: Disco fisico donde se almacenan los datos y toda la informacion

necesaria para que PostgreSQL funcione.
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Cliente

Auten tificacién, consultas
Conexién inicial A y resul

Figura 2.14: Componentes mas importantes en un sistema PostgreSQL.
Fuente: (Martinez, 2010)
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2.25.2 Caracteristicasde un sistema PostgreSQL .

“La ultima serie de produccion es la 9.3. Sus caracteristicas técnicas la hacen una de
las bases de datos mas potentes y robustas del mercado. Su desarrollo comenzo hace
mas de 16 afos, y durante este tiempo, estabilidad, potencia, robustez, facilidad de
administracion e implementacion de estdndares han sido las caracteristicas que mas
se han tenido en cuenta durante su desarrollo. PostgreSQL funciona muy bien con
grandes cantidades de datos y una alta concurrencia de usuarios accediendo a la vez

a sistema”’ (Martinez, 2010)

A continuacion tenemos algunas de las caracteristicas més importantes y soportadas
por PostgreSQL (Martinez, 2010):

Generales:

Es una base de datos 100% ACID

Integridad referencia

Tablespaces

Nestedtransactions (savepoints)

Replicacion asincronicalsincronica/ Streamingreplication - Hot Standby
Two-phasecommit

PITR - point in time recovery

Copias de seguridad en caliente (Online/hotbackups)
Unicode

Juegos de caracteres internacionales
Regionalizacion por columna
Multi-VersionConcurrency Control (MVCC)
Multiples métodos de autentificacion

Acceso encriptado via SSL

Actualizacion in-situ integrada (pg_upgrade)
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SE-postgres

Completa documentacion

LicenciaBSD

Disponible para Linux y UNIX en todas sus variantes (Al1X, BSD, HP-UX,
SGI IRIX, Mac OS X, Solaris, True4) y Windows 32/64bit.

Programacion / Desarrollo:

SQL:

Funciones/procedimientos almacenados (storedprocedures) en numerosos
lenguajes de programacion, entre otros PL/pgSQL (similar @ PL/SQL de
oracle), PL/Perl, PL/Pythony PL/Tcl

Blogues andnimos de codigo de procedimientos (sentencias DO)

Numerosos tipos de datos y posibilidad de definir nuevos tipos. Ademas de
los tipos estandares en cualquier base de datos, tenemos disponibles, entre
otros, tipos geomeétricos, de direcciones de red, de cadenas binarias, UUID,
XML, matrices, etc

Soporta € amacenamiento de objetos binarios grandes (gréficos, videos,
sonido, etc.)

APIs para programar en C/C++, Java, .Net, Perl, Python, Ruby, Tcl, ODBC,
PHP, Lisp, Scheme, Qt y muchos otros.

SQL92,SQL99,SQL 2003,SQL 2008

Llaves primarias (primary keys) y foraneas (foreign keys)

Check, Unique y Not null constraints

Restricciones de unicidad postergabl es (deferrabl econstraints)

Columnas auto-incrementales

indices compuestos, Gnicos, parcides y funcionales en cuaquiera de los

métodos de almacenamiento disponibles, B-tree, R-treg, hash 6 GiST
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Sub-selects
Consultas recursivas
Funciones 'Windows
Joins

Vistas (views)

Disparadores (triggers) comunes, por columna, condicionales.

Reglas (Rules)
Herencia de tablas (Inheritance)
Eventos LISTEN/NOTIFY

Limite

Valor

Maximo tamano base de

llimitado (Depende de tu

tabla

sistema de
dato .
almacenamiento)
Maximo tamafo de tabla 32 TB
Maximo tamafo de fila 1.6 TB
Maximo tamafo de campo 1GB
Maximo numero de filas por |
llimitado

Maximo numero de

columnas por tabla

250 - 1600 (dependiendo
del tipo)

Méaximo numero de indices

por tabla

llimitado

Tabla 2.1: Algunos de los limites de PostgreSQL
Fuente: (Martinez, 2010)
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2.2.6 Aspectosinstitucionales (FAFI)

2.2.6.1 Funcion dela Facultad de Administracion Finanzas e | nfor matica

“La Facultad de Administracion, Finanzas e Informética de la Universidad Técnica de
Babahoyo, es @ principal centro de formacion académica, profesional y humanista en
las &reas de Administracion, Contabilidad e Informatica de la Provinciade Los Rios y
de laRegion Cinco”(Villafuerte, 2014).

2.2.6.2 Base legal

Constitucion Politicadel Ecuador.

Ley Organica de Educacion Superior (LOES).

Ley Organicade Servicio Publico (LOSEP).

Cadigo de Trabajo.

Estatuto Organico dela UTB.

Reglamento ala Ley Orgénica de Educacion Superior.

Reglamento ala Ley Orgénicade Servicio Publico.

Reglamento de Régimen Académico del Sistema Naciona de Educacion
Superior.

Resolucion de creacion de la Facultad, por € H. Consgjo Universitario del 22
de Septiembre de 1997

Reglamentos y normas |egal es conexas.
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2.2.6.3 Organigrama

CONSEJO

SECRETARIA
DECENTROS

SECRETARIA DECANATO
SECRETARIA SECRETARIAS SISTEMA
ADMINISTRACION | PRESENCI
GENERAL ALYA
FACULTAD DISTANCIA
SECRETARIA SUB-DECANATO
COMISION COMISION ACADEMICA
ACADEMICA ESC. SISTEMAS
COMISION ACADEMICA
ESC. ADMINISTRACION
COMISION ACADEMICA
ESC. CONTADURIA
DIRECTORES
PLANIFICACION —‘ /\
DE CENTROS DE ESCUELA SISTEMA
J DOCENTES
—{ EST. ADISTANCIA SECRETARIA ADMINISTRACION
DOCENTES
CONTADURIA
ADMINISTRACION
BIBLIOTECA
po———— AYUDANTES SISTEMAS
ESCUELAS - PROGRAMAS LABORATORIOS

SERVICIOS
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2.2.6.4 Mision

La Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica hasta el 2018, sera lider en €
proceso formativo de profesionales, emprendedores e investigadores con proyeccion

y posicionamiento en el ambito nacional e internacional.

2.2.6.5Vision

La Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica hasta el 2018, sera lider en el
proceso formativo de profesionales, emprendedores e investigadores con proyeccion

y posicionamiento en el ambito nacional e internacional.

2.2.6.4Valores

Los valores son parte del dia a dia de los colaboradores de la Facultad de
Administracion, Finanzas e Informatica 'y son parte integrante de la cultura, ademas
nos orientan hacia las conductas y rendimientos efectivos y de éxitos y permitirén
concretizar nuestramision y vision, siendo estos |os siguientes:

Compromiso.-Es poner al maximo nuestras capacidades y comprometernos,
conociendo y aceptando |as condiciones y obligaciones que conllevan.
Profesionalidad.- Es un atributo de la conducta cotidiana de una persona
consagrada a su profesion y a quienes necesitan de sus servicios. A €llo
sacrifica sus intereses personales.

Pertinenciay Coherencia.- Es la capacidad de |la institucion para responder
alas necesidades del medio de forma proactivay con sensibilidad.

Trabajo en Equipo.- Es coordinar e integrar esfuerzos entre varias personas
gue se necesitan entre si para alcanzar éptimos resultados

Etica.- Es € comportamiento moral y de la conducta humana, define lo que

es bueno, malo, obligatorio, permitido, etc.
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Excelencia.- Cumplimiento con los estandares de calidad en |a prestacion de
los servicios que lleve a un reconocimiento diferenciador.

Responsabilidad.- Es la capacidad existente en la institucion para reconocer,
reflexionar y valorar |as consecuencias que se derivan de sus acciones.
Solidaridad.- Es €l sentimiento de colaboracion desinteresada, que mantiene
a las personas unidas, compartiendo, en ocasiones, obligaciones, intereses e
ideales.

Honradez.- Es una cualidad y compromiso de una persona para obrar y
pensar de manera justa, recta e integra, respetando las normas que se
consideran correctas.

Perseverancia.- Virtud y actitud de esfuerzo continuo para acanzar la meta
propuesta y buscar soluciones a las dificultades que puedan surgir.
Integridad.- Cualidad de la persona para cumplir con un deber en cualquier
circunstancia y en toda la vida, empleando con energia las fuerzas fisicas,
intel ectuales o moral es para conseguir algo.

Conciencia.- Capacidad propia del ser humano de conocerse a si mismo, sus
estados y sus actos, obtenida de la experiencia que le permite a individuo
comportarse de acuerdo a reglas 0 normas de accion y a evitar los actos

prohibidos.

2.2.6.7 Quienes somos en cifras

Los presentes datos a sefialarse corresponden al corte de informacion a 31 de
Diciembre del 2013.

1. Carrerasdela Facultad de Administracion, Finanzas e I nformatica (3).
Ingenieria Comercial.
Contador Publico Auditor.
Ingenieriaen Sistemas.

Funcionando en tres secciones. Matutino, Vespertino y Nocturno.
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2.- Personal Docente.
I | A I .

=I 6 i §

Tabla 2.2: Persona Docente.
Fuente: Unidad de Talento Humano.

3.- Personal Administrativoy de Obreros.

IS S A S
Aininaraivs
owew o

Tabla 2.3: Personal Administrativo y Obreros.
Fuente: Unidad de Talento Humano.

4.- Estudiantes de Pregrado.

I | S|
683

462

snasams
EE—— o

Tabla 2.4: Estudiantes Pregrado.
Fuente: Secretaria General de la Facultad.
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5.- Estudiantes por género.

458 225 683

mEEEmsEE— > @

Tabla 2.5: Estudiantes por Género.
Fuente: Secretaria General de la Facultad.

6.- Otras Cifras.

342.000,00
456.000,00
1.152

226

14

1.615

1.390,50

Tabla 2.6: Otras Cifras.
Fuente: Coordinacién de Carreras.

7. NUumeros de aulas segun carreras:

- Ingenieria Comercial.

- Ingenieriaen Contabilidad y Auditoria 11

- Ingenieriaen Sistemas. 10
- TOTAL DE AULAS 32

Tabla 2.7: NUmero de aulas.
Fuente: Coordinacion de Carreras.
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2.2.7 Plan Operativo Anual - POA.

“El programa operativo es un programa concreto de accion de corto plazo, que
emerge del plan de largo plazo, y contiene |os elementos (objetivo, estrategia, meta 'y
accién) que permiten la asignaciéon de recursos humanos y materiales a las acciones
gue haran posible & cumplimiento de las metas y objetivos de un proyecto
especifico” (UACJ, sif.).

“El plan operativo anual debe estar perfectamente alineado con €l plan estratégico de
la empresa, y su especificacion sirve para concretar, ademas de los objetivos a
conseguir cada ano, la manera de alcanzarlos que debe seguir cada entidad como

departamento, sucursal, oficina” (Sinnexus, Plan Operativo Anual, 2012).

“Los planes operativos anuaes tienen como propésito fundamental orientar la
gecucion de los objetivos gubernamentales; convierten los propdsitos
gubernamental es en pasos claros y en objetivos y metas evaluables a corto plazo. Una
de las utilidades que ofrece la planificacion operativa es €l regjuste de los objetivos,
metas, programas, proyectos y acciones a las condiciones y circunstancias que se
presentan cada afio, y alos cambios no previstos” (Senplades, 2010).

2.2.7.1 Formulacion del plan operativo anual.

Un Plan Operativo Anual es un documento gque debe contener:

Los resultados alograr durante €l afio y los indicadores de cada resultado.

Las actividades para lograr cada resultado, explicando como se lo va a
conseguir.

L as personas responsabl es de cada actividad.

Los recursos que se necesitan y los que se disponen para redizar cada
actividad.
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Un cronograma de las actividades a realizar con los recursos disponibles,
acorde aladuracién del Plan Operativo Anual.

El POA debe permitir lograr resultados de manera planificada, y ser un instrumento
corto, agil y sencillo. Mientras mas largo y complicado sea un POA, menos se utiliza
en una organizacion. Ademas, las metas y resultados esperados deben estar
claramente conocidos y difundidos en todos los niveles de la organizacion (Fundapi,
2013).

Benito Ramos y Consuelo Sanchez en su investigacion afirman que “para €
cumplimiento del POA es necesario que en la organizacion se realicen reuniones
periddicas en las que se evalle e cumplimiento de los indicadores definidos,
destacando las cosas que han salido como se esperaba y las que no se han podido
realizar. De estaforma, el POA puede convertirse en una importante herramienta

de gestion en las or ganizaciones sociales” (Ramos & Sanchez, 2013)

“La formulacion del Plan Operativo Anual, por parte de las entidades nacionales,
debe realizarse dentro de un proceso de interaccion institucional interno, entre sus
diferentes instancias organicas (Rector, Vicerrectores, Decanos, Subdecanos,
directores de carrera, directores departamentales, jefaturas). Su coordinacion debe
estar a cargo de la Direccion de Planificacion o quién asuma este rol” (Ramos &
Sanchez, 2013)

“El método de elaboracion del Plan Operativo Anual (POA), a partir de la definicion
de objetivos, estrategias y proyectos establecidos en un Plan Estratégico General, se
debe sustentar también en el principio del trabajo en equipo, con la participacion
desde €l ultimo interviniente en cada uno de los proyectos hasta, a menos, aquellas
personas que figuren como maximo responsable de las distintas actividades” (Ramos
& Sanchez, 2013).
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2.2.7.1.1 Lineamientos para la formulacion del Plan Operativo Anual.

Se debe formular de conformidad con los lineamientos que a continuacion se

determinan:

a) Sustentado en los grandes objetivos, metas, e indicadores institucionales,
establecidos en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional .

b) Correlacionado con el presupuesto de la Universidad.

c) Conocidoy socializado por las unidades académicas — administrativas.

d) Analizado y aprobado por el Consejo Universitario previo a su gecucion.

2.2.7.1.2Ingreso off line del plan operativo anual.

Una vez que las entidades del sector publico no financiero elaboren e POA
institucional 1o pondrén en conocimiento de la SENPLADES, a través de la
pagina Web de SENPLADES definida para el efecto.

SENPLADES brindara asistencia técnica e informética para €l ingreso de la

informacion del POA correspondiente.

El plan operativo debe ser aprobado por la autoridad institucional respectiva

de cada entidad y constituira el insumo basico de la Proforma Presupuestaria.

2.2.7.2 Elaboracion delamatriz del Plan Operativo Anual.

“SENPLADES ha definido una plataforma informéatica para introducir la informacion
del Plan Operativo Anual, a través de la pagina Web de la institucion. En dicha
plataforma, las Entidades deberan elaborar e ingresar su Plan Operativo Anual,
conforme a los requerimientos de la matriz del Plan”. (Senplades, Instructivo

M etodol 6gico parala Formulacion de POA Institucionales, 2010)
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Lamatriz del Plan Operativo Anua consta de dos partes (Castro, 2011):

1.- La Funcién a la cual corresponde los programas y subprogramas. Esta
parte considera informacion relacionada con el codigo institucional, € nombre
de la institucién, el “Tipo de Norma” —Ley, Decreto, Acuerdo, Resolucion,
entre otros— y el “NUmero” respectivo de su expedicion, y el “Numero” del
Registro Oficial y “Fecha” de su publicacion. Ademas consta informacion de

Misiony Vision Institucionales.

2.- La segunda parte identifica informacion relacionada con los objetivos,
metas e indicadores del Plan Nacional para € Buen Vivir 2013 - 2017. La
informacion relacionada con las metas, indicadores, responsables, tiempos y
costos, que se haran constar en una matriz elaborada para € efecto, la cua

contendra las siguientes columnas:

a) Proyectos, subproyectos, acciones y actividades
b) Responsables del objetivo estratégico institucional
¢) Fecha

d) Presupuesto

€) Indicadores de gestion.

“Los proyectos de inversion deberan estar aineados a los Objetivos Estratégicos
Institucionales y alos Objetivos del Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 que
previamente fueron validados por SENPLADES en e moédulo de planificacion del
SIPelP”.(Senplades, Directrices para € ingreso de elementos orientadores de
planificacion y elaboracion del Plan Anua y Plurianua de Inversion, 2014).
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Figura 2.15: Esquema del POA consolidando a PE

Salesiana.
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Fuente: Tesis Automatizacion del Plan Operativo Anual (2012) — Universidad Politécnica

2.2.8 Plan Estratégico de Desarrollo Institucional - PEDI.

El PEDI se define como “un instrumento que sirve de guia para saber € Norte y ruta
sobre la que se va a caminar y cumplir en cada una de las lineas de accion de los

objetivos estratégicos plasmados en € documento”(UTB, 2013).

2.2.8.1 El plan operativo anual y plan estratégico de desarrollo institucional.

“El Plan Estratégico se suele plantear para un periodo de 5 afios, mientras que el Plan
Operativo Anual tiene una duracién de 1 afio. De ali que los resultados de los Planes
Operativos Anuales deben contribuir a la consolidacion de la Planificacion
Estratégica”.(Fundapi, 2013).



Es importante que exista coherencia y vinculacion directa entre el Plan Operativo
Anua y € Plan Estratégico, ya que en base a primero se busca alcanzar lo

establecido en &l segundo.

== 1Afdo +.

POA POA
1 Afio PE 1 Afio

5 Anos

POA POA
1 Afo 1 Aho

-

+

Figura 2.16: Losresultados del POA contribuyen ala consolidacién del PE
Fuente: (Fundapi, 2013)

“Las actividades que conforman los proyectos de un Plan Operativo Anual suponen la
unién directa entre los objetivos politicos o generales a largo plazo sefidados en e
Plan Estratégico general y los objetivos especificos de |os proyectos a realizar durante
el afo de que se trate” (Ramos & Sanchez, 2013).

2.2.9 Plan Nacional del Buen Vivir - PNBV.
2.2.9.1 Antecedentes

El 17 de febrero de 2013, € pueblo ecuatoriano eligié un programa de gobierno para
que sea aplicado —-siempre cefiido a la Constitucion de Montecristi—, en el nuevo
periodo de mandato de la Revolucion Ciudadana. Ese programa tiene su reflgjo
inmediato en e Plan Nacional para € Buen Vivir 2013-2017, € cual representa una
postura politica muy definida y constituye la guia de gobierno que el pais aspira tener
y aplicar en los proximos cuatro afios. El PNBV debe convertirse en un documento
tan préctico como un mapa, con directrices muy claras.
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El Buen Vivir se planifica, no se improvisa. El Buen Vivir es la forma de vida que
permite la felicidad y la permanencia de la diversidad cultural y ambiental; es
armonia, igualdad, equidad y solidaridad. No es buscar la opulencia ni e crecimiento

econémico infinito.

La planificacion del Buen Vivir, como su linea rectora, es contraria a la
improvisacion, que genera enormes costos a una sociedad con escasez de recursos. Si
sabemos a dénde vamos, |legaremos més rapido, porque sabremos cémo sortear 10s
obstéculos que se presenten. En el Ecuador se ha rescatado la planificacion para no
duplicar esfuerzos y evitar e desperdicio de recursos, que tanto retraso en la época
del neoliberalismo. En ese entonces, |a planificacion fue menospreciada y reducida a
su minima expresion. No lo hicieron solo por ideologia, sino por intereses
econdémicos, como en € caso de la privatizacion de empresas publicas, que més tarde
llevo a la peor crisis que tuvo que vivir el paisy que deo huellas dificiles de borrar
en la memoria de la ciudadania. Esto sucedio en nuestro pais apenas hace una década

y media.

En la actualidad, sin embargo, experimentamos en la esfera internacional que €
capitalismo provoca crisis ciclicas, aungue la que vivimos hoy trasciende e ambito
puramente econdmico. EI mundo vive una crisis de civilizacion que incluye a la
sociedad y ala naturaleza y que esta fuera de control. Este desequilibrio se manifiesta
en e derrumbe de las bases institucionales, porque ya no responden al momento
actual de la humanidad. Se expresa en € cuestionamiento a un modelo de vida, a un
sistema escandal 0so de consumismo, a unainstitucionalidad que ya no es funciona a
la sociedad contemporanea, y a un sistema internacional incapaz de solucionar los

problemas del planeta.

A partir de 2007 se gecutd el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2010 (Senplades,

2007). Fue la propuesta de cambio, que habia sido definida en el “Programa de

38



Gobierno” que se presentd a la ciudania para las elecciones de 2006. Este proyecto
trazado se venia cumpliendo hasta 2008. Después del mandato recibido de la
Constitucion de Montecristi, € mismo afio, se presento el Plan Nacional para el Buen
Vivir 2009-2013 (Senplades, 2009), con nuevos desafios.

Esta primera propuesta se cumplié y los logros estan ala vista de todo € pais. El Plan
Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 es nuestro tercer plan a escala nacional. Esta
nutrido de la experiencia de los dos planes anteriores y tenemos la certeza de poder
cumplirlo a cabalidad, motivados profundamente por |a experiencia anterior y por la
aprobacién mayoritaria de la ciudadaniaen las urnas, € 17 de febrero de 2013.

2.2.9.2 ;Quéesel PNBV?

El Plan es un conjunto de objetivos que expresan la voluntad de continuar con la
transformacion historica del Ecuador. Sus objetivos son: Consolidar € Estado
democrético y la construccion del poder popular. Auspiciar la igualdad, la cohesion,
lainclusion y la equidad socia y territorial, en la diversidad. Mejorar la calidad de
vida de la poblacién. Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania.

Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad nacional, las
identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad. Consolidar la
transformacién de la justicia y fortalecer la seguridad integral, en estricto respeto a
los derechos humanos. Garantizar 1os derechos de la naturaleza y promover la
sostenibilidad territorial y global. Consolidar € sistema econdémico social y solidario,

de forma sostenible.

Garantizar € trabajo digno en todas sus formas. Impulsar la transformacion de la
matriz productiva. Asegurar la soberaniay eficiencia de los sectores estratégicos para
la transformacion industrial y tecnologica. Garantizar la soberania y la paz,

profundizar lainsercion estratégicaen el mundo y laintegracion latinoamericana.
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El Plan Nacional para € Buen Vivir estd acompafiado por un sistema de monitoreo y
evaluacion que hara posible conocer los impactos de la gestion publica y generar
alertas oportunas para la toma de decisiones. Este sistema esta basado en la l6gica de
comparar 1o programado frente a lo realizado, tomando como base la planificacién

nacional y laformulacion realista de indicadores y metas.

2.2.9.3 Indicadores

Los indicadores del Plan responden a criterios basicos de calidad. Los indicadores
son: (i) precisos y relevantes, puesto que permiten medir cambios atribuibles a las
politicas publicas; (ii) confiables y transparentes, en razon de que distintos
evaluadores obtienen los mismos resultados; (iii) periddicos, para conocer y evaluar
su tendencia en el tiempo; y (iv) de impacto, porque permiten ver los cambios en €

bienestar de la poblacion.

2.2.9.4 Metas

Las metas propuestas en el Plan se definen en términos de cantidad, calidad y tiempo.
Son claras, precisas, redlistas, cuantificables y alcanzables en el tiempo establecido.
Las metas se construyen en forma técnica de acuerdo a las tendencias del indicador,
los estandares internacionales, |os esfuerzos fiscales parala consecuciéon de metasy a
andlisis de la gestion de las intervenciones publicas (incluye andlisis de supuestos).
La validacion final de las metas alcanzadas se rediza en la esfera politica para
determinar el compromiso que ha existido en cada una de las partes que forman €
aparato estatal. Esta basada en model os de consistencia macroeconémica, de esfuerzo

fiscal y de optimizacion.

Es apropiado destacar que nuestro Plan Nacional para el Buen Vivir va més ala de

las propias metas fijadas por las Naciones Unidas en los “Objetivos del Milenio”
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(ONU, 2011). Por €elo es importante recalcar que e Ecuador rebasa las propias
expectativas de este organismo mundial, puesto que aspira siempre a sobrepasar |las
mencionadas “metas minimas” y se auto propone, con decision, “maximos sociales”

paraimpulsar un cambio irreversible, rapido, profundo y radical en €l pais.

La palabra transicién estd relacionada con movimiento progresivo. La transicion
implica un movimiento temporal hacia algo; no es una meta en si misma. Toda
transformacion social, economica o cultural requiere una transicion. De |o contrario,
habria que destruir todo y empezar de cero. Sin transicidn, una transformacién es muy

costosay demasiado dolorosa.

Para alcanzar el socialismo del Buen Vivir — con mayor razon desde una sociedad
gue hasta hace poco era neoliberal—, hay que dar pasos previos, para poner en marcha
esa transicion. No sélo se trata de cambiar las relaciones de produccién, sino

principalmente la mentalidad ciudadana.

La aplicacion del Plan para el Buen Vivir implica un proceso de rupturas de distinta
naturaleza, que constituye el motor que genera la transformacién en € pais, y que
representa un resultado de coherencia con |os principios programéticos del Gobierno.

2.2.9.5 Rupturasy aportes programaticos

Las rupturas y aportes programéaticos que plantea el Plan se encuentran presentes en

los siguientes gjes:
La equidad, que es un imperativo mora para erradicar la pobreza. El desarrollo

integral de la primera infancia reconoce que sl no se generan capacidades desde que

nacemos, condenamos ala sociedad al fracaso.
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La Revolucién Cultural, que genera nuevos conceptos y valores ciudadanos para
constituir una sociedad critica, emprendedora, creativa y solidaria. Se vuelven
fundamentales las industrias culturales y la democratizacion de la palabra. También
implica una revolucion educativa para formar ciudadanos con otra mentalidad, con
valores asentados, con ética y con autoestima. El Buen Vivir significa, sobre todo,
tener en e pais una poblacion con una gran dosis de autoestima y de confianza

colectiva

El territorio y la Revolucién Urbana, que estan identificados con la equidad, la
cohesion y el ordenamiento territorial. Las metas gubernamental es se operan a través
de los territorios. Por primera vez se produce un esfuerzo sostenido que dispone de

todos los instrumentos para a canzarl as.

La Revolucion Agraria, que es un proceso gue no puede postergarse y que significa
redistribucion de la tierra, fomento a crédito, asistencia técnica, comercio justo y

acceso a riego.

La Revolucion del Conocimiento, que propone la innovacién, la ciencia y la
tecnologia, como fundamentos para € cambio de la matriz productiva, concebida
como unaforma distinta de producir y consumir. Estatransicion llevaraa pais de una
fase de dependencia de los recursos limitados (finitos) a una de recursos ilimitados

(infinitos), como son laciencia, latecnologiay el conocimiento.
Laexcelencia, que es un principio y espiritu rector de nuestro socialismo, mediante el

cual logramos emprender procesos eficientes para alcanzar cambios en |as estructuras

de poder.
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2.2.9.6 Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017

El Plan Naciona para el Buen Vivir 2013-2017 es la hoja de ruta de la actuacion
publica para construir los derechos de las personas. Este Plan esta destinado a ser un
referente en Latinoamérica, pues la region esta viendo resultados concretos en € caso
ecuatoriano. El éxito del gobierno depende de que sigamos esa hoja de ruta sin

desviarnos, aunque nos topemos con obstacul os.

Se ha construido un nuevo pais y 1o seguimos construyendo cada dia. Nuestra
transforma se revela en cifras y resultados concretos confirmados por organismos
internacionales. Hemos demostrado a Ecuador y al mundo lo que es posible lograr
cuando €l poder politico es un instrumento al servicio del pueblo, y no de un grupo de

privilegiados.

Se ha recuperado |la soberania de la Patria. Hoy nuestra mirada esta en € Sur, en
nuestro Sur historico. Se terminaron las bases militares extranjeras. En e Ecuador ya
no mandan las burocracias internacionales. No firmamos vergonzosas cartas de
intencion. Somos lideres en la integracion latinoamericana. Quito es la sede de
UNASUR. Ecuador es un gemplo mundia como refugio internacional. Ahora,
nuestros migrantes suefian en su retorno. No esta lejano el dia en que todos podremos

abrazarnos nuevamente.

Solo unidos podremos construir un mundo en €l gque se respeten los derechos de toda
la poblacion. Y no solo de las personas, sino ademas los derechos de la Tierra,
porgue, como decia Frantz Fanon: “La Tierra no solo nos daré pan, ante todo la Tierra
nos dara dignidad” (Fanon, 1963).

43



2.2.9.7 Principiosy Orientaciones

La justicia social y econdmica como base del gercicio de las libertades. En una
sociedad justa, todas y cada una de |as personas gozan del mismo acceso a los medios
materiales, sociades y culturales necesarios para llevar una vida satisfactoria. La
salud, la educacion y € trabajo son las bases primordiales de la justicia social. Con
dichos medios, todos los hombres y mujeres podran realizarse como seres humanos y

reconocerse como iguales en sus rel aciones sociales.

La justicia democrética participativa. En una sociedad politicamente justa, toda la
ciudadania debe contar con el mismo poder para participar en € control colectivo de
las decisiones politicas que afecten su destino comun, lo cua implica defender los

principios de igualdad politica, participacion y poder colectivo democrético.

La justicia intergeneracional. En una sociedad justa desde e punto de vista
intergeneracional, los planes y las acciones que se apliquen en € presente deberan
considerar, necesariamente, a las generaciones presentes y futuras. Esta orientacion
marca la responsabilidad que debemos asumir en el presente, sobre todo con respecto
a los impactos ambientales y sociales que podamos ocasionar por € inadecuado uso
de los recursos naturales y por otras decisiones que pongan en riesgo las bases

biofisicas de nuestra reproduccion.

La justicia transnacional. Entiende que la patria soberana, autébnoma vy
autodeterminada, debe relacionarse, colaborar, cooperar e integrarse con otros paises
y pueblos en un plano de igualdad y complementariedad, con el horizonte puesto en
la generacién de un Buen Vivir mundial, en paz y seguridad ecoldgica, socia y

politica.



2.2.9.7.1 Objetivos Nacionales para el Buen Vivir.

El objetivo 1: “Consolidar el Estado democratico y la construccién del poder
popular” establece las politicas y lineas estratégicas necesarias para radicalizar
el proceso de transformacion del Estado y fortalecer € poder popular y
ciudadano.

Objetivo 2: “Auspiciar la igualdad, la cohesién, la inclusion y la equidad
social y territorial, en la diversidad”.

Objetivo 3: “Mejorar la calidad de vida de la poblacion”.

Objetivo 4: “Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania”.
Objetivo 5: “Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad
nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad”.
Objetivo 6: “Consolidar la transformacion de la justicia y fortalecer la
seguridad integral, en estricto respeto alos derechos humanos”.

Objetivo 7: “Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la
sostenibilidad ambiental territorial y global”

Objetivo 8: “Consolidar el sistema economico social y solidario, de forma
sostenible”.

Objetivo 9: “Garantizar el trabajo digno en todas sus formas”.

Objetivo 10: “Impulsar la transformacion de la matriz productiva”.

Objetivo 11: “Asegurar la soberania y eficiencia de los sectores estratégicos
para la transformacion industrial y tecnologica”.

Objetivo 12: “Garantizar la soberania y la paz, y profundizar la insercion

estratégica en el mundo y la integracion latinoamericana”.
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2.2.10 Alineacion del Plan Operativo Anual dela Facultad al POA PEDI -
PNBV

El Plan Operativo Anua — 2014, de la Facultad de Administracién, Finanzas e
Informética, esta vinculado con los objetivos del Plan Nacional Para € Buen Vivir,
Plan 2020 del Gobierno Provincial de Los Rios, Plan Estratégico de Desarrollo
Cantonal de Babahoyo y las directrices establecidas por €l H. Consgjo Universitario y
el Consgo Directivo de la Facultad.

El POA de la Facultad se ha formulado de conformidad con los lineamientos que a

continuacion seindican:

1. Sustentado en los grandes objetivos, metas e indicadores institucionales,
establecido en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional.

2. Correlacionado con el presupuesto de la Universidad.

3. Conocido y socializado con las autoridades de |a Facultad.

4. Analizado y aprobado por el Consgo Directivo de la Facultad.

Del andlisis efectuado a los doce objetivos del Plan Nacional Para €l Buen Vivir, los

objetivos institucionales, para el presente afo se interrelacionan con |os siguientes:

N©. 4.-Fortal ecer |as capacidades y |as potencialidades de |a ciudadania.

N©. 10.-Impulsar |a transformacion de la matriz productiva.
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2.3. PosturaTedrica

De acuerdo a esta investigacion, para que e POA sea alcanzado en su totalidad, es
necesario que la FAFI evalle e cumplimiento de los indicadores ya definidos, para
gue asi, se pueda hallar no solo las desviaciones en € plan, sino también € motivo de

Su origen.

Para lo que necesitaremos un conjunto de herramientas que faciliten la extraccion, la
depuracion, e andisis y € almacenamiento de los datos generados en la institucion,
con la velocidad adecuada para generar conocimiento y apoyar la toma de decisiones

de los directivos y |os usuarios oportunos.

Por lo que usaremos la tecnologia ExtJS, para crear aplicaciones ricas para que se
gjecuten sobre los navegadores, ya que nos Ilama mucho la atencion que ExtJS 4
aplica MVC, lo que encontramos bastante adecuado para aplicarlo a esta

investigacion.
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2.3 Hipdtesisoidea a defender.

2.4.1. Hipotesisgeneral.
La tecnologia EXTJS incide positivamente en € desarrollo de la aplicacion
web para la automatizacion del proceso de elaboracion y evaluacion del Plan
Operativo Anual de laFacultad de Administracion Finanzas e Informética.

2.4.2. Hipotesis especificas.

Se identifican los referentes tedricos para fortalecer € proceso de
elaboracion del plan operativo anual de la facultad.

El disefio e implementacion de un formato estdndar permitira realizar el

seguimiento oportuno del plan operativo anual de lafacultad.

La tecnologia EXTJS permitira desarrollar una aplicacion web robusta

para gestionar de manera eficiente el Plan Operativo Anua de lafacultad.
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CAPITULO |11
RESULTADOSDE LA INVESTIGACION
3.1 Descripcion de Resultados

Con e objetivo de dar importancia a este proceso investigativo en € uso de la
Tecnologia EXTJS y su incidencia en el desarrollo de una aplicacion web para la
automatizacion del proceso de elaboracién y evaluacion del Plan Operativo Anual de
la Facultad de Administracion Finanzas e Informética, se determiné redlizar una
encuesta al talento humano de la facultad involucrado en este proceso de elaboracion
del POA.

1. ¢Con que frecuencia ha recibido usted capacitacién sobre e proceso de
elaboracion del POA?

| oo |evcuesiabos] %
| (2
o[ o

Tabla 3.1 Resultados de la pregunta N° 1

Fuente: Encuesta al Talento humano dela FAFI.
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2. ¢Como calificariausted laformaen que eselaborado € POA?

OPCIONES I ENCUESTADOS

IR = S S

U I__

I__

Tabla 3.2 Resultados de la pregunta N° 2
Fuente: Encuesta al Talento humano dela FAFI.

3. ¢Creeusted quelaeaboracion e POA demanda mucho tiempo?

OPCIONES I ENCUESTADOS

——

I__

Tabla 3.3 Resultado de la pregunta N° 3
Fuente: Encuesta al Talento humano dela FAFI.
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4. ¢Existealgun formato establecido pararealizar e seguimiento del POA?

I
o o

Tabla 3.4 Resultado de la pregunta N° 4
Fuente: Encuesta al Talento humano dela FAFI.

5. ¢CoOmo considera usted las actividades del seguimiento del POA?

OPCIONES I ENCUESTADOS _

Tabla 3.5 Resultado dela pregunta N° 5
Fuente: Encuesta al Talento humano dela FAFI.

6. ¢Como calificarialos porcentajes obtenidos sobre el cumplimiento del POA?

OPCIONES I ENCUESTADOS _

Tabla 3.6 Resultado de la pregunta N° 6
Fuente: Encuesta al Talento humano dela FAFI.
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7. ¢Con que frecuencia se ha incumplido en la entrega de los informes de

seguimiento y evaluacion del POA?

OPCIONES I ENCUESTADOS

Y 12 500 [ sos
——
oo

Tabla 3.7 Resultado de la pregunta N° 7
Fuente: Encuesta al Talento humano dela FAFI.

8. El incumplimiento a las fechas de entrega de los informes de seguimiento y

evaluacion del POA se debe principalmente a:

OPCIONES I ENCUESTADOS

R __
Falta per sonal operativo para 36%
realizar esas actividades

No setuvieron losrecursos a

tiempo

alta deinterés 11%

I__

Tabla 3.8 Resultado de la pregunta N° 8
Fuente: Encuesta al Talento humano dela FAFI.
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9. ¢Esta de acuerdo con la utilizacion de alguna herramienta informatica
especifica para realizar las actividades de elaboracion y seguimiento del
POA?

I
o o

Tabla 3.9 Resultado de la pregunta N° 9
Fuente: Encuesta al Talento humano dela FAFI.

10. ¢Considera usted necesario €l desarrollo de una aplicacion web para
fortalecer el proceso de elaboracion y seguimiento del POA?

OPCIONES I ENCUESTADOS _

TOTAL | 132 100%

Tabla 3.10 Resultado de la pregunta N° 10
Fuente: Encuesta al Talento humano dela FAFI.

3.2 Interpretacion y Discusion de Resultados

La intencién primordial de este proceso investigativo a través del método de la
encuesta, es la de visuaizar la forma en la que la Facultad elabora y redliza €l
seguimiento de su POA a fin de poder analizar la factibilidad de la propuesta
planteada. Para esta interpretacion se han empleado graficos estadisticos realizados en
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Microsoft Office Excel con representacion en porcentajes de cada respuesta, para una
mejor comprension.

1. ¢Con que frecuencia ha recibido usted capacitacién sobre € proceso de
elaboracién del POA?

H Constantemente
H Pocas Veces
i Esporadicamente

H Casi Nunca

Gréfico 3.1 Resultado de Encuesta pregunta N° 1

Como se puede apreciar el 61% de los encuestados han indicado que casi nunca
han recibido capacitacion sobre el proceso de elaboracion del POA, mientras que
el 23% manifiestan que esporéadicamente la han recibido.

Segun investigaciones, las capacitaciones proporcionan a las personas dentro de
una empresa las habilidades que necesitan para realizar su trabajo, permiten a
usuario entender el funcionamiento del nuevo sistema, sea tedrico o préctico. Por
lo tanto los resultados obtenidos nos indican la necesidad de capacitar a los
involucrados.



2. ¢Como calificariausted laforma en que es elaborado € POA?

H Excelente
H Muy Bueno
ki Bueno

H Malo

Gréfico 3.2 Resultado de Encuesta pregunta N° 2

De la encuesta redlizada se ha obtenido que el 44% considera como buena la
forma en que es elaborado e POA, sin embargo € 32% coment6 que era mala, el

14% dijo que muy bueno, y solo &l 10% manifestd que era excelente.

La SENPLADES manifiesta que los planes operativos anuales tienen como
proposito fundamental orientar la ejecucidn de los objetivos gubernamentales; convierten los
propositos gubernamentales en pasos claros y en objetivos y metas evaluables a corto plazo,
siendo asi, la elaboracion del POA debe ser de muy buena a excelente para poder alcanzar los
objetivos deseados.
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3. ¢Creeusted quelaéeaboracion e POA demanda mucho tiempo?

1

Gréfico 3.3 Resultado de Encuesta (Pregunta N° 3)

H Si
H No
ki Un poco

H Tal vez

De la encuesta realizada al persona de la FAFI, se reflgja que e 51% de los
encuestados respondié que la elaboracion del POA s demanda mucho tiempo,
mientras que & 24% comenté que demanda un poco de tiempo, €l 20% dijo que tal
vez demanda tiempo, y solo & 5% manifestd que no demanda mucho tiempo la
elaboracion del POA.

El POA debe permitir lograr resultados de manera planificada, y ser un
instrumento corto, &gil y sencillo. Mientras més largo y complicado sea un POA,
menos se utiliza en una organizacion. Por |o tanto se espera que una planificacion
adecuada en todos los niveles de la organizacion permita distribuir una agenda acorde

alas necesidades, optimizando €l recurso tiempo.
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4. ¢Existealgun formato establecido pararealizar € seguimiento del POA?

HSi
E No

kd Desconozco

Gréfico 3.4 Resultado de Encuesta pregunta N° 4

De la encuesta realizada al persona de la FAFI, se reflgja que e 63% de los
encuestados respondié que desconoce si existe algin formato establecido para
realizar el seguimiento a POA, mientras que e 20% coment6 que no existe, y solo €

17% dijo que s existe un formato para el seguimiento del POA.

El POA debe formularse de conformidad con los lineamientos existentes:
Sustentado en |os grandes objetivos, metas, e indicadores institucionales, establecidos
en € Plan Estratégico de Desarrollo Institucional; Correlacionado con €l presupuesto
de la Universidad; Conocido y socidizado por las unidades académicas -
administrativas; Anaizado y aprobado por e Consgo Universitario previo a su
giecucion. Es perceptible la falta de comunicacion y socializacion de los formatos y

lineami entos establ ecidos.
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5. ¢COmo considera usted las actividades del seguimiento del POA?

H Laboriosas
H Complejas

i Sencillas

Gréfico 3.5 Resultado de Encuesta pregunta N° 5

De la encuesta realizada a personal de la FAFI, se refleja que e 49% de los
encuestados considera laboriosas las actividades de seguimiento al POA, mientras
que el 36% comentd que son complejasy e 15% manifestd que estas actividades son

sencillas.

Benito Ramos y Consuelo Sanchez en su investigacion afirman que “para el
cumplimiento del POA es necesario que en la organizacion se realicen reuniones
periddicas en las que se evalle e cumplimiento de los indicadores definidos,
destacando las cosas que han salido como se esperaba y las que no se han podido

redizar”.
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6. ¢Como calificarias los porcentajes obtenidos sobre el cumplimiento del
POA?

H Muy convenientes
H Convenientes

kd Poco convenientes

Gré&fico 3.6 Resultado de Encuesta pregunta N° 6

De la encuesta realizada al persona de la FAFI, se reflgja que e 58% de los
encuestados califica de poco convenientes los porcentges obtenidos sobre el
cumplimiento del POA, mientras que e 37% comentd que los porcentajes obtenidos
son convenientes y solo e 5% considera muy conveniente |os porcentajes sobre €
cumplimiento del POA.

El Plan Operativo es un programa concreto de accion de corto plazo que permite la
asignacion de recursos humanos y materiales a las acciones que haradn posible e
cumplimiento de las metas y objetivos de un proyecto especifico, si estos no se
cumplen adecuadamente, |os resultados esperados no seran |os mismos.
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7. ¢Con que frecuencia se ha incumplido en la entrega de los informes de

seguimientoy evaluacion del POA?

E Siempre
H Pocas veces

k4 Casi nunca

Gréfico 3.7 Resultado de Encuesta pregunta N° 7

De la encuesta realizada al persona de la FAFI, se reflgja que e 62% de los
encuestados considera que siempre se ha incumplido en la entrega de los informes de
seguimiento y evaluacion del POA, mientras que el 21% comentd gque pocas veces y

solo & 17% dijo que casi nunca se haincumplido en la entrega de |os informes.

“El plan operativo anual debe estar perfectamente alineado con e plan
estratégico de la empresa, y su especificacion sirve para concretar, ademas de los
objetivos a conseguir cada afio, la manera de a canzarlos que debe seguir cada entidad
como departamento, sucursal, oficina’. Si los informes no son entregados a tiempo,

serdimposible la elaboracion y evaluacion de los mismos.
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8. El incumplimiento a las fechas de entrega de los informes de
seguimiento y evaluacion del POA se debe principalmente a:

H No se conocieron la
fechas limites

H Falta personal operativo
para realizar esas
actividades

i No se tuvieron los
recursos a tiempo

H Falta de interés

Gré&fico 3.8 Resultado de Encuesta pregunta N° 8

De la encuesta realizada al persona de la FAFI, se reflgja que € 41% de los
encuestados considera que €l incumplimiento a las fechas de entrega de los informes
se debe a que no se contaron con |0s recursos a tiempo, mientras que el 36% comento
gue se debe alafalta de personal operativo pararealizar esas actividades, el 12% dijo
gue no se conocieron las fechas limites, y el 11% manifest6 que se debe a la falta de
interés.

Sea cual sea la excusa para que se dé el incumplimiento a la entrega de los
informes de seguimiento y evaluacion del POA a la fecha requerida, 10 que se debe
hacer es automatizar los procesos del mismo y asi evitar los diferentes problemas

presentados.
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9. ¢Esta de acuerdo que con la utilizacibn de alguna herramienta
informatica especifica para realizar las actividades de elaboracion y
seguimiento del POA?

H Si
H Un poco

i Tal vez

Gréfico 3.9 Resultado de Encuesta pregunta N° 9

De la encuesta realizada al persona de la FAFI, se reflgja que e 86% de los
encuestados esta de acuerdo con la utilizacion de alguna herramienta informética,

mientras que el 8% y 6% manifestaron estar tal vez o un poco de acuerdo.

“La formulacion del Plan Operativo Anual, por parte de las entidades
nacionales, debe realizarse dentro de un proceso de interaccion institucional interno,
entre sus diferentes instancias organicas. Su coordinacion debe estar a cargo de la
Direccion de Planificacion o quien asuma este rol”. Para lograr esto sin lugar a dudas

una herramienta informética mas alla de Word y Excel ayudarian en €l proceso.
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10. ¢Considera usted necesario € desarrollo de una aplicaciéon web para
fortalecer el proceso de elaboracion y seguimiento del POA?

E Muy necesario
H Necesario

kd Poco necesario

Grafico 3.10 Resultado de Encuesta pregunta N° 10

De la encuesta realizada al personal de la FAFI, se reflegja que el 58% de los
encuestados considera necesario el desarrollo de una aplicacion web para fortal ecer e
proceso de elaboracion y seguimiento del POA, mientras que € 30% coment6 era
muy necesario, y € 12% manifest6d que poco necesario € desarrollo de una aplicacion
web.

De acuerdo a la vida actual del mundo empresarial € término capacitacion y
sistemas informéticos estan cambiando la forma de trabajo de las empresas, ya que
ayudan a acelerar procesos por |o tanto; las organizaciones que los implantan logran
ventajas competitivas a adoptarlos en sus funciones. Sin lugar a dudas una aplicacion

web fortal eceria el proceso de elaboracion y avaluacion del POA.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES

El actual proceso de elaboracion del POA utilizado no es el mas idoneo, pues a
momento no se realiza el seguimiento oportuno paramedir el cumplimiento de los
objetivos planteados.

Los plazos estipulados para la entrega de los informes del seguimiento y

evaluacion del POA no estan siendo considerados.

El persona involucrado desconoce los nuevos formatos de elaboracion,
seguimiento y evaluacion del POA. Existe una falta de capacitacion a talento
humano involucrado en dichos procesos.

A través de la encuesta se pudo evidenciar que se toma demasiado tiempo en la

elaboracion del POA debido a la falta de herramientas adecuadas para realizar €

proceso.
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CAPITULOV

RECOMENDACIONES

Hacer un instructivo para establecer los lineamientos y compromisos que
deben asumir los usuarios de la herramienta informatica utilizada para la

automatizacion del proceso del POA.

Socializar los nuevos formatos atodo € personal involucrado en el proceso de

elaboracion, seguimiento y evaluacion del plan operativo anual de la facultad.

Capacitar a los usuarios involucrados sobre la herramienta informética

desarrollada

Implementar la aplicacion web, herramienta informatica para fortalecer €
proceso de elaboracion, seguimiento y evaluacion del plan operativo anual de
lafacultad.

Registrar €l plan operativo anual en la herramienta informética.

Socidizar € plan operativo anual de la facultad para que todos conozcan los
plazos maximos estipulados para € cumplimiento de los objetivos y
actividades.

Notificar a los usuarios del sistema el no cumplimiento de las actividades de

acuerdo ala planificacion.
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CAPITULO VI

PROPUESTA DE INTERVENCION

6.1 TITULO

Aplicacion web para e proceso de elaboracion y evauacion del plan
operativo anual de la Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica
delaUniversidad Técnica de Babahoyo.

6.2 OBJETIVOSDE LA PROPUESTA
6.2.1 Objetivo general

Desarrollar una aplicacion web con tecnologia ExtJS para el automatizar €
proceso de elaboracion y evaluacion del plan operativo anual dela Facultad
de Administracion, Finanzas e Informatica de la Universidad Técnica de
Babahoyo.

6.2.2 Objetivos especificos

Disefiar |a base de datos parala aplicacion.

Disefiar |las interfaces de entrada y salida de datos de la aplicacion.

Programar 1os modulos gue intervienen en € desarrollo de la aplicacion.

Identificar los tipos de usuarios y su rol en el proceso de elaboracion del

plan operativo anula, para el despliegue de opciones en la aplicacion.
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6.3 JUSTIFICACION

La Facultad de Administracion, Finanzas e informéticas debe redlizar y presentar
cada afio su plan operativo, pero éste es elaborado a través de herramientas simples
como Word y Excel que dificultan €l proceso de evaluaciéon y cumplimiento del
POA, esta aplicacion web como propuesta a la problematica facilitara la
elaboracion y evaluacion del POA, asi como también permitira que nuestra facultad
pueda programar y presupuestar de manera oportuna las actividades que se van a
desarrollar alo largo del afio.

Este sistema facilitard la gestion del proceso de elaboracion del Plan Operativo
Anual a los funcionarios de cada area 0 departamento optimizando tiempo vy
recursos para cumplir con las fechas establecidas a fin de no causar retrasos en la
entrega del plan.

La aplicacion web sera de gran ayuda ya que permitira evaluar de manera oportuna
el cumplimiento del plan operativo anual, medir, generar reportes necesarios, Como
también realizar gjustes en € presupuesto anual, siendo finalmente una herramienta

de soporte en latoma de decisiones.
Por lo anterior descrito podemos manifestar que esta propuesta se justifica por

cuanto se pretende dar solucién a una problemética que se viene presentando en la

facultad en afos anteriores.
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6.4 FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA

6.4.1 Factibilidad técnica

La Facultad de Administracion, Finanzas e Informética cuenta con las instalaciones
necesarias para e perfecto funcionamiento de un sistema web, asi como también
con € hardware y componentes necesarios para utilizacion de una solucion tipo

cliente/servidor.

En cuanto al software, se ha utilizado, €l lenguaje PHP para programar del lado del
servidor y ExtJS para las interfaces del lado del cliente, como motor de base de
datos se €ligido PostgreSgl. Todas estas herramientas son libres permitiendo un
desarrollo escalable.

6.4.2 Factibilidad operativa

Las personas involucradas en el proceso de elaboracion del POA de la facultad han
manifestado su apoyo y predisposicion en € uso del aplicativo informatico para la
elaboracion y evaluacion del plan operativo anual, 1o que favorece a éxito de la

solucion presentada.

6.4.3 Factibilidad econdmica.

La solucion presentada no incurre en costos de licenciamiento por utilizacion de las
herramientas de desarrollo, base de datos y herramientas adicionales ya que todas

las herramientas utilizadas son de software libre y cédigo abierto. Los gastos por

investigacion y elaboracion de la presente tesis |os asumen | as autoras.
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6.5

ACTIVIDADES

NO

Descripcion dela actividad

Afio 2014

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

S1|S2|S3

S1

S1

S2

S3

S1

S1/S2|S3 |4

Andlisis de situacion actual e identificacion de

requerimientos.

Identificacion de caracteristicas del sistema

Seleccion de tecnologias y herramientas

Instalacion de herramientas de desarrollo

Disefio de |a bases de datos

Programacion de médulos del sistema

Registro de pardmetros del sistema

Pruebas del sistema

Ol O N| o O | W N

Ajustes de programacion

Tabla 6.1: Cronograma de actividades.

Elaborado por: Lasautoras.
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6.5.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL E IDENTIFICACION DE
REQUERIMIENTOS.

En esta fase se realiza un estudio exhaustivo del problema de estudio (Elaboracion y
evaluacion del plan operativo anual de la facultad de administracion) con €
objetivo de identificar los requerimientos del usuario, las funciones que va tener la

aplicacion (médulos), € acance que vaatener la aplicacion.

Para aquello se realizaron reuniones y entrevistas con los involucrados, revisando
los formatos en fisico y digital de la informacion referente a plan operativo y
especialmente preguntando a cada usuario lo que le gustaria que la herramienta le
provea con el objetivo de identificar las caracteristicas propias por cada tipo de

usuario.

Después de tener reuniones con representantes de varios departamentos se
identificaron los siguientes problemas 0 manifestaciones negativas a proceso
manual que selleva

Plan operativo anual elaborado con herramientas ofimaticas (Word y Excel)
gue se dmacenan en archivos individuales y que muchas veces no se vuelve
arevisar més.

Plan operativo anual elaborado de forma lirica, sin un formato adecuado
para articular las actividades en funcion del periodo de tiempo para su
seguimiento y evaluacion.

No se socializa e plan operativo anual con todos involucrados de este
proceso.

No se puede evidenciar €l porcentagje de cumplimiento total del plan
operativo anual.

No se puede hacer un seguimiento al cumplimiento de programas, proyectos
y actividades del plan operativo anual.

No se puede evidenciar €l gasto gecutado.
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L os departamentos involucrados no conocen gque objetivos operativos deben
cumplir de acurdo asu rol.

No existe control sobre los responsables del cumplimiento de actividades.

Requerimientosidentificados

Ingreso del plan operativo en la herramienta informética.

Que se pueda socidizar e plan operativo con toda la comunidad de la
facultad.

Que se pueda medir €l porcentgje de cumplimiento total del plan operativo
en cualquier instante de tiempo.

Definir un formato estdndar pararealizar e seguimiento del plan operativo.
Que se pueda realizar el seguimiento de las actividades y al mismo tiempo
gue se pueda medir su cumplimiento.

Que se evidencie € gasto realizado por cada actividad.

6.5.2 IDENTIFICACION DE CARACTERISTICASDE LA APLICACION.

El sistema de informacion producto del desarrollo de esta investigacion es una
aplicacion web desarrollada con software libre, lo que permite que la misma
funcione en entornos multiplataforma con tan solo tener conexién a internet y un

browser.
Otra de las caracteristicas méas importantes que se considerd en € desarrollo de la

aplicacion fue las caracteristicas para que funcione en una arquitectura cliente-

servidor, permitiendo un ato rendimiento en todas sus funciones.
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6.5.3 SELECCION DE TECNOLOGIASY HERRAMIENTAS.
6.5.3.1 Metodologiadedesarrollo.

La metodologia de desarrollo de la aplicacion web es el Modelo Vista Controlador
(MVC), e mismo que permitira una mejor gestion, actualizacion y mantenimiento
del sistema. Esta metodologia de programacion, supone el abstraer el software en

tres capas bien diferenciadas que interactdan entre si.

Resultados

Consultas
Modelo 78 <«— Datos -_
S
(
Dates Acclones y
Procesados Parametros

Intaraccion

Controla _____)E E Vista ‘m

Informacion

Figura 6.1: Modelo Vista Controlador.
Elaborado por: Las Autoras.

El controlador.- como su nombre indica es € organizador de la aplicacién, decide
gue hacer segun interactUe el usuario con la aplicacion. Es e encargado de gestionar
la seguridad de la aplicacion, control de errores, responder a las acciones solicitadas
por el usuario invocando alos diferentes modelos y transmitir los datos devueltos ala

vista para gque los presente a usuario.

El modelo: La parte encargada de la obtencion, procesamiento, y amacenamiento de
los datos segun la accion transmitida desde e controlador. Una vez procesados esos
datos, devuelve la informacion de respuesta a controlador en caso de ser necesario.

Dichos datos pueden tener diferentes fuentes, ya sea una base de datos, ficheros de
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texto, ficheros XML, o cuaquier otro sistema y/o combinacion de los mismos. Es la

Unica capa que puede tener interaccion con |os sistemas de almacenamiento.

La vista. Recibe por parte del controlador los nuevos datos a mostrar, y los
representa de forma gréfica para mejor entendimiento del usuario y pueda seguir
interactuando con la aplicacion. Es en la que se genera €
codigo HTML, CSS, javascript, y cualquier otro lengugje necesario, para mostrar

dichos datos de una formaentendible y, en su medida, atractiva, a usuario.

6.5.3.2 Herramientas backend.

L as herramientas backend permiten toda la conectividad con €l acceso a base de datos

del lado del servidor, siendo PHP |a elegida para este desarrollo.

PHP PHP.- Es un lenguaje de programacion de software libre
muy potente, flexible y de ato rendimiento que se encarga
de gestionar la base de datos del lado del servidor.

6.5.3.3 Herramientas Frontend.

Este tipo de herramientas son las que permiten el disefio de interfaces del lado del
cliente, entre las cuales se han utilizado las siguientes:

Extjs.- Este framework en su versiéon 4.2.2 tiene una API
o libreria que permite crear aplicaciones ricas en su
interfaz  con €& cliente, las aplicaciones son
multiplataforma y usan nada mas que un navegador para
Su gecucion.
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Js.
)

AJAX.- Se ejecutan en el lado del cliente, es decir, en el

navegador de los wusuarios mientras se mantiene la
comunicacién asincrona con el servidor en segundo plano. De
esta forma es posible realizar cambios sobre las paginas sin
necesidad de recargarlas o0 renderizarlas, mejorando la

interactividad, velocidad y usabilidad en las aplicacion.

JavaScript.- es un lenguaje de programacion interpretado que
se utiliza del lado del cliente como parte de un navegador web,
permitiendo realizar mejoras en lainterfaz del usuario.

CSS.- hojas de estilo en cascada, es un lenguagje usado para
definir la presentacion de un documento estructurado escrito
en HTML, los CSS separan la estructura de un documento de

Su presentacion.

6.5.34 Servidor web

Apache

FTWARE FOUNDATION

Apache.- Es un servidor web HTTP de cddigo abierto que
funciona para mudltiples plataformas, apache es muy
robusto y se destaca por su seguridad y rendimiento a
momento de gestionar las péginas web.
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6.5.35 Motor de base de datos

PostgreSqgl.- Es un sistema gestor de base de datos de objeto-
relacional de cddigo abierto distribuido bajo licencia BSD, sus
caracteristicas técnicas hacen que sea la base de datos méas
potente, estable, escalable y robusta del mercado. PostgreSql
utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos
garantizando la estabilidad del sistema, un fallo en uno de sus

PostgreSQL procesos no afectard a resto y € sistema continuara

funcionando.

6.54 INSTALACION DE HERRAMIENTASDE DESARROLLO.

6.5.4.1 Instalacion de servidor web apache.

Primero ingresamos a la pagina web oficial http://www.apache.org para descargar €l
instalador

r ~
4 Proceso de descarga e instalacién de Apache HTTP Server — . _— =L ﬁ
proceso de descarga ﬁ ﬁ‘ C
- Apache HTTP Server e —— -4 soitonic
Descargando
Apache HTTP Server 2218 Puslicidas
Por favor, espera mientras el programa se descarga.
\ L
18 segundos restantes 1.58 de 5.71 MB 228 KB/s
I
Contactanos Canceiar

Figura 6.2: Descarga e Instalacion
Fuente Apache HTTP Server.
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Luego gecutamos el archivo dando doble clic sobre e mismo y escogemos la opcion

Next.

r _ 3
#83) Apache HTTP Server 2.2 - Installation Wizard ]
——— .

Welcome to the Installation Wizard for
Apache HTTP Server 2.2.18

The Installation Wizard will install Apache HTTP Server 2.2.18
on your computer. To continue, dick Next. [l

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

Badk [ mNext> ][ cancel | IJ

Figura 6.3: Bienvenida alainstalacion.
Fuente Apache HTTP Server.

Aceptamos los términos de licenciay damos clic en la opcién Next.

r B
1#2) Apache HTTP Server 2.2 - Installation Wizard ——"
License Agreement
Please read the following license agreement carefully.
Apache License -

Version 2.0, January 2004
http://www.apache.orgllicenses/

TERMS AND CONDITIONS FOR USE, REPRODUCTION, AND DISTRIBUTION
1. Definitions.

“License” shall mean the terms and conditions for use, reproduction, and
distribution as defined by Sections 1 through 9 of this document.

@) I accept the terms in the license agreement
I do not accept the terms in the license agreement |

[ <Back [ nNext> ] [ cancel |

Figura 6.4: Acuerdo delicencia
Fuente Apache HTTP Server.
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Nos muestra una venta informativa de las caracteristicas del servidor, donde damos
clic en laopcién Next.

-
15! Apache HTTP Server 2.2 - Installation Wizard i

Read This First
Read this Before Running Apache on Windows.

Apache HTTP Server

g

The Apache HTTP Server is a powerful and flexible HTTP/1.1 compliant web server.
Originally designed as a replacement for the NCSA HTTP Server, it has grown to be
{the most popular web server on the Internet. As a project of the Apache Software
Foundation, the developers aim to collaboratively develop and maintain a robust,
commercial-grade, standards-based server with freely available source code.

The Latest Version
Details of the latest version can be found on the Apache HTTP server project page
under:

http /iy g .or

[ W g D

InstaliShield -

Figura 6.5: Ventana Informativa
Fuente Apache HTTP Server.

Luego ingresamos datos referentes al nombre del servidor y damos clic en la opcion
Next.

(380 Apache HTTP Server 22 - GRSV .

Server Information
Please enter your server's information.

MNetwork Domain (e.g. somenet.com)
|localhost

Server Name (e.g. www.somenet.com):
[localhost

Administrator’s Email Address (e.g. webmaster @somenet.com):
|adm@localhost

Install Apache HTTP Server 2.2 programs and shortcuts for:

@) for All Users, on Port 80, as a Service - Recommended.
) only for the Current User, on Port 8080, when started Manually.

InstallShield

[ <meak JTTHESEZ

Figura 6.6: Informacion del Servidor.
Fuente Apache HTTP Server.
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Luego seleccionamos € tipo de instalacién, en la que seleccionamos custom y damos

clic en laopcién Next.

[ 18 Apache HTTP Server 2.2 - Installation Wizard W

Setup Type
Choose the setup type that best suits your needs.

Please select a setup type.

) Typical
Typical program features will be installed. (Headers and Libraries
for compiling modules will not be installed.)

@ Custom

ﬁ Choose which program features you want installed and where they

InstallShield

Figura 6.7: Seleccion detipo
Fuente Apache HTTP Server.

Luego escogemos algun paquete adicional para instalar y damos clic en la opcion
Next.

-
) Apache HTTP Server 2.2 - Installation Wi

Custom Setup
Select the program features you want installed.

Click on an icon in the list below to change how a feature is installed.
Feature Description

B2 - HTTP Server 2.2.18

%g’ RL:;M This feature installs the headers
__lupadne and libraries required to compile

-{E3~| Build Headers and Libraries and link additional modules.

| <=3 ~ | APR Iconv Code Pages
- &3~ | Apache Documentation
- =3 ~ | Apache Service Taskbar Icon This feature requires 6684KB on
your hard drive.

I;'tstal to:

C:\Program Files\Apache Software Foundation\Apache2.2\
InstaliShield
[ Help ] | Space ][ <Back |[ Next> ][ cancel |

Figura 6.8: Paquetes adicionales
Fuente Apache HTTP Server.
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Después nos sale una pantalla para cambiar la ruta de instalacion y damos clic en la
opcién Next.

Change Current Destination Folder
Browse to the destination folder.

Look in:

' Ck Apache2.2 - @

Folder name: (Note that backslashes are required, use C:\Path, not C: /Path)
]C:Prooram Files\Apache Software Foundation\Apache2.2\
InstaliShield

Figura 6.9: Rutade Instalacion
Fuente Apache HTTP Server.

Después nos sale una pantalla en la que damos clic en laopcién Install.

r'ﬁ Apache HTTP Server 2.2 - Installation Wi

Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installation.

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, dick Back. Click Cancel to
exit the wizard.

InstaliShield

[ <Bak [ instai ] [ cancel |

Figura 6.10: Instalacion final
Fuente Apache HTTP Server.
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Esperamos a que complete el 100% de la instal acion.

. .
1) Apache HTTP Server 22 - Installation Wizard Locan o

L Please wait while the Installation Wizard installs Apache HTTP Server
2.2.18. This may take several minutes.
Status:
Copying new files
w | —

q InstaliShield

Installing Apache HTTP Server 2.2.18
The program features you selected are being installed.

Figura 6.11: Completando lainstalacién
Fuente Apache HTTP Server.

Y damos clic en Finish en donde se completé lainstalacion.

- E—
1) Apache HTTP Server 2.2 -Wrd ‘

)

Installation Wizard Completed

Server 2.2, 18. Click Finish to exit the wizard.

The Installation Wizard has successfully installed Apache HTTP

Figura 6.12: Instalacion completada
Fuente Apache HTTP Server.
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6.5.4.2  Configuracion delaherramienta de desarrollo PHP.

1. Primero debemos crear una carpeta llamada php dentro de la carpeta
c:/servidor/ que fue la carpeta de instalacion de Apache. Quedando la carpeta
de la siguiente manera: c:/servidor/php/

2. Luego debemos descomprimir el archivo de instalacion de PHP, en la carpeta
creada.

Después buscamos €l archivo php.ini-development y renombramos por php.ini
Luego buscamos la linea extension_dir y agregamos la ruta de las extensiones,
guedando de |a siguiente manera:

extension_dir = “c:/server/php/ext”

5. Habilitamos las lineas para activar las extensiones de base de datos con las que
se vaa conectar PHP, siendo estas |as principales:

extension=php_curl.dll extension=php_mysqgli.dll
extension=php_pgsqgl.dll extension=php_pdo_mysql.dll
extension=php_mysql.dll extension=php_soap.dll

6. Luego como paso final se debe probar PHP, agregando un archivo index.php
que contenga un comando phpinfo(); dando como resultado la siguiente

pantalla:

System Windows NT ALCATRAZ 6.1 build 7601 (Wind 7 Uit te Edition Service Pack 1) i586

Build Date Jun 19 2013 16:09:11

Compiler MSVC11 (Visual C++ 2012)

Architecture x86

Configure t 1 re.js = build™ "—disable-isapi” "——enable-

nd dobug—pacm‘ —Wommssqf -—anut-pdo—fnssqr -—Mlhoul—piawob “—with-

pdo-oci=Clphp-sdi “—with-oci8=Cl\php-sdk\ cl
\instantclient10\sdk.shared™ ~— with-oci8- -11g=C:\php 11
\sdk.shared™ -enaue—obiem-dr: JobjIm ™ COM-¢ “—with-
mcrypt=stati “—with-pgo~

Server AP1 Apache 2.0 Handler

Virtual Directory |enabled

Support

Configuration CWindows

File (php.ini) Path

Figura 6.13: Pantalla de prueba PHP
Fuente: PHP.
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6.54.3 Basededatos PostgreSql.

Primero ingresamos a la pagina web oficial http://www.postgresgl.org.es para

descargar €l instalador.

-
(S XinXwX § X+ Q B +17813573390
ENTERPRISE! &
Products Services Training Solutions Success Stories Resources Partner Programs

You are here: Home / Products / PosigreSQL Oveniew / Download PosigreSQL

oo Download PostgreSQL
Posigres Pius 3
Advanced Server

Please Note: Cookies should be enabled for the download process o funchion comacily
PoslgreSQL

Ove Installer version Version 9.3.5.1

é Linux x86-32 é Linux x86-64 u'hf Win x86-32 ’.h? Win x86-64 ‘__ Mac OS5 X

Figura 6.14: Instalador PostgreSQL.
Fuente: PostgreSQL .

Luego gecutamos el archivo dando doble clic sobre el mismo y escogemos la opcion
Siguiente.

== Eon ~==}

Instalar - PostgreSQL

Bienvenido a la instalacidn de PostgreSQL.

PostgreSQL_

Packaged by

EnterpriseppB

The Enterprise Postgres Company'

< avis | [ siguente > ] [ cancelar |

Figura 6.15: Bienvenidaalainstalacion.
Fuente: PostgreSQL.
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Luego seleccionamos € directorio de instalacion y damos clic en la opcion Siguiente.

r?‘.lSﬂup u::]l‘:‘if1

Directorio de instalacion l‘r\:

Por favor especifique el directorio donde PostgreSQL serd instalado
Directorio de instalacion C:\Program Files\PostgreSQL\9.0 aJ

[ <awas | [sguente >] [ cancelar |

Figura 6.16: Directorio de Instalacion.
Fuente: PostgreSQL .

Asi mismo seleccionamos € directorio donde se guarda los datos y damos clic en la

opcién Siguiente.

-

5 setup [E=nEon =

Directorio de Datos ‘:
9

Por favor, selecdonar un directorio dentro del cual se almacenaran sus datos.
Directorio de Datos :\Program Files\PostgreSQL\9.0\data Far)

BitRock Installer

e e ]

Figura 6.17: Directorio de Datos.
Fuente: PostgreSQL .
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Después ponemos la contrasefia de administrador y damos clic en la opcién

Siguiente.
= == Eom =
Contraseiia \3?

Por favor propordone una contrasefia para el super-usuario (postgres) y cuenta del servicio (postgres). Si
la cuenta del servicio ya existe en Windows, debe ingresar la contrasefia actual para dicha cuenta. Sila
cuenta no existe, sera aeada cuando presione "Siguientes’,

Contrasefia ssssse

Reingresar la contrasefia esessse

[ <awas | [ Sguente > ] [ cancelar |

Figura 6.18: Ingreso de la contrasefia.
Fuente: PostgreSQL.

L uego nos aparece una ventana especificando el puerto por defecto con el que trabaja

PostgreSgl, donde damos clic en Siguiente.

=3 Setup = el
Puerto ﬂé
Por favor selecdone un nimero de puerto en el que el servidor deberia escuchar.
Puerto 5432
BitRodk Installer
| < Atras ] | siguiente > | [ Cancelar

Figura 6.19: Seleccion del puerto.
Fuente: PostgreSQL.
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Luego nos aparece una ventana en donde se selecciona la configuracion regiona y
damos clic en Siguiente.

5 Setup = o

Opci A d
P S

Seleccione la configuracion regional a ser usada por el nuevo dister de base de datos.
Configuracién Regional [[Cmﬁg.rm Regional por defer -

[ <awss | [Souente> ] [ cancelr |

Figura 6.20: Opciones avanzadas.
Fuente: PostgreSQL .

Luego damos clic en Siguiente para comenzar ainstalar.

35 Setup == Fcn

Listo para Instalar "g

El programa esta listo para inicar la instalacion de PostgreSQL en su ordenador.

[ <awvas | [ siguente > 1 [ cancelar |

Figura 6.21: Configuracion finalizada.
Fuente: PostgreSQL.
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L uego aparece una ventana de avance de lainstalacion.

Por favor espere mientras se instala PostgreSQL en su ordenador.
Instalando
Inicializando el das[...Jos (esto podra demorar unos pocos minutos)...

g

BitRodk Installer

< Atras Siguiente >

Figura 6.22: Progreso de lainstalacién.
Fuente: PostgreSQL.

Hasta que se finalizalainstalacion dando clic en Terminar.

Terminada la instalaciéon de PostgreSQL

El programa termind la instalacion de PostgreSQL en su ordenador.
dlanzar Stack Builder al finalizar? |

F Stadcﬁdderpuedeserusa.nadoparadescargare}
instalar herramientas adiconales, controladores y
aphicaciones para complementar la instalacion de |

PostgreSQl_

Packaged by

EnterpriseppB

The Entorprise Posigros Company

<Airds e

Figura 6.23: Instalacion Terminada.
Fuente: PostgreSQL .
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Unavez completada |a instalacién comenzamos la creacion de la base de datos:

% pordmin =EEE

File Edit Plugins View Tools Help

F O\

Properties | statistics | Dependendes | Dependents | |
Server Groups

= E . (1) Property Value
@ PostgresqQL 9.0 (localhost:5432) Description PostgresQL 9.0
Hostname locathost
Port 5432

1) S (i) S <) ¢ i) 5B

~

["] store password

o] (e ]
N —— ,

Retrieving Server details... Done. 0,00 secs

Figura 6.24: Consola de administracion de PostgreSql.
Fuente: PostgreSQL.

File Edit Plugins View Tools Help

hﬁ@-%imgﬁfw

-3 Servidores (1)
el mmsowmzj

. Logn Rokes (6

« [ '
Retrieving Databases details... Done, 0.00 sacs

Figura 6.25: Administracién de la base de datos.
Fuente: PostgreSQL .
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6.5.5 DISENO DE LA BASES DE DATOS.

En esta parte se ubica e codigo script de la base de datos que usa la aplicacion web.

I* */
[* Table: pnbv */
I* */
create table pnbv
(

idplan integer not null ,

descripcion text not null ,

anioinicio integer ,
aniofin integer,
estado character varying(1) not null ,

constraint PK_pnbv primary key (idplan)
);
create unique index XPKpnbv ON pnbv
(

idplan
);
I* */
[* Table: objetivopnbv */
I* */
create table objetivopnbv
(

idplan integer not null ,

idobjetivoplan integer not null ,

descripcion text not null ,

constraint PK_objetivopnbv primary key (idplan,idobjetivoplan),
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constraint FK_objetivopnbv. REFERENCE pnbv foreign key (idplan)
references pnbv (idplan) on delete CASCADE on update CASCADE
)i
create unique index X PK objetivopnbv ON objetivopnbv

(
idplan,idobjetivoplan

);

I* */
[* Table: politicapnbv */

I* */

create table politicapnbv
(

idplan integer not null ,

idobjetivoplan integer not null ,

idpoliticaplan character varying(5) not null ,

descripcion text not null ,

constraint PK_politicapnbv primary key

(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan),

constraint FK_politicapnbv_ REFERENCE_objetivopnbv ~ foreign  key
(idplan,idobjetivoplan) references objetivopnbv (idplan,idobjetivoplan) on delete
CASCADE on update CASCADE
);
create unique index X PK politicapnbv ON politicapnbv

(
idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan
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I* */

[* Table: estrategiapnbv */
I* */
create table estrategiapnbv
(
idplan integer not null ,
idobjetivoplan integer not null ,
idpoliticaplan character varying(5) not null ,
idestrategiaplan character varying(10) not null ,
descripcion text not null ,
constraint PK _estrategiapnbv primary key

(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiaplan),
constraint FK_estrategiapnbv_REFERENCE_politicapnbv  foreign  key

(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan) references politicapnbv
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan) on delete CASCADE on update CASCADE
);

create unique index X PK estrategiapnbv ON estrategiapnbv

(
idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiaplan

);
I* */
[* Table: categoriapoa */
I* */
create table categoriapoa
(
idcategoria integer not null ,
descripcion text not null ,
constraint PK _categoriapoa primary key (idcategoria)
)i
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create unique index X PK categorigpoa ON categoriapoa

(
idcategoria

INSERT INTO categoriapoa(idcategoria,descripcion) VALUES (1,'GESTION
ACADEMIAY);

INSERT INTO categoriapoa(idcategoria,descripcion) VALUES
(2, INVESTIGACIONY);
INSERT INTO categoriapoa(idcategoria,descripcion) VALUES

(3,'VINCULACION CON LA SOCIEDADY;
INSERT INTO categoriapoa(idcategoria,descripcion) VALUES (4,'GESTION
INSTITUCIONAL);

I* */
[* Table: unidades */
I* */
create table unidades
(

idunidad integer not null ,

nombrelargo text not null ,
nombrecorto text not null ,
nombresresponsable text not null ,
estado char default ‘A",
constraint PK_unidades primary key (idunidad)
)i
create unique index XPKunidades ON unidades

(
idunidad
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alter table unidades
drop column cargo,

drop column estado;
alter table unidades
add column cargo character varying(80),

add column estado char;

delete from unidades;

INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,
nombresresponsabl e, cargo, estado) VALUES
(1, ADMINISTRADOR'ADMINISTRADOR'ADMINISTRADOR',DESARROL
LADOR, 'l");

INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,
nombresresponsabl e, cargo, estado) VALUES
(2,DECANATO','DECANATO''ING. JOSE SANDOYA
VILLAFUERTE','DECANQO''A";

INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,
nombresresponsabl e, cargo, estado) VALUES
(3,'SUBDECANATO','SUBDECANATO','ING. MARCOS OVIEDO
RODRIGUEZ','SUBDECANQ','A";

INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,
nombresresponsabl e, cargo, estado) VALUES

(4,PLANIFICACION',PLANIFICACION'NO ASIGNADO''DIRECTOR DE
PLANIFICACION','");

INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,
nombresresponsable, cargo, estado) VALUES (5,/CENTRO DE INVESTIGACION
Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS,'CITTEING. FRANKLIN
MORALES,DIRECTOR DE INVESTIGACION',/A");
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INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,
nombresresponsable,  cargo, estado) VALUES (6,DIRECCION DE

CARRERA','DIRECCION DE CARRERA',/DIRECTORES DE
CARRERA''DIRECTORES DE CARRERA''A");
INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,

nombresresponsable, cargo, estado) VALUES (7,'VINCULACION CON LA
SOCIEDAD','VINCULACION''ING. EDUARDO GALARZA''DIRECTOR DE
VINCULACION','AY);

INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,
nombresresponsabl e, cargo, estado) VALUES (8, UNIDAD DE
TITULACION', TITULACION',NO ASIGNADO','DIRECTOR DE
TITULACION','I";

INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,

nombresresponsable, cargo, estado) VALUES (9,EVALUACION Y
ACREDITACION'ACREDITACION''NO  ASIGNADO''DIRECTOR DE
ACREDITACION','I');

INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,
nombresresponsabl e, cargo, estado) VALUES
(10,'BIBLIOTECA','BIBLIOTECA','LCDA. ROSA ERAZO','JEFA DE
BIBLIOTECA''A");

INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,
nombresresponsabl e, cargo, estado) VALUES
(11, INFORMATICA'INFORMATICA''LCDO. CARLOS RAMOS,JEFE DE
LABORATORIOS'A"Y;

INSERT INTO unidades(idunidad, nombrelargo, nombrecorto,
nombresresponsabl e, cargo, estado) VALUES
(12,'SECRETARIA','SECRETARIA''AB. ANGEL

COLOMA''SECRETARIO''A");
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I* */
[* Table: POA */

I* */
create table poa
(

idpoa integer not null |

descripcion text not null ,

anio integer not null ,

estado character varying(1) ,

constraint PK_poa primary key (idpoa)

)i
create unique index X PKpoa ON poa

(
idpoa
);
insert into poa values(1,'POA DEL ANO 2014',2014,'A);

I* */
[* Table: objetivospoa */
I* */
create table objetivospoa
(

idplan integer not null ,

idobjetivoplan integer not null ,

idpoliticaplan character varying(5) not null ,

idestrategiaplan character varying(10) not null ,

idpoa integer not null ,

idcategoria integer not null ,

idobjetivopoa integer not null ,
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descripcion text not null ,

pesoporcentaje float,

plazoobjetivo date,

observaciones text ,

usuaarioing character varying(50) ,
fechaing date,

horaing character varying(10) ,
usuarioact character varying(50) ,
fechaact date,

horaact character varying(10) ,
unidadregistro integer,

constraint PK_objetivospoa primary key (idplan, idobjetivoplan,
idpoliticaplan, idestrategiaplan, idcategoria, idobjetivopoa, idpoa),

constraint FK_objetivospoa REFERENCE _estrategiapnbv  foreign  key
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiaplan) references estrategiapnbv
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiaplan) on delete CASCADE on
update CASCADE,

constraint FK_objetivospoa REFERENCE _categoriapoa foreign  key
(idcategoria) references categoriapoa (idcategoria) on delete CASCADE on update
CASCADE,

constraint FK_objetivospoa REFERENCE _poa foreign  key (idpoa)
references poa (idpoa) on delete CASCADE on update CASCADE
)i
create unique index X PK objetivospoa ON objetivospoa
(

idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivop
oa,idpoa
);

95



I* */

[* Table: tipofinanciamiento */
I* */
create table tipofinanciamiento
(
idtipofinanciamiento integer not null ,
descripcion text not null ,
estado character varying(1) ,
constraint PK _tipofinanciamiento primary key (idti pofinanciamiento)
)i

create unique index X PKtipofinanciamiento ON tipofinanciamiento
(
idtipofinanciamiento
)i
INSERT INTO tipofinanciamiento
(idti pofinanciamiento,descripcion,estado)VALUES(1,'UTB','A";

I* */
[* Table: financiamiento */
[ ==*/
create table financiamiento
(
idplan integer not null ,
idobjetivoplan integer not null ,
idpoliticaplan character varying(5) not null ,
idestrategiaplan character varying(10) not null ,
idpoa integer not null ,
idcategoria integer not null ,
idobjetivopoa integer not null ,

idtipofinanciamiento  integer not null ,
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valor float not null ,

constraint PK_financiamiento primary key
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivopoa,idtip
ofinanciamiento,idpoa),

constraint FK_financiamiento REFERENCE_objetivospoa foreign key
(idplan,idobjetivoplan,idpoliti caplan,idestrategi apl an,idcategori a,idobj etivopoa,idpo
a) references objetivospoa
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,i dobjetivopoa,idpo
a) on delete CASCADE on update CASCADE,

constraint FK_financiamiento REFERENCE _tipofinanciamiento foreign
key (idtipofinanciamiento) references tipofinanciamiento (idtipofinanciamiento) on
delete CASCADE on update CASCADE
)i
create unique index X PKfinanciamiento ON financiamiento
(

idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobj etivop

0a,idtipofinanciamiento,idpoa

)i

I* */
[* Table: detalleobjetivounidad */

I* */

create table detalleobjetivounidad
(

idplan integer not null ,
idobjetivoplan integer not null ,
idpoliticaplan character varying(5) not null ,
idestrategiaplan character varying(10) not null ,
idpoa integer not null ,
idcategoria integer not null ,
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idunidad integer not null ,

idobjetivopoa integer not null ,

constraint PK _detalleobjetivounidad primary key
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivopoa,idpo
a,idunidad),

constraint FK_detalleobjetivounidad REFERENCE_objetivospoa foreign
key
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivopoa,idpo
a) references objetivospoa
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivopoa,idpo
a) on delete CASCADE on update CASCADE,

constraint FK_detalleobjetivounidad REFERENCE_unidades foreign key
(idunidad) references unidades (idunidad) on delete CASCADE on update
CASCADE
);
create unique index X PK detall eobjetivounidad ON detalleobjetivounidad
(

idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiaplan,idcategoria,idobjetivop
0a,idpoa,idunidad

)i

I* */
[* Table: objetivoestrategias */

I* */

create table objetivoestrategias
(

idplan integer not null |
idobjetivoplan integer not null
idpoliticaplan character varying(5) not null ,
idestrategiaplan character varying(10) not null ,
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idpoa integer not null ,

idcategoria integer not null ,

idobjetivopoa integer not null ,

idestrategiapoa character varying(10) not null ,

descripcion text not null ,

pesoporcentaje float,

secuencia integer,

constraint PK _objetivoestrategias primary key

(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobj etivopoa,
idpoa, idestrategiapoa),

constraint FK_objetivoestrategias REFERENCE_objetivospoa foreign key
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivopoa,idpo
a) references objetivospoa
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivopoa,idpo
a) on delete CASCADE on update CASCADE
)i
create unique index X PK objetivoestrategias ON objetivoestrategias
(

idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivop
0a,idpoa,idestrategiapoa

);
I* */
[* Table: unidadmedida */
I* ==*/
create table unidadmedida
(

idunidadmedida integer not null ,

descripcion text not null ,

estado character varying(1) ,
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constraint PK_unidadmedida primary key (idunidadmedida)

);

create unique index X PKunidadmedida ON unidadmedida

(

idunidadmedida
)i
INSERT INTO
unidadmedi da(i duni dadmedida,descripcion,estado)VALUES(1,'UNIDAD','A");
INSERT INTO
uni dadmedi da(i duni dadmedida,descripcion,estado)VALUES(2,'PORCENTAJE' A’
);
I* */
[* Table: estrategiasindicadores */
I* */

create table estrategiasindicadores

(

idplan integer not null ,
idobjetivoplan integer not null ,
idpoliticaplan character varying(5) not null ,
idestrategiaplan character varying(10) not null ,
idpoa integer not null ,
idcategoria integer not null ,
idobjetivopoa integer not null ,
idestrategiapoa character varying(10) not null ,
idindicadorestrategia  character varying(15) not null ,
idunidadmedida integer not null ,
descripcion text not null ,
pesoporcentaje float,
meta float,
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secuencia integer,

constraint PK_estrategiasindicadores primary key (idplan, idobjetivoplan,
idpoliticaplan, idestrategiaplan, idcategoria, idobjetivopoa, idpoa, idestrategiapoa,
idindicadorestrategia, idunidadmedida),

constraint FK_estrategiasindicadores REFERENCE_objetivoestrategias
foreign key
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivopoa,idpo
a,idestrategiapoa) references objetivoestrategias
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobj etivopoa,idpo
a, idestrategiapoa) on delete CASCADE on update CASCADE,

constraint FK_estrategiasindicadores REFERENCE_unidadmedida foreign
key (idunidadmedida) references unidadmedida (idunidadmedida) on delete
CASCADE on update CASCADE

);
create unique index X PK estrategiasindicadores ON estrategiasindicadores
(

idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiaplan,idcategoria,idobjetivop
03, 1dpoa, idestrategi apoa,idindicadorestrategia,idunidadmedida
)i

/* * |
[* Table: detalleactividadindicadores */
[* */

create tabl e detall eactividadindicadores
(

idplan integer not null |
idobjetivoplan integer not null ,
idpoliticaplan character varying(5) not null ,
idestrategiaplan character varying(10) not null ,
idpoa integer not null ,
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idcategoria integer not null ,

idobjetivopoa integer not null ,
idestrategiapoa character varying(10) not null ,
idindicadorestrategia  character varying(15) not null ,
idunidadmedida integer not null ,

secuencia integer not null ,

descripcion text not null ,

pesoporcentaje float,

responsables text,

recursoshumanos text ,

recursosmateriales text ,

recursosfinancieros  float ,

fecha date,

constraint PK _detalleactividadindicadores primary key
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivopoa,
idpoa, idestrategiapoa,idindicadorestrategia,idunidadmedida, secuencia) ,

constraint FK_actividadindicadores REFERENCE _estrategiasindicadores
foreign key
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobj etivopoa,
idpoa, idestrategi apoa,idindicadorestrategia,i dunidadmedida) references
estrategiasindicadores
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivopoa,
idpoa, idestrategiapoa,idindicadorestrategia,idunidadmedida) on delete CASCADE

on update CASCADE
)i
create unigue index XPK detall eactividadindicadores ON

detalleactividadindicadores

(
idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobjetivop
03, idpoa, idestrategi apoa,idindicadorestrategia,idunidadmedida,secuencia
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);

I* */
[* Table: tipoarchivo */
I* */
create table tipoarchivo
(

idtipoarchivo integer not null ,

descripcion text not null ,

estado character varying(1) ,

constraint PK_tipoarchivo primary key (idtipoarchivo)
);
create unique index X PKtipoarchivo ON tipoarchivo
(

idtipoarchivo
);
INSERT INTO
tipoarchivo(idtipoarchivo,descripcion,estado)VALUES(1,'IMAGEN','A");
INSERT INTO
tipoarchivo(idti poarchivo,descripcion,estado)VALUES(2,DOCUMENTO DE
TEXTO''AY;
I* */
[* Table: detalleactividadindicadores */
I* */

create table archivodetall eactividad
(

idplan integer not null |
idobjetivoplan integer not null ,
idpoliticaplan character varying(5) not null ,
idestrategiaplan character varying(10) not null ,
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idpoa integer not null ,

idcategoria integer not null ,

idobjetivopoa integer not null ,
idestrategiapoa character varying(10) not null ,
idindicadorestrategia  character varying(15) not null ,
idunidadmedida integer not null ,
descripcionarchivo text

secuencia integer not null ,

idtipoarchivo integer not null ,
secuenciaarchivo integer not null ,
direccionarchivo text not null ,

constraint PK_archivodetalleactividad primary key

(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobj etivopoa,
idpoa, idestrategiapoa,
idindicadorestrategi a,iduni dadmedi da,secuenci a,i dti poarchivo,secuenciaarchivo),

constraint FK_archivodetalleactividad_ REFERENCE_detalleactividadindica
foreign key
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategoria,idobj etivopoa,
idpoa, idestrategiapoa,idindicadorestrategia,idunidadmedida,secuencia) references
detall eactividadindicadores
(idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategiapl an,idcategori a,idobj etivopoa,
idpoa, idestrategiapoa,idindicadorestrategia,idunidadmedida, secuencia) on delete
CASCADE on update CASCADE,

constraint FK_archivodetalleactividad REFERENCE _tipoarchivo foreign
key (idtipoarchivo) references tipoarchivo (idtipoarchivo) on delete CASCADE on
update CASCADE
);
create unique index X PKarchivodetalleactividad ON archivodetalleactividad
(
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idplan,idobjetivoplan,idpoliticaplan,idestrategi apl an,idcategoria,idobjetivop

03, idpoa,
idestrategi apoa,idindicadorestrategia,i dunidadmedi da,secuenci a,i dti poarchivo,secue
nciaarchivo
)i
I* */
[* Table: perfiles */
I* */
create table thlperfiles (

idperfil int not null,

descripcion character varying (30) not null,

estado character varying(1) not null,

constraint PK_tblperfiles primary key (idperfil)
);
create unique index idperfil on tblperfiles
(

idperfil
)i

--INSERT INTO tblperfiles(idperfil, descripcion, estado) VALUES (0,
'DESARROLLADOR, 'I");

INSERT INTO tblperfiles(idperfil, descripcion, estado) VALUES (1,
'ADMINISTRADOR', 'A");

INSERT INTO tblperfiles(idperfil, descripcion, estado) VALUES (2,
'AUTORIDAD', 'A");

INSERT INTO tblperfiles(idperfil, descripcion, estado) VALUES (3, 'DIRECTOR
DE AREA', 'AY);

INSERT INTO tblperfiles(idperfil, descripcion, estado) VALUES (4, 'JEFE
DEPARTAMENTAL', 'A"Y;
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INSERT INTO tblperfiles(idperfil, descripcion, estado) VALUES (5, 'AUXILIAR,
A);

I* */
[* Table: tblusuarios */
I* */
create table tblusuarios (

idunidad integer not null ,

idperfil integer not null,

userid character varying (20) not null,

nombre character varying(60) ,

cargo character varying(100) ,

departamento character varying(100) ,

clave character varying (20) ,

fechacreacion date,

estado char(1) ,

acceso char(1) ,

|eaf character varying(10) DEFAULT 'true’::character varying,

iconcls character  varying(100) NOT NULL DEFAULT
'desconectado’::character varying,

constraint PK _tblusuarios primary key (userid, idunidad, idperfil),

constraint FK_usuarios REFERENCE_unidades foreign key (idunidad)
references unidades(idunidad) on delete restrict on update cascade,

constraint FK_usuarios REFERENCE_perfiles foreign key (idperfil)

references tblperfiles(idperfil) on delete restrict on update cascade
)i

create index iddepartamento on tblusuarios

(
userid, idunidad, idperfil
)i
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INSERT INTO tblusuarios VALUES (1, 1,
'‘ADMIN'ADMINISTRADOR'ADMINISTRADOR'ADMINISTRADOR','JD','2
014-09-20''A''N");

I* */
[* Table: tblmenus */
I* */
create table tbimenus(

idmenu integer NOT NULL,

nivel integer NOT NULL,

indice integer NOT NULL,

id integer NOT NULL,

iconcls character varying(100) NOT NULL,

descripcionmenu  character varying(60),

descripcion character varying(60),

|eaf character varying(10),

vendido character varying(5),

desarrollador character varying(5),

administrador character varying(5),

autoridad character varying(5),

director character varying(5),

secretaria character varying(5),

constraint PK _tblmenus primary key (idmenu,nivel,indice)
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6.5.6 PROGRAMACION DE MODULOSDEL SISTEMA.
6.56.1 CONSIDERACIONES GENERALES.

La codificacion se redlizaron con un editor de texto notepad++ €l mismo que es
muy sencillo y amigable de utilizar ya que cuenda con muchas especificaciones de
lenguaje permitiendo mostrar de diferentes colores e codigo fuente y poder

evidenciar facilmente los errores de sintaxis.

Se utiliz6 la metodologia de desarrollo MVC permitiéndonos ordenar la
codificacion por directorios y archivos, logrando mantener un alto nivel de facilidad

en el mantenimiento de la aplicacion.

Se integré la aplicacion con la mayoria de los lenguajes de programacion llevando
una coordinacion adecuada con los requerimientos, disefio de interfaces, base de

datos y tecnol ogia utilizada en cada uno de los tipos de interfaces.

&rcMu Editar Buscar
PR o [ = Dac mig| x |C HT1ED| &R B e

B ChdcadoPons |

HExt.define('APP DAG tr er.Apli i 2 i i
extend: 'Ext.
Funcidn que ejecuta los diferentes eventos
H init: function() {
ﬁ this.control ({
=

click: this.buscarIndicadorDetalle
¥

click: this.buscarEditarIndicadorDetalle

click: this.EliminarIndicadorDetalle

click: this.buscarEstrategiaCbjetivo
itemdblclick: this.asignar

click: this.GuardaIndicadorDetalle

Figura 6.26: Detalle del cddigo fuente.

Fuente: Las autoras.
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6.5.6.2 DISENO DE INTERFACES DE USUARIO.

Las interfaces se han disefiado utilizando € framework ExtJS, permitiendo crear
interfaces muy amigables a usuario, e incluso como s fueran ventanas del sistema
operativo Windows, razon de ser por utilizar esta herramienta de desarrollo del lado
del cliente, a continuacion se detallan |as pantallas mas relevantes del sistema:

4z» Iniciar sesion

Unidad: ADMINISTRADOR v
Perfil: ADMINISTRADOR N
Usuario: ADMIN
Clave: sesee

&) Ingresar

Figura 6.27: Pantaladeinicio de sesion.

Fuente: Las autoras.

El inicio de sesion nos permite identificar al usuario por medio del area de trabgjo,
cargo que ocupa, nombre de usuario y clave, paraasi permitirle el acceso a sistemao

caso contrario negar e mismo.
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Iniciada la sesion aparece la pantalla principal :

st | @i | () Cor

J seqrsd - estegoriens sty PHBY: Fortalecer los estindares de caidad y los procesos de acredracin y evaiacdn en todoslos |
e - . niveles educativos, que respondan a los objetivos del Buen Vive, con base en critenos de ,‘3. Buscar
8 usuarios 5 GESTION ACADEMIA excelenciz naconal & ntemacanzl
9 DuESTIGACIGN Objetivo: Obtener [ acredtaciin nacional de s caeras que mentiene b facuttad.
38 VINCULACION CON L& SOCTEDAD
o GESTION DISTITUCIONAL
Peso %: 10
Valor Fnanic.: 5000
Obsenvacones:
e

H Descripcion del objativo cparativo
1 Olbkner I acreciadén nachorl de b

Figura 6.28: Pantalla principal .

Fuente: Las autoras.

Dentro del sistema encontraremos;

a,l'bevo il Guardar | |o Editar | @ Bliminar | {0 Cancelar Qausca'

Usuario: [USUARIO '
Nombre: | DIGITE EL NOMBRE

Cargo: | DIGITE EL CARGO

Departamento: |DIGITE EL DEPARTAMENTO

Facultad: Seleccione una facultad

Perfil: | Seleccione el perfi I
Clave: [aLAVE '

Figura 6.29: Registro de usuarios.

Fuente: Las autoras.

Permitira el registro de nuevos usuarios, edicién o eliminacion de usuarios existentes.
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El usuario podra actualizar la clave que le haya sido asignada como crea conveniente:

2 Actualizar clave
Clave anterior: seese
Nueva clave: essse
Confirme clave: --«I

© Actualizar

Figura 6.30: Actualizacion de clave.

Fuente: Las autoras.

La ventana de registro de unidades académicas y administrativas, permitira el

registro de las mismas y sus responsables.

|z Mantenimiento de Unidades
& (bl Guardar | Canceler
Codigo: 7
Descripcion: VINCULACION CON LA SOCIEDAD
Nombre corto: VINCULACION
Responsable: ING. EDUARDO GALEAS
Codigo N. Largo ~ N.Corto Responsable
1 ADMINISTRADOR ADMINISTRADOR ADMINISTRADOR -
10 BIBLIOTECA BIBLIOTECA LCDA. ROSA ERAZO il
5 CENTRO DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIADETE... CITTE ING. FRANKLIN MORALES
DECANATO DECANATO ING. JOSE SANDOYA VILLAFUER...
DIRECCION DE CARRERA DIRECCION DE CARRERA  DIRECTORES DE CARRERA
EVALUACION Y ACREDITACION ACREDITACION NO ASIGNADO
11 INFORMATICA INFORMATICA LCDO. CARLOS RAMOS
- PLANIFICACION PLANIFICACION NO ASIGNADO
12 SECRETARIA SECRETARIA AB, ANGEL COLOMA
SUBDECANATO SUBDECANATO ING. MARCOS OVIEDO RODRIG...
8 UNIDAD DE TITULACION TITULACION NO ASIGNADO
VINCULACION CON LA SOCIEDAD " VINCULACION ING. EDUARDO GALARZA e

Figura 6.31: Registro de unidades académicas y administrativas.

Fuente: Las autoras.
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Ya entrando en & proceso que implica la elaboracion, seguimiento y evaluacion del
Plan Operativo Anual de la FAFI tenemos en € sistema el registro de objetivos,
unidades responsables, estrategias, indicadores, actividades, evidencias, ademas de
consultas de cada uno de los registros del POA, categorias, PNBV y reportes del
POA y cumplimiento de actividades.

= Mantenimiento de objetivos
|l Guardar (U Cancelar
Categorias Estr.PNBY: Fortalecer los estandares de calidad y los procesos de acreditacion y evaluacidn en todos los
- - niveles educativos, que respondan a los objetivos del Buen Vivir, con base en criterios de Q Buscar
2 GESTION ACADEMIA excelenca nacional e nternacional,
% INVESTIGACION Objetivo: Obtener b acreditacion nacional de las careras que mantiene B facultad.
i VINCULACION CON LA SOCIEDAD
M GESTION INSTITUCIONAL
Peso %: 10
Valor Financ.: 5000
Observaciones:
]
GESTION ACADEMICA
1d Descripcion del abjetivo operativo Unidad  Estrategas
1 Obtener la acreditacidn nacional de las carreras que mantiene la facultad, 3 f1]
Figura 6.32: Registro de objetivos.
Fuente: Las autoras.
-==w Unidad responsable del objetivo *
¥ Agregar
Id Unidad Responsables
2 DECANATO ING. JOSE SANDOYA VILLAFUERTE
SUBDECAMNATO ING. MARCOS OVIEDO RODRIGUEZ
6 DIRECCION DE CARRERA DIRECTORES DE CARRERA

Figura 6.33: Unidades responsables del objetivo.

Fuente: Las autoras.
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Creacion del Departamento de Evaluacidn y Acreditacion que se encargara de
este proceso en conjunto con los directivos de la facultad.

Figura 6.34: Estrategias del objetivo.

Fuente: Las autoras.

M.ddwmdeﬁdaﬁnywudénmum...

Figura 6.35: Consulta de estrategias del objetivo.

Fuente: Las autoras.

NUmeo de carreras acreditadas / Nimero de carreras de la facultad.

Figura 6.36: Registro de indicadores.

Fuente: Las autoras.
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.= Mantenimiento de indicadores POA al
|ém ] Editar | @ Efmimar N i
Id Inidcador Medida Peso %  Meta Actividades

1ELI1  Nimeo de carreras acreditadas [ Nimero de carreras de la facultad. UNIDAD 5 3 =
Figura 6.37: Consultade indicadores del POA.
Fuente: Las autoras.
Insertando Actividad x|
Actividad: | Realizar el estudio y presentar la documentacion para la creacién del
| Departamento de Evaluacion y Acreditacion en la Facultad.
Responsables: ' Ing. Nelly Esparza.
R.Humanos: | Angel espafia, Raul Ramos
Materiales: | Cdmara fotogrifica, Pendrive,
R.Financieros: | 500 |
Peso%: i5 ‘
Fecha: |2014-10-15 ]
 Guardar (O Cancelar
Figura 6.38: Registro de actividades.
Fuente: Las autoras.
.= Mantenimiento de Actividad POA x|

| @ twevo | (o Editar | @ Eiminar | [ Evidencias

| 1d | Actividad

Responsables R.Humanos Materiales RFinc | Peso % Fecha

|1 Rg!mdshﬂoymhmmﬁamhm....m‘mm... Angel espafia, ... Camara fotogrd... 500 5 2014-10-15

Figura 6.39: Consulta de actividades del POA.

Fuente: Las autoras.
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Insertando evidencias |

Descripcion: 'Informe de estudio de pertinencia de la carrera

Tipo de archivo: | DOCUMENTO DE TEXTO Bzl
Archivo: :C:\_fakepath_\Estudio de pertinencia.pdf | =3
Id Descripcion Tipo Descargar
1 Informe de estudio de pertinenda de la carrera DOCUMENTO DE TEXTO Ver

Figura 6.40: Evidencias de actividades del POA.

Fuente: Las autoras.

= Plan Operativo Anual

Q uscar | () imprimi
=3 GESTION ACADEMIA (Categoria)
53 Obtener la acreditacidn nacional de las carreras que mantiene la facultad. (Objetivo)
33 Creacidn del Departamento de Evaluacién y Acreditacin que se encargard de este proceso en conjunto con los directivos de la facultad, (Estrategia)
£ timeo de carreras acreditadas / Nimero de carreras de la fauitad. (Indicador)
¥ INVESTIGACION (Categoria)
i VINCULACION CON LA SOCIEDAD (Categoria)
% GESTION INSTITUCIONAL (Categoria)

Figura 6.41: Consultade Plan Operativo Anual por categoria.

Fuente: Las autoras.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZAS E INFORMATICA

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2014

[GESTION ACADENIA
1 Obtener la acrecitacion nacional de las cameras que mantiene la facultad
Responsables : DECAMATO  ING. JOSE SANDOYA VILLAFUERTE
Responsables : SUBDECANATO NG, MARCOS OVIEDO RODRIGUEZ
Responsables : DIRECCION DE CARRERA  DIRECTORES DE CARRERA
Financlamiesto: UTE  §5,000.00
1E1  Creacidn del Dep de Evaluacidn y A que pard de este proceso en conjunto con los directivos de 1 facultsd.
1E\N Nus 1a¢. itad
INVESTIGACION
VINCULACION CON LA SOCIEDAD
GESTION INSTITUCIONAL

&y,

‘eanore

¥3MNy
S

TEcitk

Figura 6.42: Reporte plan operativo anual.

Fuente: Las autoras.

FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZAS E INFORMATICA

PLAN OPERATIVO ANUAL

Objetivo Estratégico en relacién al eje "GESTION ACADEMIA"

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

Objetive 1 : Obtener la acreditacion nacional de las carreras que mantiene la facultad.

Responsable de[ING. JOSE SANDOYA VILLAFUERTE , ING. MARCOS OVIEDO RODRIGUEZ , DIRECTORES DE
Ejecucion: CARRERA

Plazo: 2014-12-31

Indicador de éxito:

Nimeo de carreras acreditadas | Niumero de carreras de la facultad

Peso del Indicador (%):

5%

Medios de Verificacién:

Actas de reuniones, Fichas de evaluacion, Informes del CEAACES

Comumnicaciones, Plan de Acreditacion, Informes proporcionados por el Departamento de Evaluacion v Acreditacion,

Responsable de

5 Coordinador General
Seguimiento:
Financiamiento: UTB $5000
PLANIFICACION
) . Recursos
No Actividad Peso|Resp bl Fecha|Seg /Controles
Personal | Equipos |Financieros
Realizar el estudio v presentar la documentacion Angel Camara
i i Ing. Nelly espaiia, i 2014- |- Informe de estudio de
1 |parala creacién del Departamento de Evaluacion |5% Bir Raul fotografica, $500.00 10-15 R
v Acreditacién en la Facultad P Rano,  |Pendsive.  [pestioenca:

Figura 6.43: Reporte de cumplimiento de actividades.

Fuente: Las autoras.
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1 Objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir 2

Objetivo: 4: Fortalecer Ias capacidades y potencialidades de la ciudadania v Q‘ Buscar

Id Estategia «

d Politica : Alcanzar la universalizacion en el acceso a la educacidn inicial, basica y bachillerato, y democratizar el acceso a la educacion sup: =
4,1.d.  Amplar e implementar opdones de educacidn especial y mejorar la prestacidn de servicios de educadidn para niflos, nifias, adolescentes, jdvenes y ad...
4.1.a,  Amplar y fortalecer la cobertura de la educaddn inical y de los centros de desarrollo infantil integral para estimular las capacdades cognitivas de losn...
4.1.c.  Dotar o repotenciar la infraestructura, el equipamiento, |a conectividad y el uso de TIC, recursos educativos y mobiliarios de los establecimientos de e...
4.1.g. Fortalecer la regulacidn y el control de los cobros de servicios de la educacdn particular, en todos sus niveles, asi como controlar el cumplimiento de la...
4.l1e.  Garantizar el acceso a recursos educativos necesarios para el buen desemperio, la asistencia y la permanenda de la poblacidn en edad escolar al Siste...
4.1.f,  Generar mecanismos de acceso al sistema educativo para la poblacidn histdricamente excluida en funcidn de territorio, etnia, género, ingreso v edad, ...
4. L. Generar mecanismas para deconstruir y evitar la reproduccion de practicas discriminatorias exduyentes (patriarcales, racistas, clasistas, sexistas y xe...
4.1.h.  Generar mecanismos para una articulacion coherente y efectiva entre el Sistema Nadional de Educacidn, el Sistema de Educacidn Superior, el Sistema ...

4.1.b.  Mejorar la prestacidn de servicios de educacidn inicial, basica y bachilerato, de manera planificada, considerando las particularidades del territorio v la...

3 Politica : Fortalecer la formacidn profesional de artistas y deportistas de alto nivel competitivo (13 Items)

4.10.i,  Disefiar programas y estrategias de apoyo para el desarrolio artistico de talentos en las diferentes disciplinas artisticas y dreas creativas.

4,10.c. Disefiar programas y estrategias de apoyo para los deportistas de alto rendimiento, a través de becas, subsidios y bonos,

4.10.e. Fortalecer la capadtaddn docente en las distintas disdplinas deportivas y en dreas de gerenda, docenda y recreadidn,

4,10.f,  Fortalecer la formacidn fisica y psicoldgica de deportistas especializados de alto rendimiento, -

Figura 6.44: Consultade Plan Naciona del Buen Vivir.

Fuente: Las autoras.

6.5.7 REGISTRO DE PARAMETROSDEL SISTEMA.

En esta fase se registran los datos necesarios para que el aplicativo pueda funcionar
en linea, afectando la tabla de usuarios, perfiles de usuario, categorias, plan nacional
del buen vivir, entre otros. Esta tarea es de vital importancia en la ingenieria del
software ya que permite identificar cuales son los disefios reales que se deben
codificarse como interfaces de entrada de datos.

6.5.8 PRUEBASDEL SISTEMA.
Se realizaron las configuraciones necesarias de tal manera que se pueda gecutar la
aplicacion de formalocal, pararealizar las pruebas e ir identificando y documentando

los errores de disefio, codificacion, seguridad de datos, velocidad de respuesta y otras
debilidades de disefio y codificacion de la aplicacion.
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6.5.9 AJUSTESDE PROGRAMACION.

Una vez identificadas estas debilidades del sistema, se procedio a modificar el disefio
y serectificar los errores documentados, permitiendo que el sistema esté funcionando

con un 100% de confiabilidad y sin errores.

6.6 EVALUACION DE LA PROPUESTA

Laevaluacion de la aplicacion larealizo e director de tesis Ing. José Danilo Villares,
el mismo gue cuenta con la experiencia necesaria en €l desarrollo de software libre, y
a su vez forma parte de la comision de elaboracion y seguimiento del plan operativo
anual delafacultad. Su evaluacion consistio en realizar € registro del plan operativo
anua del periodo 2015 quedando conforme con la demostracién realizada y aseguré
gue e sistema seraimplementado para beneficiar lafacultad.
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ANEXO N° 1 Encuesta, dirigido a jefes autoridades, directores de carrera,
directores departamentales y personal administrativo, con e objetivo de
obtener informacion sobre el proceso de elaboracion del plan operativo de la

facultad.

1) ¢Con que frecuencia ha recibido usted capacitacion sobre € proceso
de elaboracion del POA?
o Constantemente o Esporéadicamente

o Pocas veces o Cas nunca

2) ¢Como calificaria usted la forma en que eselaborado € POA?
o Excelente o Bueno

o Muy Bueno o Mao

3) ¢Creeusted quela elaboraciéon e POA demanda mucho tiempo?
o Si
o No
o Un poco

o Tda vez

4) ¢Existe algun formato establecido para realizar € seguimiento del
POA?
o Si
o No

o Desconozco

5) ¢Como considera usted las actividades de seguimiento del POA?
o Laboriosas
o Complgas
o Sencillas
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6)

7)

8)

9)

10)

¢Como clasificaria los porcentajes obtenidos sobre € cumplimiento
del POA?

o Muy convenientes

o Convenientes

o Poco convenientes

¢Con que frecuencia se ha incumplido en la entrega de los informes de
seguimiento y evaluacion del POA?

o Siempre

o Pocas veces

o Cas nunca

El incumplimiento a las fechas de entrega de los informes de
seguimiento y evaluacion del POA se debe principalmente a:

o No se conocieron las fechas limites

o Fatapersonal operativo pararealizar esas actividades

o No setuvieron los recursos atiempo

o Fatadeinterés

¢Esta de acuerdo que con la utilizacion de alguna herramienta
informética especifica para realizar las actividades eaboraciéon y
seguimiento del POA?

o Si

o No

o Un poco

o Tda vez

¢Considera usted necesario € desarrollo de una aplicacién web para
fortalecer el proceso elaboracién y seguimiento del POA?

o Muy necesario

o Necesario

o Poco necesario
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ANEXO N° 2 Entrevista dirigida al decano de la Facultad de Administracion,

Finanzas e I nformética.

1)

2)

3)

4)

5)

¢Cudles son las actividades més importantes que se realizan en la elaboracion del
POA?

¢Qué considera usted se debe cambiar en € proceso actual de elaboracion del POA?

¢COmo interactlian los responsables de |os departamentos a momento de integrar el
POA delafacultad?

¢Cudles son los periodos de tiempo que considere oportuno para redizar €

seguimiento a cumplimiento del POA?

Al momento de implementar una herramienta informética que ayude en el proceso
de edaboracion y evauacion del POA, cudles serian las caracteristicas de su

preferencia?
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ANEXO N° 3 Fotos sobrela aplicacion dela encuestay la entrevista
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ANEXO N° 4 Formato de cuader no de notas

CUADERNO DE NOTAS

Fecha: Titulo:

Lugar:

Notasy apuntes:
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Anexo 5.- Formato de ficha bibliogr afica

FICHA BIBLIOGRAFICA ‘

Autor(a): Editoria:
Titulo: Ciudad:
Afio: Pais:

Resumen del contenido:

Numero de edicion o impresion:
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