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RESUMEN

Este trabajo de investigacion se bordod con el tema de Gestion Informativa y medios
digitales en la cual es una gran importancia para los medios digitales ya que de informar a la
poblacion difunden el conocimiento a los habitantes del Recinto Guantupi para fortalecer el
conocimiento y las buenas informaciones que difunden los medios digitales durante la pandemia

en la cual mejorar el uso de la comunicacion y de la informacion.

Tambieén se identificd las principales teorias sobre la gestion informativa con un proceso
de los medios al desarrollar fuentes de informacion correctas y establecer la conformidad de los
habitantes, pero asi mismo una informacién consistes en contenido de gran importancia para la
facilidad de conocimiento habilidades y destreza en los habitantes la calidad de informacion entre

los habitantes significa comunicar y conectar y compartir informacion.
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ABSTRACT

This research work was embroidered with the topic of Informative Management and digital
media in which it is of great importance for digital media since informing the population they
spread knowledge to the inhabitants of the Guantupi Campus to strengthen knowledge and good
information. spread by digital media during the pandemic in which to improve the use of

communication and information.

The main theories on information management were also identified with a media process
by developing correct sources of information and establishing the conformity of the inhabitants,
but also information consists of content of great importance for the ease of knowledge skills and
dexterity in the inhabitants the quality of information among the inhabitants means communicating

and connecting and sharing information.

Keywords:

» Management-Digital-Pandemic-Information- receivers



1. Introduccién

La Gestion Informativa se trata de Brindar una informacion de calidad en la que se necesita

difundir noticias con respecto a las acciones de informacion que se ha venido creando.

Los medios digitales informan a la poblacién difunden el conocimiento, educan y ayudan

a mantener informado, en época de pandemia esto ha influido de manera directa y trasparente.

Los medios de comunicacion cumplen funciones estables en la nueva era digital, el internet
es la principal puerta de acceso al conocimiento y aprendizaje en los habitantes para comunicar,

conectar y compartir informacion.

En tiempo de pandemia los medios digitales han sido de gran ayuda para el conocimiento
de la informacion para que los habitantes o la comunidad no entre en desesperacion por noticia

mal difundidas en el entorno social

En este contexto, los objetivos principales de la Gestion de la Informacién son: maximizar
el valor y los beneficios derivados del uso de la informacion, minimizar el coste de adquisicién,
procesamiento y uso de la informacidn, determinar responsabilidades para el uso efectivo, eficiente

y econdmico de la informacién y asegurar un suministro continuo de la informacion.

La Gran importancia de los medios digitales en época de pandemia es que nos ha brindado
cada dia informacién, aunque hay que tener claro qué es la comunicacion digital, es el medio que
se usa hoy en dia para comunicarnos. Ya sea por medios de mensajes, imagenes, videos, a través
de aplicaciones. Esto nos permitira de manera mas sencilla ser parte de una modalidad diferente y

conocer el impacto en los medios de comunicacién en tiempo de pandemia.

En lo referente a los medios digitales y la gestion informativa se destaca una gran
intervencion para la comunidad porque al informar se trasmite inquietudes de lo sucedida en cierta
fuente de informacion. La comunicacién se puede explotar en beneficio en la cual se necesita

adquirir la calidad de informacion para los habitantes.



1.1. Justificacion

Este proyecto se realizara con la finalidad de analizar el beneficio que los medios digitales
les favorecera a los habitantes del Recinto Guantupi Bajo del Cantdon Valencia para operar la
gestion informativa que se ha venido desarrollando de manera rapida y eficaz para los servicios
informativos dentro de los territorios rurales es con las que nos ha venido a contribuir con la
comunidad y fortalecer la convivencia a la nueva comunicacion virtual y generar una buena

informacion para los habitantes.

Se pretende contribuir mediante talleres, mediante capacitaciones con el uso metodolégico
con el asesoramiento basico para el uso de la informacion en tiempo de pandemia brindarles
beneficio como una informacion de calidad a traves de las plataformas virtuales, También
aprovechar los beneficios y el conocimiento requerido en lo que es gestion informativa como
también los conocimientos cientificos que nos brindan calidad, aportaciones de muy buena calidad

de manera exitosa.

En la actualidad la investigacion se ha incrementado de una u otra forma que nos beneficia
al sector publico como privado ya que consta con los beneficios de informacion en los tiempos
duros como la pandemia en los medios comunicacionales se han incrementado bases fundameles
para el uso de las herramientas tecnoldgicas asi mismo la importancia de genera una informacion
que consiste en adquirir conocimiento, aprendizaje en el mundo virtual y las labores cotidianas

para nuestra comunidad.

Con lo que se llevara a cabo este proyecto por medio de los habitantes del recinto Guantupi
bajo del Cantdn Valencia serdn protagonista de esta nueva etapa tenemos que hacer
permanentemente, nuestro esfuerzo para que su formacién sea en base en los medios digitales en
especial en las nuevas herramientas virtuales para una buena informacién que conste y se
constituya con un aspecto mas de la formacion a la comunidad de tal forma que nos permite a los

medios didacticos y permanecer a los acontecimientos y necesidades de informacion



1.2. Objetivo General.

Analizar el impacto de la Gestion informativa de los medios digitales en época de pandemia
en la calidad de la informacién que reciben los habitantes del recinto Guantupi Bajo del Cantén

Valencia afio 2021.

2. Sustento tedrico

2.1. Gestion informativa de los medios digitales en época de pandemia

2.1.1 Gestion Informativa en Pandemia e informacidén correctas e

incorrectas

La pandemia es una sobreabundancia de informacion en base a los medios de comunicacion
que incluyen los intentos deliberados por difundir informaciones erréneas sea verdad o falsa
influyen para rescatar respuesta publica o privadas e informar de otros intereses determinados en
varias fuentes de informacion. Las noticias falsas pueden perjudicar la salud fisica y mental para
el ser humano y aun que asi mismo se percibes logros conseguidas e incumplimiento de las

medidas de precaucion cuando publican una informacion falsa (Campo, 2020).

La Informacién que se digitaliza en los medios digitales, se ha estimulado una serie de
conflictos mediante la informacion que muchas veces no son una fuente confiable, en la que los
habitantes tienen miedo a la mala informacion que circulan ya que eso ha provocado durante la

pandemia conflictos determinados en la salud de los habitantes.
2.1.2. Principios y normas de la comunicacion y gestion de informacion.

Las normas que se han amplificado en la Gestion Informativa se relata en las declaraciones

que implica la gestion que se ha comprobado de manera relativa en tiempo de pandemia.



Accesibilidad. -la informacidn se registra como uno de los factores mas importante para

la sociedad.

Integracion. - el manejo e intercambio de informacion es una probalidad muy peculiar en

el entorno social.

Responsabilidad. - en los medios de informacion se cuenta con un mecanismo de alta

velocidad ya que se interactta con efecto y responsabilidad
Veracidad. — La informacion debe ser precisa y concisa para los lectores. (Arroyo, 2017).

La importancia de tener accesibilidad a las fuentes mediante mecanismo que puedan
ayudar al desarrollo y beneficio de la comunidad ya que mediante las alternativas que tomen los
medios digitales como responsabilidad al momento de difundir la noticia sea de mayor calidez y

veracidad.
2.1.3. Gestion de la informacion y disciplina.

El Impacto de las nuevas tecnologias de la informacién se ha dejado notar rapidamente
las grandes organizaciones y las necesidades que se han venido desarrollando de mayor capacidad
para generar una revolucion de servicios de la informacidn, estas van encaminadas con el
desarrollo de Gestionar la Informacion en base una gran calidad para los habitantes con un aumento
de rapidez veracidad en los procesos de informacion que se mantienen en los medios para
Gestionar la informacion como el eje central de la direccion y organizacion de la informacion.
(Hernandez, 2018)

Estas nuevas formas que se estan llevando a cabo para trasmitir una informacion en la
cual se cuentan con medios tecnoldgicos para brindar una mayor capacidad e intelectual a los
oyentes y los lectores en los medios digitales deben de ser con una capacidad de registrar calida

de informacion para los habitantes.



2.1.4. La confianza global en los medios de Digitales

La pandemia también se ha acelerado la trasformacion digital en medios de toda la
dificultad ya que se ha convertido en el entorno de la comunidad de preocupacion con el respecto
en los medios digitales y la colaboracion de la informacion veraz con los habitantes en el entorno
global se ha podido difundir varias informaciones tanto verdad como mentira ya que eso ha

generado mucho conflicto a la comunidad (Ricardo, 2020).

Muchas veces los medios no cuentan con la capacidad intelectual que registre la
coloracion de la informacion ya que la informacion circula en todo nuestro entorno global deben

estar acto para que las noticias sean verdad y no perjudique a Nadie.
2.1.5. El papel de las redes sociales y los medios Digitales.

Las redes sociales y los medios digitales son un arma de doble filo durante la pandemia y
otras crisis el mal uso de los medios digitales puede provocar crisis en los habitantes ya que muchas
veces se distorsiona la informacion. Los medios de comunicacion se han categorizado por su labor
esencial en la transmisién de la informacién y de las medidas de prevencién que ha sido

fundamental en la pandemia. (Campuzano, 2020).

Muchas de las fuentes de informacion se basan en lo que lo demas digan y no buscan una
fuente correcta para poder trasmitir la informacion el rol que desempefia en las redes sociales
son vistos por la comunidad en la cual mucha de la informacién sean verdad o mentira tiene forma

de circula miento masivo donde perjudica e informa lo que se plantea.
2.1.6. Sobreabundancia de informacion en los medios digitales.

La informacion en los medios e informacion inexacta, engafiosa y falsa que se ha venido
convertido en mucho tiempo las noticias falsas que la comunidad ha recibido en pandemia a
afectado en los cambios de los roles de la vida cotidiana mediante internet masivos los medios
de informacidn se han generado para el bien y el mal ya que por medio de ellos estamos informados

y recibiendo dia a dia en calidad de buena informacion (Gonzalez, 2017).



La comunidad se ha visto afectado durante esta pandemia por medio de la mala
informacion que brindan los medios digitales en la cual se afecta emocionalmente y fisicamente a

los oyentes.
2.1.7. Caracteristicas de los medios de comunicacion digital

La comunicacion digital se ha trasformado en una fuente de informacion para la sociedad
mientras continua hacia la digitalizacion de ciertos canales de informacion y en la comunicacion
que se basa en las plataformas sociales se han dado en varias ocasiones incrementado nuevas

estrategias de aprendizaje.

Multimedia. -son los medios tradicionales como las prensas radios televisién son los
principales canales de comunicacion para llegar a la comunidad en beneficio de todos utilizando

fuente de informacion de veracidad.

Permite la interactividad. - Otra de las caracteristicas de la comunicacion digital es la
participacion de los usuarios. Y la facilidad de los contextos en los habitantes que permita brindar

una calidad de informacién

Amplia la Audiencia. -la era digital ha cambiado la generacion de una forma muy rapida
y comoda una de las caracteristicas de los medios digitales se ha digitalizado a nivel mundial ya
que es una fuente de informacion que circula a través de sefial para todos los campos y que
extienden como gesto virtuales expresiones faciales para el entretenimiento y conocimientos
(Hans, 2021)

Los medios y sus caracteristicas que formas parte de la informacién son creadas para el
uso y el beneficio de la comunidad creando entretenimiento y conocimientos en los medios en la

cual se distingue el uso en los medios.



2.1.8. Como ha afectado la desinformacion en la pandemia

La pandemia se ha registrado desinformacion en la cual se ha desempefiado un papel
relevante en la pandemia ya que se ha producido énfasis en la informacién ya que muchos
habitantes estuvieron obligados a creer situaciones que han afectado a la comunidad en muchos
aspectos la pandemia se ha expuesto a debates muy fuertes sobre las criticas en las que la
informacion falsa ha desempefiado un papel largo en la pandemia incluyendo el debate en la

proteccion de la poblacion. (Villasan. Rafael, 2020)

La desinformacidn es un eje que existe en varias fuentes como los medios digitales en la
cual se ve obligado a creer todo lo que sale de la informacion en la cual ha afectado a muchos
habitantes a nivel general ya que muchas personas estan pendientes de la informacion en los

medios es obstante que se crean todo lo que publican.

2.1.9. La importancia de Monitorear los Impacto en la Pandemia y la

comunidad

La importancia de estar expuestos a los impactos directos de la pandemia ha provocado
cambios en la vida cotidiana tanto que la propagacion del virus ha cambiado dinamicas del hogar,
las escuelas colegios cerrados para prevenir la propagacion los habitantes de tener un impacto en
el desarrollo cognitivo y emocional en la misma que muchos padres de familia cuestionaron acerca
de la depresion adicional del trabajo desde casa. En muchos aspectos la mayoria de los habitantes
estaban pendiente de los medios digitales ya que es una fuente en la que se podria estar pendiente
de la informacion sobre como enfrentar la situacion que se esta dando hoy en dia en la que ha

cambiado la situacion debido a la pandemia. (Luna, 2020)

La importancia de estar pendiente en los medios por la propagacion del virus ha sido
fundamental por la razon que muchos habitantes querian estar alerta de lo sucedido en la

pandemia.



2.2. Calidad de informacién

La era de informacion en la que vivimos se contemplan la disciplina al conocimiento
requerido paraimplementar categorias disciplinas de calidad de informacion en la que se requiere
de algo mas como el crecimiento de informacion que consta en la metodologia y es posible

aplicarla a distintas fuentes de informacion. (Pinargote, 2017)

La calidad de informacion es un armamento que se caracteriza por el buen uso de los
medios en la cual toda informacién relacionada debe cumplir la disciplina del conocimiento e

implementar que sus noticias de célida y de beneficio para los oyentes.
2.2.1. Caracteristicas para una buena calidad de informacién

Tanto en nuestro tecnoldgico es tener una buena calidad de la informacion y cumplir con
ciertos criterios de reconocimientos establecidos para indagar acerca de la comprensibilidad en la

informacion parece obvio pero la informacion debe ser precisa y exacta.

e Precisa: Que la informacién debe ser precisa y exacta en diferentes prop6sitos en la calidad
de informacion.

e Completa: La informacion incompleta puede provocar una toma de decisiones errénea,
pero tenemos el problema que una informacion completa para una persona podria ser
incompleta ya que muchas veces no se genera la misma fuente de informacion.

e Compatible: Es la calidad de informacion que se encuentra en varios factores, ya que en
otras formas también pueden cambiar la informacién requerida que se necesita para la
comunidad.

e Accesible: Es la informacion que se puede obtener cuando es necesaria y accesible para la
comunidad de quienes tienen la necesidad de recibir y también para obtener una muy buena

calidad de informacion (Marques, 2018).

La calidad de la informacion es una base esencial para el uso de la comunicacion en base

a una informacién en la que pueda cambiar muchas opiniones para bien.



2.2.2. Que es la informacion y la sociedad del conocimiento.

La informacion es una teoria compleja en la cual brinda conocimiento, aspectos
considerados relevantes por lo cual se hace referencia que el conocimiento es vital adquirir nuevas

fuentes de informacion en diversos factores en la sociedad.

La sociedad es la organizacion donde se determina un espacio de ensefianza sin embargo
el objetivo de la informacion es abarcar con las estaticas en el tiempo combinando costumbres y

estrategias en la sociedad. (Figueroa, 2016).

La sociedad se implemente en base de teorias para adquirir los conocimientos globalizado

en el entorno social.

2.2.3. Los Tipos de Informacion

e Informacién confidencial: Es aquella que se puede acceder mediante datos
confidenciales o personal autorizado para brindar una buena informacion.

e Informacién publica: Es aquella que da a conocer fuentes relevantes a los
habitantes.

e Informacién externa: Se basa en datos superficiales de una abundancia de
informacion.

e Informacién interna: Es la que se maneja dentro de los medios digitales, con bajo

responsabilidad de cada junta. (Carbo, 2017)

Los tipos de informacién que se requiere en los medios digitales deben de ser fuentes

superficiales que se conecten de manera rapida y eficaz para el conocimiento y aprendizaje.



3. TECNICAS APLICADAS PARA LA RECOLECCION DE LA
INFORMACION

3.1. Metodologia de la investigacion
3.1.1 Método cuantitativo

El enfoque cuantitativo se planted a través de recoleccion de datos en la que se implementa
la guia metodologica en la que sirve para el desarrollo del proyecto, de una manera sintetizada y

ordenada con diversas herramientas en la cual se basé en el proceso de investigacion.
3.2. Tipos de investigacion

3.2.1. Investigacion de campo

Con el propésito de conocer como influye la gestion informativa en los medios digitales
en época de pandemia y su impacto en la calidad de informacién con los habitantes del Recinto

Guantupi bajo.
3.2.2. Investigacion bibliogréafica

Se recolectara informacion atreves de fuentes como libros, articulos, revistas, con el

objetivo de desarrollar el tema investigativo.
3.3. Técnicas
3.3.1 Encuesta

Se aplico la técnica de las encuestas obtenidas mediante un cuestionario digital donde se
procedio a realizar y obtener una recopilacion de los datos investigados a cada uno de los habitantes
del Recinto Guantupi bajo del canton valencia en la cual se les manifestd mediante link para que

puedan llenar las observaciones requeridas para la encuesta.

En la investigacion planteada se hizo la primera peticion mediante encuestas con el fin de

una técnica de requerimiento propio de datos a través de propuestas a los habitantes cuyo objetivo



es obtener una respuesta clara y concisa mediante la informacion destacada y fundada de manera

inmediata.

3.3.1.1. Instrumentos

3.3.1.1.1 Cuestionario

1.- ¢;De qué manera les ha Aportado los medios digitales en época de pandemia?

a) Siempre
b) Casisiempre
¢) Nuca

d) Casinunca
2.- ¢ Cree usted que los medios deben de contar con informacion correctas para los oyentes?

a) Si
b) No

c) Talvez
3.- ¢ Cree usted que deben implementar mas fuentes de informacion?

A) Si
B) No
C) Talvez

4.- ¢ Cuéles han sido los inconvenientes que han tenido con los medios digitales durante la
Pandemia?

a) Mala informacion
b) No contar con medios tecnoldgicos

¢) Ninguna de las anteriores

5.- ¢ Cudles son los servicios y beneficios que una persona puede obtener en los

medios?



a) Informacion
b) Conocimiento

c) Ninguna de las anteriores
6. ¢ Cree usted que la informacion debe ser de calidad para la comunidad?

a) Si
b) No
c) Talvez

7) ¢ Qué significa la gestion de informacion y los Medios Digitales en la vida de las

personas?

a) Fuente de informacion
b) Fuente de opinion

c) Ninguna de las anteriores



3.4. Poblacion y Muestra
3.4.1. Poblacion

Para la presente investigacion se realizardn 196. Encuestados para analizar La Gestion

informativa en época de pandemia y su impacto de la calidad de informacion con los habitantes.
3.4.2. Muestra

La muestra se la obtendré del total de los habitantes del recinto Guantupi Bajo para ellos

se realizara los cuadros estadisticos con sus respectivas formulas mediante el cuestionario.

Total, de Encuestas:
N= Tamafio Poblacién O Universo

K= coeficiencia cuyo valor esta en funcion del nivel de confianza requerida por el

investigador
n = Tamafio de la Muestra
p= Probalidad de que las respuestas dicotomicas sean favorables
g = Probabilidad de que las respuestas dicotdmicas sean desfavorables
E2 = Error de la muestra, valor fijado por el investigador
N =400
K2=1.96
E2=5%

P=0.5



Q=05

(1.96) 2 * 0.5 * 0.5 *400

n = (0.05) 2 * (400-1) + (1.96) 2 * 0.5 * 0.5

3.8416*(0.5%0.5*400

0.0025 * 399 + 3.8416* 0.5 * 0.5

384.16

1.9579

n =196



4. RESULTADOS OBTENIDOS
ESTUDIO DEL CASO

Para la presente investigacion se utilizd el método de las encuestas para obtener la
informacion requerida por medio de los habitantes. Se lo realizo mediante el cuestionario de 10
preguntas con respuestas alternativas donde las personas encuestadas tuvieron libertad de escoger
la respuesta que mas adapte a este de informacion se les presento las preguntas mediante un link

donde ingresaban y llenaban sus respectivas respuestas.

Para esta encuesta se realizd una muestra de 196 habitantes de una poblacion de 400

habitantes perteneciente al Recinto Guntupi bajo del Canton Valencia.

Continuando con el desarrollo de la investigacion se les pregunto a los habitantes del
recinto de qué manera les ha beneficiado los medios digitales en época de pandemia un 20% dice
que si les ha beneficiado y un 20% indica que para fortalecer el conocimiento requerido en los

medios un 50% para estar informados de lo sucedido que pasa cada dia sobretodo la pandemia.

Continuando con el desarrollo de la investigacion se procedio a preguntar acerca que, Si
los medios deben de contar con informacion correctas para los oyentes, un 75% colaboro que es
necesario incrementar fuentes de informacion correctas para el beneficio del oyente también se

obtuvo un 20% que se contribuya y sea de buena observacién 5% que no es tan recomendable.

4.1. SITUACIONES DETECTADAS

De acuerdo al analisis de la investigacion planteada y de los resultados de la encuesta se
pudo evidenciar que la mayoria de los habitantes del Recinto Guantupi bajo del canton Valencia

conoce acerca de los medios de digitales y la gestion informativa en época de pandemia.

La mayoria manifestd de los intervenidos en esta investigacion concluye con las

alternativas de que las informaciones concuerden con lo establecido en los medios.



Existe un gran porcentaje de los habitantes que escuchan los medios digitales para tener
una informacién mas clara, pero con veracidad mas con el tema de pandemia para estar 100%

informados.

Los de los habitantes tienen temor a la mala informacion sobre el tema de la pandemia

generar Molestia al oyente.

La Mayoria de los habitantes dedican su tiempo en horas libre 0 escuchan los medios para
establecer una informacion de calidad sobre todo para prevenir cualquier tipo de mala informacion

para poder sobre llevar lo que tenga que pasar mientras estan de oyente en algunos de los medios.

Los resultados para la propuesta de un plan de capacitaciones en el uso de calidad de
informacidn en la que perciben los habitantes en lo que corresponden a la gestién informativa y su

impacto en la calidad de una buena informacion a los habitantes del Recinto Guantupi Bajo.
4.2. SOLUCIONES PLANTEADAS

La gestion informativa y sus medios digitales deben de realizar un contexto de informacion
en la que se proponga una ética responsable al momento de difundir la informacion para que los
habitantes no tengan dificultades una vez que se ha visto la calidad de informacion que reciben los

habitantes del recinto Guantupi bajo.

En tiempo de pandemia los medios fueron una fuente muy concreta y relevante para la
comunidad ya que eso incluye del bienestar de los habitantes ya que también por medios de
telecomunicaciones muchas veces hacen que las comunidades sufran impactos fuertes tras la mala

informacion que muchas veces se ha planteado en los medios digitales.

Los medios deben percibir una informacion de calidad ya que por lo general siempre hay
temas nuevos de que tratar, pero en lo relativo y mas comun hoy en dia es el tema de la pandemia

que requieres de una buena informacion.



4.3. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

1.- ¢ De qué manera han aportado los medios digitales en época de pandemia?

CATEGORIA PORCENTAJE
SIEMPRE 40%

CASI SIEMPRE 35%

NUNCA 20%

CASI NUNCA 5%

TOTAL 100%

Tabla 1De que manera han aportado los medios digitales en época de pandemia.

Autora: Dayana Mendoza Mendoza

é¢De que manera han Aportado los
Medios Digitales en época de
pandemia?

casi Nunca
Nur 5% 5
20% ‘ Siempre M Siempre
40%

M Casi siempre

Casi siempre ® Nunca

0,
35% casi Nunca

Analisis:

De acuerdo a las encuestas realizadas a los habitantes del Recinto Guantupi se
presentd una escala de siempre 40% casi siempre 35% Nunca 20% casi nunca 5% que no les
ha aportado de mucho los medios durante la Pandemia.



2.- ¢ Cree usted que los medios deben de contar con informacion correctas para los oyentes?

CATEGORIA PORCENTAJE
Sl 75%

NO 5%

TALVEZ 20%

TOTAL 100%

Tabla 2 cree usted que los medios deben contar con informacion correctas

Autor: Dayana Mendoza Mendoza

éCree usted que los medios deben contar con
informacion correctas para los oyentes?

N\

msi mno =talvez

Analisis:

En las encuestas planteadas se presentd una escala de un 75% si en la que deben contar con
informacidn correctas 5% No 20% Talvez deben implementar que los medios cuenten con fuente
correctas.



3.- ¢Cree usted que deben implementar mas fuentes de informacion?

CATEGORIA PORCENTAJE
Sl 50%

NO 25%

TALVEZ 25%

TOTAL 100%

Tabla 3 Cree usted que deben implementar mas fuentes de informacién.

Autor: Dayana Mendoza Mendoza

éCree usted que deben
implementar mas fuentes de
informacion?

si
no

talvez

Analisis:

En la siguiente grafica se demuestra que deben implementar mas fuentes de informacion 50% si
25% no 25% talvez. aqui se podria determinar que si los medios deben implementar mas fuentes en los

medios.



4.- ¢ Cudles han sido los inconvenientes que han tenido con los medios digitales durante la

Pandemia?
CATEGORIA PORCENTAJE
MALA INFORMACION 65%
NO CONTAR CON MEDIOS 35%
TECNOLOGICOS
NINGUNA DE LAS ANTERIORES 0%
TOTAL 100%

Tabla 4: Cuales han sido los inconvenientes en los medios digitales durante la Pandemia

Autor: Dayana Mendoza Mendoza

Cuales han sido los inconvenientes que
han tenido con los Medios digitales
Durante la pandemia

N ninguna de las anteriores

o : & No contar con los Medios
‘ tecnologicos

Mala informacion

Analisis:

De acuerdo a la encuesta realizada a los habitantes del Recinto Guantupi 65% sobre la mala
informacion, 35%No contar con los medios tecnoldgicos 0% que no les beneficia para nada. En la cual

los resultados han tenido inconvenientes en los medios durante la pandemia.



5.- ¢ Cudles son los servicios y beneficios que una persona puede obtener en los

medios?
CATEGORIA PORCENTAJE
INFORMACION 50%
CONOCIMIENTO 48%
NULO 2%

Tabla 5: cuales son los servicios y beneficios que una persona puede obtener en los Medios.

Autor: Dayana Mendoza Mendoza

éCuales son los servicios y beneficio que una
persona pueda obtener en los Medios?

= Informacion Conocimiento = Nulo

Andlisis:

De acuerdo a la encuesta realizada en los habitantes con una informacion 50% y un 48%

de conocimiento, Nulo 2% en la cual se obtuvo mediante la encuesta.



6. ¢ Cree usted que la informacion debe ser de calidad para la comunidad?

CATEGORIA PORCENTAJE
S 80%

NO 5%

TALVEZ 15%

TOTAL 100%

Tabla 6:Cree usted que la informacion deber ser de calidad para la comunidad

Autor: Dayana Mendoza Mendoza

éCree usted que la informacion debe
ser de calidad para la Comunidad?

M si
M no

W talvez

Andlisis:

De acuerdo a la encuesta realizada a los habitantes del Recinto Guantupi Bajo 80%si
necesita calidad de informacién 5% no 15% Talvez en la cual se obtuvo mediante la encuesta

realizada en la calidad de informacion.



7) ¢ Qué significa la gestion de informacion y los Medios Digitales en la vida de las

personas?
CATEGORIA PORCENTAJE
FUENTE DE INFORMACION 55%
FUENTE DE OPINION 45%
NINGUNA DE LAS 0%
ANTERIORES

Tabla 7: que significa la gestion informativa en los medios digitales.

Autor: Dayana Mendoza Mendoza

éQueé significa la Gestidn e Informacion de los
medios digitalesen la vida de las personas?

= fuente de informacion = fuente de opinién = Ninguna de las anteriores

Analisis:

De acuerdo a la encuesta realizada con los habitantes del Recinto Guantupi bajo 55%
de fuente de informacion, 45% fuente de opinion,0% ninguna de las anteriores. Esto son los
resultados de las encuestas planteadas a los habitantes del Recinto Guantupi Bajo del canton
Valencia.



5. Conclusién

La Gestion Informativa y los medios digitales son una forma que nos digitaliza rapido la
informacion en la forma de acceder mas rapido en fuente como la informacion ya que ha influido
mucho durante la pandemia aun que ha sido un proceso y un cambio radical de hechos en la que

la informacion debe ser de valiosa importancia siempre y cuando sea verdadera.

e La importancia de los indicadores de gestion es brindar una informacion necesaria y
requerida para el oyente y el evaluar de acuerdo a la orientacion de dicha informacion que
se percibe en los medios, en la cual ha generado impacto positivo y negativo en diversas

comunicacion e informacion.

e Los medios digitales son nuevas tecnologias que deben servir como una plataforma para
la educacion, comunicacion y la sociedad con mas metas para trasmitir una ideologia de
crecimiento en la informacion en funcion de crear un mundo donde la informacion sea
accesible y veras para la globalizacién en general que nos permite trasformar para

perseverar la esencia del mensaje en el mundo digital.

e El plan de capacitaciones o talleres didacticos para los habitantes del Recinto Guantupi
Bajo se ha venido desarrollando mediante estrategias previas para quienes reciben la
calidad de informacion que conllevan el mensaje y las caracteristicas de un cambio en los
medios para brindar una muy buena informacién en época de pandemia y de otras maneras

con aspectos fundamentales.

e Uno de los mayores obstaculos que se ha venido implementado en el mundo virtual se
implementa que los indicadores no siempre frecuentan con la medicion de métodos en la
cual consistes de una informacién concreta en la cual tendria un rendimiento exitoso en

los medios y para los habitantes.

e A pesar de los inconvenientes que se ha generado al momento de implementar la gestion

por lo general se utiliza para Establecer contenido dentro de la formacion y obtener



resultados de alta Gama, ya que se puede establecer alianzas y oportunidades de
conocimientos para un mejor aprendizaje y tanto asi que se puede basar en aplicar los
conocimientos y recopilar una fuente de informacion, en base a los medios que influyen

en el desarrollo de los habitantes del Recinto Guantupi Bajo del canton Valencia.

Uno de los puntos mas frecuente en este trascurso es el contenido de la
informacion que nos permite determinar a cada area en los medios responsabilidad de
llevar a cabo los medios actuales de la informacion y un gran impacto en la calidad de
informacidn para los habitantes basados en hechos también redes digitales ya que se
generado inconvenientes en al momento de transmitir cierta informacion por la cual

siempre debemos confirmar las veracidades de la informacion.



5.1. Recomendaciones

Mediante la informacion que se plantea en los medios digitales se les recomienda a los
Habitantes, informarse por fuente oficiales para evitar, noticias mal difundidas por varios Medios
Digitales en la cual se pueda obtener una buena informacion de calidad.

La informacion que reciben los habitantes, deben ser manejadas por profesionales, en los
medios de comunicacion digital, sobre todo dar a conocer una informacion con veracidad con

temas relevantes para los oyentes.

También es necesario tener mision y vision en la organizacion desde un punto de partida y
mostrar las metas conseguida en cada punto de informacion y por lo tanto se recomienda que los
habitantes usen estrategias para verificar si esa fuente es confiable para establecer recopilacion de

informacion.

Deben implementar fuentes informativas que contenga credibilidad antes los oyentes en la
cual los medios puedan obtener un gran impacto con la sociedad relacionando informacion veridica

mediante lo suceso.
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