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Resumen

El presente estudio presenta como tema, periodismo digital como herramienta publicitaria
y su impacto en el desarrollo de los emprendedores de la ruta del rio del cantén Quevedo, el cual
muestra a traves de un estudio bibliogréafico la influencia que genera el periodismo digital y los
nuevos estilos de comunicacion en el desarrollo de los emprendedores, para lo cual se presentd
como objetivo general, Determinar el impacto en el periodismo digital utilizado como herramienta
publicitaria en el desarrollo de emprendimientos turisticos impacta en la Ruta del Rio del cantén
Quevedo. Afio 2021. Para una correcta investigacion se hizo uso de medios bibliogréaficos los
cuales permitieron conocer de diversas fuentes los criterios de expertos en el tema, asi como
definiciones relevantes que lograron profundizar el tema y obtener mejores resultados. Entre las
técnicas de recoleccion de informacion también se utilizaron la encuesta y entrevista, las cuales se
aplicaron a los emprendedores encontrados en la Ruta del Rio del canton Quevedo, los cuales
presentaron sus criterios referentes a las preguntas planteadas, los cuales se aprecian en los
resultados obtenido en el mismo. Al final del mismo el autor procede a presentar las conclusiones

respectivas considerando los puntos favorables alcanzados en el proceso investigativo.

Palabras claves: Periodismo Digital, herramienta publicitaria, emprendedores, desarrollo.
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Introduccion

El periodismo digital como herramienta publicitaria es el medio utilizado por los
periodistas del siglo XXI. A través de Internet, un periodista logra llegar a una gran audiencia, lo
que le permite difundir una gran cantidad de informacion que, de otro modo, seria casi inaceptable
para él.

Las tecnologias de la nueva era han cambiado radicalmente el trabajo de los medios: radio,
noticias y television se han unido en una alianza que les permite seguir informando a una nueva
generacion exigente de la aplicacién de estos modernos canales en cualquier momento. El
periodismo digital como herramienta publicitaria ha creado un mix en los medios que afecta a
universidades, empresas y profesionales. La campaiia requiere que los periodistas se adhieran a
nuevos elementos de comunicacién, como el uso de habilidades informéticas, que de otro modo
limitarian la préactica profesional.

La audiencia de un periodista puede volverse algo intangible porque las campafas
mediaticas de hoy en dia son dificiles de limitar a un solo mensaje, las audiencias son mixtas y no
se pueden segmentar por medios como solia ser. La informacion se convierte en una entidad que
nos rodea constantemente, por lo que podemos acceder a ella en cualquier momento y lugar. El
enorme progreso tecnolégico ha llevado al desarrollo de una gran sociedad. El presente trabajo
presenta algunas recomendaciones y lineamientos para su adecuada incorporacion al plan de
estudios.

El necesario proceso de depuracion y homogeneizacion de textos muy diversos, todos ellos
interesantes y con aportaciones relevantes, da lugar a estos capitulos bastante breves pero densos.
Determinacion concluida de como el periodismo digital utilizado como herramienta publicitaria

incide en el desarrollo de los Emprendedores de la Ruta del Rio del canton Quevedo.



Asi que vamos a ver un trabajo duro en este proyecto, incluida una encuesta de este tema

amplio, descubriendo muchas cosas importantes que se mostraran de forma incremental.



Capitulo |
1.1.Definicion del tema caso de estudio.
Periodismo digital como herramienta publicitaria y su impacto en el desarrollo de los

emprendedores de la Ruta del Rio del canton Quevedo, afio 2021.

1.2.Planteamiento del problema

La nueva revolucion tecnoldgica estuvo marcada por la expansién de Internet, que
comenzo en la década de 1990, pasando de un uso puramente militar y cientifico a un verdadero
uso masivo.

Este nuevo campo del periodismo esta directamente relacionado con el desarrollo de las
nuevas tecnologias, especialmente desde finales del siglo XX. Con sus diferentes géneros y
expresiones, las redes sociales como la radio, la televisién, los diarios y las peliculas estan
marchando hacia las nuevas redes sociales del siglo XXI. Por lo tanto, cuando hablamos de
transmision digital, television digital y noticias digitales, nos referimos a los medios transmitidos
mediante tecnologia digital, que es mas versatil y versatil que las tecnologias analégicas mas
antiguas.

Los medios digitales se han convertido en un elemento comodo y practico a la hora de
brindar informacion de forma rapida, ampliada y actualizada a quienes necesitan o quieren conocer
las noticias, sobre todo independientemente de los parametros de las noticias. Medios
tradicionales, creando nuevos modelos informativos. Los temas que se presentan a continuacion
son breves resumenes del desarrollo empresarial en relacion al periodismo digital como

herramienta publicitaria.



Una empresa consiste en entidades creadas u organizadas para obtener dinero a cambio de
realizar actividades productivas. Para lograrlo, la sociedad debe estar informada sobre los servicios

y productos que brindan todos los emprendedores de la Ruta del Rio del cantén Quevedo.

1.3.Justificacion

La venida de Internet en la década de 1990 provoc6 una revolucién tecnoldgica que
revoluciond el proceso de adquisicion, procesamiento y difusion de informacién. En este sentido,
el éxito global de la web es un factor importante para cambiar el futuro de la industria de la
comunicacion, especialmente del periodismo, en cuanto a su materia prima: la informacion.

El ritmo de esta revolucién esté afectando a los medios mas que nunca. La radio tard6 38
afios en llegar a los 50 millones de oyentes y 13 afios en llegar a la misma cifra a la television. Por
el contrario, Internet llegdé a mas de 50 millones de usuarios en todo el mundo en so6lo cuatro afios
(de 1991 a 1995), y necesitaban cada vez mas informacién. Colectivamente, Internet y las
comunicaciones digitales parecen destinadas a ser el entorno privilegiado del periodismo del siglo
XXI. Por tanto, es necesario reflexionar sobre si la doctrina periodistica actual encaja en el nuevo
panorama. Eso significa hacer preguntas clave, como determinar qué imagen deben tener los
periodistas en la nueva era de las comunicaciones digitales.

De esta forma, el periodismo va mas alla de resefiar, redactar y difundir noticias de forma
clara, veraz y contextualizada. En cualquier caso, no son solo los periodistas los que deben
adaptarse a los nuevos requisitos, ya que las futuras transformaciones seran necesarias para todas
las empresas de medios, grandes y pequefias. El periodismo digital va mas alla de los limites de la
comunicacion, es importante promover como hacer periodismo digital y sus ventajas en la

formacion de comunicadores porque muchos periodistas no saben como afrontar esta situacion y



se les hace muy dificil adaptarse a la importancia del periodismo digital como parte de su

formacién académica.

1.4.0Objetivo
1.4.1. Objetivo general
Determinar el impacto en el periodismo digital utilizado como herramienta publicitaria en
el desarrollo de emprendimientos turisticos impacta en la Ruta del Rio del canton Quevedo. Afio

2021.

1.4.2. Objetivos Especificos
Analizar la utilidad del periodismo digital como herramienta publicitaria.
Identificar como periodismo digital impacta en el desarrollo de los emprendimientos.
Establecer la importancia que tiene el periodismo digital como herramienta publicitaria

para el desarrollo de los emprendimientos.



1.5.Sustento tedrico

Periodismo

Esta se define como una actividad sistematica consistente en recopilar informacion con el
fin explicito de difundirla a través de los medios de comunicacion de masas, y se enmarca dentro
del campo de las ciencias de la comunicacion. En otras palabras, el objetivo explicito de esta
industria o profesion es buscar noticias o informacion de interés para mantener a las personas
informadas sobre lo que sucede a su alrededor (Caminos, Marin, & Armentia, 2007).

Es importante considerar que medios como los diarios son comunes en el dia a dia y esta
es la forma méas comun en que la informacién llega a los hogares, por lo que debe ser elaborada
por expertos en la materia. Todo tipo de medios tienen la capacidad de captar, filtrar y difundir
diferentes noticias, por lo que es necesario contar con profesionales que respondan positivamente
a la ética de trabajo. Entonces es importante que lo veas como una carrera, porque para ser un buen
periodista se requiere trabajo, y lo mas importante, pasion por lo que haces, ademas de tu practica.
Porque se vera reflejado en la forma de comunicacién (Caminos, Marin, & Armentia, 2007).

Segun (Wolfe & Guarner, 1976) esta rama de las ciencias de la comunicacion se puede
clasificar segun su tipo, ya sea informativa, de opinion o interpretativa, e incluye: articulos de
opinion, entrevistas, resefias biogréaficas, cronicas, reportajes, etc. Segun el tipo de informacion, es
decir, el tema a tratar, puede ser: politica, eventos, economia, deportes, cultura, etc., o segln el
medio de informacion: ej. Fotografia, digital, prensa, radio, television, etc.

e Informativo: Pretende concienciar a las personas de la realidad a través de un
lenguaje objetivo y directo, su caracteristica principal es que la persona que lo
escribid es ajena o poco clara. Como su nombre indica, hay mucha informacion y

no permite opiniones personales ni demasiados juicios de valor.



e Opinion: Su finalidad es expresar la opinion del autor, también evalta los hechos a
la luz de su situacion y en algunos casos hace recomendaciones para mejorar la
situacion.

e Interpretativa: Son aquellas en las que el autor expresa su opinion sobre el tema
ademas de relatar el hecho. Ademas de ser informativos, agregan detalles y algunos
datos se correlacionan con otros datos para que los lectores puedan entender lo que

esta pasando (Wolfe & Guarner, 1976).

Periodismo Digital.

La publicidad digital puede convertirse en un tema muy complejo. Desde publicidad
grafica hasta medios enriquecidos y television digital, tiene acceso a una amplia variedad de
herramientas digitales. La pregunta es: ¢qué quieres lograr y cudl es la mejor manera de hacerlo?
Puede elegir la publicidad gréfica para desarrollar su marca o la television digital para llegar a un
publico especifico. Hoy en dia, los anuncios pueden estar en una variedad de formatos digitales y
pueden distribuirse a través de cualquier medio. Si bien los anuncios publicitarios tradicionales
siguen siendo una parte importante de muchas campafias, es posible que también desee considerar

los anuncios para dispositivos moviles y explorar otras soluciones multiplataforma (Ayerdi, 2003).

El periodista en la era digital: transformaciones y cambios del oficio periodistico en la

prensa escrita



El periodismo ha estado en constante cambio desde sus inicios. El contexto, la audiencia y
los medios son las razones de los diferentes cambios en la produccion, distribucion y
comercializacion de la informacion. La historia demuestra que, a medida que evoluciona el
entorno, la gestion de la informacidn, los procedimientos de trabajo y el periodismo deben
adaptarse a las actualizaciones que trae consigo la invencién (Caminos, Marin, & Armentia, 2007).

Este fue el caso con el advenimiento de la imprenta, el telégrafo, los medios tradicionales
y las plataformas digitales. En todos los momentos histéricos que anuncian revoluciones,
descubren o difunden cambios de sistema, el periodismo se esfuerza por aprender de las
herramientas emergentes, las actitudes publicas y el consumo de datos para adaptar sus modelos
de negocio a modelos sostenibles y rentables, coherentes con habitos sociales susceptibles a la
novedad (Ayerdi, 2003).

El periodismo como profesion ha tenido que reinventarse a lo largo del tiempo,
especialmente con los avances tecnoldgicos y digitales de la Ultima década, el internet y las nuevas
herramientas para el consumo de informacion. El periodismo tradicional ha tenido que lidiar con
el surgimiento y desarrollo de la era digital y sus herramientas en la modificacion y construccién
del discurso informativo. Si bien el periodismo se basa en valores y caracteristicas inmutables, la
aparicion de nuevos canales de difusion de la informacion ha cambiado la configuracion y difusion
de los contenidos a través de la calidad del entorno digital y los atributos de las nuevas tecnologias
(Ayerdi, 2003).

En este contexto, la carrera de los periodistas ha cambiado junto con los medios de
comunicacion y las empresas que buscan formar parte de las nuevas plataformas digitales a través
de una fusion de contenidos, herramientas, empleados y modelos de negocio. Durante la ultima

década, los periodistas de los medios ecuatorianos han tratado de mantenerse al dia con los cambios



que han tenido lugar en este periodo, a saber, el surgimiento de nuevas formas de comunicacion
en los canales digitales de todo el mundo. Lamentablemente, no existen muchos datos sobre la
metamorfosis que sufrid el comunicador ecuatoriano en su profesion, por lo que es necesario reunir
experiencia y teoria para mostrar los avances y dificultades que enfrentan los periodistas (Caminos,

Marin, & Armentia, 2007).

Desarrollo de una empresa

El negocio incluye la actividad, método o medio de obtener dinero a cambio de
proporcionar algin beneficio a otros. Un ejemplo es la creacion de una pégina web donde
ofrecemos asesoramiento comercial gratuito y ganamos dinero con los anuncios que colocamos.
Otro ejemplo podria ser solicitar un crédito, viajar al extranjero, comprar muchos autos usados y
venderlos en su pais de origen. (Esto no es raro en un pais como el que vivimos) (Rodriguez, 2019).

Ademas, un negocio consiste en una entidad cuyo objeto es obtener dinero a cambio de
realizar actividades de produccion (por ejemplo, una fabrica de muebles), comercializacion (por
ejemplo, una tienda de abarrotes o una cadena comercial como Soriana), 0 para proporcionar
servicios que beneficien a otros (por ejemplo, un restaurante, un taller de reparacién de

automoviles o un bufete de abogados) (Castillo & Lourdes, 2019).

Una empresa es una actividad empresarial o social bien pensada y con ganas de crecer. Es
una herramienta que nos permite organizar y planificar las actividades que se deben realizar para
alcanzar los objetivos de la empresa. La palabra negocio proviene del latin nec y otium, no ocio.
Porque el otium de los romanos se hacia en sus ratos libres, sin nada a cambio. Entonces, para

ellos, hacer negocios tiene que ver con el dinero. También es el resultado de una adecuada gestion



de los recursos, que tiene resultados econémicos positivos para todas las partes. Es importante

sefialar que no solo puede ser dinero, sino también relaciones de poder (Rodriguez, 2019).
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Capitulo 11
1.6.Técnicas aplicadas para la recoleccién de la informacion.
1.6.1. Método cuantitativo

La investigacion cuantitativa es un conjunto de estrategias de adquisicion y procesamiento
de informacion, analizada mediante técnicas numéricas de magnitud y forma y/o estadisticas,
siempre dentro del marco causal del enfoque en el periodismo digital utilizado como herramienta
publicitaria para el desarrollo de los emprendedores de la Ruta del Rio del canton Quevedo. Los
métodos de investigacion cuantitativa son Utiles cuando el problema a estudiar tiene un conjunto
de datos que pueden ser representados por diferentes modelos matematicos. Por lo tanto, los
elementos de la investigacion son claros, inequivocos y limitados. Los resultados obtenidos son

numeéricos, descriptivos y en algunos casos predictivos (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

1.6.2. Tipos de Investigacion
Investigacion descriptiva
Buscan el "qué" del tema, no el "por qué". Como sugiere el nombre, pretende describir y
explicar lo que se estd investigando, pero no proporcionar el motivo de la investigacion. La
investigacién descriptiva tiene como objetivo caracterizar a la poblacion objeto de estudio. Por
ejemplo, puede ser una descripcion de ciertos comportamientos humanos sin explicar sus razones

(GOmez, et al. 2017).
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Investigacion de campo

Este tipo de investigacion es esencial para realizar otras investigaciones, como
exploratoria, correlacional o de mezcla. De hecho, en la deduccidn hipotética, por lo general es el
paso posterior a la realizacion de la suposicion. Una vez que sabemos lo que estamos buscando,

tenemos que recopilar datos y hacer trabajo de campo para ello (Gomez, et al. 2017).

Investigacion bibliogréfica
Se recolectara informacion relevante de fuentes como libros, diarios, medios digitales, etc.,

con el objetivo de desarrollar el tema de investigacion (Gomez, et al. 2017).

1.6.3. Técnica

Observacion

En general, la observacién es una tarea descriptiva. En otras palabras, muestra el estado
actual de las cosas y ayuda a comprender el estado de las cosas antes de intervenir de cualquier
manera. Sin embargo, la observacion también se entiende como un proceso activo de seleccion y
clasificacion mental, es decir, como una forma de ordenar lo percibido. Por otro lado, también se
conoce a la observacién como uno de los primeros pasos de toda investigacion regida por métodos
analiticos empiricos, posible modelo del método cientifico, muy utilizado en las ciencias naturales
y sociales. En este sentido, la observacion incluye la recoleccion de datos directamente de la

naturaleza a traves del trabajo de campo (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).
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Encuesta

Las encuestas son herramientas para conocer las caracteristicas de un grupo de personas.
En este caso serian todos los emprendedores de la Ruta del Rio del canton Quevedo. Estas
variables pueden ser variables econdémicas, como los niveles de ingresos (cuantitativas), u otras
variables, como las preferencias politicas (cualitativas). Para realizar una encuesta, el
investigador debe hacer un formulario de preguntas enfocados en Formular el impacto que tiene
el periodismo digital utilizado como herramienta publicitaria. Entonces, nuestra poblacion es la

totalidad de los emprendedores encontrado en la Ruta del Rio (Gomez, et al. 2017).

1.6.4. Poblacién
Un conjunto de elementos a investigar, que pueden ser objetos, eventos, situaciones o
grupos de personas los cuales esta definido en su totalidad a todos los emprendimientos localizados

en la Ruta del Rio.

1.6.5. Muestra
Una representacion a pequefia escala de algo de la misma calidad pero en mayor cantidad.
Las muestras se utilizan para demostrar que lo que desea obtener es correcto sin verificar la calidad
de todo el producto; pero dado a la poblacién ya previamente definida que son 43 emprendimientos

activos en la Ruta Del Rio.
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1.7.Resultados Obtenidos.

De los resultados obtenidos durante esta investigacion se pueden observar los siguientes
puntos. En una encuesta a 43 los emprendimientos localizados en la Ruta del Rio se demostraron
su receptividad al periodismo digital, lo que se reflejo en las respuestas obtenidas en las preguntas
planteadas.

¢Crees que el periodismo digital es importante?, La respuesta a esta pregunta es: el 90%
manifestd Siempre, el otro 10% Casi siempre, dejando ver la clara aceptacion de los
emprendedores localizados en la Ruta del Rio del canton Quevedo.

¢Cree que las nuevas formas de difusion ayudaran al periodismo digital?, en la cual se
obtuvo como respuesta que el 100% considero la opcion Siempre dejando en evidencia que es una
nueva era de la comunicacion.

¢Crees que el periodismo digital puede aumentar las oportunidades laborales?, las
respuestas a la interrogante evidenciaron el 100% en la opcion siempre dando la oportunidad de
gue Sus negocios crezcan en conjunto con sus empleados.

¢Estéan las nuevas formas de comunicacion ayudando a los negocios a ganar aceptacion?,
las respuestas a esta interrogante mostraron un 80% en la opcion Siempre, 10% en la opcién Casi
siempre y 10% en la opcion A Veces enfatizando como una aceptacion muy buena para el
desarrollo de los emprendimientos.

¢Esta de acuerdo en que el periodismo digital incide en el desarrollo de los
emprendimientos?, los resultados a esta interrogante reflejan un 90% Siempre, 10% en la opcion
Casi Siempre, con lo cual los emprendedores de la Ruta del Rio del canton Quevedo dejan en claro

que si tiene incidencia el periodismo digital en el desarrollo de sus emprendimientos.
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1.7.1. Situaciones detectadas.

La investigacion bibliografica muestra que el periodismo se configura como una practica
para que las personas comprendan diferentes acontecimientos, ya sean locales, nacionales o
internacionales, pero al mismo tiempo influye en los lectores, ayudandolos a ser conscientes
criticamente de dichos acontecimientos. Por otro lado, las noticias digitales surgieron con Internet,
que utiliza las siglas TIC para Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, que permite
brindar a los lectores o seguidores de los medios publicitarios como informacion textual, audio
visual y video para hacer mas valiosa la informacion.

Nuevos modos de comunicacion, moderadores, expresiones, analistas y conductores
constituyen las vias por las que los periodistas 0 medios buscan llegar a lectores o seguidores con
el objetivo de influir en su aceptacion.

Tanto el periodismo digital como los nuevos métodos de comunicacion tienen un impacto
en el desarrollo de los negocios o emprendimientos de la comunidad ya que brindan nuevas pautas
para incursionar en el campo de la comunicacion social ya que aumenta las oportunidades laborales
al mismo tiempo que les permite identificarse con su estilo comunicativo, lo que lo guiara a lo
largo de su trayectoria empresarial.

Por otro lado, hay evidencia de que el periodismo digital es visto como importante para
influenciar a los jovenes que se estan adaptando a la nueva realidad para que continden
comprometiendose y logrando sus metas, y para ello muestra que los medios digitales les muestran
la oportunidad de abrirse, un paradigma de trabajo, por lo que el miedo de los emprendedores a

desaparecer por no encontrar una fuente de ingresos en su producto o servicio a brindar.
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1.7.2. Soluciones planteadas.

Se deben aprovechar las ventajas tecnoldgicas para generar contenidos de alta calidad en
los medios informativos digitales, utilizando un lenguaje acorde a un estilo particular, que permita
a los lectores comprender claramente el contenido generado, incluyendo elementos audiovisuales
que mejoren la presentacion y favorezcan la comprension.

Los emprendedores de la Ruta del Rio del canton Quevedo, necesitan actualizar sus
conocimientos en periodismo digital para mantenerse a la vanguardia de los Ultimos avances en
comunicacion social y asi adquirir las competencias necesarias para un correcto desarrollo
empresarial.

El periodismo digital y las nuevas tecnologias van de la mano, por lo que los
emprendedores de la Ruta del Rio del cantén Quevedo deben tener acceso diario con motivacion
y entusiasmo, utilizando estas herramientas para impactar en su desarrollo empresarial adecuado.

Es importante que cada emprendedor implemente su propio medio digital de publicidad
donde los consumidores puedan tener un acceso practico y rapido, asi como los profesionales de
la comunicacidn que gestionen en conjunto estrategias de publicidad para ayudarlos a mejorar el

desarrollo de sus emprendimientos adaptandonos a la nueva realidad.
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1.8.Conclusiones

El periodismo digital ha ganado gran aceptacion entre los usuarios debido a la facilidad de
transmision de la informacion, y las diferentes herramientas audiovisuales con las que cuenta, las
cuales brindan a los lectores mas opciones para entender la informacion producida.

Los emprendedores de la Ruta del Rio del cantdn Quevedo demuestran un abrazo al
periodismo digital y nuevas formas de comunicacion que impactan en su preparacion empresarial,
brindandoles nuevas perspectivas laborales en las que pueden iniciar dada a la cercania que
mantienen con el consumidor.

El periodismo digital, tanto en el apartado de comunicacion, que permite a los lectores estar
al dia de los ultimos acontecimientos, como a los consumidores que pueden iniciar sus actividades
laborales y seguir preparando las acciones en su tiempo libre o descanso de las ocupaciones
habituales, a través de este medio.

Los emprendedores de la Ruta del Rio del canton Quevedo no todos cuentan con un medio
digital propio que los apoye en el desarrollo de su negocio, donde puedan realizar practicas esas
publicaciones diarias e ingresar al mundo consumista con las estrategias adecuadas de publicidad.

Facilitando las habilidades comunicativas de los emprendedores de la Ruta del Rio del
cantén Quevedo en plataformas digitales a través de herramientas integradas, asi como la

innovacion en productos multimedia ayudara al desarrollo de los emprendimientos.
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1.10. Anexos

Anexo#1 evidencia fotografica.
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lustracion 2: emprendimientos encontrados en la ruta del Rio
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Anexo#2 Encuesta dirigida a los emprendimientos encontrados en la ruta del rio del

canton Quevedo.

¢ Crees que el periodismo digital es importante?

Siempre

Casi siempre

¢Cree que las nuevas formas de difusion ayudarén al periodismo digital?

Siempre

Casi siempre

¢ Crees que el periodismo digital puede aumentar las oportunidades laborales?, las

Siempre

Casi siempre

¢Estan las nuevas formas de comunicacion ayudando a los negocios a ganar aceptacion?,

Siempre

Casi siempre

¢ Estéa de acuerdo en que el periodismo digital incide en el desarrollo de los
emprendimientos?

Siempre

Casi siempre
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