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Resumen

En el presente trabajo la finalidad es proponer una Estrategia Tecnoldgica para mejorar el
aprendizaje significativo en los alumnos del bachillerato. La poca insercion de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en los Procesos de Ensefianza Aprendizaje
es la problematica de estudio, la cual dificulta el trabajo escolar en los entornos virtuales. La
investigacion es de corte no experimental, orientada a una poblacion estudiantil con una
muestra de 70 seleccionados, aplicando para el efecto la escala de Likert; también se uso el
analisis de confiablidad por medio del Alfa de Cronbach y el analisis factorial, ademas se
utilizé la prueba de normalidad con la cual se determind utilizar el Coeficiente de
Correlacion Pearson para la prueba de hipotesis y correlacion de las variables cuyo resultado
fue ,352** que corresponde a una correlacién positiva moderada y estd unida a la
significancia de ,003; ademas, por medio de las tablas cruzadas se evidencia una relacion
buena del 50% entre las variables, finalmente con la prueba de chi-cuadrado la significancia
fue de ,020 por lo cual, se decide rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alternativa
sobre a la aplicacion de una Estrategia Tecnoldgica, que contribuye a mejorar el aprendizaje
significativo en los alumnos del bachillerato por medio de software educativo, plataformas
virtuales, herramientas de videoconferencias, correos electronicos y otros avances

tecnoldgicos a través de una adecuada conexién a Internet.

Palabras clave: <Estrategia Tecnologica>, <Aprendizaje Significativo>, <NTIC>,

<Proceso de Ensefianza y Aprendizaje>
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Abstract

In the present work the purpose is to propose a Technological Strategy to improve
meaningful learning in high school students. The little insertion of the New Information and
Communication Technologies in the Teaching-Learning Processes is the study problem,
which hinders school work in virtual environments. The research is non-experimental,
oriented to a student population with a sample of 70 selected, applying the Likert scale for
the effect; Reliability analysis was also used by means of Cronbach's Alpha and factorial
analysis, in addition the normality test was used with which it was determined to use the
Pearson Correlation Coefficient for the hypothesis test and correlation of the variables whose
result was, 352 ** which corresponds to a moderate positive correlation and is linked to the
significance of, 003; Furthermore, by means of the crossed tables, a good relationship of
50% between the variables is evidenced, finally with the chi-square test the significance was
.020, therefore, it was decided to reject the null hypothesis and accept the alternative
hypothesis about to the application of a Technological Strategy, which contributes to
improving meaningful learning in high school students through educational software, virtual
platforms, video conferencing tools, emails and other technological advances through an

adequate Internet connection.

Key words: <Technological Strategy>, <Meaningful Learning>, <NTIC>, <Teaching and
Learning Process>.
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Introduccion

La educacion actualmente tiene a su haber varios retos. Uno de los mas importantes es
dar respuestas a el cambio que dio la vida en torno a la pandemia del COVID-19 en los
aspectos sociales, culturales y econdémicos que preven el mundo en si. EI uso de las
estrategias tecnologicas representa una gama de recursos donde el estudiante y el docente
pueden experimentar nuevos entornos, al desarrollar habilidades y destrezas en un campo
interactivo, innovador y practico. Las Nuevas Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion en cualquiera de sus formas generan interés en los &mbitos de nuestra cultura.

El uso de estrategias tecnolégicas en el ambito educacional ha provocado una reflexion a
nivel investigativo incluso cuando se habla de ensefianza, también se habla de conocimiento.
La educacion tradicional ha sido -hasta el momento- la forma de transmision de
conocimientos en todos los niveles educativos. Estas fuentes de informacion estan siendo
sustituidas por las estrategias tecnoldgicas donde se generan nuevos disefios en el entorno
educativo. El aprendizaje y el manejo de las herramientas digitales no es la excepcion, ya
que por medio de ellas los estudiantes tienden a la construccién de un aprendizaje

significativo.

El estudiante de hoy se encuentra en la urgencia de formarse en aspectos tecnologicos, es
por ello que se encuentran en la necesidad imperante de elevar el uso de las estrategias
tecnologicas para que los estudiantes del bachillerato de la Unidad Educativa “General
Antonio Elizalde” puedan construir un aprendizaje significativo, a fin de que en un futuro
tengan la preparacién necesaria para enfrentar las vicisitudes de su vida estudiantil y

profesional.
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Capitulo I. Contextualizacion del Problema

1.1 Formulacién del Problema

El proceso de ensefianza-aprendizaje tiene como intencion participar en la formacion del
educando, a través de la consumacion de objetivos de indole instructivos y formativos. En
las Instituciones Educativas (IE), tradicionalmente, el educador mantiene una relacién
dindmica transmitiendo sus conocimientos, pero el estudiante adquiere una labor mas rapida

en su formacion y el educador desarrolla sus funciones de manera menos activa.

Ademas, al considerar la globalizacion y la rapida forma de distribuir y producir
informacion, también la migracion de los métodos conductistas a los constructivistas
(aprender a aprender), se asume como limitacién la poca insercion de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién en los procesos de ensefianza-aprendizaje y
englobando asimismo los entornos virtuales que es en el cual se crean los ambientes para
que el estudiante se apropie de nuevos conocimientos, de nuevas experiencias, de nuevos

elementos que le generen procesos de observacion, deliberacion y retencion.

En Ecuador, el Ministerio de Educacién y las Instituciones Educativas deben promover
el manejo de estrategias tecnoldgicas en el aula, pero limitan precisamente la utilizacion de
las Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacién como pueden ser: El uso de
tablets, celulares, laptops, etcétera y no manifiestan a estas como herramientas inclusivas en
el aprendizaje ni como estrategias pedagogicas de ensefianza por parte de los docentes. Al
igual que lo remite Granda, et al. (2019) “En el contexto educacional desempefian un rol
fundamental y son cada vez més imprescindibles en el acceso universal al conocimiento, han
sido factor determinante en la democratizacion de la ensefianza; su adecuado empleo

contribuye a brindar un aprendizaje de calidad” (p. 105)

La Unidad Educativa “General Antonio Elizalde” del canton que lleva el mismo nombre,
de la provincia del Guayas en la busqueda de la implementacién de las aplicaciones de las
estrategias tecnoldgicas como instrumentos dentro de un proceso de ensefianza-aprendizaje
busca cambiar la forma de lograr saberes, destrezas y experiencias para proporcionar
informacidn que permita estudiar, concertar y corresponder con los presaberes, y de esta
forma darle partida a la etapa de crear e innovar (edificar el entendimiento) aprovechando la
tecnologia. Destaca sobre esto el sociélogo Manuel Castells (2000) lo importante no es el
conocimiento sino la capacidad de adquirirlo, saber buscar la informacidn adecuada en cada

caso (aprender a aprender con autonomia).
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Uno de los obstaculos que tiene la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde” es
alcanzar estimular el interés y a su vez la motivacion de los docentes y los educandos de
incluir el uso de las herramientas digitales en su diario vivir educativo, pretendiendo unir la
brecha digital, - la cual ha sido definida por Melo, et al. (2018) como:

La distancia tecnologica entre individuos, familias, empresas, grupos de interés, paises y

areas geograficas en sus oportunidades en el acceso a la informacién y a las tecnologias
de la comunicacién y en el uso de Internet para un amplio rango de actividades (p. 165)

Entonces en base a estas premisas se analiza la contextualizacién del problema, {Cémo
las estrategias tecnoldgicas mejoran el aprendizaje significativo en los alumnos del

bachillerato de la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde” en el ano 2021?

1.1.1 Objetivos
1.1.1.1 Objetivo general

e Proponer una Estrategia Tecnologica para las mejoras en el aprendizaje significativo de
los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”,

Guayas, periodo lectivo 2021-2022.
1.1.1.2 Obijetivos especificos

e Diagnosticar el estado actual del aprendizaje significativo en los alumnos del bachillerato
de la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”, Guayas, periodo lectivo 2021-2022.

o Identificar los factores influyentes en el aprendizaje significativo en los alumnos del
bachillerato de la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”, Guayas, periodo lectivo
2021-2022.

e Diseflar una Estrategia Tecnoldgica para mejorar el aprendizaje significativo en los
alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”, Guayas,

periodo lectivo 2021-2022.

e Estimar los resultados que generara la implementacion de una Estrategia Tecnoldgica en
el aprendizaje significativo en los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa
“General Antonio Elizalde”, Guayas, periodo lectivo 2021-2022.
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1.1.2 Formulacién de Hipotesis

La aplicacion de una Estrategia Tecnoldgica mejoraria el aprendizaje significativo en los
alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde” — Guayas —
periodo lectivo 2021-2022

1.2 Justificacion

Esta investigacion es transcendental porque le da a la Unidad Educativa “General Antonio
Elizalde” una apertura hacia la aplicacion de las Nuevas Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (NTICs) y de las estrategias tecnologicas en la ensefianza-aprendizaje, ya que
se aprende significativamente cuando hay sentido en experiencias que impactan, luego se
conectan a nuevos aprendizajes que el educador como intermediario lo exterioriza, o la
interaccidn con el entorno lo proporcione, es en ese momento que el conocimiento se vuelve

significativo, cuando se ejecuta en la vida y en la practica social.

Es conveniente porque la asimilacion y motivacion de las asignaturas a traves de las
NTICs seran mas claras, motivadoras y asimiladas de mejor manera, ademas estaran
individualizadas y tendran un resultado insondable en la formacion personal y académica.
De la misma manera que lo discurre Gil (2019):

Hay muchos procesos que se pueden realizar de una mejor forma con su ayuda, tal es el

caso que nos corresponde acerca del disefio de materiales de ensefianza personalizados,

autoevaluacion y monitoreo de estudiantes, comunicacion interactiva entre estudiantes y
docente: en esto radica la importancia y las bondades de la tecnologia actual (p. 92).

De esta manera los estudiantes captaran en mejor forma y sentido los conocimientos que
trasmitird el docente, ya motivados por el manejo de estas herramientas la formacién sera

mas sélida y profunda.

No obstante, causara un alto impacto educativo e institucional porque dara una profunda
transformacion a la imagen de la Unidad Educativa como un referente por su nivel
académico, ademas fortalecera y solidificara la imagen de la institucion a la par con otras
unidades educativas de otras provincias que ya estan aplicando las NTICs (herramientas

digitales) en la ensefianza-aprendizaje.
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Capitulo 1. Marco Teorico

2.1  Antecedentes o investigaciones previas
2.1.1 Antecedentes Internacionales

En el trabajo “Tecnologias educativas y estrategias didacticas” propuesto por S&nchez,

et al. (2020) menciona que:

La inclusién de las herramientas digitales en la instruccién educativa conforma una
transformacion que ha formado un novel circulo educativo, en el que se han redisefiado
los papeles tradicionalmente posesionados por educadores y educandos, siendo la
correspondencia didactica mas cercana y comprometida en formar aprendizajes selectos,
préacticos y demostrativos.

Ademas, Valarezo & Santos (2019) en su trabajo “Las tecnologias del aprendizaje y el

conocimiento en la formacion docente”, indican que:

En la actualidad no se puede deliberar en la instruccion adecuada de un educador sin la
figura de las tecnologias. Su implementacion en los espacios formativos requiere de
expertos dotados de técnicas, destrezas y capacidades que faciliten su tarea para poder asi
ilustrar y compartir del conocimiento.

También Garcia & Cantén (2019) en su investigacion titulada “Uso de tecnologias y

rendimiento académico en estudiantes adolescentes” ensefia que:

Las tecnologias adquirieron una jerarquia trascendental, consiguiendo definirse como
materiales educativos sin precedentes. En el estudio se analizaron cinco instrumentos:
motores de busqueda, wikis, blogs, podcast y mensajeria instantanea, en que se estudio la
huella de dicho uso en su beneficio académico.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

En los antecedentes nacionales resaltamos a Rojas & Diaz (2020) en su articulo:
“COVID-19 La transformacion de la educacion en el Ecuador mediante la inclusion de
herramientas tecnoldgicas para un aprendizaje significativo” nos exterioriza que: La
pandemia ha provocado cambios sustanciales en todas las clases sociales, al formar en las
personas una obligacion al cambio en todas las indoles, siendo el sector formativo o
educativo uno de los afectados. Los educadores se vieron infundidos a transportar sus
contenidos, técnicas y destrezas didacticas de lo presencial a lo virtual, lo que ha traido
innovaciones en la formacién mediante la insercién de herramientas tecnoldgicas para un

aprendizaje significativo, que procura intensificar el proceso de ensefianza para incitar en

17



los estudiantes el desarrollo propio de sus conocimientos y que se convierta en un ente (til

activo.

Ademas, Sanchez (2019) nos indica en su investigacion “Tecnologias de aprendizaje y
comunicacion en el aprendizaje significativo” que: El objetivo fue determinar la incidencia
de las tecnologias de aprendizaje y comunicacion en el aprendizaje significativo en la Unidad
Educativa Francisco Huerta Renddn donde el principal problema residia en el rendimiento
bajo que mantenian los estudiantes del primer afio de Educacion General Basica. En el cual
se concluyd que los educadores y educandos no conocian la utilizacion de las TIC para dar
inicio a las TAC. Con los datos obtenidos se procedio a la preparacion de la propuesta en
donde se disefi6 una guia didactica.

También Jara (2018) en su trabajo “Los recursos multimedia en la calidad de aprendizaje
significativo” cita: Los recursos multimedia son necesarios para lograr un aprendizaje
significativo, y que motivan a cultivarse y a aumentar el rendimiento académico, los recursos
multimedia son un instrumento innovador que suministra eficacia, incentiva a cultivarse,
permite proporcionar nuevas alternativas de solucion a problemas planteados dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Se disefio un entorno web educativo, con el propdsito de

poner al alcance ayuda tanto para el docente como para los estudiantes.
2.1.3 Antecedentes Locales

Guaman (2018) en su investigacion Estrategias tecnoldgicas educativas y su incidencia
en la ensefianza aprendizaje de los estudiantes en el tercer afio de la unidad educativa “José
Rodriguez Lavandera”, cantdn Quevedo, provincia de Los Rios, manifiesta que: La
investigacién aborda el impacto de los medios tecnolégicos en los resultados del aprendizaje
de los educandos de bachillerato. Esta investigacion fue un intermedio para analizar los tipos
de recursos tecnoldgicos y optimizar los resultados de aprendizaje mediante un ambiente
formativo virtual, el mencionado estudio concluy6 con la utilidad que llegan a tener los
recursos tecnologicos en el proceso formativo usando los medios de la tecnologia educativa

para el mejoramiento académico de los estudiantes del mencionado establecimiento.

Villao Vera (2018) en su articulo “Aplicaciones multimedia y su aporte en el aprendizaje
significativo de los estudiantes del 2do de bachillerato en el area de informatica de la Unidad
Educativa Babahoyo, del canton del mismo nombre, provincia los Rios” que: El propoésito
de este estudio es ayudar a los estudiantes de secundaria a lograr un rendimiento académico

significativo en informatica en la Unidad Educativa Babahoyo durante el ciclo escolar 2017.
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Se discuten los problemas con las instituciones educativas y el analisis llevo al desarrollo de
una base teorica, dividida en cuatro capitulos. : Ensefianza Critica y Aplicaciones
Multimedia, cada una con sus propias variables, dimensiones y métricas para optimizar el

desempefio docente en el aula y el aprendizaje de los estudiantes.

Franco Ronquillo & Recillo Quinto (2021) en su articulo “Aprendizaje significativo y su
influencia en el rendimiento académico en los estudiantes de la UE Adolfo Maria Astudillo,
Babahoyo 2021 concluyen que: La investigacion arraigada en el interés de los alumnos por
aprender en la medida en que puedan construir significado, abandonando los métodos
tradicionales de alentar a los alumnos a convertirse en receptores ordinarios de contenido y
trabajando hacia la ensefianza. La ensefianza actual se centra en la interaccion activa y la
participacion entre profesores y alumnos, con el objetivo de crear contenidos analiticos y
argumentativos para lograr un aprendizaje significativo que mejore los resultados del
aprendizaje. El objetivo es determinar como el aprendizaje afecta significativamente los

resultados de aprendizaje de los estudiantes.
2.2 Bases teoricas

Una vez definida las variables de la investigacion en este parte se ha construido la
plataforma necesaria en la cual se sustenta el anlisis de los resultados obtenidos en la misma.
Esta base teorica presenta un marco de referencia sobre la que se ha disefiado el estudio y

gue luego se comprobaran a través de las técnicas e instrumentos utilizados.
2.2.1 Estrategia Tecnoldgica

Veloz & Esquivel (2018) “Las estrategias Tecnoldgicas proporcionan una gama de
recursos donde los estudiantes y los profesores pueden explorar nuevos entornos mediante
el desarrollo de competencias y habilidades en las areas de interaccion, innovacion y
practica” (p. 7). Ademas, los mismos autores sefialan que permite construir medios de
aprendizaje, sobre todo en el método investigativo y constructivo, tanto para que el

estudiante pueda comprender con una mayor efectividad.

Las estrategias tecnoldgicas nos dan un abanico de oportunidades donde los entes
educativos pueden llegar a desarrollar habilidades y destrezas ademas el educador estara

apto para construir medios de aprendizaje.
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2.2.1.1 Aportes de las Estrategia Tecnoldgica

Quiroga, et al. (2019) hace énfasis en que las estrategias tecnoldgicas nos aportan muchos
beneficios, porque podemos acceder a la informacion en cualquier momento, empoderar a
quienes la usan, desarrollar habilidades personales, aprender a un ritmo propio,

interactuando cada cierto tiempo y con diferentes distribuciones.

El uso de las estrategias tecnoldgicas en la educacion se esta acrecentando con rapidez y
funcionalidad lo cual ha hecho adaptarse a este nuevo estilo de vida moderno provocando la

eficiencia y la calidad de la ensefianza.

Desafortunadamente, también existen riesgos o desventajas como altos niveles de
adiccion que distraen méas, pérdida de tiempo, aislamiento social, acceso a informacion
incompleta o filtrada, ciberacoso, falta de privacidad, etc., pero aqui es donde debemos ser

proactivos para explotar nuestras fortalezas y prevenir nuestras debilidades.
2.2.2 Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Cruz, et al. (2019) sostienen que:

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han evolucionado a partir de
los avances cientificos en informatica y telecomunicaciones, de ahi la importancia del
acceso a la tecnologia para los procesos de interaccion, procesamiento y comunicacion
de la informacion (p. 4).

Las TIC comprenden un gran avance en el &mbito de la informética y de las
comunicaciones ya que por medio de ellas se dan diferentes procesos en el tratamiento de la

informacion.
2.2.3 Programas de ofimatica

Jaramillo, et al. (2019) nos exteriorizan que los programas de ofimatica son una coleccion
de software utilizado en la escuela u oficina que le permite crear, modificar, organizar,
escanear, imprimir, presentar y mas documentos o textos, son muy utilizados en paquetes de
software, el principal paquete en el mercado es Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint,
etc.) que es un software de pago y cada programa tiene su propio formato de documento
cerrado. Ademas, como alternativa esta el OpenOffice (Writer, Calc, Impress, etc.) que es
un software libre, y no se adaptan completamente a los cambios introducidos por otro

paquete de codigo abierto.
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Como se sabe el uso de programas de ofimatica facilita la generacién de documentos,
hoja de calculos y presentaciones interactivas facilitando la labor del docente como del

estudiante al realizar sus tareas cotidianas.
2.2.4 Software educativo

Para Ramirez, et al. (2021) el software educativo en TIC se considera un medio virtual
interactivo que facilita el ejercicio de habilidades cognitivas y ayuda a inventar y desarrollar

formas de involucrar activamente a los alumnos.

Maldonado, et al. (2020) menciona que, si se habla de software educativo, nos referimos
a programas educativos interactivos, cuyo objetivo especifico es el de facilitar el proceso de
aprendizaje.

Como nos indican los autores al nombrar Software educativo indica a los programas que
proveen de herramientas para facilitar la ensefianza y aprendizaje tanto de docentes como de

estudiantes.
2.2.5 Plataformas virtuales

Barrera Rea & Guapi Mullo (2018) resefian que las plataformas virtuales en el aprendizaje
a distancia han descubierto que el aprendizaje extracurricular satisface las necesidades tanto
de los docentes como de los alumnos. Los estudiantes obtienen un aprendizaje personalizado
fuera del aula, donde también pueden orientarse a partir de la estimulacion de las acciones y
estrategias del docente, orientandolos para aprender al ritmo adecuado, desarrollando la

recreacion de la memoria y el pensamiento critico y creativo.

Ademas, Tomalg, et al. (2020) mencionan: “El desarrollo de las plataformas virtuales se
alcanza mediante la cohesion y el fortalecimiento de aspectos como la flexibilidad y
usabilidad” (p. 102)

Entonces las plataformas virtuales, son una herramienta tecnolégica basada en web para
gestionar el proceso de aprendizaje en linea y que para su Uso no es necesario conocimientos

expertos respecto al uso de estas.
2.2.6 Herramientas digitales
Mero (2021) describe sobre las herramientas digitales:
Para gestionar un cambio positivo e inclusivo en el aula, es imperativo contar con

herramientas de aprendizaje digitales practicas y accesibles que brinden una buena
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educacion que facilite el aprendizaje, la practica y la conexion en las actividades en linea
(p. 720).

Entonces guidndonos por lo que manifiesta Mero, las herramientas digitales son los
recursos informaticos y tecnoldgicos como son aplicaciones y programas que permiten
agilitar el trabajo aumentando las capacidades del docentes y las del estudiante permitiendo
asi un intercambio de informacién y conocimiento mas eficientemente relacionando la

educacion y la tecnologia a sus aspectos pedagdgicos.
2.2.7 Herramientas para videoconferencias

Con el auge del Internet se incrementaron herramientas para unir las brechas de las
distancias tales como las herramientas para videoconferencias como son: Microsoft Teams,

Zoom, Google Meet, entre las méas usadas a nivel general.

En este caso Reinoso-Gonzalez (2020) manifiesta que “La videoconferencia es una
herramienta de ensefianza efectiva con evidencia sélida de su implementacion en educacion”

y que ademas “Su utilidad en el presente estd en un creciente desarrollo”.
Describiremos a continuacion brevemente las herramientas de videoconferencias:
2.2.7.1 Microsoft Teams

De acuerdo a Microsoft (2022) Teams es un conjunto de aplicaciones que reune varias
opciones como conversaciones, contenido, tareas y aplicaciones, lo que permite a los
docentes crear entornos de aprendizaje dinamicos que satisfagan sus necesidades de
aprendizaje y permitan la capacitacion a distancia.

Ademas, los profesores pueden chatear rapidamente con los estudiantes, compartir
archivos y paginas web, crear blocs de notas de clase de OneNote y distribuir y calificar
proyectos. Teams ademas ofrece el servicio en varios sistemas operativos y méviles como

Android e i0S para mantener conectados a todos los profesores y los estudiantes.
2.2.7.2 Zoom

La herramienta Zoom para Sanchez Mendiola & Fortoul van der Goes (2021) es una
plataforma de conferencia web digital compatible con la mayoria de los sistemas operativos
de hardware de computadora. Es un software intuitivo y facil de usar, y su uso ha aumentado
drasticamente durante la pandemia como resultado del cambio forzado a operaciones

remotas, incluida la educacion.
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Inicialmente, Zoom no era un software educativo sino una herramienta de
videoconferencia, por lo que no debe confundirse con ningiin competidor que se utilice como
una plataforma de "ensefianza", equiparandolo con "educacién en linea". Es una herramienta,
nada mas, nada menos. Debe ser utilizado en un plan sistematico desde un punto de vista

pedagogico para los propdsitos del plan de estudios en el que se puede utilizar plenamente.
2.2.7.3 Google Meet

Para Singh & Awasthi (2020) sefialan que Google Meet es un software de
videoconferencia que brinda acceso facil y seguro a reuniones en linea y llamadas telefonicas
entre usuarios, grabando y almacenando informacion generada en videoconferencia, Util para
la educacion, el trabajo y el intercambio de informacion.

Ademas, Google Meet pertenece a la suite de Google (2022) y en cuya pagina web define
a esta aplicacion como una plataforma dedicada al uso de videollamadas y videoconferencias
para reuniones sociales, educativas o de negocios, disponible en cualquier dispositivo
tecnoldgico, en cualquier parte del mundo, que se necesite en tiempos de pandemia,
permitiéndonos estar casi cerca de nuestros seres queridos, colegas para continuar nuestra

educacion e incluso crear su propio aprendizaje.
2.2.8 Redes sociales

Una red social es una plataforma digital creada por una comunidad de personas que
comparten un interés, actividad o relacion comin (por ejemplo, amistad, parentesco,
trabajo). Las redes sociales permiten la conexién entre personas y actlan como medio de

comunicacion e intercambio de informacion.

Segun investigaciones hechas por Alvarado, et al. (2021) Las redes sociales admiten
preguntas de una multitud de fuentes de informacion, comentarios, tienen la capacidad de
compartir informacion a escala global, el autoaprendizaje es algo primordial, ademas el

trabajo en equipo y la relacién con expertos de todo el mundo sobre temas diversos.

En concordancia con los autores, estas herramientas suelen ser empleadas para facilitar
la comunicacion entre personas, también las suelen emplear para tratar temas del ambito

educativo, propiciado el autoaprendizaje.
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2.2.9 Correo electrénico

Cabe mencionar lo expresado por (Gomez, 2020) “El correo electrénico constituye una
de las principales herramientas de comunicacion digital entre los alumnos y los profesores

en el ambito académico de la ensefianza” (p. 3).

Adicional a lo suscrito por Gomez, adjuntamos lo investigado por Mejia (2021) donde

menciona que:

“El correo electronico admite remitir y recibir archivos grandes realizados por docentes
0 estudiantes. Creemos que su privacidad es la caracteristica mas importante. Los
articulos que los alumnos envien a los profesores (y viceversa) sélo serdn leidos por
aquellos a quienes el autor se los quiera enviar.” (p. 45).

El correo electrénico es una de las innovaciones mas importantes que Internet ha traido a

sus usuarios. Permite el envio instantaneo de cualquier tipo de informacion en el mundo.
2.2.10 Acceso a la tecnologia
Martinez (2018) resefia que:

El acceso a la tecnologia se describe a la disponibilidad de las TIC en la familia y el
manejo a la utilizacion por parte de los miembros del hogar y que gracias a esta existe
una posibilidad de avance en términos de alfabetizacion digital con relacion al empleo y
beneficios que estas pueden originar.

Al decir “acceso a la tecnologia” se refiere en si al instante final del trayecto de la
tecnologia en donde llega al hogar a un equipo tecnolégico (computadores, celulares, entre

otros) y permita la conexion a la red.
2.2.11 Conexion a Internet

Hace unos anos, la forma mas comin de conectarse a Internet era a través de una linea
telefénica. Fue un proceso que consumidé mucho tiempo y las velocidades de carga y

descarga no fueron 6ptimas en comparacién con los tipos de conexiones que tenemos hoy.

A medida que crece la red, cambiara el tipo o la forma en que se conecta a Internet.
Existen varias maneras para una conexion a Internet desde una conexion por linea

telefénica, fibra dptica o cable, satélite, banda ancha mévil.
2.2.11.1 Conexion a Internet por linea telefonica

También conocida como Dial-Up, este es el método mas antiguo para conectarse a

Internet y el Unico que se usaba cuando la red comenzd. Los usuarios tienen acceso a traves
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de mddems y lineas telefonicas tradicionales. Este método de conexion es cada vez mas lento
porque el ancho de banda de transmision de datos no supera los 56 kbps y la velocidad de

navegacion es muy lenta (Adata, 2021).
2.2.11.2 Conexion a Internet por fibra optica o cable

Este suele ser un servicio proporcionado por su proveedor de cable. La sefial de datos de
Internet viaja por el mismo cable coaxial que lleva la sefial de television por cable. Esta
opcidn proporciona una conexion a Internet permanente con un alto ancho de banda. Un
modem de cable especial separa la sefial de datos de Internet de otras sefiales de cable y

proporciona una conexién Ethernet a la computadora host o LAN (Cisco, 2022).
2.2.11.3 Conexion a Internet por via satelital

Para Ros (2020) una conexion a Internet se la puede ver en muchos casos, como un dltimo
recurso, llevando Internet a areas donde no podria incluirse de una manera mas tradicional.
La conexion a Internet via satélite requiere muchos equipos (antenas, médems especificos,
convertidores de cancelacion de ruido) y software especial. Es ampliamente utilizado en el

ejército, pero también en barcos y aviones
2.2.11.4 Conexion a Internet por banda ancha movil

Ros (2020) ademas menciona que con el auge de los teléfonos inteligentes y las tabletas
se ha incrementado la conexion a Internet por este medio, en el cual podemos encontrar
varios subtipos diferentes segun el rendimiento que ofrecen y los avances tecnoldgicos que
contienen. Entonces, la conexidén mas antigua es la primera conexién GSM que ofrece datos
moviles y la mas nueva es 5G. Utiliza ondas de radio para la transmision y en la primera
version alcanza velocidades de hasta 10 Kbps, mientras que en 5G se espera que alcance los
20 Gbps.

2.2.12 Dispositivos tecnoldgicos

Yéanez Luna & Arias Oliva (2018) indican que los dispositivos tecnoldgicos se refieren a
una variedad de tecnologias que almacenan y transmiten informacion en forma digital que
puede basarse en hardware/dispositivos (como computadoras, teléfonos y otros dispositivos
moviles, cdmaras digitales, video y audio, reproductores, consolas de juegos, etc.) o basadas
en software (aplicaciones web, blogs, wikis, redes sociales, juegos de ordenador, chat, etc.).
El término dispositivo tecnologico incluye ademas a las computadora portatil, dispositivos

moviles y herramientas de comunicacion inalambrica .
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2.2.13 Tipo de Comunicacion

Existen varios tipos de comunicacion, pero en el caso de este proyecto nos enfocaremos
en la comunicacién virtual, para Lopez, et al. (2020) el CMC (Comunicacién Mediada por
Computador) es una forma de posibilitar y facilitar las interacciones maestro-alumno que
van més alla de los limites fisicos y académicos de las unidades educativas (aulas, oficinas...)
justo donde les corresponde, especialmente... vienen a dar respuestas online a las

necesidades de comunicacién de las personas o miembros de la comunidad educativa.
2.2.14 Aprendizaje Significativo
Como afirma Ausubel, et al. (1983) sobre el aprendizaje significativo:

[...] El aprendizaje significativo ocurre cuando la nueva informacién se “asocia” con
conceptos preexistentes asociados con un ‘“conocimiento especifico” en las
construcciones cognitivas, es decir, nuevas ideas, conceptos o proposiciones. Los temas
relacionados se pueden aprender de manera significativa mientras que otras ideas,
conceptos o sugerencias relacionados se entienden bien. Estos conceptos Yy
proposiciones son claros y accesibles en la estructura cognitiva del individuo y sirven
como el primer “ancla” (p. 14).

Como nos manifiesta el autor la significatividad varia en torno a como el estudiante fue
adquiriendo sus conocimientos y que el mismo debe ir relacionando las informaciones

nuevas sustancialmente.
2.2.15 Comprension
Acosta, et al. (2020) explica que:

La comprension es un proceso mediante el cual creamos significado mientras
comprendemos un texto, el receptor primero identifica palabras y simbolos
complementarios en base al contexto, las caracteristicas textuales y las situaciones de
comunicacion existentes, luego asigna significado y sistematiza en la reproduccién de
hechos recordados por el autor-emisor (p. 92)

La comprensién es basicamente la capacidad de entender lo que se lee, no solo se trata de
limitarse a extraer informacion, sino que debe aportar de sus saberes y experiencias para asi

poder ser capaz de entender el texto.
2.2.16 Conocimiento de las herramientas tecnologicas

Sobre el tema expuesto Rojas Londofio & Diaz Mora (2020) mencionan que el maestro
se vio obligado a cambiar sus contenidos, métodos de ensefianza y estrategias van desde
encuentros presenciales hasta los virtuales, esto ha traido transformaciones en la educacion

combinando herramientas tecnoldgicas para un aprendizaje significativo, disefiado para
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simplificar la ensefianza y el aprendizaje para involucrar a los estudiantes quienes crean su

propio conocimiento y se convierte en un participante activo.

En otras palabras, al tener conocimiento de las herramientas tecnoldgicas se podra

infundir un excelente desenvolvimiento al docente y una mejor educacion al alumnado.
2.2.17 Asimilacién de contenidos digitales

El concepto de asimilacion fue introducido por el psicélogo Jean Piaget para explicar
como las personas introducen nuevos elementos en sus programas mentales preexistentes,
asi como para explicar el crecimiento o los cambios en el comportamiento de este. En el
sentido més general, se relaciona con el campo pedagogico-psicoldgico y puede entenderse
como comprender e integrar lo aprendido (San Martin Alonso & Peirats Chacén, 2018).

No cabe duda de que la tormenta de la digitalizacion en el ambito social es un cambio de

moral, pero su llegada supone un enfoque diferente.
2.2.18 Aceptacion de las herramientas tecnologicas

Hernandez Dominguez & Pérez Cortés (2020) afirman que, a la luz de los cambios
educativos, la investigacion sobre la adopcion de tecnologia en el proceso educativo es de
importancia estratégica: comprender como los estudiantes aprenden con herramientas
tecnoldgicas multimedia y como afectan su capacidad de aprender, su aprendizaje sin duda

mejorara nuestra comprension de la tecnologia educativa.

Medina Marin (2021) afirman la aceptacion de las potencialidades que ofrece las
herramientas tecnoldgicas, como complemento para efectuar la gestion del docente en el
contexto de la pandemia del COVID-19, a la par con la evolucion de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) hara que esta accion favorezca la formacion de las
habilidades y destrezas necesarias dada la situacion creada por la pandemia y la mejora del

proceso educativo.
2.2.19 Compromiso y responsabilidad

El compromiso docente es la cualidad que evidencia el docente en el progreso de las
labores que sobrelleva el proceso de ensefianza y aprendizaje de los educandos, es decir el
cumplir con el crecimiento de sus ocupaciones de docente que le atribuye la sociedad y la
profesidn, teniendo en cuenta que el compromiso del docente es con la transferencia, es

decir, con la ensefianza, con la actividad, con la obra.
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Tal como lo menciona Sandoval, et al. (2018), el “compromiso” es estimado en la
actualidad como un notable predictor del desempefio académico que podrian obtener los
estudiantes, ademas del grado de involucramiento que este tiene en correspondencia con su

establecimiento y el quehacer formativo.

Caceres, et al. (2021) nos ilustra sobre que es la responsabilidad y en especial sobre la
responsabilidad personal docente que implica alcanzar los desafios profesionales como
propios, en este marco podria decirse que la responsabilidad personal docente es “un

sentimiento de deber y compromiso interno” en pro de resultados formativos.

La responsabilidad personal docente entonces podria decirse que es un valor agregado
que esté en la conciencia del educador, la cual le permite reflexionar, disponer, orientar y

valorar las secuelas de sus acciones, acérrimamente en el terreno de lo decente.
2.2.20 Tiempo de acceso a la plataforma virtual

Para Canales Reyes & Silva Quirdz (2020) los horarios para el desarrollo de la educacion
a distancia deberan establecerse en diferentes momentos, dependiendo de la edad, estilo,
condicion y caracteristicas del alumno. También es importante considerar los intereses y

motivaciones de los estudiantes que estan comprometidos con el aprendizaje.

El plan de estudios debe organizarse en un tiempo mas corto por edad para que los
estudiantes no se sientan abrumados por muchas actividades escolares. Mora, et al. (2021)
recalcan que es imperativo identificar los momentos en los que los estudiantes interactdan
con los maestros a través de los dispositivos que usan los maestros para brindar instruccion,
retroalimentacion, informacion y apoyo para que los estudiantes comprendan lo que
aprenderan y los criterios de evaluacion; Aunque los estudiantes participan en actividades
recomendadas por el maestro, estas actividades se pueden realizar de manera autonoma,
estas actividades interactGan y se vinculan con su conocimiento y ayudan a medida que los
nifios se desarrollan, estas actividades son planificadas por el maestro para que puedan

completarse al ritmo del estudiante.

Cabe sefalar que el tiempo de pantalla apropiado no debe exceder 1 hora para los nifios

de primaria y para secundaria puede ser un intervalo de 2 blogues, de 2 horas cada uno.
2.2.21 Veracidad del contenido virtual

La autenticidad o veracidad del contenido debe entenderse como una conciliacion
aceptable entre lo ocurrido y lo comunicado. Garcia-Guerrero (2019) manifiesta que esta
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informacidn requiere una correlacion entre los eventos que han tenido lugar y los mensajes
transmitidos. La autenticidad o veracidad es la base y un elemento extremadamente
importante del derecho a saber, cuando se pierde la autenticidad de la informacion el hecho
se convierte en ficcion y se cuestiona tanto el contenido del informe como la fuente de la

informacion.

La autenticidad debe entenderse como la actitud del informador hacia la investigacion
objetiva y la comunicacion de los hechos. Este requisito segun De-la-Hoz, et al. (2019)
deberia ser mayor cuando la informacion proporcionada sea para mostrarla en el aula virtual
y la cual corresponda a noticias publicadas en un periddico o articulo cientificos, ya que el
derecho a la informacién es ejercido por expertos y los expertos deben ser confiables en su
trabajo, para que esto suceda se debe confirmar con otra fuente para garantizar la

confiabilidad de la informacion utilizada.
2.2.22 Participacion activa de los estudiante en la clase virtual

La participacion activa de los estudiantes en el aula es esencial y tiene muchas ventajas
que contribuyen a la dindmica del aula y facilitan el aprendizaje de los estudiantes. Como
indica Boada & Mayorca (2019) la participacion en estos estudios no debe verse como un
fin en si mismo, sino como una forma de mejorar el aprendizaje y ayudar a fortalecer la

estructura de cualquier institucién educativa.

Ademas de lo escrito por Boada & Mayorca comparte Pastora Alejo & Fuente Aparicio
(2021) que la participacion es un factor beneficioso para el progreso de los estudiantes y
construye una relacion profesor-alumno mas armoniosa, por lo que es cierto que el
aprendizaje requiere una participacion activa y dedicada del maestro ya que es necesario

para que se dé un verdadero proceso de construccién de conocimiento.
2.2.23 Estrategias

Las estrategias de ensefianzas, la define Vargas (2020) como “Cualquier ayuda del
maestro a los estudiantes para facilitar un procesamiento de informacion mas profundo, es
decir, programas o recursos utilizados por el personal de instruccion para facilitar el

aprendizaje critico” (p. 70).

Entonces, podemos detallar que son consideradas como procedimientos que se podria
concluir como un conjunto de instrucciones o habilidades, que un educador las utiliza de
modo constante, reglamentada y premeditada como medios para adoctrinar elocuentemente

y solucionar inconvenientes.
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2.2.24 Clase Interactiva

Una clase interactiva y la preparacion de la misma pueden lograr metas y resultados,
ademas de evitar que los estudiantes se distraigan de la educacién en linea, la interaccion

entre maestros, estudiantes y el contenido es esencial.

Acerca de esto Espinosa, et al. (2018) aclara que el aula o clase interactiva es un espacio
creativo donde la tecnologia y la educacion se unen para facilitar el aprendizaje. Sus
maultiples funciones hacen que el espacio sea mas interactivo para estudiantes y profesores.
El sistema actla como una ayuda adicional para enriquecer el conocimiento con la ayuda de

diversas herramientas técnicas.

Un aula interactiva se convierte en una gran opcion ya que sus diversas funciones hacen
que las lecciones sean mas practicas y creativas; acorde a esto Perea, et al. (2018) expone
que los maestros pueden contar con ayuda adicional, como computadoras, equipos de audio,

estéreos, pizarras y mas.
2.2.25 Gamificacion

La gamificacion es una técnica de aprendizaje que acerca la mecanica del juego al campo
de la educacion. Con esta técnica segun Sailer & Homner (2020) los maestros pueden evaluar
a los estudiantes a través de un sistema de calificaciones, fomentando un mayor compromiso

y provocando la superacion personal de los estudiantes.

La gamificacion vista desde el punto de Alsawaier (2018) se trata de cambiar la mecanica
del juego a otras actividades cotidianas, convertir las actividades cotidianas en un proceso
de aprendizaje divertido y promover un estilo de aprendizaje natural. Al llevar esas
herramientas y métodos al aula, el objetivo es encontrar nuevas soluciones a diferentes
situaciones que surgen en el aula con estudiantes que tienen intereses, pasiones,
motivaciones... Los profesores deben comprender y responder a las inquietudes sobre el

centro de interés del estudiante y que sea la experiencia mas amplia posible.

Para concretar sobre que es la gamificacion Jueru, et al. (2020) complementa que es la
aplicacion de mecéanicas de juego en un entorno de aprendizaje. Las mecanicas son infinitas:
sistemas de calificacidn, puntos, tareas; los profesores primero deben acordar con los
alumnos qué es lo que quieren lograr y luego aplicar cémo usarlo, es decir, qué queremos de
los alumnos: que estudien la materia, que hagan proyectos interdisciplinares durante el
curso... y luego hay que pensar en el como, disefie tareas para completar a lo largo de la

clase: por ejemplo, haga su tarea un dia a la semana. Si tiene éxito en esta actividad, recibira
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un punto que luego podra canjear por varios beneficios a lo largo del curso: por ejemplo,

tiempo libre los viernes para acumular puntos de materias activas, tiempo extra de prueba.
2.2.26 Generacion del conocimiento

En la era del conocimiento en la que vivimos, el desempefio organizacional esta
estrechamente relacionado con la adquisicion de conocimientos, el analisis y procesamiento
de grandes cantidades de datos y la adquisicion de habilidades avanzadas. Asimismo, refiere
Llamas Salguero & Macias Gémez (2018) que la creacion de valor basada en el
conocimiento es cada vez mas dificil debido al impacto de un entorno cambiante, incierto,
complejo, ambiguo y competitivo. En este caso, la innovacion ya no puede hacerse de forma
aislada, sino que requiere del esfuerzo conjunto de los diferentes actores para crearla.

Ademas, Andino (2021) a investigacion en generacion de conocimiento es importante
porque permite comprender los marcos conceptuales y de aplicacién practica que impulsan
a los diferentes segmentos de la sociedad en situaciones y realidades especificas basadas en
procesos. Construir el conocimiento continuo de los estudiantes en el trabajo en equipo en

un entorno globalizado totalmente conectado.
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Capitulo I11. Metodologia

3.1. Disefio de la investigacion

El disefio de esta investigacion es no experimental y se sobre este disefio Hernandez,
Ferndndez, & Baptista (2014) nos sefiala que son “estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables en las que los fendmenos se observan solo en su
entorno natural con fines de analisis” (p. 152) ; ademas en un estudio no experimental no se
genera ningun escenario, sino que se observan situaciones ya existentes, no inducidas

intencionalmente en la investigacion por quien la efectua.
3.1.1. Tipo de Investigacion

La presente investigacion es aplicativa, descriptiva, mixta y propositiva; en este sentido
la investigacion aplicativa o aplicada se describe al estudio cientifico que busca solventar
dificultades préacticas, para lo cual se diagnosticara el estado actual del aprendizaje
significativo en los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa “General Antonio
Elizalde™.

Del mismo modo lo extraemos de Duefias Roque (2021) “La investigacion aplicada
consiste en trabajos originales realizados para adquirir nuevos conocimientos, pero a
diferencia de la basica, estd dirigida fundamentalmente hacia un objetivo practico

especifico” (p. 26).

También es descriptiva porque se identificara los factores influyentes en el aprendizaje
significativo en los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa que se estudiara. Esta
investigacion es conocida como estadistica y el punto primordial es representar los datos que

se logran de un fenémeno o un entorno delimitado.

Ademas, es mixta porque se diseflard una Estrategia Tecnoldgica para mejorar el
aprendizaje significativo en los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa donde se
realiza el estudio. Este tipo de investigacion mixta se relaciona a que el estudioso o
investigador manipula mas de un procedimiento para conseguir resultados. Quiere decir, que
se combina tanto la metodologia cuantitativa con la cualitativa, para poder obtener mejores
resultados. Una conclusion sobre este tipo de investigacion nos menciona Ambriz & Lopez
(2020) “La investigacion mixta integra el conocimiento por diferentes vias: la

complementariedad, la fusidn o sintesis, la convergencia, entre otras posibilidades” (p. 163).
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Y concluyendo es propositiva porque se estimard los resultados que generara la
implementacién de una Estrategia Tecnoldgica en el aprendizaje significativo en los alumnos
del bachillerato de la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”. La investigacion
diagnostica o propositiva para Arias Gonzales & Covinos Gallardo (2021) supone que es:

Analisis de situaciones. El analisis situacional es un momento complejo que nos obliga a

comprender qué estd pasando en alguna representacion de la realidad que llamamos

situacion, sobre qué esta pasando con las personas que operan en y en el campo de la
practica (p. 76).

Este tipo de indagacion se fundamenta principalmente en brindar una informacion
necesaria para solucionar un problema ya que por medio de esta nos permite conocer lo que
sucede en un determinado contexto, ademas es un elemento que permite concebir

conocimientos.
3.1.2. Poblaciéony muestra

Para efectos de realizar la presente encuesta y dar respuesta a las preguntas de
investigacion, la poblacién esta conformada por estudiantes de la unidad educativa del
mismo nombre del cantdn “General Antonio Elizalde” del distrito educativo 09D16 circuito
04, que cuenten con bachillerato, de ensefianza matutina, y un total de 911 alumnos, tanto

hombres como mujeres.

Para Robles (2019) esta claro que “la poblacion objeto de estudio en una investigacion,
es el conjunto total de elementos de interés y la muestra un subconjunto de la poblacion” (p.
245) y una unidad de analisis segun Hernandez et al (2010) indica “quiénes van a ser
medidos, o0 sea, los participantes o casos a quienes en Ultima instancia vamos a utilizar el

instrumento de comprobacién” (p. 182)

El tipo de muestreo a utilizar es probabilistico, el cual consiste en un subgrupo de la
poblacion en la que la eleccion de los elementos depende de la probabilidad. Por lo tanto, se
tomard una muestra significativa de 70 estudiantes entre los diferentes niveles del
bachillerato, contando con 44 alumnos de primero, 9 de segundo y 17 de terceros, no
escogidos al azar y con un nivel de confianza de un 95% y con la probabilidad de error de
5%. Todos los jovenes tienen una edad aproximada de 15 a 18 afios de edad y en su mayoria

han cursado toda la secundaria en la misma institucion.
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3.2. Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

El instrumento que se utiliz6 en la presente investigacion fue un cuestionario con escala
de valoracion (Escala de Likert), que consiste en un conjunto de items presentados en forma
de aseveraciones o reflexiones, ante los cuales se pide la reaccion de los participantes. Se
presenta cada fase y se pide a los sujetos que expresen su respuesta eligiendo un punto o
categoria en una escala. A cada puesto se le fija un valor numérico. Asi el participe alcanza
una puntuacion respecto de la afirmacion y al final su calificacion total, sumando las

calificaciones obtenidas en relacion con todas las afirmaciones.
Como lo dice textualmente Matas (2018) sobre la Escala de Likert:

Este tipo de instrumento consta de un conjunto de elementos, la mitad de los cuales
representan la posicion adecuada a la pose que se esta midiendo, y la otra mitad representa
la actitud opuesta. Cada item va acompafiado de una escala de calificacion ordinal. Esta
escala incluye un punto medio neutral, asi como una puntuacién izquierda y derecha,
inicialmente en desacuerdo y de acuerdo, con opciones de respuesta numérica del 1 al 5.
Aparece una proporcion de alternativas junto a las opciones (p. 39).

3.3. Técnicas de analisis de resultados

Para dar inicio se selecciono el tema en base a las deficiencias que se observaron en la
Unidad Educativa “General Antonio Elizalde” en torno a las Estrategias Tecnoldgicas. Se
hicieron los documentos pertinentes para solicitar los permisos oportunos a las autoridades

de la institucidn que es objeto del estudio para la realizacion del proceso de indagacion.

En base a los antecedentes primordiales se clarifico los objetivos que permitan la
investigacion. Se presentan los objetivos generales, especificos y variables del estudio. Se
construyd un instrumento (cuestionario tipo escala de Likert) para recabar la informacion
necesaria sobre como se incluyen las estrategas tecnoldgicas en la adquisicion de

aprendizajes significativos.

Se validara el instrumento de recopilacion de informacion, mediante el analisis de
expertos en el area, ademas se aplicara el instrumento a los sujetos de estudio (estudiantes
de la unidad educativa) en la fecha establecida. También se tabularan los datos para la
interpretacion de los resultados mediante graficas generadas en Microsoft Excel unido a una
metodologia estadistica (medidas de tendencia central) considerando la aplicacion de las

tablas de contingencia, prueba de la hipotesis por medio de chi-cuadrado a través del
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coeficiente de correlacion de Rho de Spearman; y para concluir se obtendran las

conclusiones y recomendaciones del tema investigado.
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Capitulo IV. Resultados y Discusion
4.1. Resultados obtenidos en la Investigacion

En el proceso de la recogida de datos se consider6 a 70 estudiantes de bachillerato de la
unidad educativa en estudio por medio del formulario de Google Drive considerando la
escala de valoracion de Likert la cual permite respuestas tanto cualitativa como cuantitativas

como se indica en la siguiente tabla.

Cuadro 1. Escala de medicion de likert

ESCALA DE MEDICION

Cualitativa Totalmente en en No de Totalmente de
Desacuerdo (TD) Desacuerdo Opina Acuerdo Acuerdo (TA)
(D) (NO) (A)
Cuantitativa 1 2 3 4 5

Nota. En la tabla 1, se visualizan las escalas de medicion utilizadas para la recogida de datos.

En la recoleccidn de datos los estudiantes dieron a respuesta a una encuesta conformada
por 18 preguntas que comprende las variables de investigacion con sus diferentes
dimensiones e indicadores de los cuales, se genera un item o pregunta que se detalla en la
tabla 2.
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Cuadro 2. Operacionalizacion de las variables
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Variables Dimensiones Indicadores

[tems

Independiente Tecnologias de la Programas de ofimatica 1. ;Conoce usted programas de
Informacion y ofiméatica (MICROSOFT
Estrategia Comunicacion OFFICE, LIBREOFFICE,
Tecnolégica ETC.)?

Software educativo 2. ¢Conoce usted algln software
educativo?

Plataformas virtuales 3. ¢Ha utilizado usted alguna
plataforma virtual en su
proceso de ensefianza?

Herramientas digitales Herramientas para 4. ¢Qué herramienta para
videoconferencia videoconferencia usa
frecuentemente?

Redes sociales 5. ¢Cuél es la red social que
utiliza con més frecuencia para
comunicarse?

Correo electrénico 6. ¢Qué tan de acuerdo esta usted
al usar el correo electrénico
para enviar las tareas?

Acceso a la Tecnologia Conexién a Internet 7. ¢Que tipo de conexion a
Internet dispone?
Dispositivos 8. 8 ;Qué dispositivo tecnoldgico
tecnologicos usa con frecuencia para
comunicarse a sus clases?
Tipo de Comunicacién 9. ¢Cree usted que la conexion en
tiempo real le ofrece mejor
comunicacion con el docente?
Dependiente Comprensioén Conocimiento de las 10. ¢Considera usted que las
herramientas herramientas tecnolégicas
Aprendizaje tecnoldgicas pueden ayudarle en el proceso
Significativo de aprendizaje?

Asimilacion de 11. ¢El contenido dado por el

contenidos digitales docente en la clase virtual lo
considera acorde a su proceso
de ensefianza?

Aceptacion de las 12. ¢Esta usted de acuerdo usar
herramientas herramientas digitales para
tecnologicas mejorar su educacion?

Compromiso y Tiempo de accesoala 13. ;Cudl es el tiempo estimado
Responsabilidad plataforma virtual que le dedica usted a las clases
virtuales?

Veracidad del 14. ¢Considera usted que la

contenido virtual informacion virtual dada por su

docente es confiable?

Participacion activa 15. ¢Usted se conecta

estudiante en la clase frecuentemente a las clases

virtual virtuales?

Estrategias Clase Interactiva 16. ¢Esta de acuerdo que las clases
gue son impartidas sean
interactivas?

Gamificacion 17. ¢Cree usted que se llevaria

mejor una clase con
gamificacion (juegos)?
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Generacion del 18. ¢Qué tan adecuado cree usted

conocimiento que es emplear las TIC para
obtener un aprendizaje
significativo?

Nota. En el tabla 2, se visualizan las preguntas de la encuesta a aplicar con sus respectivas dimensiones
indicadores vinculadas a sus respectivas preguntas

e

En latabla 3, se detalla los resultados de la encuesta segun las respuesta de los estudiantes

en base a lo indicado en el tabla 1; los datos fueron procesados en la hoja electronica de

calculos de Microsoft Excel obteniendo resultados generales como: suma, media y

porcentaje.

Cuadro 3. Resultados de la encuesta con Google Drive

E Preguntas Resultados

Obtenidos
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 S M %
1 5 4 5 5 5 2 5 5 4 4 4 4 5 4 3 3 4 3 74 411 82
2 4 1 1 5 5 4 5 5 2 2 4 4 4 4 4 3 5 3 65 361 72
3 5 5 5 5 4 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 472 94
4 1 5 5 5 5 4 5 4 2 5 2 4 5 1 1 5 4 4 67 372 74
5 3 3 4 5 5 2 5 5 4 3 5 5 4 4 4 3 3 3 70 389 78
6 4 4 4 5 5 2 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 75 417 83
7 3 2 5 5 5 2 2 5 5 5 5 5 4 5 5 5 2 5 75 417 83
8 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 80 444 89
9 4 4 4 5 2 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 78 433 87
100 4 4 4 5 5 2 2 5 4 4 4 4 3 4 5 4 5 4 72 4,00 80
1 3 4 4 5 5 3 3 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 74 411 82
12 5 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 3 4 2 79 439 88
13 4 4 4 5 5 5 2 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 81 450 90
14 4 2 4 5 5 4 3 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 76 422 84
15 5 2 4 5 5 3 3 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 78 433 87
16 4 2 4 5 5 4 3 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 76 422 84
17 4 2 4 5 5 3 3 5 2 5 4 4 4 3 5 4 3 3 68 3,78 76
8 2 2 4 5 5 4 5 5 1 4 4 4 5 4 2 4 2 4 66 367 73
19 4 4 5 5 5 5 2 5 5 4 5 5 3 5 5 5 2 5 79 439 88
20 4 4 3 5 5 3 3 5 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 69 383 77
21 2 2 4 5 5 4 5 5 1 4 4 4 5 4 2 4 2 4 66 367 73
22 4 4 4 5 4 4 3 5 4 5 3 4 4 4 5 3 4 4 73 4,06 81
23 4 4 4 5 5 5 2 5 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 74 411 82
24 4 4 4 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 77 428 86
25 4 4 5 5 5 3 5 5 3 5 4 4 5 4 4 4 5 4 78 433 87
26 4 3 5 5 5 4 3 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 73 406 81
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Nota. En la tabla 3, se muestran las siguientes columnas con una letra cuyo significado es: E = estudiantes, S
= suma, M = media, % = porcentaje, que representan los resultados obtenidos en la encuesta.

En la tabla 3, se comparten los diferentes resultados obtenidos de la encuesta
procesados por medio de la hoja electrénica de calculos de Microsoft Excel; consiguiendo
la sumatoria de 74,19 cuyo valor méximo es 90 en el caso que todos los encuestados marquen
el nimero 5, también se logré la media de 4,12 que en atencion a la tabla 1, se lo valora
como de acuerdo que corresponde al 82% del puntaje maximo que es 5 a continuacion se

comparten estos resultados generales a través de la figura 1.

Figura 1. Resultados generales de la encuesta a estudiantes

Promedios Generales de la Encuesta

20 82
80 74,19

70
60
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40
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10 4,12

Suma Promedio Porcentaje

m Promedios Generales de la Encuesta

Nota. En la figura 1, se muestran los resultados generales de suma, media y porcentaje sobre la encuesta a
los estudiantes. Elaboracion propia como resultado de la investigacion mediante Microsoft Excel.

En la figura 2, se muestran los promedios de cada una de las 18 preguntas planteadas
en la encuesta a los estudiantes, segun la figura 1, el promedio es de 4,12 a nivel de todas las
preguntas y en la figura 2, el promedio més alto es 4,96 que corresponde a la pregunta

namero 4, siendo el promedio mas bajo 3,57 que corresponde a la pregunta 7.
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Figura 2. Promedios por cada pregunta de la encuesta a los estudiantes
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Nota. En la figura 2, se muestran los promedios o la media de las 18 preguntas. Elaboracién propia como
resultado de la investigacion mediante Microsoft Excel.

Con los resultados de la encuesta visualizados en la tabla 2, los valores ingresados son
mayores a 4, lo cual, segun la tabla 1, se evidencia que los estudiantes estan de acuerdo con
proponer una estrategia tecnoldgica para mejorar el aprendizaje significativo en los alumnos

del bachillerato.
4.2. Pruebas estadisticas aplicadas

Considerando el disefio no experimental de la investigacion en el capitulo tres se plante6 los
diferentes tipos de investigacion por lo tanto se efectud la recogida de datos a los estudiantes
para luego procesar, analizar e interpretar sus resultados por medio del software estadistico
SPSS.

En esta tesis de maestria de tecnologia e innovacion educativa se manejé el analisis de
confiabilidad y factorial respectivamente para la validacion de los datos obtenidos, ademas
se aplicaron pruebas de normalidad para determinar el tipo de estadistica a aplicar con base

a, si los datos tienen o no, una distribucion normal.

Como resultado de la prueba de normalidad, para la aceptacion o rechazo de la hip6tesis
alternativa o de la hipotesis nula, se aplicé el coeficiente de correlacion de Pearson al igual

que las tablas de contingencia o tablas cruzadas, estas pruebas estadisticas nos permiten
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determinar el grado de relacion entre las variables independiente y dependiente

respectivamente.
4.2.1. Analisis de fiabilidad y Analisis Factorial de la encuesta a los estudiantes

Con relacién a las pruebas estadisticas mencionadas en el punto anterior, aqui a través de
SPSS, se generardn las diferentes tablas y gréficos para el correspondiente andlisis e
interpretacion de los datos obtenidos; primero se utilizara el coeficiente de Cronbach, el

analisis factorial y pruebas de normalidad.

Ahora es el momento de compartir los resultados en cada dimension de las variables objeto
de estudio en la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”, sobre la estrategia
tecnoldgica para mejorar el aprendizaje significativo en relacién con el andlisis de

confiablidad y factorial.

Cuadro 4. Resumen del procesamiento de los casos

Casos N %
Vélidos 70 100,0
Excluidos 0 0
Total 70 100,0

Nota. En la tabla 4, se muestran el total de encuestados que corresponden a 70 representados por N.

En la tabla cuatro, se analizé las preguntas que corresponden a la encuesta a los 70
estudiantes siendo procesados el 100% de los datos con el objetivo de proponer una
estrategia tecnoldgica para mejorar el aprendizaje significativo en la en la Unidad
Educativa “General Antonio Elizalde”, en relacion con el analisis de confiablidad y

factorial.

Cuadro 5. Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada en los elementos tipificados N de elementos

,597 ,612 18

Nota. En la tabla 5, el coeficiente de confiabilidad que corresponden a 18 preguntas.
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Por medio del Alfa de Cronbach, se obtuvo el valor de ,597 corresponde al coeficiente
de confiabilidad que se ubica como aceptable al instrumento recoleccion de datos, en lo
concerniente a la escala cualitativa, como resultado de la encuesta aplicada. Cabe indicar

que este proceso se aplicara por cada dimension e item.

Cuadro 6. Andlisis de fiabilidad y Analisis factorial de las dimensiones

Dimensién Nomenclatura Media Extraccion Alfa de Componente
Comunalidad ~ Cronbach si
se elimina el
item
Tecnologias de la Pregunta 1 3,77 ,460 ,568 ,678

Informacion y

Comunicacién Pregunta 2 3,69 ,382 577 ,618
Pregunta 3 3,97 ,563 ,584 ,750

Herramientas Pregunta 4 4,96 ,696 ,593 ,307
digitales Pregunta 5 4,87 047 607 958
Pregunta 6 3,60 ,670 ,599 ,088

Acceso a la Pregunta 7 3,57 ,605 ,654 178
Tecnologia Pregunta 8 4,87 140 601 374
Pregunta 9 3,97 ,644 ,565 ,803

Comprension Pregunta 10 4,17 ,630 ,565 , 7194
Pregunta 11 411 ,224 ,569 473

Pregunta 12 4,24 ,669 ,556 ,818

Compromiso y Pregunta 13 4,04 ,341 ,614 -,584
Responsabilidad Pregunta 14 4,13 ,540 ,562 ,7135
Pregunta 15 4,23 ,608 ,569 ,780

Estrategias Pregunta 16 4,07 ,7196 ,559 ,892
Pregunta 17 3,93 ,024 574 ,154

Pregunta 18 3,99 ,789 ,556 ,888

Nota. En la tabla 6, se aplica el analisis de confiabilidad por cada dimensién, lo cual incluye la media
y otros datos estadisticos.

Como se visualiza en el cuadro 6, el coeficiente de confiabilidad fue aplicado a cada una
de las dimensiones con sus correspondientes preguntas obteniendo como resultado la media
de cada una de las preguntas y valores; y también en el caso de que una de las preguntas se

elimine de ser necesario, esta informacién fue proporcionado por el software SPSS.

4.2.2. Prueba de Normalidad
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La aplicacion de esta prueba es para verificar si los datos recopilados en la encuesta tienen
una distribucién normal y siendo asi, se aplica la estadistica paramétrica, caso contrario, si
la distribucion de los datos no es normal, se aplica la estadistica no paramétrica. Ademas, se
considera el 5% como margen de error o significancia y el 95% como nivel de confianza, al

respecto se plantea la hipotesis alternativa (Ha) y la hipétesis nula (Ho):

Ha  Los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes de la poblacion objeto

de estudio, no tienen una distribucion normal.

Ho  Losresultados de la encuesta aplicada a los estudiantes de la poblacion objeto

de estudio, si tienen una distribucién normal.

Cuadro 7. Prueba de Normalidad

Variables Kolmogorov-Smirnov
Estadistico al Sig.
Estrategia Tecnoldgica ,092 70 ,200"
Aprendizaje Significativo ,079 70 ,200"

Nota. En la tabla 7, se aplica la prueba de normalidad de Kolmogorov y Smirnov.

En latabla 7, por ser la poblacion de datos mayor a 50, se utilizé la prueba de Kolmogorov
y Smirnov y siendo Sig =,200; por lo tanto, se aplica la regla de decisién sig < 0,05 dando
como resultado que la significancia es mayor que 0,05, estableciéndose que los datos tienen
una distribucion normal, aceptando Ho, por tal razén se debe aplicar la estadistica

paramétrica, debiendo utilizar el coeficiente de Correlacion de Pearson.

4.3. Analisis e Interpretacion de datos

4.3.1. Coeficiente de Correlacién de Pearson

Este coeficiente trabaja con rango correlacién que comprende desde -1 a 1 considerando
que Pearson se trata de una prueba parameétrica, el resultado de la significancia se la relaciona
con el chi-cuadrado, este valor se considerara para la aceptacion o rechazo de la hipotesis.
Para ello, se formulan la hipétesis nula (Ho) e hipoétesis alternativa (Ha) como se muestra a

continuacion:
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Ha: La aplicacion de una Estrategia Tecnoldgica, si contribuye a mejorar el aprendizaje
significativo en los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa “General

Antonio Elizalde” — Guayas — periodo lectivo 2021-2022.

Ho: Laaplicacion de una Estrategia Tecnoldgica, no contribuye a mejorar el aprendizaje
significativo en los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa “General

Antonio Elizalde” — Guayas — periodo lectivo 2021-2022.

Cuadro 8. Coeficiente de Correlacion de Pearson — Prueba de hipdtesis

. Estrategia Aprendizaje
Correlaciones e R
Tecnolbgica Significativo
Correlacion de Pearson 1 ,352™
Estrategia - -
Tecnoldgica Sig. (bilateral) ,003
N 70 70
Correlacién de Pearson ,352" 1
Aprendizaje - -
Significativo Sig. (bilateral) 1003
N 70 70
**_ La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota. En la tabla 8, se aplica la correlacion y la prueba de hipétesis.

En la tabla 8, el coeficiente de correlacién es ,352 que corresponde a una correlacion
positiva moderada, sumada una significancia de ,003 que corresponde al margen de error del
1%, que segun la regla de decision sig < 0,05 significa que se rechaza Ho y se acepta Ha

porque las variables si tienen relacion entre si.

4.3.2. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las variables

Cuadro 9. Resumen del procesamiento de datos

Casos

Validos Perdidos Total

N | Porcentaje | N | Porcentaje | N | Porcentaje

o

Estrategia Tecnoldgica * Aprendizaje Significativo | 70 100,0% 0,0% | 70 100,0%

Nota. En la tabla 9, se evidencia a la cantidad de encuestas procesadas
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Cuadro 10. Tabla de contingencia Estrategia Tecnoldgica * Aprendizaje Significativo

Aprendizaje Significativo

total

Total
INSUFICIENTE | BAJO | REGULAR | BUENO | EXCELENTE
Recuento 0 0 0 1 2 3
Insuficiente % del
0,0%| 0,0% 0,0% 1,4% 2,9% 4,3%
total
Recuento 0 0 0 5 0 5
Bajo % del
0,0%| 0,0% 0,0% 7.1% 0,0% 7.1%
total
Recuento 0 0 3 2 4 9
Estrategia Regular
2 o
Tecnoldgica tf)’tgf' 0,0%| 0,0% 43%|  2,9% 57% | 12,9%
Recuento 1 2 2 22 14 41
Bueno % del
total 1,4%| 2,9% 2,9% 31,4% 20,0% | 58,6%
Recuento 0 1 0 5 6 12
Excelente % del
total 0,0%| 1,4% 0,0% 7.1% 8,6% | 17,1%
Recuento 1 3 5 35 26 70
Total % del
1,4% | 4,3% 71%| 50,0% 37,1% | 100,0%

Nota. En la tabla 10, se evidencia los porcentajes de relacion entre las variables.

En la tabla 9, se indica que se encuesto a 70 estudiantes cuya informacion fue utilizada

para las tablas cruzadas que se visualizan en la tabla 10 sobre la relacion entre la variable

Estrategia Tecnoldgica con el 58,60% valorado como bueno y la variable Aprendizaje

Significativo con el 50% valorado como bueno, que corresponde a los porcentajes mas

elevados.

Para la prueba de hipotesis, se utilizo el coeficiente de correlacion de Pearson al igual que

las tablas de contingencia como se indica en los cuadros anteriores y adicionalmente en el

cuadro 11, se presenta a Chi-cuadrado de Pearson con un resultado de ,020 que es menor

que ,050 por lo tanto, se ratifica lo indicado en la tabla 8 y se rechaza Ho y se acepta Ha.
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Cuadro 11. Prueba de chi-cuadrado

Valor al Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 247,385% 204 ,020
Razon de verosimilitudes 163,070 204 ,984
Asaciacion lineal por lineal 8,543 1 ,003
N de casos validos 70

Para resumir en la prueba de la hipotesis se requirid utilizar el coeficiente de correlacion
de Pearson al igual que las tablas cruzadas y la prueba de chi-cuadrado que se muestra en la
tabla 11 con un valor de significancia de ,020 cuyo margen de error es 2% por lo tanto, se
aprueba Ha que corresponde a la aplicacion de una Estrategia Tecnoldgica, que contribuye
amejorar el aprendizaje significativo en los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa
“General Antonio Elizalde” — Guayas — periodo lectivo 2021-2022.

4.4. Discusion de resultados

La rigurosidad académica unida a la estadistica fueron pilares fundamentales en el
desarrollo del trabajo de titulacién, cuya muestra fueron 70 estudiantes de bachillerato siendo
necesario aplicar la escala de valoracion de Likert en la encuesta realizada conformada por
18 preguntas, la cual arrojo una media general de 4,12 que es el 82% del valor maximo que
es 5 a través de la hoja de electronica de céalculos de Microsoft Excel y en base a la media
obtenida, significa que los estudiantes estan de acuerdo con proponer una estrategia

tecnoldgica para mejorar el aprendizaje significativo en los alumnos del bachillerato.

La media general alcanzada el 4,12 como se visualiza en la tabla 3, siendo la pregunta
namero 4 que obtuvo la media més alta con 4,96, lo que se interpreta, que los estudiantes
estan de acuerdo con las herramientas utilizadas en las videoconferencias en su proceso de

aprendizaje, por lo tanto, se recomienda mantener y fortalecer el uso de esta tecnologia.

En cambio, en la pregunta 7 la media estadistica fue 3,57 que corresponde al promedio
mas bajo, en relacion con el tipo de conexion a Internet que se dispone, en este aspecto segun
la escala de Likert los estudiantes no opinan o no estan conformes sobre esta situacion, por
lo cual, se interpreta como recomendable efectuar los ajustes o correcciones necesarias para
satisfacer eficientemente la demanda de este servicio, que por muchos es considerado como

basico.

La confiabilidad del instrumento de recoleccién de datos es considerada como moderada

por medio del estadistico de fiabilidad del Alfa de Cronbach cuyo valor es ,597 también se
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aplicd este proceso a cada una de las dimensiones de las variables. En la prueba de
normalidad se aplico la de Kolmogorov y Smirnov por ser 70 las encuestas aplicadas, en
donde la variable independiente tuvo una significancia de ,200 y en la variable dependiente
su significancia fue también de ,200 y en los dos casos son mayor a 0,05 por regla de decision
se concluye que la distribucién de los datos es normal y como resultado se rechaza Ha y se

acepta Ho.

Con la aplicacion de la estadistica paramétrica se utilizo el coeficiente de correlacion de
Pearson, cuyo coeficiente fue de ,352 considerado como una correlacion positiva moderada
con una significancia de ,003 que es menor a 0,05 que permite rechazar hipétesis nula y
aceptar la hipoétesis alternativa. Pero ademas si aplico la tabla de contingencia para
determinar el nivel de relacion entre las variables, que en el caso de la variable independiente
es bueno con el 58,60% Yy para la variable dependiente también es con el 50%, en conclusion
la relacion entre las variables es buena y para confirmar la prueba de hipdtesis con el
resultado obtenido en el coeficiente de Pearson con chi-cuadrado se evidencio una
significancia de 0,020 que por regla de decision es menor a 0,05 y por lo tanto, se rechaza
Ho y se acepta Ha que se refiere a la aplicacion de una Estrategia Tecnoldgica, que
contribuye a mejorar el aprendizaje significativo en los alumnos del bachillerato de la
Unidad Educativa “General Antonio Elizalde” — Guayas — periodo lectivo 2021-2022.

4.4.1 Estructura de la Propuesta

4.4.1.1 Datos informativos

Institucion: Universidad Técnica de Babahoyo
Departamento: Centro de Posgrado (CEPOS)

Programa: Maestria en Tecnologia e Innovacion Educativa
Provincia: Guayas

Ciudad: General Antonio Elizalde

Lugar: Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”
Duracion de la Seis meses.

propuesta:
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Fecha de ejecucion: Del 4 de abril de 2020 al 4 de septiembre de 2020

Beneficiarios: 70 estudiantes

Responsable: Lic. Mario Urquiza Rocafuerte

4.4.1.2 Propuesta planteada
Disefo de una estrategia tecnologica por medio de herramientas virtuales alojadas en la

web y de escritorio para el mejoramiento del aprendizaje en el bachillerato.

4.4.1.3 Descripcion de la propuesta

Los ultimos acontecimientos a nivel mundial producto de la pandemia del COVID-19 han
impulsado en todas las actividades del ser humano el uso de la tecnologia, y de manera
especial, en el sector educativo, por ello esta propuesta se enfoca a una estrategia que permita
la aplicacion de las herramientas tecnoldgicas alojadas en la web, al igual que las de

escritorio.

Las herramientas citadas comprenden redes sociales, mensajeria instantanea, plataformas
virtuales, entre otras. El disefio de esta propuesta contribuird al mejoramiento del aprendizaje
significativo en los alumnos del bachillerato, ya que por su edad tienen un mejor analisis de

las situaciones que viven en el ambito educativo considerando algunas excepciones.

4.4.1.4 Objetivos
44141 Objetivo General
e Disefiar una estrategia tecnoldgica con herramientas virtuales alojadas en la web y de

escritorio para el mejoramiento del aprendizaje en el bachillerato.

44142 Objetivos Especificos

e Diagnosticar la situacion actual del uso de las herramientas tecnoldgicas en el
bachillerato.

e Analizar el uso de las herramientas de escritorio y alojadas en la web en relacion con la
planificacion establecida.

e Capacitar a los docentes para fortalecer sus debilidades en el manejo de esta tecnologia.

4.4.1.5 Componentes de la estrategia tecnoldgica
44.15.1 Diagnostico de la situacion actual
Como es de conocimiento publico la Internet es una herramienta valiosa para el desarrollo
de la sociedad por tal razén se requiere una adecuada conexion con las caracteristicas idoneas
para la transmision de datos, la situacion descrita es una debilidad detectada en la institucion
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educativa objeto de estudio, la misma que debe ser mejorada para que se transforme en una

fortaleza.

Dentro de la Unidad Educativa las videoconferencias son utilizadas con mucha frecuencia
por la facilidad de uso, ya que, dentro de Internet, varias son las aplicaciones que permiten
hacer uso de este servicio, que no solo involucra videollamadas, sino que permite realizar

otras actividades como compartir archivos, pantallas, etc.

4.4.15.2 Uso de herramientas alojadas en la web y de escritorio

Actualmente es comun que el proceso de ensefianza y aprendizaje se desarrolle en forma
no presencial, sino por medios virtuales. En este punto se ha fortalecido el uso aplicaciones
como Microsoft Teams que es la herramienta oficial que utiliza el Ministerio de Educacion
del Ecuador. Por otro lado, se cuenta con la plataforma Zoom que tiene la misma finalidad
que la herramienta anterior, en referencia a Microsoft Teams, pero también Google Meet es
de gran ayuda para las clases virtuales. Ademas, las salas de Messenger nos sirven para la

educacion en linea al igual que la plataforma Skype.

Asi mismo, las redes sociales como WhatsApp también permiten este tipo de reuniones
en linea, por su parte Facebook también ha evolucionado en este sentido; al mismo tiempo,
existen aplicaciones como Telegram, Twitter, etc., que contribuyen a una educacion no

presencial.

4.4.15.3 Capacitacién docente

La formacion del docente al terminar su carrera universitaria no puede darse por
concluida, por lo que es importante actualizarse en los diferentes ambitos como son:
pedagdgico, disciplinar y tecnoldgico y es precisamente, en este Ultimo que esta propuesta
se enfoca al fortalecer las competencias de los profesores muchas de las cuales se indican en
el punto Para la ejecucion de la capacitacién docente se desarrollaran eventos académicos
de actualizacién de conocimientos por medio de cursos, talleres, seminarios que pueden ser
orientados a escenarios presenciales o virtuales, segln las disposiciones de la autoridad

institucional.

4.4.1.6 Recursos

e Tecnolbgicos: Equipos de computacion, equipos audiovisuales, equipos para
comunicacion en red.

e Humanos: Estudiantes, profesores, autoridades de la IE.

e Material de oficina: Rema de hojas, esferograficos, etc.
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e Material didactico: Cuadernos de clases, manuales, articulos académicos, entre otros.

e Financieros:

o Recursos tecnologicos: $12000,00
o Humanos: $ 1500,00
o Material de oficina: $ 90,00
o Material didactico: $ 200,00
o Total: $ 13790.00

e Nota adicional. — Al tratarse de una Institucion Educativa publica, los recursos
especializados estan situados en el laboratorio de informatica y son propiedad del
gobierno; y con relacion a los recursos profesionales, cabe indicar que son profesores

dentro de la némina del Ministerio de Educacion.

4.4.1.7 Cronograma

Los eventos académicos de capacitacion a los docentes sobre las herramientas
tecnoldgicas de escritorio y alojadas en la web tuvieron su realizacion del 4 de abril de 2020
al 4 de septiembre de 2020 con una duracion de cada evento de 40 horas académicas. Los
topicos estan ubicados en el punto 4.4.1.5.3 los cuales pueden ser considerados en su

totalidad o no, esto queda a consideracién de las autoridades educativas.

4.4.1.8 Evaluacion de la propuesta

La utilizacién de las herramientas digitales por medio de la estrategia tecnolédgica no sera
un hecho aislado, sino que sera parte un proceso sistematico, por lo cual, para alcanzar el
objetivo de la propuesta, tiene lugar el correspondiente acompafiamiento académico. Las
evaluaciones daran las evidencias para conocer en que debe ser mejorada la propuesta, para

mejorar el aprendizaje a través de los recursos tecnol6gicos
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Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

1.

En esta tesis se propuso una estrategia tecnoldgica para mejorar el aprendizaje
significativo en los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa “General Antonio
Elizalde”, Guayas, periodo lectivo 2021-2022. Lo mas importante de esta propuesta fue
la participacion de los estudiantes porque respondieron en forma inmediata a la encuesta
realizada. Lo que méas ayudo a la estrategia tecnologica y por ende al aprendizaje
significativo fue la obtencién de una media estadistica de 4,12 y lo més dificil fue el
resultado de la media de la pregunta 7 con el valor de 3,57 compartido en la tabla 3.

En este trabajo también se diagnostico el estado actual del aprendizaje significativo en
los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa en estudio. Siendo lo més destacado
las herramientas tecnoldgicas usadas en las videoconferencias porque contribuyeron a

una comunicacién adecuada a la educacion virtual.

La identificacion de los factores influyentes en el aprendizaje significativo en los
alumnos del bachillerato se logré como resultado de la encuesta efectuada. Llamando
mucho la atencion la obtencién de un alto porcentaje de respuestas considerado como
bueno en la relacion entre el aprendizaje significativo y la estrategia tecnoldgica, siendo
este resultado del 50% concerniente a los factores de la comprension, compromiso -

responsabilidad y estrategias.

Para finalizar, se acepta la hipdtesis alternativa en la cual se disefi6 una estrategia
tecnoldgica para mejorar el aprendizaje significativo en los alumnos del bachillerato por
medio de software educativo, plataformas virtuales, herramientas de videoconferencias,
correos electronicos y otros avances tecnologicos por medio de una adecuada conexion

a Internet.

5.2. Recomendaciones

1.

2.

Implementar programas de capacitacion pedagdgica en el manejo de recursos digitales.

Monitorear las actividades educativas por medio de los reportes de las plataformas

virtuales.

Aplicar pruebas en linea para determinar el nivel del aprendizaje significativo como

resultado del uso de las estrategias tecnoldgicas.
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4. Impulsar el uso de herramientas tecnoldgicas en la utilizacion de videoconferencias en

tiempos de la educacién virtual y presencial.
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Capitulo VII. Anexos

£33, UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO !
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VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y POSGRADO

CENTRO DE ESTUDIOS DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN

TECNOLOGIA E INNOVACION EDUCATIVA

Encuesta dirigida a los estudiantes del bachillerato de la Unidad Educativa “General
Antonio Elizalde” del canton del mismo nombre, provincia del Guayas en el periodo
lectivo 2021-2022

Tema: Estrategia Tecnologica para mejorar el aprendizaje significativo en los alumnos del

bachillerato de la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”, Guayas, periodo lectivo
2021-2022.

Objetivo: Proponer una Estrategia Tecnologica para mejorar el aprendizaje significativo en
los alumnos del bachillerato de la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”, Guayas,

periodo lectivo 2021-2022.

POR FAVOR LEA DETENIDAMENTE EL SIGUIENTE CUESTIONARIO Y

MARQUE LA RESPUESTA QUE UD CONSIDERE CORRECTA DE ACUERDO A SU
CRITERIO.

Seleccione el curso al que pertenece *

PRIMERO SEGUNDO TERCERO

CURSO O O O
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Seleccione el paralelo al que pertenece *

A B C D E F INF CONT

PARALELO O O O O O O O O

1.- ;Conoce usted programas de ofimatica (Microsoft Office, Libre Office, etc.)?

] Office

Totalmente en Desacuerdo
En desacuerdo
No opina

De acuerdo

O O0OO0OO0O0

Totalmente de acuerdo

2.- ;Conoce usted algun software educativo (Programas de préactica y gjercicios,
Programas de simulacion, Programas de resolucion de problemas, Enciclopedias
virtuales, etc.)? *

Ejercitadores

Tutariales
Software

aducative Simuladares

Ieegas educativas

- v v v w

Salucin de problemas

Totalmente en Desacuerdo

En desacuerdo

No opina

De acuerdo

OOO0OO0

o Totalmente de acuerdo

3.- ;Ha utilizado usted alguna plataforma virtual en su proceso de ensefanza
(Moodle, Google Classroom, Edmodo, etc.)? *

"Pleteforma

Virtual
t ’@we

Totalmente en Desacuerdo

En desacuerdo

No opina

De acuerdo

OO0OO0OO0O0

Totalmente de acuerdo

66



4.- ;Qué herramienta para videoconferencia usa frecuentemente? *

QO skype

(O salas de Messenger
(O Microsoft Teams

(O Google Meet
O zoom

5.- ;Cual es la red social que utiliza con mas frecuencia para comunicarse? *

QO Telegram

O Twitter
QO Instagram

(O Facebook

(O whatsApp

6.- ;Qué tan de acuerdo esta usted usando el correo electronico para enviar las
tareas? *

Totalmente en Desacuerdo
En desacuerdo
No opina

De acuerdo

O OO0OO0O0

Totalmente de acuerdo
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7.- ;Qué tipo de conexion a Internet dispone? *

Ninguno
Radiofrecuencia (antena)

Fibra optica

O OO0O0

Telefénica fija

O celular

8.- ;Qué dispositivo tecnoloégico usa con frecuencia para comunicarse a sus
clases? *

Ninguno
Tablets
Computador de escritorio

Laptops

Q0000

Celular

9.- ;{Cree usted que la conexion en tiempo real le ofrece mejor comunicacion con
el docente? *

Totalmente en Desacuerdo
En desacuerdo

No opina

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

O OOO0O0O

68



10.- ;Considera usted que las herramientas tecnologicas pueden ayudarle en el
proceso de aprendizaje? *

Totalmente en Desacuerdo
En desacuerdo

No opina

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

© 0 000

11.- ;El contenido dado por el docente en la clase virtual lo considera acorde a su
proceso de ensenanza? *

O Totalmente en Desacuerdo
(O Endesacuerdo

(O Noopina

QO De acuerdo

(O Totalmente de acuerdo

12.- j Esta usted de acuerdo usar herramientas digitales para mejorar su
educacion? *

Totalmente en Desacuerdo

En desacuerdo

No opina

De acuerdo

OO O0OO0O0

Totalmente de acuerdo
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13.- ;Cual es el tiempo estimado que le dedica usted a las clases virtuales? *

(O Mas de 8 horas

(O 6-8horas

O 4-6horas

O 2-4horas

QO 0-2horas

14.- ;Considera usted que la informacion virtual dada por su docente es

L

confiable? *

O Totalmente en Desacuerdo
(O Endesacuerdo

O No opina

(O Deacuerdo

(O Totalmente de acuerdo

15.- ;Usted se conecta frecuentemente a las clases virtuales? *

Totalmente en Desacuerdo
En desacuerdo

No opina

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

@ 0O O © O
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16.- ;Esta de acuerdo que las clases que son impartidas sean interactivas? *

O Totalmente en Desacuerdo
(O Endesacuerdo

(O Noopina

(O Deacuerdo

(O Totalmente de acuerdo

17.- ;{Cree usted que se llevaria mejor una clase con gamificacion (juegos)? *

Totalmente en Desacuerdo
En desacuerdo

No opina

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

O 0 O O O

18.- ;Que tan adecuado cree usted que es emplear las TIC para obtener un
aprendizaje significativo? *

Totalmente en Desacuerdo
En desacuerdo

No opina

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

m e  Pégina 1.de 1

O O0OO0OO0O0
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e Factura de gastos

v" Electricidad

QCI‘IEL..» Fachua oroot.02522178 n
No Adtonzaoin
Mo e Gontt:
” Emisién. [Valer a pagar:
Fechade suorccin

INFORMACION DEL CONSUMIDOR

F02MART

SUMINISTRO: BAZAN MORENO MARICELLA TAMARA

Gadigo Unico Eléctrico Nacional: 20275175 Ceéduia RU.C 1204619744

Direccion servicio:  MATA DE CACAD CALLES AV L OS RIOS / 24 DE MAYO

Plan/Geoosdigo: 09.22-30-30-1740 Taifa  RDRESIDENCIAL
Provincia - Canton - Parfoquia:  GUAYAS - BABAHOYO - FEBRES CORDERO (LAS

Direccion notificacion: MATA DE CACAQ CALLES AV L OSRIOS

1. FACTURACION SERVICIO ELECTRICO Y ALUMBRADO PUBLICO

Wedidor: 1710030607 Desde: 24Feb21  Hasta: 25 Dfas Facturados: 29 Tipo Consumo: ull
Factor de mutiplicacion: 1000 Factor Correccion: 1,000 Factor Potencia:  1.000 Constante: 0,00
ECTURAS -
o e T P
ng. Actva 51600 05500 547 ah )
GARGO POR ENERGIA 404
Cuosimos: SUBTOTAL SERVICIO ELECTRICO (SE): 5605
0
£ ‘SUBTOTAL ALUNBRADO PUBLICO (AP} 050
5 1.2 OTROS PAGOS SERVICIO ELECTRICO Y SAPG
i ‘SUBSIDIO DE CONSUNO. 81
% INTERES VENTA DE ENERGIA 001
2 VALORES PENDIENTES SUBTOTAL OTROS: 58
CONCEPTO VALOR
Planifas anteriores 000
TOTAL VALORES PENDIENTES (21 a0
[FUBSIDIOS DEL GOBIERNO | e aomwmio
3 RECAUDACION TERCEROS SECTOR ELECTRICO (SE-PLANES FINANCIAMIENTO Pocseny calenianiento poo Q SUBSIDIA
£stos or NENPRESA ELEGTRIGA Tartadodgridad 000 s
CONCEPTO VALOR T 060
'OTAL
RECAUDACION TERGEROS SECTOR ELECTRICO (3} 000
Renico Edctico-Aumbrao Pubica (1) [11.67
nw
Recaudaodn Tearos SE 1 e
Cave acceso = L

II

T T

prisivimiibly s it

v" Internet

RUC.: 1201704010001

SINLOGO FACTURA
No. 007-102-000002030
NUMERO DE AUTORIZACION:
1003202101
Amblente: PRODUCCION
PESANTEZ NIETO JAIME PATRICIO
Emision: Normal
Direccion: Av. 8 de Abril s/n y Carlos Amen, junto a TIA
Obliaado a levar Contabilidad: SI CLAVE DE ACCESO
PBX: (593) 04201095 - 0999851
AGENTE DE RETENCION
RESOLUCION Nro. NAC-DNCRASC20-00000001
Nombre Cliente:  URQUIZA ROCAFUERTE MARIO JAVIER
Direccion : MATA DE CACAO AVDA LOS LOS RIOS Y 24 DE MAYO FRENTE A MERCADO MUNICIPAL
RuC/CI: 1203832629 Codigo : 030100079
Fecha Emision : 100032021
[ CodPrinc. | Cod.Aux. Nombre Producto _Cantidad | _Precio | Descuento | Total
501001 SERVICIO MENSUAL DE FEBRERO DEL 2021 T 780 000 1786
INFORMACION ADICIONAL SUBTOTAL 12% 1786
Correo : mjurquiza7e@hotmall.com SUBTOTAL 0% 000
Codigo : 030100079 SUBTOTAL no objeto de IVA 000
Direccion:  MATA DE CACAO AVDA LOS LOS RIOS Y 24 DE MAYO FRENTE A MI SUBTOTAL SIN IMPUESTOS.
Telefono : 0992164434 0,00
BASE IMPONIBLE 12% 17.86
Ice 000
FORMA DE PAGO VA 12% 214
Forma : Otros con utilizacion del Sistema Financiero IRBNPR 000
Total : 20,00 PROPINA 000
Plazo : 0 VALOR A PAGAR 2000
Tiempo:  Dias
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v" Plan Celular

v' Gasolina

RU.C: 1791251237001

FACTURA
No.031-215.012337117

NUMERO DC AUTORIZACION,

Consorcio Ecuatorians de Telecomunicaciones S.A.
CONECEL

AMBIENTE. Produccisn
LAty A £o Orallina SNy A A Horges, amcn
Canin, Planta Axga, peca . 2, 3.4 EMISION, Normal
Dir Sucual. Av. Fos. Orellena S y fv.Aiserto Barges, Edicio

Centrir, Planta 333, paz 1.2, 3.4 CLAVE DE ACCES!

iy

O
[
.

Conlibts Espasisl Hro S388
OBLIGAD A LLEVAR CONTADLIDAD. S1

FECIIAY 11ORA DE AUTORIZACION. §282021 670,11 Ph

HENE

Raz6n Social I Nombras y Apallidos:  LIRGUIZA ROGAFUFRTE MARIO IAVIER Rucicr:

Forma de Pago:  Cleciivu
Cusnta:  AuErABTE

Celular: 0862184434

Fecha de Corte:

1038167

28002021

Facha Emisién: 27037071

N
ceiicaio
00 cod e Datatle | Pracio
ca Desenzcion : jescuerss | Preco T
L P e wa |- | oo | uniso | =,
Nogelo
13871380
271218 1 Servicios Azicenskes He 098 o000 a9
51
15010653
sa2s5aTe 1 Hierssios firitados Incuicos. [ 025 000 025
san
1sa1ease
sazssars 1 200 M. Wiisdesting Ingt Mo 700 Iy a0
s
15012653
4235076 1 56D Includos [ 850 000 850
15016853
5730078 1 5000 Murdo Includos. Ho 125 oo 125
3assa00
Tr718ese 1 Conterido Gsio Demards [ 022 000 022
a1

e
e o] s
Pl e et S aSa]
s [ [ [ e T
\GIONDZL wm | o | wm DESCUENTO [
o] oun
e

s

el

ESTACION DE SERVICIO

“SAN AGUSTIN"
R.U.C.: 0991388419001
TRISACORP S.A.

PRIMAX .
Dir: Calle 6 de Febrera S/Ny Pﬂlnnd l - thm Via Duran - Jujan km. 53

AGENTE DE RETENCION No. ussouu:ou nmnsceoomo
FACTURA 47200 saoveaize noatuo umnt

ARO

DIA | MES
o100 000131809 TR B
\ pa > AUT. SRI. 1127875620
Sr.(s): MAYT \ Zr
RUC/CIL D ;}) 7 (’/q
Direccion: < b i Yo
Cant DESCRIPCIO nit. | V./Total

Gasolina Super

Gasolina Ecopais >4

Diesel

Lubricantes

Sub-Total  12%8. [~ SO

Sub-Total 0%S.

Descuento S.

Sub-Total S.

VA 12% §.

Recibi Conforme Entregue Conforme | Total > S.| "4y
AUSTO EDUARDO BRAVO LARCO J At 7934

m zrawsmuc|mummmauz:mnm mnm:m Los Rios

ORIGINAL » ADQUIRENTE COPIA = EMSOR COPIA = SN EFECTO TRIBUTARIO
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v Refrigerios

CEVICHERIA LGIANITY
RUCT G0 $3529000 |
UNRLENRIQUEZ GALLO Y LAV LEZ
Telf: 042770419
PERERO GONZALTZ HUGO AL

RTCURS SN T RRTRH R T ) BETC Eeg M

Ao SIN VALIDEZ TRIEUTARTA

Fechw: 22+ 3. 2024

Clicme: MARIO VRQUIZ AROCAFLERITR

Direc” BABAHOY O
Teit

RuedCL 1203330629

Cumt DETALLE

porvion de paja”
veviche nuao sond

!

]

b pescnado apanadafgla
T mvoz con cntaren™
4

colu personal

Usiano, HUGO PERITRO
Pedide,

Fretine pProtor
F.5%% 1 30
6. .50 9.5
S.9078. 50
Lo 9, QU
e 89 .87
SubT IVA ¥, §72
IVA e 25. sSuo
Subt 29.072
IVA 122 9 429
TOTAL 29 86
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