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RESUMEN

Nuestra tesis se refiere a la produccion y comercializacién del mango

curtido y estara enfocada bajo los siguientes capitulos a desarrollar:

CAPITULO |

En el capitulo | podemos resumir todo lo concerniente al Marco refencial
gue nos habla al inicio del Problema cientifico que presenta la tesis,
partiendo desde sus antecedentes historicos para llegar a la descripcion
detallada del problema en general. Luego sigue como se formulara el
problema de investigacion generando a través de esa formulacion la
preguntas investigativas que logran generar los objetivos generales y
especificos del tema de tesis para culminar con la justificacion del porque

desarrollamos y planteamos el tema general de tesis

CAPITULO I

En el capitulo Il nos referimos a la base de conceptualizacion de nuestra
tesis que parte con el marco tedrico en el cual encontramos los
antecedentes investigativos que nos hacen referencia a si hubo una
investigacion similar en el entorno en la cual nos basamos para el
desarrollo de nuestra tesis, seguido de la fundamentacion teorica que
resume el contenido del tema general de tesis ampliando en conceptos y
temas para un mejor entendimiento de que propone nuestra tesis. No

podia faltar el marco conceptual que nos permite conocer ciertas palabras



sacadas de todo el desarrollo de nuestra tesis que nos parecieron
desconocidas. Una parte fundamental en este capitulo es la hipotesis
tanto general como especifica que es la base de nuestra propuesta en la
cual estableceremos si podria cumplirse o no, y que viene relacionado con
las variables independiente que especifica la conexion directa con la
hipétesis general y la variable dependiente que se relaciona con el

problema general descrito anteriormente

CAPITULO 1l

En este capitulo se encuentra la investigacion de campo realizada para
recolectar los datos a través de las encuestas para estimar la factibilidad
del proyecto a ejecutarse y partamos detallando desde el Disefo
metodolégico que involucra los tipos de investigacibn que se van a
realizar, seguido de los métodos y técnicas a utilizarse que sean las mas
aplicables para obtener toda la informacion que nos ayudara a conocer la
factibilidad del tema de tesis propuesto, aplicamos para dicha
investigacion el universo a investigar del que generamos la muestra
representativa que serd la que utilizaremos para desarrollar nuestra
encuestas. El andlisis e interpretacién de los resultados nos ayudaran a
sacar las conclusiones y recomendaciones que debemos ajustar a nuestra

propuesta de tesis



CAPITULO IV

En este ultimo capitulo encontramos el eje central de nuestra tesis que es
la Propuesta que se aplicara para dar cumplimiento a los expuesto en los
3 capitulos anteriores antes mencionados y en cual se detallan las bases
y lineamientos que presentamos para una correcta interpretacion de
nuestra tesis, la cual se sustentara en una metodologia presentada en el
objetivo general e hipotesis que serviran de apoyo para el fortalecimiento
general de la propuesta. En la ultima parte de este capitulo incluimos los
anexos que reafirmaran lo antes expuesto en la propuesta adjuntando la
bibliografia para saber cual fue nuestro apoyo didactico utilizado para el

desarrollo de la tesis



SUMMARY

Our thesis refers to the production and commercialization of the weatherbeaten
mango and it will be focused under the following chapters to develop:

SURRENDER |

In the | surrender | we can summarize all the concerning one to the Marco
refencial that speaks to us to the beginning of the scientific Problem that presents
the thesis, leaving from their historical antecedents to arrive to the detailed
description of the problem in general. Then it continues like the investigation
problem was formulated generating through that formulation the investigative
guestions that are able to generate the general and specific objectives of the
thesis topic to culminate with the justification of the because we develop and we

outline the general topic of thesis

SURRENDER Il

In the | surrender Il we refer to the base of conceptualization of our thesis that
leaves with the theoretical mark in which we find the investigative antecedents
that make us reference to if there was a similar investigation in the environment
in which base ourselves for the development of our thesis, followed by the
theoretical foundation that summarizes the content of the general topic of thesis
enlarging in concepts and topics for a better understanding that it proposes our
thesis. It could not lack the conceptual mark that allows us to know certain taken
out words of the whole development of our thesis that we found unknown. A
fundamental part in this chapter is the hypothesis so much general as it specifies
that it is the base of our proposal in which we will settle down if it could be
completed or not, and that he/she comes related with the independent variables
that it specifies the direct connection with the general hypothesis and the
dependent variable that he/she is related with the general problem described

previously



SURRENDER I

In this | surrender he/she is the field investigation carried out to gather the data
through the surveys to estimate the feasibility of the project to be executed and
let us leave detailing from the methodological Design that involves the
investigation types that will be carried out, followed by the methods and technical
to be used that are those but applicable to obtain all the information that helped
us to know the feasibility of the proposed thesis topic, we apply for this
investigation the universe to investigate of the one that we generate the
representative sample that will be the one that we will use to develop our
surveys. The analysis and interpretation of the results helped us to take out the

conclusions and recommendations that we should adjust to our thesis proposal

SURRENDER IV

In this | finish | surrender we find the central axis of our thesis that is the Proposal
that it was applied before to give execution to the exposed one in the 3 previous
chapters mentioned and in which the bases and limits are detailed that present
for a correct interpretation of our thesis, which was sustained in a methodology
presented in the general objective and hypothesis that will serve as support for
the general invigoration of the proposal. In the last part of this chapter we include
the annexes that reaffirmed the before exposed in the proposal attaching the
bibliography to know which was our didactic support used for the development of

the thesis



INTRODUCCION

Babahoyo esta localizado en la parte media de nuestra costa ecuatoriana.
Una zona tropical con una variedad de climas que permiten cultivar una
amplia variedad de frutas, vegetales y otros. Si bien el cultivo de mango
es ancestral en la costa ecuatoriana, especialmente el ecotipo conocido
como “mango de chupar”, solamente desde hace unos quince afios los
empresarios ecuatorianos han incursionado en la siembra de mango de
variedades para los mercados internacionales. En un inicio hubo algunos
fracasos por la falta de planta certificada de las variedades adecuadas, lo
gue se ha subsanado con el tiempo, existiendo actualmente oferta de

planta confiable en el litoral.

La fruta mango, es reconocido como una fruta tropical exotica, que se la
consume mayormente como fruta fresca, pero también puede ser utilizado
para preparar mermeladas y confituras, ademas de sus grandes
cualidades alimenticias, el mango ecuatoriano se destaca por su
excelente calidad y exquisito sabor. Es un fruto que se cultiva en muchos
paises del mundo y su importancia radica en que posee excelentes

posibilidades para su industrializacion.

Su cultivo es relativamente reciente y se circunscriben a zonas limitadas

de nuestra costa, debido a que los mismos no pueden soportar



temperaturas por debajo de un determinado umbral. La recoleccion de

esta fruta estd comprendida entre Octubre y Enero.

El mango se cultiva en el litoral ecuatoriano, principalmente en la
provincia del Guayas, con una superficie aproximada de unas 9.500 a
10.000 ha registradas en plena produccion dentro del gremio y de las

cuales, 6500 aproximadamente estan dedicadas a exportacion.

Las restantes provincias, se dedican a otros mercados o0 a la elaboracion

de jugos y concentrado de mango.



CAPITULO |

MARCO REFERENCIAL

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA CIENTIFICO

1.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

El mango es nativo de la India y el Sureste Asiatico, donde se ha cultivado
por mas de 4000 afos. En la actualidad esta reconocido como uno de los
3 0 4 frutos tropicales mas finos. Alrededor de los afios 1700 los
portugueses lo trajeron a América donde se adopto a los climas
tropicales. Del mismo modo los espafioles introdujeron el fruto a América
por medio del trafico entre Filipinas y la costa oeste de México por los
siglos XV y XVI. Los mangos fueron llevados de México a Hawai, en
1809, y a California alrededor de 1880. Segun la clasificacion botanica, el
mango pertenece a la familia ANACARDIACEAE. Su nombre cientifico es
“‘Mangifera indica”, que se origina del indu “mangai” que quiere decir
mango y “fero” equivalente a productor, “indica” proviene de indians que

significa India.

El mango es una fruta de la Zona Intertropical de pulpa carnosa y de
sabor dulce. Esta puede ser o no fibrosa, especialmente en la variedad
llamada "mango de hilacha". Es una fruta normalmente de color verde en
un principio, y amarillo o anaranjado cuando esta madura, de sabor

medianamente acido cuando no ha madurado completamente. De origen



asiatico, principalmente de la India, comprende numerosas variedades,

muchas de ellas obtenidas por injerto.

TABLA#1
Agua le1.7 g
Energia 65 kcal
Grasa 0,45 g
Proteina 0, 51 g
Hidratos de carbono 17. 0
Fibra 1,8a
Potasio 156 mg
Fésforo 11 mag
hierro 0, 12 mg
Sodio 0 mg
Magnesio 9 mg
Calcio 10 mg
Cobre 0, 11 mg
Cinc 0, 04 mg
Selenio 0. 6 mcg
Vitamina C 27, 7 mg
Vitamina A 3.894 UI
Vitamina B1 (Tiamina) 10,058 mg
Vitamina B2 ( Riboflavina) 0, 057 mg
Vitamina B2 (Niacina) 0, 58 mg
Vitamina B6 { Piridoxina) 0, 134 mg
Vitamina E 0, 100 mg
Acido fdlico 14 mcg

1.2 DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

El problema radica que Ecuador y especialmente en la provincia de Los
Rios en la ciudad de Babahoyo, las comunidades rurales que se dedican
a es esta actividad no tienen o0 no poseen ideas de negocios y planes de
desarrollo para impulsar esta idea de negocios de sembrio y cosecha del
mango, pues debido a la carencia de conocimientos administrativos, que
les pueda brindar inmensas posibilidades para diferentes mercados de

productos y servicios.

La provincia de los Rios se ha caracterizado por ser una zona

eminentemente agricola y especialmente en lo que se refiere al mango la



misma que por tener altos niveles de produccidén se encuentra entre las

principales del pais.

El mango es una fruta que sabiéndola comercializar generar excelentes
réditos a las comunidades que desarrollan el sembrio de mango para su
venta local y no para su comercializacion a nivel internacional como
producto sano Yy nutritivo de consumo vy de exportacion.

TABLA # 2

Zonas del Cultivo del Mango

Zona Porcentaje (%) Hectareas (ha)

Balzar 35 3325
Pedro Carbo 30 2850
Peninsula 28 2660
Rios.Manabi.Oro 5 475
Taura 2 190
Total 100 9500

Fuente: Corpocamaras, ITESM

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

¢Es factible emprender la creacién de una microempresa encargada
del proceso manual y especializado en comercializar mango curtido

en la ciudad de Babahoyo?

Si bien es cierto la capital Babahoyense todavia no se la puede
considerar una de las mas importantes en cuanto a su comercio y

economia, pero en los ultimos afios ha ido desarrollando fuentes de



produccién que han impulsado la actividad econdmica, el Ecuador esta
localizado en la Costa del Pacifico de América del Sur, una zona tropical
con una variedad de climas que permiten cultivar una amplia variedad de

frutas, vegetales y otros.

Un importante proceso de desarrollo es el incremento de la produccion
fruticola para la exportacion, principalmente del mango, es por eso que
este fruto se ha logrado consolidar en el mercado ocupando un lugar

preponderante.

La produccion del mango esta concentrada en los valles costeros de la
zona norte el sector agricola se ve favorecido a causa de las distintas
caracteristicas y peculiaridades de su suelo que conllevan a la siembra de

una serie de productos.

La Region de la Costa, lidera la produccion nacional de mango, teniendo

una participacion de 12.7% en la produccién regional.

En la presente tesis veremos entre ellos el origen del mango, variedades,
propiedades y principalmente abarcaremos la produccion nacional como
tema principal. El mango es un fruto cuyo cultivo fue tradicional en la
region, pero soélo en la Ultima década ha comenzado a ser exportado en

volumenes significativos, siendo su principal mercado Estados. Unidos
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Si bien el cultivo de mango es ancestral en la costa ecuatoriana,
especialmente el ecotipo conocido como “mango de chupar”, solamente
desde hace unos quince afios los empresarios ecuatorianos han
incursionado en la siembra de mango de variedades para los mercados
internacionales. En un inicio hubo algunos fracasos por la falta de planta
certificada de las variedades adecuadas, |0 que se ha subsanado con el
tiempo, existiendo actualmente oferta de planta confiable en el litoral. El
mango, es reconocido como una fruta tropical exotica, que se la consume
mayormente como fruta fresca, pero también puede ser utilizado para
preparar mermeladas y confituras, ademas de sus grandes cualidades
alimenticias, el mango ecuatoriano se destaca por su excelente calidad y
exquisito sabor. Es un fruto que se cultiva en muchos paises del mundo y
su importancia radica en que posee excelentes posibilidades para su
industrializacion. Su cultivo es relativamente reciente y se circunscriben a
zonas limitadas de nuestra costa, debido a que los mismos no pueden
soportar temperaturas por debajo de un determinado umbral. La

recoleccion de esta fruta esta comprendida entre Octubre y Enero.

1.3.1 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢,Cudles son factores que no permitirian el crecimiento de la
microempresa en comercializar el mango curtido dentro de la ciudad de

Babahoyo?



¢ Qué efectos tiene sobre la ciudad el impulsar un proyecto de una

microempresa de este tipo de fruta?

¢Dé que manera el consumidor fluminense le daria mas aceptacion al

producto dentro de la ciudad?

¢, Qué medidas preventivas se tomaria para establecer el proyecto de la

microempresa en comercializar el mango curtido en la ciudad Babahoyo?

¢, Quién o0 a quienes estara dirigido el proyecto?

1.3.2 DELIMITACION DEL PROBLEMA
Campo: Financiero - Comercial
Area: Proyectos de Inversion

Aspecto: Factibilidad de una empresa agroindustrial

1.4. OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo General:

Desarrollar una microempresa procesadora de mango curtido en la ciudad
de Babahoyo, para satisfacer la demanda local y proyectarse al mercado
internacional, brindando calidad en el producto generando empleo y

crecimiento a la region.

1.4.2 Objetivos Especificos:

e Aprovechar la produccion de mango existente en la provincia de los



Rios que muchas veces es sobre explotada y desaprovechada.

e Aportar con la economia de la ciudad a través del funcionamiento de

la empresa de mango curtido que genere crecimiento y desarrollo.

1.5 Justificacion

En el mundo en desarrollo, el consumo medio de alimentos de las
gestantes y madres en lactancia esta por debajo de las recomendaciones
nutricionales establecidas para garantizar un estado nutricional que
proteja su salud y la de sus hijos. Las practicas culturales, especialmente
las creencias populares sobre alimentacidn, en asocio con las precarias
condiciones socioeconomicas, privan a este grupo de mujeres de los
alimentos esenciales y, debido a ello, tienden a sufrir deficiencias

nutricionales.

Este estudio analiza los factores propios de la actividad ejecutiva y de su
administraciéon. Por ello su visidbn es consolidar una empresa altamente
posicionada en el mercado a nivel nacional e internacional, con una
imagen que sea sinbnimo de calidad, eficiencia y cumplimiento con
caracteristicas logisticas, administrativas y financieras de una
organizacion totalmente moderna que genere bienestar a sus clientes,

empleados y proveedores.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS.

En la actualidad las estadisticas que segun nuestras investigaciones
realizadas en la camara de comercio de los Rios, demuestran que no
existe un proyecto con similitudes al nuestro, lo que nos motiva a creer en
su aplicacion para en un futuro establecer su aplicacion y puesta en

marcha.

2.2 Fundamentacion Tedrica

El mango es una fruta de la Zona Intertropical de pulpa carnosa y de
sabor dulce. Esta puede ser o no fibrosa, especialmente en la variedad
llamada “mango de hilacha”. Es una fruta normalmente de color verde en
un principio, y amarillo o naranja cuando esta madura, de sabor
medianamente acido cuando no ha madurado completamente. De origen
asiatico, principalmente de la India, comprende numerosas variedades,
muchas de ellas obtenidas por injerto, como las que aparecen en la
imagen (probablemente, mangos Thompson, que constituye una de las
variedades mas extendidas). El mango que crece espontdneamente en la
zona intertropical americana (introducido a fines del siglo XVIIl en el Brasil
por los portugueses), es de color amarillo, mas pequefio que las

variedades de injerto, de sabor exquisito y muy dulce, tanto el mango



“bocao” como el de hilacha. Su época de cosecha presenta un “pico” o
maximo en el mes de mayo en las latitudes subecuatoriales del hemisferio
norte, lo cual resulta paraddjico, ya que en este mes es cuando se inician
las lluvias en estas latitudes, por lo que toda la maduracién de los frutos
se produce en los meses de mayor sequia, tal como se indica en el
articulo sobre el indice xerotérmico de Gaussen. También el sabor es muy
diferente entre una variedad y otra. Por ejemplo, una variedad de mango
de gran tamafo tiene un sabor y olor similares al del melocoton en
almibar, aunque con una textura menos hidratada (mango melocoton).
Casi todas estas variedades de mango injerto se derivan de una variedad
obtenida por evolucion natural que muchas personas denominan
‘mangas” en Venezuela y en la costa atlantica de Colombia y que no es
sino la adaptacion de la planta durante varios siglos a un clima mucho
mas favorable que el que tenian en la zona de procedencia de esta

planta.

El mango es el fruto mas importante del tropico después del platano. Cree
en un arbol de unos 15 metros, de tronco recto, corteza rugosa y copa
grande. Este fruto puede ser muy distinto segun la variedad a la que
pertenezca (existen mas de doscientas). Su peso puede oscilar entra
150g, hasta los dos kilos. EI mango tiene la piel fina y es de color amarillo
verdoso o anaranjado, con matices verdes o marrones. Su pulpa es de

color amarillo verdoso o anaranjado, con matices verdes o marrones. Su



pulpa es de un tono naranja y envuelve el hueso, es jugosa y fibrosa,
dulce y perfumada.

2.2.1Calorias

Posee un valor energético que aumenta con la maduracion del fruto, en
cuyo caso puede llegar a alcanzar las 70 colorias por cada 100 gramos.
2.2.2Vitaminas

Es un alimento rico en vitaminas, sobre todo en caroteno (vitamina A) y
vitamina C. En algunas variedades el contenido de dichas vitaminas es
superior al de la naranja.

2.2.3Propiedades

El mango es considerado en el tropico como una fruto altamente
saludable y medicinal. Sus efectos diuréticos y laxantes son muy
conocidos en las zonas tropicales, donde hasta las hojas y flores son
utilizadas con fines igualmente medicinales. También es un fruto bastante
rico en potasio.

2.2.4Consejos

Su coloracion varia de una clase a otra, por lo que para averiguar su
grado de madurez debes tocarlo suavemente y observar si cede bajo la
presién de los dedos. No te preocupes si estdn un poco verdes ya que
este tipo de frutas madura en muy pocos dias si la dejas a temperatura
ambiente. No es aconsejable que los conserves en el frigorifico porque su
sabor disminuye. Es mejor dejarlos en lugar fresco y sin sol directo. Dulce

y aromatico, el sabor del mango esta a medio camino entre el de la pifia 'y



el del albaricoque. Si se encuentran mangos muy maduros en el mercado
conviene aprovecharlos para confeccionar postres. Se pueden consumir
crudos, al natural o en ensalada de frutas. Para ello, una vez pelado y
cortado en rodajas, alifialo con un poco de zumo de limén y mézclalo con
el resto de frutas. También sirve para preparar sorbetes, confituras,

mermeladas, jaleas, helados y mousses.

2.2.5 Economiay Ecologia del Mango

El mango es bajo en calorias, aporta al organismo antioxidantes, vitamina
C y vitamina B5. Apropiada para el metabolismo de los hidratos de
carbono y problemas en la epidermis. Es de muy facil digestion aunque

puede tener efectos laxantes cuando se consume en exceso.

Como casi todas las plantas de interés econdmico cultivadas en la zona
intertropical, donde se adaptan muy bien plantas de cultivo de las latitudes
templadas ademas de las plantas autoctonas de la misma, puede llegarse
muy facilmente a la superproduccion. De hecho, gran cantidad de mangos
se pierde durante los meses de mayo a julio por falta de mano de obra vy,
sobre todo, de mercado. Esta idea no se aplica tanto a los mangos
injertos, que pueden cultivarse en ambientes de riego controlado y
comercializarse casi durante todo el afio, por lo que comercialmente
tienen siempre un valor superior al del mango silvestre o “criollo”. El

mango injerto tiene ademas la ventaja de su mayor duracion: puede



cosecharse bastante verde y esperar su maduracion durante unos dias
hasta que adquiera un color amarillo o rojizo y un delicioso sabor. En
cualquier caso, el problema principal de la produccion y comercializacion
de esta fruta se debe a que es perecedera, por o que su consumo no
deberia distanciarse demasiado del lugar donde se cosecha.
Afortunadamente, su pulpa puede guardarse congelada bastante tiempo y
2.2.6 Fortalezas

[ Coordinacién directa de la actividad administrativa y productiva

[ Rapidez en la entrega del producto terminado al consumidor final.

2.2.7 Oportunidades

[J Crecimiento de la microempresa a nivel nacional.

2.2.8 Debilidades

[J Falta de un programa de software completo en la empresa que facilite
el trabajo administrativo de la misma.

[J Falta de informacién del producto.

2.2.9 Amenazas

) Introduccion de competencia directa en el mercado. También sirve para

la produccién de zumos.

Debido a la localizaciéon geografica, la temporada de cosecha empieza a
mediados de octubre y continla hasta finales de enero o principios de
febrero. La maxima produccion es alcanzada durante el mes de

diciembre.
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2.2.10 Cadena Productiva del Mango.

El mango madura generalmente entre los 100 a 150 dias después de la
floracién y depende de la variedad del fruto. Se cosecha en promedio de
40 a 60% de fruta apta para exportacion, en la mayoria de los casos por
personal de la empacadora es quien realiza la recoleccion del fruto,
registrandose en muchos casos un alto porcentaje de fruta que no califica

para exportacién, que recibe la denominacion de "descarte" y es



destinada al mercado interno, para la elaboracién de mermeladas, pulpas,

jugos y helados.

2.2.11 Variedades

Existen varios tipos de mango y se los clasifica de acuerdo bajo
denominaciones de color, asi tenemos entre las variedades de color rojo:
Haden, Kent, Tommy Atkins, las cuales son las mas populares en el
comercio internacional, especialmente en Estados Unidos.

[J Haden.- Es una de la mas antiguas variedades Floridianas, que se
origind de “Mulgoba”. Es una fruta grande de 14 cm de largo y 400-600
gramos de peso aproximadamente, de forma ovoide, redondeada con
fondo de color amarillo, sobrecolor rojizo, con numerosas lenticelas de
color blanco. La pulpa es jugosa, casi sin fibra con sabor ligeramente
acido y de buena calidad. Su cosecha empieza a mediados de octubre

hasta finales de noviembre.

Figura 1

——

Fuente: Fundacion Mango



Kent.- Se origin6 de la variedad “Brooks”, la que a su vez provino de la
variedad "Sandersha”. Es una fruta grande que llega a 13 cm o mas de
longitud, con un peso promedio de 680 gramos. Tiene una forma ovoide,
mas bien llena y redondeada, con color base verde amarillento y sobre
color rojo oscuro, numerosas lenticelas, pequefias y amarillas. Ademas
tiene una pulpa jugosa, sin fibra, rica en dulce y calidad de muy buena a
excelente. Su cosecha empieza desde diciembre a principios de febrero.

Figura 2.

Kent

—

Fuente: Fundacion Mango

Tommy Atkins.- Es una variedad originaria de Florida, supuestamente
del Haden. Es una fruta de 13 cm de largo y 450-700 gramos de peso,
con forma ovoide a casi redonda, color base morado a rojizo, bastante
resistente a los dafios mecanicos debido a la cascara gruesa, carece de
fibra, tiene buen sabor y la pulpa es jugosa. La cosecha empieza desde

noviembre a principios de febrero.



Esta variedad es de las mas apreciadas en el mercado internacional, de
alta produccion y excelente calidad.

Figura 3.

Atkins

-

Fuente: Fundacién Mango
Entre las variedades de color verde, las cuales se estan posicionando con
mayor rapidez dentro del mercado internacional, principalmente en el
mercado europeo son las siguientes:
[J Keitt.- Esta variedad se origin6 de una semilla de mulgoba, alrededor
de 1929 en Florida. La fruta crece hasta unos 12 cm y pesa de 600 a 700
gramos; su forma es ovalada, con color base amarillo con lenticelas

numerosas y pequefas; la pulpa es dulce y jugosa.

Figura 4.

Keintt




Fuente: Fundacion Mango
Recientemente se empezaron a comercializar las variedades amarillas
gue son consumidas preferentemente por la poblaciéon oriental y latina

residente en Europa y Estados Unidos. Las principales variedades son:

[ Ataulfo.- de tamafio mediano a pequefio, baja en fibra, con alto
contenido de azucar. La cosecha de esta variedad empieza a mediados
de octubre a finales de diciembre.

Figura 5.

Ataulfo

Fuente: Fundacion Mango
En el Ecuador las variedades que se cultivan para exportacion son:

Tommy Atkins, Haden, Keit y Kent.

2.2.12 Valor Nutritivo del Mango Las cantidades nutritivas del mango le
permiten competir con gran variedad de frutas tropicales. A excepcion del

aguacate, ninguna otra fruta aporta tantos nutrientes como el mango,



debido a alto contenido de carbohidratos, buen contenido de pro-vitamina
A, vitamina B - Tiamina, Riboflavina, Niacina y Acido Ascérbico, pocas
cantidades de Calcio, Hierro y Foésforo; no obstante, debe mencionarse
gue la composicion quimica varia con su estado desarrollo la variedad y
las condiciones de cultivo. Los frutos del mango constituyen un valioso
suplemento dietético, pues es muy rico en vitaminas A y C, minerales,
fibras y anti-oxidantes; siendo bajos en calorias, grasas y sodio. Su valor
caldrico es de 62-64 calorias/100 g de pulpa. En la siguiente tabla se

muestra el valor nutritivo del mango en 100 g de parte comestible.

2.2.13 Tratamiento de la Fruta Deslechado Consiste en el corte del
pedunculo, aproximadamente a 1 cm. del fruto y luego es colocado boca
abajo para que discurra el latex y no manche al fruto. Esta operacion
puede durar mas de 2 horas, después de la cual se acomoda la fruta en

las jabas y se procede a transportarla a la planta empacadora.



TABLA#3

Componentes Nutricional del Mango

COMPONENTES VALOR MEDIO
Agua (g) 81.8
Carbohidratos (g) 16.4
Fibra (g) 0.7
Vitamina A (U.1.) 1100
Proteinas (g) 0.5
Acido ascérbico (mg) 80
Fésforo (mg) 14
Calcio (mg) 10
Hierro (mg) 0.4
Grasa (mg) 0.1
Niacina (mg) 0.04
Tiamina (mg) 0.04
Riboflavina (mg) 0.07

Elaborado por: Autores



2.2.13 Recepcion
Al llegar a las Plantas se identifican los lotes por productor y variedad y se
procede al pesado y un representante de SENASA realiza el protocolo de

corte para verificar la presencia de larva de mosca de la fruta.

2.2.14 Seleccibén
Se realiza una inspeccion visual del estado en que llega la fruta a la

Planta Empacadora y se separa la fruta que presenta defectos.

2.2.15 Lavado
Se coloca la fruta en fajas transportadoras donde es sometida a lavado

con duchas de aspersion con agua clorada.

2.2.16 Clasificacion, envasado y paletizado

Las frutas pasan a una zona de cuarentena donde son clasificadas y
envasadas en cajas de cartdon corrugado con orificios laterales. El peso
neto de cada caja es de 4.5 Kg. (+/- 500 g.) y los calibres mas solicitados
son los de 8 a 12 mangos por caja, colocados en un solo nivel. Hay que
mencionar que al momento de exportar el mango existe un proceso
adicional que debe cumplir con las normas fitosanitarias que impone los

Estados Unidos y la Unién Europea como es:



2.2.17 Tratamiento hidrotérmico

Se realiza para la fruta cuyo destino es el mercado de Estados Unidos y
tiene como propdsito asegurar que no exista ninguna larva viva de mosca
de la fruta en el cargamento a ser enviado a este mercado. En la
campafia 2002-2003 APHIS autoriz6 el funcionamiento de 08 Plantas
empacadoras que contaban con instalaciones y equipo para el tratamiento
de agua caliente. El tratamiento requiere de la supervision de 01 inspector
de APHIS y 01 inspector de SENASA, cuyos gastos son asumidos por los
exportadores. Cabe indicar que no se permite el tratamiento de mangos
con pesos superiores a los 650 g. El tratamiento hidrotérmico consiste en
sumergir el mango a una profundidad no menor a 4 pulgadas en agua
caliente durante 75 o 90 minutos, dependiendo del peso del mango
(menor a 425 g o entre 426 y 650 g respectivamente) a una temperatura
aproximada de 47° C. Con esta operacion se garantiza que no se

encuentre presente en la fruta ninguna larva viva de mosca de la fruta.

2.2.18 Temporizacion

Operacion que se realiza para bajar la temperatura de la fruta y puede ser
al medio ambiente (7 horas en promedio), con duchas de agua fria, por
inmersion en tinas de agua helada, etc. Cabe recalcar que al realizar este
tratamiento se pierde ademas del sabor Unico de la fruta y las bondades

nutricionales de la misma.



2.2.19 Condiciones Ambientales

a) Suelos

El mango es quizas el frutal que exige menos en cuanto a suelos ya que
se produce bien en suelos pesados 0 arenosos, acidos o alcalinos siendo
muy eficiente para extraer agua y nutrientes del suelo. Generalmente se
recomienda para este frutal un pH entre 5,5y 7,5, una textura limosa-
arenosa o arcillo-arenosa y una profundidad minima de 1,20 a 1,50 m. de

suelo bien drenado.

El termino pH es una escala o medida quimica que se usa para
determinar si los suelos son acidos o alcalinos; esta escala esta
numerada convencionalmente de cero a 14, siendo el valor 7, la condicion
neutra u optima al desarrollo de cualquier cultivo. El arbol de mango no es
muy afectado por el tipo de suelo; sin embargo, en suelos compactos y

mal drenados no crece, ni fructifica lo suficiente.

b) Temperatura

El cultivo de mango se encuentra en zonas de clima tropical y sub -
tropical. La temperatura de zonas cuya temperatura media anual oscila
entre 20 y 26° C es ideal para el desarrollo é6ptimo del mango.

Temperatura altas durante la noche (28-32°C) hacen que la fruta sea



dulce y madure bien, pero los dias calurosos y las noches frescas (12-

20°C), al parecer, ayudan a que la fruta desarrolle un color mas atractivo.

c) Lluvia

La distribucién anual de las lluvias es muy importante, puesto que el
mango requiere de un clima en el cual se alternen la época lluviosa con la
época seca, la cual es decisiva para que la planta florezca. ES importante
gue durante el periodo de floracion y crecimiento in inicial del fruto, no
existan grandes cantidades de lluvia ya que asi se evitara el desarrollo de
enfermedades en el fruto. El tiempo mas critico en cuanto a necesidades
de agua es durante el establecimiento del cultivo (primeros 2-3 afos) y

durante el desarrollo de los frutos.

Son necesarios entre 1000 y 1500 mm de precipitacion al afio con una
temporada seca de aproximadamente cuatro a seis meses de duracion.
Durante el desarrollo del arbol de mango en los primeros tres afios, el
suministro de riego durante esta época es sumamente importante;

posteriormente es negativo, ya que evita la floracion.

d) Vientos
El mango como cualquier otro fruto tropical es sensible a este factor
climatico en cualquier momento de su desarrollo, siendo los dafios

directamente proporcionales a la intensidad de los mismos.



e) Luminosidad

El mango requiere entre cuatro y ocho horas diarias de luz para llevar a
cabo sus funciones fisiolégicas, principalmente crecimiento y floracion;
entre mayor sea la luminosidad, mejor. La luz solar abundante incide con
buenas cosechas. Por lo tanto es preferible que el mango crezca en

lugares soleados

2.2.20Produccion, exportacion de mango Volumenes de las
exportaciones El cultivo y exportacion de mango se inicié en el Ecuador
hace una década, y desde entonces el mango se ha convertido en uno de
los productos mas importantes dentro de las exportaciones no
tradicionales del pais. Entre las ventajas competitivas de este sector
ecuatoriano se pueden citar las condiciones agras ambientales de las
zonas de produccion, utilizacion de tecnologia adecuada, experiencia y

mano de obra capacitada, entre otras.

La superficie sembrada de mango en el pais bordea las 9 500 hectéareas,
de las cuales apenas el 40% han alcanzado su capacidad productiva,
sefialando una importante tendencia hacia el incremento en la produccién
de los proximos afos. La capacidad de las empacadoras nacionales de

mango bordea el millon de kilos diarios.



2.2.21Por producto

El mango fresco es el producto que méas se exporta, dentro del sector,
alcanzando una participacion, en las exportaciones ecuatorianas de
mango Yy elaborados, del 87%. Los otros productos derivados del mango
tienen una participacion minoritaria, llegando al 9% (mango en conserva)
y el 4% (jugo de mango). El mango es la cuarta fruta tropical mas

comercializada en el mundo, después del banano, la pifia y la palta.

2.2.22 Estimaciones de Produccion nacional La superficie total
sembrada de mango en el Ecuador es de aproximadamente 9.500
hectareas (ha), que se distribuyen de la siguiente forma: la zona norte
comprende Santa Lucia, Palestina, Colines, Balzar y Vinces con 3325
hectareas (ha) que corresponde a un 35%,; la zona sureste comprende
Pedro Carbo, Isidro Ayora, Lomas de Sargentillo, Nobol y Petrillo con
2850 hectareas que corresponde a un 30%;la zona suroeste comprende
Chongon, Cerecita, Safando, Progreso y Playas con 2660 hectareas que
corresponde a un 28%; la zonas de la provincia de Los Rios, Manabi y El
Oro con 475 hectareas con un 5% y finalmente la zona de Taura con 190
hectareas que corresponde a un 2%. En el siguiente cuadro se muestra la

distribucion del area de sembrio en los diferentes lugares indicados:



TABLA#4

Produccion Nacional

Areas de Cultivo en el Ecuador

ZONA FINCAS | AREA
NORTE 35 1.826,10
SUR - 556,62
OESTE 64 2.216,23
CENTRAL 49 1.821,66
TOTAL HAS. 192 6.420,61

TABLA#5
Produccion Nacional por Zonas

ZONA 1- |[25A|50A| MAS | TOTAL
25 | 50 | 100 | DE 100
Has. | Has. | Has. | Has.

NORTE 8 12 12 3 35
SUR 43 0 0 1 44
OESTE 31 17 14 2 64
CENTRAL | 16 18 15 0 49
FINCAS | 192
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En el Ecuador existen 180 productores de mango, de los cuales 4
productores son propietarios del 29,49% de la superficie sembrada, es
decir 2800 hectareas y a los demas productores les pertenece el 70,51%

de la superficie total sembrada.

2.2.23 Perspectivas del Sector Durante el 2002, la produccion mundial
de mango ascendi6 a 23,000 mil toneladas, como principales productores
se destacaron India (45%), China (13%) y Tailandia (7%). De ese total,
solamente se exportd y comercializé en el mercado internacional el 1.9%
(440 mil toneladas); el resto se destind a consumo interno de los paises

productores. México y Brasil son los mayores exportadores mundiales de



mango; Estados Unidos (EEUU) y la Union Europea (UE) figuran como los

principales mercados para esta fruta de creciente aceptacion.

Los principales compradores de esta fruta en la UE son: Alemania, los
Paises Bajos y el Reino Unido; en esta region el consumo per cépita
también aumento durante los ultimos 10 afos, actualmente es de 0.37 kg
promedio. En el mercado estadounidense se comercializaron unas 1,900
toneladas de mango fresco organico (estimacion de CIMS) durante el
2002, producto proveniente de América Latina, principalmente de México
y Ecuador; con un grado de penetracion del 0.7%. CIMS proyecta un
crecimiento anual de la demanda del 15% durante los proximos 2 o 3

anos.

El mercado de mango fresco organico de la Unién Europea movilizd mas
del doble que el de EEUU. A partir de conversaciones con
comercializadores en Europa, de estudios de mercado de la oferta
internacional (principalmente latinoamericana) CIMS estimé que en el
2002 se consumieron aproximadamente 4,400 toneladas de producto en
esa region; un 45% provino de Latinoamérica, especificamente de Brasil,
Republica Dominicana y Peru. El resto correspondio a paises africanos y
asiaticos. Se calcula que esta fruta tiene una participacion del 3.2% del
mercado total de mango de la UE y que la demanda continuaré creciendo

moderadamente durante los préximos tres afios.



2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 DEFINICIONES:

PYMES: Las empresas formales agroindustriales e industriales, comercio
y servicio; y que tengan un potencial de desarrollo en un ambiente
competitivo. La microempresa tiene entre 1 a 5 trabajadores, la pequeiia
empresa de 6 a 20 trabajadores, la mediana entre 21 y 100 y la gran

empresa esta conformada por mas de 100 trabajadores.

Empresario: Persona con un talento especial por encima de la media,
capaz de innovar. La innovacion requiere de capital inicial, y es evidente
gue los ahorros de una persona asalariada no son suficientes pero si la
persona tiene talento, conseguira socios que aporten el capital o crédito
gue podra devolver con beneficios y con el tiempo acumular el suficiente

capital para seguir innovando.

Porciones: estan expresadas en medidas caseras y métricas y reflejan

las cantidades que la gente normalmente consume.

Lista de nutrientes: Cubre aquellos que son de mayor importancia para

los consumidores.

Energia de la grasa: Se presenta a fin de ayudar a los consumidores a
lograr sus necesidades dietarias que recomiendan no mas del 30% de la

energia proveniente de grasa.



PROYECTO DE INVERSION PRIVADO.

Al ser esta una microempresa que elaborara el producto de manera
artesanal, los equipos que se requieren no necesitan ser maquinarias
pesadas y de alta tecnologia, por el contrario son aparatos sencillos y de
facil uso. Es importante que los equipos sean de acero inoxidable para
gue esta manera no se dafie con el paso del tiempo y no emanen alguna
sustancia que tienda a dafar la composicion del producto. Los
antecedentes del estudio técnico del proyecto se basan en la valoracion
de las inversiones en obras fisicas, maquinarias, activos fijos y el personal

necesario para poner en funcionamiento la microempresa.

Para determinar la estructura de la planta se ha tomado en cuenta los
requerimientos de la produccion, se ha disefiado un plano en el que se

ven reflejadas las distintas areas con las que contara el negocio.

ESTUDIO DE LA PREFACTIBILIDAD.

En esta fase se examinan en detalles las alternativas consideradas mas
convenientes. Para la elaboracion del informe de prefactibilidad del
proyecto deben analizarse en detalle los aspectos identificados en la fase
de perfil, especialmente los que inciden en la factibilidad y rentabilidad de
las posibles alternativas. Aunque el mango es un fruto fresco es el
producto que mas se exporta, dentro del sector, alcanzando una

participacion, en las exportaciones ecuatorianas de mango y elaborados,
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del 87%. Los otros productos derivados del mango tienen una
participacion minoritaria, llegando al 9% (mango en conserva) y el 4%

(jugo de mango).
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

Esta ultima fase de aproximaciones sucesivas iniciadas en la
preinversién, se bordan los mismos puntos de la prefactibilidad. Ademas
de profundizar el andlisis el estudio de las variables que inciden en el
proyecto, se minimiza la variacion esperada de sus costos y beneficios.
Para ello es primordial la participacion de especialistas, ademas de

disponer de informacion confiable.

importante tendencia hacia el incremento en la produccion de los
proximos afios. La capacidad de las empacadoras nacionales de mango

bordea el millén de kilos diarios.
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2. 4 HIPOTESIS.

2.4.1. Hipotesis General

Si al establecer la microempresa procesadora de mago curtido se logara
captar el mercado local y nacional, para su proyeccion al mercado
internacional, y llegar a convertirse en una empresa con proyeccion a

mercados con mayor expansion.

2.4.2. Hipotesis Especificas.

% Con el establecimiento y factibilidad de la empresa de mango curtido se
lograra acaparar buena parte de la produccion que se desarrolle en la
provincia de los Rios y poder generar mejor la produccion de nuestra

futura empresa.

% Se llegara con la creacion de la microempresa procesadora de mango
curtido posicionar a la ciudad de Babahoyo como destino de inversion y

asi aportar a la economia de la ciudad y de la Provincia

2.3 VARIABLES DE ESTUDIO.

2.3.1 Factibilidad para la creacion de una empresa procesadora de mango

curtido (variable independiente)

2.3.2 Desperdicio de la Produccion de mango sin aprovechamiento en el

mercado de la ciudad de Babahoyo (variable dependiente)



CAPITULO 1l

3. Disefio Metodoldgico

La investigacion seré cuali-cuantitativa.
e Cualitativa porque me ayudara a entender el fenémeno social y sus
caracteristicas.
e Cuantitativa porque para la investigacion de campo se utilizara la

estadistica descriptiva.

3.1 Tipo de Investigacion

La presente investigacion es de caracter descriptivo y bibliografico porque
estad dirigida a determinar como es y como esta la situacion de las
variables, a la vez que es de aplicacion al ofrecer propuestas factibles

para la solucion del problema.

3.2 Métodos y Técnicas

3.2.1 Métodos

Se aplicaran el siguiente método:

DEDUCTIVO, que nos permitiran lograr los objetivos propuestos y
ayudaran a verificar las variables planteadas.

3.2.2 Técnicas

La técnica a utilizar en la presente investigacion es la ENCUESTA misma

gue nos ayudara a obtener informacién respecto de como a través del



proceso de del mango curtido se puede desarrollar un proyecto de
factibilidad en la ciudad de Babahoyo.

3.3Instrumentos de la investigacién

El instrumento que se utilizara para ésta investigacion es:

» Cuestionario

3.4 UNIVERSO

Poblacién
La poblacion estara constituida de la siguiente manera:

DENOMINACION CANTIDAD

Numero de personas encuestadas que viven en la 4563
ciudadela puerta negra donde se instalara la
empresa en la ciudad de Babahoyo.

TOTAL 4563

Fuente: Municipio de Babahoyo

3.5 MUESTRA

n=

(E)* (N-1) +1

En donde,

N = Poblacion

n = Muestra

E ~Porcentaje de error (0.05)?




DESARROLLO:

4563

n= (0.05) (4563-1) + 1

4563

0.0025(4562)+1

4563

12

n =380



3.6 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

e EIl 98% de los encuestados contestaron que si conocen el mango
mientras que el 2% nos dijo que no.

e El 24% de los encuestados nos dijo que conoce el mango de
manzana, el 32% de chupar, el 12% el mango real mientras que el
32% el mango de canela.

e El 29% de los encuestados nos dijo que le gusta el mango de
manzana, el 43% de chupar, el 22% de canela mientras que el 6%
nos dijo que le gusta el mango real.

e EI 64% de los encuestados opina que si seria factible la instalacion de
una planta procesadora de mango de chupar, el 12 nos dijo que no
sera factible, el 24% opino que tal vez resultaria su instalacion

e El 77% de los encuestados nos dijo que si tendria una muy buena
acogida si saliera al mercado el mango curtido procesado mientras
gue el 23% opinaron que no tendria la aceptacion del publico

e El 30% de los encuestados opina que el precio que pagaria por un
frasco de mango curtido seria de $1,50 centavos, el 53% estaria
dispuesto a pagar $1,00 dolar mientras que el 17% pagaria hasta
$2,00 dolares por un frasco.

e El 24% de los encuestados opina que si la mejor acogida del producto
seria en los supermercados, el 30% en los comisariatos, mientras que

el 46% opino que en las tiendas.



3.7 Conclusiones y Recomendaciones

3.7.1 Conclusiones

» Podremos establecer que de acuerdo a las encuestas realizadas un
alto porcentaje aqui en la ciudad de Babahoyo les gusta el mango en
sus diferentes tipos lo que hace suponer que el proyecto micro

empresarial resultaria todo un éxito.

» Otra de las conclusiones a las que se llego segun la encuesta
realizada es que un 64% de los encuestados opino que seria factible
instalar una procesadora de mango curtido como un producto
novedoso en el aprovechamiento del mango que en muchas zonas de

nuestra provincia y canton se cosecha

» Se pudo concluir también que de acuerdo a la encuesta el 46% estimo
gue nuestro producto tendria mejor demanda y accesibilidad en las
tiendas lo que es un punto muy a destacar ya que se trata de un

producto popular y que esta al alcance de todo bolsillo.

» Como conclusiéon final segun la encuesta, se pudo notar que al
consumidor lo que mas le atrae de este producto son sus propiedades
nutritivas y alimenticias y ese es un dato muy importante al cual nos
enfocaremos a la hora de desarrollar nuestro programa de marketing y

publicidad.



3.7.2 Recomendaciones

» Se recomienda aplicar metodologias de negocios distintas que

alcancen objetivos claros y un plazo no muy extenso.

» Cada una de las areas de la organizacion obligatoriamente tiene que
reformular sus estrategias de operacion para de esa manera ser

competitivos y no perder el mercado ya ganado.

» Si las microempresas de la ciudad de Babahoyo, se decidiera a aplicar
la Técnica del Kaizen, tendriamos que esperar resultados que
proyecten a las microempresas a ser mas competitivas y mejorar sus

estandares de calidad.

» Las microempresas son el pulmon en la economia de una region, hay
gue maximizar su aportacion al crecimiento de un pais proyectandola
al mundo globalizado como empresas que brindan calidad y un
servicio de primera para si conquistar nuevos mercados y alcanzar a
ser reconocidos como empresas ya no pequefias sino de mayor

envergadura



CAPITULO IV

4. PROPUESTA DE TESIS

PLAN DE NEGOCIOS PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
MANGO CURTIDO EN LA CIUDAD DE BABAHOYO PARA CUBRIR EL
MERCADO LOCAL Y PROYECTARSE A LOS MERCADOS

INTERNACIONALES.
4.1 Introduccion

El mango es una fruta tropical tipica del Ecuador, reconocida
mundialmente por su exquisito sabor y calidad. Actualmente el Ecuador
exporta esta fruta a todas partes del mundo, siendo los Estados Unidos su
principal mercado (aproximadamente un 75% de la exportacion total),
cabe resaltar también que Ecuador se encuentra en la lista de los

principales exportadores mundiales de mango.

La exportacion tradicional mundial de mango ha sido en su estado natural,
es decir, la fruta fresca. Pero, en los ultimos afios se esta desarrollando la
tendencia por consumir también productos procesados de mango, tal es
asi que ahora podemos encontrar pulpa, jugos, néctar, entre otros;
consumidos con mayor frecuencia. En lo que a Ecuador respecta, los
elaborados de mango no estan teniendo la importancia que merecen, ya
gue de la exportaciéon total de mango, tan solo el 12% corresponde a

productos elaborados. En el Ecuador la produccién de elaborados de



mango es significativamente baja, circunstancia que no permite mantener
un importante nivel comercial de exportaciones, no se incrementan los
ingresos tributarios para el Estado y basicamente no se aprovecha el
efecto multiplicador financiero y laboral que esta actividad generaria en su

proceso global.

El 88% de la produccién y exportacion de este producto se da como fruta
fresca, mientras que tan solo un 12% de las exportaciones totales se

refieren a elaborados (9% conserva y 3% en jugos).

Lo mencionado establece que las empresas ecuatorianas para mantener
su competitividad y participacion en el mercado internacional, deben
poner énfasis en tecnificar la produccion, buscar fuentes de
financiamiento y asesoramiento; y ofrecer al mercado el nuevo producto

con mayor valor agregado y de muy buena calidad.

4.2 Objetivos

4.2.1 Objetivo Principal:

Introducir en el mercado local, mango curtido enlatado como un nuevo
producto de la empresa Mango S.A

4.2.2 Objetivos Especificos:

Determinar hacia a qué mercado nos vamos a dirigir.



4.3 DESARROLLO DE LA PROPUESTA

4.3.1 Estudio de mercado

Para entender mejor el mercado Babahoyense, se ha disefiado el
siguiente diagrama: Este modelo plantea determinar las consecuencias de
la rentabilidad de un mercado a largo plazo, por medio de la evaluacién
de sus objetivos y recursos frente a cinco fuerzas que rigen en la

competencia.
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4.3.1.1 Competidores potenciales

“‘Mango Mango” es un producto que por primera vez ingresa al mercado
ecuatoriano el cual no cuenta con una competencia industrial directa,
debido que el producto solo se lo puede adquirir en las calles a través de
vendedores ambulantes, quienes a su vez no poseen las debidas normas
de sanidad para expender el producto lo cual representa un grado de
rivalidad alto dado que mucho de los consumidores preferiran comprar el
mango en las calles por el factor precio, pero también existe una parte de

la poblacion que consumiria Mango Mango por su calidad e higiene.

4.3.1.2 Consumidores

El poder de los consumidores puede ser mayor si el producto no ofrece un
precio razonable, puesto que ellos preferiran consumir el mango que se
vende en las calles a un menor precio y sin importar que no brinde las

debidas normas de higiene para poder ser consumido.

4.3.1.3 Proveedores
Los proveedores tienen cierto nivel de negociacion sobre el sector ya que
pueden usar diferentes herramientas como por ejemplo el aumento de

precios.



Cabe recalcar que el poder de negociacion de estos es bajo debido que la
materia prima es abundante en el tiempo de cosecha, en la zona

costanera del Ecuador.

4.3.1.4 Sustitutos

La amenaza de los productos sustitutos es alta debido al hecho de que
las frutas que compiten con este producto se dan en la misma temporada
de cosecha. Y ademas compiten por satisfacer una misma necesidad en

los consumidores que es la de consumir una fruta citrica.

4.3.1.5 Situaciéon General de la Competencia

Como el producto es totalmente nuevo en el mercado, no existe
competencia industrial directa. Lo que resulta favorable para el desarrollo
de este proyecto debido a que va a ser mas facil posicionarnos en la
mente de los consumidores potenciales al ser los primeros en ingresar al
mercado. Sin embargo, no se puede desestimar a los competidores
directos como lo son los vendedores ambulantes ubicados en las calles,
guienes a pesar de no contar con apropiados procedimientos higiénicos
gozan de popularidad, basada en la tradicion y en los precios econémicos

gue ofrecen los cuales oscilan entre $0.25 a $0.50 la porcion personal.



Este concepto de precios se baso en la investigacion de campo realizada
y que resulto en que los vendedores ambulantes venden el mango curtido
en fundidas a precios que oscilan entre los $0.25 a $0.50 centavos de

dodlar.

Los sustitutos directos de este producto son las ciruelas y las grosellas ya
gue son frutas citricas que se producen en la misma temporada del
mango. Otras frutas tropicales en estado de conserva constituyen un
sustituto aun mas distante como lo son los duraznos, pifias, cerezas,
entre otras que integran este conglomerado; caracterizandose por su
sabor dulce. En definitiva, los competidores al inicio no representan una
mayor dificultad, pero es seguro que en el mediano plazo nuevas marcas
ingresen al mercado a buscar su participacion puesto que las barreras de

entrada son relativamente bajas.

4.3.1.6 Andlisis de la oferta Plan de Mercadotecnia Mercado Meta

El grupo meta al cual se quiere llegar es a los jovenes entre las edades de
12 a 25 afios de clase media a media alta, debido a que en la
investigacion de mercado se pudo determinar que este grupo de personas

es quienes poseen mayor predisposicidén para la compra del producto.



Analisis FODA

Fortalezas

Oportunidades

Materia prima es de origen
ecuatoriano.

El producto tiene un alto
componente nutricional.

Ahorra tiempo al comprador
debido que el producto se
encuentra listo para ser
consumido.

Precio accesible para poder
ingresar al mercado.
Producto es elaborado

higiénicamente.

El mercado de conservas de
frutas citricas no esta tan
explotado.

Existe una gran aceptacion de
este producto por ser una
nueva opcion elaborada

higiénicamente en el mercado.

Debilidades

Amenazas

Demora en el posicionamiento
en la mente de los
consumidores.

Este producto compite en un
mercado en donde los
consumidores prefieren bajos
precios.

La materia prima es estacional

Inestabilidad en el sistema
economico vy politico podria
ocasionar un incremento en el
valor del proceso de produccion
del producto.

Que el tiempo de cosecha de la
materia prima se postergue
debido a la presencia de plagas
0 por consecuencia de cambios
climaticos.

Introduccién de nuevos
productos con las mismas
caracteristicas por parte de
empresas mas especializadas.

4.3.1.7 Definicion del Producto

El producto se va a elaborar con la mas alta calidad e higiene, este sera
el valor agregado que se entregara al mercado. El producto a elaborarse y
comercializarse sera pulpa de mango cortado, la cual contiene: agua,

acido citrico, sal granulada y sorbato de potasio. Cuyo empaque primario



sera un envase plastico Doypack sellado herméticamente. Desde la

perspectiva de los niveles de producto podemos definirlo como:

OOProducto Central: Fruta seleccionada (mango) listo para su consumo

y degustacion.

OOProducto Real: Curtidos, marca “Mango Mango” de alta calidad, en
diferentes presentaciones por tamafio, en un envase plastico funcional y

capaz de garantizar todo una experiencia de sabor.

Marca Es un nombre, término, signo, simbolo o disefio, 0 una
combinacion de los anteriores, cuyo propésito es identificar los bienes o
servicios de un vendedor o grupo de vendedores y diferenciarlos de la
competencial. Atributos, beneficios, valores, cultura y personalidad son
los niveles mas importantes que una marca puede transmitir. El nombre
seleccionado para este producto es Mango- Mango, el que se caracteriza
por tener las siguientes cualidades:

) Facil de pronunciar, recordar y reconocer.

] Es original

[J Recalca que la materia prima para la elaboracidén de este producto es el

mango.



Slogan Es una proposicion que debe enfatizar brevemente la funcion
esencial de un producto haciéndolo distintivo de la competencia. El slogan
del producto es: “Lo mejor al momento de disfrutar”’. Este eslogan fue
pensado debido a que el producto esta dirigido especialmente a jovenes
por lo que el producto puede ser compartido en cualquier reuniéon entre

amigos.

Empaque La decision del empaque primario fue tomada en base al
estudio realizado, donde los encuestados indicaron que el envase de su
preferencia es el Doypack con sellado zip-zap. La presentacion del
empague de Mango — Mango cumple las siguientes funciones:

[J Tarea de ventas

[J Tiene ventajas competitivas y;

1 Ofrece seguridad al producto

Las ventajas que posee el disefio de “Mango — Mango” es que describe
las caracteristicas del producto, llama la atencion y crea confianza en el
consumidor. A continuacién se detalla los elementos del empaque de
“‘Mango — Mango”:

[J Tamafo: 110, gr

[ Forma: Empaque primario Doypack

[J Material: Plastico



[J Color: transparente

Etiqueta El rétulo es el que identifica al producto o a la marca que no se
puede vocalizar como lo es el logotipo, disefio, colorido o leyenda. El
etiquetado de este producto cumple las siguientes funciones:

(] ldentifica

[1 Describe

] Promueve
El rétulo que va a promover “Mango — Mango” sera impreso y tendra la
siguiente informacion:

1 Nombre de la marca y el slogan

[J Grafico atractivo, el cual se caracteriza por tener colores llamativos que

van a permitir captar la atencion de los clientes potenciales.

1 Constara el registro sanitario respectivo

[ Fecha de elaboracién y caducidad del producto

[ Listado de ingredientes

0 Informaciéon nutricional
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4.3.1.8 Precio La percepcion del precio para este producto se midio en
base a las encuestas realizadas a los jovenes en los diferentes centros
educativos y centros comerciales de la ciudad donde la mayor parte de
respondio que estan dispuestos a pagar $0.95 por la presentacion de 110

ar.

4.3.1.9 Objetivos del Precio

[J Mantener un precio asequible para los consumidores potenciales.
[ Disminuir la entrada de nuevos competidores

[ Minimizar costos de produccion



4.3.1.10 Plaza Los canales de distribucién son redes de trabajo, en donde
enlazan el flujo de bienes y servicios del producto a los usuarios. El
resultado idéneo de los canales de marketing es que crean valor para los
clientes mediante cuatro cualidades como lo son el tiempo, lugar, forma y

posicion.

4.3.1.11 Objetivos de la plaza
[J Establecer el canal de distribuciébn mas apropiado para que de esta
manera pueda llegar al consumidor un producto freso, de calidad y en el

menor tiempo posible.

[J Lograr un sistema de produccién constante y puntual

4.3.1.12 Estrategia del canal de Distribucion

La estrategia del canal de distribucion consiste en la seleccion del tipo de
canal que se usara, disefiando su configuracion especifica, seleccionando
a sus participantes y administrandolo para logar cumplir con los objetivos
de la empresa. El canal seleccionado es el directo, ya que proporciona al
productor el control de las actividades de mercadotecnia y facilita la
comunicacion entre el comprador y el vendedor. El medio mas eficaz para
expender “Mango — Mango” es través de dos canales directos:

[ Bares de los establecimientos educativos

[1 Supermercados de la ciudad (Aki, TIA y Dofla Maria, Dismero)



Bares de los establecimientos educativos de la ciudad.- Se ha
seleccionada este lugar porque es aqui donde se encuentran la mayoria
de jovenes quienes gustan de este producto ya que ellos normalmente
compraban el mango a los vendedores abundantes ubicados fuera del
establecimiento y ahora lo van a poder adquirir dentro por lo tanto van a
estar seguros ante robos y también el producto ser4d completamente
higiénico.

4.3.1.13 Supermercados de la ciudad.- Segun la investigacion de
mercado realizada se concluyé que este es un lugar estratégico al que
muchas personas tienen acceso, es por eso que “Mango — Mango sera

vendido en Supermercados AKI)

GRAFICO #5

Canales de Distribucion de Mango — Mango
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Se espera que a través de sistemas de marketing verticales se logre
minimizar el gasto gracias a su tamafio, poder de negociacién y
eliminacion de servicios duplicados.

4.3.1.14 Comunicacion Objetivos de la comunicacion La comunicacion

para la venta de “Mango — Mango” se basara en los siguientes términos:

[J Comunicar a los posibles consumidores que es un producto que esta

elaborado con una fruta que contiene un alto valor nutricional.

[ Crear una publicidad que impacte para de esta manera poder logara

gue esta se quede gravada en la mente de los consumidores.

4.3.1.15 Mezcla promocional “Mango — Mango” implementara la mezcla
promocional para alcanzar sus objetivos de publicidad a través de los

siguientes medios:

1 Publicidad

[0 Promociones de ventas

4.3.1.16 Publicidad.- El propdésito principal de Mango — Mango esa crear
conciencia y curiosidad por el producto, para lo cual se aplicara la
publicidad informativa y la de conocimiento. En la publicidad informativa

se hara conocer la nueva marca en el mercado y con la publicidad de



conocimiento se tratara de influenciar a las personas para que adquieran
el producto y lo conviertan en un producto con alta aceptacion en el
mercado. El medio informativo que se utilizaran para difundir el producto
son las volantes, afiches y banners ya que este es un medio econémico

gue se lo emplea al iniciar un negocio.

Las volantes se repartirdn a la entrada de los establecimientos
educativos, universidades y en los supermercados de la urbe, igualmente

los afiches y banners estaran pegados en dichos establecimientos.

4.3.1.17 Promociones de Ventas La promocion de ventas promueve la
compra de un producto, refuerza temporalmente la publicidad y crea una
respuesta fuerte e inmediata en las ventas del producto. El tipo de
promociéon a aplicarse sera la venta directa al publico, en los

supermercados (Aki, Dofia Maria).

4.3.1.18 Analisis de la demanda Inicialmente s6lo se empezara el
proyecto en la ciudad de Babahoyo y dado que el producto es procesado
y no es considerado como un producto de primera necesidad, se requerira
de un segmento con un mayor poder adquisitivo por lo que el nivel socio-
econdmico al cual se dirige este producto sera de un estrato social medio

a media alta. Como punto de partida tomamos la poblacion urbana de



jovenes situados entra los 12 a 25 afios de edad de Babahoyo (60.828)
esta informacién es extraida de la base de datos del INEC segun el censo
del 2001. Sin embargo, no todos las personas comprendidas en este
rango de edades pertenecen a la clase social seleccionada, mas aun en
un pais como el nuestro donde la distribucidon de la riqueza es

marcadamente desigual.

Con el fin de solucionar esta problematica, utilizamos el indice de pobreza
gue asciende a 51,10%. La diferencia de este indice con respecto al
100% de la poblacion es del 48,9%, este grupo seria capaz de comprar
nuestro producto. Al multiplicar el ultimo resultado por el total de la
poblacién seleccionada obtenemos un segmento de 112634 personas. De
acuerdo al estudio de mercado que se detalla mas adelante, 97% de los

encuestados estuvieron dispuestos a comprar el producto.



4. 3.2 Estudio Técnico del Producto
4.3.2.1 Proceso de Produccién

La fase produccion del mango curtido, se realizar4d artesanalmente,
debido a que es un proceso sencillo y no se necesita de maquinaria

industrial para la realizacién del mismo.

4.3.2.2 Materias Primas Mango ElI Mango de la familia de las
Anacardeaceae, es un alimento procedente de la India es una muy
reconocida fruta tropical exotica, planta de clima céalido y subcélido, se
consume mayormente como fruta fresca. EI mango ecuatoriano ademas
de sus grandes cualidades alimenticias, se destaca por su excelente

calidad y exquisito sabor.

FIGURA # 6

Mango

‘o

Fuente: Internet

Los frutos del mango constituyen un valioso suplemento dietético, pues es
muy rico en vitaminas A y C, minerales, fibras y anti-oxidantes; siendo

bajos en calorias, grasas y sodio. El mango se cultiva principalmente en la



provincia de Los Rios, con una superficie aproximada de unas 7 700

hectareas registradas en plena produccion.

4.3.2.3 Proveedores
Empresa De productos de mango
v' Informacion del contacto <
Grupo Agriproduct S.A r
Arg. Yamil Farah — Gerente General .
. CaELTNF MEETTTREOEE T 500
Km. 22,5 Via Daule

Teléfonos: (5934) 2267497/ 498/ 499/ 500

v Informacion del contacto

Kormal S.A

Ing. Guillermo Jiménez Valle K.HMAL
B s

Km 16.5 via Daule Teléfono: 593 4 2893292

Informacién del contacto
v" Informacion del contacto ""F-

( (Qpomammmn

Km 14.5 via Daule Teléfono: +593 4 2893651 / 710 - 5012200/1/2

Duraexporta

Ing. Oscar Orrantia

Sal Granulada

Producto comercial constituido principalmente por cloruro de sodio (NaCl)
proveniente de fuentes naturales, yodada o nd, de acuerdo a
requerimientos de la industria alimentaria. La sal de mesa o cloruro de

sodio, es el condimento mas antiguo y usado en casi todas las culturas.



FIGURA # 7

Fuente: Internet

Proveedores Ecuasal Km. 12% de la via Guayaquil-Daule. Aditivos La
adicion de aditivos en el producto es recomendable para prolongar su vida
atil.

0 Acido Citrico

El acido citrico es un acido organico tricarboxilico que esta presente en la

mayoria de las frutas, sobre todo en citricos como el limén y la naranja.

Es un buen conservante y antioxidante natural que se afade
industrialmente como aditivo en el envasado de muchos alimentos. El
acido citrico sera utilizado como acidulante para bajar el pH y evitar asi el

crecimiento de microorganismos.

Proveedores Solvesa (Ecuatoriana de Solventes S.A)

[ Acido ascérbico

Es un &cido organico que actla como antioxidante y evita asi el cambio
de color del producto final (oscurecimiento). Ademas ayuda a combatir los

hongos y levaduras.



El &cido ascorbico y sus sales de sodio, potasio y calcio se utilizan de
forma generalizada como antioxidantes y aditivos. Estos compuestos son
solubles en agua, por lo que no protegen a las grasas de la oxidacion.
Proveedores

Granotec

0 Sorbato de Potasio

Es un conservante suave cuyo principal uso es como conservante de
alimentos ademas de ser un conservante fungicida y bactericida. También
es conocido como la sal de potasio del acido sérbico. Comunmente en la
industria alimenticia se utiliza el Sorbato de Potasio ya que este es mas
soluble en agua que el acido Soérbico. El sorbato de potasio es utilizado en
una variedad de aplicaciones incluyendo alimentos, vinos y cuidado

personal.

Proveedores Aditmaq Cia. Ltda. Granotec Solvesa (Ecuatoriana de

Solventes S.A)

4.3.2.4 Proceso de produccion:

4.3.2.4.1 Recepcion y seleccion La persona encargada de la inspeccion
debe considerar las siguientes caracteristicas para ofrecer al mercado un
producto de excelente calidad:

(] Fruta sana.

[J Ausencia de ataques de insectos.



1 Color y textura uniformes y caracteristicos del fruto.

El lugar de recepcién debe ser limpio, ventilado, libre de insectos,
animales, roedores o cualquier otro que pueda producir dafio. No es
recomendable dejar por mucho tiempo la fruta en la planta antes de

procesarla, porque esto puede causar su deterioro.

FIGURA # 8 FIGURA #9

Recepcion Seleccion

Fuente: Corpei — Charla Internacional del mango Fuente: Corpei

4.3.2.4.2 Lavado
El lavado es una operacion que generalmente constituye el punto de

partida de cualquier proceso de produccion para frutas y hortalizas.

El tanque de lavado debe contener agua clorada a un nivel de 15 ppm (43
ml de solucién de hipoclorito de sodio al 3.5% -cloro liquido comercial- por
cada 100 litros de agua), esto con el fin de reducir la carga microbiana, y

de eliminar impurezas y suciedades del fruto. Después del lavado con



agua clorada se procede a lavar con agua potable saliendo del tubo para

eliminar cualquier residuo de cloro que pudiera haber quedado.

GRAFICO # 10 GRAFICO # 11

Tanque con agua clorada Sistema de limpieza

Fuente: Corpei Fuente: Corpei

4.3.2.4.3. Pelado y troceado Pelado de la fruta: El pelado debe ser
realizado de tal modo de no perder demasiada pulpa, ya que esto influiria,
significativamente en el rendimiento del producto final. Como lo indica la

figura siete el mango es colocado en la maquina para ser pelado.

GRAFICO # 12

Maquina profesional de pelar

Fuente: Internet



Al momento de obtener la fruta se cortar4 el mango en unas pequefas
tiras utilizando cuchillos de acero inoxidable sobre unas mesas para luego

ser empacado.

GRAFICO # 13 GRAFICO # 14

Mesa de acero inoxidable Cuchillo de acero inoxidable

\

Fuente: Internet Fuente: Internet

4.3.2.4.4 Empaque Consta de dos elementos:

[J Mango troceado

[ Solucion Acuosa: Agua, sal, Acido Citrico, Acido ascorbico y Sorbato

de Potasio.

Los dos elementos antes mencionados se los coloca en el envase

primario Doy pack.

GRAFICO # 15

Empaque primario Doy Pack

Fuente: Internet



Sellado: Este es uno de los puntos criticos de mayor importancia, ya que
de él depende en gran parte que se obtenga un producto final de buena
calidad. El envase es sellado con una maquina de termo-sellado manual

Minipack Torre.
GRAFICO # 16

Maquina de Termo - Sellado

Fuente: Internet

4.3.2.4.5 Almacenamiento

El producto terminado debera ser conservado en un lugar fresco y limpio. A una
temperatura de 21 grados. Permanecera en la bodega y se aplicara el sistema
de inventario LIFO, para después ser distribuido por el camion a los diferentes

clientes.



DIAGRAMA DE PROCESO

MANGO CURTIDO

43 ml de solucion de
hipoclorito de sodio al
3.5% por cada 100 litros
de agua

Utensilios:

Maguina profesional de pelar

Solucién Acuosa: Agua,

sal, Acido Citrico ¥

Sorbato de Potasio Mango Troceado®
Peso neto” 110 g

Para que el producto pueda ser expendido en el mercado es
indispensable la obtencion de un permiso sanitario para lo cual es
importante realizar un andalisis fisico, quimico y nutricional del mango
curtido para de esta manera conocer cudles son las especificaciones

técnicas del mismo.



4.3.2.4.7 Composicion Nutricional del Producto

1. Porciones

Informacion Nutricional

Tamafio por porcidn: 100 g
Porciones por envase 1

Cartidad por porcidn

Energia 70 koal /0 kd

Energia de la Grasa Okcal /0 kJ

% DR *
[ Graza Tatal 0g 0%
Graza Saturaca 0o 0%

Graza Trans 049
- Colesteral 0 mg 0%
2, |_|-5t5| de .<: Sodio 0 mi 0%
nutrientes Catbohidratos Totales 16 9 5%,
Fibra Distetica menos de 1 g 3%

Azucares 0g
Proteins menos de 1 g 0%
| Yitaming A 22% Yitarming C 133%
Hierro 2% alcio 1%
Otras '_Lns porcantajen ::_It la ingasta diar.ia.rtcnmtndada aatian basades an un
dieta de 2000 caloriaz, Zus valores diarioz pueden 2ér maz altes o mas bajoz
a I:|E|I’E| I:il:lnES — dependicnda de sus necesidades caloricas,

Mamero de energia

por gramo de; .

Calariaz 2000 2500
Graga Total Menos que 65 g g0g
Graza faturads  Plenes que 204g 25g
Colesteral Penos que 300 mg 300 mg
Fadia Manas qua 2400 mg 2400 mg
Carbohidrato total 300 g
Fibra digtaticn 25 g
Caloriaz por grama:
Graga 3 Carbohidratos 4 Froteina 4

-

3. Energia de
la grasa

4. Parcentaje
da valar diario

grasa, carbohidrato
y proteina,

5. Valares
diarios

1. Porciones: estan expresadas en medidas caseras y métricas y reflejan

las cantidades que la gente normalmente consume.

2. Lista de nutrientes:

Cubre aquellos que son de mayor importancia para los consumidores.



3. Energia de la grasa:
Se presenta a fin de ayudar a los consumidores a lograr sus necesidades
dietarias que recomiendan no mas del 30% de la energia proveniente de

grasa.

4. El porcentaje de valor diario:

Muestra como un alimento se ubica dentro de la dieta diaria.

5. Valores Diarios:
Algunos son maximos, como en el caso de grasas mientras que otros son
valores minimos, como los carbohidratos. Las personas deben ajustar los

valores a fin de su propia ingesta adecuada.

4.3.2.5 Requerimiento para el desarrollo del proyecto

4.3.2.5.1 Ubicacion de la planta (ver anexo 3)

La decision de localizacion de la planta es un estudio que debe tomar en
cuenta la consideracion de factores técnicos, legales, tributarios, sociales,
y variables subjetivas no cuantificables como las motivaciones personales
de la persona que lleva a cabo el proyecto. Los factores que comunmente
influyen en la decision de la localizacibn de un proyecto son las
siguientes:

[1 Medios y Costos de Transporte

) Disponibilidad y costo de la mano de obra



[1 Cercania de las fuentes de abastecimiento

1 Cercania del mercado
Disponibilidad de agua, energia y otros insumos, etc.
Para este analisis existen tres métodos que son:

[J Método de evaluacién por factores no cuantificables
[J Método cualitativo por puntos
[ Método de Brown y Gibson

El método a utilizarse para seleccionar el lugar de ubicacion es el de
Brown y Gibson, se ha tomado en consideracion tres lugares preliminares
donde podria funcionar la microempresa dado que estas zonas
industriales cumplen las caracteristicas y los requisitos necesarios. Los
lugares seleccionados fueron los siguientes: Via a Montalvo, via a
guayaquil. De los cuales segun este método se obtuvo que la zona de
mayor alcance para llevar a cabo el proyecto es la via a Montalvo, galpon
gue cuenta con las dimensiones indispensables para la elaboracion del

producto.
4.3.2.5.2 Infraestructura de la planta

Para determinar la estructura de la planta se ha tomado en cuenta los
requerimientos de la produccion, se ha disefiado un plano en el que se
ven reflejadas las distintas areas con las que contara el negocio.

Actualmente se cuenta con un galpén en el que se llevar4 a cabo la



construccién de esta pequefia fabrica, este es un punto favorable ya que

representa un costo menos que incurrir.

GRAFICO # 17 Bodega

4.3.2.5.3 Equipamiento de la planta

Al ser esta una microempresa que elabora el producto de manera
artesanal, los equipos que se requieren no necesitan ser maquinarias
pesadas y de alta tecnologia, por el contrario son aparatos sencillos y de
facil uso. Es importante que los equipos sean de acero inoxidable para
gue esta manera no se dafie con el paso del tiempo y no emanen alguna
sustancia que tienda a dafiar la composicion del producto. Detalle de los

utensilios y de los equipos indispensables para la elaboraciéon de mango

curtido.
TABLA #6
Equipamiento de la planta
Equipo Cantidad

Maquina profesional de pelar 2
Mesas de acero inoxidable 2
Cuchillos 4
Balanza 2

Furgdn 1

Elaborado por: Autores



4.3.2.6 Antecedentes econdmicos del estudio técnico Los
antecedentes del estudio técnico del proyecto se basan en la valoracién
de las inversiones en obras fisicas, maquinarias, activos fijos y el personal

necesario para poner en funcionamiento la microempresa.
Tabla#7

Balance de obras fisicas

Costo

Rubro Unidad de medida Total
Adecuacion de las instalaciones - $1.500
Terreno $ 25.000
Caseta de Guardia unidad $ 400
Bodega m2 $2.000
Instalaciones sanitarias Unidad $ 1.500
Redes de agua potable Unidad $ 800
Red electrica kw $ 3.000
Inversion Total de Obra Fisica $ 34.200

Elaborado por: Autores

4.3.2.6.1 Balance de Personal Este balance detalla las personas que se
necesitan para que la microempresa pueda funcionar. Se ha tomado en
cuenta el costo unitario tanto mensual como anual de cada persona, el
grado de especializacion requerido para cada trabajo y las leyes laborales

del mercado.



Tabla # 8

BALANCE DE PERSONAL

Elaborado por: Autores

BALANCE DE PERSONAL
Nimero de Remuneracién Remuneracién
Cargo puestos Mensual Anual

Unitario | Total |Unitario| Total
Bodeguero 2 $ 200 $400 | $2.400 | $4.800
Guardia 2 $ 200 $400 | $2.400 | $4.800
Supervisor 1 $400 | $400 | $4.800 | $4.800
Gerente Financiero 1 $ 600 $600 | $7.200 | $7.200
Gerente Marketing 1 $600 [ $600 [$7.200 | $7.200
Jefe de Produccion 1 $ 600 $600 [ $7.200 | $7.200
Asistente de gerencia 1 $ 300 $300 | $3.600 | $3.600
Chofer repartidor 1 $ 250 $250 | $3.000 | $3.000
TOTAL $ 3.550 $42.600

4.3.2.6.2 Balance de activos fijos Este balance indica los equipos

indispensables tanto para el funcionamiento administrativo y también

incluye las maquinas necesarias para la fabricacion del mango curtido.




4.3.2.6.3 Calendario de Reinversién

Para que las maquinarias puedan tener un maximo rendimiento es
necesario remplazarlas en el tiempo adecuado para que de esta manera

no afecte en el nivel de produccién y por ende en los ingresos.

Para lo cual se establece un flujo de 10 afos, en el que se detalla cuando

se debe adquirir un nuevo activo una vez que ha terminado la vida util del

mismo.
Tabla# 9
ESTIMACION DE COSTOS
ESTIMACION DE COSTO
DETALLE/COMPRA Costos Cantidad| Subtotal Total
Equipos de computacion $ 450 3 $1.350

Computadoras completas(monitor, cpu,
teclado, mouse)

Impresoras $85 2 $ 170 $1.520

Muebles v Enseres

Escritorios oficina $ 200 4 $ 800

Escritorios de Secretaria $ 100 1 $ 100

Sillas $15 8 $ 120

Mesa de Junta $ 500 1 $ 500

Mesas $100 2 $ 200

Sillas de oficina $40 5 $ 200 $1.920
$ 3.440 $ 3.440

Elaborado por: Autores

Una vez que la vida util del activo llegue a su fin, cada activo sera vendido
y debido a que no se lo puede vender al mismo precio en el que se lo

compro se lo hara al 10% del valor de costo



Tabla# 10

CUADRO DE INGRESOS POR VENTAS DE MAQUINARIAS DE

REEMPLAZO
s | ! NEREEEEN N
Fgi J1A
Maguina proesonal & per
Wm@mMMMM
Maguina & emo selady
Balazas
Clehls i
Eupes dé compiacin JE0 J1il yiil
Muetles y enses
107TAL O 1 I L 0 2 O T O I I VI I

Elaborado por: Autores

Estos ingresos adicionales que se presentan por la venta de los activos,

también seran considerados en el flujo de caja.



4.3.3 ESTUDIO ORGANIZACIONAL DE LA COMPANIA
Este estudio analiza los factores propios de la actividad ejecutiva y de su

administracion.

4.3.3.1 Vision Consolidar a Mango S.A. como una empresa altamente
posicionada en el mercado a nivel nacional e internacional, con una
imagen que sea sin6bnimo de calidad, eficiencia y cumplimiento con
caracteristicas logisticas, administrativas y financieras de una
organizacion totalmente moderna que genere bienestar a sus clientes,

empleados y proveedores.

4.3.3.2 Mision Proveer una fruta curtida (como es el mango), cultivandolo
en forma natural y efectiva con la mas alta calidad, distribuyéndolo
eficiente y cuidadosamente con un equipo humano comprometido
profesionalmente a utilizar las mejores practicas de cultivo y empaque en

la mas avanzada tecnologia.

4.3.3.3 Objetivos
[0 Proveer un ambiente de trabajo seguro y agradable a nuestros
empleados donde se valore la ética del trabajo, el compaferismo, la

lealtad hacia la empresa y el valor individual.

[1 Contribuir a la generacién de puestos de trabajo en forma directa e

indirecta, a partir de la insercion de la empresa en el mercado.



[1 Manejar efectiva y eficientemente la infraestructura de manera que se

mejoren y agilicen los procesos de trabajo de la empresa.

1 Ofrecer a nuestros clientes productos de calidad a precios competitivos
a la vez que proveemos un servicio de excelencia de acuerdo con las

necesidades y requisitos del cliente.

[1 Obtener una rentabilidad minima de retorno del 20%

4.3.3.4 ANALISIS FORTALEZAS DE MICHAEL PORTER

1 Coordinacién directa de la actividad administrativa y productiva

[ Rapidez en la entrega del producto terminado al consumidor final.

4.3.3.4.1 Oportunidades

[J Crecimiento de la microempresa a nivel nacional.

4.3.3.4.2 Debilidades
] Falta de un programa de software completo en la empresa que facilite

el trabajo administrativo de la misma.

[ Falta de informacién del producto.
4.3.3.4.3 Amenazas

O Introduccion de competencia directa en el mercado.



4.3.3.4.4 Constitucién de la empresa El cuerpo legal de la empresa seré
de especie an6nima, para que pueda constituirse y funcionar necesita de

un capital propio que se lo integra por las aportaciones de los accionistas.

Tabla # 11

CUADRO DE REFERENCIA DE LOS ACCIONISTAS

NOMBRES DE NACIONALIDA DOMICILIO PROFESION ESTADO EDAD
SOCIOS D CIVIL

Ecuatoriana BabahRo,yo Los| Estudiante Soltero| 22 afios
) fos

, Ecuatoriana Babahoyo Los| Estudiante afios

Jose Morante Rios Soltero | 21

Ecuador

] ) Ecuatoriana Babahqyo Los|  Estudiante Casada 24 afios
Claudia Rivera Rios
Ecuador

Realizado por: Los Autores

4.3.3.45 Estatuto de la Compafia EI nombre de la compafia se
constituira como Mango Mango S.A., cuyo domicilio principal sera en la
via a Montalvo, en donde se procede a la elaboracion de nuestro
producto. El objetivo de la compafiia consiste en producir y comercializar

el mango curtido dentro de la ciudad de Babahoyo.



El plazo de duracion de la compafiia sera de 10 afios contados desde la
fecha de inscripcion de la escritura. La compafiia podra disolverse antes
del vencimiento del plazo indicado, o podra prorrogarlo, sujetdndose, en

cualquier caso, a las disposiciones legales aplicables.

4.3.3.4.6 Capital

El capital social de la compafia serd seis mil trescientos setenta y un

dolares de los Estados Unidos de América.
4.3.3.4.7 Aportes de Capital

La suscripcion de capital sera a cargo de las seforitas Lilibeth Yamel
Palacios Reinoso, Maria Eugenia Rivera Santana y Cinthia Carolina
Villacis Noriega, de nacionalidad ecuatoriana suscribiendo seis mil
trescientos setenta y un dolares acciones ordinarias y denominativas de
un valor de un délar de los Estados Unidos de América cada una y pagan
en numerario dos mil ciento veinte y tres dolares con sesenta y seis
centavos de los Estados Unidos de América que corresponden al cien por

ciento del valor de cada una de ellas.



4.3.3.4.8 Estructura Organizacional de la empresa
Tabla# 12

Nombres Capital Capital Acciones
Accionistas Suscrito Pagado
Adolfo Molina 2123.66 2123.66 2123.66
. 2123.67 2123.67 2123.67
José Morante
2123.67 2123.67 2123.67
Claudia Rivera
TOTALES 6371 6371 6371

Realizado por: Los Autores

4.3.3.4.9 Estructura Organizacional de Mango S.A

Gerente
Jefe de
administracion y
contabilidad Jefe de Jefe de Marketina

Area de Pelado Area de Cortado Area de empacado
Awyudante 1 Avyudante 1 Ayudante 1
Ayudante 2 Avudante 2 Ayudante 2
Avudante 3 Avudante 3
Ayudante 4 Lvudante 4

LAvudante 5

Avudante 6

Elaborado: por Autores



4.3.3.5 Administracion del Gerente

El gerente sera nombrado por los accionistas de la microempresa por un
periodo de un afio, a cuyo término podra ser reelegido. El gerente es la
persona que cuenta con plena capacidad juridica para dirigir una
empresa. Tiene encomendada la labor de cuidar, supervisar, controlar,
planificar, las personas que estdn bajo su mando. Al Gerente le
corresponde:

[ Representar a la sociedad y administrar su patrimonio.

[J Contratar las personas que deban desempenfar los empleos creados de
acuerdo con las necesidades de la microempresa Yy, resolver sobre sus

renuncias Yy dirigir las relaciones laborales.

[J Realizar evaluaciones periddicas acerca del cumplimiento de las

funciones de los diferentes departamentos.

(1 Coordinar con las oficinas administrativas para asegurar que los

registros y sus analisis se estan llevando correctamente.

4.3.3.5.1 Funciones de los Jefes de Areas Jefe de Produccion

Es la persona que coordina a nivel de produccion una obra ocupandose
de la organizacion de los recursos tanto materiales como humanos para
ejecutar una obra. Coordina uno o varios encargados y responde ante el
gerente general. Las funciones que tiene a su cargo son:

[ Accion de controlar y comunicar a la gerencia las mejores opciones de

proveedores de materia prima.



1 Registro del inventario de la materia prima
[ Solicitar y disponer de la mano de obra calificada
1 Guia y control del trabajo de sus subordinados

1 Verificacion correcta de la manipulacién de los instrumentos para la

produccion del Mango Curtido.
[J Almacenamiento del producto

[ Entrega de pedidos al departamento de distribucién

Al final de cada jornada de trabajo debera emitir un informe detallado de

las tareas realizados en el departamento al gerente general.

4.3.3.5.2 Jefe de Marketing, Distribucion y Ventas Sera responsable de
la emisidn de los requerimientos del producto de los diferentes puntos de
ventas al departamento de produccion, ademas debera supervisar que la
venta del producto sea expendida en forma correcta e higiénica a los
consumidores finales. Ademas al finalizar el dia del trabajo el jefe de
distribucion y ventas elaborara y entregara al gerente general el detalle de

su trabajo. Por tanto, llevara consigo actividades tales como:

» Conocimiento de los productos o servicios objeto de la actividad de la

empresa

» Conocimiento del mercado y del sector en que opera la empresa



* Técnicas de marketing

* Analisis de la competencia

» Estudios de puntos débiles y fuertes de la empresa.

4.3.3.5.3 Jefe de Contabilidad Planifica las actividades de la Unidad de
Contabilidad, dirigiendo las diferentes unidades adscritas, a fin de ejecutar
los planes y programas previstos, de acuerdo a las normas generales del
proceso contable de la Institucion. Sera el encargado de cumplir las
siguientes funciones:

(1 Actualizar y revisar el sistema contable de la Institucion e implementar

los respectivos manuales.

1 Dirige las reuniones con el personal supervisorio de la unidad, con la
finalidad de fomentar el trabajo en equipo y optimizar los recursos

utilizados en los procesos.

[J Vela por el normal desenvolvimiento de los procesos en la unidad con

el objeto de garantizar la calidad en el servicio.

[J Vela por que cada seccion bajo su responsabilidad cumpla con las

obligaciones que le han sido asignadas.

(1 Verifica los comprobantes de ingreso y 6rdenes de pago



4.3.3.5.4 Estudio Legal Este estudio influye en forma indirecta en las
decisiones internas del proyecto y por lo tanto en la cuantificacion de los

desembolsos.

Los aspectos legales pueden restringir la localizacién y obligar a mayores
costos.

4.3.3.5.5 OBTENCION DE PERMISOS:

[ FACTURACION

Una vez obtenido el RUC, la persona natural o juridica esta en la
obligacion de solicitar al SRI, la autorizacion para la emision de
comprobantes de venta. Requisitos Estar al dia en obligaciones

tributarias

Vigencia Doce meses, contados a partir de la fecha de autorizacion.

Lugar Establecimientos graficos autorizados

43.3.56 PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO DE LOCALES
COMERCIALES

[J USO DE SUELO

Este es un documento que aprueba la instalacion de un determinado

negocio, en un sector de la ciudad.



Requisitos 1.- Pago de tasa de tramite. 2.-Presentacion de formulario en

Departamento de Uso de Suelo.

Vigencia Se lo obtiene por una sola ocasion.

Lugar Ventanilla del Municipio de Babahoyo ubicada en el edificio

municipal.

4.3.3.5.7 CERTIFICADO DE SEGURIDAD DEL B. CUERPO DE
BOMBEROS

Todo establecimiento esta en la obligacion de obtener el referido
certificado, para lo cual debera adquirir un extintor o realizar la recarga
anual. El tamafio y namero de extintores dependera de las dimensiones

del local.

Requisitos 1.- Original y copia de compra o recarga de extintor afio
vigente. 2.- Fotocopia nitida del RUC actualizado. 3.- Carta de
autorizacion a favor de quien realiza tramite. 4.- Copias de cédula y
certificado de votacion del duefio del local y del autorizado a realizar el
tramite. 5.- Nombramiento del representante legal si es compafia. 6.-
Original y copia de la calificacion artesanal 7.- Sefialar dimensiones del
local.

Vigencia Anual, hasta 31 de diciembre de cada afio.



Lugar Ventanilla del Cuerpo de Bomberos ubicada en la Camara de

Comercio de Babahoyo.

4.3.3.5.8 PATENTES MUNICIPALES Toda persona natural o juridica que
realice actividad comercial, industrial, financiera y de servicio, que opere
habitualmente en el canton Babahoyo, asi como las que ejerzan cualquier

actividad de orden econémico.

Requisitos 1.- Original y copia de Certificado de Seguridad emitido por el
Cuerpo de Bomberos. 2.- RUC actualizado. 3.- Llenar formulario de
Patente de comerciante de persona natural o juridica 4.- Copia cédula y
certificado de votacion del duefio del local. 5.- Nombramiento del

representante legal y copias de escritura de constitucion, si es compaiiia.

Vigencia Anual, hasta 31 de diciembre de cada afo.

Lugar Ventanilla del Municipio de Babahoyo ubicada en la Camara de

Comercio de Babahoyo.



4.3.3.59 TASA DE HABILITACION DE LOCALES COMERCIALES,
INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS

Documento que autoriza el funcionamiento del local comercial, previa
inspeccién por parte del Municipio de Babahoyo.

Requisitos

1.- Pago de tasa de tramite por Tasa de Habilitacion
2.- Llenar formulario de Tasa de Habilitacion.

3.- Copia de predios urbanos (si no tuviere copia de los predios,
procedera a entregar la tasa de tramite de legalizacion de terrenos o la

hoja original del censo).
4.- Original y copia de la patente de comerciante del afio a tramitar
5.- Copia del RUC actualizado.

6.- Copia cédula y certificado de votacion del duefio del local y de quien

realiza el tramite.
7.- Autorizacion a favor de quien realiza el tramite.
8.- Croquis del lugar donde esta ubicado el negocio

9.- Nombramiento del representante legal y copias de escritura de

constitucion, si es compainia.
Vigencia Anual, hasta 31 de diciembre de cada afio.

Lugar Ventanilla del Municipio de Babahoyo ubicada en la Camara de

Comercio de Babahoyo.



4.3.4. ESTUDIO FINANCIERO

4.3.4.1 ANTECEDENTES

Luego de determinar la inversién en equipos, maquinaria y en el espacio
fisico, asi como el calendario de reemplazo de los activos fijos; se
demostrara, si el presente proyecto es econdmicamente factible. Para
esto, se mostrara el comportamiento proyectado de variables como: El
volumen de ventas de nuestro producto Mango-Mango que sera
distribuido en empaques doy pack en su presentacion de 110 gramos, el
coste de produccion, los gastos administrativos, de publicidad y de
ventas; con esta informacion se descontaran los flujos de cada periodo
usando una tasa de descuento (TMAR), para obtener la tasa de retorno
del proyecto (TIR) y el valor actual neto (VAN) y una vez utilizando estas
tasas y con el crecimiento de la produccion cada afio en un 5% en un

tiempo de 10 afios se podra analizar si es factible el proyecto.

4.3.4.2 FLUJOS DE CAJA

El flujo de caja es la acumulacién neta de activos liquidos en un periodo
determinado y, por lo tanto, constituye un indicador importante de la
liquidez de una empresa. El propésito del flujo de caja presupuestado es
el de mostrar de donde provendran los ingresos y como se usaran esos
fondos. El flujo de caja solo indica si la empresa genera suficiente dinero

en efectivo para hacer frente a todas las necesidades de efectivo de la



actividad empresarial. Antes de elaborar el flujo de caja hay que tomar en
cuenta los diferentes pasos antes para poder abordar el principal objetivo
de la elaboracion del mismo, para poder identificar las causas de las
eventuales disminuciones o incrementos de efectivo durante el horizonte
de planeacion en el proyecto.

4.3.4.3 INVERSION INICIAL

La inversion en la que se incurre al inicio del negocio, incluye la inversién
total en obra fisicas, en la cual como ya se cuenta con un galpon propio
donde funcionara la microempresa, solo se realizara las respectivas
adecuaciones para el funcionamiento de la preparacion de mango curtido,

de las oficinas y la bodega de almacenamiento.

También incluye la compra de las maquinas, aunque cabe recalcar que
como es una microempresa, las maquinarias a utilizarse son pequefias y
no necesitan de gran conocimiento para su funcionamiento. Las mismas
gue servira para la produccion de Mango-Mango, el camién que sirve para
la transportacion del producto terminado a los diferentes destinos; y
finalmente los activos fijos tales como los muebles enseres y equipos de

computacion. En la siguiente tabla se detallan las inversiones a realizarse:

TABLA # 13
Inversion Total de Obra Fisica $ 34 200
Inversion Inicial en Maquinarias $19.214
Inversion de Activos Fijos $ 3440
Inversién Total $ 56.854

Elaborado: por Autores



4.3.4.5 COSTOS DE PRODUCCION

Este apartado describe los costos y gastos que se incurren durante cada
aflo de produccion, tales como materiales directos, la mano de obra
directa, la luz eléctrica y los costos fijos de produccion. El costo de
materiales directos esta constituido por los elementos necesarios que se
requieren para la elaboracion de mango curtido. En este caso son los
siguientes: mango, sal granulada, acido citrico, acido ascérbico y sorbato

de potasio.

El Costo de mano de obra directa implica la mano de obra necesaria para
la confeccion del producto. Las personas que se incluyen en este rubro
reciben su salario en base a la produccion y venta de Mango-Mango. En
este item se ha ponderado su costo, esto se ha realizado de acuerdo a
datos obtenidos de fabricantes similares, cuyos costos variables también
son parecidos, tales como la sal granulada, quimicos ya antes detallados
y empaque. El factor de la luz eléctrica y el agua potable también son
considerados un costo variable y asi mismo ya existe un costo calculado

en centavos que ayuda directamente al calculo en el flujo de caja.

Y por ultimo el coste fijo de produccion, es aquel que permanece
constante en su valor sin importar cual sea el niumero de produccién, se
distribuye en los salarios que se pagan a los trabajadores que estan

involucrados indirectamente en el proceso de produccion, tales como:



trabajadores administrativos, guardias de seguridad, ayudantes, pago de

los servicios bésicos (teléfono, Internet) y seguro.

4.3.4.6 GASTOS

En este componente del flup de caja se encuentras los gastos
administrativos y los de publicidad. Los gastos administrativos hacen
referencia al pago de salarios que se le hace al supervisor de planta,
guien tiene a su cargo la inspeccion de los procesos productivos y la
optimizacion del manejo de los recursos financieros respectivamente. Y el
gasto de publicidad, se refiere a las salidas de efectivo en las que se debe
incurrir por la adquisicion de afiches, volantes y “banners” verticales para

promocionar el producto en los puntos de venta.
TABLA # 14

Gastos de Publicidad

Costo unitario
Gasto de Publicidad Cantidad | Promedio Mensual | Anual
Afiche 150 05 5 75| % 900
Volantes 1000 0,08 $§ B80S 960
Banners 8 15 $ 200(% 2400
$ 3555 4 260

Elaborado por Autores:



4.3.4.7 DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS Y CALCULO DEL VALOR

DE DESECHO.

La depreciacion de activos fijos refleja la pérdida de valor de las
maquinas, equipos, herramientas y vehiculos como consecuencia de la
utilizacién de los mismos. El meétodo utilizado es el método de
depreciacion en linea recta, que consiste e una distribucién igual para
todos los periodos contables en los cuales se deprecian los bienes esto
ocurre cuando los bienes se utilizan con la misma intensidad cada afio. La
depreciacion anual se la calcula dividiendo el coste inicial de cada activo
fijo para el numero de afios de vida util. Con estos datos se obtiene la
depreciacion acumulada y el valor en libros, que viene dado por la
diferencia entre el costo inicial del activo fijo menos la depreciacion

acumulada.

Usualmente, el valor en libros es utilizado con fines meramente contables,
pues en la practica existen activos fijos, que pese a estar depreciados,
pueden venderse en el mercado de bienes usados, obteniendo una fuente
adicional de ingresos para el proyecto. Para calcular el valor de desecho
de la microempresa, se ha utilizado el método contable, este método
constituye un procedimiento en extremo conservador (aproximado), ya
gue presume que la empresa siempre pierde valor econémico en

consideracion solo del avance del tiempo.



4.3.4.8 CAPITAL DE TRABAJO Desde el punto de vista del célculo de la
rentabilidad de un proyecto, no es necesaria una gran precisién en su
determinacién, por cuanto el capital de trabajo si bien se considerado
como una inversion inicial, es un activo de propiedad permanente del
inversionista que se mantiene en la empresa, por lo que debera
considerarse como parte de los beneficios. Para el calculo del monto de
dinero con el que se debe de contar para afrontar los costos y gastos
relacionados con la parte operativa de Mango Mango S.A., se aplico el
método del déficit acumulado maximo. Este método es el mas exacto para
el célculo de la inversion de capital de trabajo. Para lo cual, se elabora un
presupuesto de caja donde se detalla, para un periodo de 12 meses, la

estimacion de los ingresos y egresos de caja mensuales.

Finalmente se obtienen los saldos acumulados, que resulta de la suma de
los saldos mensuales anteriores, escogiendo aquel en el cual se registre
el maximo déficit acumulado. En este proyecto el saldo acumulado con
mayor déficit, corresponde al tercer mes de produccion que es de $5.597,
lo cual se puede observar en el Ver Anexo 3.1.5 en donde los egresos

son mayores a los ingresos mensuales.

4.3.49 ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO La estructura de
financiamiento del proyecto sera de la siguiente manera: debido a que se
va adquirir una serie de activos que son necesarios para que la

microempresa pueda funcionar, también se va adquirir todas las



maquinas y se haran las adecuaciones que se requieran para llevar a
cabo el proyecto. Por consiguiente se ha decidido que el porcentaje de
apalancamiento sea mas alto para la deuda. A continuacion se muestra el

cuadro de la estructura de financiamiento:

TABLA # 15

Porcentaje de Apalancamiento
08 0,2

Préstamo Capital Propio

Elaborado por Autores:

En el cuadro se muestra que el 80% corresponde a un préstamo que se
hard y el 20% corresponde a las aportaciones personales que hara cada

uno de los socios.

El monto a financiarse por préstamo a Instituciones financieras y capital

propio, se establece de siguiente manera:

TABLA # 16
Financiamiento Capital Propio Inversion
l $ 45483 | $11371 ]| $56.854 |

Elaborado por Autores:

El préstamo se lo hara al Banco Nacional de Fomento, a una tasa del
10.40 % anual, en un periodo de 10 afios. Los calculos y la tabla de

amortizacion se los describe en el siguiente cuadro:



TABLA #17

[Tasa 1[I,T]%
N° Pagos 10

Valor Deuda $ 45483
Cuota $7.530

Elaborado por Autores:

4.3.4.10 PROYECCION DE INGRESOS Como la microempresa es nueva
en el mercado, el producto no va a estar posicionado en la mente del
consumidor y por lo tanto no sera muy apetecido en los primeros meses,

debido a esto se tendra un criterio conservador.

Una vez que el producto ya se encuentre en el mercado se espera tener

un crecimiento anual del 5% en las ventas.

Para poder proyectar los ingresos se tiene que tener en consideracion el

siguiente parametro.

4.3.4.11 Materia Prima.- El mango es la parte fundamental de la
produccion, también se debe considerar, que al momento del pelado y
cortado se pierde cierta cantidad de peso y por tal se ha considerado que
el 5% corresponde a desperdicio del mango como es la cdscara y cortes
minusculos al momento de elaborarlo. A continuacion se presenta el costo
de la materia prima, por gavetas o cajas que contienen alrededor de 70

mangos, para luego finalmente dejar expresada en costo por gramos.



TABLA # 18

Unidades : Precio
_ Precio Precio estimado del
Producto Precio/gaveta por L Peso neto por
Unitario producto{110 gr)
gaveta gramo
Materia Prima
(mango) $9 70 $0,129 285,00 0,00045 0,050

Elaborado por Autores:

Los ingresos operacionales provienen de las ventas de Mango- Mango a
los consumidores finales, ya que este producto estd dirigido para una

segmentacion de mercado como lo es jovenes entre 15- 25 afos.

Dentro de los usos de efectivo generados por el proyecto, se incluyen los
gastos en las actividades de publicidad y administracion. También se
consideran los costos de fabricacion del mango, que se dividen en los
costes fijos y los costes variables, estos ultimos son los costes de mano
de obra directa, de materiales directos, la variable de luz eléctrica y los

costos de distribucion.

Los desembolsos descritos anteriormente se refieren a los egresos
operacionales, mientras que los egresos no operacionales incluyen el
pago de intereses y capital de la deuda contraida. Finalmente, se incluyen
los beneficios adicionales que obtiene el proyecto, como consecuencia de
la venta de los activos fijos depreciados a su valor de desecho. Cabe
recalcar que los terrenos y las instalaciones fisicas no se venden al final
del décimo afio, dado que el gasto de inversidn realizado para adquirir

estos activos fue amortizado antes de la ejecucion del proyecto.



4.3.4.12 PAY BACK Este método nos proporciona el plazo en el que se
recuperara la inversion inicial a través de los flujos de caja netos, ingresos

menos gastos, obtenidos con el proyecto.

Se puede observar que la inversion inicial se la podra recuperar en el

séptimo afo.

4.3.4.13 Sensibilizacién del proyecto

Los analisis de sensibilidad de los proyectos de inversién tienen por
finalidad mostrar los efectos que sobre la Tasa Interna de Retorno (TIR)
tendria una variacion o cambio en el valor de una o mas de las variables
de costo o de ingreso que inciden en el proyecto (por ejemplo la tasa de
interés, el volumen y/o el precio de ventas, el costo de la mano de obra, el
de las materias primas, el de la tasa de impuestos, el monto del capital,
etc.), y, a la vez, mostrar la holgura con que se cuenta para su realizacion

ante eventuales cambios de tales variables en el mercado.

En este caso la variable que mas afecta al VAN es el precio del producto,
debido a que este varia dependiendo de la temporada de cosecha de la
fruta; teniendo que adquirir luego de este tiempo a mayor precio. Las otra
dos variables que afectan son los volimenes de venta y el capital de
trabajo (rk) este ultimo tiene una reaccion inversa que mientras menor sea

el VAN sera mayor.

4.3.4.14 Escenarios Una forma de realizar un analisis de sensibilidad es

mediante el establecimiento de tres posibles escenarios: Optimista,



moderado y pesimista. Para lo cual se ha decidido utilizar el proceso de
simulacién de Montecarlo a través del conocido software “@RISK” que
ayudara a medir que variables de entrada afectan en mayor relacion a las
Variables de Salida. En el siguiente cuadro se detalla el VAN y la TIR que

se puede obtener en los diferentes escenarios:

En el escenario Optimista tenemos una VAN de 101977.2, con un nivel de
confianza del 90%, es decir que la TIR es mayor a la TMAR. En el
escenario pesimista la TIR es menor que la TMAR por lo tanto el proyecto

tendra perdidas y por consiguiente no seria rentable.

Este proyecto genera beneficios dado que 68 % de las ocasiones la TIR
sera superior a la TMAR lo que indica la existencia de una viabilidad

econdmica en el mismo

TABLA # 19
VAN TIR
Pesimista -87143,99 5,93%
Normal 2382 034 16,03%
Optimista 101977.2 66,38%

Elaborado por Autores:




4.4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.4.1 CONCLUSIONES
Después de haber hecho el analisis pertinente se ha llegado hacer las

siguientes conclusiones:

1. El producto de mango curtido cuenta con una gran aceptacion en el
mercado de la ciudad de Babahoyo, lo cual representa una ventaja
para nuestra microempresa ya que los indicadores econdmicos
presentados muestran un VAN positivo de $101.977,20 en relacién
a la inversion inicial de $ 56894 a pesar de que los valores
representan una incertidumbre por cuanto el mango es por
temporada y las ventas bajarian por el periodo en que se desarrolla

el mango.

2. La TIR estimada supera al TMAR que supone una tasa fija del 15%
lo que para nuestro proyecto es positivo dada las condiciones del

mercado

3. En el estudio de mercado se ha determinado que la poblacion que
mas acepta el producto s la comprendida entre 12-25 afos,

especialmente por el sexo femenino.

4. El principal competidor de Mango-Mango son los vendedores que
se encuentran ubicados en las calles, pero cabe recalcar que esta
microempresa tendra una gran ventaja sobre ellos, por la razén

gue el producto sera elaborado higiénicamente.

5. El periodo de recuperacion de la inversion es a los 7 afios, 5 meses
y 8 dias los que supone una recuperacion no tan rapida pero

segura si comparamos los flujos de caja de cada



4.4.2 RECOMENDACIONES

1. Mango-Mango debera analizar en un futuro el cambiar la

presentacion de empaque sin que se vea afectado la imagen.

2. Si el proyecto muestra una buena aceptacion en el mercado se

recomendara hacer una extension en la gama de presentaciones.

3. Este proyecto en ciertos meses no resulta conveniente, debido a
gue el mango es una fruta estacional y esto hace que sea adquirido

a un precio mas elevado fuera de su tiempo de cosecha.

4. Segun los escenarios planteados, el proyecto resulta factible en un
escenario normal y optimista; aunque en el pesimista este tenga

una TIR negativa y menor a la TMAR.
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ANEXOS



ANEXOS 1.

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS

A continuacion se presenta la grafica y analisis de los resultados, producto de

la aplicacién del instrumento; que nos demostraran realmente las respuestas

a nuestras interrogantes, que fueron aplicadas a la muestra seleccionada.

TABLA # 21

1. ¢,Conoce ud el mango? Datos %
Si 374 98%
No 6 2%
Total 380 100
GRAFICO # 18
é¢Conoce ud el mango?
2%
Wi Hno

Realizado por: Los Autores

El 98% de los encuestados contestaron que si conocen el

mango

mientras que el 2% nos dijo que no respuesta que nos llamo la atencion

porque el mango lo conocen todo el mundo.




TABLA #21

2. (,Qué clase de mango conoce ud? Datos %

Manzana 89 24%

Chupar 123 32%

Real 45 12%

Canela 123 32%

Total 380 100
GRAFICO # 19

éQué clase de mango conoce ud?

B manzana
H chupar
wreal

W canela

Realizado por: Los Autores

El 24% de los encuestados nos dijo que conoce el mango de manzana, el
32% de chupar, el 12% el mango real mientras que el 32% el mango de

canela.




TABLA # 22

3 ¢Cuél es el tipo de mango que mas les gusta? Datos %

Manzana 111 29%

Chupar 161 43%

Canela 85 22%

Real 23 6%

Total 380 100
GRAFICO # 20

¢Cual es el tipo de mango que mas les gusta?

B manzana M chupar
22%
canela M real

Realizado por: Los Autores

El 29% de los encuestados nos dijo que le gusta el mango de manzana, el
43% de chupar, el 22% de canela mientras que el 6% nos dijo que le

gusta el mango real.




TABLA # 23

4 ¢Cree ud. factible la instalacion de una empresa que

procese el mango? Datos %

Si 243 64%
No 45 12%
Tal Vez 90 24%
Nunca 2 0%
Total 380 100

GRAFICO # 21

¢Cree ud. factible la instalacion de una empresa que

procese el mango?

0%

mSi

Hno

W Tal Vez

B Nunca

Realizado por: Los Autores

El 64% de los encuestados opina que si seria factible la instalacion de una
planta procesadora de mango de chupar, el 12 nos dijo que no sera

factible, el 24% opino que tal vez resultaria su instalacion



TABLA # 24

5¢Piensa ud que tendria buena acogida el mango curtido para

comercializar? Datos %

Si 294 77%

No 86 23%

Total 380 100
GRAFICO # 22

éPiensa ud que tendria buena acojida el mango curtido para comercializar?

Realizado por: Los Autores

El 77% de los encuestados nos dijo que si tendria una muy buena
acogida si saliera al mercado el mango curtido procesado mientras que el

23% opinaron que no tendria la aceptacion del publico.




TABLA # 25

6 ¢Qué precio pagaria ud por un frasco de mango curtido?. Datos %

$1,50 114 30%

$1,00 203 53%

$2,00 63 17%

Total 380 100
GRAFICO # 23

¢Qué precio pagaria ud por un frasco de mango curtido?.

m 51,50 mS$1,00 m52,00

Realizado por: Los Autores

El 30% de los encuestados opina que el precio que pagaria por un frasco
de mango curtido seria de $1,50 centavos, el 53% estaria dispuesto a
pagar $1,00 ddlar mientras que el 17% pagaria hasta $2,00 dolares por

un frasco.



TABLA # 26

7. ¢ Dbénde cree Ud. que tendria mejor acojida el producto de mango

curtido para su venta? Datos %
Supermercados 89 24%
Comisariatos 115 30%
Tiendas 176 46%
Total 380 100
GRAFICO # 24

éDénde cree ud. que tendria mejor acojida el
producto de mango curtido para su venta?

46%

M supermercados

W comisariatos

tiendas

Realizado por: Los Autores

El 24% de los encuestados opina que si la mejor acogida del producto

seria en los supermercados, el 30% en los comisariatos, mientras que el

46% opino que en las tiendas.




TABLA # 27

8. ¢Cudl de los siguientes componentes que tiene el

mango cree Ud. que es mas nutritivo para sus hijos y

familia? Datos %
Carbohidratos (g) 89 23%
Vitamina A (U.l.) 46 12%
Fosforo (mg) 78 21%
Calcio (mg) 110 29%
Hierro (mg) 37 10%
Agua (9) 20 5%
Total 380 100

GRAFICO # 25

2
»

8. ¢Cuadl de los siguientes componentes que tiene el mango
cree ud que es mas nutritivo para sus hijos y familia?

M Carbohidratos (g)
H Vitamina A (U.1.)
B Fosforo (mg)

W Calcio (mg)

M Hierro (mg)

= Agua(g)

Realizado por: Los Autores

El 23% de los encuestados opina que el consumo de mango le ofreceria
componentes nutritivos en carbohidratos, el 12% en vitamina A, el 21% en

fosforo, el 29% en calcio, el 10% en hierro mientras que el 5% en Agua.




Anexo?2

GRAFICO # 26 CROQUIS INTERNO DE LA PROCESADORA DE MANGO CURTIDO

Oficinas

PLANTA PROCESADORA

Realizado por: Los Autores



ANEXO 3

GRAFICO # 27
Plano de Microlocalizacion

Realizado por: Los Autores



Anexo 4 TABLA # 28
Flujo de Caja

INVERSION
|Gasto de Constmucion 5 1.100]
Inversion Total de Obra Fisica § .00
Inversion Inicial en Maguinarias 10214
Inversion de Activos Fijos § 3440
Precio 50,65
Grecimiento De Ventas 5%
FLUJO DE CAJA
0 1 ‘ k] 1 3 ] i 7 [] 10
Ventas-Unidades 10000 130000 kN To0A01 o010 e 18012 T80 Thon00 01003
Total Ingresos A TR0 L] I ] I IO i) G ) I AR O el s T e
|utilidad Bruta en Venta [ [ 5110 20018] S1M43 1410
Costos Variables
Maleral Direcio S0 RN A DR AR A IR B A R R R
Mano de Obra Directa 50,28 536000 $3780000] S3060000 §$4167450] §4375823] $4504614] 54824344] 55065562 5318340 SHAM4TAD
CIF 50,20 526660 $269 3] S2BIB157| §$2060565] 3118043 $3273046] 537643 $3600525] §3790001] §3979501
Gasto de Distribucion 50,0042 § 540 F567,00 §om B 562512 E56,37| 568910 EEGE R 58312
Costos Fijos
Sequro § 640 § 6400 § 840 5 B0 § 340 § 640 § 840 § 840 5 340 § 840
Telefono 5 450 5480 ] 5 450 450 5 450 S 430 5 450 S 430 5450
ntemet § 360 § 960 § 360 § 960 360 § 360 360 § 360 ¥ § 360
Agua § 480 5430 5480 5 480 § 480 § 480 §430 5 480 § 430 § 480
Gastos De Publicdad 54260 §4.260 §4.260 § 4260 §4.060 §4.260 §4.260 §4.60 §4.260 §4.260
Gastos De Admmnistacion 52160 §2.160 2160 %2160 $2.160 2160 § 2160 §2.160 $ 2.160 2160
Suekdos y Salanios 5 25.800 § 25.600 s25.800] 525600 525800l  $75500 N I § 25,800
Total costos 0 s ) I 8 s I I O ) L

Realizado por: Los Autores



Realizado por: Los Autores

UAN 5107783] 5370553] 5670431 FTT0853] 508120850 §12022680] S14.34273] S16.778.87] 51033681 52202243
Depreciacion
Planta 5184 5184 5184 5184 5184 5184 5134 5134 5134 5134
Maquinana 5115 5115 5115 5115 5115 5115 5115 5115 5115 5115
Mugbles y Enseres 5182 5102 5182 5§12 5102 5182 5192 5192 5192 5182
Equipo de Computacion S 507 S 507 5 507 5507 5 507 5507 5 507 5 A07) 5 507 5 507
Cuchillos i 52 3 52 i 52 52 521 521 521
I-:urgcnn §3.600 § 3800 5 3.600 §3.600 53.600 §3.600 §3.600 5 3.600 5 3.600 5 3.600
Intereses 5473025 5443009] S401768| SATELFE  SAITID|  52833.48) 5246089 S183383 5135185 § 708,33
Otros Ingresos
Venta de Activos 50,00 50.00] 50.00] 50,00] 50,00] 50,00 50,00 £0,00] £0,00] 50,00]
UAI S TAT100]  -55260AG -33.0323 -5673.28]  S1B22p4]  S446511| ST26274 510.228,04] §13.385.96] 5 16.60432
Participacion de los Trabadores 15% 50,00 50,00 50,00 -5 100,88 SI7144 S860,77) §1.08941] S153381] 5200483 5250415
mpuesta 18% 50,00 50,00 50,00 5000 528440 ST 0] 5117283 5165150 52158801 52.69813
Utlidad neta 37472 -5 5263 -5 3032 5572 51255 53074 §5.000 57.041 59202 511434
Depreciacion 34618 §4818 54618 54618 54618 $4.619 54619 54619 54619 F4619
|Inversion

Gasto de Constiucion -3 1.100

Inversion Total de Obra Fisica -§ 34.200

Inversion Inicial en Maguinarias y Vehiculo -5 18214

Inversion de Actives Fijos -3 3440
Prestamo §45.433
Amaortizacion -3 2.800 -5 3.081 -5 3412 -5 3767 -54.150 -34.581 -35.008 -3 5.508 -5 8178 -5 8821
Capital de trabajo -3 5.687 § 55497
Valor de desecho § 33416
Flujo de Caja -5 16.088 -5 5.552 EENED -5 1.824 5260 51715 §am §4.551 5 6.084 5 7.64) §48.308
VAN $ 3.319,36
TIR 11,118%



ANEXO 5 TABLA # 29

Costos de produccion

RUBROS COSTOS ANUAL
Seguro $70 $ 840
Telefono $ 40 $ 480
Internet $30 $ 360
G. de Administracion y $ 180 $2 160
Vias.
Energia $75 $ 900
Agua $ 40 $ 480
Gtos. De Mantenimiento $75 $ 900
. de Publicidad $ 355 % 4. 260
TOTAL $ BG5S % 10.380
RUBROS COSTOS
Material directo 50,09
Mano de Obra Directa $028
Gasto de Distribucion $ 0.0042
TOTAL $ 0,37

Depreciacion de activos fijos

Realizado por: Los Autores

WETODO CONTABLE
VALORACION DE ACTIVOS PARA UN FLUJO DE 10 ANOS

ACTIVD Valor de Compra Vida Contable Depraciacion Anual Afos de DapecRcion Depreciacion Acumuiada F:E;n
Construccion 0 §8.000 50 § 184 10 § 1.540 § 7.360
[Temeno § 25000 § 25.000
Magquinaria $1.150 10 §115 10 §1.150 ]
Muebles y Enseres $ 1920 10 §152 10 §1.920 0
Equipos de computacion 0-3 § 1520
Equipos de computacion 3-6 § 1520
Equipos de computacion 5-8 1520
Equipos de computacicn 3 $ 1520 3 § 507 1 § 507 $1.043
Cuchillos (-3 $6d
Cuchillos 36 $6d
Cuchillos 62 $5d
Cuchillos 3 $64 3 $21 1 $ $43
Furgon § 12.000
Furgon § 18,000 ] $ 3600 5 $18.000 $0

Depree. Acumulada $4619 Valor de desecho § 33416




ANEXO 6 TABLA # 30 PROYECCION DEL CAPITAL DE TRABAJO

e | Febeo | Mamo | Abil | Map | Jmio | Joio | Agoso |Sepdembve| Ocubwe | Nowiembre | Diciembre
Precio SO sum) sog|  som som som|  snE  som s0E s0E s0E
\Ventas Unidades T B T T ]
Total Ingresis LR I I I T R
INGRES (S
% 3 conady 0 I I D I I I I I
% a3 g 7| a0 samel  saml  saee su s S siE §4
N ds I I L L
lIngreso Mensial 0 I I I I T I I I S
Ventas U0 N N v O e v O O 1600
Inentaro fna [yl gl sl el s Tl el mW w00 00 [
Inentan ricid LI 00 ]
Programa de Production ¥ DT 140
mantenar 61 2 enkas proyeciadas fara & Mes comd Mentary de sequrdd a princpin de sse mes
EGRESOS
Cosis Varables
IMaleial ety § 36 gl sl sml  sol sem sl il siwe s sl SIW
Mann de chra directa gl samg ol osoms saw sam s sn samd sl pesn|  senw
CF sl st gtw s sad  saan sa saeE suml sam| 51 R
(Gastos de dstbucin i1 I §6 3
Totaf Costos Varables I I I I
Cosios Fjos
Seqro §70 I D D i in
Teeiom §4l sl sl s s s sdl s sy sS4 §4 i
ltent §3 g1l sa 3w sm sw s sw s 5w 51 i
Aqa §4l T T T I 7 T I T T T 4 i
5. e Pubicidad § %5 S T § % §35
5. o Adviniiracon $1H0 0 O O 1 T I 11 $180 §10
Total Costos Fijos §7%5 3 I T I T T S Y T §745 §75
IEares) mensual | samy  ganl  gaem st sema) s7e sl gam  sanl  saen| oMM O
En | Feew | Namo | Abil | Wap | Jmo | Jio | Agoso | Sepienmive| Ocubre | Novembre | Diciembee
0 Mensuad I I I I T I I T
Forest mensud gl san  saem) seome) senl sTel grral mal gemel  susml oMl SO
Sakio mersil I T T T T G T T
Sald acumulad g gew gnm sa amy Somdl s san sam senel  sum  gsm
CAPITAL DE TRABAJO - 5.507

Realizado por: Los Autores



ANEXO 7 TABLA # 31

Pay Back

PERIODO(ANOS) | SALDO INVERSION | FLUJO DE CAJA RE“E;‘:‘SI'[L}EAD RE&:,EERRS‘IB‘&LON
1 $18.068 _$5 552 $1.741 _$7.294
2 $25 362 $3734 $2 444 $6.179
3 $31.540 _$1.826 $3.040 _$4 865
4 $36.406 $280 $3.509 _$3.229
5 $39 635 $1.715 $3.820 _$2.105
6 $41.740 $3 102 $4 023 $921
7 $42 661 $4 551 $4.112 $439
8 $42 222 $6.064 $4 069 $1.994
) $40.227 $7.643 $3.877 $3.766
10 $36 461 $48 306 $3.514 $44 792

Realizado por: Los Autores




