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PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA

En la actualidad vivimos en un mundo consumista rodeados de herramientas tecnologias
que se han encargado de satisfacer las necesidades del mercado. debido a esto las
empresas se han visto en la necesidad de ofrecer cada vez nuevas alternativas de
facturar que a mas de acoger la aceptacion de los clientes produce un apoyo de suma

importancia para la empresa

En el presente caso de estudio se plantea ejecutar un analisis de los problemas de
seguridad informatica del restaurant “El rincon vegetariano”, considerando como un gran
factor critico para incrementar la seguridad para asi poder proteger a informacion de suma
importancia del restaurant, esto debido a que un sistema informatico no solo necesita tener

conectados a los usuarios sino también resguardar la informacidn que se gestiona en ella.

La problematica es que no cuentan con un sistema informatico y se siguen manejando de
forma manual el cual no permite llevar un control adecuado de los registros, informes y
ventas en el restaurant “El Rincon Vegetariano” Actualmente la empresa no tiene un
modelo de base de datos, el cual provoca errores de desorganizacion de datos al momento

de que se requiera realizar alguna consulta ya sea de un proveedor, cliente o productos.

Ademas, no cuentan con un sistema digitalizado por lo que la mayoria de las veces el
stock 16gico no coincide con el stock fisico, en muchas ocasiones existen alteraciones de
precios en los registros y en conteos periodicos de la mercancia, ocurren faltantes

provocando que no lleve un control adecuado.



JUSTIFICACI ON

Las tendencias del mercado actual obligan a todo negocio o empresa a ser cada vez mas
competitivas. Toda empresa que desee competir en el mercado actual debe considerar la
tecnologia como uno de los aspectos mas importantes. Por esta razon, es necesario que el
restaurant disponga de un Sistema Informético para asi poder llevar el control de los
registros de la lista de los cliente y proveedores de manera correcta y/u organizada.

El restaurant “El rincon vegetariano” es un negocio familiar que se encuentra ubicado en
la ciudad de Babahoyo. Su direccion es Garcia Moreno entre Flores y Martin Icaza frente
a la ferreteria Jiménez. Su representante legal es el sefior Guillermo Gémez Aleman, cuyo
negocio esta relacionado a la elaboracién y venta de almuerzos y productos vegetarianos

abierta a cualquier publico.

La finalidad de este caso de estudio pretende mostrar la importancia de utilizar sistemas
informéticos ya no solo se veria beneficiado el restaurant si no que asi mismo a su vez los
proveedores y clientes, asi mismo a su vez es importante ejecutar un sistema informatico
para proteger datos e informacion importante tanto como en la parte confidencial y

econdémica.

Tener un sistema informatico, brinda la calidad de seguridad de informacion de una forma
normalizada, que logra ayudar a optimizar el control y gestion de informacion guardada,
asi logrando minimizar riesgo de dafios o perdida de informacién. Ademas, logrando
cumplir los 3 principales objetivos de la seguridad de la informacion lo cuales son;

Integridad, Conficialidad y Disponibilidad.



OBJETIVOS

Objetivos General

v Analizar el estudio de factibilidad para el desarrolla de un sistema informatico que
permita gestionar los pedidos de los proveedores en el Restaurant “El Rincon

Vegetariano” de la Ciudad de Babahoyo.
Objetivos Especificos

v’ Estudiar los diferentes tipos de factibilidad para las tomas de decisiones en el
sistema informadtico del Restaurant “El rincon vegetariano”.

v Proporcionar lineamientos de seguridad para afianzar la confidencialidad,
disponibilidad e integridad de la informacion del restaurant “El rincon
vegetariano”

v Determinar el uso de un sistema informatico que permita proteger los datos e

informacion del restaurant.



LINEA DE INVESTIGACION

El eje de investigacion del préximo proyecto son los sistemas de informacion y
comunicacion, el emprendimiento y la innovacion y la sub linea de investigacion es
tecnologias inteligentes de software y hardware. Por lo cual genera una relacion en el
ambito informatico, ya que la investigacion realizara un estudio para conocer la
factibilidad de crear un sistema contable que maneje correctamente los ingresos y gastos
de tal manera que pueda solucionar los problemas que se han presentado hasta el

momento a nivel contable en el restaurante.

Es importante tener en cuenta también que esta investigacion es fundamental para los
parametros y objetivos trazados por la empresa como manera de modernizar su atencion
tanto a sus clientes como a sus proveedores, ya que de esa manera manejarian su atencion
de una manera muy formal y su acogida seria muy aceptable por su innovacion en el

mercado actual.



MARCO CONCEPTUAL

Para el desarrollo de la presente investigacion se considera la parte importante que es la
seguridad de un sistema informatico es una de la meditacion mas importante en el campo
de la seguridad de informacion, “Seguridad es una necesidad basica de la persona y de
los grupos humanos y al mismo tiempo un derecho inalienable del hombre y de las
naciones. Seguridad proviene del latin SECURITAS, que a su vez se deriva del adjetivo
SECURUS, sin cura, sin temor; implica las nociones de garantia, proteccion, tranquilidad,
confianza, prevencion, prevision, preservacion, defensa, control, paz y estabilidad de las
personas y grupos sociales, frente a amenazas o presiones que atenten contra su
existencia, su integridad, sus bienes, el respeto y ejercicio de sus derechos, etc.”.
(Sanchez, 2003)

Hubo algunos problemas al principio cuando el restaurant inicio como un pequefio
negocio, luego creci6 y ahora no han tomado la decision de adquirir un sistema

informatico que permita un adecuado control y seguimiento de su facturacion.

Los problemas encontrados fueron:

Descontento de los clientes en las areas del restaurant
El método de liquidacion de ventas diarias esta desactualizado

>

>

» Sin factura de los productos

> No se utilizada un sistema informatico
>

Deficiencia en el area de inventario sobre los productos que existen en bodega.

Hoy en dia la empresa ha crecido mucho y los productos basicos se ofrecen en grandes
cantidades, tanto secundario como principal. Por ello, es importante incluir nuevas
estrategias que permitan competir con otras empresas, asimismo de realizar las normas
establecidas por el Servicio de Rentas Internas, mediante la introduccién de un sistema
informatico el cual permite controlar y monitorear la entrada y salida de efectivo, lo que
permitiria tener un mejor desempefio al reducir los errores en los procesos de venta

manual dando una mejor calidad de economia y mejorar el servicio al cliente



Sistema Informatico

El objetivo principal de la seguridad informatica es evitar dafios por el mal uso de los
datos. “Seguridad informatica son las medidas y controles que aseguran la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de los Sistemas de
Informacidn, incluyendo hardware, software, firmware y aquella informacion que

procesan, almacenan y comunican” (INFOSEC, 2000)

“Conforme a lo anterior, se puede definir al sistema de informacion como un conjunto de
elementos o datos que entre si se pueden almacenar e ingresar para posteriormente ser
procesados, con el objetivo de presentar informacion estructurada, precisa y oportuna que
necesita la empresa la administracion, operacion, control y toma de decisiones.” (Manuel,
2008)

En la actualidad el restaurant brinda a sus clientes distintas variedades de productos con

la finalidad de mejorar econémicamente y asi poder aumentar el volumen de sus ventas.

En este restaurant el aérea de ventas tiene muchos defectos, ya que donde existe el lazo
con el consumidor se cometen errores constantemente, y la falta de comunicacion

conduce a una deficiencia en el control la cual genera problemas.

“Es de gran importancia en las empresas, debido a que se enfoca en la satisfaccion de los
clientes dandoles un mejor trato de manera mas personalizada sin importar el tamafio de
la organizacion. Le otorga el beneficio a la empresa de lograr mantener a los clientes
satisfechos ofreciendo un extra a la empresa y manteniendo una ventaja competitiva en

el mercado.” (Humberto, 2015)

“Cuando muchas personas se preguntan por qué estudiar sobre los sistemas de
informacion, es lo mismo que preguntar por qué deberia estudiar alguien contabilidad,
finanzas, gestion de operaciones, marketing, administracion de recursos humanos o
cualquier otra funcion empresarial importante. Lo que si les puedo asegurar es que
muchas empresas y organizaciones tienen éxitos en sus objetivos por la implantacion y
uso de los Sistemas de Informacion. De esta forma, constituyen un campo esencial de

estudio en administracion y gerencia de empresas.” (Armando., 2005)



“La seguridad en el comercio electrénico y especificamente en las transacciones
comerciales es un aspecto de suma importancia. Para ello es necesario disponer de un
servidor seguro a través del cual toda la informacion confidencial es encriptada y viaja de
forma segura, esto brinda confianza tanto a proveedores como a compradores que hacen

del comercio electrénico su forma habitual de negocios.” (Maldonado)

“Un sistema de informacion es un conjunto de elementos orientados al tratamiento y
administracion de datos e informacién, organizados y listos para su uso posterior,

generados para cubrir una necesidad u objetivo” (Manuel, 2008)

“Un sistema de informacion realiza cuatro actividades basicas: entrada, almacenamiento,

procesamiento y salida de informacion.” (Manuel, 2008)

“Es un conjunto de elementos que interactian entre si con el fin de apoyar las actividades
de una empresa o negocio. Teniendo muy en cuenta el equipo computacional necesario
para que el sistema de informacién pueda operar y el recurso humano que interactda con
el sistema de informacion el cual esta formado por las personas que utilizan el sistema.*

(Jane)

“Las ventas son fundamentales para las compafiias, pero la facturacion y el control
Optimo de las finanzas, deben de ser claros y concisos, de modo que se puedan tomar
decisiones adecuadas en base de esto para la mejora continua de la empresa; esto se logra
optimizando recursos como la facturacion electronica mediante el uso de un sistema

informatico.” (Rodes, 2014)



“La facturacion es el procedimiento de realizacion de facturas por parte de una persona
natural o juridica, regulado por el Servicio de Rentas Internas. Normalmente se puede
determinar la definicion de facturacién con el llenado y emisién de facturas. En el codigo
tributario ecuatoriano se norman los deberes de facturar, para que al momento de
reglamentar los eventos por la que una persona natural o juridica estan obligadas a expedir
facturas, son necesariamente el hecho de realizar una actividad que se encuentre normada

en el Servicio de Rentas Internas. La facturacién es el procedimiento de realizacion de

facturas por parte de una persona” (Oviedo)

“Con la ejecucion de estos procedimientos se cumplira satisfactoriamente las
obligaciones tributario con el estado, ya que, mediante el uso de sistemas informaticos, y
por ende, la facturacion electrénica, la evasion fiscal de los impuestos serd imposibilitada,
haciendo a la empresa objeto de estudio atractiva para las inversoras financieras, ademas,
es necesario recalcar que por motivos de la emergencia sanitaria por Covid-19, el estado
ecuatoriano mediante el SRI a través de una resolucion, designo como microempresas a
muchas personas naturales con ingresos elevado, haciendo que estas empresas se vean, la

gran parte en la necesidad de aplicar facturacion electronica.” (KATZ, 2010)

Para determinar que tan probable serd nuestro proyecto, debemos hacer el estudio de
Factibilidad para el restaurant es el mas dificil porque consideramos deben evaluarse
diferentes factores los cuales son: Viabilidad Técnica, Viabilidad Operativa y Viabilidad

y Factibilidad econdmica.



Viabilidad Técnica

Determina si los conocimientos, habilidades, equipos o herramientas necesarios estan
disponibles para realizar procesamientos, funciones o métodos relacionados con el

proyecto.

“El conjunto de estudios y analisis indicados, que brindan informacién sobre el grado de
viabilidad derivado de las aptitudes técnico-operativas de una organizacion dan cuenta de
su importancia. Es conocido que en buena parte de los proyectos la existencia de alguna
de las debilidades descriptas es fuente de dificultades, demoras, incrementos en los
costos, demoras en la produccion de beneficios, aparicion de impactos negativos y otras

contingencias de diferente magnitud.” (Sobrero)

"Las Bases de Datos juegan un papel importante en la mayoria de las areas donde se
utilizan computadores, permitiendo almacenar grandes volumenes de datos acerca de la
empresa, los cuales son percibidos a través de los usuarios, de la misma manera la
informacion obtenida de los datos almacenados debe estar en una forma que sirva para
administrar, planear, controlar y tomar decisiones dentro de una organizacion” (Rosinela,
2017)

Viabilidad Operativa

La justificacion operativa incluye el analisis de los recursos productivos, incluidos los

recursos humanos, necesarios para llevar a cabo el proyecto econémico.

“Por tanto, la factibilidad operativa se centra en los procesos de la empresa, a diferencia
de otras como la técnica (recursos técnicos) o la financiera (recursos financieros)” (Arias
E. R., 2020)

Etapas para analizar la factibilidad operativa

» En primer lugar, conviene mantener una reunién con los responsables de
produccion y el personal implicado. Hay que tener claro qué buscamos, con qué

contamos y donde queremos llegar.

» Una vez se ha planificado, el director de produccion debera preparar un informe
y realizar un seguimiento del mismo. Este debe ser lo mas detallado posible,

incluyendo todos los recursos productivos y operativos necesarios.



Viabilidad Econdmica

La factibilidad economica es el analisis de costo-beneficio de un proyecto para determinar
si es razonable y factible completarlo. Este es un tipo de analisis de un proyecto que se

considera para evaluar la factibilidad de implementar ese proyecto.

Para desarrollar un Sistema informatico es necesario contratar un Programador, un
Disefiador y un Administrados de Base de Datos por un periodo especifico en este caso 3
meses que serd el tiempo estimado que tardaria en realizarse, es importante realizar una
factibilidad econdémica ya que nos permite establecer ciertos parametros en base a la
economia y el presupuesto final que debemos tener para implementar un sistema

informatico.

“La estimacion de costos en el desarrollo de software es realmente importante para el
analisis constituye un tema estratégico contar con métricas para medir el costo de un
proyecto de software garantizando la eficiencia, competitividad, eficacia y excelencia. Un
elemento indispensable en cualquier sistema econdmico constituye el asegurar del costo
en la planificacion del pais y fundamentalmente en la correcta direccion de la empresa

mediante mecanismos que permitan un elevado grado de confiabilidad.” (Valle, 2014)

Se estima como costo precio fijo a la adquisicion de almacenamiento hosting durante 12
meses (1 afo), y lacompra directa de la computadora ya que las preparaciones se realizan
después del incremento del sistema.

“Se conoce en administracion de empresas como recursos materiales al conjunto de
bienes fisicos y tangibles que formen parte del patrimonio de la empresa, y de los cuales
dispone de una u otra manera a lo largo del proceso productivo. Este tipo de recursos son
indispensables para cualquier forma de organizacion, y son los que mas valor aportan la
empresa. En caso de necesidad, algunos de ellos pueden venderse para convertirlos asi en

dinero liquido (o sea, en recursos financieros).” (Equipo Editorial, 2021)



“Por tal razon, los sistemas de bases de datos deben proporcionar la fiabilidad de la
informacion almacenada, a pesar de las caidas de sistemas o los intentos de acceso sin
autorizacion. Si los datos van a ser compartidos entre diversos usuarios, el sistema debe

evitar posibles resultados anémalos que causen dafios en la empresa.

Dado que la informacion es tan importante en la mayoria de las organizaciones, los
cientificos informaticos han desarrollado un amplio conjunto de conceptos y técnicas para

la gestion de los datos.” (Rosinela, 2017)

GESTION ADMINISTRATIVA DE VENTAS

Es muy importante contar con una gestion administrativas de venta ya que hace
seguimiento a los productos disponibles y no disponibles dentro de la empresa asi
identificar los puntos donde las ventas han fracasado. De esta forma, pueden optimizar

recursos y encontrar soluciones rapidas y eficaces a cualquier problema.

“El objetivo primordial de la administracion de ventas es realizar una adecuada gestion
de los procesos con clientes y proveedores. En general, todo lo que tenga que ver con
operaciones de venta.” (Lopez, 2020)

“Administrar las ventas no solo es registrar todo lo que tenga que ver con una venta, sino
que va mas alla. Ofrece la posibilidad a las empresas de adecuarse a las tendencias de
mercado, desarrollar nuevos productos mas utiles o incluso invertir lo necesario en
publicidad.” (Lopez, 2020)



MARCO METODOLOGICO

Para la realizacion de este proyecto se decidi6 utilizar la metodologia de desarrollo
incremental e iterativo porque se podra desarrollar el sistema mediante etapas de la
metodologia utilizada en el caso de estudio que se realiz6 sobre el restaurant “El Rincon
Vegetariano” es un estudio de campo de informacion veraz extraida de problemas a
resolver mediante técnicas de observacion e instrumentacion que van abarcando los

requerimientos hasta completar el sistema. Es decir:

Modelo incremental: Tiene como objetivo un crecimiento progresivo de la
funcionalidad. Es decir, el producto va evolucionando con cada una de las entregas

previstas hasta que se amolda a lo requerido por el cliente o destinatario

Modelo Iterativo: Este modelo busca reducir el riesgo que surge entre las necesidades
del usuario y el producto final por malos entendidos durante la etapa de recogida de

requisitos

A la hora de disefiar el sistema se debe tener en cuenta que el proceso de disefio es la parte
mas importante en el desarrollo del software porque se debe obtener un producto que
cumpla que con las necesidades del cliente y proveedores para brindar un mejor servicio

capaz de rendir de una mejor forma.

Es importante abarcar por optar a contar con la metodologia de modelo scrum ya que nos
ayudara mucho a mejorar la comunicacion, el trabajo en equipo y la velocidades y
agilidades de desarrollo ya que es un enfoque ligero y define un conjunto de simple roles,
reuniones y herramientas para entregar de manera eficiente, iterativa e incrementalmente

una funcionalidad valiosa y distribuible.



Basado en los requerimientos funcionales, se realizara la descripcion general del

sistema que se desarrolla. Esta aplicacién esta destinada a proporcionar informacién
general sobre el restaurant “El Rincon Vegetariano™ y datos mas precisos esto se logra
cumplir gracias a la informaciéon que se obtuvo con entrevista y encuestas que se

aplicaron. Es decir, el sistema contara con los siguientes mddulos

¢+ Modulo Iniciar Sesion.

¢+ Modulo de Ingresos

¢+ Modulo de Administrador
% Modulo de Ventas

«» Mobdulo de Inventario

Modulo Iniciar Sesidn. - Es la entrada directa al sistema este lograra permitir al cliente
escribir un nombre de usuario y una contrasefia para poder acceder al software, el

administrador dara acceso a los usuarios que corresponda para el debido manejo del sistema.

Maédulo de Ingresos. - Se podra llevar un control adecuado acerca de los ingresos del
restaurant “El Rincon Vegetariano “ya que de esta manera podran darse cuenta del
desarrollo y evolucion que van a tener al momento de usar un sistema que les permita
llevar de manera ordenada todos los procesos que realiza y sobre todo haciendo uso de la

tecnologia olvidandose del papel.

Modulo de Administrador. - Podra estar al tanto de todos los procesos que realizan los
otros médulos dicho mdédulo se encargara de parametrizar la informacidn que se registre en el

sistema ademas de crear y administrar cuentas de usuario.

Modulo de Ventas. — Este nos permitira llevar a cabo de los informes de los productos que se

lograran vender de forma diaria, semanal o mensual



Modulo de Inventario. - Este médulo lleva el control de los productos que se encuentren en
bodega, cartonera ademds de proporcionar los reportes sobre los ingresos y pagos de los

trabajadores.

Se han considerado todos los defectos que tiene la empresa “El Rincén Vegetariano” para la
debida creacion del sistema el cual pretende dar solucién a los diferentes procesos que dicha
entidad realiza teniendo como objetivo principal agilizar y sistematizar estas operaciones, se

espera que al usar el software se dé un crecimiento en el mercado actual



RESULTADOS

A lo largo de este proyecto, se analiz6 los defectos que se encontraba en el restaurant el
cual manejaban todos sus procesos y factorizacién de forma manual. El andlisis de coémo
se administraba permitié establecer las bases solidas para poder desempefiar el modelo
correcto y la ejecucion de un sistema informatico tipo software que establece una
herramienta de forma beneficiosa en el area informatica e innovacion empresarial capaz

de generar y/o administrar el restaurant de una mejor forma.

La manera en que estuvo dirigido este proyecto hizo factible que se logre alcanzar las

siguientes caracteristicas:

v Independencia de software ya que debido al lenguaje de programacion (Python)
obtiene una interfaz muy atractiva y funcional.

v/ La forma en que se modelo este sistema hacen que este posee una capacidad de
ampliaciéon en cuanto a lo funcionalidad. Por ello el presente trabajo puede
considerarse como un punto muy alto de prosperidad e innovacién en el mercado
actual

v' El sistema informatico es una herramienta aceptable y fuerte para la
autentificacion del personal que gira en torno al restaurant tales como clientes y
proveedores y que cumple con todos los objetivos establecidos al comienzo del
proyecto



Viabilidad Técnica

CARACTERISTICAS MAQUINA A UTILIZAR

CANTIDAD IMPLEMENTOS CARACTERISTICAS

1 COMPUTADORA HP OMEN 15.6

1 PROCESADOR INTEL® CORE™ 17-10750H

1 CACHE DEL | 12 MB DE CACHE
PROCESADOR

1 SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 10 HOME 64

1 TIPO DE  SISTEMA | 64 BITS
OPERATIVO

1 MEMORIA 8 GB

1 DISCO DURO 1TB

Tabla 1 Caracteristicas de la maquina a utilizar para el desarrollo del sistema informdtico

Fuente: Solérzano Hidalgo (2022)

PROGRAMAS A UTILIZAR

PYTHON Version 3.10 Es un lenguaje sencillo de leery
escribir debido a su alta similitud con
el lenguaje humano. Ademas, se trata
de un lenguaje multiplataforma de
cédigo abierto y, por lo tanto,
gratuito, lo que permite desarrollar

software

POSTGRES SQL Version 13 Es un sistema o motor de bases de
datos compatible con los servicios de
OVHcloud y la mayoria de las
herramientas mas populares del
mercado. Es compatible con diversos
modelos de datos para crear

aplicaciones orientadas a objetos

Tabla 2Descripcion del software a utilizar para la elaboracion del sistema informatico




Viabilidad Operativa

Departamento Humano del Sistema Informatico

Fuente: Sol6rzano Hidalgo (2022)

CANTIDAD DE PERSONA

TRABAJO

OFICIO

PROGRAMADOR

RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE CODIGOS
QUE PERMITA QUE NUESTRO
SISTEMA  FUNCIONE DE
MANERA CORRECTA

DISENADOR
SISTEMA

DEL

PREPARA LAS VISTAS DE
NUESTRO SISTEMA PARA
QUE SEA FACIL DE
ENTENDER Y EL USUARIO
PUEDA ADMINISTRARLO

ADMINISTRADOR
B.D.

DE

ADMINISTRADOR DE TODOS
LOS DATOS

SISTEMA DE PRECISION

Y SEGURO

Tabla 3. Departamento Humano del Sistema Informatico

Fuente: Solérzano Hidalgo (2022)




PERSONAL | CARGO SUELDO TIEMPO DE | SUELDO TOTAL
TRABAJO

1 DISENADOR $750,00 3 MESES $2.250,00

1 PROGRAMADOR $ 850,00 3 MESES $2.550,00

1 ADMINISTRADOR $700,00 3 MESES $2.100,00
DE BASE DE DATOS
TOTAL DE | $2.300,00 | 3 MESES $6.900,00
PRESUPUESTO

Viabilidad Econdmica

RECURSOS HUMANOS

Tabla 4. Costos Humanos en el desarrollo del Sistema Informatico

Fuente: Solérzano Hidalgo (2022)

Valor de Programas

CANTIDAD PROGRAMA PRECIO
1 PYTHON $0,00
1 POSTGREST SQL $0,00

Tabla 5 Valor de Programas.

Fuente: Solérzano Hidalgo (2022)

Recursos Totales.




Total de Salario de los Desarrolladores $13.800
Total de Recursos Materiales $1.440
Total de Programas $0,00
Total $15.240

Tabla6 Valor final en inversion del Sistema Informdtico para el Restaurant “El

Rincon Vegetariano”

Fuente: Solérzano Hidalgo (2022)




DISCUSION DE RESULTADOS

Dicho sistema informatico se ejecutara con Python que es el lenguaje de programacion

el cual se puede implementar un software en una maquina pc.

Se toma esta resolucion ya que es importante brindar seguridad, flexibilidad y son
econdémicos de implementar. Lo cual es una gran primicia para el negocio ya que el
software es de un tamafio considerable acorde a lo que necesita el restaurant para

brindar un mejor servicio a los clientes.

El software es un sistema informético que puede ejecutarse desde cualquier pc, el cual
controla los datos, punto de accesos a informacion, por lo tanto, cualquier cosa que
tenga que ver con el inventario del restaurant, ademas de cierta funcionalidad como

servidor

Caracteristicas principales:

El sistema informatico graba y genera informacion

- Puede ejecutarse desde cualquier maquina pc
- Contiene un disefio modular
- Disefio del sistema grafico aceptable y amigable

- Protege datos privados de proveedores y clientes

Perfecciona la productividad, ya que disminuye los posibles riesgos o retos que puedan

retrasar el proceso laboral



CONCLUSIONES

Una vez realizado el estudio de factibilidad del presente proyecto, se cuenta con la
informacion necesaria y suficiente que permite llegar a la siguiente conclusion: En el
proceso de estudiar las capacidades de un sistema informatico para el restaurant “El
Rincén Vegetariano” se ha comprobado todo el desconocimiento absoluto del uso de

términos informaticos y conceptos basicos de administracion,

Acorde a el valor de un sistema es muy costoso, media al cual se plante6 el uso de un
software libre que cumpla con las funciones que necesite el negocio al considerar los

sistemas informaticos son esfuerzo de persistencia en la atencion al cliente.

Acorde a la competitividad no se debe quitarle importancia a la valoracién del sistema al
establecer el uso de herramientas informaticas para que formalicen tareas especificas
como facturacion, gestion de inventario y ventas, para la toma de decisiones financiares
conveniente de forma limitada de un gran modo que pueda disminuir el margen de error
generado por situaciones externas a la ejecucion del sistema. incluso consiguié ampliar
las expectativas de sistematizacion de las auditorias, logrando asi fomentar un sistema

capaz de ser utilizados para empresas que empleen verificacion continua de inventario

Al desarrollar el presente estudio, se plantea la solucion a una serie de inconvenientes que
presenta la compafiia, lo que facilitaria el correcto manejo y control de la informacion que

se gestiona en dicha entidad; y ademas con el objetivo de mantenerla segura y disponible.



RECOMENDACIONES

Se debe tener en cuenta:

Antes de instalar el software de desarrollo de aplicaciones de software tener en cuenta
la compatibilidad para evitar problemas. durante la programacion, ahorrara tiempo y

recursos desarrollar cualquier tipo de proyecto y resultados de alta calidad.

Anticipadamente de subir informacion al sistema se establece recomendar a un
representante del restaurant para revisar los datos a ingresar para no tener problemas
a futuros y estar haciendo muchas modificaciones que evitara la pérdida de tiempo y
recursos lo cual perjudicaria tanto el negocio como al desarrollador del proyecto

Tener cuidado en la administracion de la base de datos al tratar de eliminar alguna
tabla o vistas y estar seguro de lo que se hace en un éarea reservada de la base de datos,
este es el caso de Postgrest SQL que en mucho de los casos no resalta la ubicacion al

tratar de eliminar ciertas partes de la informacion.
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Anexo 1 Entrevista al Propietario del Restaurant.




Garcia Moreno &Flores

1059 GarclaMoreno @

StreetViewy 360°

Anexo 2 Exteriores del Restaurant el Rincon Vegetariano ubicado en las calles Garcia
Moreno y Flores (MAPS, (S.F.))



Anexo 3 Carta de Autorizacion




Anexo 4. Porcentaje de Sistema anti plagio




