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INTRODUCCION 

En la actualidad el mundo ha evolucionado y desarrollado en el mercado agrícola y su 

comercialización, en el entorno profesional; en las pequeñas, medianas y grandes empresas su 

volumen de ventas crece cada vez más. El sector agrícola ha tenido mucha importancia en 

relación con la economía y su actividad comercial en el país ya que con la venta de los 

productos agroquímicos se evita la propagación de plagas en los cultivos, los agroquímicos 

componen las actividades de compra y venta de productos químicos. 

 

La parroquia Unión de Clementina, no contaba con una empresa encargada de compra 

y venta de productos, ante esta situación se llevó a cabo la creación de la empresa 

“AGROZAM”, el 12 de enero del 2017, para así satisfacer las necesidades de la población, 

referente a productos de índole agrícola. 

 

Este estudio de caso se realiza con la finalidad de identificar las operaciones con las 

que la empresa “AGROZAM” realiza el control de inventario de sus productos, como es su 

sistema para llevar el control de los productos que ingresan y salen de bodega, si existe un 

programa especializado para el control de inventario de los productos agroquímicos que 

ingresan y salen diariamente de sus instalaciones. 

 

El objetivo de esta investigación es identificar los procesos de la gestión de inventario 

de “AGROZAM”, que conlleva actualmente la situación de la empresa en el movimiento del 

stock de sus productos y la rotación que está existiendo. 

 



El método de investigación descriptiva se refiere a la investigación donde se va a 

describir y detallar la información recopilada que se está realizando por medio de preguntas y 

análisis de datos para tener la información adecuada sobre el tema que se está investigando. 

 

El estudio de caso se basa en la sub-línea de investigación de la carrera de Contabilidad 

y Auditoría denominada “Gestión financiera, tributaria y compromiso social”, siendo el 

requisito final que se necesita para obtener el título de “Ingeniería en Contabilidad y Auditoría 

según las normativas vigentes de la Facultad de Administración, Finanzas e Informática de la 

Carrera de Contabilidad y Auditoría de la Universidad Técnica de Babahoyo en el periodo 

Abril 2022- Septiembre 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DESARROLLO 

La empresa Agrozam, dedicada a la comercialización de insumos agrícolas fue fundada 

el 8 de diciembre de 2016, en donde con un capital inicial de $12.000,00 fue posible la 

adquisición de distintos insumos agrícolas, el arrendamiento y adecuación de un local 

comercial, dando como resultado a la fundación de la empresa. 

La empresa Agrozam se encuentra ubicada en la parroquia La Unión de Clementina, 

provincia de los Ríos, en las calles 10 de agosto y Marta de Roldós, diagonal a la empresa de 

agua potable. Localización desde la cual ha satisfecho las necesidades de insumos al sector 

agrícola, actividad a la que se dedica gran parte de la población de la parroquia. 

Entre los motivos que conllevaron a la fundación de la empresa, en primer lugar, se 

encuentra el deseo de emprender y de tener un negocio propio por parte de los dueños y el 

deseo de administrar un negocio desde sus inicios, consiguiendo así la aceptación de los 

clientes y hacerse un lugar en el medio. Además de ser un establecimiento en el que sus 

fundadores pudieron aplicar todos sus conocimientos profesionales. 

Además, otro de los factores que influyeron en gran medida a la creación de la empresa 

y que motivó a los dueños, quienes son originarios de la ciudad de Ventanas a localizar la 

empresa en la parroquia La unión, fue la falta de competencia y gran demanda de insumos 

agrícolas que tenía esta localidad, factores determinantes para el desarrollo de la empresa. 

El direccionamiento que los dueños y administradores ha definido los objetivos y 

misión de la entidad, mismos que se reflejan en la administración y recorrido que ha atravesado 

la empresa desde su fundación hasta la actualidad. A continuación, se presenta la misión y 

objetivo de la institución. 

 



Tabla 1 

Misión y objetivos 

Misión Objetivo 

La misión de la empresa es la de: 

 

Encontrar una herramienta que sintetice el 

propósito de servir a la comunidad con una base 

de estrategias y asesoramientos agrícolas. 

Como empresa, su principal objetivo es el de: 

Mantener y llevar en aumento la rentabilidad de 

la empresa, dando así mejor productividad en el 

ofrecimiento y asesoramiento de los productos 

que ofrece el mercado agrícola  

Nota. Misión y objetivos de la empresa Agrozam. 

Elaboración propia. 

Los inventarios son pieza clave para el desarrollo de las actividades de toda empresa 

comercial, mismos que de acuerdo con Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 (2005) 

incluye a toda la mercadería adquirida con propósitos de comercialización y también a los 

distintivos bienes que no pueden ser considerados como Propiedad Planta y Equipo. En otras 

palabras, se puede afirmar que el inventario son todos los bienes adquiridos por la empresa 

diferentes a la PPE y que su clasificación depende del uso que se les espera proporcionar. 

En el caso de la empresa “AGROZAM” dado a que esta se encuentra dedicada a la 

comercialización de insumos agrícolas, su inventario de mercaderías se encuentra conformado 

por diversos productos destinados al agro, como lo son los pesticidas, abonos, agroquímicos y 

demás relacionados con la actividad agraria. 

De acuerdo con Santiago (2018) los inventarios son considerados en el grupo de 

Activos, esto se debe a que tras su adquisición la empresa espera tener un beneficio económico 

por estos.  La empresa puede recuperar la inversión y obtener ganancias tras la 



comercialización de su inventario de mercaderías, actividad que es el eje central de la empresa 

“AGROZAM”, motivo por el cual dicha entidad posee en sus instalaciones un gran número de 

productos destinados para la venta. 

Para el registro contable de las existencias o inventarios de mercaderías, existe la 

Norma Internacional de contabilidad NIC 2, encargada de los inventaros en donde se establecen 

aspectos fundamentales como su reconocimiento y medición para su previo registro en la 

contabilidad de la empresa.  

De acuerdo con la NIC 2 Inventarios, estos son activos que deben cumplir con las 

siguientes características: 

Figura 1 

Características de los inventarios 

 

 

 

 

 

 

Nota. Características de los inventarios. Elaboración propia 

Dentro del plan de cuentas, mismo que es “un listado sistemático de todas las cuentas 

que la empresa empleará para registrar sus operaciones económicas y financieras” (Elizalde & 

Inventarios

Se mantienen en la entidad para 
su venta

Son parte de un proceso de 
producción para su posterior venta

Son materiales o suministros 
destinados a ser consumidos o 
implementados en procesos de 

produccion de bienes o servicios.

Son activos cuando:



Montero, 2020, pág. 87). Los inventarios de mercaderías son considerados como activos 

realizables, debido a que no es tan sencilla su transformación en dinero para la entidad, es decir, 

necesitan de su venta para convertirse en ingresos económicos. 

Debido a que suele transcurrir un periodo de tiempo desde la adquisición de las 

mercaderías hasta su comercialización, resulta necesario e indispensable un tratamiento 

adecuado para estos bienes, el cual debe considerar aspectos como su almacenamiento, registro 

y contabilización.  

Es necesario que toda entidad tenga en cuenta a sus inventarios en todo momento, 

Navarrete (2019) afirma que el manejo de inventarios es un elemento de vital importancia y 

crítico para la gestión y desarrollo de la empresa, puesto que en caso de existir una gestión de 

inventarios deficiente los problemas de abastecimiento son inevitables. 

La administración o gestión del inventario es pieza clave para la correcta operatividad 

de la empresa, puesto que permite controlar los niveles del mismo, los tiempos para su 

reposición, conocer el número de existencias a tiempo real, entre otros. Ante la importancia 

que posee este aspecto, el inventario debe estar sometido a un control constante dentro de la 

entidad, manejando aspectos como su almacenamiento, nivel de stock, entre otros.  

Para Chávez & Sarmiento (2019) la administración de inventarios consiste en la 

práctica de distintas técnicas, métodos y procedimientos que busquen mantener el nivel más 

óptimo de mercaderías, insumos y demás activos que sean considerados como inventarios. 

La administración del inventario resulta necesaria para toda empresa, debido a que un 

nivel de inventarios alto puede provocar que la mercadería almacenada tienda a deteriorarse o 

se quede sin vender, mientras que un inventario muy bajo puede ser el causante de 

desabastecimiento del mismo y no poder satisfacer las necesidades de los clientes, es por esto 



que se debe realizar el respectivo análisis y control de los niveles del inventario, para que este 

sea el óptimo. 

Mantener los niveles adecuados del inventario, así como un control y seguimiento 

continuo al nivel de las existencias, de acuerdo con Samaniego (2019) es una problemática 

común en el sector empresarial, puesto a que los administradores no suelen centrarse en la 

planificación y control de los niveles de inventario al momento de realizar su gestión. 

La relevancia que mantiene el control de los inventarios es mencionada también por 

Valle & Valqui (2019) quienes afirman que el control de inventarios es aquel conjunto de 

actividades, enfocadas en el monitoreo, evaluación y seguimiento de los niveles de inventario 

que permiten conocer el volumen de existencias, planificar y determinar los niveles de stock 

adecuados. 

De acuerdo con lo previamente expresado por los autores, es posible afirmar que, el 

control de inventarios es una pieza clave en la gestión de las empresas dedicadas a la 

comercialización de estos, puesto a que dependen principalmente de la venta de mercaderías 

para obtener ingresos, siendo así que situaciones como quedarse sin stock para la venta o 

mantener un alto volumen de mercaderías sin comercializar puede resultar en un desenlace 

desfavorable para la situación financiera de la entidad. 

La gestión de los inventarios debe contar con una serie de características y funciones 

que faciliten la administración y control del mismo, de entre las cuales, de acuerdo con 

Martinez & Rocha (2019) destacan las siguientes: 

• Establecer los mecanismos necesarios para evitarla falta de existencias, 

producto de la comercialización continua de los inventarios. 



• Buscar un beneficio económico buscando descuentos en la adquisición de la 

mercadería  

• Regular el flujo de mercaderías equilibrando el volumen de compras y ventas 

realizadas en la entidad 

• Mantener los niveles de inventarios de mercaderías adecuados, mismos que 

puedan satisfacer las necesidades de los clientes 

• Reconocer y diferenciar entre los inventarios destinados para la venta (Inv. De 

mercaderías) y os inventarios de materiales utilizados por la entidad. 

Dentro de la empresa Agrozam, el principal inconveniente detectado es la fata de 

control a la gestión del inventario, puesto que el control del mismo es realizado mediante un 

reconteo y registro manual, la entidad mantiene Kardex físicos, mismos que, dado a sus 

características no pueden ser llenados al momento de realizar las ventas, situación que genera 

una acumulación de registros Kardex por llenar. 

Es necesario que la entidad maneje un orden claro en el registro de sus existencias en 

los libros contables, de acuerdo con Arroba & Naula (2018) los registros contables deben ser 

llevados de manera clara, precisa y siguiendo un orden cronológico que permita la comprensión 

de los hechos económicos en el orden que son dados. 

Es importante que exista orden al momento de realizar los registros contables, es por 

esto que  un mal manejo en la gestión y control del registro de existencias puede traer consigo 

un desajuste en los libros contables, debido a que, al no ser guardados, registrados y 

actualizados los registros del Kardex al momento de realizar las ventas, debido a los volúmenes 

de entradas y salidas de mercaderías ocurridos diariamente, puede traer consigo errores o la 

omisión de registros, problema que puede arrastrase hasta la elaboración de estados financieros, 

dando como resultado errores contables. 



Según lo declarado por Martinez & Rocha (2019), las empresas deben garantizar, tras 

la entrada y salida de mercaderías, un sistema de control que permita establecer el buen estado 

de las existencias, el llenado correcto de documentos complementarios como ordenes de 

requisición, el registro en Kardex y facturación. 

Por parte de las Kardex y las facturas es necesario que ambos documentos sean llenados 

a la par, esto con la finalidad de evitar errores u omisiones al momento de registrar la entrada 

y salida de mercaderías, asegurando de esta manera que, el posterior registro contable 

concuerde con el registro en el Kardex de existencias.  

Para cuantificar los movimientos y comportamientos de la cuenta inventarios, es 

necesaria la aplicación de técnica de análisis financiero, mismas que peritan identificar ratios 

tales como: la rotación del inventario, la variación existente entre dos periodos (Análisis 

horizontal) y la medición de la materialidad de la cuenta inventarios (Análisis vertical). 

Empezando por la definición del análisis financiero, este es, de acuerdo con Córdova, 

et al. (2016) el conjunto de diversas técnicas aplicadas y dirigidas a conocer el estado financiero 

actual de la empresa, brindando diagnósticos a partir de los estados financieros, con los que es 

posible la toma de decisiones. 

Mediante la aplicación del análisis financiero es posible conocer las variaciones 

existentes entre las cuentas, así como también diferentes ratios que permita conocer ciertos 

movimientos, Arroba & Naula (2018) afirman que la información obtenida a partir de la 

ejecución del análisis financiero sirve para estar al tanto de la realidad financiera de la entidad 

ya sea en el periodo actual o en periodos pasados. 



La información proveniente de los análisis financieros debe ser detallada, precisa y 

oportuna, de tal manera que los administradores tengan las pautas suficientes para tomar 

decisiones que generen un beneficio económico a la empresa. 

Empezando por el análisis de la información financiera proporcionada por la empresa, 

se encuentra, se encuentra el ratio denominado como rotación de inventario, mismo que de 

acuerdo con Villón (2019) india el número de veces que el inventario de mercaderías rota en 

una empresa en un periodo de tiempo, que usualmente suele ser de un año.  

Este ratio financiero busca cuantificar el volumen de la rotación de los inventarios en 

la empresa y puede utilizarse para identificar y definir estrategias de planificación del nivel de 

inventarios como las compras o reposición del mismo, evitando de esta manera tener un exceso 

o falta de existencias en la entidad. La fórmula para calcular la rotación de los inventarios es la 

siguiente: 

ROTACION DE 

INVENTARIO= 

COSTO DE VENTA = RI 

INV PROMEDIO 

 

 

Es necesario contar con los valores del inventario promedio de mercaderías, mismo que 

se calcula mediante la suma del inventario final e inicial y al resultado se lo divide para 2, 

además del valor de los costos de ventas, mismo que puede ser obtenido del estado de resultado 

integral. 

A continuación, es presentado el cálculo del inventario promedio y de rotación de 

inventarios de la empresa Agrozam, en el periodo 2021: 

INV. PROMEDIO = 
INV. INICIAL+ INV. FINAL 

=  
2 



 

 

 

Durante el periodo 2021, la rotación del inventario de la empresa Agrozam fue de 0,23 

veces por año, es decir, que en un periodo no fue capaz de vender la todas sus existencias. 

Mostrado en días, realizando la operación de (360 días/0.23 veces) es equivalente a 1565 días 

necesarios para la rotación completa del inventario de mercaderías. 

El resultado obtenido de la rotación del inventario de 1565 días es síntoma de una 

gestión enfocada en el abastecimiento constante, que da como resultado un exceso del nivel de 

las mercaderías, situación que, dependiendo del tipo de producto almacenado, puede darse su 

eventual deterioro, ocasionando pérdidas económicas para la entidad. 

Para conocer a mayor detalle el comportamiento de la cuenta inventarios, es necesaria 

la aplicación del análisis vertical y horizontal al mencionado rubro, con la finalidad de conocer 

a mayor detalle las variaciones y materialidad que mantiene la cuenta en el rubro de activos.  

El análisis vertical, según lo establecido por Fajardo & Soto (2018) este análisis permite 

evaluar una cuenta de tal manera que es posible conocer el porcentaje que significa la cuenta 

estudiada del total del grupo contable al que es parte. Para el caso de los inventarios es preciso 

realizar la comparación con el total de activos, lo cual se presenta a continuación: 

 

 

INV. PROMEDIO =  
$218.965,30 + $173.478,50  

= $196.221,90   
2 

ROTACION DE 

INVENTARIO= 

$45.486,80 
= 0,23 VECES 

$196.221,90 



Tabla 1 

 Análisis vertical de inventarios 

 

 

Nota. Análisis vertical de la cuenta inventarios de Agrozam, periodos 2020 y 2021. 

Elaboración propia 

Tras el análisis de los datos producto de la aplicación de la formula del análisis vertical 

en la cuenta de inventarios, se da a notar que la cuenta inventarios es la que tiene el mayor 

grado de aporte o materialidad dentro de los activos, lo cual se traduce a que esta cuenta, para 

el año 2020 representaba, del total de activos el 85.01% y en el 2021 fue equivalente al 76%. 

Otro de los análisis de ratios financieros pertinentes es la aplicación de la fórmula del 

análisis horizontal, el cual, de acuerdo con Grupo ASTURIAS (2018) se trata de la 

comparación de estados dos financieros en diferentes periodos de tiempo y se centra en la 

medición de los cambios o tendencias incurridas en diferentes periodos de una misma cuenta. 

Este análisis, de acuerdo con Universidad UNID (2019) se realiza mediante la 

comparación de dos periodos diferentes, en donde se procede con una resta del periodo actual 

menos el anterior para obtener la variación dada en los años estudiados. Esto se aplica de la 

siguiente manera, comparando los saldos de los años 2020 y 2021 de los inventarios de la 

empresa Agrozam. 

Tabla 2 

 Análisis horizontal de inventarios 

Análisis vertical 

Cuenta Saldo año 2020 Saldo año 2021 V.A V.R 

Inventario  $        218.965,30   $          173.478,50   $-45.486,80  -20,77% 
Nota. Análisis horizontal de la cuenta inventarios de Agrozam, periodos 2020 y 2021. 

Elaboración propia 

Análisis vertical 

Cuenta Saldo año 2020 AV (Inv/Activo) Año 2021 AV (Inv/Activo) 

Activos totales  $        257.570,02  100%  $225.672,42  100% 

Inventario  $        218.965,30  85,01%  $173.478,50  76,87% 



Ante los resultados obtenidos de los análisis vertical y horizontal, se puede identificar 

que, la cuenta inventarios es la más representativa dentro de la institución, puesto que, para el 

periodo 2020 es equivalente al 85.01% del total de activos, lo cual es síntoma de un exceso del 

nivel de inventarios.  

Además de lo mencionado previamente, esta cuenta ha sufrido una disminución de su 

valor para el año 2021 correspondiente a un 20.77%, lo cual concuerda con los resultados 

obtenidos del análisis vertical en este periodo, dado que en el año 2021 los inventarios 

representaron el 76,87% del total de activos, valor que, si bien es inferior al periodo anterior, 

sigue significando la cuenta con mayor materialidad de los activos.  

Con base en los resultados obtenidos se puede afirmar que la empresa Agrozam tiene 

una grave problemática con respecto a la acumulación de stock en sus bodegas, lo cual, en caso 

de existir una disminución considerable en el volumen de ventas, además de un incremento en 

el riesgo de deterioro de la mercadería, la empresa verá perjudica su liquidez. 

Adicionalmente, de acuerdo con la entrevista realizada a la administradora del local, se 

identificó que la entidad no cuenta con ningún manual o políticas establecidas para gestionar 

el nivel de inventarios, lo que se hace es indicar al personal encargado que al final del día se 

deben registrar en los Kardex las compras y ventas de mercaderías realizadas. 

La empresa no cuenta con ningún software contable o de gestión de inventarios, a 

consecuencia de esto, se recurre al llenado manual de los registros Kardex, situación que da 

pie a omisiones o errores de registro, por lo que se ven en la necesidad de constatar de manera 

frecuente el volumen existente en bodega. 

Además, la entidad no tiene una adecuada planificación en los procesos de compra de 

nuevas mercancías, puesto que se basa en una adquisición quincenal basados en la temporada 



agrícola y los productos mayormente vendidos, sin tomar en cuenta factores como la rotación 

de inventarios, dando como resultado en una acumulación de mercaderías que no son 

comercializadas. 

Adicionalmente, en lo referente a la gestión dada al registro de los Kardex, es 

implementado en método FIFO (primero en estar primero en salir), los registros de las entradas 

y salidas de mercaderías son llenados a final del día y están encomendados a los encargados de 

las ventas, debido a que ellos son quienes guardan las facturas y se hace junto con el bodeguero 

en caso de que haber mercadería nueva. 

Debido a que la empresa, al no contar con un registro de existencia basado en algún 

software informático, e resulta complicado mantener un archivo manual de los Kardex, lo cual 

da origen a que no sea posible consultar los Kardex de periodos anteriores, dada la falta de 

organización de estos documentos. 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIONES 

  Finalmente, habiendo analizado la situación de la empresa “AGROZAM” en el 

periodo 2021 con lo relacionado a la gestión de su inventario, fue posible reconocer los 

procedimientos aplicados al manejo del mismo, en primer lugar es destacable la falta controles 

oportunos en el llenado de los registros Kardex y falta de un manual o reglamento encaminado 

a la administración de los niveles de inventarios, lo cual da como resultado que las compras de 

nueva mercadería no estén basadas en ningún aspecto técnico y que estas simplemente se den 

en un periodo de 15 días acorde a las ventas realizadas. 

Gracias a la información proveniente de los estados financieros como el Estado De 

Resultado Integral y el Estado De Situación Financiera de los periodos 2020 y 2021 fue posible 

evaluar la rotación de cartera de la entidad, misma que es equivalente a 0.23, lo cual indica que 

los inventarios no rotan en un año, puesto a que si este valor es llevado a días da como resultado 

que, para que la empresa pueda convertir la totalidad de sus inventarios del año 2021 deben 

transcurrir 1565 días, lo cual resulta perjudicial para la entidad, debido a que es una rotación 

muy elevada. 

Adicionalmente, gracias a el análisis vertical se pudo evidenciar el volumen excesivo 

de las existencias almacenadas, puesto que para el periodo 2020 los inventarios significaron el 

85.01% el total de activo y a pesar de demostrar una disminución del 20.77% para el periodo 

2021, en este año los inventarios siguieron manteniéndose como la cuenta con mayor 

aportación y relevancia de los activos, representando el 76.86% de los mismos.  

Para concluir, es posible afirmar que las principales falencias de la empresa 

“AGROZAM” relacionadas con el control de sus inventarios son que la entidad no mantiene 

una planificación oportuna para la adquisición de mercaderías y nivel de inventarios, además, 

al no mantener los controles pertinentes, con base en los resultados obtenidos de los ratios 



financieros se puede afirmar que existe un volumen excesivo de existencias en la entidad y 

finalmente, la gestión dada al registro de los Kardex resulta inoportuna, puesto a que el registro 

manual de estos documentos se presta a la incidencia de errores u omisiones y que además  por 

la característica de ser documentos físicos la entidad no mantiene un archivo adecuado de las 

Kardex, de tal manera que se dificulta encontrar información de estos documentos 

pertenecientes a periodos anteriores. 
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