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RESUMEN

El presente estudio de caso se realiz6 en el supermercado Megapropinec de la ciudad de
Babahoyo, donde se identifico un endeble control del inventario; por lo tanto, el objetivo del
estudio es ddeterminar la gestion del inventario en el supermercado Megapropinec. La
metodologia estuvo constituida por un enfoque mixto (cuali-cuantitativa), tipos de
investigacion de campo y documental, estudio de corte transversal con alcance descriptivo,
el método inductivo, las técnicas fueron entrevista y observacion directa; ademas, los
instrumentos investigativos se conformaron por entrevista y ficha de observacion. Los
resultados fueron: no existe control de inventario durante el proceso de abastecimiento para
verificar la existencia de determinados productos con el sistema operativo; en ocasiones
existan pérdidas econdmicas porque las mercancias no rotan de forma adecuada y se
caducan; el método de control del inventario se efectia mediante el Sistema de Gestion
Dobra Empresarial; en cuanto a la rotacion por dias, tuvo una elevada rotacién de sus
existencias debido a que comercializan al por mayor y su abastecimiento es semanal. En
conclusion, la correcta gestion del inventario permite obtener algunas ventajas como conocer
los productos de mayor y menor rotacion, identificar el valor real de la cuenta inventario y
una toma de decisiones adecuada en relacion al abastecimiento. La rotacion del inventario
en el supermercado es buena y rota sus productos cada 15 dias. El tratamiento contable del

inventario no se apega a los lineamientos de NIC 2.

Palabras claves. Inventario, gestion de inventario, control de inventario, sistema de

inventario y gestion financiera.



ABSTRAC

This case study was carried out in the Megapropinec supermarket in the city of Babahoyo,
where weak inventory control was identified; therefore, the objective of the study is to
determine the inventory management in the Megapropinec supermarket. The methodology
consisted of a mixed approach (quali-quantitative), types of field and documentary research,
a cross-sectional study with a descriptive scope, the inductive method, the techniques were
interview and direct observation; In addition, the investigative instruments were made up of
an interview and an observation sheet. The results were: there is no inventory control during
the supply process to verify the existence of certain products with the operating system;
sometimes there are economic losses because the goods do not rotate properly and expire;
the inventory control method is carried out through the Dobra Business Management
System; Regarding the rotation per day, it had a high rotation of its stocks due to the fact
that they sell wholesale and their supply is weekly. In conclusion, the correct management
of the inventory allows obtaining some advantages such as knowing the products with the
highest and lowest rotation, identifying the real value of the inventory account and making
adequate decisions in relation to supply. The inventory rotation in the supermarket is good
and it rotates its products every 15 days. The accounting treatment of inventory does not

adhere to the guidelines of 1AS 2.

Keywords. Inventory, inventory management, inventory control, inventory system and

financial management.



CONTEXTUALIZACION

PROBLEMA

Los inventarios se denominan todo tipo de bienes que posee la empresa para la
comercializacion; por lo tanto, representan el mayor activo para una organizacion y
requieren de controles previos, concurrentes y posteriores para que no Sse presenten
inconvenientes en el desarrollo de la actividad comercial. La gestion del inventario juega un
rol protagdnico en la situacion financiera de una empresa, en virtud de que son necesarios
para atender las necesidades del mercado consumidor y garantizar adecuado niveles de
rentabilidad; motivo por el cual, las empresas que se dedican a la compra y ventas de
mercaderias requieren de informacion concisa y actualizada sobre el inventario con la
intencion de ejecutar un correcto proceso de toma de decisiones, escenario que aun es un

desafio por cumplir para las organizaciones comerciales.

El supermercado Megapropinec de la ciudad de Babahoyo es una empresa comercial
de dilatada trayectoria empresarial, convirtiéndose en una organizacion lider en la venta de
productos de consumo masivo en la localidad; sin embargo, a pesar del crecimiento
organizacional que ha experimentado durante los afios, puede no estar exenta de problemas
relacionados con problemas relacionados con la gestion del inventario, lo cual representa un
escenario negativo para las finanzas de la organizacion en el largo plazo si no se atiende
manera oportuna. Es importante mencionar que el endeble control del inventario ocasionado
trae consigo graves consecuencias, tales como: pérdidas financieras, excesivo
reabastecimiento y atencion inadecuada a las necesidades del mercado consumidor en la

localidad donde desarrolla sus actividades comerciales.



El supermercado Megapropinec posee una linea de abastecimiento semanal, en
virtud de que tiene una cartera de clientes mayoristas y minoristas; sin embargo, la empresa
en determinadas ocasiones se abastece de productos que aun se encuentran en stock dentro
de las bodegas, lo que ocasiona a que haya productos que no roten de forma oportunay estén
susceptible a caducarse, lo cual es un escenario que representa pérdidas economicas para la
organizacion, puesto que no todos los proveedores de Megapropinec brindan las facilidades
de cambio o compensacién en productos con fechas proximas de caducidad. Es necesario
resaltar que el desconocimiento del stock que posee la empresa influye a que haya
inconvenientes en la gestion financiera con respecto a las decisiones de compra o

adquisicion de productos.

Por lo tanto, la situacion problematica relacionada con la ausencia de un proceso
minucioso en el control del inventario que ingresa y sale de la comercializadora
Megapropinec, evidencia otro contexto problematico, el cual se basa en que el tratamiento
contable del inventario no se sustenta con la aplicacion de la NIC 2, lo cual provoca a que
no se presenten los valores reales de la cuenta inventario en los estados financieros de la
empresa estudiada. El escenario identificado no es un dato menor, porque al no existir
informacidn actualizada y fehaciente, ocasiona que la toma de decisiones no sea efectiva en
la gestion financiera de la empresa, lo cual puede desencadenar en pérdidas econdémicas que
condicionen en el mediano y largo plazo la situacion financiera de la organizacion. Ante los
argumentos descritos se resalta la importancia de efectuar un déptimo control de los

inventarios.



JUSTIFICACION

La investigacion es pertinente porque indaga aspectos relacionados a la gestion del
inventario, el cual es un procedimiento esencial para mantener un nivel adecuado del stock
de acuerdo al comportamiento del mercado consumidor; ademas, la administracion
adecuada sobre la informacion del inventario facilita un proceso de toma de decisiones
acertado en la gestion financiera. Ademas, la importancia del estudio también radica en el
analisis efectuado sobre el control del inventario segun la NIC 2, la cual trata sobre la
prescripcion del tratamiento contable de los inventarios que posee una empresa dedicada al

desarrollo de actividades comerciales ligadas a la compra y venta de mercaderia.

El desarrollo del caso de estudio es trascendente en virtud de que se indaga sobre la
situacion problematica que posee la comercializadora Megapropinec de la ciudad de
Babahoyo con respecto a la gestion del inventario segun la NIC 2. Ademas, la relevancia de
la investigacion se basa en el aporte practico que posee la investigacion, puesto que se
plantean recomendaciones como alternativa de solucién al contexto problematico

identificado.

La realizacion de la investigacion es factible porque cuenta con las unidades de
analisis necesarias para el desarrollo del proceso investigativo y los recursos bibliograficos
para el sustento de la variable gestion del inventario. Los beneficiarios del presente estudio
se clasifican de la siguiente manera: directos e indirectos, como beneficiarios directos se
considera al talento humano de la comercializadora Megapropinec, entre ellos colaboradores
y representante legal, mientras que los beneficiarios indirectos son todas aquellas personas
que tienen acceso a este tipo de investigaciones, la misma que sirve como punto de partida

para demas estudios investigativos.



OBJETIVOS

Objetivo General

Determinar la gestion del inventario en el supermercado Megapropinec de la ciudad

de Babahoyo.

Objetivos Especificos

e Diagnosticar la situacion actual del control del inventario en el supermercado
Megapropinec.

e Evaluar la rotacion del inventario que posee el supermercado Megapropinec de la
ciudad de Babahoyo.

e Establecer cudles son las ventajas de una correcta gestion del inventario en la gestion

empresarial de Megapropinec.



Lineas de Investigacion

e Gestion Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoria y Control.

Sublinea de Investigacion
e Auditoria y Control

El caso de estudio esta relacionado con la linea de investigacion Gestion Financiera,
Administrativa, Tributaria, Auditoria y Control, debido a que se indaga sobre el control del
inventario segun la NIC 2, lo cual influye en la gestion financiera de la empresa
Megapropinec, debido a que la administracion de los bienes tangibles que posee una
organizacion, condiciona las finanzas empresariales. La investigacion también se relaciona
con la sublinea Auditoria y Control, en virtud de que se analiza coémo son las actividades de

seguimiento y desarrollo con respecto a la gestion del inventario que tiene la empresa

estudiada.



MARCO CONCEPTUAL

La presente investigacion se realizé en la Empresa Megapropinec ubicada en la
ciudad de Babahoyo perteneciente a la provincia de los Rios, cuya matriz se encuentra en
las calles Calderon entre 5 de Junio y Diez de Agosto. ES una organizacion que posee mas
de 30 afios en el mercado fluminense, dedicada a la venta al por mayor y menor de productos
de consumo masivo para el hogar, articulos de primera necesidad, confiterias, de bazar, aseo

personal, entre otros mas.

Megapropinec nacié como una idea de negocio familiar y con el pasar de los afios
ha logrado establecerse en una de las empresas destacadas en la localidad y que abarca gran
participacion de mercado. Sus propietarios son la Ing. Marilyn Sandoya y la Lic. Gloria
Sandoya. Este establecimiento ha logrado destacarse de sus competidores porque ofrece
gran variedad de productos de calidad y a precios accesibles para el publico objetivo. Esta
conformado por varios departamentos que trabajan en conjunto para el bienestar de la
organizacion. En el Servicio de Rentas Internas figura su razon social como Sandoya

Sanchez Marilyn Carlota, mientras que su nombre comercial es Megapropinec.

De acuerdo con lo que manifiesta Ladron (2020), la gestion de inventario es una
herramienta que regula el flujo de entradas y salidas de existencias de un producto en un
negocio. Uno de sus objetivos principales es llevar un orden y control de la mercaderia y de
cada uno de los procesos que se llevan a cabo para el almacenamiento para el desarrollo de
las actividades comerciales. Es decir, la gestion de inventario consiste en tener el producto
correcto en el lugar y momento adecuado, con el propésito de satisfacer la demanda del
mercado consumidor y alcanzar el cumplimiento de los objetivos empresariales planteados

en la planificacién empresarial.
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Meana (2017) manifiesta que el inventario esta compuesto por los bienes que dispone
una organizacion, los mismos que deben estar clasificados y organizados segun familias o
categorias. Ademas, las empresas tienen la responsabilidad de realizar controles sobre el
inventario y que los resultados se ajusten a la realidad, porque una sobrevaloracién afecta la
situacion financiera y el proceso de toma de decisiones. He ahi la importancia de una
adecuada gestion del inventario, porque permite el desarrollo normal de las actividades

empresariales.

Para Moreira y Pefiafiel (2019) manifiesta que el control de inventario es el conjunto
de procesos y procedimientos que permiten llevar un control de la mercaderia con la que
cuenta el negocio. Es indispensable para las empresas, porque un correcto control contribuye
a evitar pérdidas y gastos de almacenamiento, aumentar el nivel de satisfaccion de los
clientes y mejorar el flujo de efectivo. Por lo tanto, el control del inventario ayuda evitar
escenarios adversos que afecten la situacion financiera de la organizacion y salvaguardar los

activos empresariales.

La importancia del control en la gestion del inventario se basa en evitar problemas
relacionados con la administracion de las existencias, que afectan no solo a la parte
administrativa, sino también al tratamiento de la informacién contable y financiera;
escenario que condiciona las decisiones gerenciales por parte de los accionistas de una
empresa. Motivo por el cual, la relevancia de la gestion del inventario no se puede omitir,
porque evita pérdidas de ventas debido a la falta de productos, disminuye la rotacién de
productos, deterioro y envejecimiento de las existencias, entre otros aspectos mas (Moreira

& Penafiel, 2019).
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Para Camacho et al., (2020) la gestion de inventario es importante porque permite
llevar una adecuada administracion de las existencias de la empresa; ademas, brinda un
mejor servicio al cliente, en virtud de que cuando se posee un nivel de stock adecuado, se
pueden cubrir las demandas o necesidades que posee el mercado consumidor. Razon por la
cual, es indispensable que las organizaciones lleven a cabo una gestion de inventario eficaz,
puesto que un adecuado manejo de los inventarios tendra un impacto positivo en la gestion
financiera, contribuird a mantener un buen nivel de ventas, decisiones de inversion acertadas

y Optima gestion financiera.

Segun Ortega et. al (2017) toda empresa sin importar su tamafio, debe realizar un
control de inventario eficiente, porque de esta manera la compafiia lograra alcanzar sus
objetivos empresariales y financieros, caso contrario implicaria serias posibilidades del
fracaso empresarial. Existen varias consecuencias sino se efectda un riguroso control de las
existencias, puesto que cuando hay excesos de stock se incrementa los costos
significativamente, los productos poseen una lenta rotacion, lo cual tienden a deteriorarse y
se vuelve obsoletos perdiendo la oportunidad de ser vendido. Otras de las consecuencias se
relacionan con la pérdida de clientes, baja rentabilidad, presencia de dolo por parte de los

colaboradores, decisiones financieras inadecuadas, entre otros.

Para Ortega et. Al., (2017) uno de los activos mas importantes para las empresas de
comercio de compra y venta de productos es el inventario; por lo tanto, es indispensable
proveer y distribuir adecuadamente los materiales necesarios a la empresa, vigilar, controlar
y poner a disposicion los productos en el momento indicado para evitar aumento de costos
o0 pérdida de los mismos, lo cual permitira satisfacer las necesidades de los clientes y de la
empresa. De no ser asi, una incorrecta evaluacion de los inventarios puede generar
problemas financieros al negocio y en la determinacion de los resudados de sus operaciones.

He ahi la necesidad de establecer mayores esfuerzos en el control del inventario.
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Para Cruz (2018) los inventarios son activos definidos que posee la empresa para ser
comercializados, lo cuales requieren de un adecuado control para evitar sesgos en la
informacién, lo cual permita a la administracion de la organizacion la elaboracion de los
estados financieros con datos fidedignos que resuma la situacion real de la cuenta inventario.
Por lo tanto, la gestion efectiva del inventario ayuda en el suministro de informacion veraz
y fidedigna para facilitar la labor de quienes sean los encargados de efectuar la planificacién

financiera y actividades de contabilidad.

Segun Morillo (2017) el stock se refiere al conjunto de mercaderia o bienes que tiene
una empresa, los cuales estan destinados a la comercializacion. La importancia de la gestion
del stock se basa en que es crucial para la rentabilidad de la organizacion y para atender las
necesidades del mercado consumidor. Ademas, la gestidn efectiva de las existencias permite
mantener un nivel de stock estable en Bodega y se implemente un proceso de toma de
decisiones acertados con respecto a la adquisicion de productos. El control del inventario es
esencial para el desarrollo de las actividades contempladas en la planificacion financiera de
una organizacion y cumplimiento de los objetivos empresariales. Para Figueroa et al., (2017)

la planificacion financiera es:

En una fase donde se establece el prondstico empresarial y se definen metas u
objetivos en el ambito econdmico y financiero. Por lo tanto, se considera a la
planificacién financiera como un instrumento donde se prevé y ordena las acciones
a desarrollar por parte de la gestion de las finanzas en una empresa con el propésito

de alcanzar los objetivos propuestos. (p 26)
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Segun Haro y Rosario (2017), cuando no se ejecuta un adecuado control del
inventario, resulta complejo el establecimiento de una Optima planificacion financiera,
debido a que los gestores no cuentan con informacién actualizada sobre el nivel de
existencias que posee la empresa, contexto que condiciona las decisiones de abastecimiento
de nuevos productos. Por lo tanto, la gestion del inventario se convierte como una de las
actividades principales en la administracion de los recursos empresariales, porque a méas de
representar un activo fundamental para la empresa, permite cumplir con las actividades

comerciales y operativas.

Segun Figueroa (2021) los inventarios son considerados como instrumentos que
denotan la liquidez de la organizacion empresarial si los mismos son controlados y
registrados de manera eficaz. Por lo tanto, el control efectivo facilita el desarrollo de la
gestién financiera. De acuerdo con Haro y Rosario (2017) la gestion financiera es el proceso
donde se tratan las politicas o acciones que se producen en la organizacién con respecto a
las decisiones de compra, venta, gastos e ingresos. Ademas, es la encargada de disefiar y
establecer procedimientos internos que faciliten a la empresa el desarrollo normal de las
actividades en el &mbito economico y financiero; por medio de la gestion financiera se

logran las principales metas econémicas de la organizacion

Para Morillo (2017) un sistema de control del inventario permite efectuar una gestion
efectiva de las existencias en una empresa, porque automatiza el registro de entrada,
permanencia y salida de cada uno de los productos que se encuentran en stock. Por lo tanto,
el proposito final de la optimizacion es la determinacion de los costes y alcanzar que la

administracion de las existencias sea efectiva.
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Para Aizagay lza (2018) el sistema de inventario consiste en un conjunto de métodos
y procedimientos que se usa para llevar un registro de las “mercaderias actuales y para
determinar el costo de la mercaderia vendida; es decir, permite planificar y controlar los
productos que usa la empresa para lograr un funcionamiento efectivo. Generalmente el
registro de inventario se efectia mediante el sistema de inventario perpetuo. Por lo tanto, se
establece que por medio de un sistema de inventario se estandariza la gestion de las

existencias de mercaderia y facilitaria el suministro de informacion contable.

El control del inventario supone multiples ventajas, como el registro eficiente de los
requerimientos de productos, excedentes, establecimiento de minimos y maximos sobre la
mercancia en el almacén. Segun Logistorage (2022) el control efectivo del inventario

permite obtener las siguientes ventajas:

Administracion y organizacion adecuada de Bodega.

e Decisiones de compras efectivas.

e Optimo control de la demanda de productos.

e Disminucidn de pérdida por fechas de caducidad de los productos.
e Reduccion de los costos por concepto de almacenamiento.

e Menores problemas de desvalorizacién de los inventarios.

e Valoracion efectiva de los activos.

e Organizacion y planificacion adecuada del flujo de cada

e Empoderamiento del costo sobre el inventario.

e Establecimiento del valor del costo del inventario.
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De acuerdo con lo establecido por LogisticaPyme, (2022) los beneficios del control
del inventario son: fidelizacion de los clientes, abastecimiento oportuno, mejor control del
stock estacional, disminucion de pérdidas y costos del almacenamiento, reduccion de la
posibilidad de robos, problemas en la determinacion de ajustes de la cuenta inventario,
planeacion del flujo de caja, conocimiento y Optima gestion del costo del inventario en la

empresa.

La recepcion de mercaderia es una de las actividades operativas claves en un almacén
gue consiste en la entrada, descarga, control, inspeccion verificacién de los productos. Es
considerado un proceso indispensable para que haya una 6ptima gestion de inventario puesto
que si no se lleva a cabo correctamente cada una de las operaciones mencionadas no podra
tener informacién confiable sobre el inventario de la empresa y sobre la disposicion de
determinados productos, situacién que influird de manera negativa en la satisfaccion de los
clientes. Es decir que este proceso se refiere a la recepcion del pedido en fisico y la
verificacion de los mismos en conformidad con la orden de compra. (Ferndndez & Yancunta,

2017)

Martinez (2017) el almacenamiento es el proceso en donde se procede a guardar o
almacenar los productos en el depo6sito o el lugar que se ha destinado para el almacenamiento
de la mercaderia. Esta actividad es muy importante porque busca almacenar el producto de
manera adecuada para que se conserve en ¢ptimas condiciones para su venta. Es
fundamental que en las empresas se cuente con un stock suficiente, cuidado y preparado lo

cual solo es posible con un almacenamiento de la mercaderia eficiente.
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Segun Garrido y Cejas (2017) la organizacion del inventario es un factor clave para
mantener disponibles los productos en el momento que se lo requieran, en virtud de que
mediante esta actividad es posible tener a la mano informacion detallada, ordenada y precisa
de la mercaderia con la que cuenta la empresa y ademas permite saber cuando y cuanto
abastecerse de los mismos. Es importante mencionar que con una adecuada organizacion del
inventario la empresa no presentara problemas de desabastecimiento o tener exceso de
mercaderia aspectos que podrian afectar la relacion con el cliente o representar perdidas

econdmicas.

De acuerdo con Ramirez (2018) los inventarios suelen clasificarse dependiendo de
la rotacion que tengan los productos puesto que no todos se suelen vender en la misma
cantidad y velocidad y son los siguientes: Productos de mayor rotacion: Son todos aquellos
productos que se venden de manera habitual; motivo por el cual, sus existencias deben
renovarse de forma constante. En este grupo por lo general se encuentran productos
comestibles puesto que son los que se consumen de manera diaria y por lo tanto son

altamente demandados.

Por lo contrario, los productos de poca rotacién son los que no se venden con mucha
frecuencia: es decir son poco demandados por los clientes. Debido a la venta irregular de los
mismos puede pasar un largo periodo de tiempo en el que no se necesita renovar la existencia
de los mismos por lo que muchas veces esto implica un volumen de inventario excesivo. Se
suelen ubicar en lugares estratégicos del almacén con la finalidad de captar la atencién de
los clientes y que asi roten rapidamente. Los productos de media rotacion son los que poseen
precios accesibles para los clientes; sin embargo, no los necesitan. En este grupo se

encuentran los productos de limpieza, shampoo, ropa, entre otros. (Ramirez, 2018)
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Ugando et al (2022) mencionan que el inventario maximo se denomina a la cantidad
tope de productos que un negocio debe tener para vender sin interrupciones; mientras que el
minimo hace referencia a la cantidad minima que una empresa se deba permitir tener, pues
si esta es demasiado baja indicaria insuficiencia de stock. Los maximos y minimos deben
ser evaluados constantemente en virtud de que de esta manera se contara con las existencias
adecuadas permitiendo tener un equilibro entre los requerimientos de ventas y las finanzas

del negocio.

Para Manzo et al., (2017) los métodos de control del inventario permiten mantener
los registros del inventario en condiciones adecuadas que permitan efectuar una gestién
efectiva y establecer seguridad en el control de los mismos. Los métodos de control son
aplicables de forma sistémica, presentan determinados procedimientos como la
organizacion, planeacion y evaluacion. Por medio del establecimiento de métodos de

seguimiento se garantiza un nivel adecuado de las existencias de mercaderia en el almacén.

Entre los métodos mas utilizados para el control del inventario se encuentra el
método promedio ponderado, el cual se basa en el establecimiento de valores promedios del
stock que reposa en Bodega y el costo de las mercancias comercializadas. Por lo tanto, se
determina que el método descrito consiste en tomar valores promedio de las existencias para
definir el costo de venta por cada unidad; es decir, cuantifica las existencias de manera
periddica, para lo cual es necesario dividir el inventario inicial entre las compras netas.

(Moreno, 2014, pag. 175).

Segun Gonzélez (2019), los métodos de valoracion del inventario se clasifican en:
identificacion especifica, primeras entradas- primeras salidas (FIFO), ultimas entradas-

primeras salidas (LIFO) y promedio ponderado. A continuacion, se define cada uno de ellos:
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Método Identificacion Especifica: es aquel que se basa en la relacion fisica de los
productos vendidos, donde el coste de produccion se diferencia entre los lotes, pero
se equilibra o equipada por medio de la mezcla de varios lotes. También se establece
que el costo histdrico de un producto no es fijo, en virtud de los diferentes escenarios
que se pueden enfrentar; ademas la materia primar establece el costo final, por lo que
las organizaciones equiparan el costo promedio de un lote determinado por medio de

la mezcla de diversos lotes (p.14).

Método primeras entradas — primeras salidas: se basa en el establecimiento
de costos y no brinda seguimiento al flujo fisico de cada uno de los productos. En
escenarios donde las unidades son idénticas, se asigna el costo de los productos
adquiridos en primer lugar al de los bienes comercializados. Esta metodologia es

utilizada por lo general cuando los productos no poseen mucho tiempo de caducidad

(p.14).

Método Gltimas entradas-primeras salidas (LIFO): la presente metodologia establece
los costos mas recientes a los de productos comercializacion, donde se concibe que las
existencias adquiridas de manera reciente, son aquellas primeras en comercializarse. Los
productos que poseen un periodo prolongado de almacenamiento son capaces de soportar en
mayor medida su estancia en Bodega; sin embargo, para mayor facilidad del célculo, se
aplica el valor del Gltimo lote que ingreso a la produccién final. Por lo tanto, ambos métodos

aplican el costo de un solo segmento de la produccidn, el inicial o final (Gonzalez, 2019).

Método Promedio Ponderado: estima el costo unitario por medio de la division del
costo total de todos los productos disponibles para la comercializacion entre el nimero de
existencias destinadas para las ventas, es un método parecido al de Identificacion Especifica,

a pesar de que no establece distincidn de lotes, sino el valor promedio de costo de ellos; por
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lo tanto, brinda un punto en el proceso productivo, donde establece los bienes totales y

disponibles (Gonzalez, 2019).

La importancia de la administracion del activo radica en la optimizacion de los
recursos empresariales para la consecucion de los objetivos planteados por la organizacion.
La administracion del activo es un proceso que ejecutan las empresas con la intencion de
gestionar de manera efectiva los activos tangibles e incrementa el valor. De igual manera
consiste en generar un 0ptimo mantenimiento y reemplazo solo si el escenario lo amerita.

(Diaz, 2017)

Para el Consejo de Normas Internacionales (2019): el proposito de la NIC 2 trata
sobre la prescripcion del tratamiento contable de los inventarios empresariales, debido a que
es un elemento trascendental en la contabilidad de los inventarios el valor del costo que tiene
gue reconocerse como un activo para que el mismo sea diferido el tiempo en el que los
ingresos respectivos se reconozcan. Por lo tanto, el objetivo de la norma es proveer una guia
sobre la determinacion del costo, deterioro que disminuya el valor en libros al valor neto
realizable y suministrar lineamientos sobre las férmulas del costo para atribuir costos a los
inventarios. Por medio de laaplicacion de la NIC 2 se asegura que la informacion establecida

en los estados financieros sea fiel a la realidad empresarial.

La importancia que posee la aplicacion de la Norma Internacional de Contabilidad
(NIC 2) no se puede omitir, porque permite determinar un valor real y fidedigno con respecto
al valor del inventario, mas aln en las organizaciones de compra y venta de productos
terminados que en determinadas ocasiones existen pérdidas por deterioro o caducidad de
productos y desvalorizacién del mismo (Consejo de Normas Internacionales de

Contabilidad, 2019).
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Segun Rincon y Villaroel, (2017) la NIC 2 manifiesta que la administracion del
inventario se basa en establecer el valor de los costos de los productos como un activo
empresarial, el mismo que debe ser diferido mientras se convierte en un ingreso durante un
periodo de tiempo determinado. Ademas, establece que los costos de las existencias tienen
que determinarse mediante el calculo del valor neto realizable, donde el importe del
inventario tiene que ser definido de acuerdo al coste de adquisicién y todo tipo de gastos e

impuestos que se atribuyan de forma directa valor de adquisicion.

Para Castillo y Paredes (2018) la rotacién del inventario consiste en el nUmero de
veces que el inventario sale de la empresa en un determinado periodo de tiempo,
generalmente es de un afio y muestra cuanto tiempo demora en retornar la inversion. Este es
utilizado para controlar del area comercial de una organizacion. Por medio del calculo de la

rotacion del inventario se identifica cada cuanto tiempo rota el activo empresarial.

Segun Padilla, (2014) la rotacién del inventario es considerado como un indicador
gue demuestra como se efectla la gestion financiera con respecto al control de politicas
internas a través de operaciones que cuantifica la inversidn que ejecuta la empresa, periodo
de tiempo en el que se tarda la organizacidn para convertir en efectivo las existencias y sobre
cuantas veces la inversion se destina al mercado. Por lo tanto, se establece que el stock de

una empresa corresponde a los bienes o productos destinados a la venta.

Para Lopez y Cafiizares (2018) la auditoria interna es un proceso independiente y
objetivo de aseguramiento y asesoria, que se concibe para generar valor y mejorar los
procedimientos u operaciones de una empresa. Por medio de la auditoria interna se controla
los procesos administrativos, operativos, de finanzas, legales y estratégicos; es decir, ayuda

a identificar debilidades organizacionales para el cumplimiento de los objetivos propuestos.

(p.57)
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Los problemas relacionados con respecto a la gestion del inventario denotan que en
la empresa objeto de estudio no han existido procesos de auditorias internas que permitan
identificar las debilidades existentes con respecto a la gestion del inventario y se eviten
situaciones negativas en la gestion financiera de la organizacion, tales como: estados
financieros con informacion desactualizada y decisiones de abastecimiento que no se ajustan

a la realidad del nivel de existencias.

Segun Roman (2019) los estados financieros son una representacion fundamental y
estructurada sobre la informacion o situacion financiera que posee una empresa durante una
fecha determinadas o periodo de tiempo definido. El objetivo que poseen los estados
financieros es proveer informacion acerca de las finanzas de la empresa como resultado de
las operaciones mercantiles. Por lo tanto, muestra como se realizado el manejo de los
recursos empresariales. Motivo por el cual, se manifiesta que la falta de control en la gestion
del inventario limita la presentacion de resimenes econdmicos fidedignos que sirvan de base

para las decisiones a tomar por parte de los gestores.

De acuerdo con Martinez y Quiroz (2017) sobre la importancia de los analisis

financieros, manifiesta lo siguiente:

El andlisis financiero es importante porque permite determinar la situacion actual de
la empresa mediante las diferentes técnicas contable, esto con el propdsito de llevar
los resultados a su punto Optimo partiendo de los datos numéricos arrojados en el
estudio contable. El andlisis indicara si la gestion de la empresa ha sido adecuada o
no, en base a ello la alta gerencia podra tomar decisiones para aumentar los

resultados.



22

MARCO METODOLOGICO

La presente investigacion posee un enfoque mixto, debido a que se analiza
informacidn de manera cualitativa y cuantitativa en relacion a la gestion del inventario en el
supermercado Megapropinec con el objetivo de obtener una mayor comprension de la
situacion problematica. Es decir, para la determinacion de los principales hallazgos en
relacién a la premisa de investigacion se utilizan técnicas investigativas de caracter

cualitativo y cuantitativo.

El marco metodoldgico del caso de estudio también esta compuesto por los tipos de
investigacion de campo y documental, en virtud de que se tiene contacto directo con las
fuentes primarias de estudio, donde se solicitd informacion relacionada a la gestion del
inventario de la empresa Megapropinec para el periodo 2021. También se realizd una
investigacion documental sobre diferentes postulados tedricos acerca de la variable
analizada, con el objetivo de consolidar la mayor cantidad de informacién que sustente el

caso de estudio.

Es importante manifestar que la investigacion es de corte transversal, debido a que
se obtienen informacion en un periodo de tiempo especifico. De igual manera el alcance del
estudio es de tipo descriptivo, en virtud de que se indaga desde un ambito narrativo, donde
se caracterizan cada uno de los hallazgos identificados en el proceso de analisis. EI método
empleado es el inductivo, dado que se indagaron hechos particulares con relacion a la
premisa de investigacion para luego establecer conclusiones generales sobre la tematica.
Mientras que las técnicas de investigacion son dos: entrevista y observacion directa, las
cuales estan dirigidas a la duefia del supermercado y estados financieros del periodo 2021
para analizar la cuenta inventario; por lo tanto, los instrumentos de investigacion son: guia

de entrevista y ficha de observacion.
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RESULTADOS

Para la obtencion de los resultados se aplicd una evaluacién a los aspectos
relacionados a la gestion del inventario y tratamiento contable. Ademas, se emple6 una
observacion directa a los estados financieros de la empresa para determinar el
comportamiento de la cuenta inventario en los periodos 2020 y 2021. Por lo tanto, a

continuacion, se muestran los principales hallazgos del estudio:

Los resultados de la evaluacion revelaron que la empresa analizada se abastece de
manera semanal y en un gran volumen de productos; sin embargo, en dicho proceso de
abastecimiento no se realiza una constatacion fisica del stock que se encuentra en Bodega,
con el propésito de verificar la existencia de determinados productos con el registro del
sistema operativo. El escenario identificado provoca gque en determinadas ocasiones existan
pérdidas econdmicas para la organizacion, porque dependiendo de las condiciones del
mercado, suelen existir mercancias que no rotan de forma adecuada y se desvaloriza o en su

defecto se caducan.

Por lo tanto, la investigacion permitio establecer que para el periodo 2021 las
pérdidas ascendieron a un valor de $5 000 de productos que reposaban en la Bodega de
Cambios (Véase en Anexo 3), que es el lugar donde reposa la mercancia que esta proxima a
caducarse. Dicha dependencia esta destinada de forma exclusiva para almacenar productos
préximos de caducidad, en virtud de que Megapropinec mantiene contrato comercial con
determinados proveedores que en dichos escenarios el producto es devuelto o en su defecto

reconocen el 25% de las pérdidas.



24

Es necesario manifestar que el contexto identificado sucede en mayor medida
durante determinadas épocas del afio, como la temporada navidefia y en dicho escenario
existen proveedores que no reconocen las pérdidas econdémicas por productos que estén
préximos a caducarse. Resulta importante resaltar que las debilidades identificadas no
representan una afectacion relevante para la compafiia, porque comercializa productos al por
mayor y menor en Babahoyo y sectores aledafios; sin embargo, de no establecerse medidas

correctivas, puede condicionar la salud financiera de la organizacion en el largo plazo.

Otra de las situaciones identificadas en el proceso de investigacion se basa en que el
método de control del inventario se efectia por medio del Sistema de Gestion Dobra
Empresarial; sin embargo, la persona entrevistada desconoce la metodologia contable
empleada para el tratamiento de la informacion con respecto a la gestion del inventario. Uno
de los hallazgos fundamentales del estudio radica en que el talento humano dedicado al
desarrollo de las actividades contables evidencia la no aplicacion de la Norma Internacional
de Contabilidad NIC 2 Inventarios, debido a que al ser consultado este aspecto s6lo

manifesto apegarse a los lineamientos de los diferentes organismos de control.

El hallazgo identificado se sustenta en la observacion a los estados financieros,
debido a que no se evidencia el calculo de deterioro acumulado del valor del inventario por
ajuste del valor neto realizable. Ademas, se omiten rubros en el establecimiento del precio
de adquisicién de compra de los productos, lo cual impide registrar la cifra real del inventario
en los estados financieros. Por lo tanto, soslayar la importancia de la aplicacion NIC 2
ocasiona a que se presente informacion desactualizada de la cuenta estudiada y aquello
afecte el proceso de toma de decisiones. En funcion de la relevancia que posee la aplicacién
de la Normas Internacionales de Contabilidad, se cita el siguiente ejemplo demostrativo para

mayor comprension:
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El supermercado Megapropinec adquiere mercaderia para la temporada navidefia por
un valor de $ 40 000.00, con las siguientes condiciones: gasto de transporte $150.00, un
descuento por el volumen de la compra de $500.00, por la cantidad del pedido de $200.00.
Dicha operacion se cancela en un periodo de 120 dias con un interés de $200.00. Ademas,
existe un rubro de seguro por una cantidad de $150.00. A continuacion, se muestra el calculo
del precio de adquisicion de la mercaderia segun la NIC 2.

Tabla 1. Precio de adquisicion de la mercaderia de acuerdo con la NIC2.

Valor segun la factura $40 000.00
Gasto de transporte $150.00
Dscto por volumen de la compra. $500
Dscto por cantidad de pedido. $200.00
Seguro $150
Total $39 600

Nota: la tabla 1 muestra el cdlculo del precio de adquisicion de la mercaderia segtn la NIC 2. Elaborado por:
Michelle Acosta.

El resultado obtenido revela que el precio de adquisicion de mercaderia seria $39
600 en lugar de $40 000, debido a que la NIC 2 define que el valor del inventario que debe
establecerse en los libros contables tiene que englobar el precio de compra, impuestos que
no sean recuperables por parte de los organismos fiscales, gastos de transportacion,
almacenaje, descuentos comerciales y otros rubros que se atribuya de forma directa al valor

de adquisicion de la mercaderia.

El ejercicio realizado revela la importancia de establecer un adecuado control del
inventario, porque no apegarse de forma irrestricta a la NIC 2, provoca que los estados
financieros no poseen informacién real con respecto al valor del inventario. Es importante
manifestar que, en el proceso de investigacion se aplico la observacién directa a los estados
financieros, con el propésito de conocer el grado de rotacion del inventario empresarial; por

lo tanto, se presentan los siguientes resultados:
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Figura 1. Rotacion del inventario periodo 2020 y 2021.

Costo

Rotacidn de inventario 2020 = ventas = 5.847.858,55 = 30,64 veces
Inventarios 190.875,63
Costo

Rotacién de inventarioZOZl:Ltas = 5.666.358,96 = 29,26 veces
Inventarios 193.627,20

Nota: la figura 1 muestra el calculo de la rotacion del inventario de la empresa Megapropinec de la ciudad de
Babahoyo. Obtenido de: estados financieros.

En el proceso de evaluacion sobre la rotacion del inventario se establecid que para el
periodo 2020 el supermercado Megapropinec presentd una rotacion de 30 veces su
inventario en un afio; mientras que para el 2021 fue de 29 veces. El escenario identificado
revela que la organizacion presentd una leve disminucién en cuanto a la rotacion del
inventario, aspecto que se debe considerar para establecer cuales son las causas principales
para dicha situacion. Es importante resaltar que los indicadores obtenidos no reflejan
mayores inconvenientes en cuanto al comportamiento de la cuenta inventario, que si bien es
cierto existe una disminucion, no genera un mayor condicionamiento a la situacién

financiera.

Figura 2. Rotacion del inventario periodo 2020 y 2021 por dias.

Rotacion Inventario por 365 dias 365
dias 2020 = - - — = = 12 dias
Rotacién del inventario 30,00
Rotacion Inventario por 265 265
dias 2021 = - - - 13 dias
Rotacidn del Inventario 29,00

Nota: la figura 2 muestra el célculo de la rotacidn del inventario por dias en la empresa Megapropinec de la
ciudad de Babahoyo. Obtenido de: estados financieros.
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Con el propésito de realizar un andlisis mas particular con respecto a la rotacion del
inventario, se calculd su rotacion en dias, donde se obtuvo que para el afio 2020 la
mercaderia del supermercado Megapropinec rota cada 12 dias; mientras que, para el 2021
fue de 13 dias. Los resultados evidencian que la empresa posee una elevada rotacion de sus
existencias; debido a que comercializan al por mayor y su abastecimiento es semanal. No
obstante, se evidencia que para el Gltimo periodo analizado tardé un dia mas en rotar los
productos, lo cual no es sindbnimo de alarma, pero si es necesario analizar estos aspectos para

evitar en el largo problemas relacionados a la gestion del inventario.

Los resultados de la investigacion también permitieron establecer que las principales
ventajas de una efectiva gestion del inventario son: administracion y organizacion apropiada
de cada una de las existencias en Bodega, 6ptimo proceso de toma de decisiones con respecto
a presupuestos de compras o adquisiciones de productos, conocer el minimo y maximo de
mercaderias necesarias para la comercializacion, disminucion de pérdidas econémicas,
reduccidén de costos por almacenamiento, mejor valoracion del activo empresarial y dptima

gestién financiera.

Es importante manifestar que, durante el proceso de investigacion se evaluo6 el
proceso de gestion del inventario segun lo establecido por los autores bibliograficos en el
marco conceptual y el procedimiento desarrollado por Megapropinec, con la intencion de
evaluar el nivel cumplimiento de las actividades relacionadas a la administracion del
inventario y en funcion de dicha informacidn establecer el nivel de confianza y riesgo con
respecto a la gestion del inventario. A continuacién, se detalla los siguientes hallazgos

investigativos.
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Segun los Autores

Control del Inventario de Megapropinec

Recepcion de Mercancias.

La recepcion de mercaderia es una de las
actividades operativas claves en un almacén
que consiste en la entrada, descarga, control,
inspeccion verificacion de los productos. Es
considerado un proceso indispensable para que
haya una optima gestion de inventario.

Almacenamiento.

Martinez (2017) el almacenamiento es el
proceso en donde se procede a guardar o
almacenar los productos en el depdsito o el
lugar que se ha destinado para el
almacenamiento de la mercaderia. Esta
actividad es muy importante porque busca
almacenar el producto de manera adecuada
para que se conserve en Optimas condiciones
para su venta.
Organizacion
inventario.
La organizacion del inventario es un factor
clave para mantener disponibles los productos
en el momento que se lo requieran, en virtud
de que mediante esta actividad es posible tener
a la mano informacién detallada, ordenada y
precisa de la mercaderia con la que cuenta la
empresa y ademéas permite saber cudndo y
cuanto abastecerse de los mismos.

de la informacién del

Clasificacion de inventarios

Los inventarios suelen clasificarse
dependiendo de la rotacion que tengan los
productos, puesto que no todos se suelen
vender en la misma cantidad y velocidad y son
los siguientes: Productos de mayor rotacion:
Son todos aquellos productos que se venden de
manera habitual. Productos de poca rotacion
son los que no se venden con mucha
frecuencia. Productos de media rotacion son

La recepcién de la mercaderia es semanal, en
virtud de que la empresa se abastece de manera
periodica en virtud de que comercializa sus
productos al por mayor y menor. La persona
encargada de Bodega es quien recepta la
mercaderia, el cual es el colaborador encargado
de ubicar los productos y corroborar que todo
esté en orden.

El almacenamiento se lo realiza en las tres
bodegas que posee Megapropinec, sin embargo,
no cuenta con una infraestructura apropiada que
permite  una correcta  organizacion y
clasificacion de todos los productos que posee
el supermercado; es decir, el ornato del
almacenamiento no es apropiado. Ademas,
existe una Bodega de cambio donde se almacena
toda la mercaderia caducada o proxima a
caducarse.

Para la organizacion del inventario la empresa
utiliza el Sistema Dobra Empresarial, donde
automatiza los ingresos y salidas de mercancias,
a pesar de aquello no se efectua la constatacion
fisica adecuado de los productos que para que
las existencias en Bodega sean las mismas que
se encuentran registradas en el sistema
informético.

Por medio del sistema de gestion Dobra
Empresarial se pueden establecer los productos
de mayor rotacién, pero la organizacion no hace
uso de todos los beneficios que proporcionan las
herramientas, lo cual limita un 6ptimo proceso
de toma de decisiones.
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los que poseen precios accesibles para los
clientes; sin embargo, no los necesitan.

Establecimiento de Minimos y Maximos
Ugando et al (2022) mencionan que el
inventario maximo se denomina a la cantidad
tope de productos que un negocio debe tener
para vender sin interrupciones; mientras que el
minimo hace referencia a la cantidad minima
que una empresa se deba permitir tener, pues si
esta es demasiado baja indicaria insuficiencia
de stock

Determinacion de la rotacion del inventario
La rotacion del inventario consiste en el
numero de veces que el inventario sale de la
empresa en un determinado periodo de tiempo,
generalmente es de un afio y muestra cuanto
tiempo demora en retornar la inversion.

Toma de decisiones

El proceso de toma decisiones es desarrollado
por los gestores o accionistas de la
organizacion, para lo cual se requiere de
informacidn actualizada que sustenten la toma
de decisiones.

No se establecen minimos y méaximos en la
gestion de la empresa.

La empresa no efectia analisis financieros en
relacion a la rotacion del inventario.

Las decisiones de comprar se efectdan sin la
adecuada informacion sobre el comportamiento
de la cuenta inventario.

Nota: la tabla 2 muestra los resultados de la investigacion documental y de campo. Elaborado por: Michelle

Acosta.

En funcion de los hallazgos identificados, se calcul6 el nivel de riesgo y confianza

de la gestidn del inventario en el supermercado Megapropinec. Por lo tanto, se presentan los

siguientes resultados:



30

Tabla 3. Determinacion del riesgo y confianza del control de inventario.

Supermercado Megapropinec
Cuestionario de Control Interno en la Gestion del Inventario.

Area de Contabilidad

Nombre del entrevistado: Reservado

Cargo: Asistente Contable

Entrevistador: Michelle Acosta

N° PREGUNTAS
Control interno  del
proceso de inventario

1 ¢La empresa posee un
manual de control
interno del inventario?

2 ¢Se emplea un método

contable para
determinar el
inventario?

3 ¢El Supermercado

Megapropinec posee un
sistema de control del
inventario?

4 (El tratamiento
contable de del
inventario se realiza
segun la aplicacién de

la NIC 2?

5 ¢Se efectlan procesos
constantes de
verificacion de

existencias fisicas?

6 ¢ Se establecen minimos
y maximos en la gestion
del inventario?

7 ¢Se empleala NIC 2 en
el tratamiento de la
cuenta inventario?

8 ¢Se efectla el proceso
de adquisicion  de
mercaderias en el
momento oportuno?

TOTALES

RESP.
Si No
X
X
X
X
X
X
X
X

Fecha: 10/08/2022
Hora: 14:00 pm
Lugar: Babahoyo

PONDERACION OBSERVACION
Calf. Puntaje

Obt.  Optimo.

2 10 La empresa no cuenta con un
manual de control interno que
defina una éptima gestion del
inventario.

6 10 Si, pero se lo realiza por medio
del Sistema Dobra
Empresarial.

5 10 Si, por medio del Sistema
Dobra Empresarial.

0 10 La gestion contable de la
empresa omite la aplicacion de
las normas de contabilidad en
el tratamiento del inventario.

4 10 Solo cuando la empresa se
abastece.

2 10 No se establecen.

0 10 No se prioriza el cumplimiento
de la NIC 2.

6 10 El proceso de adquisicion de
productos no se realiza en
funcion de analisis financieros
internos.

25 80

Nota: la tabla 3 muestra los resultados del cuestionario de control interno. Elaborado por: Michelle Acosta.
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Tabla 4. Interpretacion de resultados
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Ponderacioén Observacion

Significado

10-9 Sobresaliente
8-7 Bueno
6-5 Insuficiente
4-3 Malo
2-0 Muy malo

Cumplimiento riguroso
Frecuentemente se cumple

Algunas veces se cumple

No se cumple las perspectiva
Nunca se cumple las perspectivas

Nota: la tabla 4 muestra los rangos de calificacién para interpretar los resultados del cuestionario de control

interno. Elaborado por: Michelle Acosta.

Tabla 5. Riesgo de control

Descripcion Calf. Obtenida Observacion Puntaje
Optimo
Pregunta 1 2 Muy malo 10
Pregunta 2 6 Bueno 10
Pregunta 3 5 Insuficiente 10
Pregunta 4 0 Insuficiente 10
Pregunta 5 4 Muy malo 10
Pregunta 6 2 Insuficiente 10
Pregunta 7 0 Insuficiente 10
Pregunta 8 6 Muy malo 10
Totales 25 Totales 80
Determinar el Nivel de Riesgo y Confianza
RIESGO
Alto Moderado Bajo
68.75%

76% - 95%
15% - 50%
31.25%
Bajo

51% - 75%
51% - 75%

Moderado

CONFIANZA

Calificacion=CT

Ponderacién = PT

Nivel de confianza = NC = CT/pt*100
% 68.75%

Riesgo de control = 100% - NC 100

25

80
31.25%

15% - 50%
76% - 95%

Alto

Nota: la tabla 5 muestra los resultados del cuestionario de control interno. Elaborado por: Michelle Acosta.
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En el andlisis del nivel de riesgo y confianza de la gestion del inventario en el
supermercado Megapropinec se determind que la empresa posee un riesgo moderado con
respecto al control del inventario de 68.75%, mientras que el grado de confianza fue de
31.25%, que segun la escala de calificacion revelan un bajo grado de confiabilidad; lo cual
no es un detalle menor y evidencia la importancia de ejecutar actividades de control interno

que mitiguen cualquier escenario adverso en la gestion del inventario.
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DISCUSION

Durante el proceso de investigacion se pudo obtener los siguientes hallazgos: los
inconvenientes que presenta el supermercado Megapropinec respecto al control del
inventario se basa en la falta de verificacion constante si los productos que llegan concuerdan
con los existentes en el sistema empresarial y evitar un abastecimiento inapropiado de
mercaderia que pueda incurrir en pérdidas economicas por caducidad o falta de rotacion;
dicha informacion no concuerda con Moreira y Pefiafiel (2019), quienes indican que el
adecuado control de inventario fisico como digital es indispensable para evitar doble

abastecimiento, pérdidas econdmicas y mantener el nivel de satisfaccion de los clientes.

Otra situacion detectada en Megapropinec se basa en que determinadas épocas del
afio determinados productos que han demorado en rotar se caducan, especialmente en
temporada festivas donde se solicita un stock alto debido a la demanda; dicho contexto
revela importancia del establecimiento de minimos y maximos en la gestion del inventario.
Los resultados coinciden con Ortega et. al (2017), quienes evidencian que si no existe una
gestién de inventario adecuada donde se realice un riguroso control interno de las
existencias, surgen inconvenientes, porque si hay excesos de stock se incrementan los
costos, los productos tienen una lenta rotacion y tienden a deteriorarse perdiendo la

oportunidad de ser vendido.

La aplicacion de los instrumentos investigativos permitié determinar que, el
supermercado Megapropinec tiene un sistema de inventario denominado Dobra
Empresarial, que sirve para realizar el registro y control de mercaderia que se encuentra en
sus diferentes bodegas. La informacion concuerda con Aizaga e 1za (2018), quienes expresan
gue el sistema de inventario esta integrado por procedimientos que permiten llevar el registro

de las mercaderias actuales y determinar el costo de los productos vendidos.
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El proceso investigativo tambien permitié identificar que, Megapropinec no aplica
los lineamientos establecidos por las NIC 2 en el tratamiento contable del inventario, dicho
hallazgo se contrapone con lo establecido por el Consejo de Normas Internacionales (2019),
que indica que la contabilidad y gestion del inventario depende del tratamiento contable que
le dé la empresa en base a las directrices de la NIC 2. Ademas, el cumplimiento de la NIC 2

permite llevar un registro y control de las mercancias de manera idonea.

La rotacion del inventario entre 2020-2021 presenté una leve disminucion, puesto
que el primero afio demostrd una rotacion de 30 veces y el segundo 29 veces. Los resultados
no reflejan mayores inconvenientes en cuanto al comportamiento de la cuenta inventario,
por lo tanto, no condiciona a la gestion financiera. En cuanto a la rotacion por dias, se
determind una elevada rotacion de sus existencias debido a que comercializa al por mayor;
sin embargo, tardo un dia mas en rotar los productos entre los periodos analizados. Los datos
descritos coinciden con Castillo y Paredes (2018), quienes indican que la rotacion del
inventario muestra el numero de veces que el inventario sale de la empresa en un
determinado periodo de tiempo; ademas, permite conocer si la gestion del inventario es

administrada de manera adecuada e influye en la gestién financiera.
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CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados obtenidos en la investigacion acerca de la gestion del

inventario segun la NIC 2, se establecieron las siguientes conclusiones:

Las ventajas de una correcta gestion del inventario implican conocer cuéles son los
productos de mayor y menor rotacion, identificar el valor real de la cuenta inventario y
desarrollar un adecuado proceso de toma de decisiones en relacion al abastecimiento.
Ademas, el apropiado tratamiento de la informacion contable con respecto a la cuenta
inventario, permite la elaboracion de estados financieros fidedignos e identificar la situacion

real de la empresa con respecto al control y administracion del inventario.

La rotacion del inventario en el supermercado Megapropinec de la ciudad de
Babahoyo es buena, rotan sus productos cada 15 dias. Sin embargo, para el periodo 2021
tardé un dia mas en la rotacién con respecto al periodo inmediato anterior. A pesar de
aquello, se manifiesta que la rotacion de la cuenta inventario es apropiada e influye de forma
positiva en la situacién financiera de la organizacion, debido a que no se ve condicionada la

liquidez corriente de la empresa.

Se concluye que el tratamiento contable de la cuenta inventario no se apega a la NIC
2 Inventarios, debido a que los resultados de la investigacion revelan que el talento humano
omita el fiel cumplimiento de las Normas Internacionales de Contabilidad; lo cual es un
escenario que puede generar la presentacion de estados financieros con informacion
desactualizada o poco fidedigno. Ademas, se ha presentados pérdidas por productos
caducados con poca rotacién, debido a la falta de verificacion fisica y digital sobre las

existencias en Bodega antes del abastecimiento.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo con las conclusiones establecidas en la investigacion sobre la gestion del
inventario segun la NIC 2 en el supermercado Megapropinec, se definen las siguientes

recomendaciones:

Se sugiere a la gestion administrativa del supermercado Megapropinec de la ciudad
de Babahoyo implementar un sistema de control interno, donde se establezcan acciones
destinadas a verificar las existencias de los productos de forma fisica y digital, con el
propdsito de evitar la compra de mercaderia que aln se encuentre en stock y corra el riesgo
de desvalorizacion o la pérdida total de su valor por caducidad. También es recomendable
firmar contratos con proveedores donde se establezca que los productos préximos a caducar

sean devueltos.

Es recomendable que la gestion comercial del supermercado Megapropinec
mantenga 0 mejora la rotacion de sus productos, con el propdsito de generar mayores
ingresos econdmicos para la empresa. Ademas, se sugiere la realizacion de analisis
financieros para determinar el comportamiento de la cuenta inventario y en funcion de
aquello generar informacion oportuna que permita un proceso eficiente en la toma de

decisiones.

Se recomienda el cumplimiento absoluto de la Norma Internacional de Contabilidad
NIC 2 por parte del talento humano de la organizacion, con el objetivo de que los estados
financieros cuenten con informacion fidedigna y acorde a la realidad de la empresa. También
se establece como sugerencia el desarrollo de una auditoria de gestién con la intencién de
identificar posibles debilidades en los procedimientos relacionados a la gestion y tratamiento

de la informacién del inventario.
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ANEXO

Anexo 1. Carta de Autorizacion

Babahoyo, 12 de Julio del 2022

ASUNTO: lo que se indica

Licenciado
Eduardo Galeas Guijarro, MBA
DECANO DE LA FAFI

En su despacho.-

De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo, a nombre de quienes conformamos la comercializadora
“Megaproprinec” de la ciudad de Babahoyo.

Por medio de la presente me dirijo a Usted, con el propésito de hacerle saber que se ha procedido
a otorgar el permiso respectivo a la Srta. Acosta Janetta Ileana Michelle para que realice el estudio
de caso en nuestra entidad para la obtencién de su grado académico profesional universitario de
tercer nivel, referente a: GESTION DEL INVENTARIO SEGUN LA NIC 2 EN EL
SUPERMERCADO MEGAPROPRINEC DE LA CUIDAD DE BABAHOYO, 2021

Sin otro particular, me suscribo.

GERENTE PROPIETARIA

g ABDON CALDERON, ENTRE 10 DE AGOSTO Y 5 DE JUNIO
x Megaproprinec1998 @hotmail.com



Anexo 2. Ruc de la Empresa

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

PERSONAS NATURALES
_. _ whe hace blen al pais!
MUMERO RUC: 1202475856001
APELLIDOS Y NOMBRES: SANDOYA SANCHEZ MARILYN CARLOTA
NOMEBRE COMERCIAL:
CONTADDR: RODITI DELGADO MARID ENRIGUE
CLASE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD: sl
CALIFICACION ARTESAMAL: SN NUMERO: SN
FEC. NACIMIENTO: 24081966 FEC. INICIO ACTIVIDADES: 14)031983
FEC. INSCRIPCION: 140801988 FEC. ACTUALIZACION: IONOHAHD
FEC. SUSPENSION DEFINITIVA: FEC. REINICID ACTIVIDADES:
|ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL |

VENTA AL POR MAYOR DE PRODUCTOS EN SUPERMERCADOS

[pomiciLo TRIBUTARID |

Pravingia: LOS RIOS Canlon: BABAHOYD Pamoquia: CLEMENTE BAQUERIZO Cale: ABDON CALDERON Numera: SN Intarseccion: 10 DE AGOSTO Y 5 DE JUNID
Referencia: JUNTO A NOVEDADES WEND'Y Telefono. (527354587 Email. megapropiinec130E@holmallcom Celular. 099783550

[0BLIGACIONES TRIBUTARIAS |

" ANEXD RELACION DEPENDENCIA

" ANEXD TRANSACCIONAL SIMPLIFICADD

" DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_PERSONAS NATURALES
" DECLARACION DE IVA

" DECLARACION DE RETENCIONES EM LA FLIENTE

* IMPUESTO A LA PROPIEDAD DE VEHICULOS MOTORIZADOS

San derschoe de fog cantribuyentes: Derechas de frato y conlidencislidad, Derechos de agistencia o colabaracidn, Darechos econdmicos, Derechos de infarmacion,
Dereches procedimentates; para mayar infomacion consulle en www. i pob.ee.

Lag pereonas nafurales cuye capital, ingresss anuales o cOSios y gasfos anuales sean superion:s 8 las limiles eslabiseiias en gl nto pars s apheacin de a ey
de régimen Iributario interno esldn abligados & Nevar contabilidad. convimiéndose en agenles de relencidn, Ao podrdn acogerse & Régimen Simplificads (RISE) y sus
declaraciones de (VA deberdn ser preseniadas de maners mensual.

Recuerde que sus declaracionas de [VA podrdn presemlarse de mansra Ssemesival sismpre y cuanda ma 88 encuenine obligads & Nevar conlabilidsd, iranshiera bienes o
presla gevvicios Gnicaments con s 0% de (VA wo sus ventss con lanfs diferente de 0% sean objslo de relencidn dal 100% de JVA.

|# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS |
#DE ESTABLECIMIENTOE REGISTRADOS 4 ABIERTDS 4
JURISDNCCHIN | ZOMA 5\ LOS RIOS CERRADOS o




Anexo 3. Evaluacion al Area de Contabilidad sobre la Gestion del Inventario.

Preguntas

Respuestas

¢Cuél es el procedimiento para
determinar el valor del inventario en el
supermercado Megapropinec?

El procedimiento para determinar el valor
del inventario es consolidar los valores de
adquisicién de la mercaderia.

¢Qué tipos de inconvenientes se
presentan con respecto al control del
inventario?

La gestion fisica del inventario en Bodega
carece de procedimientos estandarizados
para determinar si el stock en dicha
dependencia concuerda con los datos del
sistema y evitar que en el abastecimiento
semanal de productos, no se adquieren
mercaderia existente que luego pueda
incurrir en pérdidas econdmicas por
caducidad o falta de rotacion. Es decir, los
productos que llegan, no suele ser
verificadas con las que quedan de la semana
0 mes anterior.

¢Han existido pérdidas por productos
gue no rotaron y se caducaron? Si su
respuesta es s, jcuanto
aproximadamente?

Si se han presentado pérdidas, por ejemplo
en temporada navidefia se solicita un stock
alto debido a la demanda de productos y en
ocasiones no todo el pedido rota en dicho
periodo de tiempo, donde aquella
mercancia que esta proxima a caducarse no
siempre se puede devolver a los
proveedores segln el contrato que se haya
firmado. En el ultimo periodo fue de $5 000
dolares las pérdidas.

¢Cudl es el método contable aplicado
para el control del inventario?

Se trabaja con un programa denominado
Dobra empresarial, en el cual se encuentra
el moédulo de inventario para verificar el
stock de cada una de las sucursales. En
dicha seccién se encuentran notas de
ingresos y egresos, las cudles sirven para
ajustar  cualquier  movimiento  del
inventario.

¢Cudl es el software que emplea la
empresa para el control del inventario?

El sistema es Dobra empresarial y sirve
para realizar el control de mercaderia que se
encuentra en las tres bodegas de la empresa.

¢ Qué acciones se implementan para la
gestion del inventario?

Controles por medio del sistema Dobra
Empresarial.

¢Se ha aplicado las NIC 2 en el
tratamiento contable del inventario?

Para la elaboracién se sigue todos los
lineamientos de los organismos de control.




Anexo 4. Declaracion del Impuesto a la Renta de Megapropinec 2020 y 2021.

Sistema de declaracion de impuestos

A través de Internet

Obligacion 1011 - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA PERSONAS NATURALES

Tributaria:

Identificacion: 1202429856001 Razdn Social: SANDOYA SANCHEZ MARILYN CARLOTA

Periodo Fiscal: ANO 2020 Tipo Declaracién: ORIGINAL

Formulario

Sustituye:

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACTIVO

ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo 3 189129.84
Inversiones comrientes 312 0.00
(-) Deterioro acumulado del valor de inversiones corrientes 313 0.00

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR COMERCIALES CORRIENTES
Relacionadas

Locales 314 0.00

Del exterior 315 0.00
No Relacionadas

Locales 316 68035.34

Del exterior 7 0.00

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES
Otras relacionadas
Locales 318 0.00

Del exterior 319 0.00

No relacionadas

La i6n reposa en la base de datos del SRI, conforme la lizada por el contribuyente
CODIGO VERIFICADOR NOMERO SERIAL FECHA RECAUDACION PAGINA
SRIDEC2021052267665 Q02145715041 09-03-2021 1

Locales 320 5158.72

Del exterior vy | 0.00
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR POR INCOBRABILIDAD (PROVISIONES
PARA CREDITOS INCOBRABLES)

Relacionadas 322 0.00
No relacionadas 323 0.00
Importe bruto adeudado por los clientes por el trabajo ejecutado en contratos de construccion
Relacionadas 324 0.00
No relacionadas 325 0.00
Activos por impuestos corrientes.
Crédito fributario a favor del sujeto pasivo (ISD) 326 0.00
Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (IVA) 327 0.00
Crédito fributario a favor del sujeto pasivo (Impuesto Renta) 328 0.00
Otros 329 0.00
INVENTARIOS
Inventario de materia prima (no para la construccion) 330 0.00
Inventario de productos en proceso (excluyendo obrasfinmuebles en construccion para la venta) 331 0.00
Inventario de suministros, herramientas, repuestos y materiales (no para la construccion) 332 0.00
Inventario de prod. Term. Y mercad. En almacén (excluyendo obras/inmuebles terminados para la venta) 333 190875.63

Mercaderias en transito 334 0.00




[OSTOS Y GASTOS

COSTO DE VENTAS
COSTO GASTO NO DEDUCIBLE

Inventario inicial de bienes no producidos por el sujeto pasivo 7010 224137.80
Compras netas locales de bienes no producidos por el sujeto 7011 5814596.38 7013 81115.48
pasivo
Importaciones de bienes no producidos por el sujeto pasivo 7031 0.00 7032 0.00 7033 0.00
(-) Inventario final de bienes no producidos por el sujeto pasivo 7041 190875.63
Inventario inicial de materia prima 7051 0.00
Compras netas locales de materia prima 7061 0.00 7063 0.00
Importaciones de materia prima 7071 0.00 7073 0.00
(-) Inventario final de materia prima 7081 0.00
Inventario inicial de productos en proceso 7091 0.00
(-) Inventario final de productos en proceso 7101 0.00
Inventario inicial productos terminados 7111 0.00
(-) Inventario final de productos terminados 7121 0.00
COSTO DE VENTAS 7129 5847858.55

COSTOS O GASTOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS Y HONORARIOS
Sueldos, salarios y demas remuneraciones que constituyen 7131 0.00 7132 229481.34 7133 0.00
materia gravada del IESS
Beneficios sociales, indemnizaciones y otras remuneraciones que 7141 0.00 7142 4559296 7143 0.00
no constituyen materia gravada del IESS
Aporte a la seguridad social (incluye fondo de reserva) 7151 0.00 7152 38305.61 7153 0.00
Honorarios profesionales y dietas 7161 0.00 7162 17277.79 7163 0.00
Honorarios y otros pagos a no residentes por servicios ocasionales 7171 0.00 7172 000 7173 0.00
Jubilacién patronal 7241 0.00 7242 0.00 7243 0.00

Desahucio 7251 000 7252 0.00 7253 0.00



Sistema de declaracion de impuestos

A traves de Internet

Obligacion 1011 - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA PERSOMNAS NATURALES
Tributaria:

Identificacion: 1202429856001 Razdén Social: SANDOYA SANCHEZ MARILYN CARLOTA
Periodo Fiscal: ANO 2021 Tipo Declaracion: ORIGINAL

Formulario

Sustituye:

ACTIVO
ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalentes al efectivo 31 406469.58
Inversiones corrientes 312 0.00
(-} Deterioro acumulado del valor de inversiones corrientes 313 0.00

CUENTAS ¥ DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES
CUENTAS ¥ DOCUMENTOS POR COBRAR COMERCIALES CORRIENTES

Relacionadas

Locales 314 0.00

Del exterior 315 0.00
No Relacionadas

Locales 316 48047 .81

Del exterior 317 0.00

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES
Otras relacionadas
Locales 318 0.00
Del exterior 319 0.00
Mo relacionadas

Locales 320 0.00
Del exterior 321 64546.04

{-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR POR INCOBRABILIDAD (PROVISIONES
PARA CREDITOS INCOBRABLES)

Relacionadas 322 0.00
Mo relacionadas 323 0.00
Importe bruto adeudado por los clientes por el trabajo ejecutado en contratos de construccién
Relacionadas 324 0.00
Mo relacionadas 325 0.00
Activos por impuestos corrientes
Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (ISD) 326 0.00
Crédito tributario a favor del sujeto pasive (IVA) 327 0.00
Crédito tributario a favor del sujeto pasive (Impuesto Renta) 328 0.00
Otros 329 0.00
INVENTARIOS
Inventario de materia prima (no para la construccion) 330 0.00
Inventario de productos en proceso (excluyendo obrasfinmuebles en construccidn para la venta) 33 0.00
Inventario de suministros, herramientas, repuestos y materiales (no para la construccion) 332 0.00
Inventario de prod. Term. ¥ mercad. En almacén (excluyendo obrasiinmuebles terminados para la venta) 333 193627.20
Mercaderias en transito 334 0.00
Inventario de obras en construccion 335 0.00
Inventario de obras terminadas 336 0.00
Inventario de materia prima, suministros y materiales para la construccién 337 0.00
(-) Deterioro acumulade del valor de inventarios por ajuste al valor neto realizable 338 0.00
Activos biologicos corrientes (animales y plantas vivas) 339 0.00
(-) Depreciacion acumulada activos biolégicos corrientes (animales y plantas vivas) 340 0.00
(-) Deterioro acumulado de activos bioldgicos corrientes (animales y plantas vivas) 341 0.00
Gastos pagados por anticipado (prepagados) 342 9814.63
Otros activos corrientes 343 17327.08
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 349 739832.34

ACTIVOS NO CORRIENTES



COSTOS Y GASTOS

COSTO DE VENTAS
COSTO GASTO NO DEDUCIBLE

Inventario inicial de bienes no producidos por el sujeto pasivo 7010 190875.63
Compras netas locales de bienes no producidos por el sujeto 7011 566911053 7013 0.00
pasivo
Importaciones de bienes no producidos por el sujeto pasivo 7031 0.00 7032 0.00 7033 0.00
(-} Inventario final de bienes no producidos por el sujelo pasivo 7041 0,00
Inventario inicial de materia prima 7051 0.00
Compras netas locales de materia prima 7061 0.00 7063 0.00
Importaciones de materia prima 7071 0.00 7073 0.00
(-} Inventario final de materia prima 7081 0.00
Inventario inicial de productos en proceso 7091 0.00
(<) Inventario final de productos en proceso 7101 0.00
Inventario inicial productos terminados 7m 0.00
(-} Inventario final de productos terminados 7121 193627.20
COSTO DE VENTAS 7129 5666358.96

COSTOS O GASTOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS Y HONORARIOS
Sueldos, salarios y demas remuneraciones que constituyen 7131 000 7132 26564187 7133 0.00
materia gravada del IESS
Beneficios sociales, indemnizaciones y otras remuneraciones que 7141 000 7142 51921.59 7143 0.00
no canstituyen materia gravada del IESS
Aporte a la seguridad social (incluye fondo de reserva) 7151 000 7182 4577830 7153 0.00
Henorarios profesianales y dietas 7161 0.00 7162 2019564 7163 0.00
Honerarios y otros pagos a no residentes por servicios ocasionales 7171 0.00 7172 000 7173 0.00
Jubilacidn patronal 7241 000 7242 0.00 7243 0.00

Desahucio 7251 000 7252 0.00 7253 0.00



Anexo 5. Productos caducados.




Anexo 6. Certificado de Analisis
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