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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion es analizar la gestion financiera de la empresa
Credifacil del cantén Montalvo periodo 2021, indica el problema de un manejo inadecuado
donde tiene una disminucion de ganancias que afecta las actividades, se utilizé una metodologia
cualitativa mediante la recoleccidn de datos, observacion y entrevista para obtener informacion
clara con una fuente excelente al momento de identificar las causas con dificultades que
presenta la entidad como son las deficiencias en la liquidez, el propdsito de desarrollar este
estudio de caso con la finalidad en ayudar para redactar guias y dudas del desempefio laboral

en la area contable que satisfacen necesidades de las personas.

Los tipos de investigacion aplicados en el presente estudio de caso es documental que
permite encontrar informacién mediante de documentos, bibliografias de articulos y revistas
para realizar temas de investigacién de manera adecuada y precisa, en cambio, es descriptivo
con la finalidad de explicar, reconocer, analizar e examinar dentro de la rentabilidad y liquidez
del negocio y conocimientos necesarios para la gestion financiera se utiliza como herramienta
de investigacién la asistencia en busqueda de hechos en obtener explicaciones detalladas a

través de entrevista.

Dentro de la gestion financiera tiene gran importancia para la empresa donde se analiza
de manera directa con una fuente confiable obtener buenos logros mejores en la rentabilidad
de la entidad, como son los resultados obtenidos en el anélisis vertical que tiene dificultades a
realizar las actividades ocasionadas por diferentes causas encontradas que es el
desconocimiento a realizar las transacciones de cada periodo, la deficiencia por mejoramiento

de procesos contables.

Palabras claves: gestion financiera, procesos contables, rentabilidad, liquidez, analisis vertical.



ABSTRACT

The present research work is to analyze the financial management of the company
Credifacil of the canton Montalvo period 2021, indicates the problem of inadequate
management where it has a decrease in profits that affects the activities, a qualitative
methodology was used through data collection, observation and interview to obtain clear
information from an excellent source when identifying the causes of difficulties presented by
the institution such as liquidity deficiencies; the purpose of developing this case study with the
purpose of helping to write guidelines and doubts of the work performance in the accounting

area that satisfy people’s needs.

The types of research applied in this case study is documentary that allows information
to be found through documents, bibliographies of articles and journals to conduct research
topics in an appropriate and precise manner, instead, it is descriptive for the purpose of
explaining, recognize, analyze and examine within the profitability and liquidity of the business
and knowledge necessary for financial management is used as a research tool assisting in

finding facts in obtaining detailed explanations through interview.

Within the financial management has great importance for the company where it is
analyzed directly with a reliable source to obtain good achievements better in the profitability
of the entity, as are the results obtained in the vertical analysis that has difficulties to carry out
the activities caused by different causes found that is the ignorance to perform the transactions

of each period, the deficiency for improvement of accounting processes.

Keywords: financial management, accounting processes, profitability, liquidity, vertical

analysis.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El presente trabajo se debe analizar una gestion financiera de la empresa Credifécil del
canton Montalvo para determinar cdmo se lleva a cabo el proceso contable, su negocio se
especializa en la venta de electrodomésticos, motocicletas y productos para domicilio, que
muestra como el problema principal un manejo inadecuado financiero por una disminucién de
ganancias que se vio afectada por la reduccion de procesos econémicos dentro en las actividades

contables indicadas en el periodo 2021.

Dentro de las causas en el presente estudio de caso se encuentra en la empresa desinterés
de mejoramiento procedimientos financieros y deficiencia en el manejo de procesos contables,
los trabajadores tienen desconocimiento al momento realizar las transacciones de cada periodo,
esto conlleva a una afectacion en las actividades de la entidad, no lleva una contabilidad para

asesorar e investigar que puede ayudar al comercial al no caer en crisis econdémicas.

Se plantea los conocimientos basicos que contribuyen a conocer el problema, donde
abarca las funciones que realizan los empleados dentro la empresa, es decir, para determinar un
registro de contabilidad se debe conocer la situacion del manejo financiero y ademas detectar
las falencias que se presentan en la administracion con la presencia que debe contar con un

personal capacitado para cubrir las necesidades que ayuden a tomar informacion clara.

Al tomar las decisiones correctas basadas en la gestion financiera en caso de problemas
se debe tomar en consideracion las herramientas necesarias para optimizar la funcionalidad
obteniendo un buen funcionamiento de los procesos contables que puede dar lugar a una liquidez
deficiente; por tal motivo se realiza un analisis vertical del Balance General periodo 2021, en la

rentabilidad de disminucion de ganancias, permite observar que el manejo contable en los



trabajos de verificacion y el soporte operativo donde indica tener buenas preferencias en

diferentes areas de la empresa.

Asimismo, el precio de venta al publico de productos de linea blanca, electronicos,
motos, muebles y de todo para el hogar, son establecidos en relacion para el mercado, antes de
la disminucion de ganancias logro ejecutar procedimientos que demuestran en conocer la
informacién clara usando los recursos en tareas que permite mejorar su rentabilidad de
produccién, por lo tanto, se elabora un mejoramiento para desempefiar un nuevo incremento

apropiado a esta empresa.

Cabe destacar que la gestion financiera es muy importante en cualquier tipo de negocio
mediante la comunicacion, que se puede minimizar los errores y riesgos en esta causa, la
organizacion pueda laborar de la mejor manera posible sin poner en riesgo la rentabilidad, con
lo planteado sobre todo los ingresos econdémicos, el desempefio de sus empleados permite

contribuir con una mayor eficiencia y posibilidad en optimizar en el trabajo.

Dentro de la parte planificacion muestra la utilidad de cualquier comercial para conservar
una exacta capacidad de liquidez en satisfacer sus necesidades donde brindan nuevas estrategias
consideradas en el trabajo, de esta manera permite obtener informacién de las herramientas y
técnicas, mientras que la entidad no ha definido en determinar las operaciones donde se analiza
de manera detalla por lo que los estados financieros son examinados en profundidad y evaluados
por indicadores contables vigentes y existentes, todo ello con datos brindados demuestra
entender en la parte econdmica como afecta la rentabilidad de la empresa Credifacil del canton

Montalvo durante el periodo 2021.



JUSTIFICACION

Hoy en dia las organizaciones han considerado la importancia de asegurar los recursos
econdmicos Y lograr los objetivos de agrado para la clientela mediante planes que permite
ayudar a progresar, por medio de este estudio de caso se pretende analizar la realidad de que la
empresa Credifacil, muestra la disminucién de ganancias obteniendo un manejo contable
inadecuado, por la cual tiene dificultad en el uso de procesos contables, al identificar las causas
en esta situacion se debe realizar una excelente planificacion que pueda desarrollar de la mejor

manera la entidad.

El presente trabajo se encuentra desarrollado con informacion bibliografica y tedrica,
donde la empresa procura determinar la gestion financiera sobre la disminucion en la parte
contable en el periodo 2021, para ejecutar se pretende investigar las causas que ocasionan los
aspectos relevantes de razones financieras en la planificacion indicada, de esta forma permite

observar el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Se procura en analizar las cuentas en el balance general, ya sea a través del estado de
resultados con el desarrollo de este estudio de caso se llevara a cabo la determinacién del
problema de disminucién en la parte contable. Ademas, se analizan los estados financieros para
el desarrollo econémico que permite en averiguar por qué la empresa estd enfrentando algunas
causas, mediante los objetivos planteados ayuda a realizar las conclusiones y recomendaciones

correspondientes para la toma de decisiones oportunas en el trabajo.



OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar la gestion financiera de la empresa Credifacil del canton Montalvo periodo 2021.

Objetivos Especificos
¢ ldentificar las dificultades que tiene la empresa Credifacil durante el periodo 2021, por
medio del Balance General.
% Determinar los riesgos que presenta en el area contable de la empresa Credifacil,
mediante el analisis vertical.
+ Examinar el Balance General de la empresa Credifacil, a través del estado de resultados

financieros.



LINEAS DE INVESTIGACION

El presente trabajo se relaciona con la linea de investigacion Gestion financiera,
administrativa, tributaria, auditoria, control, donde esta directa seleccionada con el tema, pues
se examina si los procesos contables de la entidad son adecuados para la toma de decisiones
apropiadas, obteniendo el uso de herramientas necesarias para este proceso indicado, como lo
es el analisis financiero vertical elaborado en observar la utilidad o pérdida que muestre la
presente empresa Credifacil durante el periodo 2021, es de gran utilidad que contabilice con los

resultados indicados para tener en cuenta el cumplimiento de su planificacion.

Mediante la sublinea de investigacion se baso en la gestion financiera, tributaria y
compromiso social, donde permite verificar que las actividades que se realizan dentro de la
organizacion se elabore correcta en el rendimiento contable adecuado, también demuestra cuales
son las areas que tiene dificultades en la disminucion de ganancias, la cual se relaciona con la

gestion financiera a través de este periodo.



MARCO CONCEPTUAL

La empresa Credifacil cuenta con Registro Unico del Contribuyente (RUC) No.
0200420651001, su direccidn es la avenida 24 de mayo del cantén Montalvo referencia por la
iglesia, su actividad empresarial se dedica a la venta de articulos como motos, computadoras,
artefactos para el hogar, en este caso de estudio se enfoca a identificar el problema en el area
contable y resolver resoluciones con una buena apariencia organizacional que permite tener un
manejo preciso para la entidad.

Asi mismo, dentro de la organizacion no todos los colaboradores tienen claro sus
funciones y tampoco se encuentran capacitados ni motivados, lo que conlleva a un déficit
estructural, resultados que permiten proponer un plan de mejora en todas las falencias que se
suscitan en la empresa Credifacil. Ahora, en esta entidad, como otras, ha reconocido la
importancia de asegurar sus recursos econémicos y lograr sus objetivos de satisfaccion del
cliente a través de estrategias que ayuden a la organizacion. Sin embargo, el gerente ha
demostrado debido a la pandemia, no se cuenta que muestra con una gestion financiera

adecuada y con las ganancias de la entidad no han estado en su nivel mas alto.

La gestion financiera es un proceso fundamental de una empresa, que permite
administrar de manera adecuada los recursos y obtener grandes beneficios al tomar decisiones,
cabe sefalar en este trabajo que se deben tener en cuenta herramientas contables para una
adecuada gestion, tales como el analisis financiero y la interpretacion de los recursos
econdmicos a través del correcto diagndstico de los procedimientos de liquidez, endeudamiento

y rentabilidad para obtener buenos resultados claros.

De tal forma se demanda la necesidad de buscar el mecanismo de operacion adecuado
para que se genere una vinculacién clara, concreta y oportuna en el procesamiento de

informacion financiera y el cumplimiento de las actividades administrativas generadas
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y asignadas por el manual de funciones dentro de su direccion y que ayuden a cumplir
también con el correcto uso de recursos presupuestarios asignados. (Fernandez

Santillan, 2018)

Los estados financieros se definen la suma de todas las actividades realizadas en la
empresa que han sido registradas y liquidadas en una entidad, donde se analizan como las
variaciones y evoluciones que sufren durante un periodo de tiempo determinado y su funcién
es informar la situacion contable del comercial surgiendo la capacidad de nivel rendimiento,
capital, en conocer su rentabilidad que se encuentra la compafiia.

Un instrumento financiero se refiere a una herramienta donde permite mejorar y
analizar la situacién econémica de una entidad para que pueda planificar y crear estrategias en
mejorar el desempefio tanto econdmico como operativo de la organizacion, es necesario evaluar
y calcular la rentabilidad o liquidez de la que dispone el comercializador en una empresa donde
el comprador tiene derecho para recibir algunos recursos econdémicos de forma correcta.

Se trata documentos que revelan el estado de la empresa en un momento determinado
dentro de un afio, estos incluyen una serie de informes donde reflejan la posicion contable de
una entidad y recopilan informacion econémica como patrimonial, sobre la organizacion,
donde ayuda a reconocer la situacion financiera de una compafiia durante un periodo
determinado y concreto con la finalidad de realizar las actividades de manera adecuada.
Objetivo de estados financieros

Proporciona informacion sobre la situacion financiera, el rendimiento y el flujo de caja
de una empresa que es Util para una amplia gama de usuarios a la hora de tomar decisiones
economicas en tener buenos resultados claros.

Los estados financieros permiten a las grandes empresas publicas y privadas gestionar sus

posiciones de efectivo en que se determina: “Se refiere a un contrato que da lugar
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simultaneamente donde de un activo contable para una entidad y un pasivo financiero o

instrumento de capital en otra entidad” (Rizo, 2018, p.4).

El contador de toda empresa es quien realiza los estados financieros pero la
responsabilidad neta de tomar las decisiones de manera exclusiva del gerente o autoridades de
la organizacion, se proporciona informacion numérica y los recursos monetarios con los cuales
cuenta la entidad para que las medidas tomadas sean idoneas, donde debe estar preparado para
tener una vision apropiada de las empresas partir de la comprension de sus nimeros: saber

cuanto gana o pierde.

El método de analisis financiero se refiere un proceso utilizado para preparar estados
contables para cada articulo o compararlos a lo largo de periodos de tiempo para conocer el
comportamiento y resultados de las actividades realizadas en compafiias, con el objeto de medir
las relaciones en un solo afio y los cambios presentados en varios ejercicios de contabilidad,
donde se identifica la rentabilidad, tasa de rendimiento y liquidez, las técnicas de analisis que
son utilizadas se deben mencionar las siguientes:

Anélisis vertical

El procedimiento del analisis vertical se trata de un procedimiento estatico que consiste

identificar los comerciantes y estados financieros relacionado las cuentas en un periodo

determinado dentro de la entidad.

La importancia del analisis vertical se refiere a la identificacién y observacion de
transacciones de estados financieros para el comportamiento de la empresa, estudia el
desempafio contable y una funcion para determinar el estado que se encuentra la organizacion,
una ventaja comprende con alta facilidad y proporcién adecuada, se trata como un método que

se dedica a controlar el nivel de por ciento de ingresos y gastos que tiene la institucion.
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Anélisis Horizontal

Se carga en centrarse en cambios inusuales o significativos para cada cuenta, los
cambios pueden registrar en términos comprensivos y relativos, el primero detectado en base
a la diferencia entre el afo y el periodo anterior, segundo utilizando un porcentaje de la fase en
un tiempo después:

Es decir, el analisis financiero es una herramienta muy util para las empresas, debido
a su importancia en la informacion que se llega a obtener el analisis horizontal donde
se analiza las variaciones de las cuentas individuales de un periodo econémico, por lo
tanto, se necesita dos o mas estados financieros. (Pintado Guamani, 2021)

Unarazén es el resultado de establecer una relacion cuantitativa entre cantidades; donde
representan dos cuentas diferentes en el balance y/o en la cuenta de pérdidas y ganancias,
analisis de indicadores indica las fortalezas y debilidades de una empresa, con la finalidad de
conocer la composicion de los diferentes activos, patrimonio neto, pasivos en determinar los

instrumentos disminuciones que ha sufrido una partida financiera.

Importancia de los estados financieros
Los estados financieros no solo son Utiles para los reguladores; sino para las propias
empresas donde se encuentra los cambios y variaciones por que atraviesa la entidad en un
determinado periodo de tiempo:
Es asi que para poder llevar a cabo el estudio de los estados financieros tendra que
estar familiarizado con los componentes que se presentan en los estados financieros
tales como activos, pasivos, ingreso, egresos y capital, esto no debe ser manejado de
forma profunda por el contador, el administrado tiene que saber que llega a representar
cada una de las cuentas que tienen los estados financieros y se pueda realizar los
cambios que lleguen a ser necesarios dentro de la entidad. (Puente, Mariana., Vifian

& Aguilar, 2017, p.101)
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Por este motivo los estados financieros son de gran utilidad para determinar la
rentabilidad y solvencia de una empresa, no es solo un concepto de la contabilidad financiera,
es una herramienta muy importante para el diagnostico global y econémico de la entidad, donde
permite saber las variaciones y evoluciones que sufre una empresa durante un periodo
especifico en revaluar el rendimiento de una compafiia.

Razones o indicadores financieros

Una ratio financiera es el resultado de establecer resultados numéricos a partir de la
correlacion con dos nimeros o cuentas del balance o cuenta de pérdidas y ganancias:

En este sentido, cabe sefialar que los estados financieros son de gran importancia ya
gue son elementos esenciales de la institucién ya que reflejan los movimientos que ha
tenido la empresa a lo largo del tiempo. Esto también es muy importante porque a
través del andlisis financiero es posible elegir las decisiones correctas de inversion y
crédito, se debe conocer la estructura de la empresa y la capacidad econémica de la
empresa para analizar la liquidez y solvencia de la empresa. (Paredes, Chicaiza &
Ronquillo, 2019)

En la actualidad, en este tiempo el total de las empresas tiene la obligacion de ser
evaluadas de modo continla debido a una capacidad buena, el aumento de las ganancias y la
planificacion a futuro, lo que puede indicar una desviacion unas expectativas, con elecciones
ordenadas en la gestion financiera en tener conocimientos sobre los manejos y registros se hace

vital para cualquier administrador o gerente dentro de una entidad.

El Balance General se refiere al estado financiero de la empresa durante un cierto
periodo de tiempo, incluye informacion economica de la entidad a través de tres factores
diferentes: activo, pasivo y patrimonio donde se manifiesta de la siguiente forma clara.

La organizacién permite optar por implementar informes de cobranza por diferentes

compafias que en su gran mayoria adeudan en la organizacion provocando un
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problema financiero, existe algunas herramientas para la recaudacion de estos valores
irrecuperables y reducir el nivel de morosidad, se puede aplicar, por ejemplo,
descuento por realizar un pronto pago, recordarles que tiene que efectuar sus pagos.

(Perez Montoya, 2021)

Concepto de Liquidez

La liquidez en una empresa se refiere a la calidad de los activos que deben convertirse
en efectivo sin perder su valor, donde se refiere a la capacidad de una entidad para pagar sus
pasivos a corto plazo mediante la venta de productos durante un corto periodo.

La liquidez es un concepto que se refiere a la posibilidad de que un activo pueda
transformarse o convertiste en efectivo. Cualquier activo se puede convertir
rapidamente en efectivo, si reducimos su precio, por lo que la liquidez tiene dos
dimensiones, la factibilidad de convertirse en efectivo y la pérdida de valor. (Puente,
Mariana.,Vifian & Aguilar, 2017, p.8)

La liquidez se trata un proceso de conjunto de indicadores financieros que se utilizan
para diagnosticar capacidad de una empresa en generar suficiente efectivo, donde que es la
rapidez con entidad puede convertir sus activos para ser transformado en dinero a efectivo de
manera rapida y sin perder su valor, por tanto, a mayor solvencia, mas rapidez tiene un bien en

ser convertido en operativo sin afectar su valor.

Razones de liquidez

Permite para examinar y ejecutar una informacion brindada mediante una cantidad que tiene la
empresa afrontar los montos de deduccion en un tiempo definido: “Mide la capacidad de la
empresa para cumplir con sus obligaciones a tiempo corto, mediante una transformacion de sus

montos” (Jurado, Narvéez, Revelo, Salvador & Ruiz, 2017, p.35).
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Dicho de otra manera, este indicador razon de liquidez mide la posibilidad de una
empresa para pagar sus pagos atrasados, también se encuentran los dos principales indices de
corriente y la razdn rapida o prueba del acido en una compaiiia.

Estado de Resultados

Es el estado financiero principal que proporciona informacion sobre los logros de la
gestiobn de una empresa durante un periodo determinado; también reconoce esfuerzos
realizados para lograr estos términos:

El estado de resultado es un documento financiero, que refleja la rentabilidad que
obtuvo la empresa dentro de un afio justo. En general, el estado de resultados
presupuestado permite tomar decisiones a futuro, a través de la empresa, en examinar
ingresos o gastos que se efecttian en dentro de una demanda que se podria pronosticar
como servicios econdmicos para el futuro. Por este motivo es importante para las
transacciones de procedimientos contables. (Unuzungo Luna, 2020)

El objetivo de cualquier pequefia 0 mediana empresa siempre sera el mismo: maximizar
las ganancias, esto requiere herramientas confiables para tomar las decisiones correctas, y ese

es el propdsito de los estados financieros en un tiempo establecido.

Estado de Flujo del Efectivo
Refleja la liquidez de la empresa y por lo tanto ayuda a determinar la rentabilidad de la
entidad en el corto plazo. Esto incluye la capacidad de la organizacién para pagar sus facturas,
salarios y otros gastos directos que se puede interpretar de la siguinte forma adecuada:
En el estado de flujo de efectivo se trasladan los ingresos y gastos de una base de
devengado a una base de efectivo, hay dos maneras de obtener este estado. Primero se
puede utilizar el método directo, en el que cada renglon del estado de resultados se

ajusta la contabilidad de devengado y a la contabilidad de efectivo. Este proceso
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implica que todas las ventas se deben ajustar en efectivo, las compras a compras en
efectivo. (Puente, Mariana., Vifian & Aguilar, 2017, p.11)

El estado de flujo de efectivo se usa con el método directo sobre las actividades
contables en realiza al detallar los principales elementos de los ingresos y los egresos brutos
del dinero originado por estas, comunica sobre la partida y utilizacion de cantidades corrientes.
Liquidez corriente

Permite evaluar la capacidad de la empresa para convertir los activos circulantes en
efectivo pagar los pasivos a corto plazo: impuestos, pagos a proveedores, obligaciones de los
empleados con deuda financiera a corto plazo:

Considerado como un indicador de solvencia de corto plazo. Por lo general, es una
variable que incide significativamente de forma directa en la generacién de
rentabilidad, resulta del cociente entre activos corrientes y pasivos corrientes, mide la
capacidad que tiene la empresa para pagar sus obligaciones (pasivos) en el corto plazo.
(Zambrano, Sanchez & Correa, 2021, p.243)

La liquidez corriente indica cudntos activos circulantes tiene la empresa por cada peso
de deuda circulante, donde determina que el mayor sea el precio, mejor para la entidad ya que
muestra un buen nivel de rentabilidad, con obligaciones de corto plazo debe regresar los activos

que mas facil se convierten en dinero por cuentas por cobrar e inventarios.

La razon rapida o prueba del &cido

Se la conoce con el nombre de prueba acida o razén de rapidez, es mas estricta que la razén
circulante donde se resta el valor de los inventarios al activo circulante por considerar la posible
dificultad de convertirlo en efectivo: “No incluye activos asimilados a la liquidez corriente y
también es un indicador de liquidez en frecuente utilizado para indicar la capacidad que tiene

el negocio para cancelar obligaciones corrientes” (Marcillo, Aguilar, & Gutierrez, 2021, p.93).
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Se utiliza para medir la velocidad con la que las distintas cuentas que gestiona la
empresa convertido en efectivo o en ventas. en el cual la siguiente clasificacién de sus
respectivos formularios de solicitud:

Las razones de actividad miden la rapidez con que las cuentas por cobrar o los
inventarios se convierten en efectivo. Son un complemento de las razones de liquidez,
ya que permiten precisar aproximadamente el periodo de tiempo que la cuenta
respectiva (cuenta por cobrar, inventario), necesita para convertirse en dinero. Miden
la capacidad que tiene la gerencia para generar fondos internos, al administrar en

forma adecuada los recursos invertidos en estos activos. (Reyes, 2020, p.1)

Rentabilidad financiera
Es un indicador que mide el beneficio que recibe una empresa frente a sus propios
recursos sin tener en cuenta los recursos de terceros como la deuda, es la capacidad de algo
para generar suficiente utilidad o ganancia:
En la rentabilidad financiera resulta que el cociente entre el margen de utilidad neto y
el patrimonio. Esta ratio indica la capacidad que tiene la inversion de los accionistas
para generar rentabilidad en la empresa. (Zambrano, Sanchez & Correa, 2021, p.243)
Desde el punto de vista la rentabilidad financiera se refiere a una medida que representa
el beneficio que una empresa obtiene de una inversion. Hoy en dia, la preservacion de los
activos financieros es un aspecto fundamental que determina la rentabilidad de una entidad,
por esta razon mide permite calcular en dividir el valor generado y una cantidad que se haya
para necesitar y generar un excelente desarrollo econémico.
Rotacion del inventario.
Permite medir la velocidad media a la que los inventarios entran y salen de la empresa,
es decir; indica la rapidez con que se venden los productos de la sociedad en un tiempo

establecido:
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La rotacion de los inventarios es un principal elemento de control, el cual indica el
namero que da un manejo de valores en un tiempo, se sabe que el cerrar el circulo de
vender o cobrar deben generar las utilidades y por el cual sean los beneficios que
obtenga la entidad. (Fragoso Dias, 2018)
La razon de inventarios se define como costo los bienes vendidos durante un periodo dividido
por el valor promedio en capitales que son disponibles del mismo tiempo: “Esta razon indica
la productividad del uso de los activos fijos, muestra el volumen de ventas que se obtiene por
cada dolar de uso de los activos fijos o cuantas veces roto el activo fijo anualmente” (Sanchez,
Garcia & Holguin, 2018, p.3).
La importancia de rotacién en los inventarios es un indice atil que estudia la
implantacién de precios, depreciacion de articulos y la compra, ayuda conocer los problemas
que puede llevar la empresa para evitar que una quiebra, reduciendo costos y acelerando el

cumplimiento de responsabilidades de los empleados.

Rotacion de cuentas por cobrar
Es unindicador que le permite saber cuantas veces la empresa generd cuentas por cobrar
durante el periodo del informe donde se determina los cobros:
La cifra de ventas debe ser de las ventas a crédito por cuanto las ventas al contado no
generan cuentas por cobrar. Como en los estados financieros no se hace la distincion
entre ventas al contado y a crédito, se tendrd que calcular este indicador suponiendo
que las ventas al contado no son significativas. (Puente, Mariana., Vifian & Aguilar,
2017, p. 32)
La rotacién de cuentas por cobrar mide el nimero de veces que se paga la deuda de un
cliente durante el afio, donde una velocidad mediante determinada empresa cobra las facturas,
su capacidad para convertirlas en efectivo, donde consiste en la proporcién entre el total de

ventas anuales a crédito y el promedio de valores pendientes de cobrar.
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Las razones de endeudamiento son las mediaciones de la extensién con la cual una empresa se

apoya en deudas para su financiamiento, se relaciona con la medicion de los activos: “Esta

razon de endeudamiento se busca analizar la importancia relativa financiamiento a través de la

deuda mostrando cual es el porcentaje de activos que las empresas han financiado mediante

terceros” (Zambrano, Sanchez & Correa, 2021, p.244).

v Indica que es un indicador que permite medir el porcentaje de la inversién en una compafia
que es financiada mediante de recursos ajenos o privados (instituciones proveedores, entre

otros; se clasifica en dos periodos que son:

La razon de endeudamiento a corto plazo que indica el porcentaje que esta financiado con
recursos ajenos o privados menos de un afio, en cambio a largo plazo donde sefiala el porcentaje
de activos totales como una inversion, financiado con recursos ajenos a un tiempo mayor de un

periodo determinado en una empresa.

El indice de endeudamiento establece y sirve para efectuar el nivel de grado que posee
la empresa y su rendimiento para obtener una excelente administracion econdémica, donde se
genera el total de los activos por los acreedores, en obtener un control apropiado existen

indicadores financieros se analiza la estructura de liquidez de la entidad.

Razones de rentabilidad
Permite para medir la eficacia como gestion de una compafiia, que se refleja en la
rentabilidad en una empresa y también miden el rendimiento de los accionistas, donde se
considera la siguiente forma de analizar la informacion contable:
Se da de acuerdo con las acciones que tome el gerente, en temas financieros y por
ultimo en las politicas que se dan. La rentabilidad se encuentra reflejada a la

proporcién del beneficio el cual llega aportar un activo, dependiendo de su uso en el
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proceso de produccién, en un determinado periodo. (Jara, Sadnchez, Bucaram &
Garcia, 2018, p.95)

La razén de rentabilidad se refiere los principales indicadores financieros y gestion
donde determinan la tasa de crecimiento beneficios en una empresa, con manera especial que
tiene los recursos econdémicos y obtenidos dentro en las inversiones accionistas al momento de
iniciar un emprendimiento, sin conocer estas informaciones de capital contable, puede llevarte

a tomar dificultades en la toma de decisiones en un negocio.

Rentabilidad sobre activos y el patrimonio
Es un indicador financiero que mide la capacidad de generar ganancias, donde se basa
en dos factores de los recursos en una empresa e ingresos netos obtenidos en el ejercicio:
La rentabilidad sobre activos mide la rentabilidad econdémica relacionando utilidades
antes de intereses e impuestos con los activos. La rentabilidad sobre el patrimonio
mide la financiera de las instituciones y relaciona las utilidades netas con el

patrimonio” (Jara, Sdnchez, Bucaram, & Garcia, 2018, p.6).

La rentabilidad sobre activos y el patrimonio se refiere los principales indicadores
financieros y gestion donde determinan la tasa de crecimiento beneficios en una empresa, con
manera especial que tiene los recursos econémicos y obtenidos dentro en las inversiones
accionistas, donde se utiliza para valorar el grado de rendimiento de liquidez que ha obtenido

la entidad de los activos bajo su control en las ventas.
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MARCO METODOLOGICO

El presente trabajo se utiliza de manera profesional basada a la metodologia cualitativa
mediante la recoleccion de datos a través de observacion y entrevista que permite reunir
informacion de manera directa o clara con una fuente excelente y exitosa para analizar las
causas de dificultades, por esto se mencioné en el tema que esta relacionado bajo la sublinea

de investigacion de la gestion financiera, tributaria y compromiso social.

Los tipos de investigacion aplicados en este estudio de caso es documental que sirve
para encontrar informacién selectiva y compuesta, a través de documentos, bibliografias de
articulos y revistas precisas para realizar temas de investigacion de manera adecuada, en
cambio, es descriptivo donde permite explicar, reconocer, analizar e examinar dentro del
negocio; y los conocimientos necesarios para la gestion financiera que se utiliza como
herramienta de investigacion la asistencia en la busqueda de hechos en obtener explicaciones

detalladas a través de entrevistas.

La técnica utilizada en este trabajo de investigacion fue la entrevista dirigida al gerente
propietario de la empresa Credifacil al Sr. Luis Enrique Apunte Gavilanez para facilitar la

recoleccion de datos necesarios.

Los instrumentos utilizados en este trabajo de investigacion fueron la guia de la entrevista que
permite para analizar las dudas y observaciones de manera precisa, se utilizé libros, hojas

formato A4, internet, computadora y tipos de tecnologia.
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RESULTADOS

Mediante la recopilacion de datos en el area contable se procedié a realizar un analisis
vertical para identificar la variacion relativa y dificultades que tiene la empresa Credifacil en

la gestion financiera, donde se obtuvieron los resultados siguientes:

Tabla 1. Analisis vertical del balance general de la empresa Crediféacil.

Balance General 2021 Variacion Relativa
Activo
Caja $ 2,609.05 0,27%
Bancos $ 17,047.67 1,75%
Cuentas Por Cobrar
Por Vencer $ 228,501.32 23,42%
Vencido $ 194,915.10 19%
Inventario Disp Para La Venta $ 527,969.30 54%
Provisién Ctas Incobrables $ 12,720.53 1,30%
Adquisiciones $ 13,908.48 1,43%
Ret en la Fte Iva $ 387.53 0,04%
Renta 2020 $ 1,054.98 10,81 %
Ret En La Fte Rta 2020 $ 1,864.55 0,19%
Total Activo $ 975,537.46 100,00%
Pasivo
Proveedores $ 109,778.17 11,25 %
IESS Por Pagar $ 657.06 0,07%
Participacién Trab. $ 8,768.37 0,9%
Impuesto A La Renta $ 4,236.28 0,43%
Dividendos $ 731,261.40 74,96%
Total Pasivo $ 854,701.28 87.61%
Patrimonio
Capital $ 120,836.18 12,39 %
Utilidad Del Ejercicio $ 45,451.13 4,66 %
Total Patrimonio $ 120,836.18 12,39 %
Total Pasivo + Patrimonio $ 975,537.46 100,00%

Elaborado por: Ledn Galeas Elena Fuente: Empresa Credifacil

Gréfico 1. Andlisis vertical de la empresa Credifacil del periodo 2021.

Analisis vertical del balance general de la empresa Credifacil en el
periodo 2021
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Elaborado por: Ledn Galeas Elena Fuente: Variacion relativa de la empresa Credifacil
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DISCUSION DE RESULTADOS

El presente trabajo indica el problema de un manejo inadecuado financiero donde tiene

una disminucion de ganancias que afecta las actividades contables durante el periodo 2021,

mediante la gestion financiera permite administrar los recursos econémicos que sirve para

garantizar un buen desempefio en todas sus areas administrativas.

Método

Andlisis vertical en el Balance General.

Interpretacion

v Respecto al Balance General se analiza en tomar el valor total de los activos $975,537.46

que tiene una variacion relativa en la renta 2020 una cantidad de 10,81% donde presenta
un mejoramiento inadecuado de procesos financieros, que si la entidad necesita liquidez en
buscar la forma de cobrar més rapido estas cantidades de manera correcta donde se

determina que son los precios de deudas a favor del comercial.

En el total pasivos representa 87,61% del financiamiento a corto plazo es de recursos ajenos
donde la empresa utiliza mas aportaciones a largo tiempo con pago corriente; en cambio el
patrimonio 12,39% esto quiere indicar, una medida pequefia en la entidad esta financiada
mayor parte a deudas, en relacién al resultado mediante bienes propios el capital es la
cuenta mas representativa, aungque hay un valor menor 4,66% en utilidad del ejercicio que

representa baja rentabilidad por desinterés de procesos contables.

Se recuerda el activo es inversion en la empresa donde representa una variacion relativa a
largo plazo de 100,00%, en cambio el total pasivo es menor corto tiempo 87,61 % que

considera por deficiencia en el manejo de la informacién financiera.
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v En las cuentas por cobrar no esta superando porque existe valores mayores de vencer en el
afio 2021 con $ 228,501. 32 con una variacion relativa 23,42%, mientras en los montos
vencidos es menor $ 149,915.10 donde representa un porcentaje 19% baja rentabilidad de

ganancias por clientes atrasados.

v" En los inventarios disponibles para la venta es $ 527,969.30 que presenta una variacion
relativa de 54% donde permite analizar el crecimiento en el afio 2021, por lo tanto, si las
ventas han sido crecidas quiere anunciar la empresa es muy eficiente con sus recursos

econdémicos no se encuentra acumulados tanto que tiene una mayor rotacion.

v" Por tal motivo la situacion financiera se muestra una deficiencia de bienes econémicos los
cuales son perjudicados de manera directa a la empresa Credifacil, por la cual estos
elementos son de gran utilidad, donde requieren de mantenimientos de aparatos, sistemas
que permite cumplir con las obligaciones y disposiciones que tiene la entidad.

El presente estudio de caso indica los siguientes analisis establecidos con base a la informacion

obtenida en:

Disminucion: se logro evidenciar el motivo de recursos econémicos donde permite analizar

una forma correcta y tratada para darle uso adecuado con la finalidad tener buenas estrategias.

Variacion: es Util porque permite observar el indice alto o bajo, por medio de tomar decisiones

oportunas para obtener mayores ganancias en la empresa y buenos resultados claros, que

informa y establece la dispersion relativa de un conjunto de recoleccion de asuntos.

Andlisis vertical: determina el peso proporcional (%) que tiene cada cuenta respecto a

referencia total, examinar la expresion de cada uno de los valores de indicadores financieros.

Analisis de la gestion financiera: permite estudiar la informacion contable a través de los

estados financieros en un periodo determinado con el fin de evaluar la administracién.
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CONCLUSIONES

La empresa Credifacil, obtuvo en el afio 2021 algunas dificultades que tiene un
desinterés de mejoramiento procesos contables en la gestion financiera a través del Balance
General, donde no existe documentos conformados en el registro de la informacion de
procedimientos financieros en la entidad, también necesita organizacion, planificacion y

cumplimiento para generar buenos rendimientos.

Se concluye que la empresa Credifacil no administra un control adecuado y adaptado a
las necesidades para el desarrollo del trabajo e integrados eficaz en todos sus cargos
administrativos, donde se muestra riesgos en el area contable de la entidad a través del analisis
vertical se observo que tiene un incumplimiento de herramientas y los indicadores financieros

que aseguran tener una mejor solvencia para el crecimiento econémico negocio.

En cuanto a los estados de resultados financieros mediante un andlisis vertical en el
Balance General en el periodo 2021, se examina el inventario disponible para la venta donde
demuestra que la empresa no esta utilizando la cantidad suficiente que se genera poca
rentabilidad e insuficiencia en las actividades contables, para de esta manera utilizar los

recursos econémicos asignados de la mejor forma en obtener una buena planificacion.
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RECOMENDACIONES

Se debe recomendar un modelo de gestién financiera para promover la toma de
decisiones oportunas, aumentar la rentabilidad y controlar de manera adecuada las actividades
contables de la empresa Credifacil, en donde debe realizar manejos y revisiones seleccionadas
en el area financiera por lo menos dos veces al afio, por medio del Balance General que se

pueda prevenir las dificultades que tiene el comercial.

Se recomienda administrar una buena gestion financiera en la empresa Credifacil donde
permite conocer los riesgos que presenta en el area contable del comercial donde se realizo6
mediante el analisis vertical, para que trabajen los administradores de una forma excelente,
oportuna y precisa con mucha responsabilidad en las actividades cubriendo las obligaciones y

disposiciones de dichos cargos administrativos.

De acuerdo a los estados de resultados financieros mediante al anélisis vertical en el
Balance General se recomienda implementar nuevas estrategias, donde se permite ayudar a
reducir los altos costos de produccion en las ventas, en mejorar una rentabilidad de la empresa
Credifécil que obtenga inversiones sin miedo a crear un riesgo inadecuado en el proceso del

inventario disponible para la venta referente al negocio.
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ANEXOS

Anexo 1. Carta de autorizacion.

EMPRESA CREDIFACIL mamﬂnmom LVO-LOS
Direccién: Calle 24 de mayo, Interseccién: 10 de ag:
m-mm&bw

Fuente: Carta de autorizacién de la empresa Credifacil.



Anexo 2: RUC de la empresa Credifacil del canton Montalvo.

; Certificado
Registro Unico de Contribuyentes
Apellidos y nombres Numero RUC
APUNTE GAVILANEZ LUIS ENRIQUE 0200420651001
Estado Régimen
ACTIVO REGIMEN GENERAL
Inicio de actividades Reinicio de actividades Cese de actividades
01/10/1996 No registra No registra
Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZONA 5/LOS RIOS / MONTALVO Sl
Tipo Agente de retencion
PERSONAS NATURALES Sl

Domicilio tributario

Ubicacién geografica
Provincia: LOS RIOS Cantén: MONTALVO Parroquia: MONTALVO
Direccion

Calle: 24 DE MAYO Interseccion: 10 DE AGOSTO Referencia: A MEDIA CUADRA DE
LA IGLESIA

Actividades econémicas

= G45400102 - VENTA AL POR MENOR DE MOTOCICLETAS, INCLUSO CICLOMOTORES
(VELOMOTORES), TRICIMOTOS. a

= G47590101 - VENTA AL POR MENOR DE MUEBLES DE USO DOMESTICO, COLCHONES Y SOMIERES
EN ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS.

- G47590501 - VENTA AL POR MENOR DE ELECTRODOMESTICOS EN ESTABLECIMIENTOS
ESPECIALIZADOS: REFRIGERADORAS, COCINAS, MICROONDAS, ETCETERA.

= G46530101 - VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA Y EQUIPO AGROPECUARIOS: ARADOS,
ESPARCIDORAS DE ESTIERCOL, SEMBRADORAS, COSECHADORAS, TRILLADORAS, MAQUINAS DE
ORDENAR, MAQUINAS UTILIZADAS EN LA AVICULTURA Y LA APICULTURA, TRACTORES UTILIZADOS
EN ACTIVIDADES AGROPECUARIAS Y SILVICOLAS, SEGADORAS DE CESPED DE TODO TIPO,
ETCETERA.

Establecimientos
Abiertos Cerrados
4 2

Obligaciones tributarias
* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

= 2011 DECLARACION DE IVA
« ANEXO DECLARACION PATRIMONIAL
- 1011 - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA PERSONAS NATURALES

o Las obligaciones tributarias reflejadas en este documento estan sujetas a cambios. Revise

dicamente sus obligaciones tributarias en www.sri.gob.ec.
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www.sri.gob.ec



Apellidos y nombres Numero RUC
APUNTE GAVILANEZ LUIS ENRIQUE 0200420651001

Numeros del RUC anteriores

No registra
Cadigo de verificacion: CATRCR2021001491365
Fecha y hora de emision: 08 de junio de 2021 15:22
Direccion IP: 10.1.2.142

Validez del certificado: El presente certificado es vélido de conformidad a lo establecido en la
Resolucion No. NAC-DGERCGC15-00000217, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial
462 del 19 de marzo de 2015, por lo que no requiere sello ni firma por parte de la Administracion
Tributaria, mismo que lo puede verificar en la pagina transaccional SRI en linea y/o en la aplicacion
SRI Movil.
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www.sri.gob.ec

Fuente: RUC de la empresa Credifacil.



Anexo 4. Certificado Antiplagio

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO ) %
FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZAS E INFORMATICA Y
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA CPA

Babahoyo, 18 de Agosto del 2022

CERTIFICACION DE PORCENTAJE DE SIMILITUD CON OTRAS FUENTES
EN EL SISTEMA DE ANTIPLAGIO

En mi calidad de Tutor del Trabajo de la Investigacién de: el/la, Sr./Sra./ Srta.. LEON
GALEAS ELENA MILDRED, cuyo tema es: GESTION FINANCIERA DE LA
EMPRESA CREDIFACIL DEL CANTON MONTALVO DURANTE EL PERIODO
2021, certifico que este trabajo investigativo fue analizado por el Sistema Antiplagio
Compilatio, obteniendo como porcentaje de similitud de [ 5% |, resultados que
evidenciaron las fuentes principales y secundarias que se deben considerar para ser citadas
y referenciadas de acuerdo a las normas de redaccién adoptadas por la institucién y Facultad.

Considerando que, en el Informe Final el porcentaje méximo permitido es el 10% de
similitud, queda aprobado para su publicacion.

E" CLETIFICADO DF ANALITIS

LEON GALEAS ELENA TRABAJO FINAL Ses ® o Temeemreesmae

Fuente: Certificado Antiplagio



Anexo 4: Balance General de la empresa Credifacil durante el periodo 2021.

ALMACENES CREDIFACIL
0200420651001
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021
ACTIVO PASIVO
EFECTIVO Y EQUIVALENTES CORTO PLAZO
CAJA S 2,609.05 PROVEEDORES S 109,778.17
CAJA CHICA IESS POR PAGAR S 657.06
BANCOS S 17,047.67
CUENTAS POR COBRAR PARTICIPACION TRAB S 8,768.37
POR VENCER S 228,501.32 IMPUESTO A LA RENTA S 4,236.28
VENCIDO S 194,915.10 DIVIDENDOS S 731,261.40
INVENTARIO DE MERCADERIA
INVENTARIO DISP PARA LAVENTA § 527,969.30 TOTAL PASIVO S 854,701.28
{-) PROVISION CTAS INCOBRABLES
PROVISION CTAS INCOBRABLES S 12,720.53 PATRIMONIO
CREDITOS TRIBUTARIOS
ADQUISICIONES S 13,908.48 CAPITAL S 120,836.18
RET EN LA FTE IVA S 387.53 UTILIDAD DEL EJERCICIO S 45,451.13
RENTA 2020 S 1,054.98
RET EN LA FTE RTA 2020 S 1,864.55

TOTAL PATRIMONIO S 120,836.18
TOTAL ACTIVO S 975,537.46 TOTALP +PT S 975,537.46
Luis Apunte Daniela Ruiz
0200420651001 1804356481001
GERENTE CONTADORA

RESUMEN INVENTARIOS

260,191.63 ii
1,208,046.02 c
527,969.30 if
940,268.35 cv

W W An

Fuente: Balance general de la empresa Credifacil.




Anexo 5: Estado de resultados de la empresa Credifacil durante el periodo 2021.

ALMACENES CREDIFACIL
0200420651001
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021
INGRESOS 5 1,109,062.35
VENTAS NETAS DIFERENTES DE 0% $ 994,020.36
VENTAS NETAS TARIFA 0% $ 115,041.99
{-) COSTO DE VENTAS 5 940,268.35
{=) UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 168,794.00
GASTOS $ 110,338.22
ARRIENDO $ 4,166.40
COMBUSTIBLE s 350.50
SERV BASICOS $ 245.35
SUMINISTROS DE OFICINA s 12,520.00
SUMINISTROS DE ASEO $ 8,460.00
BURQ DE CREDITO s 720.00
RENDIMIENTOS FINANCIEROS S 6,829.63
TRANSPORTE $ 8,188.07
BANCARIOS S 560.00
HONORARIOS $ 1,340.50
TELECOMUNICACIONES E INTERNET $ 560.00
SUELDOS S 32,709.67
Xl $ 2,675.65
XIV $ 2,344.06
FONDOS DE RESERVA $ 1,799.22
APORTES IESS $ 3,647.12
PROVISION CUENTAS S 3,314.00
MANTENIMIENTO $ 15,107.95
NO DEDUCIBLE $ 4,800.00
{=) UTILIDAD CONTABLE $ 58,455.78
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 5 8,768.37
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 5 49,687.41
EXONERACION TERCERA EDAD 5 11,212.00
BASE IMPONIBLE s 43,275.41
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO $ 4,236.28
{-JANTICIPO IR s -
{-JRETENCIONES EN LA FUENTE 2020 5 1,864.55
{-JCRED TRIB RENTA 2020 s 1,054.98
CREDITO TRIBUTARIO 2021
{=) UTILIDAD DESPUES DEL IMPUESTO A LA RENTA s 45,451.13
Luis Apunte Daniela Ruiz
0200420651001 1804356481001
GERENTE CONTADORA

Fuente: Estado de resultados de la empresa Credifacil.




Anexo 6: Arbol de problema empresa Credifacil.

Desinterés de mejoramiento Desconocimiento de Incapacidad de uso
procesos financieros. actividades contables. informacion financiera.

Manejo inadecuado de  gestion
financiera en la empresa Credifacil del
canton Montalvo periodo 2021.

Observacion de procesos Ineficiencia de actividades Dificultad de  mostrar
financieros defectuosos. contables cuando se realiza. informacion inapropiada al

momento de presentar.

Elaborado por: Leon Galeas Elena Fuente: Empresa Crediféacil



Anexo 7: Entrevista dirigida al gerente propietario de la empresa Credifacil al Sr. Luis Enrique

Apunte Gavilanez.

Objetivo: Adquirir informacion acerca del funcionamiento de la empresa Credifacil del canton

Montalvo, con la finalidad de conocer las dificultades en la gestion financiera.

Preguntas

Respuesta

1. ¢Cuales son las estrategias que se debe

aplicar en la gestion financiera?

Las estrategias son tomar decisiones
Optimas relacionadas a la formas de
financiar la empresa y administrar de

forma eficaz los activos de la empresa.

2. ¢Qué documentos elabora los
trabajadores en la empresa mediante

las funciones financieras?

Los documentos son los balances
generales, estados de resultados,
declaraciones del patrimonio neto y

estados de flujos de efectivo.

3. ¢Coémo se preparan en certeza de
constancia los estados financieros para

tener una buena rentabilidad Gtil?

Se preparan a lo largo del afio
siguiente tras el cierre del ejercicio
contable, que suele ser del 1 de enero

al 31 de diciembre.

4. ¢Cual es la frecuencia que se elaboran
la responsabilidad y cumplimento de
los procesos contables en la elaboracion

de las actividades?

La frecuencia que se elaboran de

manera trimestral.

5. ¢Qué sabidurias de aprendizaje tiene la
empresa dentro de los procedimientos

financieros?

Las sabidurias de aprendizaje tiene la
empresa en desconocimiento de
procesos financieros, desinterés de
mejoramientos de  informacion

contable.

Entrevistadora:
Leén Galeas Elena Mildred

Entrevistado:
Luis Enrique Apunte Gavilanez




