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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
 

En el comercial “Regulito” las personas que administran el local, son personas 

obligadas a llevar contabilidad, es un negocio local con sede en la ciudad de Babahoyo cerca 

del cruce de Chilintomo provincia de Los Ríos, empresa familiar con más de dos décadas de 

trayectoria dedicado a la compra y venta de granos agrícolas, además de tener otras actividades 

que incluyen el alquiler de maquinaria pesada.  

Aunque la producción del grano agrícola en  temporadas de mayor demanda tiende a 

generar buenas ventas e ingresos, en el tiempo que comenzó la pandemia del covid-19 se 

reflejaron ciertas dificultades, el stock en la producción fue mínimo debido a las restricciones 

por parte del gobierno, el proceso fue algo lento donde la demanda por el arroz y la soya fue 

en aumento, a esto sumado que más adelante el precio del grano decayó y genero incertidumbre 

en los productores y vendedores a nivel nacional.  

Esta situación genera una problemática al no conocer cuál puede ser la demanda del 

grano, pero también que el precio esté por debajo del acordado a la venta al público. 

Innecesariamente no se puede tener tantos saquillos del producto almacenados, porque solo 

sería tener pérdidas en gastos de almacenamiento, esto también afecta al alquiler de la 

maquinaria agrícola porque los pequeños productores a consecuencia de los bajos precios de 

venta, buscan otras opciones más económicas de cosechar el arroz y la soya. 

Cualquier negocio o empresa debe conocer cuáles pueden ser sus puntos fuertes, pero 

aún más los débiles, para ello se debe tener mucha experiencia en el buen manejo del inventario 

todo por beneficio del local, puesto que en muchas ocasiones el contar con un stock alto con 

ciertos productos deben regirse en el inventario con una clara exactitud, para un buen manejo 

en las ventas. En el comercial Regulito los datos obtenidos en los años anteriores permite una 

planificación en las decisiones a corto y largo plazo, pero principalmente el conocimiento sobre 
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el mercado actual sirve para el control que se puede tener sobre las capacidades en el 

almacenamiento.  

A comienzo del año 2021 se contaba con un inventario basto debido a que los precios 

del arroz y la soya se mantenían, pero a finales del mes de febrero del mismo año los productos 

destinados al agro como fertilizante comenzaron a subir de precio. El desempleo comenzó a 

surgir, pero a su vez el incremento en los productos agrícolas se disparó por los cielos 

generando preocupación en los agricultores y más al comercial que también produce arroz, 

contratando a trabajadores por temporadas.  

Lo dicho anteriormente hizo que fuera necesario un estudio de los problemas que 

podrían afectar al negocio en lo que va del año por la pandemia, los procesos de 

almacenamiento de ciertos granos pueden generar consecuencias que generan pérdidas. En el 

inventario contar con muchos productos que no puede salir debido a los bajos precios de ventas 

en el mercado nacional es preocupante, se necesita ajustar y optimizar los detalles que permitan 

una venta masiva a futuro y evite que al final del año los gastos sean mayores a los ingresos.  
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2. JUSTIFICACIÓN 
 

Un buen manejo sobre el control del inventario, es de suma importancia ya que al 

conocer lo que dispone la empresa en referencia a los productos que están fijos para la venta, 

la implementación de las NIC 2 ayudaran a evitar pérdidas por costos de almacenamiento, el 

comercial Regulito necesita mejorar el manejo en su inventario, esto a raíz de las alzas de 

ciertos productos agrícolas que generan un gasto extra por producción y puede generar pérdidas 

al saber que el quintal de arroz o soya está por debajo del precio normal, un buen uso del 

inventario permite asegurar la continuidad  en las actividades de producción y ventas. 

El comercial Regulito gracias a una buena planificación en ventas presentó ingresos 

estables a lo largo del periodo 2021. Con un buen esquema los mercados locales, que, pese a 

que las actividades económicas en el país se vieron seriamente afectadas a raíz de la pandemia, 

la empresa demostró ímpetu a la hora de desarrollar sus actividades diarias lo que permitió 

continuar con todas sus operaciones de manera normal y constante.  

Esto demuestra que un buen control en los inventarios permitirá ejecutar ideas con 

respecto a la capacidad de almacenamiento necesaria para trabajar diariamente y evitar el sobre 

carga del producto. Los lugares donde se almacena el grano deben estar en óptimas 

condiciones, que estén libre de plagas y con un buen sistema de ventilación que evite la 

humedad que producen los hongos. Puesto que, no siempre en un sistema perfecto y en 

diferentes temporadas debe ser corregido y en ese momento es que radica la importancia de 

verificar cada proceso que sirva para un mejor manejo del producto y control en el lugar.  

 

El presente estudio de caso muestra la importancia de tener un buen control sobre el 

inventario de una empresa mediante la implementación de las NIC 2, creando muchas 

oportunidades indispensables de generar ganancias que sirvan para la compra y venta de 
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productos de necesidad mayoritaria, el tener un registro óptimo sobre lo almacenado permite 

conocer cuál es la demanda que el negocio tiene sobre sus consumidores, puesto que al registrar 

la demanda se conoce lo que la empresa debe producir  y al no utilizar la NIC de manera 

correcta  el inventario se puede ver afectado.  
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3. OBJETIVOS 
 

3.1Objetivo General  

Analizar el proceso de control sobre el inventario mediante la aplicación de la 

NIC 2 en el comercial "Regulito" en el cantón Babahoyo del año 2021. 

 

3.2 Objetivos Específicos  

 

● Especificar cuáles son las técnicas NIC 2 al momento de utilizar el inventario en el 

comercial "Regulito" mediante un cuadro de análisis. 

● Identificar las gestiones que rige el control de los productos almacenados en el 

inventario y la rotación del mismo, en el año 2021, por el comercial "Regulito" de la 

Ciudad de Babahoyo  

● Estimar el tipo de gestión dado al inventario del comercial "Regulito" de la Ciudad de 

Babahoyo  
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4. LINEA DE INVESTIGACION 
 

El presente estudio de caso con tema control de inventario con aplicación de NIC 2 en el 

comercial Regulito de Babahoyo en el periodo 2021; sigue la línea de investigación de la 

carrera contabilidad y auditoría con nombre Gestión financiera, administrativa, tributaria, 

auditoría y control y su sub línea Auditoría y Control. Trata de dar a conocer como gracias a 

implementación de Norma Internacional de Contabilidad #2 son más sencillo todos los 

procesos y control del inventario en la empresa, permitiendo un mejor manejo de los productos 

almacenados y evitando perdidas de ganancias por fallo o daño.  

La implementación de la sub línea Auditoría y Control fue de total relevancia para el 

progreso del estudio de caso, debido que al conocer mejor los análisis del sistema de control 

del inventario mediante la implementación  de las NIC 2 asegura que los procesos en el 

comercial Regulito serán más firmes y confiables, evitando todas las dudas relacionada con 

pérdida de mercadería, debido que la manera actual donde todos los trabajadores hacen lo que 

sea es errónea, un error muy común es sacar mercadería almacenada e irse hacer otras 

actividades sin darle de baja a lo retirado.  

El mejorar todo el sistema de almacenamiento e inventario es indispensable para el 

comercial y no registrar pérdidas económicas que afecten a todos, la capacitación sobre la 

implementación de las NIC 2 es lo primero que se debe tomar en cuenta, debido a que muchos 

de los trabajadores cometen el error de no saber la existencia del total de algún producto y 

siempre cometen la equivocación de solicitar más del mismo.  
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5.  MARCO CONCEPTUAL 
 

Inventario  

                 Es un informe detallado de los materiales, productos, mercancías que están 

almacenados y clasificados por la empresa según su categoría. El propósito del inventario es 

entender la situación específica de sus materiales, verificar que las existencias de las unidades 

físicas y contables coincidan, ubicar materiales viejos o degradados, donde se disponga de 

requisitos y espacios especificados, es de vital importancia de hacer inventario en una empresa, 

el ordenar artículos hasta guárdalos y categorízalos es lo que permitirá a un negocio tener un 

mejor control de sus productos. Si bien las reservas del inventario satisfacen la demanda de los 

clientes y evitan ante cualquier incidente como perdidas, robos deterioro u otros aspectos 

adversos (Cruz, 2017). 

Propósito del inventario  

Las razones más importantes para organizar y mantener el inventario son: Capacidad de 

predecir, equilibrar entre lo que se necesita y con qué tratar, planificar la capacidad de 

producción, controlar el consumo de materia prima, material procesado en un momento 

específico (Valdiviezo, 2017). 

Fluctuaciones de la demanda: Las necesidades del cliente y la producción deben cumplirse a 

tiempo, por lo que es importante contar con el almacenamiento.  

Abastecimiento inestable: debe partir de un proveedor de confianza, donde se compre 

productos de alta calidad, al mismo tiempo poder evaluar la mercadería para su futura venta. 

Seguridad: Este tipo de herramienta como el inventario es importante y destacable para brindar 

mayor seguridad a la empresa. 

Control interno de inventario  

El control del inventario es de suma importancia para que una institución logre sus 

objetivos de manera efectiva. La gestión adecuada de los niveles de inventario puede ser un 
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factor determinante en lo que podría convertirse en éxito o fracaso dependiendo los métodos 

aplicados. Para ello, debe establecer políticas y estrategias en los procesos relacionados con la 

gestión de inventarios. Las actividades más comunes que se realizan en los procesos del 

inventario son: compras, almacenamiento, gestión de inventario, control de producción y 

ventas al por mayor y menor. 

Tipos de inventarios 

Estas pueden dividirse dependiendo la actividad económica que tenga la institución, 

existen muchos tipos de inventario que cumplen funciones diferentes, pero cada uno tiene gran 

relevancia a la hora de usarlos:  

Inventario perpetuo:  

Es una forma continua y consistente con el inventario en el almacén, a través de 

registros detallados, también puede ser utilizado como auxiliar. Libro mayor en 

el que se guardan las unidades monetarias, importe y cantidad física. 

Inventario intermitente:  

Este se lo realiza diferentes veces en un año natural. Por diversas razones, no 

puede ser contabilizado para los inventarios contables permanentes y son 

destinados a ser parcialmente abastecidos.  

Inventario final:  

Que es realizado por el comerciante al final del ejercicio contable, generalmente 

al final de un período, en el sentido de que se determina una nueva situación 

patrimonial. 

Como bien sabemos, el inventario es un activo tangible que dispone una empresa para 

las debidas ventas, de hecho, el inventario representa la mayoría de los activos de una empresa, 

al igual que en el comercial Regulito. El inventario es muy importante en cualquier entidad 

empresarial pero no excluye a qué se dedica la empresa, ni de acuerdo a su tamaño y por lo 
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tanto debe ser controlado en consecuencia, porque a través de este sistema es posible una 

organización contable adecuada, que nos permita tener una mejor rentabilidad y determinar el 

manejo de la misma institución.  

Problemas con el inventario  

En todos los negocios que aseguran bienes, se han enfrentado a conflictos ya sea por no 

tener un adecuado manejo de inventarios, por no cumplir con los  procedimientos y políticas 

de la compañía  entre otras cosas, que una mala conservación del producto constituye una 

pérdida del capital, los problemas más comunes que enfrentan las empresas con los inventarios 

son:  

Exceso de inventario: la mayoría de las empresas se enfocan en tener grandes cantidades de 

ciertos productos en stock para satisfacer la demanda sus clientes que estos artículos no se 

venden en determinadas ocasiones y deja con frecuencia las mercancías en el almacén durante 

mucho tiempo, los productos se vuelven obsoletos, entre otras cosas  lo que significa que ya 

no hay espacio para el almacenamiento más inventario que flujo de efectivo y la capacidad de 

continuar vendiendo la mercadería sobrante a muy bajo costo para no sufrir pérdidas. 

Registros inexactos: Al no existir un control en el registro, periódicamente, la diferencia entre 

un libro digital y un libro físico puede ser muy notoria, la escasez o excedente de bienes es una 

de las causas más comunes, en este problema que se da por hecho la falta de comunicación que 

existe entre el personal del almacén y el personal de contabilidad.  

Usar el inventario de manera justa: La mercancía de la empresa incluye un seguimiento 

detallado de todos Inventario, todos los productos deben ser analizados, identificados y 

segregados porque no todos tienen la misma rotación, unos giran más que otros y viceversa, 

unos se deterioran más rápido que otros. 

El comercial Regulito es una empresa de compra y venta de granos agrícolas creado el 

29 de julio del 2003 y se encuentra localizada cerca del cruce de Chilintomo perteneciente al 
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cantón Babahoyo provincia de Los Ríos, su dirección de correo electrónico es 

regulitocm@hotmail.com con el contacto telefónico 052020914 se encuentra legalmente 

registrado en el servicio de rentas internas (SRI) con su RUC 1202925960001.  

El comercial Regulito surgió como cualquier otro negocio, con la finalidad de aportar 

con sus servicios a la comunidad riosense, ofreciendo atención óptima y clara a los 

compradores y vendedores que ingresan al establecimiento y ofreciendo una variedad de 

productos que puedes tener a cómodos precios dependiendo el kilo y el grano que deseen 

adquirir, cuenta ya con varios años de actividad en el cual disponen de clientes fijos que se 

acercan hacer negocios diariamente.     

En lo que va de los últimos años la mala gestión en el proceso de inventario ha resumido 

perdidas al negocio del cual  parte de la mercadería se echó a perder, para ello se recurrió al 

método del proceso de las NIC 2 con personal especializado en el tema, esto al saber que no 

contaban con políticas internas o algún manual que pueda especificar como se debe realizar el 

proceso de almacenado y ubicación del producto entrante, el personal que se encontraba en la 

bodega no habría recibido alguna capacitación de cómo debe ser ejecutado de manera correcta 

el trabajo.   

El comercial Regulito a lo largo de los últimos años ha crecido gratificantemente dando 

a dar a conocer su nombre en la provincia Riosense y de acuerdo al autor Ladrón de Guevara 

(2020) nos dice “El desarrollo económico es el alza de la rentabilidad y la riqueza, es decir, 

demuestra la cantidad de producción que ofrece una empresa en un sector o país, cómo se ha 

comportado a lo largo del tiempo en términos de crecimiento” (p. 25), pero en lo que va de los 

años actuales se han creado nuevas competencias en los alrededores del negocio, pero a su vez 

se emplean estrategias de marketing que dispongan de estrategias atractivas para el cliente.  

Uno de los principales problemas que se detectó en el comercial Regulito es que no 

disponen de estrategias sobre la aplicación de las NIC 2 en el sistema de inventario, perdiendo 
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gran cantidad de información en los procesos contables desde lo más interno del negocio, 

además del deficiente nivel de organización de los granos agrícolas en el proceso de 

almacenaje, no cuentan con políticas internas ni mucho menos un manual que adecue como 

debe guiarse las actividades diarias, debido a que los empleados no disponen de un perfil 

profesional adecuado o capacitaciones que respalden el puesto en el que se encuentran, esto 

genera aspecto de forma negativa para el negocio debido a que no cumple con un control 

adecuado en sus inventarios.   

Lo expuesto con respecto al problema que plantea el trabajo de investigación es el 

siguiente: 

Mal manejo de los procesos contables, organización del almacenamiento, políticas y 

manuales de procesos de la NIC 2, permitiendo un bajo control en la empresa comercial 

Regulito, negocio especializado en la compra y venta de granos agrícolas, cuyo principal activo 

es la mercancía y por tanto, su adecuada gestión se debe realizar mediante un impecable 

inventario para obtener beneficios o ingresos económicos sobre sus ventas, por lo que las 

empresas comerciales deben llevar registros de las entradas y salidas de sus productos para 

saber exactamente cuáles son los productos que más se venden o compran. Y almacenar de tal 

manera que dispongan de un avanzado inventario de mercadería sin tener un exceso que se 

pueda llegar a estropear. 

Los inventarios datan desde el antiguo egipcio y otros pueblos de la antigua historia, en 

el cual se utilizaban para resguardar grandes cantidades de provisiones y medicinas, las cuales 

eran utilizadas en momentos de extremas necesidades, de esta forma comienzan los problemas 

relacionados al inventario, como un método necesario para evitar los problemas en tiempos de 

escasez, con el cual el negocio dispone para solventarlas necesidades de sus clientes, y 
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asegurarse que siempre lo almacenado se encuentre en las mejores condiciones para su uso o 

consumo. (Omeñaca, 2017)         

Hasta el día de hoy, todo lo relacionado a los inventarios tienen un rol muy importante 

dentro de una empresa, independientemente de su tamaño o la clase de negocio que sea, ya que 

esto les permite tener una gestión más acertadas con respecto a los productos almacenados para 

evitar posibles problemas, se considera que los inventarios son lo que impulsa a una 

organización hacia adelante porque son el sustento de las empresas, que les permite obtener 

beneficios. 

Hay diferentes tipos de inventario que al día de hoy se usan alrededor del mundo y se 

pueden categorizar de diferentes maneras, pero en las empresas comerciales, también existen 

inventarios de productos básicos, que consiste en cada artículo listo para la venta y su 

conversión a efectivo.  

Lo más destacable de hacer un inventario en condiciones perfectas, es que nos 

proporcionará nuestra última colección de factores detallados de valoración que tengan en el 

cargamento de productos existentes, Porque el inventario debe ser considerado como 

herramienta vital que sirve para aumentar las inversiones del negocio, además de lo más 

importantes que son para las empresas y están relacionadas con otros activos, puesto que son 

piezas importantes en el aspecto de vender y optimizar los beneficios.  

Los inventarios son activos tangibles listo para su venta de acuerdo a la actividad que 

realice la empresa, como también tiende a ser consumido en la producción de bienes y 

servicios, quiere decir, que pueden ser vendidos sin importar que tipo de negocio sean, y de 

acuerdo a la autor Castelblanco (2019) establece en su libro que “El inventario es la verificación 

y control de los bienes materiales o patrimoniales que dispone la empresas, que se realiza con 

el fin de confirmar que las cuentas contables se encuentren correctamente hechas de acuerdo a 
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los bienes existentes que se encuentran almacenados" (p. 3). Se designa al inventario como 

parte de los activos de la empresa y es propuesta de venta, los responsables de ejercer sus 

respectivos controles deberán tener conocimiento sobre la cantidad de productos existente, para 

que la empresa funcione sin problemas en sus actividades comerciales. 

La administración y seguimiento del inventario siempre será compleja, sin importar su 

tipo, es una base de datos ordenada de toda la mercadería almacenada que dispone la empresa, 

como un resumen estratégico de la entrada y salida de productos, por lo que el inventario ayuda 

a negocios a abastecer sus almacenes de mercancías, con procesos de ayuda comerciales o de 

producción, y la disponibilidad que facilita todo esto productos a los consumidores. (Catacora, 

2018). 

Si se realiza un proceso óptimo de toda la información real que dispone el inventario 

este se vuelve una herramienta confiable, se designara una toma de decisiones más clara con 

respecto a los productos que se puedan comprar o vender, es decir conocer lo que en realidad 

el negocio necesita, de acuerdo al expediente correspondiente a las ventas que se generen. 

En el comercial Regulito quienes verifican la mercadería son los propietarios antes de 

ser almacenada, el producto llega al negocio para ser evaluado y pesado, este tema requiere 

personal que haga el trabajo pesado, para luego incluir todo lo comprado a la base de datos 

contable que dispone el negocio, para el debido tramite con documentos, además entregar los 

detalles de las facturas a los vendedores, para luego verificar que el producto solicitado esté en 

buenas condiciones y sea óptimo para su posterior venta, pero resulta que no siempre 

determinan el buen registro de la mercadería y causan confusión cuando se vende debido una 

mal detalle de los registros internos. 

El comercial Regulito tiene problemas de mal registro en la mercadería almacenada, 

mala comunicación entre el personal interno, control inadecuado y mala organización del 
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almacén, debido a que no solo una persona tiene  el control (como debería ser), sino que todos 

los empleados tienen accesos a la mercadería existente y esto tiene un impacto  negativo en el 

manejo de los bienes, ya que no llevan los debidos registros de inventario, sin mencionar que 

el personal actual no cuenta con un perfil profesional adecuado al puesto que desempeña y se 

laboran por instinto, aquí se quiere recalcar que es necesario contar con buenos procedimientos 

de gestión, control e inventario, que son la base principal de la estructura contable de una 

empresa. 

Según el autor Reyes (2019) “Los negocios comerciales se especializan principalmente 

en la compraventa, debido a su naturaleza que consiste en que se adquiere el material en 

grandes cantidades y a bajo coste para luego posteriormente venderlo a precio normal” (p. 68) 

por tal motivo las ventas en las empresas comerciales son el principal medio de obtención de 

ingresos mediante el cual se obtienen utilidades destinados para la inversión y crecimiento del 

mismo. De otro modo las pequeñas empresas enfrentan un riesgo al dejar que sus inventarios 

sean opcionales y solo se guíen por los registros de compras. De acuerdo a Meana (2017) 

expone en su libro que “para obtener el máximo beneficio que ofrece implementar el inventario 

en una empresa es el contar con el personal capacitado que se haga responsable por lo que 

dispone la bodega y cuide todos los bienes de la empresa” (p. 25) 

Mediante la implementación de la entrevista aplicada a los trabajadores del comercial 

Regulito y con la observación directa se llegó a la conclusión que el método que usaban para 

los procesos de almacenados era inapropiada además de complicada, puesto que no disponen 

de una persona preparada para realizar el control del inventario, aunque los responsables de 

recibir los productos afirmaban realizar su trabajo de manera correcta, puesto que también 

tenían otras actividades dentro del negocio y a algunos se les olvidaba registrar en la base de 

datos las entradas o salidas de las mercaderías, esto provocaba una serie de inconveniente con 

respecto a la cantidad existente de los productos para la venta, ya que en ocasiones disponían 
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de quintales de arroz extra al fondo de la bodega, pero por no contar con un registro valido se 

pasaba por alto y solicitaban la compra de más esto generaba sobre exceso del material y 

generaba una perdida debido a que después se debía vender los quintales del grano más 

económicos para que no se echen a perder guardados.   

El sistema aplicado en el inventario debe ejecutarse de una manera impecable y sin 

errores para evitar generar pérdidas, y su principal función de tener un registro valido del stock 

que dispone la empresa y así evitar que la mercadería se pueda extraviar o echar a perder.  

Dependiendo la empresa o negocio estas tienen su forma de almacenar sus productos, 

dependientemente a los servicios que ofrezcan al público, porque tenemos que tener en cuenta   

que no es lo mismo el almacenar productos químicos, farmacéuticos, agrícolas o alimenticios; 

porque todos ellos cuentan con un ciclo de vida que deben estar guardado, también se debe 

disponer de un ambiente ideal y necesario para cada tipo de mercadería y evitar su perdida a la 

hora de ser necesitados. (Zapata y Zapata 2017). 

El sistema de almacenado es muy importante en las empresas que son proveedores de 

otros negocios a nivel nacional, debido a que ellos envían productos por un coste más 

económico, puesto que les solicitan grandes cantidades de mercadería y estos encargos son 

diarios, por lo que deben siempre tener siempre las mejores instalaciones de conservación para 

que los productos estén en óptimas condiciones para sus envíos. (Ucha, 2017) 

Acorde a lo mencionado en la cita anterior, se debe contar con un lugar adecuado a la 

mercadería que se ira a resguardar y sobre todo que se cuenten con personal capacitado para 

llevar el manejo del inventario, para evitar inconvenientes en el trascurso del año, por eso se 

debe destacar la importancia del mismo para cualquier empresa comercial, debido que nos 

permite tener información real de lo que dispone el negocio, esto influye mucho en la toma de 

decisiones y evitar tener productos de más.  
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Muchas empresas se rigen por un inventario físico, donde se encuentra detallada toda 

la información de la mercadería almacenada desde su llegada como lo es el peso, la cantidad 

la fecha de elaboración y caducidad. Esto se registra minuciosamente y se hace una lista con 

toda la información relevante antes mencionada, disponiendo de un stock listo para su venta. 

(Borbor, 2018) 

Para que una empresa disponga de un control de inventario adecuado, es necesario 

contar con personal capacitado de preferencia profesionales que se haya preparado desde 

estudios universitarios para demostrar competencia, dicho manejo debe realizarse 

continuamente debido a los movimientos diarios donde la mercadería ingresa y sale por igual, 

de acuerdo a esto, es necesario estar preparado por los pedidos que pueden realizar otras 

compañías y estas pueden ser diarias, semanales o trimestrales. Sumándole las grandes 

cantidades de pedidos que deben ser trasladados del que se pueden llevar a cabo en unas cuantas 

horas, es indispensable contar con la información del stock que se encuentra almacenado, 

detallar la sección y el orden de llegada es lo más factible en el caso y esto con finalidad de no 

tener excesos de productos que puedan dificultar su venta o se puedan echar a perder.  

El personal encargado de llevar el manejo del almacenamiento debe tener en cuenta 

todo lo que tiene bajo su custodia, el inventario debe detallar cada cosa desde su ingreso hasta 

su salida, debido que en ciertas temporadas del año las demandas de ciertas mercaderías 

exceden lo que disponen y es cuando se debe actuar rápido para solventar dicho problema. 

Durán (2018) 

El comercial Regulito al no tener personal calificado del cual llevar un control en el 

inventario adecuado, tienden a tener un problema muy común el cual es adquirir mercaderías 

en grandes cantidades sin notar que ya tienen un stock almacenado, los granos de soya y cacao 

son los más comunes en ese inconveniente, y en ocasiones  muchos productos se han echado a 
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perder debido a que se encuentran mucho tiempo almacenados pero al estar todos revueltos se 

es difícil saber dónde estarán ubicado cada uno de ellos, en estos errores se adquiere más 

mercadería sin pensarlo. 

Cabe destacar que al interior del comercial Regulito, los empleados no tienen una 

comunicación acertada, puesto que, en ocasiones los propietarios tienen que salir por algún 

negocio a otro lugar y en estas circunstancias tienden a recibir grandes cantidades de productos 

a crédito sin el debido conocimiento, y esto requiere que le proceso nuevamente se realice con 

ellos ya dentro del comercial para concretar el negocio. 

La base de toda empresa es que los empleados dispongan de una buena comunicación 

para las tareas en conjuntos y se logren los objetivos propuestos desde la fundación, es 

necesario que cada uno de ellos demuestre un perfil profesional en las áreas designadas, estos 

elementos también se adjudican más valores como el respeto y la honestidad.  

La buena comunicación entre empleados y empleadores es fundamental para todo tipo 

de negocio, Esto no causará molestias en el área de trabajo y no comprometerá errores que 

puedan significar perdidas, debido a que este problema ocasionaría que el cargado o propietario 

aumentará sus cuentas por pagar, de algunos productos que se encuentres almacenado y no 

sería factible. Se vuelve a mencionar que el comercial Regulito es un negocio de compra y 

venta de granos.   

Las NIC 2 

La NIC 2 define de manera específica que el inventario es un activo (en el actual caso, 

mercancías) que adquirimos por cobras para luego su posterior venta y de este proceso nos 

genere un ingreso, por lo tanto, cada registro contable debe ser precisos, lo que se logra 

mediante una buena gestión o control del inventario. Los registros precisos evitarán las 

molestias y pérdidas de las empresas comerciales al momento de verificar que el producto real 
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esté relacionado con la contabilidad, es decir, la información será confiable y no habrá 

resultados perdidos ni exceso de productos.  

Sin importar el tipo de empresa que sea, debe disponer con un manual de 

procedimientos acorde a su tipo de actividad, el identificar cuáles son los procesos que se deben 

tratar a la hora de realizar las tareas diarias y evitar errores en los procesos de almacenamiento, 

disponer de instrucciones específicas detalladas por parte de los propietarios, conocer cuáles 

son los procedimientos con respecto al uso del inventario, el cual debe contar con personal 

especializado y preparado para desempeñar la labor. 

Implementación de las NIC 2 

La implementación de las NIC 2 tienen como finalidad adaptar el sistema contable al 

uso del inventario, es una característica importante en el balance de cuentas dependientemente 

como se usen están puedes significar ganancias, pero si se las usa erróneamente por desconocer 

el tema pueden acabar en pérdidas muy significativas, debido a que el inventario posee la mayor 

parte de la inversión en una empresa. (Norma Internacional De Contabilidad 2, 2019, p. 1) 

Dado que la empresa comercial no utiliza ningún método de valoración en el sistema 

de inventariado, se realiza rutinariamente el costo de sus ventas externas, es decir, analizando 

el precio a la hora de comprar la mercadería, y además sumándole los gastos previos, y 

analizando el porcentaje que se aumentara al producto adquirido, se concluye que de esta 

forma, se debe estudiar los precios que existen actualmente en el mercado para determinar cuál 

sería el valor de venta al público, lo más común es que un producto que está de temporada sean 

los más requerido por los clientes y su valor genere ganancia vendiéndose en grandes 

cantidades, para después retomar su valor ya sea en incremento o disminución en su valor. Por 

lo tanto, es muy necesario realizar un control de la mercadería almacenada, y se clasifiquen por 

sus precios correspondientes. 
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Uno de los problemas más comunes dentro del comercial Regulito es la deficiencia en 

su sistema de inventarios, todo se realiza de manera irresponsable ya sea mentalmente o como 

se dice “al ojo”, de acuerdo al autor (Homgen, 2017) “el proceso de inventario es el sistema 

por el cual una empresa realiza de manera eficiente el conteo, almacenado y detallado de la 

mercadería existente para luego crear una base de datos que sirva como respaldo para futuras 

compras” (p. 19), lo que facilita el conocimiento de la mercadería que ingresa o sale además 

de saber de su existencia final. Además, Sánchez et al (2018) afirman que “La hoja Kardex es 

un implemento indispensable en el control del flujo de materiales, básicamente trata de obtener 

la información sobre los ingresos, la producción y la cantidad de cada material que se encuentra 

almacenado” (p. 25).  

Está claro que un error común en una empresa comercial es adquirir mercadería extra 

sin tener un buen manejo del control de inventario, esto también se debe a la falta de 

comunicación que tiene la persona encargada de la bodega y los propietarios, muchos de ellos 

se dejan influenciar por los proveedores, y comienzan a recibir productos sin tener en mente la 

facilidad de su venta.    

Se debe destacar que utilizar los métodos apropiados del inventario es de vital 

importancia, para que las empresas comiencen a surgir y expandirse debido a los ingresos que 

estas puedan generar, en la actualidad se cuentan con varios tipos de inventarios, pero al día de 

hoy uno de ellos es el más destacable debido a su gran margen de resultados en las empresas 

comerciales y es el llamado promedio o ABC 

Con el paso de los años, los propietarios del comercial Regulito, notaron un bajo 

rendimiento en sus cuentas con respecto años anteriores, sus empleados no sabían lo suficiente 

sobre sus puestos, en donde a veces se observaba mercadería que no era vendida pese al tiempo 

de estar guardada. Aunque el propietario-gerente es una persona con la obligación de llevar 
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libros contables, se observó que no se aplica ningún proceso contable sobre las NIC 2 en su 

negocio comercial, porque cuentan con solo un personal de contabilidad que brinda sus 

servicios para la mayoría de las actividades contables, como la verificación de los estados 

financieros necesarios para cumplir con las obligaciones tributarias. 

El comercial objeto de estudio al no contar con un  sistema de inventario apto para su 

desempeño, la información que ofrece es imprecisa y no contamos con los valores reales de la 

mercadería que pueda ingresar o salir, esto genera mucho de qué hablar debido a que la rotación 

en los sistemas de almacenamiento está completamente mal, y en ocasiones se han encontrado 

mercadería en mal estado por el tiempo guardado o exceso de peso del mismo, debido a esto 

es poco probable asignar un valor adecuado a lo demás a la hora de la venta.   

Es muy importante que cada organización comercial sin importar su tamaño o razón 

social, tenga que comprender cuales son los movimientos necesarios en la rotación del 

inventario, para que de esta manera se pueda evaluar de la mejor forma, con respecto a  las 

decisiones de la mercadería existente, en las grandes empresas principalmente las importadoras 

deben mantener un claro manejo de las existencia de sus mercaderías, debido a que estas 

tienden a cambiar cada día y por eso su nivel de rotación es más alto y rentable, el contar con 

profesionales capacitados facilita el desempeño y mejora las actividades a la hora de selección 

y envió de productos a otros destinos, esto significa mayor fluidez e ingresos que sirven para 

seguir creciendo, además de conocer en el tiempo exacto en el que dinero se vuelve  efectivo 

por toda la mercadería vendida, y por su contra parte si la rotación del inventario es baja, esto 

dificultara las ventas y nos hará entender que el negocio está teniendo un bajo rendimiento.  

A continuación, se mostrará la fórmula indicada para conocer la rotación de inventarios 

de una determinada empresa: 
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Cuadro #1 Formula de rotación.  

Rotación de Inventario 
= 

Ventas al precio de coste 

existencias medias  

Elaborado por: Carolay Rendón Acosta 

 

Esta fórmula detallada significa que las unidades que vendemos a precio de coste son 

durante un período de tiempo, expresado en unidades monetarias, a su vez que en el inventario 

el promedio se refiere a las unidades almacenadas en la bodega, expresadas en valor monetario. 
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6. MARCO METODOLOGICO  

El trabajo de investigación se enfocó mediante un patrón de análisis cualitativo, además 

de integrar información bibliográfica referente al tema, con un estudio de campo que dirigió de 

manera directa todos los movimientos del comercial Regulito,  donde se observó todo lo 

relacionado con el manejo del control del inventario, desde el ingreso, registro y 

almacenamiento de la mercadería hasta su posterior venta; utilizando cada medio necesario 

para llegar al desenlace del trabajo por medio de  investigaciones documentadas que ayudaran 

a conocer de qué trata el buen funcionamiento del inventario y desarrollar recomendaciones 

que sean una prioridad para mejorar las actividades diarias dentro del negocio.  

Para el estudio de caso se emplea un modelo de investigación bibliográfica, que servirá 

para llegar a reconocer los problemas que afectan al comercial Regulito en el año 2021 y llegar 

a su posterior resultado, es importante contar con toda la información necesaria que enfoque el 

principal problema en el negocio, se recopilo información mediante documentos, entrevistas y 

encuestas. Para revelar en donde radica el principal problema con respecto al manejo del 

inventario.   Además de emplear las siguientes técnicas necesarias:  

Investigación documental: se obtuvo información muy importante por medio de 

documentos electrónicos, libros y fragmentos de notas de autores relacionado a los sistemas de 

almacenamiento e inventario.  

Observación directa: como su nombre lo indica sirvió principalmente para adentrase 

al entorno de cómo trabajan los integrantes del comercial Regulito y detallar cada paso 

realizado en el día 

Entrevista: Se efectuó en realizar un conjunto de preguntas, necesarias para recopilar 

información que ayudaran a esclarecer como es el manejo y control de los procesos del 

inventario en el comercial Regulito. 
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7. RESULTADOS DE INVESTIGACIÓN 

En la investigación realizada en el comercial Regulito del cantón Babahoyo referente 

al control de inventarios con la aplicación de la NIC 2, a partir de la técnica de investigación 

de la entrevista, misma que fue realizada el día 24 de julio de 2022 a la encargada de la empresa, 

fueron encontrados los siguientes resultados, como respuesta a las preguntas realizadas. 

Por parte del cumplimiento de las disposiciones de la NIC 2 Inventarios, la 

administración de los encargados de la gestión contable del Almacén Regulito mantiene una 

administración eficiente, puesto que cumplen con lo dictaminado por la normativa en aspectos 

como el reconocimiento y medición de los inventarios.  

Analizando la gestión dada al inventario de mercaderías bajo responsabilidad de los 

encargados en bodega y la secretaria, estos son desconocedores del contenido de la NIC 2, 

puesto que su labor es la del registro en las Kardex de las entradas y salidas de mercaderías, 

labor que en ocasiones es realizada con deficiencias, puesto que existe cierta la falta de 

comunicación existente entre las partes encargadas de la gestión del inventario, además está la 

poca frecuencia en la que es actualizado el registro, de tal manera que en ocasiones los registros 

de la secretaria no concuerdan con los de bodega. 

De acuerdo con la información recopilada, y con base al análisis de la NIC 2 inventarios, 

se puede afirmar que dentro del comercial Regulito del cantón Babahoyo se aplican las 

siguientes técnicas, especificadas en la mencionada normativa: 

Técnica 
Aplicación 

Observación 
SI NO 

Reconocimiento del 

inventario 
X  

La entidad reconoce 

oportunamente las 

mercaderías 
destinadas para la 

venta como 

inventarios de 

mercaderías 
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Reconocimiento de 

inventarios como 

activos 

X  

La entidad reconoce 

oportunamente los 

inventarios de 

mercadería como 

activos corrientes. 

Registro del costo de 

adquisición 
 X 

La empresa tiene 

problemas con el 

registro de los 

Kardex, puesto que 

en ocasiones existen 

omisiones de 

registros y como 

resultado estos no 

muestran la 

información 

necesaria.   

 

Para la aplicación de los cálculos para los análisis financieros, se toma en consideración 

la siguiente información, tomada a partir de los estados financieros de los años 2020 y 2021 

del comercial Regulito, mismos que se presentan en los anexos y cuyos datos relevantes se 

muestran a continuación.  

Saldos relevantes de estados financieros 2020 y 2021 

 Costos de ventas en el año 2021  763.197,18 

Ventas en el año 2021 106,358.21 

Ventas en el año 2020  

 Saldo inicial de inventario de mercaderías para el año 2021    43.997,60 

 Saldo final de inventario de mercaderías para el año 2021    49.762,29 

Inventario de mercaderías del periodo 2020   34,634,63  

Activos año 2021 183,052.81 

 Activo corriente periodo 2021  143,487,20 

 

 

Con base en los estados financieros de la entidad, para el año 2021, mantiene la 

siguiente rotación de inventario, resultante de la siguiente fórmula:  
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ROTACION DE 

INVENTARIO= 

COSTO DE VENTA = RI 

INV PROMEDIO 

ROTACION DE 

INVENTARIO= 

763.197,18 = 

16,28 46.879,95 

 

INV. PROMEDIO = 
INV. INICIAL+ INV. FINAL 

=  
2 

 

 

 

INV. PROMEDIO = 
43.997,60 + 49.762,29 

= 46.879,95 
2 

 

De acuerdo con la aplicación de la fórmula de rotación del inventario, el inventario de 

mercaderías en el comercial Regulito del cantón Babahoyo, para el año 2021 es de 16.28 días. 

La rotación de la mercadería es dada cada 16 días, lo cual indica que existe un volumen 

considerable de venta de mercaderías y que la gestión dada a la reposición de la misma, al igual 

que su planificación semanal acorde a las exigencias de los clientes resulta ser suficiente. 

Como segundo análisis financiero se encuentra la fórmula del análisis vertical 

aplicado a la cuenta inventarios, mismo que mide la materialidad o grado de aporte que tiene 

una cuenta al rubro del que forma parte, que para el caso de los inventarios de mercadería es 

tomado en cuenta el valor de activos corrientes y se realiza mediante la siguiente fórmula: 

A.V= 
Inv. De mercadería 

*100 = 
Activos corrientes 

 

A.V= 
49.762,29 

*100 = 34,68% 
143,487,20 
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La fórmula aplicada a la cuenta de inventarios da como resultado que, el rubro estudiado 

es equivalente al 34,68% del total de los activos corrientes, situación que demuestra la 

importancia que mantiene el nivel de inventarios en comparación con los demás activos 

corrientes de la empresa.  

Adicionalmente, se procede a evaluar a la cuenta en comparación del total de activos y de las 

ventas: 

Cuenta Saldo 2021 A.V 

Activos 183.052,81 100,00% 

Activos Corrientes 143.487,20 78,39% 

Inventarios 49.762,29 27,18% 

 

En el cuadro mostrado anteriormente se representa el porcentaje de participación de los 

activos corrientes y de los inventarios al total de activos, en donde los activos corrientes 

representan la mayor parte del total de los activos, además, los inventarios se muestran como 

una de las cuentas de mayor materialidad en el mencionado rubro. 

Comparando los inventarios ante el valor de las ventas se obtiene la siguiente información: 

Cuenta Saldo 2021 A.V 

Ventas 106428,84 100% 

Inventarios  49.762,29  47% 

 

El volumen de los inventarios, como se puede apreciar, es correspondiente al 47% de 

las ventas brutas registradas en el año 2021. 

Continuando con el análisis de la cuenta inventarios, se encuentra el análisis horizontal 

de esta, mismo que sirve para comprar los cambios en el saldo existentes entre dos periodos 



27 
 

distintos, como lo son el periodo 2020 y 2021. Existen dos tipos de variaciones, la variación 

absoluta, que demuestra en términos monetarios la variación restando el saldo actual menos el 

anterior y la variación relativa que da como resultado un porcentaje que se obtiene dividiendo 

la variación absoluta para el saldo anterior. 

    

 Variación absoluta= 49.762,29 - 34,634.63 = 15.127,66 

 

Variación 

Relativa= 

       49.762,29 - 34,634.63 
*100 = 43.68% 

                34,634.63 

 

Cuenta Año 2020 Año 2021 
Variación 

Absoluta 

Variación 

relativa 

Inventarios 34,634.63 49.762,29 15.127,66 43.68% 

 

Para el año 2021 el saldo del inventario se ha visto incrementado en un 43,38%, 

correspondiente a $15.127,66, esta situación indica que la empresa ha incrementado su nivel 

de inventario esperando tener un mayor nivel de ventas, puesto que la rotación del inventario 

para el año 2021 indica que existe un volumen considerable de comercialización de este.  

Resulta relevante evaluar a las ventas, puesto que, los movimientos del inventario y el 

volumen de ventas se encuentran relacionados. 

 

Cuenta Año 2020 Año 2021 
Variación 

Absoluta 

Variación 

relativa 

ventas 49338,29 106428,84 57090,55 116% 

 

Las ventas para el periodo 2021, presentan un incremento de más del doble, en 

comparación con el periodo anterior, de tal manera que se muestra un incremento del 116%, 
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situación que concuerda con el aumento del volumen de inventarios presentado en el mismo 

año. 

Adicionalmente, en la revisión de los estados financieros, concretamente en el estado 

de situación financiera, perteneciente al periodo 2021, fue detectada una anomalía en la cuenta 

de inventarios, con respecto al saldo de los meses septiembre octubre y noviembre: 

Los saldos de estos meses se encuentran en negativo, situación que va en contra de la 

naturaleza contable a la que están sujetos los inventarios de mercadería, puesto que de acuerdo 

con la NIC 2, esta cuenta representa a las existencias de los distintos bienes considerados como 

inventarios. 

Septiembre Octubre Noviembre 

-50,328.03 -55,460.95 -64,481.78 
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8. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

Controlar el nivel de los inventarios es de vital importancia para el desarrollo de la 

empresa y la obtención de beneficios económicos, de acuerdo con Valdiviezo (2017) es 

necesario contar con los niveles de inventario adecuados para la maximización de los 

beneficios económicos, situación que es puesta en práctica de manera empírica dentro del 

comercial Regulito, debido a que la planificación del nivel de inventario es dada semanalmente 

acorde a el nivel de demanda de los clientes. 

Resaltando la importancia de la gestión del nivel de inventarios está Omeñaca, (2017) 

quién declara que el negocio siempre debe asegurar el nivel de existencias para solventar las 

necesidades d los clientes. Este mantenimiento del nivel óptimo de las mercaderías, de acuerdo 

con lo señalado por Catacora (2018), es posible mediante la aplicación de una base de datos en 

donde se registren las entradas y salidas de existencias y además de una planificación para las 

futuras adquisiciones. 

La gestión dada al nivel de inventarios resulta ser oportuna, puesto a que el mismo 

mantiene una adecuada rotación, siendo dada en 16 días, valor corresponde a un movimiento 

considerable, dando como resultado que el sistema de gestión dado la adquisición de nuevo 

inventario de mercaderías, basado en el pronóstico de un mayor número de ventas ocasione 

que, para el año 2021 se cuente con un 43,38% por encima del periodo anterior.  
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Cabe mencionar que, con bases en la entrevista realizada, fue posible evidenciar que 

existen ciertos problemas en la comunicación de los encargados del registro en Kardex de 

bodega y de secretaría, puesto que en ocasiones los valores de existencias de ambos no 

coinciden. 

 Otro de los hallazgos más relevantes es la presencia de saldos negativos en la cuenta 

de los inventaros, correspondiente a los meses de septiembre octubre y noviembre, lo cual es 

síntoma de un incorrecto registro de la entrada de nuevas existencias, debido que este resultado 

solo es posible tras la venta de mercaderías que no consten en los registros contables.  
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9. CONCLUSIONES 

Habiendo revisado, analizado el componente teórico y resultados obtenidos de la 

investigación sobre el control de inventario con aplicación de las NIC 2 en el comercial 

Regulito del cantón Babahoyo en el periodo  2021, se llega a la conclusión de que existe falta 

de capacitación sobre los elementos de la las Normas de Contabilidad  #2 en el personal 

encargado de los registros Kardex, así como también se puede evidenciar, gracias a las técnicas 

de recolección de información implementadas, la falta de coordinación y comunicación entre 

la encargada de secretaría y el encargado de bodega para el llenado de todos los registros de 

mercadería existente, puesto que, de acuerdo con lo declarado en la entrevista, es común que 

no cuadren los valores de secretaría con los de bodega. 

La problemática mencionada anteriormente es dada a consecuencia de la falta de 

controles oportunos al conteo y manejo de existencias, los empleados de la entidad realizan el 

reconteo y registro en Kardex de manera semanal, lo cual desencadena ciertas omisiones o 

errores en el registro de las entradas y salidas de mercadería, además para la reposición del 

inventario no existe una planificación que vaya más allá de la solicitud de nueva mercadería en 

base a las exigencias semanales de los clientes. 

La rotación del inventario en la entidad es equivalente a 16, lo cual indica que su inventario 

fue comercializado en su totalidad cada 16 días, valor que corresponde al incremento en las 

ventas del 116% con respecto al periodo anterior.  

Los inventarios son una de las cuentas con mayor materialidad dentro de los activos 

corrientes, de los cuales representan el 34.68%, mientras que del total de activos representan 

un 27.18%, situación que denota la importancia de este rubro para la empresa y la necesidad 

de un control continuo. 
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Finalmente, cabe mencionar que fue detectada cierta anomalía en el estado de situación 

financiera, puesto que, para los meses de septiembre, octubre y noviembre del 2021, el saldo 

de la cuenta inventarios muestra valores negativos, situación que, de acuerdo con la naturaleza 

de la cuenta, no es común ni adecuado que se dé, lo cual pone en evidencia la falta de control 

en el registro de las existencias, debido a que una situación de estas características solo es 

posible en el caso de vender mercadería que no haya sido registrada como inventario 

oportunamente en el momento de su adquisición, lo cual es un incumplimiento del apartado de 

reconocimiento y medición de la NIC 2. 
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10. RECOMENDACIONES 

Tomando como base las conclusiones de la investigación, se recomienda a la 

administración del comercial Regulito del cantón Babahoyo, la contratación de un profesional 

contable que esté encargado del registro de los inventarios en el Kardex, con la finalidad de 

mejorar el mencionado procedimiento, para que de esta manera sea posible identificar 

oportunamente el valor real del nivel de inventarios. 

Es necesario mencionar que la falta de control es uno de los mayores inconvenientes, 

por lo cual es recomendable aplicar un regimiento o evaluación periódica que compruebe que 

el nivel de existencias concuerde con los documentos que respaldan las adquisiciones, como 

las facturas y así evitar incongruencias en los registros. Resulta relevante la aplicación de 

mayor control debido a la importancia y materialidad que mantienen los inventarios dentro de 

la empresa, siendo este factor determinante para la obtención de beneficios económicos. 

Finalmente es recomendable que la entidad establezca las políticas necesarias para 

asegurar el registro oportuno y verídico del nivel de inventarios en los registros contables, 

cumpliendo con lo establecido en la NIC 2, con la finalidad de evitar que se reitere la situación 

de tener saldos negativos en esta cuenta de naturaleza deudora. 
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ANEXO 
 

ANEXO 1- RUC DEL COMERCIAL REGULITO  
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ANEXO 2 – FORMATO PREGUNTAS DE LA ENTREVISTA  

 

1. Conoce sobre la normativa NIC 2 

2. Tiene interés en conocer y aplicar lo dictaminado por la normativa NIC 2 

3. Que aspectos de la NIC 2 aplica en la gestión de inventarios 

4. Quien es el encargado de la gestión del inventario en el local 

5. Que aspectos son los que presentan mayor al momento de registrar las entradas y 

salidas de inventarios 

6. Qué método de valuación de inventarios emplean 

7. Qué herramientas utilizan para llevar el control de inventarios 

8. Bajo qué parámetros realizan la reposición de inventario 

9. Cada qué tiempo o condiciones se realiza la reposición de inventarios 

10. Existe una planificación para la gestión y reposición de inventarios de mercadería 

en bodega. 

 

ANEXO 3 – FOTOS DE ENTREVISTA AL PERSONAL DEL COMERCIAL 
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ANEXO 4 – CARTA DE AUTORIZACION  
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ANEXO 5 –  Estado de situación financiera cuenta inventario enero – Diciembre 2020 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estado de resultado integral, ventas 2020 
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Estado de situación financiera cuenta inventario enero – diciembre 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estado de resultado integral, ventas 2021 
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ANEXO 6 - Kardex  
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ANEXO 7 – CERTIFICADO DE ANÁLISIS 

 


