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RESUMEN

La facturacion electronica es un método por el cual se emiten comprobantes digitales, se
transmite mediante canales electronicos que sirve como respaldo de las diferentes actividades
comerciales que se dan entre contribuyentes, el mismo que sustituye a las facturas habituales
emitidas de papel. Los contribuyentes catalogados como Rimpe — emprendedores, quienes
dispongan de bienes o servicios en el pais, deberan emitir comprobantes electrénicos y llevar un
registro de ingresos y gastos, desde el 29 de noviembre del 2022, estableciendo que su ingreso
bruto anual sea de $20.000 a $300.000. El objetivo principal de este estudio consiste en investigar
si el desarrollo de un sistema web contable que automatice y cumpla con las nuevas reformas
tributarias del SRI es factible para este grupo de micro emprendedores. El estudio de caso se realizo
basandose en el tipo de investigacion descriptivo, con un enfoque cuantitativo junto a los
instrumentos utilizados como la encuesta que permitid el desarrollo exitoso de esta investigacion.
A través de la encuesta se obtuvo informacion util para conocer la factibilidad del desarrollo del
sistema web, esto se reafirma con el abordaje de la factibilidad técnica, operativa y econémica. Se
concluye estableciendo que se requiere una inversion inicial de $1.712 para empezar con el
desarrollo del sistema, donde se obtuvo ganancias en el primer afio de $868, mientras que en los 2
afios siguientes se alcanz6 una ganancia de 2,280 dolares por cada afio. Lo que nos permite
establecer que el desarrollo de un sistema web que automatice y cumpla con las nuevas reformas

tributarias del SRI, es factible dentro del cantén Montalvo.

Palabras Claves: Facturacion electronica, SRI, Rimpe emprendedores, microempresas, sistema

web contable.



ABSTRACT

Electronic invoicing is a method by which digital receipts are issued, transmitted through
electronic channels that serve as a backup for the different commercial activities that take place
between taxpayers, the same that replaces the usual invoices issued on paper. Taxpayers classified
as Rimpe - entrepreneurs, who have goods or services in the country, must issue electronic receipts
and keep a record of income and expenses, from November 29, 2022, establishing that their annual
gross income is between $20,000 and $300,000. The main objective of this study is to investigate
whether the development of an accounting web system that automates and complies with the new
SRI tax reforms is feasible for this group of micro entrepreneurs. The case study was carried out
based on the type of descriptive research, with a quantitative approach together with the
instruments used as the survey that allowed the successful development of this research. Through
the survey useful information was obtained to know the feasibility of the development of the web
system, this is reaffirmed with the approach of the technical, operational and economic feasibility.
It concludes by establishing that an initial investment of $1,712 is required to start with the
development of the system, where profits of $868 were obtained in the first year, while in the
following 2 years a profit of $2,280 was achieved for each year. What allows us to establish that
the development of a web system that automates and complies with the new tax reforms of the

SRI, is feasible within the Montalvo canton.

Keywords: Electronic invoicing, SRI, Rimpe entrepreneurs, micro-enterprises, accounting web

system.



INTRODUCCION

La facturacion electronica es un método legalmente valido en el cual se emite un
comprobante digital, es decir, que tiene la misma validez legal que una factura tradicional
formulada en papel, a diferencia que esta se transmite mediante canales electrénicos que sirve
como respaldo de las diferentes actividades comerciales que se dan entre contribuyentes, el mismo

que sustituye a las facturas habituales emitidas de papel.

En el Ecuador el comprobante electrénico es una herramienta muy importante en todos los
contextos sociales y en especial en el tema contable, generar estos comprobantes permite
realizarlos de forma &gil y segura, ya que facilitan el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
reduccion del costo en los gastos de facturacion y simplificacion de procesos, por esto el ente
regulador se ha visto en la necesidad de ir incorporando a mayor grupo de contribuyentes para que

cumplan con esta obligacién.

Este trabajo se orienta a investigar si el desarrollo de un sistema web contable que
automatice y cumpla con las nuevas reformas tributarias del SRI es factible para micro
emprendedores del canton Montalvo, mediante el uso de plataformas de creacion de aplicativos
webs gratuitos y de codigo abierto, analizando, compartiendo posibles soluciones y seguridad. Se
basa en los lineamientos de investigacién de la Universidad Técnica de Babahoyo, el estudio de
caso, se relaciona con la investigacion de sistemas de informacion y comunicacion,
emprendimiento e innovacion, y en la sub linea de investigacion que comprende las redes y

tecnologias inteligentes de software y hardware.

El presente estudio de caso se desarrollé mediante la investigacion descriptiva basada, en

el método cuantitativo, ya que se usaran cantidades numeéricas y porcentajes para analizar la



informacion del estudio del desarrollo una vez que los datos ya estén tabulados. Se utilizd como
técnicas las encuestas y de instrumentos el cuestionario de preguntas. La poblacion a la cual esta
dirigida esta investigacion son los contribuyentes catalogados como Rimpe emprendedores del

canton Montalvo.

El estudio de mercado, la factibilidad técnica, operativa y econdmica junto a las encuestas
forman parte del abordaje técnico y metodoldgico que nos permitié recabar informacion para

determinar la factibilidad del desarrollo del sistema web contable.



DESARROLLO

En el afio 2002, la administracion tributaria (SRI), mediante la LEY DE COMERCIO
ELECTRONICO, FIRMAS ELECTRONICAS Y MENSAJES DE DATOS, comenzd a
implementar las primeras medidas legislativas con referencia a la facturacion electronica, desde
entonces ha formulado varias normas que establecen la agenda de composicion a dicho sistema, la
misma que se ha transformado en un aliado para empresarios de todos los rangos. Los
contribuyentes catalogados como Rimpe — emprendedores que administren bienes o servicios en
el pais, deberan emitir facturas electrénicas y llevar un registro de ingresos y gastos, desde el
veintinueve de noviembre del 2022, cuando su ingreso bruto anual sea de 20.000 a 300.000 ddlares.
En el Ecuador se implement6 originariamente en primera instancia un sistema de facturacion

electronica en donde se desarrollan las facturas y otros documentos relacionados.

El estudio de este caso es de suma importancia debido a la necesidad de implementar un
sistema dirigido a los micro emprendedores catalogados como Rimpe emprendedor, ya que las
nuevas reformas tributarias del SRI exigen a este grupo la facturacion electrénica. Este tipo de
contribuyentes catalogados como Rimpe emprendedores de acuerdo al proyecto de LEY
ORGANICA PARA EL DESARROLLO ECONOMICO Y SOSTENIBILIDAD FISCAL TRAS
LA PANDEMIA COVID-19, son los que generen ingresos entre 20000 a 300000 ddlares, que a
partir del periodo fiscal 2022 por tres afios consecutivos deberdn permanecer en este régimen, y
los que pertenecen al régimen general a excepcion de los catalogados como negocio popular tienen
la obligatoriedad de emitir comprobantes electronicos los mismos que tienen como plazo méximo

hasta el 29/11/2022.



Los contribuyentes que estan en este grupo no cuentan con los recursos suficientes para
contratar un sistema de alto presupuesto por lo que esta investigacion enfatiza en la idea de realizar
el estudio de factibilidad de un sistema web contable que sea econdémico y beneficie a este grupo
en actividades como controlar lo que es el inventario y la facturacion electrénica y a su vez generé
reportes de ingresos y gastos que es un deber formal que deben cumplir los no obligados a llevar
contabilidad, ya que el SRI ofrece un sistema gratuito, pero este no genera ningun reporte, por esto
la necesidad de analizar el estudio de factibilidad de un sistema web que sea méas acoplado y

accesible a los requerimientos de este grupo de ciudadanos incorporados al sistema tributario.

Realizar el estudio de caso es posible, porque existe la apertura por parte de los micro
emprendedores del cantdn Montalvo para responder al instrumento de seleccion para la
recoleccion de datos, con los resultados obtenidos dentro de esta investigacion se podra establecer
recomendaciones dirigidas a este grupo de contribuyentes para mejorar su desempefio en ventas al
realizarlo de una manera agil y oportuna que facilite al cliente obtener su factura por medios

digitales.

El objetivo principal de esta investigacion consiste en realizar un estudio que permita
conocer factibilidad del desarrollo un sistema web contable para automatizar y cumplir con las
nuevas reformas tributarias del SRI, enfocado a micro emprendedores del canton Montalvo,
determinando el estudio de mercado, la factibilidad técnica, operativa y econdmica para la
ejecucion del sistema web, que permitira mediante los instrumentos de recoleccion de informacion,
la factibilidad para el desarrollo del sistema web. Por consiguiente, definir resultados a partir del
abordaje del estudio técnico elaborado en la investigacion, referentes a la factibilidad del desarrollo

un sistema web contable.



SERVICIO DE RENTAS INTERNAS (SRI)

Segun la pagina web (Servicio de Rentas Internas, 2019): El Servicio de Rentas Internas
surgio el 2 de diciembre de 1997, estableciéndose en los principios de justicia y equidad, como
reaccion a la alta evasion tributaria, sostenida por la ausencia casi total de cultura tributaria. A
partir su creacion se ha definido por ser una institucion independiente en la definicion de politicas
y estrategias de gestion que han autorizado que se opere con equilibrio, transparencia y firmeza a
la hora de la toma de decisiones, empleando de manera clara tanto sus politicas como la legislacion

tributaria.

De acuerdo a (Servicio de Rentas Internas, 2021) la ley organica para el desarrollo
econdémico y sostenibilidad fiscal tras la pandemia covid-19 manifiesta que el régimen

simplificado para emprendedores y negocios populares (Rimpe) se acogeran:

Emprendedores: Todas las personas naturales y juridicas con ingresos brutos anuales de

hasta USD 300.000 (al 31 de diciembre del afio anterior).

Negocios populares: Las personas naturales con ingresos brutos anuales de hasta USD

20.000 (al 31 de diciembre del afio anterior).
Vigencia:

o Este régimen tendra una vigencia de 3 afios.

o Los negocios populares estaran en el Rimpe mientras conserven dicha condicion.

o Todo sujeto que se inscriba en el RUC a partir del 01 de enero de 2022 (salvo en
casos de exclusiones) estara dentro del Rimpe. En caso de que el sujeto en el primer
afio sobrepase los USD 300.000 de ingresos brutos, se sometera en el siguiente afio

al régimen general.



Deberes formales:

o Llevar un registro de ingresos y gastos si asi lo dispone la normativa.

o Los negocios populares deberan emitir notas de venta.

o No son agentes de retencién, excepto lo previsto en el art. 92 numeral 2 del
Reglamento para la aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno.

o Los negocios populares en ninguin caso actuaran como agentes de retencion.
FACTURACION ELECTRONICA

La facturacion electrénica es el método por el cual se emiten comprobantes de ventas
digitales que se acoge con las obligaciones legales para la autorizacion del SRI, garantizando que
cada comprobante se distribuya de manera auténtica, en vista que en cada comprobante incluye la

firma electrénica del emisor. (SRI, 2019)
SISTEMA WEB

Segun (Maluenda, 2020): Las aplicaciones web son programas informaticos que se
ejecutan en un servidor web, al que los usuarios ingresan a través de internet, utilizando un
navegador. Todos los datos con los que trabaja estan almacenados en la web, por lo que, a
diferencia de las aplicaciones de escritorio, no necesitan instalarse en el ordenador, pero si precisan

de conexion a la red. Estas aplicaciones web estan establecidas en la arquitectura cliente-servidor.
BENEFICIOS DE UN SISTEMA WEB.
Algunos beneficios claves del uso de aplicaciones web, segin manifiesta (Lujan, 2001):

El problema de tramitar el codigo en el cliente se comprime drasticamente. Suponiendo

que coexiste un explorador o navegador estandar de cada cliente, todos los cambios, tanto



de la funcionalidad como la interfaz, que se deseen ejecutar a la aplicacion, se efectlan
cambiando el codigo que resida en el servidor web. Para que una aplicacién web se pueda
ejecutar en distintas plataformas (hardware y sistema operativo), solo se necesita disponer

de un navegador. (P.14)

Para el desarrollo del sistema web se usara la arquitectura cliente-servidor, en el articulo
publicado por (Schiaffarino, 2019) manifiesta que: La arquitectura cliente-servidor esta
conformado por dos partes claramente diferenciadas, por un lado, la parte del servidor y por otro
la parte de cliente o conjunto de clientes, en lo cual lo usual es que un servidor sea una maquina
bastante potente con un hardware y software especifico que actia de almacén de datos y marche

como un sistema gestor de base de datos o aplicaciones.
CLIENTE.
En el libro Programacion en Internet: clientes web, (Lujan, 2001) afirma que:

El cliente web es una app con el que interacciona el usuario para requerir a un servidor web
el envio de los recursos que desea adquirir mediante HTTP2. La parte cliente de los
aplicativos webs suele ser desarrollada por el cddigo HyperText Markup Language
(HTML) que forma la pagina web mas algo de cddigo ejecutable realizado en lenguaje de
script del navegador (JavaScript o VBScript) o por medio de pequefios aplicativos
elaborados en Java, el objetivo del cliente web es interpretar las paginas HTML y cada uno

de los recursos que contienen (imagenes, sonidos, etc.). (p.9)
SERVIDOR

Como manifiesta (De Souzza , 2019): Un servidor web es un ordenador de gran potencia

que se encarga de transmitir la informacion pedida por sus clientes (otros ordenadores, dispositivos



moviles, impresoras, personas, etc.) Los servidores web son un mecanismo de los servidores que
tienen como primordial oficio almacenar, en web hosting, todos los registros propios de una pagina
web (imagenes, textos, videos, etc.) y transferirlos a los usuarios por medio de los navegadores a

través del protocolo HTTP.

Con relacion a las plataformas de desarrollo del sistema web, son conjuntos de
herramientas necesarias e interconectadas, que nos ayudara realizar de manera 6ptima el disefio y

desarrollo del aplicativo web, en base a esto se tomara en consideracion algunas como:
HTML

El Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML) es el cddigo que se usa para organizar y
desplegar una pagina web y sus contenidos. Es decir, entre contenidos que se usan podrian ser
parrafos, una lista con vifietas, tablas de datos o imagenes. (Conceptos basicos de HTML - Aprende

sobre desarrollo web | MDN, s. f.)
XAMPP

XAMPP es una distribucion de apache que cuenta con diferentes tipos de software libre.
Esta elaborado por Apache Friends. Este aplicativo esta distribuido con la licencia de GNU. El
nombre es un acrénimo compuesto por las iniciales de los programas que los constituyen: Apache,

MySQL / MariaDB, PHP, Perl. (Carrion y otros, 2019)

Apache

Apache es un software de servidor web gratuito y de codigo abierto para plataformas Unix
con el cual se establecen el 46% de los sitios web alrededor del mundo. Es seguido y elaborado

por la Apache Software Foundation. (Bustos, 2022)



El oficio esencial del servidor Apache es servir las webs alojadas en el servidor a los
distintos navegadores como Firefox, Chrome, Safari. Apache logra que la comunicacion entre el
servidor web y el cliente web (usuario que solicita la informacion) sea fluida y constante.

(Webempresa, s.f.)

MySQL

Segun la opinion de (Gilfillan, 2003):

Es un sistema de administracion de bases de datos relacional (RDBMS). Se trata de una
aplicacion capacitada para almacenar grandes cantidades de datos de gran variedad y de
distribuirlos para cubrir las necesidades de cualquier tipo de organizacién, desde pequefios

establecimientos comerciales a grandes empresas y organismos administrativos. (p.40)

PHP

Es un lenguaje de programacion de codigo abierto muy reconocido, especialmente

apropiado para el desarrollo web y que puede ser encajado en HTML.(PHP, s. f.)

Sublime text

Es un editor de texto que sirve para escribir codigo en diferentes formatos de archivo. Esta
especialmente pensado para escribir sin distracciones. Es decir, que visualmente ofrece un entorno
oscuro donde las lineas de codigo que escribas resaltaran para que puedas centrarte exclusivamente

en ellas.(«Sublime Text», 2022)

Para la implementacién del sistema web contable se necesita los servicios de un dominio

y hosting.



Dominio

Es el nombre Unico e irrepetible que se le da y se identifica a un sitio web en Internet para
que las organizaciones (propietarias de dichas péginas) sean reconocidas de manera facil por los

usuarios. (Rock Content, 2019)

Hosting

Segun (Acibeiro, 2021) Illamamos hosting o alojamiento web al servicio de
almacenamiento que proporcionan estos servidores. Los proveedores de web hosting brindan ese
sitio para alojar las paginas web y que de esta manera puedan estar disponibles todo el tiempo

desde cualquier parte del mundo.

En el presente estudio se utiliz6 la investigacion descriptiva, ya que permitié identificar,
registrar y analizar los datos estadisticos recopilados dentro de la investigacion para describir de
mejor manera la factibilidad del desarrollo de un sistema web contable, se realizd mediante el
método cuantitativo, ya que se usaron cantidades numéricas y porcentajes para analizar la
informacion de factibilidad, la poblacion fueron las microempresas catalogadas como Rimpe
emprendedores del canton Montalvo, la técnica manejada en esta investigacion fue la encuesta, a

través del instrumento; cuestionario de preguntas.

El estudio de mercado se efectia en el cantdbn Montalvo a los micro emprendedores
catalogados como Rimpe emprendedor, con el propdsito de determinar la necesidad de conocer el

desarrollo de un sistema web, la usabilidad y el nivel de aceptacion del objeto de estudio.

Segun datos proporcionados por el Servicio de Rentas Internas, indica que en el afio 2022
la poblacion de contribuyentes catalogados como Rimpe emprendedor del canton Montalvo

corresponde a 79 micro emprendedores que entran en este nuevo régimen tributario.



Desde el punto de vista de (Lopez & Facheli , 2015):

Una muestra para realizar estadistica es una parte o subconjunto de unidades
representativas de un grupo llamado poblacién o universo, escogidos de manera aleatoria,
y que se somete a un analisis cientifico con el objetivo de obtener resultados validos para
el universo total investigado, dentro de unos limites de error y de probabilidad de que se

pueden determinar en cada caso. (p.6)
Se estableci¢ el tamafio de la muestra usando la siguiente formula:
Figura 1

Formula para efectuar el tamafio de la muestra finita

Formula para Tamaiio de muestra finita:
n*Zz é *pP *(
+ (N=1)+ Z5*p *q
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n=Tamafio de muestra

N =Tamafio de universo/poblacién

Z=Parametro estadistico que depende del Nivel de Confianza
€=Margen deerror

p =Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)
g=(1-p)=Probabilidad de que no ocurrael evento

Nota. El tamafio de la muestra de una encuesta es muy significativo para poder efectuar

una investigacion de manera correcta. Tomada de (Talanza Energy 2021)

e El volumen de la poblacion seglin los datos proporcionados por el RSI es de 79

e El nivel de confiabilidad sera del 95%

e El margen de error serd el 5%



e Se colocan para (p) y (q) el valor maximo que es de 0.5 cuando se desconocen valores

de estudios pasados

RESULTADOS
79
95%
5%
0.5
0.5
66

5 O v m N Z

Tabla 1: “Resultado de la muestra”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani.

Una vez aplicada la formula de la muestra, el resultado de n corresponde a 66

microempresas que serian la muestra para realizar la investigacion

Posteriormente realizada las encuestas en las que se obtuvo que el 63,6% del total de los
encuestados no conocen sobre la nueva ley organica para el desarrollo econémico y sostenibilidad
fiscal tras la pandemia COVID-19 que establece la obligatoriedad de emitir comprobantes

electronicos, mientras que el 36,4% si conocen sobre esta nueva ley.

Por consiguiente, el 74,2% cree que es satisfactorio el desarrollo de un sistema web
contable que cumpla con las nuevas reformas tributarias del SR1'y el 65,2% manifiesta que desean
adquirir dicho sistema, mientras 25,8% afirman que “tal vez” les gustaria adquirir los servicios del

aplicativo web.



Factibilidad Técnica

Es la evaluacion que nos permite demostrar la capacidad del sistema para ponerse en
marcha durante el tiempo, y también debe exponer la planificacion de los recursos necesarios para
el desarrollo del sistema web para que sea elaborado cuidadosamente, considerando todos los

requerimientos, restricciones y objetivos.

Para el desarrollo del sistema web contable, las caracteristicas generales son:

0 Software basado en la nube

0 Escalable

0 Compatible en diferentes plataformas

0 Disefio adaptado para cumplir las nuevas reformas tributarias
0 Buena organizacion y usabilidad

0 Seguridad

Requerimientos del hardware necesario para el desarrollo del sistema web

Procesador Intel Core i3 0 superior

Laptop 8Gb RAM o superior
512GB SSD
Red de internet Conexion Ethernet 25 Mb/s o superior
Mouse Mouse inalambrico
Cooler Cooler para laptop

Tabla 2: “Hardware necesario para el desarrollo del sistema web”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani.



Requerimientos del software necesario para el desarrollo del sistema web

Sistema operativo Windows 10
Navegador web
XAMPP server

Sublime text
Dominio

Hosting

Tabla 3: “Software necesario para el desarrollo del sistema web”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani.

Requerimientos del hardware necesario para el cliente

Procesador Intel Core i3 0 superior

Laptop 8Gb RAM o superior
256GB SSD
Red de internet Conexion Ethernet 25 Mb/s o superior
Impresora Impresora Térmica

Tabla 4: “Hardware necesario para el cliente ”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani.

Requerimientos del software necesario para el cliente

Sistema operativo Windows 10
Navegador web

Paquete de Office

Adobe Acrobat

Tabla 5: “Software necesario para el cliente”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani.



Analisis de requerimientos

Personal involucrado

Nombre Milton Villacis

Rol Analista, programador, administrador de base de datos

Categoria profesional Estudiante de ingenieria en sistemas

Responsabilidades e Andlisis de requerimientos, disefio y metodologia
del sistema.

e Desarrollo del sistema, pruebas y mantenimiento.
e Gestionar la base de datos y administrarla.
Informacidn de contacto | mvillacis.fani.utb.edu.ec

Aprobacion Si

Tabla 6. “Personal involucrado”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani.

Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario Administrador

Formacion Conocimientos basicos de contabilidad

Habilidades Manejo béasico de computadora y en sistema web contable

Actividades Generar reportes de ingresos y gastos para facilitar la toma
de decisiones.

Tabla 7: “Caracteristicas del usuario administrador ”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani.

Tipo de usuario Vendedor

Formacion Conocimientos basicos de contabilidad

Habilidades Manejo basico de computadora y en sistema web contable
Actividades Mercantilizar los productos y generar factura

Tabla 8: “Caracteristicas del usuario vendedor ”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani

Requisitos funcionales

El sistema web contable contara con diversos médulos para automatizar y cumplir con las

nuevas reformas tributarias del SRI.



Inicio de sesion

e RF(01) Permitir la autenticacion de los usuarios.

Moéddulo de usuarios

El sistema web permitira:

o RF(02) Ingresar un nuevo usuario.
o RF(03) Consultar un usuario.
o RF(04) Modificar un usuario.

o RF(05) Eliminar un usuario.

Modulo proveedores

El sistema web permitira:

o RF(06) Ingresar un nuevo proveedor.
o RF(07) Consultar un proveedor.
o RF(08) Modificar un proveedor.

o RF(09) Eliminar un proveedor.

Maodulo clientes

El sistema web permitira:

o RF(10) Ingresar un nuevo cliente.
o RF(11) Modificar un cliente.
o RF(12) Consultar un cliente.

o RF(13) Eliminar un cliente.

Moédulo producto

El sistema web permitira:



Modulo Facturas

RF(14) Ingresar un nuevo producto.
RF(15) Consultar un producto.
RF(16) Modificar un producto.
RF(17) Eliminar un producto.

El sistema web permitira:

Médulo Reportes

RF(18) Generar una factura.
RF(19) Consultar una factura.
RF(20) Modificar una factura.
RF(21) Eliminar una factura.

RF(22) Imprimir una factura.

El sistema web permitira:

RF(23) Generar reportes de gastos
RF(24) Imprimir reportes de gastos
RF(25) Generar reportes de ingresos.

RF(26) Imprimir reportes de ingresos.

Modulo Configuracion

El sistema web permitira:

Cerrar sesion

RF(27) Ingresar datos de la empresa.
RF(28) Modificar datos de la empresa.

RF(29) Eliminar datos de la empresa.

RF(30) Cerrar sesion.



El modelo de ciclo de vida de software a usar serd el Modelo Cascada O Clésica

Figura 2

Ciclo de vida clasico o en cascada

Analisis de

’ Requisitos | I
Disefio del

‘ Sistema ’ \

Diseno del
‘ Programa ‘ ‘

N ——

|

‘ Codificacion ’
’ Pruebas ’—1

’ { ‘ Mantenimiento

Nota. EI modelo de ciclo de vida clasico o en cascada es uno de los modelos mas simple

para el desarrollo del software. Tomada de (Arciniega, 2021)

Se fundamenta en una orientacién metodoldgica que establece rigurosamente las etapas del
ciclo de vida del software, esto propone una aproximacion sistematica secuencial hacia el
desarrollo del software, que empieza con los requerimientos del cliente y procede el disefio,

desarrollo, pruebas, implementacion y mantenimiento del sistema.

El sistema web contable se encargara de automatizar y cumplir con las nuevas reformas
tributarias propuestas por la nueva ley orgénica, para ello correspondera tratar cierta informacion

y ser capaz de ejecutar un conjunto de operaciones.

Los objetivos del sistema web contable seran validados de la siguiente manera:



» El administrador podra registrar en el sistema a los demés usuarios proporcionando
los datos personales: nombres, correo, usuario, clave y tipo de usuario
(administrador y vendedor).

» El administrador podra eliminar o modificar los datos de los usuarios.

» Los vendedores no podran registrar, modificar o eliminar a un usuario.

» Los usuarios, ya sea administrador o vendedor, podra agregar, modificar o eliminar
un cliente o producto.

» Cualquier tipo de usuario, ya sea administrador o vendedor, podra realizar una
venta y posterior a generar la factura correspondiente.

» El médulo de reportes esta dirigido solo para el uso del administrador.
Factibilidad Operativa

El sistema web contable serd claro y conciso para los usuarios, permitiendo que el
beneficiario ocupe el aplicativo web de manera correcta. Las microempresas que no tengan
conocimientos sobre el uso y funcionamiento del sistema web, recibirdn capacitacion acerca del

manejo y uso del aplicativo.
Factibilidad Econémica

Segun los criterios de (Burdiles y otros, 2019) factibilidad economica se resefia a la disponibilidad
del capital monetario til para alcanzar completamente los objetivos determinados que han sido

planteados.



Costos para el desarrollo del sistema web

RECURSOS HUMANOS CANTIDAD VALORUNITARIO
Analista 1 $200
Programador 1 $200
Administrador de base de datos 1 $200
TOTAL
Tabla 9: “Costos de recursos humanos para el desarrollo del sistema web ”
Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani
HARDWARE CANTIDAD VALOR UNITARIO
Laptop 1 $700
Mouse 1 $5
Cooler de laptop 1 $16
Red de internet 1 por mes $20
TOTAL
Tabla 10: “Costos de hardware para el desarrollo del sistema web ”
Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani
SOFTWARE CANTIDAD VALOR UNITARIO
Windows 10 1 $12
Navegador web 1 $0
XAMPP server 1 $0
Sublime text 1 $0
Dominio 1 $14
Hosting 1 $45
TOTAL

Tabla 11: “Costos de software para el desarrollo del sistema web ”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani

VALOR TOTAL
$200
$200
$200
$600

VALOR TOTAL
$700
$5
$16
$20
$741

VALOR TOTAL
$12
$0
$0
$0
$14
$45
$71



Costos de mantenimiento y publicidad

PERSONAL VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Mantenimiento Anual $250 $250
Publicidad Anual $50 $50
TOTAL $300

Tabla 12: “Costos de mantenimiento y publicidad para el desarrollo del sistema web

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani

Inversion necesaria para el desarrollo del sistema web

DESCRIPCION COSTOS
Software $71
Hardware $741
Gastos de mantenimiento y publicidad $300
Recursos humanos $600
TOTAL $1.712

Tabla 13: “Inversion necesaria para el desarrollo del sistema web ”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani

Andlisis de costo-beneficio

Se determin6é mediante los resultados de las encuestas que existe 43 posibles ventas del
servicio del sistema web contable, el mismo que estara basado a través de una membresia mensual
de 5 ddlares. Por consiguiente, se expone el siguiente esquema donde refleja que los ingresos
totales anuales son de 2.580 ddlares. Mientras que en los costos se establecen que son 1.712 ddlares
en el primer afio, en tanto que en el segundo y tercer afio los costos de mantenimiento y publicidad

seran de 300 ddlares anuales.



Detalles anuales 1 afio 2 aio
Costos $1.712 $300

Ingresos $2.580 $2.580
Utilidad neta $868 $2.280

Tabla 14: “Analisis de costo-beneficio ”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani

3 afo

$300

$2.580
$2.280

En el primer afio se obtuvo ganancias de 868 dolares, mientras que en el segundo y tercer

afio se consigui6 ganancias de 2.280 dolares por afio.

Costos del cliente para implementar el sistema web

HARDWARE CANTIDAD VALOR UNITARIO
Laptop 1 $600
Impresora térmica 1 $58
Red de internet 1 $20
TOTAL
Tabla 15: “Costos del hardware para implementar el sistema web
Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani
SOFTWARE CANTIDAD VALOR UNITARIO
Windows 10 1 $12
Navegador web 1 $0
Paquete de office 1 $15
Adobe acrobat 1 $0

TOTAL

Tabla 16: “Costos del software para implementar el sistema web ”

Elaborado por: Milton Jordano Villacis Fani

VALOR TOTAL
$600
$58
$20
$678

VALOR TOTAL
$12
$0
$15
$0

$27

Los costos minimos del cliente para implementar el sistema web contable que automatice

y cumpla con las nuevas reformas tributarias del SRI son 705 ddlares.



CONCLUSIONES

Por medio de este estudio de caso se pudo determinar la factibilidad del desarrollo de un
sistema web contable para micro emprendedores del cantén Montalvo que permita automatizar y
cumplir con las nuevas reformas tributarias del SRI, siendo el objetivo principal abordar en esta
investigacion. Por consiguiente, dentro del estudio técnico y metodoldgico se evidenciaron los
resultados obtenidos que fueron realizados mediante una encuesta en linea dirigida hacia los

contribuyentes catalogados como Rimpe emprendedor del canton Montalvo.

Se establecié la factibilidad de desarrollar un sistema web contable para los micro
emprendedores del canton Montalvo, esto se pudo identificar a raiz del desarrollo total del
formulario de encuestas, donde como resultado se obtuvo un 74,2% afirman que es satisfactorio el
desarrollo del sistema, pero solo el 65,2% del total de los encuestados, manifiesta que estarian

dispuestos a pagar una suscripcion mensual adquiriendo dicho sistema.

Por tanto, con base de estos datos se procedio a realizar el estudio técnico, operativo y
econdmico, donde se establece que es necesario contar con una inversion inicial de 1.712 ddlares,
para dar inicio al desarrollo del sistema, obteniendo ganancias en el primer afio de 868 ddlares,
mientras que en los siguientes 2 afios consecutivos se obtuvo de 2,280 dolares por afio. Lo que nos
da a conocer que desarrollar un sistema web que automatice y cumpla con las nuevas reformas

tributarias del SRI, es factible dentro del cantén Montalvo.
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ANEXOS

Anexo #1
Encuesta

TEMA: Estudio del desarrollo de un sistema web contable para micro emprendedores del canton

Montalvo que permita automatizar y cumplir con las nuevas reformas tributarias del SRI.
DIRIGIDO: A los contribuyentes catalogados como Rimpe emprendedor del cantén Montalvo.
OBJETIVO: Conocer la factibilidad del desarrollo de un sistema web contable.

FECHA: 22 de Julio del 2022

1. ¢Conoce usted sobre la nueva ley organica para el desarrollo economico y
sostenibilidad fiscal tras la pandemia COVID-19?
o Si

o No

2. ¢Sabia usted que la nueva Ley Organica para el desarrollo econémico y
sostenibilidad fiscal tras la pandemia COVID-19 exige la facturacion electrénica y
Ilevar un registro de ingresos y gastos?

o Si

o No

3. ¢Usted considera que los dispositivos electronicos son importantes y ayudan para

un mejor desempefio en su microempresa?



o No me parece importante
o Poco importante

o Muy importante

Seleccioné los dispositivos electrénicos con los que usted cuenta:
o Computadora

o Teléfono inteligente

o Impresora

o Otros

¢ Conoce usted qué es un sistema web contable?
o Si

o No

¢ Conoce usted sobre el uso y el funcionamiento de un sistema web contable?
o Nada
o Poco

o Mucho

¢Con que frecuencia ha utilizado un sistema web contable?
o Nunca
o Casi nunca

o A veces



o Casi siempre

o Siempre

8. ¢Usted dispone de un sistema web contable?
o Si

o No

9. ¢Cree usted que sea satisfactorio el desarrollo de un sistema web contable que
cumpla con las nuevas reformas tributarias del SRI1?

o Si,esutil

o Talvez

o No

10. ¢ Usted desea adquirir un sistema web contable que cumpla con las nuevas reformas
tributarias del SRI?

o Si,es(til

o Talvez

o No



1. ¢Conoce usted sobre la nueva ley organica para el desarrollo econémico y sostenibilidad fiscal
tras la pandemia COVID-19?

66 respuestas

® si
® No

36,4%

De acuerdo a la grafica n°l, el 63,6% de los contribuyentes catalogados Rimpe
emprendedores no conocen sobre la nueva ley, mientras que el 36,4% restante si conocen sobre la
nueva ley organica para el desarrollo econémico y sostenibilidad fiscal tras la pandemia COVID-

19.

2. ¢Sabia usted que la nueva Ley Orgdnica para el desarrollo econémico y sostenibilidad fiscal tras

la pandemia COVID-19 exige la facturacion electrénica y llevar un registro de ingresos y gastos?
66 respuestas

@ Si
® No

36,4%

El gréafico n°2 se puede observar que el 63,6% de los contribuyentes catalogados Rimpe

emprendedores no conocen sobre la nueva ley orgéanica para el desarrollo econémico y
sostenibilidad fiscal tras la pandemia COVID-19 exige la facturacion electronica y llevar un
registro de ingresos y gastos, mientras que el 36,4% si conocen los deberes formales de esta nueva

ley.



3. ¢Usted considera que los dispositivos electrénicos son importantes y ayudan para un mejor

desempefio en su microempresa?
66 respuestas

@ No me parece importante
@ Poco importante
@ Muy importante

83,3%

En la gréfica n°3 manifiesta que el 83,3% considera que los dispositivos electronicos son
importantes y ayudan para un mejor desempefio en su microempresa, mientras que el 16,7%

manifiestan que son poco importante.

4. Seleccioné los dispositivos electrénicos con los que usted cuenta:
66 respuestas

Computadora 53 (80,3 %)

Teléfono inteligente 64 (97 %)
34 (51,5 %)

Impresora

Otros 23 (34,8 %)

Segun la gréafica n°4 se obtuvo como resultado que el 80,3% cuentan con computadoras, el
97% cuentan con teléfonos inteligente, el 51,5% cuentan con una impresora, mientras que el 34,8%

selecciono otros dispositivos.



5. ¢Conoce usted qué es un sistema web contable?

66 respuestas

®si
® No

Con relacion a la grafica n°5 el 81,8% indico que conocen qué es un sistema web contable,

mientras que el 18,2% indico que no conocen lo que es un sistema web contable.

6. ¢conoce usted sobre el uso y el funcionamiento de un sistema web contable?
66 respuestas

@ Nada
@ Poco
@ Mucho

Con respecto a la gréafica n°6 se muestra que el 69,7% conocen poco sobre el uso y
funcionamiento de un sistema web contable, el 22,7% no conocen nada, mientras que solo el 7,6%

indico que si dominan el uso y funcionamiento de un sistema web contable.



7. ¢Con que frecuencia ha utilizado un sistema web contable?
66 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
@ Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre

Segun la grafica n°7 se obtuvo que el 36,4% casi nunca han utilizado un sistema web
contable, el 31,8% a veces, el 22,7% nunca, mientras que el 4,5% casi siempre han utilizado un

sistema web contable.

8. ¢Usted dispone de un sistema web contable?
66 respuestas

®si
® No

De acuerdo a la grafica n°8 el 95,5% indico que no disponen de un sistema web contable,

mientras que el 4,5% si disponen de un sistema.



9. ;Cree usted que sea satisfactorio el desarrollo de un sistema web contable que cumpla con las
nuevas reformas tributarias del SRI?

66 respuestas
® Si, es dtil
® Talvez
® No

Con relacion a la grafica n°9 muestra que el 74,2% indico que es satisfactorio el desarrollo

de un sistema web contable que cumpla con las nuevas reformas tributarias del SRI, el 21,2%

sefialo que tal vez, mientras que solo el 4,5% indico que no es satisfactorio.

10. ¢Usted desea adquirir un sistema web contable que cumpla con las nuevas reformas

tributarias del SRI?
66 respuestas

@ Si, es util
® Talvez
© No

En la gréafica n°10 indicaron que el 65,2% si desea adquirir un sistema web contable que
cumpla con las nuevas reformas tributarias del SRI, el 25,8% indico que tal vez, mientras que el

9,1% sefialaron que no.



