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RESUMEN

El tratamiento de la informacién y divulgacion de las noticias a través de los medios
de comunicacion es un tema de interés general, y un fiel reflejo de como ejercer un periodismo
de calidad, comprometidos con la verdad, siendo precisos en la divulgacion de las noticias que
se generen y publican. La presente investigacion tiene como objetivo Analizar el tratamiento
de la informacion y divulgacion de las noticias en el canal Visién Radio Y Television, al ser un
medio de comunicacién digital, su género periodistico, esta basado entrevistas, reportajes,
crénicas informativas, sin embargo, no se profundiza en la investigacion de las noticias que se
presentan. El estudio que se presenta busca ser consecuente, para analizar y razonar el
tratamiento y divulgacién para lo cual se aplicaran los métodos y tipos de investigacion junto
con la técnica realizando un exhaustivo estudio, y observacion para concluir que la informacion
es trascendental, porque aborda parte de los problemas que se pueden presentar en cualquier
medio de comunicacion. Se determind que tiene un excelente alcance en la divulgacion de la

informacion, debido a que es un medio local que publica noticias del entorno, para tratar la
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informacion, el medio de comunicacion, hace uso de la tecnologia que le permite editar,

RLITT

8,

redactar utilizando palabras claras, sencillas

Palabras clave: Tratamiento de la informacion, Divulgacion de noticias, Canal vision radio y

television.
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ABSTRACT

The treatment of information and dissemination of news through the media is a topic
of general interest, and a true reflection of how to exercise quality journalism, committed to
the truth, being precise in the dissemination of the news that are generated and published. The
objective of this research is to analyze the treatment of information and dissemination of news
in the Vision Radio and Television channel, being a digital communication medium, its
journalistic genre is based on interviews, reports, informative chronicles, however, not the
investigation of the news that is presented is deepened. The study that is presented seeks to be
consistent, to analyze and reason the treatment and dissemination for which the methods and
types of research will be applied together with the technique, carrying out an exhaustive study,
and observation to conclude that the information is transcendental, because it addresses part
of the problems that can arise in any means of communication. The current world demands
immediacy in the news that is produced, having a good writing in each of the phases of the

information so that the user understands everything that is being communicated.
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1. INTRODUCCION

El tratamiento de la informacion y divulgacion de las noticias a través de los
medios de comunicacion es un tema de interés general, y un fiel reflejo de como ejercer
un periodismo de calidad, comprometidos con la verdad, siendo precisos en la
divulgacidn de las noticias que se generen y publican. Hoy en dia, algunos medios de
comunicacion de prensa escrita, radio, television y medios de comunicacion digital no
profundizan en las fuentes donde proceden las noticias, pasando solo viralizarlas y
tomarlas de otros medios para publicar sin realizar un analisis previo de la vision

contextualizada y explicar los hechos a los que hace referencia y que son divulgados.

En Ecuador los medios de comunicacion son considerados importantes
herramientas de informacién, con una gran demanda informando de hechos de cualquier
indole social, el periodismo ecuatoriano ha ido evolucionando y adaptandose a los
diversos cambios sociales, los soporten tecnoldgicos que han aparecido, han sido
incorporados al tratamiento de la informacion incidiendo de forma positiva a la hora de
redactar y producir el contenido de noticia evitando errores en la elaboracion de texto,
ademas de utilizar las ventajas competitivas que ofrece la nueva era informéatica para
presentar noticias de forma inmediata a través de enlaces en vivo, llamadas o0 mensajes
con la finalidad de que el publico pueda percibir la realidad de lo que sucede en el entorno

donde se desarrolla.

La presente investigacion se centra en determinar el tratamiento de la informacion
y divulgacién de noticias en el canal Vision Radio y Television, al ser un medio de

comunicacion digital, tiene la oportunidad de gozar de beneficios que otros medios no



tienen como, comunicarse de forma inmediata, el internet les resulta més econémico, se
puede brindar informacion mas detallada, realizar enlaces en vivo llegando donde los
otros medios de comunicacion tradicional no llegan manteniendo un contacto mas

cercano con la comunidad al darle una mayor espacio de participacion ciudadana

Canal Vision Radio Y Televisidn, es un espacio de comunicacion alternativa que
tiene una buena aceptacion y seguidores a través de las redes sociales, utilizando los
diversos géneros periodisticos a través de reportajes, entrevistas, crénicas informativas
cuando la situacion lo amerita, la gran afluencia de informacién predomina en que el
medio de comunicacion publique noticias que se viralizan en cuestion de segundo para
que sus seguidores también se informen, no obstante es necesario mejorar el tratamiento
que se le da a la informacion para profundizar en su divulgacién, parte de las noticias
que se transmiten mediante el canal vision son tomadas de otros medios, no existe un
link que dirigia y detalle la informacion la cual es compartida sin verificar su fuente de

procedencia.

El estudio que se presenta busca ser consecuente, para analizar y razonar el
tratamiento y divulgacion que el Canal Vision, Radio Y Television le da a la divulgacion
de las noticias, examinado el lenguaje que utiliza, elementos de contenido, inmediatez
de la noticia, para lo cual se aplicaran los métodos y tipos de investigacién junto con la
técnica realizando un exhaustivo estudio, y observacion seleccionando datos relevantes

que seran presentados en los resultados finales.



2.DESARROLLO

2.1JUSTIFICACION

El propdsito de la presente investigacion es aportar con informacion eficiente
sobre el tratamiento de la informacion y divulgacion de noticias en el canal Vision Radio
y Television, al ser un medio de comunicacion digital, su género periodistico, esta basado
entrevistas, reportajes, crénicas informativas, sin embargo, no se profundiza en la
investigacion de las noticias que se presentan, la mayoria de las publicaciones son
extraidas de otras fuentes que ya antes se habian viralizado y solo repiten la informacion

sin confirmar su procedencia.

Otras de las observaciones que se logro visualizar es que no hay un link, donde
se detalle la informacidn, a pesar de que las publicaciones pasan por un proceso de
analisis antes de ser divulgadas, aun existen falencias en las que se debe trabajar como
el empleo de tecnologia en todas las actividades que faciliten la labor de corresponsales

de la informacion.

Es trascendental, porque aborda parte de los problemas que se pueden presentar
en cualquier medio de comunicacion. EI mundo actual exige inmediatez en las noticias
que se producen, poseer una buena redaccion, de manera que el usuario comprenda todo
lo que se le trata de comunicar, divulgar informacién real, evitando usar apelativos,

calificativos u opinion personal que distorsionan la forma de presentar noticias e



interfieren en los codigos deontoldgicos del periodismo que él regula el comportamiento
de la informacion que serd publicada resaltando la ética profesional que debe estar

presente en todo momento.

Se beneficiara la comunidad en general, a través de la presente investigacion se
proveera de informacion, adecuada y educativa, para que el publico perciba cuando las
noticias son divulgadas sin un previo tratamiento, confirmando fuentes de procedenciay
el impacto que puede generar, también se beneficiaran los estudiantes de comunicacion
social quienes observarany analizaran sobre el tratamiento y divulgacion de informacion

que utilizan ciertos medios de comunicacion.

2.2 OBJETIVO

General

v Analizar el tratamiento de la informacion y divulgacion de las noticias en el canal

Vision Radio Y Television.

2.2.1 Especificos

v Investigar las fuentes de informacion que utilizan en el canal Vision Radio y

Television para divulgar la informacion.

v Determinar el alcance en la divulgacion de informacion en el canal Vision Radio

y Television.



v Sefialar los géneros informativos, que utilizan en el tratamiento de la informacion

y divulgacion en canal Vision Radio y Television.

2.3 SUSTENTO TEORICO

2.3.1 La informacion

La informacion es el activo mas importante de las comunicaciones tanto. Por lo
tanto, la base de la seguridad se centra en proteger a dicho activo. El conocimiento de la
importancia de proteger la informacion hace que existan en todos los estados y uniones
de estados leyes que protegen la informacion en cuanto a datos de caracter personal,
secretos empresariales, proteccién de la propiedad intelectual, informacion fiscal,

defensa nacional (Garcia, 2018, pag. 14).

Conjunto de informacion de cualquier indole el cual es esencial para conocer y
tomar decisiones en base a la informacién planteada. Mediante el conocimiento

de la informacion se procesan los datos de una forma organizada.

23.2 La importancia de la informacion

La informacion, entendida como datos interrelacionados que aportan
conocimiento, es el componente mas importante de todo sistema informatico. Ademas,
es el activo mas valioso para organizaciones y personas. Sin embargo, al cuidado de la
informacion no se le suele asignar la importancia que se merece, algunas veces por

desconocimiento y otras por incompetencia.



El trato descuidado de la informacion individual y organizacional, puede conducir
a su destruccion, pérdida, alteracion y exposicion no deseada. La destruccion o pérdida
ocasionan pérdidas de tiempo y dinero a veces incuantificables. Por otra parte, la
alteracion puede llevar a la toma de decisiones equivocadas. Aln mas grave es la
exposicion o publicacion no deseada de informacién, que implica pérdida de privacidad
y confidencialidad, esto puede producir quebrantos a las organizaciones y dafios

irreparables a las personas, (Goméz, 2019, pag. 9).

La informacidn es importante porque permite conocer la situacion real de los
sucesos que se efectlan, lo que permite fijar objetivos basandonos en el

conocimiento que se ha obtenido de ella.

2.3.3 Tratamiento de la informacién

Se entiende por tratamiento de la informacion las operaciones que las personas
hacemos con la informacion. Estas operaciones pueden ser muy variadas, por ejemplo:
Lectura, escritura, copia, traduccion, transmision, ordenacion, clasificacion,

comparacion, archivo, calculo, andlisis, sintesis.

Por otra parte, este tratamiento de la informacion, omnipresente en todas las
actividades humanas, lo podemos realizar nosotros directamente o con la ayuda de
determinados instrumentos y maquinas: maquinas de escribir, calculadoras, ordenadores,

(Sites, Tratamiento de la informacion, 2020, pag. 9).



El procesamiento de la informacidn se refiere a las operaciones que las personas
realizan con la informacién. Estas operaciones pueden ser muy diferentes. Por
ejemplo, leer, escribir, copiar, traducir, enviar, ordenar, clasificar, comparar,

archivar, computar, analizar, sintetizar.

2.3.4 Faces del tratamiento de la informacion

EL tratamiento automatico de la informacion, también llamado procesamiento de

datos se puede dividir en tres fases:

1.- Fase de entrada. Los datos son introducidos en el ordenador por el usuario.
Generalmente, en esta fase se utiliza el teclado del ordenador, aunque puede utilizarse

otros elementos de entrada.

2.- Fase de proceso. Cuando los datos han sido introducidos, el ordenador
comienza su tratamiento y realiza los calculos y las operaciones necesarias para obtener
los resultados que pretende el usuario. Estas operaciones y calculos que se ejecutan estan
establecidos en los programas. Un programa es el conjunto de instrucciones que indican
al ordenador que acciones tiene que realizar sobre los datos para obtener los resultados

que deseados.

3.- Fase de salida. Una vez procesados los datos, hay que mostrar los resultados

al usuario. Los datos pueden obtenerse en papel, por medio de una impresora, o ser



mostrados en la pantalla de ordenador para que el usuario los pueda consultar, (Sites,

Tratamiento de la informacion, 2020, pag. 14).

Disefio de programa el cual se define como un conjunto de instrucciones que le
dicen a un grupo organizado qué accion tomar sobre los datos para lograr un

resultado deseado.

2.3.5 Gestion de la informacion

La informacion como parte fundamental en los procesos de su negocio, que
finalmente se transforma en un valor tangible o intangible que puede ser de tipo
econdmico, reputacional o legal, entre otros resultados esperados que pueden contribuir
a surgir, mantenerse, ser sostenible y evolutiva de acuerdo a las necesidades actuales del

mercado.

La organizacién gestiona el tratamiento de la informacidn en cumplimiento de su
mision, vision, objetivos y metas estratégicas como parte de la satisfaccion de sus partes
interesadas, asegurando su calidad, seguridad y eficiencia en el control de los riesgos de
la misma en todos sus procesos fomentando una cultura organizacional con base al

compromiso, (Castro & Camargo, 2020, pag. 36).

La informacion, es un fragmento esencial de los procesos de negocio, se
transforma finalmente en valor econémico, reputacional o legal, tangible o

intangible, que puede ser creado, mantenido y sostenido de acuerdo con las



necesidades actuales del mercado, su potencial, y entre otros resultados esperados

que pueden contribuir al desarrollo.

2.3.6 Fuentes y adquisicion de informacion

v

Mantener unas relaciones estrechas con los centros y organismos que

suministraran la informacion.

La consulta de guias y directorios de distinto tipo, permitira extraer datos y

direcciones de asociaciones, entidades o centros de especial interés

Prestar atencién a novedades editoriales, y contactar con editoriales especificas

que trabajen con informacion pertinente para nuestra unidad y area de trabajo.

La consulta de la prensa diaria local y nacional, logra informacién abundante y

actual de interés para nuestro servicio.

Contactos personales con especialistas en areas de nuestro interes.

Prestar atencion a los distintos eventos que tendran lugar en la comunidad,

consultar tablones de noticias de otros centros, (Arévalo, 2020, pag. 54).

2.3.7 Los medios de comunicacion y el tratamiento de la informacion
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El valor que el medio de comunicacion en el tratamiento de la informacidn agrega
durante el proceso de comunicacion resulta, entonces, de la cantidad y la cualidad de la
audiencia que es capaz de alcanzar. La audiencia generada por cada medio es diversa en

términos de cantidad y cualidad.

. Generar una audiencia, captar y mantener su atencion es algo que los medios
logran al conceptuar, desarrollar, producir y difundir un contenido editorial, que puede
estar enfocado a lo formativo, educativo, informativo, noticioso, de entretenimiento,

diversion o una mezcla de ellos, (Dominguez, 2019, pag. 26).

Es el precio que agregan los medios en el procesamiento de la informacion durante
el proceso de comunicacion proviene de calidad de la audiencia a la que pueden
llegar. Las audiencias generadas por cada medio son diversas tanto en cantidad

como en calidad.

2.3.8 Divulgacion de noticias

En una sociedad cada vez mas avanzada la ciencia cumple un papel fundamental,
siendo uno de los pilares estratégicos que posibilita incrementar los niveles de desarrollo
y calidad de vida de los ciudadanos. La tecnologia y la ciencia se han convertido en ejes
trasversales de las sociedades, las transforman y actdan sobre la vida individual y

colectiva de la ciudadania que cada vez es mas dependiente de ellas.

En este sentido, construir una imagen pablica de la ciencia deberia ser primordial

para una sociedad del conocimiento y es aqui donde los medios de comunicacion y sobre
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todo los ciber medios, en un mundo cada vez mas globalizado, cumplen una labor

fundamental, (Lépez & Tejedor, 2022, pag. 27).

Es el acto de propagar la informacién que se genera de un hecho social, politico,
econdémicos o de cualquier indole mediante cualquier medio de comunicacion o
de persona a persona, con el propdsito de darlo a conocer y generar debates de

opinioén para compartirlo con los demas.

2.3.9 Importancia de propagar las noticias

Es importante porque los medios de comunicacion, periodicos y revistas (ya sea
impresos o en linea) y los informativos de television son una de las fuentes basicas por
la que los ciudadanos pueden encontrar informacion. Los medios de comunicacion
pueden proporcionar informacion fiable a la audiencia solo si su acceso a toda la

informacion no protegida por fines legitimos esta garantizado.

Las personas deben tener libre acceso a la informacion que obre en poder de las
autoridades acerca de ellos. Por otra parte, en la sociedad actual de la informacion la
igualdad de acceso a la educacion, la formacién, la ciencia, la tecnologia y el empleo
solo pueden garantizarse si las desigualdades en el acceso a la informacién son

eliminadas, (Coe, 2022).

A medida que aumenta la cantidad de informacion que circula en Internet, es muy
importante verificar la autenticidad de esta informacion para no quedar atrapado

en noticias falsas por ello los medios de comunicacion tienen una gran
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responsabilidad de lo que difunden y las fuentes de informacion de donde procede

la noticia.

2.3 Técnicas aplicadas para la recoleccién de la informacion métodos de

investigacion.

2.3.1 Métodos

2.3.2 Método deductivo

Se empleé para analizar y razonar, deduciendo, el tratamiento que de la
informacion y divulgacion de noticias que se hacen en el canal Vision Radio y Television
se utiliza, con el propoésito obtener resultados de forma especifica y con organizacién

I6gica.

2.3.3 Método inductivo

Permitio realizar el estudio de forma mas amplia, analizando las variables para

determinar los parametros del tratamiento que se le da a la informacién, normas de

redaccion, en la divulgacion de las noticias en el canal Vision Radio y Television.

2.3.4 Método analitico
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Posibilito realizar una evaluacion a las noticias que son presentadas a través del
medio de comunicacion, determinando los mecanismos que se utilizan y si cumple con

las normas periodisticas al divulgar las noticias.

2.4.5 Tipos de investigacion

2.3.5 Investigacion descriptiva

Facilitd realizar una breve descripcion, en el proceso de tratamiento que se la da

a la informacion en el medio de comunicacién, produccion, texto, redaccion, técnicas,

manejo informatico, con la finalidad de que se produzca y divulgue la informacion.

2.4.6 Investigacion explicativa

Se utilizo para explicar el desarrollo por el cual debe pasar la informacion antes
de ser divulgada por el canal Vision, Radio y Television, terminologia y expresiones a

emplear para que elector las entiendan sin ninguna contrariedad.

2.3.6 Investigacion de campo

El proceso de estudio se desarrollo de forma directa, en el lugar de los hechos,
para obtener datos, sin manipular las variables, analizando la realidad que permitan

recopilar informacion para la elaboracion de los resultados finales.

2.3.7 Técnica de investigacion
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2.3.8 Entrevista

Para el proceso de estudio y obtencidn de informacion se procedié a realizar una
entrevista al encargado de produccion noticias, Lcdo. Francisco Maldonado y a la Lcda.
Maria Lucas periodista colaboradora del medio de comunicacion, y a seguidores
escogidos al azar,para conocer los parametros que emplean en la divulgacion de la

informacion.

2.5 Resultados de la investigacion

Con el propdsito de facilitar obtener informacion, se procedid, a aplicar métodos
y técnicas de investigacion descriptiva, explicativa de campo que incidieron a realizar
una entrevista al encargado de produccion de noticias en el canal Vision Radio y
Television, obteniendo datos concretos para la elaboracion de andlisis y resultados

finales.

Entrevista realizada el encargado de produccion de noticias Lcdo. Francisco
Maldonado , a la Lcda. Maria Lucas periodista colaboradora del medio de comunicacion

y a seguidores escogidos al azar en el canal vision radio y television 15/07/ 2022

Para el desarrollo de las entrevistas se abordd el tratamiento que recibe la
informacion antes de ser divulgada en el canal Visién, radio y television, indicado que
esta es verificada por el encargado, detectando errores de redaccién de texto que se
pueden generar si no existe el cuidado adecuado, antes de ser presentada, ademas otro de

los puntos importantes es que esta sea obtenida de fuentes confiables debido a que es el
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medio de comunicacion quienes asumen la responsabilidad de lo que se publica y

presenta a través del medio de comunicacion.

Debido a que es un medio local, la mayoria de sus publicaciones se centran en
dar a conocer lo hechos que se suscitan en el entorno, dijo el jefe de produccion de
contenido del canal, debido a que son medios de comunicacion alternativa y pueden tener
un mayor alcance donde otros medios de comunicacion no llegan ademas que brindar la
oportunidad para que as personas se manifiesten proponiendo un espacio de mayor

participacion ciudadano algo que es positivo y diferente a los otros medios.

Se pudo conocer que el director encargado de publicar noticias esta en pleno
conocimiento de las multas que se pueden originar debido a la publicacién
sensacionalista y no realista que distorsione la verdad, estos son uno de los parametros
que tiene el canal Vision Radio y Television de realizar publicaciones amparandose en
la ley de libre expresion sin que se vulnere los derechos de las victimas, y que se originen
sanciones que estan estipuladas en multas y hasta carcel por alterar la informacion al

momento de ser divulgada.

El medio de comunicacion Vision Radio y Television, tiene una importante
aceptacion, cumple de forma adecuada en utilizar las normas de redaccién periodisticas,
sus fases de entrada, proceso y salida de la informacién antes de divulgar la noticia sin
embargo, aun existen falencias que es necesario que se vayan puliendo, para ser un medio
de comunicacion altamente capaz de informar, realizar entrevistas en vivo, reportajes,
incorporando el uso de la tecnologia a todas sus areas compitiendo con los deméas medio

a nivel nacional de manera eficaz.
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Entrevista realizada con el jefe de produccién de noticias Lcdo., Francisco

Maldonado

¢Mediante que, tratamiento no mas debe pasar la informacion en el canal

Vision Radio y Television, antes de ser divulgada?

Cada una de la informacion que es publicada es verificada, que cumpla con las
normas de redaccion técnicas, que proceda de una fuente confiable, faltas ortograficas,
evitando eufemismo que distraigan a lector del contexto que se le da a conocer, evitando

realizar comentarios criticos, trasmitiendo hechos comprobables.

¢ De donde normalmente procede la informacién que publican?

Podemos decir que el 70% es de origen nacional, sucesos del entorno y un 30%
de hechos internacionales que han causado revuelo y ameritan un tratamiento adecuado

de la informacién que se divulga.

¢Qué parametros se utilizan para divulgar la informacion en el medio de

comunicacion?

Uno de los principales es aplicar la normativa de ley que esta estipulada en la
constitucién del Ecuador en el articulo 17, que sefiala que penaliza la desinformacion de
los medios, luego estan los parametros técnicos de redaccion para publicar cualquier

noticia.
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¢ Qué géneros periodisticos son los que mas utilizan?

Al ser un medio de comunicacion de radio y televisién, los que mas se utilizan
son los géneros de reportajes, entrevistas, crénica roja y noticias en general con el fin de

crear interés y lograr mas seguidores.

¢Suelen recurrir a imagenes para divulgar noticias y cuéles son las mas

utilizadas?

Claro que se suele a recurrir a imagenes para captar la atencién del publico las

mas utilizadas son videos, infografias, y destacados.

¢Hacen uso de la tecnologia para la divulgacion de noticias?

En el canal Vision, Radio y television se hace uso frecuente de toda la tecnologia
a disposicion para producir y editar textos, afiadiendo video, fotos a la informacion que

seré divulgada.

¢Considera que se deberia mejorar el tratamiento y divulgacion de la

informacion en el canal Vision Radio y Television?

Cada dia se debe mejorar y estar capacitado para adaptarse a la demanda, ser mas
competitivo y si hay situaciones que es necesario mejorar, pero se esta desarrollando y

trabajando en aquello.
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Entrevista realizada a Licenciada Maria Lucas periodistas del canal vision radio y

television

¢Es usted profesional en la rama del periodismo?

Soy periodista me gradué hace dos afios y este medio de comunicacion me dio la
oportunidad de ejercer mi profesion, somos un equipo de profesionales que nos gusta

realizar nuestras tareas periodisticas y cumplir con la sociedad.

¢ Cuanto tiempo ha laborado en el medio de comunicacion?

Tengo aproximadamente dos afios que laboro en este medio de comunicacion, el
cual me ha permitido desarrollarme profesionalmente en mi carrera, ademas de adquirir

experiencia.

¢Considera usted que realizan un buen trabajo como medio de comunicacion en

informar de todo lo que sucede?

Claro que, si realizamos un trabajo profesional, indagamos en los hechos
suscitados, averiguamos y entrevistamos a los involucrados, jamas falseamos la

informacion, siempre nos apegamos a la ley y nuestra ética como profesionales.

¢Antes de difundir informacion se aseguran de que las de noticias procedan de

fuentes confiables?
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Es nuestro trabajo como corresponsales de la informacion, dar a conocer todo lo
que pasa y difundir cualquier noticia que proceda de una fuente confiable antes no,

porque iria contra nuestros principios.

¢Utilizan la tecnologia para el tratamiento de la informacion que sera infundida?

Si se utiliza para la redaccién, produccidn, edicion nos ayuda mucho en el trabajo
una gran ventaja que permite que la informacién llegue mas eficiente, al pablico que no

sigue.
Entrevista a los seguidores del medio de comunicacion

¢ Usted sigue al medio de comunicacién, canal, vision, radio y televisioén?

Claro que si, porque permite conocer todo lo que sucede en el entorno,
manteniéndonos comunicados de cada hecho que pasa, o que otros medios no hacen

porque no son de la localidad.

¢ QUué le parece como el canal vision radio y television transmite la informacion?

Yo considero que esta bien, hasta el momento no veo que lo hayan denunciado

por compartir informacion que no es real, al contrario, informa de todo lo que pasa.

¢Confia en la informacion, que es trasmitida mediante el medio de comunicacion?
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Claro que si, confié lo que el medio de comunicacion informa también los

trasmiten en otros medios, entonces es real lo que esté comunicando a la ciudadania.

Cree usted que deben considerar la forma en como trasmiti la informacion sobre

todo de crodnica roja.

Yo no tengo mucho conocimiento, pero para evitar que sobre todos los nifios
observen imagenes de violentas si deberian considerar las fotos que se muestran de esta

manera se evitan cualquier inconveniente.

¢ Recomendaria seguir el canal vision radio y television?

Claro que si lo recomendaria es un medio de comunicacion que nos mantiene
informado de todo lo que sucede en cuestion de minutos, lo que no hacen otros medios

de comunicacion.

2.6 SITUACIONES DETECTADAS

A través del proceso investigativo se detectaron diversas situaciones, sobre el
tema de estudio que permitieron analizar el tratamiento de la informacién y divulgacion
de noticias en el canal Vision, Radio y Television, indicando que el medio de
comunicacion cumple una importante funcion en la comunicacion informando de todo
lo que sucede en el entorno, sus noticias se centran mas en el &mbito nacional y antes de
ser publicadas son editadas, producidas para saber como las van a visualizar el publico

mediante el empleo de la tecnologia que esta a disposicion para el trabajo periodistico.
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El tratamiento de la informacién cumple las normas de redaccién periodistica,
con un estilo coherente, sencillo, pulcro, respetando el orden de idas lo6gico, para que el
oyente o lector no se confunda con palabras rimbombantes, alejandose de lo que se desea
informar, se enfocan en los parametros establecidos por la ley evitando la desinformacién
que pueden generar multas, disculpas publicas ademas de aplicar las normas de redaccién
periodistica, cumpliendo de esta manera los estandares intelectuales que demandan un

periodismo de calidad.

En el canal Visién, Radio y television, se utilizan diversos géneros periodisticos
para el tratamiento de la informacion entre ellos estan el reportaje, entrevistas, crénica
roja, los cuales se le afiade imagenes, videos y destacados titulares que resalten la
informacion que se esta entregando, cumpliendo un proceso de andlisis para que la
informacion sea divulgada en términos sencillo, comprensibles actos para cualquier tipo

de publico.

Canal Vision, Radio y Television, hace uso de la tecnologia en cada uno de los
procesos de produccion o edicion de tratamiento de la informacion, sin embargo,
reconocen que es necesario mejorar, en profundizar la informacién que se presenta,
afiadir link, para que el pablico vaya directo a las noticias y pueda conocer de forma
detallada la referencia que se presenta, evitar la jerga popular un método facilistas que es
utilizado por medios sensacionalistas para captar la atencion, por lo cual el medio de
comunicacion desea caracterizarse por el buen periodismo y sutiliza de tratar la

informacion.
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2.3 SOLUCIONES PLANTEADAS

Dentro del contexto investigativo se propone las siguientes soluciones planteadas.

v Capacitacion a los periodistas que laboran en el medio de comunicacion, canal,
Vision, Radio y Television, para estar competentes desarrollar el tratamiento de

informacion que sera divulgada en el medio.

v Empleo de tecnologia en la redaccion, edicion y produccion de notas periodisticas,

cumpliendo con los pardmetros establecidos que demanda el periodismo de calidad.

v Utilizar manual de redaccion periodistico, evitando errores comunes en el
tratamiento de la informacion y divulgacion de noticias para cada uno de los

colaboradores de canal Vision, Radio y Television.

v Determinar las fuentes de informacién que sean confiables antes de viralizar una
formacion debido a que estas se desarrollan de fuentes poco fiables, generando

sensacionalismo periodistico.

v Utilizar el empleo de palabras sencillas, elocuentes, evitando términos poco

comprensibles debido a que los seguidores son de todos los extractos sociales.

v/ Afadir link a la informacion que se presenta de forma virtual, detallando la

informacion para satisfaccion el publico seguidor.
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v Aprovechar la aceptacion que tiene el medio de comunicacion, y abarcar nuevos

géneros periodisticos.

2.8 CONCLUSIONES

v Producto de la investigacion realizada se concluye en lo siguiente: el canal Vision
Radio y Television, usa fuentes de otros medios de informacion que tienen popularidad,
también se recurre, a fuentes estadisticas, revistas, periddicos del medio, directorios y
bibliografia, segln la noticia lo requiera, su contenido se basa en el 70% de noticias del
medio nacional y un 30% de la informacion es internacional que ha tenido eco y
relevancia social, el proceso de tratamiento de la informacién, es analizado de forma

minuciosa antes de ser publicada.

v Se determind que tiene un excelente alcance en la divulgacién de la informacion,
debido a que es un medio local que publica noticias del entorno, para tratar la
informacion, el medio de comunicacion, hace uso de la tecnologia que le permite editar,
redactar utilizando palabras claras, sencillas debido a que la informacion esta dirigida a

todo el publico para que pueda ser comprendido de forma rapida.

v Se establecié mediante la entrevista realizada que el medio de comunicacién canal
Vision Radio y Television, utiliza diversos géneros periodisticos que van desdé
entrevista, reportajes, ademas que se afiade videos, infografias, fotografias con titulares

que capten la atencion del consumidor tratando la informacion de acuerdo a las técnicas
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de redaccion periodisticas que demandan calidad y precision de la informacién que se

divulga.

2.9 RECOMENDACION

v Los resultados de la investigacion muestran que el criterio de varios profesionales
y académicos se enfocan en que las bases del buen periodismo. Sin embargo, el entorno
no puede ser desvinculado a los cambios en la profesion, pues las practicas adquiridas
siempre contaran con herramientas y modalidades para producir contenido dirigido a la

satisfaccion de las necesidades de la sociedad.

v Laclaridad de las transformaciones tanto a nivel local como a nivel global muestra
la necesidad de adquirir las capacidades que propone un sistema de progreso enfocado

en las innovaciones tecnolégicas de los diversos niveles de la comunicacion

v Las empresas informativas se encuentran en un periodo de cambio que impulsa a
una renovacion tanto de sus estructuras como de sus contenidos. La restructuracion de
las redacciones ha liderado a una restructuracion de las rutinas laborales por medio de un
trabajo unificado que permite tener una perspectiva més amplia de la creacion de

contenido y del consumo de la audiencia en diferentes soportes.
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Entrevista realizada al Lcdo. Francisco Maldonado jefe, produccion de

noticias en el canal Vision Radio y Televisidon

¢Mediante que, tratamiento debe pasar la informacién en el canal
Vision Radio y Television, antes de ser divulgada?

¢De donde normalmente procede la informacién que publican?

¢ Qué parametros se utilizan para divulgar la informacién en el medio
de comunicacion?

¢ Qué géneros periodisticos son los que mas utilizan?

¢Suelen recurrir a imagenes para divulgar noticias y cuales son las méas
utilizadas?

¢Hacen uso de la tecnologia para la divulgacién de noticias?

¢Considera que se deberia mejorar el tratamiento y divulgacién de la
informacion en el canal Vision Radio y Television

Entrevista realizada a Licenciada Maria Lucas periodistas del canal visién radio y

television
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¢ Es usted profesional en la rama del periodismo?

¢ Cuénto tiempo labora en el medio de comunicacién?

¢Considera usted que realizan un buen trabajo como medio de
comunicacion en informar de todo lo que sucede?

¢Antes de difundir informacion se aseguran de que las de noticias
procedan de fuentes confiables?

¢Utilizan la tecnologia para el tratamiento de la informacion que sera
infundida?

¢Usted sigue al medio de comunicacion canal vision radio y television?

¢Qué le parece como el canal vision radio y television transmite la
informacion?

¢Confia en la informacion que es trasmitida mediante el medio de
comunicacion?

Cree usted que deben considerar la forma en como trasmiti la
informacion sobre todo de crénica roja

¢Recomendaria seguir el canal vision radio y television?
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Foto 1. Entrevista realizada con el jede de produccion de noticias Lcdo., Luis

Villamar
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Foto 2. Entrevista realizada a seguidores del medio de comunicacién Visién Radio

Television
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