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RESUMEN

El presente trabajo nace con la finalidad de determinar la influencia del periodismo
investigativo en las transmisiones informativas, hoy en dia nos encontramos influenciados por la
inmediatez de la informacion donde la informacién es de facil acceso y cualquier persona puede
crear su medio digital y dedicarse a publicar noticias, es por ello que en esta investigacion se busca
determinar la influencia del periodismo investigativo en las transmisiones informativas del medio
digital Octavo Mandamiento.

Para cumplir con el objetivo propuesto se aplico un andlisis de contenido al medio digital
Octavo Mandamiento del canton La Mana para determinar si en sus publicaciones existe
periodismo investigativo, en dicho andlisis se pudo constatar que los contenidos informativos y
cronica roja son los que mayor interaccién tienen en los contenidos publicados por el medio digital.
Y también se pudo evidenciar que, aunque tienen interaccidn en sus publicaciones estas no son del
todo aceptables dado que se publican informacion y noticias de otras redes sociales sin que haya
una investigacion eficaz.

Para dar solucién a la problematica. Hemos se desarroll un taller sobre periodismo
investigativo, detallando la manera como se puede realizar periodismo investigativo y como esto
ayuda en la mejora de la calidad de los contenidos.

Palabras claves: Periodismo, informacion, medio digital, contenidos, informativos, cronica roja
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Abstract
The present work was born with the purpose of determining the influence of
investigative journalism in informative transmissions, today we are influenced by the
immediacy of information where information is easily accessible and anyone can create
their digital media and dedicate themselves to publishing news, that is why this research
seeks to determine the influence of investigative journalism in the informative

transmissions of the Eighth Commandment digital medium.

To meet the proposed objective, a content analysis was applied to the digital
medium Eighth Commandment of the La Mana canton to determine if there is investigative
journalism in its publications, in said analysis it was found that the informative content and
red chronicle are the ones that have the greatest interaction. in the content published by the
digital medium. And it was also possible to show that although they have interaction in
their publications, these are not entirely acceptable since information and news from other

social networks are published without an effective investigation.

To solve the problem. We have developed a workshop on investigative journalism,

detailing how investigative journalism can be carried out and how this helps improve the

quality of content.

Keywords: Journalism, information, digital media, content, news, red chronicle



IX

INTRODUCCION

La necesidad de comunicarse ha sido una actividad humana obligatoria desde
tiempos inmemoriales. Desde pictografias, sefiales de humo, sonidos distintivos y arte
rupestre hasta desarrollar palabras en sus diferentes dialectos y expresiones, es un proceso
que requiere mucho tiempo y el alto costo ha servido a muchas generaciones a lo largo de
la historia. Interactdan y se entienden en un proceso de comunicacion que no solo permite
la retroalimentacion, sino que también fortalece las comunidades en las que prosperan las
personas.

Hoy en dia nos encontramos en la inmediatez de la informacién, en donde ya no
hace falta esperar un dia, para saber lo que sucede. Mediante el acceso al internet podemos
estar informados en el momento que sucede el hecho, ahora la informacion manejada por
los medios digitales es inmediata.

El periodismo en los ultimos afios ha tenido que ir evolucionando de acuerdo al
avance de la tecnologia. Frente a esta situacion el periodismo tradicional ha tenido que
hacer uso de los medios tecnoldgicos de hoy en dia, para mejorar la forma de informar a su
audiencia. El apogeo de las redes sociales principalmente de la red social Facebook, ha
permitido que muchas personas creen sus medios digitales, principalmente paginas en esta
red social, y asi transmitir informacion e informar, sobre algun acontecimiento o suceso
importante.

La plataforma de Facebook al ser un medio de facil acceso, y la facilidad que esta
brinda para crear paginas, esto facilita la creacion de muchos medios digitales. Entre ellos

el medio estudiado en la presente investigacion: Octavo Mandamiento.
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Es por ello que muchas personas para poder estar informados siguen diversas
paginas de la red social de Facebook, pero esta red social al no tener filtros, que verifiquen
la veracidad de la informacion. Ha derivado en honrosos casos de desinformacion,
originando asi lo que cominmente se conoce como fake news. Inclusive paginas que gozan
de un alto grado de credibilidad alguna vez han errado con alguna desinformacion.

La mejor forma de hacer frente a desinformacion es mediante el periodismo de
investigacion, algo importante que sefialar que el periodismo investigativo ayuda a develar
secretos que tal vez estan ocultos a la sociedad, como son los secretos de estado, entidades
de gobierno. El caso muy recordado es el Water Gate esta fue una investigacion realizada
por dos periodistas del Washington Post, cuya publicacion terminaria con la renuncia del
presidente Richard Nixon de Estados Unidos. Esto provoco que sucediera un hecho
inolvidable para Estados Unidos, dado el caso que con esta publicacion se tuvo por primera
vez la renuncia de un presidente.

Para el desarrollo de esta investigacion se escogio la Linea de investigacion de la
carrera: Comunicacion, Lenguaje, y Estilos Periodisticos y la Sub-Linea de investigacion
de la carrera: Medios, Contenidos, Teorias y Préacticas en las que se enmarca el tema.

La presenta investigacion se realizara en el medio digital Octavo Mandamiento del
canton La Mana. Con el fin de poder determinar la influencia del periodismo investigativo,
en las transmisiones informativas. Se analizaran los contenidos difundidos por el medio

digital, en su pagina de Facebook.



1. CAPITULOII.
DEL PROBLEMA
1.1.IDEA O TEMA DE INVESTIGACION

Periodismo investigativo y su influencia en las transmisiones informativas del
medio digital Octavo Mandamiento del canton La Mana.

1.2. MARCO CONTEXTUAL.
1.2.1 Contexto Internacional.

Muchas personas ven las noticias a través de las redes sociales son mucho mas
faciles que un canal de TV o radio, crea una lista de pasatiempos en Facebook o siga los
medios de comunicacion en Twitter para que puedan mantenerse informados sin tener que
usar la television.

El periodismo investigativo ha tenido su gran importancia a lo largo de los afios. Un
hecho muy recordado es el escdndalo Watergate, “el cual es uno de los episodios politicos
mas recordados del siglo XX en Estados Unidos e hizo que Richard Nixon fuera y siga

siendo el Unico presidente que ha dimitido en toda la historia de su pais”, (Cordero, 2022).

Como manifiesta (Cordero, 2022), “el Watergate fue uno de los hechos politicos
mas memorables del siglo XX en Estados Unidos y convirtié a Richard Nixon en el Gnico
presidente en renunciar en toda la historia de su pais”.

A comienzos de 1995, uno de los grandes medios The Washington Post
(Washingtonpost.com) dio sus primeros pasos en Internet. Para su version electrénica se
creo la compafiia Digital Ink, que administraba y desarrollaba los servicios de informacion

electronica de post, accesibles esencialmente en Internet. Para finales de 1996, el sitio atrae



a numerosos internautas del extranjero que encuentran las primeras informaciones
noticiosas en Internet, (Costales, 2013).

A principios de 1995, un importante medio de comunicacion The Washington Post
(Washingtonpost.com) dio sus primeros pasos en linea a través de Internet. A fines de 1996,
el sitio web atrajo a muchos internautas extranjeros para encontrar las primeras noticias en
Internet,

Con el aumento del uso y acceso a la tecnologia, estos espacios digitales se han
convertido en una alternativa para brindar informacidn a una amplia gama de audiencias y
llegar a miles de usuarios con nuevos contenidos.

Los hechos ensefiaron que lo periodistas no somos jueces y peor justicieros. Esta
leccion no es una frase de consuelo, entender que nuestro deber como periodista no es tratar
de llevar gente a la justicia, nosotros contamos historias, y el periodismo de investigacién
cuenta historias de corrupcion y abuso de poder. Es la manera de relatarle a la gente lo que
eta detras de la noticia diaria, lo que el poder quiere ocultar. (Almeida, 2012), (Velasco,
2017)

Ser periodista es dar informacidn a la gente, contar las historias que te pasan a su
alrededor, por eso cuando hacen periodismo de investigacion, tienen que investigar y
profundice en el tema para obtener documentos y datos de respaldo Investigar y asi

informar historias no reveladas.



1.2.2 Contexto Nacional.

“En el Ecuador, también a finales de 1994, una web del diario Hoy es puesta en
linea convirtiéndose en el primer diario online del Ecuador y, segin el mismo diario, el
primero en América Latina”, (Costales, 2013).

Ecuador no fue ajeno al fendbmeno mundial del internet, terreno fértil para los
medios tradicionales que optaron por migrar a plataformas informaticas, tanto como para
los medios nativos digitales que no cuentan con existencia previa en otros espacios o

soportes, (Vallejo & Pérez, 2019).

1.2.3 Contexto Local.

Con el auge de los medios digitales hoy en dia se han creado muchos medios
digitales, principalmente en la plataforma de Facebook, mediante lo cual informan sobre
los acontecimientos que suceden a nivel internacional, nacional y local. Estos medios lo

que buscan es hacer un periodismo independiente.

1.2.4 Contexto Institucional.

Esta investigacidn se realizard en el medio digital Octavo Mandamiento Noticias,
un medio digital independiente, creado en la plataforma de Facebook, en su apartado de
informacion hace referencia a no que es un medio de “no mentiras, centrandose en valores

como la verdad, compromiso, seguridad, confianza, cercania y realidad,”.}



1.3. SITUACION PROBLEMATICA.
Hoy en dia gracias al acceso al internet, en esta nueva era se han popularizado los
medios digitales, principalmente en la plataforma de Facebook. Gracias a su facil acceso y
uso, muchas personas han creado paginas con el fin de compartir y publicar notas
periodisticas, en algunos casos noticias verdaderos, pero en otras ocasiones, han caido en
el error de publicar noticias falsas, o también como son popularmente conocidas las “fake

News”.

En el canton La Mana existen muchos medios digitales dedicados a difundir
noticias, entre los cuales los podemos citar: La Mana Te Informa, Amistad TV, EIl Locutor
Te informa y los medios de comunicacion que también difunde noticias por redes sociales
como lo son: Radio Fantastica, Radio Bonita, Radio Soberana. Para nuestro estudio hemos

decidido tomar al Medio digital Octavo mandamiento como base para nuestro estudio.

Por tal razon la investigacion se realizara en el medio digital Octavo Mandamiento
del cantdn La Mana. Para poder determinar la influencia del periodismo investigativo, en
las publicaciones que realiza el medio digital, y asi se verificara si este medio de
comunicacion realmente realiza un periodismo de investigacion con el fin de evitar caer en

el error de publicar noticias falsas.

El periodismo investigativo nos ayuda a profundizar los hechos y asi poder informar
de manera veraz, por eso (Nazakat, 2018), manifiesta que: el periodismo investigativo es

un andlisis detallado de temas especificos, lo cual nos sirve para revelar la corrupcion,



analizar las politicas gubernamentales y corporativas, atraer la atencion social, ademas
también podriamos manifestar que es un informe. Los periodistas de investigacion pueden
pasar meses 0 afios en una historia. EI periodismo de investigacion toma la delantera en el

descubrimiento de cuestiones publicas que permanecen ocultas.

Y es importante rememorar un poco de historia, acerca del periodismo
investigativo. Un suceso muy recordado por la historia en Estados Unidos es el caso
Watergate noticia publicado por The Washington Post 18 de junio de 1972.

En nuestra region sudamericana también el periodismo de investigacién, ha
permitido poner a dérdenes de la justicia a funcionarios y exfuncionarios publicos, asi
ecuador la investigacién sobre el ciudadano Daniel Salcedo, Quien habria recibido
contratos millonarios por parte del estado ecuatoriano, esta investigacion ha permitido que

la justicia ecuatoriana, lo enjuicie en 4 procesos penales y sentenciado en dos de ellos.

1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.
1.4.1 Problema general.
¢De qué manera influye el periodismo investigativo en las transmisiones
informativas del Medio Digital Octavo Mandamiento del canton La Mana?
1.4.2 Subproblemas o derivados.
¢Por qué es importante el periodismo investigativo en las transmisiones

informativas del Medio Digital Octavo Mandamiento del canton La Mana?



¢Cual es el nivel de credibilidad que tiene el Medio Digital Octavo Mandamiento
del canton La Mana, en sus transmisiones informativas?

¢De qué forma un taller de Periodismo Investigativo mejorara la manera de ofrecer
contenido de credibilidad por parte del medio digital Octavo Mandamiento del canton La

Man4a?

1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.

Este proyecto investigativo, se encuentra delimitado de la siguiente manera:

Delimitador espacial: El presente trabajo de investigacion se efectuara en el Medio
Digital Octavo Mandamiento Noticias, del canton La Mana

Area: Comunicacion Social.

Campo: Comunicacion.

Linea de investigacion de la universidad: Educacion y Sociedad.

Linea de investigacion de la facultad: Comunicacion Intercultural y Participativa

Linea de investigacion de la carrera: Comunicacion, Lenguaje, y Estilos
Periodisticos

Sub-Linea de investigacion de la carrera: Medios, Contenidos, Teorias y
Préacticas

Delimitador temporal: Esta investigacion se efectuara en el afio 2022.

Delimitador demografico: El beneficiario sera el medio digital.



1.6. JUSTIFICACION.

La investigacion proporcionara conocimiento sobre la recopilacion de informacion
investigativa. El objetivo de este estudio es analizar y comprobar, si en el medio digital, se
realiza periodismo de investigacion tratando de enfatizar y dar a conocer informacion veraz
y oportuna.

Dado que la sociedad hoy en dia tiene mayor acceso a la informacion que
proporcionan los medios digitales. Y es aqui donde se busca analizar dichos contenidos, si
estos realmente estos tienen aceptacion en los seguidores, en las personas que utilizan los

medios digitales para estar informados.

Con el avance de la tecnologia y el internet hoy en dia se ha hecho facil que las
personas creen sus medios digitales. Creando paginas de Facebook y compartiendo
noticias, acontecimientos sin ser debidamente contrastados o confirmados. Creando asi la
desinformacién. En este estudio vamos analizar al Medio. Digital Octavo Mandamiento del
Canton La Mana. Con el fin de conocer si en el ejercicio de su labor periodistica realmente
existe periodismo investigativo.

La presente investigacion beneficiara principalmente al medio digital. Por el motivo
determinaremos estrategias que permitan realizar un periodismo investigativo. De esta
manera el medio podra contar con credibilidad y prestigio, ademas personas que deseen

beneficiarse de este estudio para un analisis de los contenidos en los medios digitales.



1.7. OBJETIVOS DE INVESTIGACION.
1.7.1 Objetivo general.
Determinar la influencia del periodismo investigativo en las transmisiones

informativas del Medio Digital Octavo Mandamiento del canton La Mana

1.7.2 Objetivos especificos.

Identificar los tipos de contenidos que difunde el medio digital Octavo
Mandamiento

Analizar la influencia del periodismo investigativo en las transmisiones
informativas del Medio Digital Octavo Mandamiento del canton La Mana.

Proponer estrategias que aporten al desarrollo eficiente del periodismo

investigativo.

2. CAPITULO II.
MARCO TEORICO O REFERENCIAL.
2.1. MARCO TEORICO.
2.1.1 Marco conceptual.
2.1.1.1  Periodismo
Actividad cuyo fin es recolectar, sintetizar, jerarquizar y publicar informacién

relativa a hechos del presente, del pasado y/o del futuro. En este sentido, el periodismo se



entiende como una metodologia adecuada para poder presentar cualquier tipo de

informacion valiosa, buscar fuentes seguras y verificables. (Martinez, 2018).

Segun (Marin, 2019), en su libro Manual de Periodismo, manifiesta que el
periodismo es una forma de expresion social sin la cual las personas sélo conocerian su
realidad a través de versiones orales, resimenes, interpretaciones, relatos historicos y
anecdotarios. Quienes se dedican al ejercicio del periodismo los periodistas responden las

preguntas esenciales: que, quién, como, cuando, dénde y por qué del acontecer humano.

El periodismo es una clase de comunicacion colectiva, de indole informativo, que
responde a una clara funcion social: la necesidad que todo hombre tiene de estar informado
y de saber cuanto ocurre en el mundo. En las sociedades modernas y democréticas, ha
quedado establecido que el Derecho a la Informacion es un derecho natural y personal que
incide directamente en el perfeccionamiento del hombre y es exigencia de su dignidad
como persona. Para servir a este derecho, esta la labor profesional del periodista. Veamos
a continuacion las reflexiones de algunos de ellos, (Marafion, 2014).

Periodismo es la busqueda de la verdad mediante la coleccion, preparacion,
redaccion, edicion y distribucién de noticias e informacion en los medios de comunicacion.
Los medios de comunicacion usados por el periodismo abarcan panfletos, periddicos,
diarios, revistas, radio, peliculas, television, libros, blogs, webcasts, podcasts, e-mail y
todos los medios digitales que pueda contener informacion relevante para el publico.

(Significados.com, 2022)
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2.1.1.2  El periodismo y la noticia

Varias han sido las definiciones gque se han elaborado a lo largo de los afios de lo
que es una noticia; desde el clasico significado que le otorga la Real Academia Espariola
(2018), como una “informacion sobre algo que se considera interesante divulgar”, hasta
otra definicidn que engloba, ademas, el impacto que tiene dicha informacién en la realidad
social y que plantea Miquel Rodrigo Alsina (2005): Dentro de la perspectiva de la
construccién social de la realidad, concibo la construccién de la noticia como un tipo
especial de realidad: es la realidad simbolica, publica y cotidiana los periodistas son, como
todas las personas, constructores de la realidad de su entorno.

Pero ademas, dan forma de narracion a esta realidad y, difundiéndola, la convierten
en una realidad publica sobre el acontecer diario (p. 13). Las dos definiciones, sin embargo,
concuerdan en que una noticia es una informacion nueva, que se multiplica al ser divulgada

y que crea realidad a partir de su contenido. (Herrera, 2020).

2.1.1.3  Periodismo de investigacion
Como una forma de poder profundizar de mejor manera en la informacién, nace el
periodismo de investigacion, ante lo cual una de sus caracteristicas principales es la de

fiscalizar y dar a conocer hechos problematicos.

El periodismo de investigacion es el que analiza en profundidad un tema en
particular con el fin de poner en evidencia hechos de corrupcion, analizar politicas
gubernamentales y corporativas o llamar la atencion sobre tendencias sociales, econémicas,

politicas o culturales. El periodismo de investigacion demanda del periodista la
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profundizacién en un tema o informacién de interés ptblico. En este sentido, “interés
publico” significa que una comunidad se perjudicaria de no darse a conocer tal informacion

0 se beneficiaria por conocerla. (Konrad-Adenauer-Stiftung, Argentina, 2018).

Hasta comienzos del siglo XXI el periodismo de investigacion fue liderado por las
grandes empresas periodisticas, las Unicas con capacidad financiera para asumir sus
ingentes costes econdmicos, y volcado en el soporte del periodismo impreso.

Pero el cambiante ecosistema de la informacion al que anteriormente se aludia
propicia la aparicion de novedosas iniciativas y proyectos de actuacion, (Bradshaw,
2008).

Con el tiempo “Watergate” se convirtid en una especie de piedra angular del
periodismo de investigacion a nivel mundial, y el comienzo del bautismo de todos los
escandalos de importancia publica con el sufijo “gate”. En Estados Unidos, la escalada del
periodismo de denuncia a los grandes poderes nuevamente se dio a conocer con la
publicacién del escandalo Iran-Contra, el cual vinculaba y hacia referencia a la venta ilegal
de armas al gobierno irani por parte del gobierno de Reagan, con el fin de financiar a la
guerrilla denominada la “Contra”, participante de la guerra civil nicaragiiense contra el

ejército sandinista. (Mufioz & Acevedo, 2017).

2.1.1.4  Importancia del periodismo investigativo
El conocimiento del periodismo de investigacion sirve para que los futuros
periodistas puedan desempefiar un rol de investigadores sobre temas que son encubiertos o

poco investigados y lo puedan desarrollar como una noticia en un futuro, pues para (Lee,
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2013) : El periodismo de investigacion consiste en la tarea de revelar cuestiones encubiertas
de manera deliberada, por alguien en una posicién de poder, o de manera accidental, detras
de una masa caotica de datos y circunstancias — y en el posterior analisis y exposicion
publica de todos los datos relevantes. Asi, el periodismo de investigacion contribuye de
manera fundamental a la libertad de expresion y de informacion, elementos centrales del

mandato de la UNESCO, (CEDENO, 2021).

Al igual que en el caso de los valores o criterios que se deben promover en el
periodismo de investigacion, las habilidades que necesita un periodista en este campo, asi
como las que se deben desarrollar durante la formacion de los futuros reporteros, también
pueden ser agrupados en tres dimensiones principales: 1) competencia transversal o
humanistica, 2) competencia técnica, y 3) competencia profesional. La diferencia entre el
periodismo de investigacion y el periodismo tradicional es que en el primer caso, el
investigador o periodista suele dedicarse a investigar un tema en particular y puede llevar
afios de investigacion, encontrando mas informacién sobre ese tema en particular, a

diferencia del periodismo tradicional, donde se informan diferentes temas.

2.1.1.5  Perfil del periodista investigador
El periodista se aliena hacia sus determinados limites periodisticos desde su
profesion y que a la vez incursionan entre contextos como el econémico y politico.
Por tal motivo Bourdieu (1984) destaca. “El periodismo en los paises en vias de desarrollo
y con regimenes politicos no democraticos puede también crear una comunidad mediatica

particular y caracteristica que comparte un conjunto comun de reglas” (p.19). Permitiendo
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desde este punto establecer que el periodista no solo es un profesional, sino que también
pertenece a la comunidad y tiene acceso a sus derechos como todas las personas naturales
con esto se generan una identidad profesional responsable con la informacion y sociedad

con un coherente desempefio en el ejercicio profesional, (Quezada & Peralta, 2018).

El direccionamiento del periodismo se desarrolla en un ambiente enigmatico en
donde retiene la evolucion del periodismo democratico y creible. Por ello, Galindo
Alfredo Albuja (1979) Define. “El periodismo de hoy se orienta hacia la consideracion de
los problemas politicos y socio-econdmicos, la miseria de las masas populares o la
defensa de los intereses de los potentados” (p. 251). Por lo tanto, los medios de
comunicacion esta limitados a destacar la informacion veridica que determina una
realidad existente en la sociedad. Las presiones politicas reflejan un condicionante
en el periodista ya sea por temores o represalias o sanciones significativas que influyen
en la carrera profesional del periodismo, (Quezada & Peralta, 2018).

“El concepto de objetividad ha jugado y juega hoy en dia un papel prominente a la
hora de elaborar la informacion. Se ha entendido de multiples maneras: desde un punto de
vista filoséfico (convicciones éticas), 0 como un método de trabajo en los medios a la hora
de abordar el tratamiento de las opiniones y declaraciones” (Shoemaker y Reese, 1991,
p.75). La objetividad interfiere en la forma de como generar contenidos informativos los
mimos que estan inmersos a diferentes métodos de elaboracién donde la actitud del
periodista define que tanto se profundiza en la adquisicién de informacidn, Sin

embargo,otro aspecto a destacares como se forma la estructura informativa en este caso, si
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los criterios formados por periodistas interfieren con la politica que maneja los medios de

comunicacion, (Quezada & Peralta, 2018).

2.1.1.6  Periodismo en la comunidad

Cuando se acufi¢ el término periodismo ciudadano fue considerado por muchos
analistas como una forma de democratizacion y de participacion. De hecho, ese era el
sentido y el significado de la expresion “ciudadano” con la que se calificaba. En la medida
en que en las Gltimas décadas los sistemas representativos venian acumulando un deficit de
participacion parecio que las nuevas tecnologias abrian nuevas vias para profundizar en una
democracia que daba signos de agotamiento y cansancio, de manera que el periodismo
ciudadano se sumaba como un elemento mas a las posibilidades de una nueva
ciberdemocracia. En efecto, podemos agrupar en tres los aspectos en los que aparentemente
incidia el llamado periodismo ciudadano en una supuesta profundizacion democratica,

(Salvat, 2021).

En primer lugar y en términos generales parecia que la propia red emergia como
una herramienta tecnoldgica dirigida a democratizar la sociedad en todas sus dimensiones,
convertida ya en un nuevo medio. El uso de internet se fue generalizando y abarcando cada
vez mas aspectos en lo que Rifkin habia calificado ya en el siglo pasado la era del acceso
(Rifkin, 2000), y en el que la propiedad, fuente de las desigualdades, parecia desplazarse
por el acceso a la informacion en red, que se amplio y se extendié con la creciente
emergencia de las redes sociales, hasta el punto de que éstas pasaron a formar parte de la

labor periodistica habitual. Por otra parte, y en relacion con el periodismo y su funcién
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histdrica de informar, esa capacidad de acceso casi universal introducia una importante
novedad: la posibilidad de informar de aquellos temas que quedaban fuera de la agenda de
los grandes medios y que eran ignorados por estos.

(Salvat, 2021)

2.1.1.7  Comunicacion.

La palabra “comunicacion” es definida por la Real Academia Espafiola
simplemente como “accion y efecto de comunicarse”. Quiza, para hacer mas comprensible
lo que este acto supone, sea preciso remitirnos a la raiz latina del término, el vocablo
communis: entre sus significados destaca el de “recibido y admitido de todos o de la mayor
parte”. Y es esta idea, la de un todo, una colectividad de participantes sin la cual la

comunicacion no seria posible, es lo que confiere a este proceso su caracter social.

2.1.1.8  Medios de comunicacion

Los medios de comunicacién aportan con informacion valiosa a la comunidad, sin
embargo, Kapuscinsky (2), menciona gque los medios de comunicacion tienen un problema
en general, son tan masivos, prestigiosos, caracteristicos y con gran credibilidad dentro de
la sociedad, que han empezado a construir un universo adecuado a sus intereses, en
donde no se logra evidenciar la realidad. Se deduce que a pesar de los cddigos éticos
aun existen los medios que no estan interesados en proyectar la realidad del contexto en el
gue se vive, sino mas bien se centran en competir entre medios, elaboran contenido en
contra o a favor de algun acontecimiento, empresa o institucion acorde a beneficios propios,

(Carolina & Betzabeth, 2022)
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2.1.1.9 Noticias
Una noticia es la informacion sobre un hecho o un conjunto de hechos que, dentro
de una comunidad, sociedad o ambito especifico, resulta relevante, novedosa o inusual. La
palabra, como tal, proviene del latin notitia. En este sentido, una noticia es el relato, la
construccién y la elaboracion de un hecho, evento o acontecimiento que se considera

importante o pertinente divulgar para el conocimiento publico. (Coelho, 2011)

Para elaborar una noticia, se parte de una formula de seis preguntas, que son:

¢ Qué paso?

¢A quién le pas6?

¢Como pasd?

¢Cuando pas6?

¢Dénde pas6?

¢Por qué o para que ocurrio?

En la noticia, la informacion debe estar ordenada en orden decreciente en funcion
de la importancia de lo referido. Asi, se maneja el esquema de la pirdmide invertida, segln
el cual los datos mas importantes se encuentran al principio y los menos significativos se

hallan hacia el final. (Coelho, 2011)

Las noticias pueden referirse a los mas diversos ambitos y acontecimientos: politica,
economia, sociedad, guerras, delitos, sucesos, tragedias, protestas, etc., son algunos de los

temas comunes, pero también lo son los deportes, la ciencia, la tecnologia o la farandula,
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debe haber la mayor objetividad y veracidad posible en la forma en que es relatado un
hecho noticioso, para ello, el periodista debe encontrarse apegado a su cédigo de ética

profesional. (Coelho, 2011)

2.1.1.10  Lanoticia en internet
En los medios de comunicacion, la gran mudanza tecnolédgica ocurrida en los
altimos afios no solo ha permitido avances técnicos, sino también progresos a otros niveles.
Una de las esferas que se han visto modificadas es el proceso de toma de decisiones, tanto
gerenciales como editoriales. Al igual que en otras empresas, los profesionales de los
medios interpretan el contexto y adoptan medidas con base en nuevos factores, cada vez

mas condicionados por métricas digitales, (Corzo & Salaverria, 2019)

Si este principio se aplica a todo tipo de medios, lo hace especialmente en el caso
de los cibermedios, en los que el desarrollo de herramientas digitales ha incrementado el
alcance de la informacion, posibilitando su comunicacion inmediata. La publicacion de
noticias en los cibermedios se ha acelerado hasta tal punto, que resulta posible medir el
impacto instantdneo que produce una simple modificacion en el titular de una noticia, la
sustitucion de una fotografia o un tuit especialmente atinado. Este efecto inmediato de
accion-reaccion entre la propuesta informativa y la respuesta por parte de la audiencia ha
propiciado un interés creciente por las métricas en el seno de los medios digitales. Y cabe
preguntarse cual es el impacto de estos cambios en la reconfiguracion de la agenda de los
medios, asi como en el proceso de decision respecto de qué publicar y a qué asuntos dar

seguimiento para atraer el interés del publico, (Corzo & Salaverria, 2019).
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2.1.1.11 Periodismo Digital
Segun, (Ruiz, 2017) manifiesta que el periodismo digital es: aquel que se limita a
trasladar el contenido de los medios tradicionales impresos o audiovisuales a la red; y el
que rompe con la comunicacion lineal y unidireccional propia del periodismo offline. Este
altimo tiene una serie de caracteristicas propias e implica cambios fundamentales en las

rutinas de produccion y difusion de la informacién.

De acuerdo con, (Aroche, 2009) manifiesta que periodismo digital es “la
convergencia de medios (Prensa, Radio, Television) y recursos en una misma plataforma:
el internet. El Periodismo Digital, aprovecha los recursos y servicios que provee el Internet,
para ampliar la informacion en un sélo medio y de forma inmediata”

Y su vez plantea que: El Periodismo Digital como un nuevo género periodistico,
con caracteristicas enfocadas al uso de nuevas tecnologias para informar y comunicar.
Ademas, este nuevo género representa un reto para los periodistas que no tienen
conocimientos técnicos 0 no son usuarios de las nuevas tecnologias de la comunicacion.
Sin embargo, representa una oportunidad para las nuevas generaciones de periodistas y los

medios que hacen su incursién en esta plataforma. (Aroche, 2009).

Con la llegada de la era digital, cada vez existen mas mejoras 0 mas herramientas
que favorecen la comunicacion, en este caso, el periodismo digital juega un papel

importante en el campo de la comunicacion. Los profesionales de los medios han hecho un


http://tesis.stephaniefalla.com/2009/01/18/convergencia-de-los-medios/
http://tesis.stephaniefalla.com/2009/01/18/convergencia-de-los-medios/
http://www.maestrosdelweb.com/editorial/redacciones-digitales-nativos-digitales/
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buen uso del periodismo nimero porgue la forma en que se obtiene la informacion ha

cambiado de maneras diferentes en la era digital.

Este nuevo periodismo ha implementado el uso del dispositivo movil, y
apropiandose de plataformas sociales como medio para llegar a las audiencias, debido a
que permite observar, publicar, y comentar contenidos. Albornoz-Falcén (2020) coincide
con este pensamiento, el periodismo siempre se ha ajustado a los cambios y actualmente se
encuentra en terreno digital a través de transmisiones en vivo como una nueva manera de
informar. En ese sentido, Facebook esta posicionado como la red social preferente, es por
esto que, tanto medios tradicionales como nativos digitales, mantienen una interaccion
permanente con los usuarios a través de la administracion de dichas paginas, (ORRALA,

2022)

En ese contexto, Gil & Gomez (2018) consideran que no solo se ha consolidado la
inmediatez que ha traido la implementacién del smartphone al ejercicio periodistico, sino
que también se ha generado un nuevo conducto para la imprecision: 4 (..) han dotado al
sector de una mayor facilidad de acceso a la informacion y de una inmediatez impensable
hace so6lo algunos afios. Esta inmediatez es, al mismo tiempo, la principal ventaja y el
principal inconveniente que los periodistas encuentran en el uso de los Smartphone en su
profesion. La inmediatez (...) genera, en muchas ocasiones, una lucha entre los propios
profesionales por ser los primeros en difundir la noticia, lo que conlleva que,
ocasionalmente se produzcan defectos de forma y contenido, errores e incluso noticias

falsas o no contrastadas. (p.18), (ORRALA, 2022).
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2.1.1.12 Caracteristicas del Periodismo Digital

Las caracteristicas del periodismo digital se basan en los principios de la plataforma
de Internet: multimedia, hipertexto e interaccion. Términos identificados por los
investigadores Salverria y Pélissier, quienes aportaron textos que definen el periodismo
digital y sus caracteristicas:

Multimedialidad: el medio puede integrar en una misma plataforma los formatos:
texto, audio, video, graficos, fotografias, animaciones, inforgrafias, etc.

Hipertextualidad: la posibilidad de acceder a la informacion de manera
multidireccional y no lineal. Permite la navegacion en el contenido a través de enlaces en
relacion al texto.

Interactividad: se refiere a la posibilidad que tienen los usuarios de interactuar con
el medio, los autores y el texto. Permitiendo de esta forma un desarrollo de acciones que

proponen y comunican directamente, (Aroche, 2009)

Transmedia

El término transmedia corresponde a la narracién de una historia de manera
integrada a través de distintos medios de comunicacion en los cuales las audiencias
participan afiadiendo contenidos. Aungue el concepto de transmedia se haya desarrollado
principalmente en el campo del entretenimiento, es cada vez més utilizado en la dinamica
periodistica basada en la distribucién multiplataforma y en la participacion ciudadana.

(Alzamora, 2015)
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2.1.1.13 Redes sociales
Las redes sociales representan una nueva forma de interaccion y uno de los servicios
mas utilizados por los internautas actualmente, especialmente por los jovenes. Constituyen
una herramienta de comunicacion sin fronteras que nos permite mantener la proximidad
poniendo en contacto a amigos Yy a personas que se identifican con las mismas necesidades,

aficiones o inquietudes, (Hernandez y Castro, 2014, pag. 132), (Lagla & Chisag, 2017).

Las redes sociales son una nueva fuente de informacion, pero en algunos
casos hay que saber distinguir cuando es verdadera una informacién en todos los
estamento, ya sea esta estatal o particular, cientos de personas utilizan estos medios
virtuales no siempre son veraces, pero a pesar de eso, las redes sociales son una
fuente casi obligatoria para los comunicadores del Ecuador que se dedican a diario a
generar informacion al instante, es decir, siguen la informacion e interactdan con el
receptor, y este a su vez vierte su criterio personal mas no un dictamen ético profesional.

(Garcia & Erik, 2018)

Facebook

Facebook el cual fue creado en un inicio para fomentar las redes universitarias; para
luego ampliarse e incluir a los estudiantes de secundaria, profesionales y finalmente a todos
los usuarios potenciales de internet. A diferencia de otras redes sociales, en Facebook los
usuarios solo pueden hacer publicos sus perfiles a otros usuarios del sitio. Pero actualmente
Facebook es la red social que mas atrae y tiene mayor nimero de usuarios, (Guisela &

Mediavilla, 2018).
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Como lo manifiesta el autor Facebook se cred originalmente para promover las
redes universitarias y luego esta logro expandirse a los estudiantes de secundaria,
profesionales y eventualmente a todos los usuarios potenciales de Internet. A diferencia de
otras redes sociales, en Facebook los usuarios solo pueden hacer pablico su perfil a otros
usuarios del sitio. Actualmente es la red social que mas usuarios atraen y tiene el mayor

ndmero de los mismos.

Facebook como medio digital en el mundo
Desde sus inicios como la red social de Facebook ha influido en la forma de vida
las personas, desde la forma en que se relacionan con los demaés hasta la forma en que

perciben su entorno.

Esto se debe en gran parte a las empresas que utilizan esta red social. La prensa vio
en esta plataforma una forma de crecer su rama: lo que hoy se conoce como periodismo
digital, naci6 con la llegada de Internet, este cambi6 nuestra forma de vida, especialmente
entre los jovenes. Los cuales son considerados como personas digitales que tienen todo lo

que buscan al alcance de la mano, en sus teléfonos mdviles.
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2.1.1.14 Internety la difusion de informacion

Con el avance de la tecnologia, y la llegada del internet, nace una nueva forma de
transmitir informacion. Una nueva forma de hacer periodismo, aprovechando la tecnologia,
y por supuesto el internet.

Internet es una alternativa funcional a la television para entretenimiento, pasar el
tiempo, interaccion social e informacién. EI aumento exponencial de la velocidad en las
comunicaciones es una de las caracteristicas mas notables de este cambio. Los conceptos y
palabras, la creacion de neologismos y el consenso popular para aceptar un término de

moda se generan con una rapidez nunca vista. (Espinosa, 2017)

La conversion de Internet en la principal puerta de acceso al conocimiento, a la
informacion y el entretenimiento despierta una enorme cascada de interrogantes sobre la
funcién y el camino a seguir por los medios tradicionales, cuyos contenidos compiten con
otros nuevos sistemas de informacion. A los medios tradicionales se les considera ejes
centrales de la mediacién social, de la difusion de la informacién, de la propagacion de
conocimiento y del impulso democratico. Su trascendencia es incuestionable, hasta el punto
de caracterizar lo que desde hace un siglo se denomina como sociedad mediatica de masas,

(Campos, 2008: 287). (Expdsito, Rodriguez, & Barrau, 2017).

2.1.1.15 Noticias falsas y el periodismo digital
Para referirnos al fendémeno que vamos a investigar utilizaremos principalmente el
término ‘noticias falsas’, junto a ‘noticias falseadas’, recomendado por la Fundéu, y el

anglosajon ‘fake news’, por su gran popularidad. Debemos puntualizar que Bennett y
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Livingston (Fundéu, 2018, p. 124) distinguen el término ‘fake news’, centrado en
“incidentes aislados de confusién y mentira”, de la desinformacion, que seria “la irrupcion

sistematica de flujos de informacion autoritarios”, (David & Carlos, 2019).

El fendmeno de la desinformacién y de las fake news ha despertado el interés de la
academia para diagnosticar y analizar las causas, consecuencias y posibles soluciones
(\Valero y Oliveira, 2018). No obstante, dicha investigacion apunta a que solo el 32% de los

textos seleccionados propone soluciones al problema de la desinformacion, (Pérez, 2019).

El consumo de informacion online vive actualmente una etapa convulsa producto
de la desinformacion que abunda en la red. EI camuflaje de muchos contenidos disfrazados
como noticias estd minando internet de fake news (bulos o paparruchas), propaganda,
contenidos engafiosos, mentiras e informacién manipulada. Las consecuencias se palpan
en discursos polarizados y en la radicalizacion de las opiniones, la desinformacion de la
poblacién e indirectamente en la menor confianza hacia la actividad periodistica y los
medios de comunicacién producida por una doble dindmica: los ataques a los medios de
comunicacion y periodistas por parte de lideres politicos y la espiral de escepticismo que

genera tanta desinformacion hacia el crédito de la profesion periodistica, (Pérez, 2019).

El creciente acceso a Internet y la rapida adopcion de nuevas tecnologias en Ecuador
han modificado muchos aspectos de la vida cotidiana. La comunicacién, el entretenimiento,
pero sobre todo el acceso a la informacién son aspectos que han sufrido modificaciones

importantes, (Costales, 2013).
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Es asi como nace una nueva manera de hacer periodismo, aprovechando las
tecnologias que se tienen hoy en dia. La comunicacion ha pasado por ser inmediata y
directa. Frente a estos cambios importantes, es donde el periodismo tradicional tiene que

adaptarse.

2.1.1.16 Como escribir para la web
Escribir para la Web significa, en gran parte, regresar a dos de las bases del oficio
periodistico: la buena redaccién y la buena edicion. El resto, definitivamente una menor
proporcidn, esta determinado por las particularidades de este nuevo medio. A pesar de lo
simple que resulta enunciar esta férmula, es un hecho comprobable que son pocos los que
han recorrido el camino de la escritura para la Web, bien sea por desconocimiento,
indiferencia o franca renuencia. La victima de ello siempre ha sido el usuario, muchas

veces sacrificado para proteger injustificadamente el ego de un autor. (Franco, 2004).

2.1.2 MARCO REFERENCIAL SOBRE LA PROBLEMATICA DE
INVESTIGACION

Antecedentes investigativos.

Como manifiesta (Ruth & Loja, 2019) en el Analisis del uso de las TIC y su
influencia en el periodismo investigativo, establece que si nos enfocamos para qué nos
sirven la tecnologia en el periodismo actual, la respuesta es inmediata. Nos ahorramos
tiempo, dinero, movilizacion, ya que a través de herramientas tecnoldgicas podemos

investigar y obtener informacion veridica y oportuna de hechos que acontecieron hace
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muchos afos atras, la misma que se obtiene investigando en bibliotecas, en recortes de

periddicos o en articulos de revistas.

Segun (Campos & Dominguez, 2020) en el estudio de Facebook e informacion
noticiosa/periodistica, manifiesta que las redes sociales virtuales, adquirieron gran
importancia debido a que introdujeron una nueva forma de comunicacién e interaccion.
Con la llegada de Internet y las redes sociales, la comunicacion entre los individuos ya no
solo se realiza cara a cara, por teléfono estacionario, o por carta, ni de uno a uno. Los
soportes y formatos digitales permitieron la comunicacion a distancia en forma horizontal
y en red: permitieron unir a personas con intereses objetivos afines sin importar su

ubicacion geografica.

Los medios nativos digitales ecuatorianos tienen sus origenes en 2001, diez afios
después de la llegada del Internet a este pais. Para 2012, segun Rivera Costales (2012),
existia un total de 34 medios nativos, concentrados principalmente en las provincias de
Pichincha, Guayas, Azuay, Chimborazo, El Oro, Pastaza, Tungurahua, Santo Domingo de
los Tsachilas, Cotopaxi y Loja. Segun el mismo estudio, estos medios publicaban el 53%
de informacion nacional y 36% de internacional. Los temas locales representaban
Unicamente el 11%. En el reportaje El auge de los medios nativos digitales en Ecuador, de
Susana Moran, actualizado en 2015, los medios de comunicacién nativos digitales

ascendieron a 60, (Morejon & Zamora, 2019).
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La capacidad de gestionar a la comunidad de seguidores en redes sociales de un
medio informativo es quizas una de las habilidades mas complejas para el periodista de
hoy. Los medios sociales cambiaron sensiblemente los habitos de consumo. La inmediatez
que imponen es un complicado desafio a la imparcialidad, la investigacion profunda, la
calidad técnica y la brevedad necesarias. Ademas, las redes sociales fomentan la
comunicacion bidireccional en abierto, es decir, la mayoria de las conversaciones son
accesibles para el resto de usuarios. Esta exposicion obliga a cuidar al maximo nuestras

aportaciones porque una vez escritas, son de dominio pablico. (Exponential Education, s.f).

2.1.3 POSTURA TEORICA.

Periodismo investigativo

El manual de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura, Unesco, sefiala que el Periodismo de Investigacion es denominado como
Emprendedor porque recolecta, analiza, organiza e interpreta las pruebas a partir de la
propia iniciativa del informador, quien traspone varios obstaculos y riesgos con el objetivo
de evidenciar asuntos subrepticios. Esto, generalmente ocurre por aquellos que, en posicion
de poder, restringen datos que son de interés publico que afectan a la sociedad (Hunter,

2013), (Correa, Rivas, Paez, & Arreaga, 2020).

El periodismo de investigacion es el que analiza en profundidad un tema en
particular con el fin de poner en evidencia hechos de corrupcion, analizar politicas
gubernamentales y corporativas o llamar la atencion sobre tendencias sociales, econémicas,

politicas o culturales. Un periodista de investigacion puede dedicar meses 0 afios a un solo



28

tema. A diferencia del rutinario, en el que los periodistas reportan material provisto por el
gobierno o una ONG, la indagacion del periodismo toma la iniciativa para exponer asuntos
publicos 4 que de otro modo permanecerian ocultos en forma deliberada o accidental.

(Nazakat, 2018).

2.2. HIPOTESIS.
2.2.1 Hipotesis general.
Determinando la influencia del periodismo investigativo mejorara las transmisiones

informativas del Medio Digital Octavo Mandamiento del canton La Mana

2.2.2 Subhipotesis o derivadas.

Demostrando la importancia del periodismo investigativo en las transmisiones
informativas del Medio Digital Octavo Mandamiento del canton La Mana.

Determinando el nivel de credibilidad que tiene el Medio Digital Octavo
Mandamiento del canton La Man4, en sus transmisiones informativas.

Se aplicara un taller de Periodismo Investigativo mejorara la manera de ofrecer
contenido de credibilidad por parte del medio digital Octavo Mandamiento del canton La

Mana.

2.2.3 Variables.
Variable independiente: Periodismo investigativo

Variable dependiente: Transmisiones informativas
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3. CAPITULO I11.- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
3.1. Resultados obtenidos de la investigacion
3.1.1 Cuestionario de analisis de contenido
Para la presente investigacion se utilizé un cuestionario de analisis de contenido,
el cual se aplico durante a los contenidos difundidos por el medio digital Octavo

Mandamiento, la toma de datos se realiz6 desde el 11 hasta el 25 de julio de 2022.

3.1.2 Analisis de los resultados.

Se realizé una guia de andlisis de contenido del medio digital Octavo Mandamiento
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GUIA DE ANALISIS DE CONTENIDOS CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS
Aspectos a medir en la en red social Facebook: Octavo Mandamiento.
Fecha: 11 de Julio al 26 de julio de 2022 Hora: 16:00 horas
Lugar: La Mana
Motivo:
1. Cantidad de suscriptores: 4000
2. Periodicidad de la divulgacién de los contendidos comunicacionales en la red social.
(x) Diario
( ) Semanales
( ) Mensuales
3. Que cantidad de contenidos se publica en la red social.
() Menos de 5
(x)De6all

( ) Mas de 10

o

. Qué tipo de contendidos se divulga en la red social.
(x) Crénica Roja
(x) Politicos
(x) Informativos
(x) Cultural
5. Que aceptacion tienen los contendidos comunicacionales (total de like)
(x) Cronica roja 925 likes
( ) Politicos 119 likes

(x) Informativos 1575 likes
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( ) Cultural 118
6. ¢En qué contenidos comunicacionales la audiencia tiene mayor interaccion?
(1) Cronicaroja
( 3) Politicos
(2) Informativos
(4 ) Cultural
7. Los comentarios que se realizan en algunas de las publicaciones son:
(x) Positivos
( ) Negativos
( ) Otros
8. Cantidad de comentarios en las publicaciones
() Menos de 10
()Del0a50
()Deb51a99

(x) Més de 100

9. Los contenidos difundidos por esta red social son:
() Exclusivos de la red
(x) Divulgados en otra red social

10. Cantidad de veces que se han compartido las publicaciones
( ) Menos de 10

()Del0ahb0
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()De51a99

(x) Maés de 100

Analisis: De acuerdo a este cuestionario aplicado a los contenidos difundidos por el
medio digital Octavo Mandamiento, podemos decir que los contenidos informativos, junto con
temas de crdnica roja son los que han tenido mayor interaccion en los seguidores. También los
comentarios en su mayoria son positivos. Y que los temas publicados por el medio digital en su

mayoria son noticias tomados de otros medios digitales.

Interpretacion: Los seguidores de la pagina web muestran mayor interés en los
contenidos de informacion y crénica roja, segun el cuestionario aplicado se pudo evidenciar que
los contenidos difundidos carecen de una buena redaccion periodistica, en este medio la mayor
parte de informacidn, la toman de otras paginas y las publican como suyas sin dar créditos al
autor. Es por eso que no refleja un alto grado de interaccion en sus publicaciones. Ya que al ser
un medio digital, y estar en las redes los contenidos, tienen que ser de calidad, hablo en todo el
sentido de la palabra tanto en redaccién periodistica como en audio y video o imagenes que

acomparian al contenido publicado.
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Analisis de contenido dias 11 y 25 de julio de 2022

Resultado de los analisis de contenido de los 4000 seguidores del 11 al 25 de julio de 2022

Tipo de contenido cantidad likes compartidas

Crobnica Roja 22 925 342
Politicos 2 119 31
Cultural 1 118 26
Informativo 34 1575 507

Resultado de los analisis de
contenido del 11 al 25 de julio de
2022

O — S S . S NN

Crdnica Roja Politicos Cultural Informativo

cantidad Mlikes M compartidas

3.2. Conclusiones generales y especificas
3.2.1 Especificas
e .De acuerdo al analisis realizado de los contenidos difundidos por el medio digital
Octavo mandamiento se pudo evidenciar, que las noticias con caracter informativo

tienen mayor interaccion por los seguidores de dicho medio digital, y en segundo
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lugar las noticias concernientes a cronica roja tienen también su acogida por los

seguidores del medio digital.

Se evidencio que los temas con caracter informativo tienen poca relevancia y poca
interaccion, por la falta de investigacion en el detalle de la informacion, dado el
caso que al tomar noticias de otras paginas de Facebook, esta informacién deja de

ser relevante.

Mediante el analisis de contenidos se pudo evidenciar que el medio digital carece
de periodismo investigativo, por el motivo de que en su contenido es compartido
“por los seguidores, y a su vez son tomados de otras paginas. Esto influye en su

credibilidad y poca interaccién por los internautas.

General

Se concluye que el medio digital carece de periodismo investigativo, dado el caso

que sus contenidos publicados son tomados de otros medios digitales y a su vez colocan

como nota final un nimero de WhastApp para que los seguidores pueden compartir

informacidn, o algun suceso que ocurra. Y también pudimos evidenciar que los

contenidos referentes a crénica roja son los que tienen mayor grado de interaccion por los

seguidores del medio digital.



3.3. Recomendaciones generales y especificas
3.3.1 Especificas

e Brindar una charla sobre los beneficios del periodismo de investigacion, la importancia
que este tiene en la difusion de contenido. Mediante lo cual el medio podra tener mayor

interaccion en sus noticias informativas.

e Incluir en la difusion de contenidos mayor cantidad de periodismo investigativo, para
poder llegar con mayor aceptacion a los seguidores se deberia apoyar en audio y video
con el fin de que las noticias que sean transmitidas puedan tener un mayor grado de

aceptabilidad.

3.3.2 General
Fortalecer el periodismo investigativo en el medio digital Octavo Mandamiento,

con el fin de que exista mayor interaccién en sus contenidos.

35
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4. CAPITULO IV.- PROPUESTA DE LA APLICACION
4.1. Propuesta de aplicacion de resultados

4.1.1 Alternativa obtenida

Desarrollar un taller sobre como implementar el periodismo investigativo en la
trasmision de contenidos en el medio digital Octavo mandamiento. Alcance de la
alternativa
4.1.2 Alcance de la alternativa

La problematica planteada sobre la influencia del periodismo investigativo en las
transmisiones informativas es un taller el cual beneficiara al desarrollo del periodismo

investigativo

El taller brindara estrategias de como realizar un periodismo de investigacion, con
la ayuda del internet, y siempre verificar la fuente. Con el fin de influir de manera
positiva en los seguidores y asi poder aumentar el nimero de seguidores y por ende

mejorar la calidad de los contenidos transmitidos por el medio digital.

4.1.3 Aspectos basicos de la alternativa
4.1.3.1 Antecedentes
De acuerdo a la investigacion podemos decir que el periodismo de investigacion
tiene poca acogida en las transmisiones de contenidos del medio digital Octavo
Mandamiento, y que los periodistas de los medios digitales estan invitados a ser uso de las
tecnologias para poder investigar y dar a conocer una noticia con veracidad, al poder

contrastar con varias fuentes.
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4.1.3.2  Justificacion

La comunicacion digital por redes sociales hoy en dia es mas rapido, y de facil
acceso, por lo cual existen varios medios digitales y mucha informacion que circula en los
medios digitales. Ante esto la posibilidad de poder sobresalir y gozar de credibilidad un
medio de comunicacidn tiene que dar importancia al periodismo investigativo en la difusién
de sus contenidos.

4.2. Objetivos

4.2.1 General

Valorar la importancia del periodismo investigativo en la difusion de contenidos

del medio digital Octavo Mandamiento.

4.2.2 Especificos
e Brindar informacion necesaria sobre el periodismo investigativo en la

difusion de contenido del medio digital.

e Orientar al propietario del medio digital sobre los beneficios que genera el

periodismo investigativo.

e Promover al medio digital Octavo mandamiento para que la mayoria de
contenidos transmitidos por su pagina de Facebook, tengo un mayor grado

de investigacion.
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4.3. Estructura general de la propuesta

4.3.1 Titulo
Desarrollo del taller periodismo investigativo en la nueva era digital, para mejorar

la difusion de contenidos informativos por parte del medio digital Octavo Mandamiento.

4.3.2 Componentes
El taller de periodismo investigativo estara dirigido al propietario del medio
digital Octavo Mandamiento, se realizar una sola vez, este taller se realizara de manera

telematica, por el lapso de una hora aproximadamente.

Taller de Periodismo investigativo

Nombre Objetivo

Tema 1l | Importancia del Reconocer la importancia que tiene el
periodismo digital que periodismo digital frente al periodismo
tiene hoy en dia. tradicional. Las tecnologias usadas para su

eficaz desarrollar.

Tema 2 | Latransformacion del Comprender la evolucién del periodismo y la
periodismo frente a esta forma de difundir contenidos de manera digital,

nueva era digital dado el caso que el internet y las nuevas




tecnologias impulsan una nueva

transformacion.

Tema 3 | Importancia Periodismo

investigativo

Reconocer la importancia que tiene el
periodismo investigativo y su influencia al
momento de emitir un contenido veraz y

oportuno.
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TEMA #1

Titulo: Importancia del periodismo digital que tiene hoy en dia.

Objetivo: Reconocer la importancia que tiene el periodismo digital frente al periodismo

tradicional. Las tecnologias usadas para su eficaz desarrollar.

Contenido: Importancia del periodismo digital
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En resumen, podemos decir que el periodismo digital es una nueva modalidad de
periodismo que combina diferentes medios en un solo medio: Internet. Este medio es el que
determina la forma de trabajar de un periodista digital ya que debe adaptar su trabajo a los
recursos y herramientas que le brinda lo digital. Es un campo de actuacion que requiere de
profesionales que sepan aprovechar las maltiples oportunidades que presenta la tecnologia digital

y que conozcan las ultimas tendencias multimedia.

Las caracteristicas que mejor definen al periodismo digital son la hipertextualidad, la
multimodalidad y la interactividad.

- Hipertexto se refiere a la capacidad de acceder a la informacion desde diferentes puntos, de
manera omnidireccional y no lineal como en el periodismo tradicional. Los destinatarios pueden
navegar Yy acceder libremente al contenido del trabajo del periodista digital a través de varios
enlaces.

- Multimedia se refiere a la capacidad que brinda Internet para integrar diferentes formatos en
una misma plataforma. Los periodistas pueden complementar sus notas con diferentes fuentes
como audio, video, imagenes, infografias, etc.

- La interactividad incluye la capacidad de un lector o usuario para interactuar con el medio. La
interactividad transforma a los lectores clasicos de la prensa tradicional en actores activos que

comentan, recomiendan y se hacen oir en los medios digitales.

Como vemos, el periodismo digital es importante porque te permite estar informado en

tiempo real y al instante. Sin embargo, la fugacidad del medio hace que muchas veces no sea
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apretado e incluso demasiado comodo. Ante esta situacion, el compromiso y profesionalismo de

los periodistas digitales se vuelve sumamente necesario.

TEMA #2

Titulo: La transformacion del periodismo frente a esta nueva era digital.
Objetivo: Comprender la evolucion del periodismo y la forma de difundir contenidos de manera

digital, dado el caso que el internet y las nuevas tecnologias impulsan una nueva transformacion.

El periodismo atraviesa actualmente uno de los capitulos méas apasionantes de su historia.

Se puede decir sin exagerar que la actualidad de esta operacion se puede comparar con lo que
entonces era una combinacion de prensas mecanicas. Hoy, Internety el desarrollo de
tecnologias digitales son la fuerza impulsora detras de la transformacién continua de las

operaciones.

Muchos equipos de medios han pasado por una de las crisis mas fuertes de la industria en
afios. El periodismo esta experimentando una gran transformacion, adaptandose a las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion, como las redes sociales, las paginas web e

Internet, con el Unico fin de proporcionar informacién a la sociedad.
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La multidimensionalidad que brinda Internet al periodismo ha permitido que los usuarios
sean parte de €l escuchando, leyendo, interactuando e incluso enviando sus propios contenidos.
Hoy en dia, todos somos "periodistas™, podemos compartir videos o informacion sobre eventos
casi al instante en el momento en que suceden. Sin embargo, el periodismo ciudadano se ha
convertido en una de las principales fuentes de noticias falsas. Cada vez es mas dificil distinguir
lo real de lo inventado, y por eso se han multiplicado iniciativas como Maldita.es, la fuente clave

de verificacién de la informacién.

Desde la llegada de Internet, podemos acceder a la informacion casi en cualquier lugar y
al instante. Lo que solia ser la baza del ciberperiodismo también ha contribuido a este frenesi de
ser exclusivo y en primera persona, que a veces lleva a cometer errores. Es cierto que ahora todo
esta sujeto a cambios, pero antes no se puede cambiar todo lo que se publicaba y eso crea mas

confianza en el lector.

TEMA #3

Titulo: Importancia del periodismo investigativo
Objetivo: Reconocer la importancia que tiene el periodismo investigativo y su influencia al
momento de emitir un contenido veraz y oportuno.

Contenido:
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El trabajo que hacen los periodistas requiere algan tipo de investigacion. Sin embargo, se
ha convertido en una especialidad de gran actualidad en el mundo, sobre todo por los
innumerables casos de corrupcidn politica que inundan cada dia las paginas de periodicos,

medios digitales y emisoras de radio y television.

La esencia del periodismo de investigacion es exponer temas relevantes de interés general
que alguien quiere mantener ocultos. En la mayoria de los casos, estos son actos ilegales que
resultan en que alguien sea encarcelado. Por ello, el periodista que los investiga y su medio sabe
gue serdn objeto de todo tipo de presiones, amenazas y denuncias judiciales para entorpecer su
labor.

En el periodismo de investigacion, como en todo periodismo, se deben respetar las
normas éticas y éticas de la profesion; respetar la privacidad de las personas, incluso si son los
protagonistas de un reportaje de investigacion; y por supuesto, investigar un tema en tanto que es
de interés publico y hacerlo en busca de la verdad, sin actuar en aras del beneficio personal,
econémico o politico o de la linea editorial de los medios.

El periodismo de investigacion esta ligado y en muchos casos incluso identificado con el
Ilamado periodismo de datos, cada vez mas popular. También con fugas. Pero es mucho mas que
eso. Los periodistas pueden recibir documentos o informes de interés general y, de vez en
cuando, surge informacion relevante de este material. Pero el periodista que quiera dedicarse a
una investigacion no sélo debe elaborar una noticia con este material, sino completarlo con su
trabajo en la calle, con sus fuentes y cotejo de datos, hasta realizar un buen reportaje de

investigacion.
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4.4. Resultados esperados de la alternativa
Esta propuesta pretende mejorar la calidad del contenido difundido por el medio
digital Octavo Mandamiento, partiendo en primera instancia por la investigacion
periodistica, con el fin de no caer en el error de publicar noticias falsas. Con el

periodismo investigativo dandole mayor credibilidad al medio digital.

El periodismo investigativo tiene que ser la carta de presentacion, de todos los medios
informativos, en este caso los medios digitales. Al haber un sinnimero de medios digitales en la
web, y también muchas paginas de Facebook. La indagacion sobre un tema, detallando todos sus
por menores, develando secretos sobre corrupcion apoyandose de todo los medios para poder
investigar, esto ayudara hacer frente a las noticias falsas, y dar un contenido de calidad y creible

a los seguidores.

4.5. Recursos

Humanos:

» Exponentes

» Seguidores

Materiales:

» Lapto
» Libros

» Hojas



Tecnoldgico:

» Computadora
» Intenet

» Google meet

45.1 Presupuesto de gastos:

Tabla 1 Inversiéon
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Financiamiento Valores

3 Copias 21.00

Refrigerio 10.00

Imprevistos 12.00

TOTAL 43.00

Elaborado por: Alexander dias
Cronograma de la Propuesta
Tabla 2 Cronograma de propuesta
MES MES
ACTIVIDADES ESPONSABLE AGOSTO SEPTIEMBRE
1 2 3 2 3
Importancia del
periodismo
CONFERENCISTA X

digital que tiene VOLUNTARIO

hoy en dia.
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La

transformacion
del periodismo
frente a esta

nueva era digital

CONFERENCISTA
VOLUNTARIO

Importancia
Periodismo

investigativo

INFERENCISTA
VOLUNTARIO

Elaborado por: Alexander Dias

5. Cronogramas de actividades

[ ]

Aprobacion del tema de investigacion

bod | bt

Elaboracion del perfil de proyecto

Prezentacion v aprobacion del perfil del
proyecto

Asiznacion de tutor de Proyecto

Inicio de elaboracion del proyecto de
investizacion

Revizion del provecto de mvestizacion
Recepeion de zolicitud del postulante
para la

desiznacion de tribunales de
suztentacion de provecto

Desiznacion ¥ notificacion de
Tribunale: dezuztentacion de
proyectos de investigacion,
Sustentacion de proyecta de
investizacion,

Inicio de la elaboracion del informe
final del proyectode mvestizacion.

Revizion del informe final
del proyecto de
investigacion,

IX
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6. ANEXOS
GUIA DE ANALISIS DE CONTENIDOS CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS
Aspectos a medir en la en red social Facebook: Octavo Mandamiento.
Fecha: Hora:
Lugar: Motivo:
1. Cantidad de suscriptores:
2. Periodicidad de la divulgacién de los contendidos comunicacionales en la red social.
( ) Diario
( ) Semanales
( ) Mensuales
3. Que cantidad de contenidos se publica en la red social.
() Menos de 5
()De6all

( ) Mas de 10

SN

. Qué tipo de contendidos se divulga en la red social.
( ) Cronica Roja
() Politicos
() Informativos

() Cultural



5. Que aceptacion tienen los contendidos comunicacionales (total de like)
( ) Cronica roja
( ) Politicos
( ) Informativos
( ) Cultural
6. ¢En qué contenidos comunicacionales la audiencia tiene mayor interaccion?
() Cronica roja
( ) Politicos
( ) Informativos
( ) Cultural
7. Los comentarios que se realizan en algunas de las publicaciones son:
() Positivos
( ) Negativos
( ) Otros
8. Cantidad de comentarios en las publicaciones
() Menos de 10
()Del0ab50
()Deb51a99
() Mas de 100
9. Los contenidos difundidos por esta red social son:
() Exclusivos de la red
( ) Divulgados en otra red social

10. Cantidad de veces que se han compartido las publicaciones
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() Menos de 10

()Del10ab50
()Debla99

() Més de 100
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INVESTIGAN A LENIN MORENO POR PRESUNTO
DELITO DE PECULADO... Ver mas
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IEZD IajcarcellelhnURl
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DURANTE DOS ANOS NO PODRA VOLANTEAR
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VIVIENDAS AFECTADAS POR EL. SISMO
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'Y Me gusta e {0

Comentar

Compartir

Octavo Mandamiento Noticias
25 jul )

NUEVE FALLECIDOS EN ACCIDENTE DE BUS EN LA

VIA PIFO - PAPALLACTA... Ver mas

WD 96 10 comentarios - 50 veces compartido

oo Me gusta )

~
L) Comentar

£5° Compartin

Octavo Mandamiento Noticias
S jul <O

DELINCUENTES INTENTARON ASALTAR LAS
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HALLAN TRES CUERPOS SIN VIDA

H#PICHINCHA .- Tres muertos en Puerto Q... Ver mas

O % 2a 19 7 veces compartido
o™ Me gusta () comentar £o> Compartir
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IDROVO... Ver mas

INDAGAN POSIBLE FEMICIDIO!

Sos hombres fueron aprehendidos
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DE TRANSITO.... Ver mas
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JOVEN FUE ENCONTRADO MUERTO, DENTRO DE
UN SACO.... Ver mas

D% s 15 4 veces compartido
o Me gusta ) comentar & Compartir
Octavo Mandamiento Noticias s
25 jul L

ACCIDENTE DE TRANSITO EN LA VIA E25 TRAMO
QUEVEDO - BUENA FE... Ver mas

O et sy 24 8 veces compartido
’H Me gusta () comentar £ Compartir
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ACCIDENTE DE TRANSITO DEJA UN MUERTO Y
CUATRO HERIDOS... Ver mas
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Trasmision en vivo del desfile civico por el XLVI, de
aniversario de vida juridica de la Comuna Chpe
Hamburgo N°. 1. Hoy miércoles 20 de juli.. Ver mas

OO 118 7 comentarios - 26 veces compartido
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Octavo Mandamiento Noticias e
20 jul. - S
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ADOLESCENTE ES ASESINADA
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o5 Me gusta (D comentar £ Compartis
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26 ANOS DE CARCEL POR SECUESTRO Y
ASESINATO.... Ver mas

—
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13-07-2022

MUJER

SECUESTRADA
Y ASESINADA

EN QUITO

EL VICTIMARIO FUE CONDENADO A 26 ANOS DE CARCEL
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OTRO POLICIA MAS QUE MUERE EN MANOS DE
CRIMINALES.... Ver mas

BO, DELINCUENTES

PARO EN LA CABEZA
A OTRO UNIFORMADO

D 15 1 comentano = 4 veces compartido

oo Me gusta (D Comentar £ Compartir
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CONMOCION POR EL ASESINATO DE UN ABOGADO

HILA_MANA - Esta manana de miércoles ... Var mmas
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ASESINAN A PROFESIONAL DEL DERECHO EN LA
MANA... Ver mas
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MENORES VICTIMAS DE LA OLA DE VIOLENCIA.

HESMERALDAS.- En las dltimas seis sem... Ver ma

iLOS PELADOS SE DANAN POR DESCUIDO!

CRUELMENTE EN ESMERALDAS

61



Octavo Mandamiento Noticias i
13 jul (<]

MENORES VICTIMAS DE LA OLA DE VIOLENCIA.

H#ESMERALDAS.- En las altimas seis sem... Ver mas

ADOS SE DANAN POR DESCUIDO!

CRUELMENTE EN ESMERALDAS

2 vecs
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DOS SICARIOS ASESINARON A TAXISTA, PERO
FUERON CAPTURADOS.... Ver mas

Contenido delicado
Este video incluye contenido que a algunas

personas les puede resultar delicado.
Mas informacion

4= WVer video

O 26 2 comentarios » 5 veces compartido
D Me gusta (_J comentar £ Compartir
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Un accidente de transito ocurrio la tarde de este
martes 12 de julio de 2022 en el kilometro 63 de la
via Cuenca — Molleturo-El Empalme.
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H#MACHALA.- CoOmo en la pelicula delincuentes se
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Modalidad conocida como " Topos " Perf... Ver mas
ERIA .
CON}EC(:K‘.N Y RELOJER'A

¥ REPARI\CION

> EL Drsgne
SE COMPRA ORO €

T i L —— NG =

T

Robo en una joyeria en Machala
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HESMERALDA.- Camaras de seguridad de un
negocio, captan el robo en una picanteria en
Esmeraldas.... Ver mas
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