UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZAS E INFORMATICA
PROCESO DE TITULACION
DICIEMBRE 2022 - MAYO 2023
EXAMEN COMPLEXIVO DE GRADO O FIN DE CARRERA

PRUEBA PRACTICA

PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE:
LICENCIADA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA
TEMA:

CUENTAS POR COBRAR DE LA EMPRESA ALTEC S.A. DE LA CIUDAD DE

BABAHOYO DURANTE EL PERIODO 2021.
EGRESADA:
CHIMBORAZO PUNINA ELSA SUSANA
TUTOR:
ING. GAROFALO VELASCO DARLI AGNELIO

ANO 2023



RESUMEN
El presente trabajo de investigacion denominado “Cuentas por cobrar de la empresa
Altec S.A de la ciudad de Babahoyo durante el periodo 20217, tiene como objetivo analizar las
cuentas por cobrar a través de la informacion financiera de la empresa con la finalidad de
determinar el indice de liquidez que posee, del mismo modo resaltar la importancia de realizar
una eficiente gestion del rubro y la recuperacion de cartera con el fin de evitar el incremento

de las cuentas incobrables.

En el caso de estudio se utiliz6 un enfoque cualitativo y cuantitativo, se empled ademas
el método inductivo-deductivo, fue necesario aplicar una entrevista a la propietaria de la
empresa, para identificar de qué manera se ha visto afectada la entidad en cuanto a las ventas

a crédito debido a las escasas politicas crediticias.

Los resultados por su parte demuestran que tiene problemas en su cartera de crédito y
es necesario sugerir mejoras en el proceso de crédito y cobranza, lo que sera de gran ayuda
para la gestion, puesto que, las cuentas por cobrar es un activo esencial que asegura el buen

funcionamiento de la organizacion, de manera practica y oportuna.

Palabras claves: cuentas por cobrar, liquidez, politicas de creditos.



ABSTRACT

The present research work called "Accounts receivable from the company Altec S.A of
the city of Babahoyo during the period 2021", aims to analyze the accounts receivable through
the financial information of the company in order to determine the index of liquidity that it
possesses, in the same way to highlight the importance of carrying out an efficient management
of the item and the recovery of the portfolio in order to avoid the increase of uncollectible

accounts.

In the case study, a qualitative and quantitative approach was used, the inductive-
deductive method was also used, it was necessary to apply an interview to the owner of the
company, to identify how the entity has been affected in terms of sales. on credit due to poor

credit policies.

The results, for their part, show that they have problems in their credit portfolio and it
IS necessary to suggest improvements in the credit and collection process, which will be of
great help for management, since accounts receivable is an essential asset that ensures the

proper functioning of the organization, in a practical and timely manner.

Keywords: accounts receivable, liquidity, credit policies.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
El presente estudio de caso se realiza en laempresa Altec S.A de la ciudad de Babahoyo,
la cual tiene como actividad econémica la comercializacion de productos de aluminio, vidrio,
accesorios y a la fabricacion e instalacion de sistemas de ventanearias para uso residencial y

comercial.

Conocer las cuentas por cobrar hoy en dia constituyen un elemento clave dentro de las
empresas, porque ayudan a determinar el flujo de efectivo y la liquidez que posee, lo cual es

importante para el cumplimiento de las obligaciones financieras en el corto plazo.

Una de las situaciones problematicas en toda empresa que se dedica a las ventas a
crédito es la recaudacion de dichos valores, puesto que, a traves de la concesion de créditos
ayuda a las empresas a atraer mas clientes, crecer y poder darle movilidad al mercado. Por lo
tanto, es una herramienta fundamental para los consumidores, porque tienen la facilidad de

obtener aquellos productos a los cuales se les complica cancelar de contado.

Una correcta administracion de las cuentas por cobrar es necesaria desde el momento
en que se gestiona el crédito, debido a que un inadecuado proceso provoca un aumento, lo que
trae como consecuencias una reduccion en los ingresos, retraso en los pagos de los proveedores,
esto impide a que no se pueda seguir comprando mercaderia para satisfacer las necesidades de

los clientes.

Para una adecuada gestion de este rubro es indispensable contar con politicas de créditos
y cobranzas bien estructuradas para controlar mejor la cartera de clientes, que a su vez puede
cambiar con el tiempo de acuerdo a la situacion en que se encuentre la entidad. Ademas, es un
factor relevante porque evaltUan claramente el crédito y evitan carteras vencidas. Por esta razon,
el proceso de cobranza es muy importante, puesto que, permiten a los clientes pagar sus

obligaciones a tiempo.



Por lo tanto, se manifiesta que cada empresa tiene diferentes politicas y procedimientos
de cobranza, pero todos se enfrentan en un mismo punto, que los clientes no te paguen o que
se retrasen con las fechas asignadas de cancelacion por el servicio brindado, para el caso de

incumplimiento deben establecerse estrategias de cobro que sean eficientes y oportunas.

En la empresa Altec S.A mantenia como politicas de cobro visitar a los clientes para
realizar su respectivo cobro de las obligaciones adquiridas, esto no resulto muy favorable, dado
que, no brindan informacion verdadera, en el momento de realizar los cobros, se encuentran
inconvenientes de que se han cambiado de domicilio, nimero telefénicos incorrectos y por esa

razén en la actualidad solo realizan Ilamadas para indicar el pago de las deudas vencidas.

Con base en lo anterior, nos indica que cada entidad al otorgar créditos va a tener su
ventaja, la cual permite un aumento en las ventas y obtener mayores beneficios que son eficaces
para el giro del negocio, pero también se podra reflejar que como desventaja provoca un déficit
en los ingresos, es decir, sino se tienen adecuadas politicas crediticias y de cobranzas para

recuperar valores vencidos, esto agrava la situacion de la empresa.



JUSTIFICACION
Las cuentas por cobrar es uno de los rubros fundamental para toda empresa, por ese
motivo se debe llevar una correcta gestion de la cartera de créditos, porque es esencial para
toda entidad que se dedica a las ventas a créditos, a través de ella se obtiene una mayor liquidez,
dado que, una inadecuada administracion puede generar aumentos en las cuentas incobrables
y esto es perjudicial para el desarrollo de toda organizacion, al no lograr las solvencias

esperadas.

El presente trabajo de investigacion tiene como propdésito analizar las cuentas por cobrar
de la empresa Altec S.A de la ciudad de Babahoyo durante el periodo 2021 y resaltar la
importancia de realizar una adecuada gestion de las cuentas por cobrar, visto que, es uno de los
rubros indispensable dentro del plan de cuentas, porque permite conocer el saldo de los clientes
que tienen deudas pendientes y de las cuales tienen derecho de cobrar. Ademas, permitira
conocer la situacion actual de la empresa y detectar claramente debilidades o errores que

pueden existir en el proceso crediticio.

Mediante el desarrollo del estudio de caso permitira brindar a la propietaria de la
empresa en adoptar recomendaciones basadas en las investigaciones de acuerdo a las politicas
y normas que facilite la recuperacion de la cartera de créditos permitiendo tomar decisiones
oportunas, para preservar una imagen productiva, competitiva, aumentando la lealtad de los

clientes y reduciendo el riesgo financiero.



OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar las cuentas por cobrar a través de la informacion financiera de la empresa

Altec S.A durante el periodo 2021.

Objetivos Especificos
e Obtener informacidn necesaria proveniente de bases teoricas y datos
proporcionados por la empresa Altec S.A, para su respectivo estudio.

e Determinar las debilidades que tiene la empresa Altec S.A en las cuentas por

cobrar.

o Identificar el indice de liquidez que posee la empresa.



LINEAS DE INVESTIGACION
El desarrollo del presente estudio de caso esta relacionado con la linea de investigacién
“Gestion Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoria y Control” porque brinda la
oportunidad de poner en practica los conocimientos adquiridos durante los estudios
universitarios enfocandose en un tema o problema particular, siempre y cuando este se
encuentre relacionado en el area contable. Por lo tanto, es las mas alineada con el objetivo de
la investigacion que es analizar las cuentas por cobrar de la empresa Altec S.A de la ciudad de

Babahoyo durante el periodo 2021.

El caso de estudio también se relaciona con la Sub linea aplicada “Gestion Financiera,
Tributaria y Compromiso social” en virtud que se analiza que tan eficientes son las acciones
emprendidas por parte de la gestion financiera en las cuentas por cobrar, lo cual permite
establecer si el comportamiento de dicho indicador financiero afecta o condiciona la liquidez

de la empresa.

Por lo tanto, a través del presente estudio de caso se establece la importancia de realizar
una adecuada gestion en el rubro de las cuentas por cobrar para de esa manera llevar un correcto
manejo de la cartera de créditos, dado que, es esencial para toda empresa que se dedica a las

ventas a créditos.



MARCO CONCEPTUAL

Altec S.A es una empresa ecuatoriana dedicada a la comercializacion en la linea de

perfilerias de aluminio, vidrio y accesorios, y asi cumplir con la demanda de los fabricantes de

ventanearias y profesionales en la construccion. Ademas, se encarga a la fabricacién e

instalacion de sistemas de ventanearias para uso residencial y comercial.

La compafiia estd ubicada en las calles Dr. Camilo Ponce/ Av. Enrique Ponce Luque

431y Calle A de la ciudad de Babahoyo, se encuentra debidamente legalizada desde el 10 de

abril de 1996 y considerada como contribuyente obligado a llevar contabilidad, con RUC N°

0991366059001.

La mision y vision de la empresa se ve reflejada a continuacion:

Tabla 1. Misién y Vision

Mision

Vision

Comercializar productos y servicios
de calidad utilizando como estrategia de
venta un excelente servicio al cliente y
cotizaciones en

linea que garantice la

satisfaccion a los consumidores.

Ser una empresa confiable ofreciendo
los modelos de productos y sobre todo

satisfacer la demanda a nivel local.

Fuente: Empresa Altec S.A

Elaborado por: Elsa Chimborazo
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Cuentas por cobrar

Segun Guzhay (2021) las cuentas por cobrar constituyen uno de los activos mas
significativos de una empresa, “representan venta o prestacion de bienes o servicios que se
recuperard en dinero en sumas parciales; es decir, son derechos exigibles que se derivan de la

venta o los servicios brindados, préstamos u otro concepto” (p.4).

Por lo tanto, las cuentas por cobrar es el dinero que una empresa espera recibir en
efectivo por ofrecer bienes y servicios a crédito en el corto o largo plazo. Para una empresa
comercial mantener las cuentas por cobrar en niveles adecuados no siempre es facil debido a
que las personas que recibe el bien o servicio no cumplen en la fecha estipulada sus pagos;

contexto del cual no esta excepta Altec S.A.

Importancia de las cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar son muy importantes porque son un elemento fundamental para
mantener un flujo de efectivo adecuado para las diversas operaciones de una empresa; ademas,
representan los derechos que las organizaciones tienen sobre los clientes y de los cuales pueden

obtener beneficios econdmicos (Morales & Villavicencio, 2018, pag. 5).

Es decir, que las cuentas por cobrar poseen un papel relevante en la liquidez de la
empresa; motivo por el cual es ideal que se mantenga una adecuada gestién y control de las
mismas para asi garantizar el éxito del negocio porque su inadecuado manejo podria generar

consecuencias negativas.

Clasificacion de las cuentas por cobrar

La clasificacion de las cuentas por cobrar es una actividad elemental para llevar acabo
el seguimiento de las transacciones de la empresa y el establecimiento de gestiones que

ayuden a recibir flujo de dinero en los plazos esperados. Segun el pago pueden ser:



11

A corto plazo: son aquellas que incluyen las transacciones comerciales comunes y que
se rigen a la ley de pagos de 30 dias. A largo plazo: son las transacciones negociadas
con términos especiales que brindan la oportunidad al deudor de cancelar después de

30 dias. (Solano, 2018, pag. 18)

Por consiguiente, esta actividad es esencial en todo tipo de organizaciones porque a

permite obtener un eficiente registro contable y contar con informacion eficiente vinculada a

cobros que debe realizar la empresa. La clasificacion es un mecanismo que ayudar a llevar un

buen manejo financiero del negocio y evitar inconvenientes que afectan la rentabilidad,

también para asegurar el cumplimiento de los plazos de pago por parte de los clientes y realizar

seguimientos de las cuentas.

Mientras que Chavez y Loconi (2018) indican que segun su origen las cuentas por

cobrar se clasifican en:

Cuentas por cobrar provenientes de venta de bienes y servicios: este grupo esta
conformado por aquellas cuyo inicio es la venta a crédito de bienes o servicios y que
generalmente se encuentran respaldadas por la aceptacién de una factura por parte del
cliente. También se las conoce como cuentas por cobrar comerciales y deben presentase

en el balance general en el grupo de activo corriente. (p.20)

Cuentas por cobrar que se originan por transacciones distintas: que son aquellas para
las cuales fue constituida la entidad, tales como préstamos a accionistas y a funcionarios
y empleados, reclamaciones, ventas de activo fijo, impuestos pagados en exceso, etc.,
que son las no provenientes de ventas a crédito si los motivos no son de importancia,

pueden mostrarse como otras cuentas por cobrar. (p.20)

Por lo tanto, la clasificacion de las cuentas por cobrar contribuye a que los

administradores puedan a llevar un seguimiento de las transacciones que realiza la empresa y
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asi desarrollar acciones que permitan obtener el retorno de dinero en el momento oportuno,

mediante esta actividad el proceso de gestion de cobranza puede ser mucho mas efectivo.
Gestidn de las cuentas por cobrar

La gestidn de cuentas por cobrar es un proceso a través del cual se administra y gestiona
las ventas a crédito. Por medio de este procedimiento se lleva un control de los derechos
exigibles derivados por las ventas, servicios prestados, otorgamiento de créditos y otros
conceptos. La administracion de este tipo de cuentas debe ser eficiente ya que influye
de manera importante en la rentabilidad de la empresa. Cuando existe ausencia de
control en las cuentas por cobrar provoca que las cuentas pendientes de cobro aumenten,

por lo consiguiente, la liquidez de la entidad esté expuesta al riesgo. (Tomald, 2021,
pag. 5).

Por lo tanto, es esencial optimizar la gestion de estas cuentas en las empresas con la
finalidad de obtener beneficios econdmicos para el negocio y no obtener perdidas. Por medio
de este proceso es posible lograr recuperar los créditos vencidos lo més lo méas rapido posible.
La gestion de cuentas por cobrar es una parte importante de las operaciones financieras de una
empresa porque ayuda a determinar el estado de la empresa y permite analizar y medir la

liquidez.

Tomala (2021) indica que “el manejo de las cuentas por cobrar debe ser efectivo ya
que incide de manera significativa en la rentabilidad y el riesgo de la empresa, si este rubro no
se controla se generaria un aumento en el mismo, acarreando al negocio menos entradas de
efectivo y por ende menor liquidez para cumplir con los compromisos financieros”(p.5). Por
lo tanto, este proceso debe ser realizado de la mejor manera para evitar inconvenientes que

desestabilicen a las organizaciones y que no permita llevar un control sobre los clientes de
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forma que cumplan puntualmente con las obligaciones contraidas. En Altec S.A es esencial

una gestion eficiente de las cuentas por cobrar.

Crédito

Garcia (2020) expone que un crédito es una operacion a través del cual el acreedor
presta una determinada cantidad de dinero durante un tiempo determinado a un deudor. En el
caso de las empresas comerciales, consiste en un aplazamiento del pago de bienes o servicios
que la entidad concede a los clientes (parr. 1). Asi pues, el crédito es una herramienta muy
importante en las empresas comerciales ya que ayuda a incrementar las ventas; sin embargo,
se deben efectuar acciones que ayuden al pronto retorno del dinero, ya que de no ser posible

puede existir riesgo de pérdidas financieras.

Por otro lado, Garcia (2020) en su investigacién importancia del crédito en la vida

financiera revela que:

Para otorgar un crédito es necesario realizar un andlisis del cliente y de su capacidad
financiera para contraer endeudamiento, de manera que se pueda tener la seguridad de
que la persona sea puntual con la cancelacion de los pagos. El crédito se ha convertido
en una opcion para las empresas comerciales que buscan establecer o afianzar la
relacion con sus clientes; no obstantes, otorgarlo es una gran responsabilidad, en virtud
de que puede representar problemas de liquidez y existe el riesgo de que el deudor no

cancele la deuda. (parr. 3-6)

Por lo tanto, se puede decir que el crédito es un mecanismo muy relevante en virtud de
que permite a las personas o empresas disponer de recursos que le son dificiles de obtener de
forma inmediata. No obstante, se deben efectuar una indagacion de los posibles clientes antes

de otorgar los mismos con la finalidad de disminuir la incertidumbre e identificar la capacidad
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de pago para evitar que los clientes no cumplan con el pago de la deuda contraida o el negocio

presente problemas de liquidez.

Ventas a Crédito

Las ventas a crédito son aquellas en la que la cancelacion es realizada posterior a la
entrega del bien, lo que quiere decir que se otorga al cliente un lapso de tiempo para el pago de
la obligacion. (Caraguay, 2021, pag. 5). Por consiguiente, las ventas a crédito constituyen una
necesidad para todo tipo de negocio en virtud de que es una forma mediante la cual pueden
extender su capacidad de comercializar mas y obtener altos beneficios. Es un acto muy
importante ya que su propdsito es vender un grande nimero de mercancias para incrementar la

solvencia pactando diversas formas de pago.

Cartera de crédito

De acuerdo con Caraguay (2021) la cartera de credito es un conjunto de activos
financieros de una entidad o persona que cumplen con los objetivos de liquidez, rendimiento y
plazo. La calidad de la misma constituye uno de los indicadores elementales del éxito de las
instituciones. Esta conformada por una serie de titulos del valor de una institucion financiera
por la prestacion de dinero en un periodo de tiempo. Por consiguiente, es muy importante ya
que se constituye en una cuenta del activo corriente, en la que se registra las transacciones que
realiza una institucion financiera a terceras personas cuando se otorga un monto de dinero para

una actividad determinada.

Riesgo de crédito

Rengifo (2022) manifiesta que el riesgo de crédito es la “posibilidad de pérdida del
acreedor a raiz del incumplimiento del pago ya de sea de manera parcial o total de las
obligaciones pactadas por parte del prestatario”(p.19). Por consiguiente, para que en una

empresa no exista esta probabilidad es fundamental que haya una adecuada gestion del riesgo
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crediticio puesto que esto ayuda a mitigar dichas perdidas. También es necesario analizar la
viabilidad financiera y la capacidad de pago por parte de los clientes/deudores para evitar

consecuencias que derivadas de los impagos.

Prosiguiendo con la descripcion del riesgo de crédito Pacheco (2019) manifiesta que

€es:

La probabilidad de pérdida debido al incumplimiento en los pagos de cualquier tipo de
deuda de parte del deudor. La gestion ineficiente del riesgo de crédito puede afectar la
rentabilidad de una empresa. Los estados financieros constituyen uno de los medios
rapidos y eficientes para detectar el riesgo crediticio desfavorable y permite al
evaluador de crédito tomar decisiones acertadas. Es importante mencionar que cada
empresa utiliza sus propias metodologias para calcular la probabilidad de que un crédito

no sea pagado. (p.30)

Asi pues, es necesario que las empresas gestionen adecuadamente el riesgo de crédito
con la finalidad de evitar inconvenientes en la salud financiera de las organizaciones y tomar
decisiones apropiadas. Es un factor importante a tener en consideracion porque ayuda a reducir
las posibilidades de sufrir pérdidas, evita caer en falta de liquidez y mitiga considerablemente

la perdida de ingresos en las organizaciones.

Gestion de cobranza

La gestion de cobranza es un factor clave en las empresas en virtud de que su eficiente
y optima gestion se encuentra relacionada a una adecuada salud financiera y éxito de las
mismas. Consiste en la definicion de acciones que debidamente planificadas y ejecutadas
permiten lograr la recuperacion de los créditos (Campos, Holguin, & Lopez, 2018, pag. 10). Es

decir que, es indispensable que las empresas lleven una apropiada gestion de cobranzas con el
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fin de evitar problemas financieros. El objetivo fundamental de la gestion es crear estrategias

vitales para evitar créditos morosos.

Espinoza (2020) en su investigacion con respecto a la gestion de cobranza expone lo

siguiente:

Es la agrupacion de acciones regularizadas y aplicadas de manera oportuna a los
clientes para lograr la recuperacion de los créditos. Uno de los objetivos de este proceso
es trasformar las cuentas por cobrar en activos liquidos lo méas pronto posible. Este
proceso posee varios beneficios entre los mas importantes se pueden mencionar: mayor
eficiencia en los cobros, medicién de accién y resultados, incremento de la
rentabilidad, mayor control del cobro a los clientes, mejora la relacion con los clientes,
evita la pérdida de liquidez, permite optimizar los recursos de la empresa, recuperar

créditos vencidos y minimizar los rubros de cartera vencida. (p.11)

Por lo tanto, la gestion de cobranza es un proceso que no debe pasar por desapercibido
en las empresas debido a las diversas ventajas que genera su aplicacion adecuada en la
recuperacion de créditos. La ausencia de una correcta gestion de cobranza genera
consecuencias negativas para 1os negocios ya que no se podra disefiar acciones efectivas que
garanticen el retorno del efectivo y asi la empresa cuente con mayor liquidez. Motivo por el
cual, es insoslayable que la administracion promueva una gestion de cobro optimizada y segura

que evite pérdidas financieras.

Recuperacion de cartera

Delgado (2020) revela que es el “conjunto de actividades que tiene como objetivo evitar
el vencimiento de las cuentas por cobrar y consiste en un proceso formal para contactarse con
aquellos clientes que posee deudas y tramitar el pago, buscando un equilibrio entre cobrar y

seguir manteniendo una buena relacién con el cliente”(p.12) . Por lo tanto, este proceso se debe
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realizar de forma adecuada ya que ayuda a reducir el impacto negativo por el incumplimiento

0 no pago de las obligaciones.

Politicas de crédito

Cabello y Britez (2020) en su articulo menciona que las politicas de crédito consisten

en.

Establecer lineamientos para determinar si se prolonga el crédito a un cliente y por
cuanto tiempo se lo debe extender. El gestor financiero es el encargado de desarrollar
las fuentes de informacion crediticia apropiadas y método de analisis de crédito. Son
un conjunto de procedimientos que indica las condiciones de crédito y los pagos. Por
lo tanto, se puede decir que las politicas de crédito son los criterios a tener en cuenta al

momento de brindar un crédito. (p.23)

Es decir, estas herramientas son esencial a la hora de otorgar un crédito, ya que evidencian los
lineamientos especificos que se deben cumplir para poder conceder créditos ya seas a una
persona 0 empresa. Toda organizacion que ofrezca como posibilidad de pago los créditos en
sus ventas deben contar con apropiadas politicas de crédito de manera que permita el retorno
del efectivo. La eficiente administracion de las cuentas por cobrar comienza desde el momento
en gue se gestiona el crédito para su otorgamiento, motivo por el cual es fundamental, que la

compafiia cuente con politicas de crédito.

Indicadores financieros

Los indicadores financieros son medidas que permiten conocer y analizar el estado de
una empresa de una manera individual. Son empleados para revelar la relacién que existen
entre las diversas cuentas de los estados financieros y sirven para examinar la liquidez,
solvencia, rentabilidad y eficiencia operativa. (Imaicela, Curimilma, & Lopez, 2019, pag. 2).

Es decir que, son herramientas muy importantes porque permiten a los gestores financieros
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determinar la situacion en la cual se encuentra la compafiia y tomar decisiones acertadas en

caso de que existan anomalias que puedan afectar el crecimiento y rentabilidad de la empresa.

indice de liquidez

El indice de liquidez es aquel que permite conocer la capacidad de dinero que tiene una
organizacion para cumplir con sus compromisos 0 cuentas por pagar dentro de un periodo de
tiempo corto (Herz, 2018, pag. 5). Mientras que Saenz y Séenz (2019) en su libro con respecto

al indice de liquidez mencionan lo siguiente:

Cuando una empresa posee suficiente liquidez es capaz de cumplir con
responsabilidades a corto plazo segun su fecha de vencimiento; esto quiere decir que la
organizacion podra solventar sus obligaciones en menos de un afio por su agilidad de
convertir sus activos o inversiones en dinero. Esta razén financiera se mide a traves de

la formula es Razdn Circulante= Activo Corriente/Pasivo Corriente. (p.3)

Por lo tanto, el analisis del indice de liquidez es muy importante en las organizaciones
porque brinda informacion efectiva sobre qué tan liquida es una empresa; es decir, si cuenta
con el dinero necesario para hacer frente a sus obligaciones y tomar decisiones acertadas que
beneficien a la misma. Los indices de liquidez son esenciales puesto que muestran la solvencia

y los recursos que posee la empresa.

Rentabilidad sobre los activos

La rentabilidad sobre activos 0 ROA es un instrumento que ayuda a estimar como las
organizaciones manipulan los activos existentes mientras que generan ganancias. Para
calcularlo se procede a dividir el ingreso neto de un afio entre el total de activos y
ordinariamente se expresa en porcentaje (Aguirre, Barona, & Davila, 2020, pag. 52). Por ende,

a través de este indicador se puede estimar que tan rentable es un negocio. El porcentaje del
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ROA es muy importante al momento de solicitar algun crédito o algun tipo de financiamiento;
puesto que los entes financieros para financiar deben estimar cuanto esta ganando o perdiendo

la compafiia y saber que tan arriesgada es la financiacion y tomar decisiones acertadas.

Rendimiento sobre el Patrimonio

El rendimiento sobre el patrimonio (ROE) es un indicador de eficiencia que tiene como
finalidad medir la rentabilidad de la empresa. Por medio de esta herramienta los analistas
financieros pueden determinar de manera rapida la situacion real en la que se encuentra el
negocio. (Chaverra, 2019, pag. 21). Por lo tanto, es un indicador muy importante porque medir
el rendimiento del patrimonio es transcendental para conocer anticipadamente el desempefio y

la posibilidad de conseguir beneficios de la operacion de una empresa.

La rentabilidad es el beneficio econémico que se obtiene a partir de una inversion en
un tiempo determinado. El andlisis de este indicador permite determinar la rentabilidad el nivel
de pérdidas y ganancias obtenidas. Las cuentas por cobrar y la rentabilidad son dos elementos
que se relacionan de forma directa, el primero se concentra en ser una fuente de dinero que
permite conseguir el segundo. (Génzalez & Leon, 2022, péag. 24). Por lo tanto, se puede
manifestar que la rentabilidad es un indicador muy significativo en virtud de que por medio de
él se pude estimar si un negocio esta siendo rentable o no y tomar decisiones acertadas en los

casos de que haya anomalias que estén impidiendo el crecimiento de la empresa.

Analisis Horizontal

Para los autores Puerta, Vergara y Huertas, (2018) el analisis horizontal también

Ilamado analisis de tendencias o cambios porcentuales es:

Una técnica que permite valorar una serie de datos que se encuentran en los estados

financieros de periodos consecutivos. El anélisis permite el cotejo de datos de los
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estados financieros entre afios seguidos. Este ayuda a conocer la evolucién de la
empresa a lo largo del tiempo permitiendo e identificar las tendencias en cuanto a los

resultados y realizar proyecciones futuras sobre el estado financiero de la organizacion.

(p.92).

Es decir que, el analisis horizontal permite a los gerentes y analistas financieros conocer
si la situacién actual de una empresa estd mejorando o deteriorandose, puesto que la técnica
busca determinar los incrementos, reducciones o variaciones de las cuentas de un periodo a
otro, poniendo énfasis en los rubros mas significativos. El analisis se empleada para periodos
de tiempo a largo plazo con el propésito de entender e interpretar de manera facil y sencilla los

resultados.

Continuando con la definicion de anélisis horizontal Macias y Sdnchez (2022) exponen
que este se centra en calcular los cambios que tienen los elementos del balance o estado de
resultados en dos 0 mas periodos consecutivos. Este consiste en comparar estados financieros
en periodos consecutivos, con el fin de conocer si los resultados financieros de la organizacion
han sido positivos 0 negativos e identificar si los cambios que se presenten requieren de

especial atencion e influyen en la toma de decisiones. (p.7)

Por lo tanto, este analisis es muy importante porque contribuye a determinar el aumento
o disminucién de una cuenta en un periodo de tiempo especifico y el comportamiento que ha
tenido una empresa ya sea bueno, malo o regular en afios continuos. Es necesario que se efectué
de forma adecuada porque a través de este tipo de anélisis se puede comunicar si los cambios
que han existido en la organizacion han influido en los resultados ya sea positiva 0

negativamente.
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Normas internacionales sobre Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones

Contables y Errores

La NIC 8 (2022) Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores
tiene la finalidad de establecer las pautas para elegir y ajustar las politicas contables, registrar
contablemente y divulgar informacion sobre cambios en las politicas contables, estimaciones
contables y correcciones de errores. El objetivo es mejorar la pertinencia y confiabilidad de los
estados financieros de una organizacion, asi como la comparabilidad entre los estados
financieros de periodos anteriores y las de otras empresas. Con respecto a las cuentas por cobrar
la norma menciona lo siguiente: Debido a la naturaleza incierta del entorno empresarial, varias
partidas en los estados financieros no pueden ser medidas con exactitud, sino que deben ser
estimadas. La estimacion implica el uso de juicios basado en la informacion confiable méas
actual. Por ejemplo, podria requerirse estimaciones para: (a) las cuentas por cobrar de dudosa

recuperacion.

Activos financieros a costo amortizado

Son aquellos que se mantienen en el balance de una empresa para ser cobrados en el
futuro y que se registran a su valor nominal menos la amortizacion acumulada de cualquier
descuento o prima en la emision. Se caracterizan por generar flujos de efectivo a través del
tiempo y ser valorados a su costo amortizado. Entre los activos financieros a costo amortizado
mas comunes se encuentran los préstamos, cuentas por cobrar, bonos emitidos por empresas y
otros valores de deuda que tienen una tasa de interés fija o variable y un plazo de vencimiento

determinado. (Ochoa, 2018)
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MARCO METODOLOGICO

En el presente trabajo investigativo es necesario apoyarse en una metodologia adecuada
y bien estructurada. EIl enfoque de investigacion que se utilizo es cualitativo porque permitio
recolectar informacidn acerca de las cuentas por cobrar de la empresa, para la construccion del
marco teorico a través de la informacion relevante de los libros, articulos cientificos y tesis con
temas relacionados. Cuantitativo porque se realiza una revision de los datos provenientes de

los estados financieros de la entidad.

El método de investigacion que se utilizo en el estudio de caso es el método deductivo-
inductivo, se efectud un analisis de los componentes que engloba el estudio sobre las cuentas
por cobrar, el cual permitid el establecimiento de importantes conclusiones claras y acertadas
acerca de las politicas de créditos y cobranzas; y las causas que tienen en la gestion de cartera

de créditos.

Se utilizé la entrevista como técnica de investigacion que se aplico a la propietaria de
la empresa Altec S.A. Como instrumento se ha tomado el cuestionario de la entrevista con la
finalidad de obtener informacion a las interrogantes planteadas para el desarrollo de la

investigacion.
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RESULTADOS

Los resultados que se muestran a continuacion se derivan de la informacion mediante
la aplicacion de técnicas como entrevista a la propietaria de la empresa Altec S.A de los cuales

se obtuvo la siguiente informacion:

Durante el periodo 2021 debido a la situacion econdmica y laboral por parte de los
clientes, existieron problemas con las ventas a crédito que se le brindaron, ocasionando

inconvenientes en el proceso de la recaudacion de la cartera de créditos.

De acuerdo al didlogo realizado la entidad mantenia como politicas de cobranzas visitar
a los clientes para poder realizar el respectivo cobro, que no resulto muy acogedor, debido a
que no brindan informacion verdadera, al momento de realizar los cobros, se encuentran con
problemas de que se han cambiado de domicilio, numero telefénicos incorrectos y por ese

motivo hoy en dia Unicamente realizan llamadas para indicar el pago de las deudas vencidas.

En las siguientes tablas se detallan el proceso de los céalculos basados en los datos
provenientes de los estados financieros de la empresa Altec S.A. Donde se muestran los

resultados del analisis horizontal y el indice de liquidez.

Tabla 2. Andlisis horizontal de las cuentas por cobrar

Analisis horizontal Afo 2021 Afio 2020 Variacion Absoluta | Variacién Relativa
Cuentas por cobrar | 7.569,16 5.637,46 1.931,70 34,27%
Total del activo 494 .427.26 481.604,00

Fuente: Estados Financieros de la empresa Altec S.A.

Elaborado por: Elsa Chimborazo.
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Tabla 3. Indicador de liquidez

Indicador de liquidez Formula Resultados
2021 Activo corriente/ Pasivo corriente | 296.753,62/171.564,81= 1,73
2020 Activo corriente/Pasivo corriente | 278.366,35/185.054,92=1,50

Fuente: Estados Financieros de la empresa Altec S.A.

Elaborado por: Elsa Chimborazo.
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DISCUSION DE RESULTADOS

Para el analisis e interpretacion de los resultados, este estudio se basa en los objetivos
planteados y el fundamento tedrico de la variable sujeta a estudio, de manera que sustente que
se pueda cumplir con lo estipulado en la investigacion, es asi que se desarrolla en base de los
resultados obtenidos y de acuerdo a la entrevista realizada, es posible apreciar que existen

ciertas falencias y aspectos que mejorar en cuanto a la gestion de la cartera de créditos.

Pese que la empresa cuenta con politicas de cobranzas para efectuar el cobro a sus
clientes una vez vencidas sus cuentas, aun asi, hay problemas de morosidad, esto se debe a que
la empresa no tiene una gestion adecuada sobre la cartera de créditos, debido a que no se realiza
un analisis de perfil crediticio del cliente, lo que traeria como consecuencias, tales como:
reduccion significativa en sus ingresos y retraso en los pagos a los proveedores. Cabe recalcar
que no todas las ventas son a crédito, existe gran cantidad de clientes que adquieren productos

que pagan en efectivo.

De acuerdo a la informacién obtenida a través del analisis horizontal, el cual consiste
en determinar variaciones de incremento o disminucién de cuentas entre dos periodos, en este
caso del 2020 y 2021. Por ende, se realizé la respectiva comparacion entre ambos periodos, en
el cual se obtuvo una variacion absoluta y porcentual, dando como resultado que las cuentas
por cobrar del afio anterior al afio actual, incremento a $1.931,70, es decir, que equivale a un
porcentaje de $ 34,27 %. Bajo este contexto, se deduce que los clientes no estan pagando las
deudas a la empresa a tiempo y también a causa de los contratos de fabricacion de ventanas

que en ocasiones salen defectuosos y el cliente no cancela la deuda hasta que no sea cambiado.

Para seguir analizando lo que ocurre con aquella cuenta se determiné el indice de
liquidez que se realiza entre los totales del activo corriente dividido para el total del pasivo

corriente, la cual se muestra que la empresa Altec S.A cuenta con una liquidez corriente
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aceptable, puesto que, por cada dolor adeudado por la empresa a corto plazo, esta cuenta para
el afio 2020 con una liquidez de $ 1,50 y para el afio 2021 $1,73. Permitiéndole cumplir con

las obligaciones adquiridas a corto plazo.

Por lo tanto, se debe tener en cuenta que esta cuenta juega un papel indispensable en la
liquidez de la empresa, por lo general casi todas las entidades otorgan créditos a sus clientes
para poder aumentar sus ventas, puesto que, pueden comprar mas y aun precio mas alto. Por
eso es de gran importancia que a la vez lleven un seguimiento de los procedimientos de
cobranzas con el objetivo de recuperar lo antes posible su dinero, pero si no se llega a tener un
control a tiempo sobre ella, puede afectar la salud financiera de la misma. La falta de liquidez
lo que limita es la generacion de fondos excedentes. En este contexto, debe considera a la

liquidez como un indicador para poder cumplir con las obligaciones.



27

CONCLUSIONES

Para concluir el desarrollo de este caso de estudio, luego de haber considerado y
analizado los aspectos bibliograficos mas relevantes, asi como también los resultados producto

de la técnica de investigacion aplicada, se extraen las siguientes conclusiones:

En la empresa Altec S.A se realiz6 una recopilacién de informacion donde se pudo
evidenciar que carece de ciertas debilidades en la gestidn de cobranza, a pesar de la existencia
de ciertos requerimientos que aseguren el cumplimiento del pago de los créditos y por las
escasas politicas existentes ante la situacion, los clientes tienden a retrasar el pago oportuno de
sus obligaciones, mismo que va sumando a la falta de controles en el nivel de cartera y que

genere un grado considerable de morosidad.

Como resultado del anlisis y revision de la informacidn financiera se identifico que en
las cuentas por cobrar existio un aumento, por lo que la liquidez de la empresa pudo verse
afectada de alguna manera. Ademas de los problemas detectados la entidad ha podido solventar
en su mayoria de los pasivos corrientes, lo cual se deduce un nivel de riesgo de liquidez poco
bajo en el corto plazo. Sin embargo, hay que tener en cuenta que por ese incremento en las
cuentas por cobrar en ocasiones tiende a ser complicada de recuperar, hasta llegar al punto en
el que los clientes con créditos vencidos se nieguen en las posibilidades de cancelar sus deudas

y se siga aumentando con el paso del tiempo.
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RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones obtenidas previamente, se procede a establecer las

recomendaciones siguientes:

Se sugiere que la empresa Altec S.A. implemente un modelo de calificacion para la
aprobacidn de los créditos a los clientes, ademas que cuente con mecanismos necesarios para
verificar su estado crediticio y evaluacion de ingresos percibidos, tengan herramientas
esenciales para realizar un seguimiento eficiente y de esta manera asegurar la recuperacion de
la deuda. También mejorar la comunicacion con los clientes para coordinar planes de pago

flexibles que faciliten la recaudacién del efectivo.

Es recomendable para la entidad Altec S.A disminuir el porcentaje de ventas a créditos,
con el proposito de mantener una aceptable liquidez y no afectar el pago de las obligaciones
adquiridas para continuar con la comercializacion de productos de aluminio, vidrio, accesorios
y a la fabricacion e instalacion de sistemas de ventanearias tanto para uso residencial y
comercial. Ademas, que asume esfuerzos en el seguimiento oportuno del estado de los créditos
otorgados que aseguren que la empresa no tenga que depender de financiamiento externo para

sostener sus operaciones en el mercado en un futuro.
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Anexo 3: Ruc de la empresa Altec S.A

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES

Son de o col 1o O de
L.m %Momﬂmm;mw.hﬁmMmdw 1a aplicacién de (a ley
de régimen tributeno h:rm” m.uwnmwm m’&'mm

ammmymm-m 2 levar contabilicad. transfiers bienes o
preste m—-mmuaw o sus ventas con tarifa diferonte de 0% sean objeto do ratoncién del de IVA,

Cédigo: RIMRUC2018000043398
Fecha: 07/01/2019 14:40:44 PM
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES

-.Je hace bien al pols!

e

DE AL
VENTA AL POR MENOR DE MATERIALES DE CONSTRUCCION DE MADERA
DIRECCION ESTADLECIMIENTO:

Provincia: LOS RIOS Canton: BABAHOYO P-wnmcuomcsmm ENRIQUE PONCE LUQUE 431 Ind CALLEA
Email: contabiidadaitec@hotmail.com

JUNTO A AGRIPAC Telefono Trabajo: 052731

No. ESTABLECIMIENTO: 003 Estado: A‘m me !lc.lmm.: ummh
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO-

VENTA AL POR MENOR DE MATERIALES DE CONSTRUCCION DE MADERA

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

moulmsummmwwum meoowemmuzo:mmwwmms
Interseccion. VEHICULAR TRECE Referencia: A UNA CUADRA DE MEGAHIERRO Manzana: T Cakslar: 0967232797

Wo. ESTABLECIMENTO: 002 : Ewsdo.  CERRADO - LOCAL COMERGIAL FEC. MIEIOACT: 1410172011
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:  14/05/2012 FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOWICA: )

mmm%

CONSTRUCCION

ACTVIDADES DE ALOUILER DE BIENES INMUEBLES

ACTIVIDADES DE FABRICACION DE ARTICULOS DE ALUMINIO

VENTA AL POR MENOR DE VIDRIO

VENTA AL POR MENOR DE MATERIALES DE CONSTRUCCION DE MADERA

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOS RIOS Canton: QUEVEDO mwwmmc&mw&mmmmmmaﬂm
Referencia: JUNTO A LAS OFICINAS DE Celular: 0997232797

VENTA AL POR MENOR DE COMBUSTIBLES

DIRECCION ESTABLECIMEENTO:
WLN'&WWO PIMOCHA Cuudadets: SECTOR LA VIRGINIA Numero: S/N Referencia: A QUINIENTOS METROS DE LA
FUNDACION QUERIDOS Catular: 09801 Telsfono Trabajo: 052731696 Emad: contabilidadaltec@hotmad.com

Cadigo: RIMRUC2015000043398
Fecha: 07/01/2019 14:40:44 PM
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Anexo 4: Estado de Situacion Financiera del afio 2020

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO
CAJAS
BANCOS

CREDITO TRIBUTARIO
CREDITO TRIBUTARIO POR RTE FTE

EXIGIBLES

CUENTAS POR COBRAR CLIENTES
CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS
PRESTAMOS AL PERSONAL
{(-JPROVISION CUENTAS INCOBRABLES

REALIZABLES
INVENTARIO MERCADERIA

* ACTIVO NO CORRIENTE

NO DEPRECIABLE
TERRENOS

DEPRECIABLES

EDIFICIO

VEHICULOS

MAQUINARIAS

MUEBLES Y ENSERES

EQUIPOS DE COMPUTACION
(-)DEPRECIACION ACUMULADA PPE

ALTEC SA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2020

278.366,35
4.002,79
373,05
$ 3.629,74
6.329,43
6.329,43
11.505,93
5.637,46
1.756,94
4.210,00
(98,47)
256.528,20
256.528,20
203.237,65
150.738,92
150.738,92 X
52.498,73
31.654,04
121.839,02
19.511,96
9.164,44
13.327,89
(142.998,62)

481.604,00
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PASIVO

PASIVO CORRIENTE

PROVEEDORES LOCALES

OTRAS CUENTAS POR PAGAR ALTECSA
PRESTAMOS SOCIALES /PROVISIONES
LABORAL

PRESTAMOS A ACCIONISTAS

ANTICIPO DE CLIENTES

IMPUESTOS FISCALES

15 % PARTICIPACION DE TRABAJADORES
22% IMPUESTO A LA RENTA

PASIVO NO CORRIENTE
OBLIGACIONES BANCOS LOCALES

PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL

RESERVAS LEGAL/FACULTATIVA

APORTES FUTURAS CAPITALIZACIONES
UTILIDAD ANOS ANTERIORES
UTILIDAD PERIODO ACTUAL

)

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Alte<e ..

ALUMINIO TECNICC

Chg, Beley Feads

GERENTE GENERAL
Cl: 1203460140

51.001,83
31.000,00

18.146,40

34.230,88
44.500,00
2.277,86
1.734,99
2.162,96

82.364,86

31.500,00
3.249,53
41.257,43
130.508,60

7.668,67

267.419,78
185.054,92

82.364,86

214.184,23

RUC: 1206448118001
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Anexo 5: Estado de situacion Financiera del afo 2021

ALTEC SA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE
EFECTIVO

CAJAS

BANCOS

CREDITO TRIBUTARIO
CREDITO TRIBUTARIO POR RTE FTE

EXIGIBLES
CUENTAS POR COBRAR CLIENTES
CUENTAS POR COBRAR
RELACIONADAS

PRESTAMOS AL PERSONAL

(-JPROVISION CUENTAS INCOBRABLES

)

REALIZABLES
INVENTARIO MERCADERIA

NO DEPRECIABLE
TERRENOS

DEPRECIABLES

EDIFICIO

VEHICULOS

MAQUINARIAS

MUEBLES Y ENSERES

EQUIPOS DE COMPUTACION
(-)DEPRECIACION ACUMULADA PPE

124,54
1.019,39

4.973,68

7.569,16
25.493,30
4.800,00

(330,62)

253.104,17

150.738,92

31.654,04
121.839,02
19.511,96
1.432,17
13.327,89
(140.830,35)

296.753,62

1.143,93

4.973,68

37.531,84

253.104,17

197.673,65

150.738,92

46.934,73

494.427,26
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PASIVO

PASIVO CORRIENTE
PROVEEDORES LOCALES
OTRAS CUENTAS POR PAGAR

PRESTAMOS SOCIALES /PROVISIONES

LABORAL

PRESTAMOS A ACCIONISTAS
IMPUESTOS FISCALES
ANTICIPO DE CLIENTES

15 % PARTICIPACION DE
TRABAJADORES

22% IMPUESTO A LA RENTA

PASIVO NO CORRIENTE
OBLIGACIONES BANCOS LOCALES

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS LEGAL/FACULTATIVA
APORTES FUTURAS
CAPITALIZACIONES

UTILIDAD ANOS ANTERIORES

UTILIDAD PERIODO ACTUAL

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

AIteAc SA

ALUMINIO TECNICO

(el Tenan

GERENTE GENERAL
Cl: 1203460140

68.476,58
13.500,00

41.980,73

34.230,88
2.280,04
10.493,98

268,22
334,38

116.346,90

31.500,00
3.249,53

41.257,43

129.323,05
1.185,54

41

287.911,71

171.564,81

116.346,90
206.515,55
494.427,27

y -
. Altec ..
ALUMINIO (o]

ING. GABRIELA BARAHONA
CONTADORA
RUC: 1206448118001



Anexo 6: Entrevista

X Universidad Técnica de Babahoyo )
@ Facultad de Administracion, Finanzas e Informitica é

Carrera de Contabilidad y Auditoria

Entrevista dirigida a la propietaria de la empresa Altec S.A

Preguntas de la entrevista

1. (Considera que existe un nivel elevado de las cuentas pox.f cobrar para el afio
2021?

2. ;A qué se debe el estado actual de las cuentas por cobrar?

3. ;Se lleva un seguimiento a los clientes que tienen retraso en los pagos?

4. ;Laempresa cuenta con politicas de créditos y cobranzas?

S ",Ql!é parametros se plantea al momento de brindar créditos al cliente?

6. Existe un departamento dedicado exclusivamente a la gestion de Cartera?

7. (Cual es el mecanismo de la gestion de las cuentas por cobrar que se realiza dentro
de la empresa?

8. (Se han ofrecido facilidades de pago de las deudas a los clientes?

RECIBIDO
16l ) 2023 >
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Anexo 7: Formulario 101 del afio 2020

roAMELARD 01 FORMULANIO UNICO SOOEDAZES ¥ ESTASLECWIENTOS PERVANENTES

en 00 20112 00 0 ¢ welTigee ! a2

APROR00 W08 XIO o o
P 00 IV o om
T B0 W V) o) am om
P30 e e G oon o000
et e e g 4, sarchon MG, S0 SESENGS, e CORAOFa y A ek e o o

Yo PARTES RELACIKSHADAS B P

0 SRR DECHMES D8 WM S EKM Y RIS S FTCA B9 PP

A W 00 I o om
00w 00 PIVD o oo
Cperass s o g o on a0
Cperaso sen n egrees. 091 o
P00 WO W, S TNCHSA WG R, SONTMIEIINS, 08 CONLD Y ¥ Ak o o0

5O EGRENES DEL EXTENIGH

PRI 8 S » om0
Opesose de pa o £ om0
Cpecaiome oelagwo " 000
pecaom O s " o0
OPESAIONE OF MR, 08 MOSMOBIE 300 IIEVOG, b 00 WA y 1 e wr om

TOrAL = om0

20

nRENTES

SVRC LB CORAENT B3

= o =

= e b

s - : s e
brsee 2

ATt s il ]

1 Dot rom 26 MEND G VD T 8 w00 cvvee | mwm “ww

ANTE e, BEME FE AR

0 aacavo m om

R 0006 e R O SR O a om

Locse m 42000
O waneo wm om
) DO 300 NERN) 0 VIO T o reod I COMING 1I0 DANEG £ a2

Ol wter 3 om0

£ Dasronn ke an o Vo porcoren A0 RIS |0 DA wm

A COMS AR o om
] Do s bl ol vahor e Sham Scton £ Bchemn. <o M shes rachion & 00 WA 4 FIOHIEH D (9 EMACre 80 CHCl 06 | acoMeaNe ) g om0
Avorramasne 230 o

IR KIM S ORNIENT D8 AN B AM B NTCH # 1IN0 C BRGH PO GO R

o s wm 000

RO LMD 5 3 e O Sk VO (155) 3. om
ol bk 3 ot el Sk i { ) 2% om
oM LR 3 (MY O i P (gl 21 et 2 “na

aos am om




44

I3 40 08 FIIAD PATED (80 ORI CRORIIOA0R) - 2985020
prducos an Y om

T M O ) MTR. Y A 0 2 om

T e e L - om

T 0 O LR 7 e, ST kTR y W1t e LS L8 COITITCI E™ om

100 & O a8 A M ) CORSLICXIN Y ) om0

40 34 0 08 CER U AU I 061V R0 1434 VeRD ) om

(- DAIngs ) SCAIRANIO e V5 TR | IR IR $00. JOF U 3 VAD T D IRl AT ] om

£ bemeon o rmengon . 00

CTIOG BOLIGOG

A oo 0 0w
) Dbarior acs vl acs del v 1 e 3ctvos Hokigioos wedidos & conko | 000
A VO AN D0 A H GOV 06 e £ om0
-
A couks . o0
) Derhor 2 wuia 04 Vil | 6 #VOR BOKIos e & Como - 000
A VIOFFITIN TN NAOE WG GOV 04 WeD L om

Frpaganiay pavlcical pm paese i 000
RO NI 60 PRSI0 DI P06 MO0 Ed om
PAra o8 cagers FARNINE pOr 486 310 e
Qs = 000
T - om0
TOTAL ACTIOS CORRIENTES e TeNess

EDADES. PLANTA ¥ EQUIPO

Comm Makieco aee e mepeckinen 0 Wl Ao a LE T

A e w3 P R OY s © v o £ om0

ITES MMUEBLES

e MAAACD 3 08 MSPIRITNS. O Sl RS e 3 se 04

ke s a0 Pt R oY S SO o om0

D, AERGHANED, BARC

oM MANHT0 3 e AT O MO NSRS i 00

B e s TR bl 1

A e 28 VU AR POt M PRl oI O el uakoms £ oo

GO A0 08 RSNSOI O MBI " om
L] por E om
COMUCN o CUro y o Ao e THmit w2 oo
Ny vt 33 Peas
BP0 o Compaacion B e
e bodon, a0 e Trempose y Carsinero Move 78 218302

Tarmme " 0w
Ectitcion  otros | meiten (emetc Mimecs) E om0
P, AN, DICHLI Y 41 et ] om
SRR S 0. |0 T ¥ SRCAIO NS -~ om0
g0 ow com putadén £ om
VP, S 0 O R0 A O 0 PN £ om
oy £ om
s Fropececes, Fiata y Bqap Y om

DRDE PRIFIEDAD!

D68 OG0 IESH00 3 e OF I XPRGONES & HAE SXNEE E Ve
Ot ke AHTRANIO O P MG O TR RO e om
() DuMdo 1) HCEITA G et V5 18 RO, (FAS &Y 99 UPO £ om0

FEia 0 guon memca on dave) - 080
AMata, e vien, lkon e e y oton drekares E-) oo
AU RIONE Y MLODEE N D R IOII06 TN 311 I IR OPIENG ) om
DOm0e a8 FaR O CoRin o o6
Grn t oo
[ AL 1 0 A 6 R 110 Y £ o
11 DONRs ) 30RFHEI00 06 06 IT IR 1% £ om
Camon e O o1 AckR AT 50 om
“ o arancate W om

Acou

o0

i ¥

v T o2




45

_

R s 2T om

) D8 PUOTAIIOR AHIASGI 00 D PRGNS 08 INEENE om

E I O O |

) DRmI0 D AT 08 185 108 Frogecaces o8 reesion om

5 DL

Acoun 0 om0
) Dup acteon Waogoos o 000
) DN o R0 0 D £ B N RO IO & S o 000
AHO! 00 e I 106 CORG 08 Ve S o

s
) DAPROCkIN 1 300 FIA XIS 08 3TT¥6 W0 IIKI0SD COMD s om
) DANR0% 30 T X T4 V0T I AV DRAOE08. WA 8 GO w ”
ANHOT IR i PR |08 GO e VAT C3 om

5 UKE RALES

“ 2 wvouzasos anren " e - om0
s
o

A e U por om

Aute wundan por oo le ot pt ksl
w00 TN A om

AN DERCIOS D R 08 06 O £ 0 €1 500K 3006 6 90 G0N 5 RGN Il AGOCHII 36, § Megcs Coff A om

) D000 © AP0 O RO 108 1IN 0806 10 G Metles - om

L85 N0 CORMIENTES

Lo 0 000

O wteror - o0

() Dutehon) @curmd a0 M Valor O ¢ dutti » po ) - om
COMADAS

oo L o0

o eanrol - o

() DREEA0% ORI 0N VIO T 0 USRS Y 0N 6 PO o pa cmmon @ om

Sk AR W3 CORRIFNTE

B UGTRIE TITUARES 00 DIRECHCS REFRESINT ATIGR DE SAPTAL

o e o om0
Owt wturor - om0
() Dntedono (p edsiomne p o bl e )

O weerol a0 om
(4 DECEI000 DCUNEI00 08 VIO 08 0 WIS Y O00UIN G POF000 R (P oessonns § % 00 b6 | o om
O ateror o om
() Dntedom mcurest ao o valor O oftm Comttas y dhcu rm son ” I2coBeatten] o om0

TG ACTIVGG FINAN

@ ann 0 CONME IS INBIN 3§ OO & ML) (il NS P41 CINN | EOv ] e om

o0

:
£
:
z
5

Hedao0 5309

&

o
WO Peisaonscss o o

A PR NP URETCR DIFERIOOE

Porchmmmran  wepo Evtan - om0

POTMITHIAL | e e ApAE 8 4TS HTEIOR 61 P A0d08 5 3 e - oo

FIECAL EG WO UTL ZADSG

T 1 s d 0 0 S0 v (0} w2 om0
T et 8 400 10w K3jen PR {11 pamio 218 Reds) 3 om
Stroa .- 000
A RO WO SIS i« 000
TOTAL ACTIVOR N0 CONRIENTES - oomTes

CHOMED Y MEEXPN BN ES WITRMAT oy

A5 300 160 30, O P OSSO VR LIION O OIS AN 08 ROMATI0NG, 1D y i O IR Vo) ) om




46

o e £33 086 Wt 00 UG [N 08 PO L PN ¥ GqHpO (WO IRIE) - om0

AR 30RVRANI 08 JOT S ISR W 1 30 K% 08 SONE P Wt (WPOTI e 3 om

€ » e o a8 xt1en Kray " 0

At acavdnion por [ - om0

) Copciacio  acune dase de bon Aiates Sck VELASL JOI o dep - 000

A acsvadaios por o actren ¥ e caricn o ki (490 o) = om0

) DUPHII00 WAVOUZAION X WA O LSS SCERII0D PO 1 WP RHON 40 vk duason R s (101 Rty - om

o un ¥ ot o0 Ao e A0 O 3N D V00K K06 T (VRO IRENGS - om

o A 30NN I ¥ 0106 A0SR RIS SR O VNP0 IO 106 HENO { IOV o om

1B MBS DU S8 ALCUIO DELANTC PO

Tous comn on " »ranan - o o

T etarko 0 acam A ded Canto e MeWECR #ESoR Ul 1 RITE Y StMdaes 4707 ecs whes (IRt V) [ 000

Tt ook G berrern w06 e s O archia P YOS TLHLAIO Pt | 4 denda O I . ot i oo

Tod s o L R T ) [ om

T 0 10 006 1 NN 50 060 AGD06 (LR | GHES0N P AIIORIE €4 & SIS OF FUIIO06) 0! UMD 408 o0 orecowarey [ o0

OB (PSRN ¥ e cames o a6 0090k o a0 5] o0

A6 3T JO1 0 VIO 0013 VISR awenocn [ om0
TOTAL DAL ACTVG [ i

PO PAGAR OINREN
ENT A ¥ DOCUMENTIG PON PAGAR COMENGILES CORRIENTES
BAC IIMAO

Locaes W » 30000

Do monior "2 000

G M EPRESERT ATROS DECAPITAL

Locses s 22088

om

Erteto 7 000

20 00 0 X arert S o O s 000

Des eonror £ om

om

£
8

om

|
4

Locams £ 000

Ol wturion £ om0

oo A Mt w0 = 000
- om

POAION CENE 0 56 OWAICS & Iedae

ITIS PRSIV FIANC BN

A GO0 3 ORI - om

Ao amase o 000

Porita Cortete e Anesdaxiemos Nasace oe PoTPager =1 000

Pabes cotfesie por drwsd derto £ 000
= 2z

APl A L4 M POt Pt D Epskss

IENTES PON BENEFICKE A L35 EMPLEADDG

PO FRI0N R BRI PO P I e £AI0 s 17

g0 conel 1855 ) 10081 84

] w5 ™
B 730446

CEpa Faahon Cortesiee For Deamicion 3 Trepiesdos

nmoTes

Pue gatatien = om0
P O 1 0 e B om0
0 03 IR O R 80 am om
FOr B ERT D000 OF MO - om
6 e X004 3 WIS - om
For kg 2 om
e pat anirgsn e s ragocin ES 000

AL e chates

T L £
a0s - om




47

”NENTES
T A0 50 RIE Y U (O 400 £ om0
ans - 2 8

TOTAL FANVCSE CORMENTES s ey

4GS O CORMIENTES

CURNT 5 Y ANEMTES

SUBNT A% Y DGCUMONTOR PR A

Lo - om
O wtntor ™ oo
Lo = 000
O mantor e

NTCPES. BEMEFICINOG USTNOG TITULARES

e - 000

Ot wtntor . 000
bTReG NELAC DNADSS

Lo - 0o

TG WO RELAC!

O mentor . 000

DBLIGAC 1IHES

oo - 00
Ol wtwcter 04 000
DIADAS
Lo - a2 an
O wstactor . a0
Crao 4 e o = 000
POAD A0 COMENE O CONFIN0 NG 18I - 0m

A cowto arzido £ 000

Avao TN o om
FORAL 50.CONATMR O IR IO F TS [OF FIGAT ) 000
Pato v comlerte ot atense Kl to £ 000
WO POC NPUETO 31 PRt R0 w2z 000

RS WO SR AN $3R BRI C IS A LS B BAD S

e n Parond = 000
Desaruss £ o
A I N O 6% POF BENEA0% A EHONI06 s 0

Pot geasias e oo0
0T O B e WO - om
POT 00 M IE0s © PO Ao e 0
PO A ety 30 e e g0 dow =~ o
PO 8 VEOKO 3 eded - o000
Poriegan " 0
PO! paarvos oM erten S ISI08 60 S8 COrEN RGO 3 Ok SecRcios s 000
AR - om
e e A s |

4 000

Samesctes od geuns £ om

T T — Ed 000
Ao -1 om
TOTAL FARVER MO COARIENTES - =N
Tetd e iemnes Ephchin 1o Dudvesgadon (Fuans Gavtos Mk iteios £n 2 B ad De Qou Coes: Ura Tmasns [T r—— » 000
Pambvon 150818308 wn i <O rcs TRICAT e O @ Ao fdac el o cond! e s E ] om
TOTAL DR AN O - x200am
e - e
F1CAE BT HO P23, ATRERE &0 Ten BTl -
e RS - s
Reoera) ¥ - yM8)
Fosara (aana - o
Sum s o0

ESULT ADOG ACUNILADTG

mesara ou 0apta - oo

vt po (v e il o e

000




48

Anexo 8: Formulario 101 del afio 2021
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