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RESUMEN

El presente caso de estudio se relaciona con la importancia de la contabilidad de Hacienda
Mercedes Belén del Cantdn Baba en el periodo 2022, donde se da a conocer el manejo de los
registros contables, para visualizar la gran importancia de mantener un adecuado proceso
contable que permita minimizar errores que afecten las politicas de la empresa. Un sistema
de informacion contable funciona de manera eficiente, si existen normas, controles y
procedimientos, que permitan que el personal realice todas sus labores teniendo en cuenta
siempre los objetivos y sus propositos, ejecutando de la mejor forma sus actividades para que
se genere informacion confiable. Este estudio estd enfocado en el analisis del proceso
contable de la Hacienda Mercedes Belén, para verificar si existe un adecuado proceso
contable y determinar qué factores de riesgos pueden afectar directa o indirectamente en la
actividad econdmica de la entidad. Esta investigacidon permite que la organizacion mejore la
confiabilidad de sus estados financieros a través de un proceso contable apropiado, de manera
que los requerimientos para la toma de decisiones futuras incrementen su desempefio
financiero del mismo modo, mejorar las condiciones y asi poder enfrentarse a las

consecuencias de inconvenientes que puedan surgir en el futuro.

Palabras Clave: Contabilidad, Finanzas, Liquidez, Ingresos, Verificacion de estados

financieros.



ABSTRACT

The present case study is related to the importance of the accounting of Hacienda Mercedes
Belén del Canton Baba in the period 2022, where the management of accounting records is
disclosed, to visualize the great importance of maintaining an adequate accounting process
that allows Minimize errors that affect company policies. An accounting information system
works efficiently, if there are rules, controls and procedures that allow the staff to carry out
all their tasks, always taking into account the objectives and their purposes, executing their
activities in the best way so that reliable information is generated. This study is focused on
the analysis of the accounting process of Hacienda Mercedes Belén, to verify if there is an
adequate accounting process and determine which risk factors may directly or indirectly
affect the economic activity of the entity. This research allows the organization to improve
the reliability of its financial statements through an appropriate accounting process, so that
the requirements for future decision making increase its financial performance in the same
way, improve the conditions and thus be able to face the consequences. problems that may

arise in the future.

Keywords: Accounting, Finance, Liquidity, Income, Verification of financial statements.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el entorno internacional las empresas que venden o distribuyen productos, utilizan
instrucciones contables para poder llevar un registro de cada una de sus transacciones, se
debe de manejar con mucho cuidado para limitar riesgos o errores y asi poder dar seguridad

a los inversionistas de la empresa.

El proceso contable es una serie de pasos establecidos que una organizacion debe
seguir para llevar a cabo sus operaciones financieras de manera correcta y en cumplimiento
con los requisitos legales; esto implica registrar, clasificar, resumir o interpretar la

informacion relevante y confiable de la empresa.

En este sentido, para este caso de estudio se ha tomado como organizacion a evaluar,
a la Hacienda Mercedes Belén, la cual se encuentra ubicada en el cantén Baba, via Mantuano
Matecito. Segin el Registro Unico del Contribuyente No 0701889321001, su actividad
principal es la produccion de cultivos de bananos y platano, también se dedica a la
exportacion del mismo entregando productos de calidad: Es un establecimiento que esta
obligado a llevar contabilidad, pero no cumple eficientemente con los procesos contables
debido a que se ocasionan problemas y se desconoce el estado en el cual se encuentra, esto
da como resultado que el afio 2022 presente varios inconvenientes en la economia de la

hacienda.



Son varios los procesos contables que tiene que llevar una organizacion, todos son

muy importantes para el desarrollo de la misma, las empresas que no han sabido manejar sus

finanzas correctamente presentan inconvenientes. Dicho ciclo es fundamental para visualizar

sus ingresos y gastos Yy asi realizar proyecciones a futuro.

Da tal forma un manejo eficaz dentro de la contabilidad y todos sus procesos evita

crisis que puedan llevar al cierre de la organizacion y eso ningun empresario lo desea, existen

muchos ejemplos de establecimientos que no han sabido administrar de una manera correcta

sus procesos contables y sus consecuencias han sido nefastas.

Los métodos Yy estrategias para manejar los procesos contables de una organizacion

son de gran utilidad al momento de ser aplicados, debemos tener en cuenta que se tiene que

realizar un control minucioso en los libros diarios, libros mayores y estados financieros

debido a que son de suma importancia al momento de llevar la contabilidad.

En ocasiones tampoco se conocen todos los activos y pasivos actuales que tienen la

hacienda y no se logran identificar sus valores reales y ni el nivel de deuda que la empresa

haya obtenido en el Gltimo afio, estos datos son de suma importancia dentro del proceso

contable y no deben pasar desapercibidos en ningin momento.



JUSTIFICACION

El presente caso de estudio estd enfocado en analizar el proceso contable que ha
tenido la Hacienda Mercedes Belén durante el periodo 2022, los procesos contables ayudan
a que las organizaciones tengan estabilidad econdmica y un mejor desenvolvimiento de esta
manera se sabrd en qué estado se encuentra la hacienda, cuales son sus fortalezas y

debilidades para perfeccionar el establecimiento de manera general.

Esta investigacion es fundamental para identificar los problemas que tiene la
hacienda, es imprescindible que se tome interés en el proceso contable permitiendo la
ejecucion de los objetivos y propdsitos. Ademas, un apropiado manejo permitird tener un
mejor funcionamiento y control interno, permitiendo al gerente tomar decisiones estratégicas

que sean beneficiosas para la empresa.

Se espera que la gran mayoria de las organizaciones implementen métodos contables
que le permitan mantener en orden sus ingresos, egresos Yy sus inventarios esto es lo que debe
de aplicar la hacienda y que hagan conciencia de lo importante que son los procesos
contables, Debido que algunas empresas ya han fracasado por no tener un correcto uso de la

contabilidad.



OBJETIVOS

Objetivo General
» Analizar el proceso contable de la Hacienda Mercedes Belén del cantdn Baba, a través

de la revision minuciosa de informacidn contable de la empresa.

Objetivos Especificos
» ldentificar las caracteristicas del proceso contable realizado por la Hacienda

Mercedes Belén.

» Revisar la informacion y documentacion utilizados en el proceso contable de la
Hacienda Mercedes Belén.

» Determinar falencias dentro del proceso contable enfocados al desarrollo de las

actividades de la Hacienda Mercedes belén.



LINEA DE INVESTIGACION

La presente investigacion esta relacionada a la linea gestion financiera,
administrativa, tributaria, dentro de la sublinea de investigacion de auditoria y control, de la

Universidad Técnica de Babahoyo.

La linea de investigacion abarca conocimientos, inquietudes, practicas y perspectivas
a posibilitar el desarrollo de investigaciones de manera sistematica alrededor de un tema de
estudio. Permitiendo orientar a la solucion de varios problemas identificados en las areas y

generar nuevos conocimientos.

Esta investigacion se enfoca en el analisis del proceso contable de la Hacienda
Mercedes Belén, para comprobar si existe un adecuado control dentro del mismo y
determinar qué factores de riesgo pueden impactar de manera directa o indirecta el area

contable de la empresa.



MARCO CONCEPTUAL

En la actualidad, la contabilidad es un método adecuado para clasificar los hechos
financieros que suceden en una organizacion. De tal manera se convierte en el eje central
para llevar diversos procedimientos que conduciran a la obtencion del maximo rendimiento
economico que involucra el construir una empresa, hay momentos en que las organizaciones
no son minuciosas al instante de llevar la contabilidad de la misma y por ende con el paso

del tiempo se llega a desaprovechar el equilibrio econémico.

La contabilidad, es una herramienta empresarial que permite el registro y control
sistematico de todas las operaciones que se realizan en la empresa, por ende, no existe
una definicion concreta de la contabilidad, aunque todas estas definiciones tienen algo

en comun. (Josar, 2018)

La contabilidad permite comunicar los resultados de la empresa a los clientes los
prestamistas, inversores y otros acreedores son los principales clientes externos de la
informacion contable. Los inversores pueden decidir comprar acciones de la empresa,

mientras que los prestamistas deben examinar su riesgo al decidir prestar.

Para examinar y determinar las operaciones que se deben ejecutar en una empresa, es

inevitable seguir una serie de pasos muy amplios y coherentes unos con otros, de los cuales



se deben guardar una secuencia légica; esto se define como proceso contable o un ciclo

contable.

Para Lopez (2021): La palabra empresa no tiene un significado estrictamente técnico
0 legal. Puede describirse como una asociacion de personas para algin objeto u
objetos comunes. Los propdsitos por los cuales las personas pueden asociarse son

multiples e incluyen tanto objetivos econémicos como no economicos. (pag. 3)

La contabilidad dentro de la Hacienda Mercedes Belén no ha sido en su totalidad una
herramienta que le permita evaluar la situacion real de la misma, por tal motivo a lo largo del
tiempo se han tomado decisiones empiricamente, argumentando que su situacion financiera

se encuentra en excelente estado mientras se venda y se obtener ingresos.

Esta es la razon de mayor problematica dentro de las empresas, puesto que por
considerarse una organizacion pequefia aun no le dan mucha importancia a la veracidad que

lleva un proceso contable.

Segun Pellegrino (2018):

La contabilidad es el registro de transacciones financieras junto con el
almacenamiento, clasificacion, recuperacién, el resumen y la presentacion de los
resultados en varios informes y andlisis. La contabilidad es también un campo de

estudio y profesion dedicada a la realizacion de esas tareas. (Pellegrino, 2018)



La contabilidad comunica los resultados de la organizacion a los clientes, los
inversionistas y prestamistas son los principales usuarios externos de la informacion
contable. Los inversores pueden tomar la decision de comprar acciones de la empresa,
mientras que los prestamistas analizan el riesgo al decidir prestar, es importante que las
organizaciones establezcan credibilidad con sus usuarios externos a través de informacion

contable fiable.

El inicio de las operaciones de la Hacienda Mercedes Belén fue en el afio 2002, en
sus origenes empezd con la siembra de Banano una finca pequefia de alrededor de ocho
hectareas y medias ubicadas en la provincia de Los Rios, cantén Baba cuyo propietario y
representante legal es el Ing. Cesar Aguilar Granauer, en aquellos afios su primera cosecha
empez6 con solo 3 cajas de banano y en aquel entonces contaba solo con cuatro trabajadores,
luego con el transcurso de los afios empez6 a expandirse gracias a la compra de varios

terrenos sumando asi un total de veintidos hectareas.

En sus mejores afios la Hacienda Mercedes Belén ha logrado producir alrededor de
1.220 cajas de Banano por semana. Es una de las principales comercializadoras de platano
de excelente calidad dentro del cantdén Baba, en la actualidad emplea a mas de treinta
trabajadores los cuales estan designados en diferentes areas con sus respectivos jefes de

campo.



Dentro de la Hacienda Mercedes Belén, la contabilidad permite garantizar informes
precisos de activos y pasivos financieros. Las organizaciones fiscales, como el Servicio de
Rentas Internas utilizan los estados financieros para evaluar los ingresos brutos y netos
declarados de una empresa. El adecuado proceso contable garantizard que los estados

financieros de una organizacion se informen con precision y legalmente.

No obstante, la contabilidad en las organizaciones suele dividirse en dos subramas,
las cuales son la contabilidad financiera y de gestion. Dentro de la contabilidad financiera

involucra la preparacion de estados financieros concretos.

El planteamiento de la contabilidad financiera es medir el desempefio de una empresa
con la mayor precision posible. Los estados financieros también son para uso externo, sirven

para ayudar a tomar decisiones.

Mendoza (2021), argumenta que la contabilidad financiera es el proceso de
preparacion de los estados financieros que se utilizan en una organizacién, donde
incluye a los proveedores, inversionistas, acreedores y los clientes. Esta es la
distincion mas relevante en la contabilidad, que implica preparar informes vy

prondsticos detallados para el gerente de la empresa. (pag. 45)

Ademas, la contabilidad se orienta en proporcionar a la gerencia de una empresa la

informacion indispensable para mantener la hacienda financieramente saludable. Aunque



parte de la informacidn registrada proviene de las transacciones, los andlisis e informes
comprenden montos estimados basados en supuestos. Por lo regular, esta informacion no se

distribuye a usuarios ajenos a la direccion de la organizacion.

La Hacienda a lo largo del proceso contable lleva a cabo un sistema de control interno,
tiene que producir métodos integrales de los procedimientos los cuales son los que se
conforman como el pilar para lograr el desarrollo correcto de sus operaciones, estableciendo
en si responsabilidades a los delegados de cada &area generando informacion eficaz
estableciendo medidas estables, con control y autocontrol que permitan el cumplimiento

funcional para la organizacion.

El proceso contable tiene una secuencia de actividades que involucran el registro de
cémo se cobra y se paga el dinero en efectivo en una empresa. La Hacienda Mercedes Belén
se basa en cuatro de los métodos contables, el primer método es el de los valores devengados,
el sistema de la documentacién contable, el segundo método es de coherencia, el tercero

método es el de la prudencia y el ultimé es el método de la empresa en funcionamiento.

Segun Elizondo (2020), Los métodos contables deben establecerse evidentemente y
permanecer por escrito en un manual que integre al sistema informatico y que los

ejecutores lo apliquen de forma homogénea, deben ir acompafados de los modelos



contables basados en los criterios internacionales (NI1F) como en el cumplimiento de

los requerimientos tributarios.

El proceso contable es una secuencia que siguen las entidades para registrar las
transacciones financieras que incluye, recopilacion, identificacion, clasificacion, resumir y
registro en los libros de cuentas de la empresa para que los estados financieros de la
organizacion se puedan preparar, las ganancias y la posicion financiera de la empresa pueda

conocerse después de lapsos regulares de tiempo.

Es de suma importancia que antes de registrar en el sistema la documentacion
contable, esta debe pasar por algunos filtros, que son necesarios para llevar una adecuada
contabilidad en la hacienda, entre los cuales se debe tener en cuenta la fecha que ocurri6 la
operacion, que el RUC de los proveedores se encuentre activo y si este ya se encuentra como

emisor electrénico.

Identificacion
de las
operaciones

Recoleccion o

s captura de
informacion
Resumenes Clasificacion y
intermedios registro

Elaborado por: Estefania Garcia Bejarano



Dentro del proceso contable se establecen etapas que son importantes para desarrollar
los procedimientos, se empieza con la contabilidad de todas las transacciones realizadas
durante el transcurso del periodo en la hacienda, luego se refleja la informacion contable en

los libros y para finalizar se utiliza para preparar los estados financieros.

Se puede definir que el proceso contable como el conjunto de pasos que el
contribuyente debe realizar los registros, analisis y clasificacion de cada actividad economica
dentro de un periodo de tiempo determinado utilizando cuentas contables con la finalidad

que se pueda presentar aquella informacion en los estados financieros.

De acuerdo con las observaciones y la entrevista realizada al propietario de la
Hacienda Mercedes Belén se identifican las siguientes situaciones problematicas en cuanto

al proceso contable:

» La Hacienda carece de un libro mayor, este es un documento que recolecta de
una manera cronoldgica todas las operaciones o transacciones contables que
se registran en cada una de las cuentas.

» La informacion financiera de la hacienda carece de razonabilidad vy
confidencialidad debido a que no se registran las transacciones u operaciones
con una base técnica y principios contables, por lo que en sus estados

financieros no se refleja la situacion econdémica de la empresa.



Para poder trabajar con un sistema contable es necesario primero definir las reglas o
directrices que se van aplicar al momento de controlar las actividades de la hacienda, como

clasificar la informacion y esté relacionada con la gestion contable y financiera.

Para Mogollén (2021):

Un sistema contable es una estructura mediante la que se registran todas las
operaciones que hace una empresa para obtener los datos contables y financieros de
la misma. Es una manera de poder controlar los resultados de las transacciones y

comprender el estado econdmico del negocio (Mogollon, 2021)

El procedimiento contable es un sistema que registra cada una de las transacciones
mediante el cual se condicionan los estados financieros, se incluird informacién que ayude
en esta investigacion para el analisis financiero y evaluar el proceso de las cuentas por cobrar.
El registro de las operaciones dentro del proceso es productivo para su evolucién, se debe
seguir una serie de pasos que dentro de la contabilidad financiera se conoce como proceso
contable, asi corresponden ser comprobados, formalizado y presentados en los estados

financieros.

Los registros que componen el proceso contable son los asientos o apuntes que

radican en entregar cada movimiento de ingreso o salida que implique a los estados contables



0 el patrimonio de la Hacienda Mercedes Belén estos son los que retunen toda la informacion

de cada una de las operaciones de la organizacion.

La gestion financiera es una de las disciplinas dentro de la economia empresarial que
analiza la adquisicion y el uso éptimo de los recursos de las empresas. En otras palabras, es
la responsable de como una entidad financia sus actividades, que generalmente requieren de

recursos propios o de terceros.

Para Westreicher (2022), La gestion financiera es una de las ramas de las ciencias
empresariales que analiza como lograr y emplear de manera éptima los recursos de
una organizacion. En otras palabras, la gestion financiera se encarga definir cémo la
empresa financiard sus operaciones, para lo cual usualmente se requieren recursos

propios y de terceros.

Otro punto a recalcar es que la empresa no tiene un control sobre el historial de ventas
0 que clientes poseen cuentas por cobrar pendientes, por esta problematica la persona juridica
no sabe quiénes son los clientes que deben. Por lo tanto, no se tienen los fondos suficientes
0 necesarios para cubrir las otras obligaciones que faltan, es decir no tienen un conocimiento

completo de sus flujos de efectivo.

Como resultado de los procesos contables se podra obtener informacion real,

confiable y precisa que sirva para la elaboracion de los estados financieros, cuyo motivo



primordial es conocer la situacion econémica en la que se encuentra la hacienda y servir

como un sustento para tomar decisiones.

Examinar los asientos contables de la Hacienda Mercedes Belén, el proceso contable
ademaés conocido como ciclo contable empieza con el reconocimiento y valoracion de los
actos de comercio y finiquitar la estructura de los estados financieros. Estos proporcionan los
datos sobresalientes de forma concreta del estado financiero tanto actual como de afios

anteriores para obtener una comparacion.
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Elaborado por: Estefania Garcia Bejarano

Para iniciar el proceso contable es necesario identificar las transacciones. Cada una

debe ser registrada correctamente en los libros de la hacienda. Luego se debe realizar los



asientos de diario para cada transaccion que se haya registrado. Las empresas también deben

realizar el sequimiento de sus gastos.

Una vez que las transacciones sean registran en un asiento de diario, se debe de
verificar que cada cuenta también este registrada dentro del libro mayor. El libro mayor nos
proporciona un desglose de todas las actividades contables por cada cuenta, asi como definir

cual es su saldo durante el ejercicio contable.

Al finalizar cada periodo contable, se realiza un balance de prueba dentro del proceso
contable. Un balance de prueba manifiesta a la organizacion los saldos no ajustados en cada

cuenta. El balance de comparacién que no fue ajustado se transfiere para realizar su analisis.

Los estados financieros son informes que reflejan el estado de una organizacién en
un periodo determinado, usualmente en un afio. Se componen de diversos documentos en los
que se plasma la situacion financiera de una entidad y recauda informacion tanto econémica,

cémo patrimonial. Son importantes para conocer la utilidad y fiabilidad de las compafiias.

Alcarria (2018) afirma que:

Una entidad presentard un juego completo de estados financieros (incluyendo
informacidn comparativa) al menos anualmente. Cuando una entidad cambie el cierre

del periodo sobre el que informa y presente los estados financieros para un periodo



contable superior o inferior a un afo, revelara, ademas del periodo cubierto por los

estados financieros. (pag. 34)

Por lo dltimo, el cierre contable acostumbra ser un momento para presentar
documentacion y planificacion del siguiente periodo de informe y revisar su calendario de
tareas. Los analisis de procesos contables dentro de las organizaciones permiten garantizar

la coherencia, precision y un analisis eficaz del rendimiento econémico.

Luego de que laempresa haya realizado todos los asientos de ajuste, se pasa a generar
los estados financieros, estos incluiran un estado de situacién financiera, estado de resultado

integral, estado de flujo de efectivo y estado de cambios en el patrimonio.

Segun Villacres (2021), Una entidad presentara en el estado de situacion financiera
partidas adicionales, encabezados y subtotales, cuando esa presentacion sea relevante

para comprender su situacion financiera (pag.21)

Estado de situacion financiera ofrece informacion clara sobre el equilibrio entre el
activo y el pasivo de una organizacion mientras mayor sea el resultado de la resta del activo

menos el pasivo, mas saludable estara el negocio.

El estado de resultado integral tiene como objetivo medir los ingresos alcanzados por

la entidad y los egresos que esta han realizado, esta combinacion que se realiza con los demas



estados financieros permitira evaluar la liquidez, solvencia, eficiencia operativa y
rentabilidad de la empresa para poder interpretar con facilidad es necesario que todos sus

elementos estén correctamente clasificados y en orden.

El estado del resultado del periodo y otro resultado integral presentara, ademas de las
secciones del resultado del periodo y otro resultado integral: el resultado del periodo;
otro resultado integral total; el resultado integral del periodo, siendo el total del
resultado del periodo y otro resultado integral. Si una entidad presenta un estado del
resultado del periodo separado, no presentara la seccion del resultado del periodo en

el estado que presente el resultado integral. (Cepeda, 2018)

Estado de resultado integral debe mostrar la informacion relacionada con las
operaciones de la entidad en un periodo contable mediante un adecuado detalle de los
ingresos, costos Yy gastos, para poder establecer la utilidad o pérdida del periodo, la cual forma

parte del capital adquirido de la empresa.

La elaboracion del estado de flujo de efectivo suministra informacion confiable y
oportuna que facilita la toma de decisiones permitiendo evaluar la capacidad de la empresa

para cumplir con sus obligaciones financieras contraidas con terceros.

La informacion sobre los flujos de efectivo proporciona a los usuarios de los estados

financieros una base para evaluar la capacidad de la entidad para generar efectivo y



equivalentes al efectivo y las necesidades de la entidad para utilizar esos flujos de

efectivo. (Mufioz, 2020)

Estado de flujo de efectivo cuando se aprovecha junto con el resto de los estados
financieros, provee informacion a los usuarios y les permite evaluar los cambios dentro de
los activos netos de una empresa, su estructura financiera incluye liquidez, solvencia y su
capacidad para alterar los importes y las fechas de los flujos de efectivo, a fin de adaptarse al

desarrollo y oportunidades.

El estado de cambio en el patrimonio es primordial para las empresas por motivo que
este da a conocer su comportamiento en un afio determinado, evidenciando asi los cambios
que han sufrido cada componente permitiendo definir el comportamiento financiero de la
entidad. Demostrando las variaciones que sufre de un periodo a otro este estado busca
analizar y explicar cada una de las causas y consecuencias dentro de la estructura financiera.
Este analisis puede detectar infinidades de situaciones tanto positivas como negativas que
pueden servir como base para tomar decisiones correctas o aprovechar fortalezas detectadas

dentro del patrimonio.

El estado de cambios en el patrimonio es una conciliacion de los saldos iniciales y
finales en el patrimonio de una empresa durante un periodo de informe. No se

considera una parte esencial de los estados financieros mensuales, por lo que es mas



probable que no se emita de todos los estados financieros. Sin embargo, es una parte

comun de los estados financieros anuales. (Tanaka, 2021)

El proposito de un estado de cambios en el patrimonio es proporcionar a los
accionistas informacion que pueda informar ain mas su estrategia de inversion. Se puede
utilizar para identificar el valor nominal de las acciones ordinarias o de tesoreria, aclarar las

ganancias retenidas y fortalecer la confianza de los inversores en su empresa.



MARCO METODOLOGICO

Para el desarrollo de este estudio de caso se utilizo un enfoque metodoldgico
cualitativo porque permitié identificar las caracteristicas, situaciones y demas elementos

necesarios para conocer el problema o situacion que afect6 a la Hacienda Mercedes Belén

en el periodo 2022, a través de la informacion econdmica de la empresa con el objetivo de
cumplir con esta investigacion, ademas se implementé el método deductivo que fue utilizado

para deducir conclusiones claras y acertadas en torno al objeto de estudio.

El tipo de investigacion utilizado es el documental, se recogidé informacion sobre el

proceso contable relacionado al periodo de tiempo definido en el estudio, las técnicas de
investigacion que se usaron son; la de observacion, entrevista y revision de documentos.
Mediante la observacion se distingue la problemética y se analiza el contexto de la

investigacion para luego realizar un anélisis documental que permita obtener una idea clara

sobre la situacion financiera de la Hacienda Mercedes Belén y con la entrevista se obtiene

informacién directa.

Por altimo, la técnica e instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue la
entrevista, la cual se usd para obtener informacién objetiva y muy relevante y como
instrumento, un cuestionario que contiene una serie de preguntas abiertas realizadas al

gerente propietario.



RESULTADOS

Mediante la observacion realizada al departamento contable se pudo evidenciar que
no aplican las normas contables de manera correcta, para que se lleve un registro de las
operaciones administrativas y contables en las ventas de sus productos agricolas, la hacienda
presenta inconsistencias en sus registros en las cuentas contables, 1o que produce una

incorrecta elaboracion de los informes financieros.

El proceso contable de la Hacienda Mercedes Belén, no cuenta con un manual de
procedimientos contables que sirva como guia para el uso eficiente de sus recursos, inicia
con la recoleccidn de informacion sobre las facturas de compra, ventas, notas de entrega, etc.
Luego se realiza el registro de todas las transacciones dentro del libro diario o cuadro de
Excel detallando el saldo de cada una de las cuentas que se han ingresado con su respectiva

fecha por orden cronolégico y cddigos.

Como resultado del presente caso de estudio mediante la entrevista realizada al
gerente de la Hacienda Mercedes Belén se pudo comprender de mejor manera el proceso

contable y la deficiencia que ha presentado durante el periodo 2022.

Por otra parte, una vez realizada la entrevista al gerente de la Hacienda que también
es el propietario, su pudo evidenciar que, posee conocimientos contables basicos. Aunque
enfatiza que necesita de un personal eficiente y de mayor intelecto en contabilidad para

resolver diversos problemas que se han registrado en la empresa.

Mencion6 también que la hacienda cuenta con informacion financiera suficiente y
razonable para la toma de decisiones, pero a pesar de aquello es consciente que se debe de

mejorar y aplicar mejores estrategias para asi obtener resultados positivos con la aplicacion



de un sistema contable se obtendran mejores resultados, el gerente menciono que existe
desorden al momento de organizar todos sus documentos contables por lo que se manifestd

que se va tomar medidas para erradicar ese problema y ser mas organizados.



DISCUSION DE RESULTADOS

Uno de los problemas identificados principalmente fue la desorganizacion de
documentacion, considerando que un proceso contable permite de manera ordenaday precisa
toda informacion y registro de la empresa, para que esta cumpla con los objetivos propuestos.
Se ha podido verificar algunos inconvenientes en el departamento contable de la hacienda
debido que aun maneja procedimientos inadecuados para las operaciones administrativas y a
su vez presentando inconsistencia en el registro de las cuentas contables produciendo la

elaboracién erronea de los estados financieros.

Es evidente la desorganizacion contable que la hacienda Mercedes Belén ha estado
presentando, esto se debe a que no hay un manual de procedimientos contables para mejorar
su eficiencia y sus documentos no son almacenados de la manera adecuada, se descuida el
ingreso de las facturas de compra, ventas y recibos al sistema no lleva una inspeccion eficaz
de sus actividades, debido a que la empresa no cuenta con su respectivo registro cuando se

recibe algun servicio, por lo que esta informacion inconsistente es traspasada al libro diario.

Por otra parte, con la investigacion realizada se pudo corroborar la informacion
otorgada por la hacienda con la ayuda del gerente que participé en la entrevista realizada de
manera satisfactoria, segin sus respuestas indica que se lleva un registro adecuado de la

empresa, aunque la entidad refleje escasas politicas para un excelente control.

La investigacion permite a la hacienda Mercedes Belén mejorar la fiabilidad de sus
estados financieros a través de un proceso contable apropiado, de manera que los
requerimientos para la toma de decisiones futuras aumenten su desempefio financiero, este

estudio ha contribuido que la entidad este en mejores condiciones y asi poder enfrentarse a



inconvenientes que pueden surgir en el futuro, como la sélida competencia de posicionarse

en el mercado.

El proceso contable describe la elaboracion de los estados financieros iniciando con
las transacciones que haya realizado la entidad y finalizando con la preparacién del informe.
El paso principal es examinar los datos recolectados de multiples fuentes, las transacciones

que afecten las finanzas de la hacienda deben de estar documentadas.

Los estados financieros dentro de una empresa son importantes debido a que este
mecanismo permite evidenciar errores y poder ver en que se esta equivocando y poder tomar
decisiones adecuadas para el bienestar de la entidad y sus colaboradores. Para obtener éxito
es imprescindible tener personal capacitado para la elaboracion de los estados financieros.
Enfatizando que debe conocer bien la informacidn contable de la hacienda y procesarla con

precision y facilidad para evitar inconsistencias.

Cabe resaltar que, si se comprende el procedimiento del sistema contable toda
informacion que haya sido recaudada puede ser almacenada y procesada con facilidad,
evitando deficiencia en los resultados contables y financieros de la organizacion y asi se
realice un trabajo eficiente por parte del departamento de contabilidad de la hacienda

Mercedes Belén.

Para finalizar, comprendiendo las definiciones que engloban los procesos contables
y el contraste de los resultados obtenidos por este estudio a la hacienda Mercedes Belén, es
necesario que las autoridades maximas de la entidad presten interés al manejo apropiado del
control interno garantizando un adecuado progreso y empezar a planificar estrategias que

permitan mejorar los procedimientos contables.



CONCLUSIONES

Se llegdé a la conclusion que la Hacienda Mercedes Belén no lleva de manera
adecuada sus procesos contables, tampoco tiene ordenados sus documentos para agilitar el
desenvolvimiento de dicho proceso, por este motivo hace que el desarrollo de sus actividades

se vea afectado lo que conlleva a que se vuelvan lentos y no sea eficiente.

Se revisaron los registros contables y se pudo observar que en la informacién que
posee la Hacienda Mercedes Belén habia inconsistencias debido que los resultados
financieros no son suficientes para poder realizar una buena contabilidad en la entidad, la
informacion contable es indispensable para realizar cualquier proceso contable dentro de la

empresa.

Por ultimo, se ha determinado que debido a las falencias de los procesos contables
que presentan la hacienda Mercedes Belén y el deficientemente uso de los recursos existe un
inadecuado desarrollo de sus actividades en el area contable, debido que para respaldar cada
movimiento se debe cumplir con los fundamentos contables, todo se realiza de una manera

empirica afectando a una buena toma de decisiones en la empresa.



RECOMENDACIONES

Se recomienda llevar un orden especifico de todos los documentos contables de la
hacienda Mercedes Belén para luego ser registrados en los libros contables que son parte de
este importante proceso, de este modo al momento de requerir algin documento se hara mas

facil su busqueda y ubicacion ya que es una de las caracteristicas del proceso contable.

Es necesario obtener informacion inmediata y precisa dentro del area contable de la
hacienda Mercedes Belén, y asi poder llevar un mejor control de la contabilidad, ademas

evitar que siga existiendo inconsistencias dentro del procesos contables, es indispensable
que los colaboradores de la empresa estén capacitados para realizar un adecuado trabajo.

La Hacienda Mercedes Belén deberia mejorar el desarrollo de sus actividades en el
area contable, cumpliendo asi con el control de los registros de los procesos contables que
realiza la empresa y contar con un sistema apropiado que permita el cumplimiento de los

fundamentos contables y la entrega de informacién til.
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RUC DE LA EMPRESA

Certificado
Registro Unico de Contribuyentes
Apellidos y nombres Numero RUC
AGUILAR GRUNAUER CESAR LEONARDO 0701889321001
Estado Régimen
ACTIVO REGIMEN MICROEMPRESARIAL
Inicio de actividades Reinicio de actividades Cese de actividades
31/03/2000 09/09/2019 No registra
Jurisdiccién Obligado a llevar contabilidad
ZONA 8 /| GUAYAS /| SAMBORONDON sl
Tipo Agente de retencién
PERSONAS NATURALES NO

Domicilio tributario

Ubicacién geografica
Provincia: GUAYAS Cantén: SAMBORONDON Parroquia: LA PUNTILLA (SATELITE)
Direccién

Numero: SL. 20 Manzana: Y Referencia: JUNTO AL SUPERMARKET ENTRERIOS

Actividades econémicas

+ G47990201 - VENTA AL POR MENOR POR COMISIONISTAS (NO DEPENDIENTES DE COMERCIOS);
INCLUYE ACTIVIDADES DE CASAS DE SUBASTAS (AL POR MENOR).
* A01220101 - CULTIVO DE BANANOS Y PLATANOS.

+ 596090705 - ACTIVIDADES DE SERVICIOS DIVERSOS.

Establecimientos
Abiertos Cerrados
1 0

Obligaciones tributarias
- 2011 DECLARACION DE IVA

+ 1024 IMPUESTO A LA RENTA REGIMEN IMPOSITIVO PARA MICROEMPRESAS

Las obligaciones tributarias reflejadas en este documento estan sujetas a cambios. Revise

peribdicamente sus obligaciones tributarias en www.sri.gob.ec.

Numeros del RUC anteriores
No registra

12



Apellidos y nombres Nuamero RUC
AGUILAR GRUNAUER CESAR LEONARDO 0701889321001

Cédigo de verificacion: CATRCR2021002180912
Fecha y hora de emisidn: 22 de septiembre de 2021 17:33
Direccidn IP: 10.1.2.143

alidez del certificado: El presente ceriificado es vdlido de conformidad a lo establecide en la Resslucion
Na. NAC-DGERCGC15-00000217, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial 462 del 19 de
marze de 2015, por lo que no requiere sello ni firma por parte de la Administracion Tributaria, misme
que lo puede verificar en la pagina transaccional SRI en linea yio en la aplicacionSRI Mavil.
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Facturas de la Empresa







Inventario

Inventario Hacienda Mercesdes Belen

Codigo [§ Nombre Comercial |§ Unidades [ Precios [ Entradas [J Salidas

98652 Etiquetas 56 43.89 64 43 21
65324 Pad 97 56.00 25 4 2
2768 Xtrata 189 87.00 45 23 22
60202 Carton pequefio 220 90.00 35 15 20
92481 Ligas 228 23.32 55 26 29
27681 Fundas para embarque 236 42.00 65 2 33
78611 Garruchas, palillos 358 23.00 76 43 33
36287 Carton mediano 3589 45.00 20 13 1
27691 Rally 453 97.00 30 23

86746 Carton Grande 473 52.00 89 59 30
63728 Urea 527 52,72 78 35 43
60202 Fundas de enfundar 763 67.00 54 36 18

H.Mercedes Belen @ Kl




