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ANALISIS DE LAS HERRAMIENTAS OPEN SOURCE “CLIF Y
GATLING”,

PARA PRUEBAS DE FIABILIDAD Y RENDIMIENTO EN
APLICACIONES EN ENTORNO WEB

RESUMEN.

El desarrollo de este caso de estudio se inicia con la busqueda en el internet de las
herramientas Open Source Clif y Gatling las mismas que permiten la evaluacion de métricas
de fiabilidad y/o rendimiento, se seleccion6 estas herramientas ya que son las que mas uso
tienen, la documentacion existente, caracteristicas y por su facil manejo al momento de

ejecutar en una aplicacion web.

El principal objetivo de este caso de estdio es evaluar herramientas Open Source
para realizar pruebas de fiabilidad y rendimiento de aplicaciones web. Este caso esta
enfocado en cierta medida para , pequeios y medianos desarrolladores, quienes no pueden
acceder a herramientas de evaluacion de calidad con licencia propietaria, por lo tanto, este
caso de estudio tiene como finalidad pretender demostrar que existen herramientas Open

Source que funcionan adecuadamente y que esta al alcance de todos.

Para llegar al cumplimiento del objetivo de este caso de estudio se realiza un proceso
que esta conformado de varias fases: revision literaria, estrategia, mencion de métodos para

genera datos y el andlisis de los datos.

Los resultados obtenidos en una primera busqueda son diez herramientas bésicas,
posteriormente se filtro bajo ciertos pardmetros que reduce la lista de herramientas a dos.
Finalmente, luego de realizar el analisis literarios de las herramientas a pruebas se puede

comprobar un funcionamiento satisfactorio.

Las herramientas Open Source que se mencionan en este caso de estudio evaluan
rendimiento de aplicaciones en entorno web, son una buena alternativa frente al software
propietario, las mismas cumplen un adecuado funcionamiento. Sin embargo, cabe aclarar

que a un nivel de exigencia mucho mas elevado no funcionaria bien.

clave: Open Source, calidad de software, rendimiento, fiabilidad, evaluacion.



ABSTRACT

The development of this case study begins with a search on the internet for the Open
Source tools Clif and Gatling, the same ones that allow the evaluation of reliability and/or
performance metrics, these tools were selected since they are the ones that have the most use. ,
the existing documentation, characteristics and for its easy handling when running in a web

application.

The main objective of this case study is to evaluate Open Source tools to carry out
reliability and performance tests of web applications. This case is focused to a certain extent
for small and medium developers, who cannot access quality evaluation tools with a proprietary
license, therefore, this case study aims to demonstrate that there are Open Source tools that

work properly and that is within everyone's reach.

In order to achieve the objective of this case study, a process is carried out that is made
up of several phases: literary review, strategy, mention of methods to generate data and data

analysis.

The results obtained in a first search are ten basic tools, later it is filtered under certain
parameters that reduces the list of tools to two. Finally, after carrying out the literary analysis

of the tools under test, satisfactory operation can be verified.

The Open Source tools that are mentioned in this case study evaluate the performance
of applications in a web environment, they are a good alternative to proprietary software, they
perform adequately. However, it should be clarified that at a much higher level of demand it

would not work well.

Keywords: Open Source, software quality, performance, reliability, evaluation.



INTRODUCCION

Los micro, pequefias y medianas empresas buscan innovar a través de la
automatizacion de sus procesos con el fin de optimizar recursos y hacer funcional sus
negocios, los aspectos de seguridad en el manejo de la informacion, ahorrar dinero y ganar

tiempo.

En la busqueda de cumplir con esos objetivos se apoyan en la compra o desarrollo
de productos de software. Segun la revista Vanguardia los negocios que son gestionados con

software pueden incrementar sus ganancias hasta un 70%.

La importancia del software en el desarrollo de las empresas en la actualidad es
indiscutible, existe un alto mercado amplio y variado en cuanto a productos de software. La
calidad de estos producto de software determinara el éxito empresarial en cuanto a la

aceptacion de los usuarios.

Las grandes empresas de desarrollo de software cuentan por lo general con areas
destinadas a realizar pruebas a sus productos de software, tanto en su etapa de desarrollo
como en produccion, para ello usan herramientas con licencia propietaria. Los pequefios
desarrolladores por situacion econdmica posiblemente no pueden acceder a estas

herramientas de pago.

Este caso de estudio busca demostrar las alternativas de funcionamiento de algunas
herramientas Open Source que permiten evaluar la calidad de las aplicaciones en entorno
web, presentando como una alternativa a las herramientas con licencia propietaria que son

usadas por las grandes empresas de desarrollo de software .



DESARROLLO
Calidad en el producto de Software

La palabra calidad esta definida por la Real Academia de la Lengua como “Propiedad
o conjunto de propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar su valor” [1]. En el ambito
del desarrollo de software, el modelo de calidad ISO/ICE 25000 define la calidad del
producto de software como “Capacidad del producto de software para satisfacer las

necesidades declaradas e implicitas cuando se utiliza bajo condiciones especificadas”.

Al mencionar la definicién a la calidad de un producto de software se puede
mencionar que la esencia de calidad sigue siendo la misma, pero con un complemento muy
importante que es la satisfaccion de las necesidades para las que fue hecho el producto de

software.

La calidad de un producto de software es una de las principales caracteristicas y
realidad al momento del desarrollo de aplicaciones las mismas que se las puede percibir en
las diferentes actividades computacionales diarias y puede representar, sin recargar, el éxito

o el fracaso de un negocio.

Un producto de software con fallas puede provocar: pérdidas de tiempo, dinero e
incluso la pérdida de vidas humanas, seglin el &mbito para el cual fue desarrollado. El nivel

de gravedad es mas alto si los afectados son sistemas criticos.

Por otro lado, un producto de software que se tomo muy en serio considerar altos
niveles de calidad puede ser un factor clave para el éxito de la empresa desarrolladora como

para los clientes que adquieren el software.
Fiabilidad del producto de Software

Sanchez Michel, G., Gonzélez Garay, S., & Ramirez Reyes, M. (2021). Los autores
indican que la fiabilidad es la probabilidad de que el software se ejecute durante un periodo

de tiempo determinado sin que se produzca un fallo.

Maila Maila, E. F. (2018), el autor menciona que la fiabilidad es el grado en que el
producto de software puede mantener un nivel de rendimiento especifico en cuanto se usa
bajo condiciones especificas. Las caracteristicas de desgaste o envejecimiento no ocurre los
software. Las limitaciones de fiabilidad en un producto de software se deben principalmente

a fallos en los requisitos, disefio e implementacion.



Las fallas dependen de la forma en que se utilice el producto de software y de las
opciones de programas seleccionadas. La caracteristica fiabilidad tiene las siguientes
subcacteristicas; disponibilidad, madurez, tolerancia a fallos, y recuperabilidad. A

continuacion, se detalla las subcaracteristicas y descripcion de cada una de ellas :

*  Madurez: es el grado en que el sistema satisface las necesidades de fiabilidad

en condiciones normales de funcionamiento.

» Disponibilidad: es el grado en que un componente de software es operativo y

disponible cuando se requiera para su uso.

» Tolerancia a fallos: es el grado en que el producto de software puede mantener

un nivel especifico de trabajo en casos de fallos del software.

* Recuperabilidad: es el grado en que el producto de software puede volver a
instaurar un nivel especifico de rendimiento y que pueda recuperar los datos
directamente afectados en el caso de una falla.

Rendimiento en los productos de Software

Mufioz, C. C., Velthuis, M. G. P., & de la Rubia, M. A. M. (2010), los autores hacen
referencia a que el rendimiento es el grado en que el producto de software proporciona su
funcionabilidad adecuada, en relacion con la cantidad de recursos utilizados, que se
encuentra bajo condiciones establecidas. Estos recursos pueden estar relacionados o se deben
incluir a otros productos de software, a los componentes hardware del sistema y materiales

adicionales como pueden ser dispositivos de almacenamiento externos, impresoras, etc.

La evaluacion del rendimiento de un producto de software que es operado por un
usuario se lo puede medir externamente por calidad de uso. El rendimiento tiene las

siguientes subcaracteristicas:

*  Comportamiento en el tiempo: es cuando se indica el grado en que el
producto de software proporciona los tiempos de respuesta y de procesamiento, y las
tasas de rendimiento al realizar su funcion, bajo las condiciones establecidas en sus

Procesos.



» Utilizacion de recursos: indica el grado en que el producto de software
utiliza cantidades y tipos de recursos apropiados de hardware, cuando el software
lleva a cabo sus funciones bajo condiciones establecidas en sus pardmetros.

Métricas de fiabilidad y rendimiento segun la Norma ISO/ICE 25023

Las métricas de calidad usadas son las que presentan la ISO/ICE 25023 [4], este

estandar define métricas que permiten la medicion cuantitativa de los productos software.

Las métricas de calidad externa se usan para medir la calidad del producto/sistema
de software evaluando el comportamiento del sistema del cual forma parte, esta evaluacion
se la puede realizar durante las pruebas del ciclo de vida y/o en su etapa operativa. Se debe
tener en cuenta que los requisitos especificados por las medidas de calidad deben utilizarse

como criterios cuando se evalua un producto.

La clasificacion de las métricas es en base a las caracteristicas y subcaracteristicas

de la norma ISO/ICE 25010.

En este trabajo el uso de las métricas establecidas por la norma ISO/ICE 25023 es de
cumplir dos roles importantes; primero permite la seleccion de las herramientas que cubren
la mayor cantidad de métricas de fiabilidad y rendimiento, segundo la evaluacioén en este

caso de estudio.
Métricas de rendimiento segun la Norma ISO/ICE 25023

Las métricas de rendimiento deben tener la capacidad de medir el rendimiento en la
relacion con la cantidad de recursos utilizados en condiciones establecidas. Es importante
aclarar que estos recursos pueden ser otros productos de software, el hardware del sistema y

materiales externos como dispositivos de almacenamiento externos.

En la medicion de rendimiento se debe tomar en consideracion las condiciones
establecidas, es decir se debe de tener en cuenta la configuracion del sistema y de hardware.
La medicion de rendimiento externo debe permitir medir atributos tales como el consumo de
tiempo y el comportamiento de utilizacion de recursos del sistema incluyendo el software

durante las operaciones o las pruebas.
Es importante tener en cuenta el papel que desempefia los factores como:

CPU y memoria utilizada por otro software, trafico de red y procesos programados.



Las métricas de rendimiento en la evaluacion de calidad externa tienen un 13% de
importancia. A continuacion, se puede observar un detalle de las subcaracteristicas de

rendimiento con sus respectivas métricas.

SUBCARACTERISTICAS DE RENDIMIENTO CON SUS RESPECTIVAS
METRICAS

COMPORTAMIENTO EN EL TIEMPO

Vivanco Villamar, A. A. (2011), el autor hace referencia a las métricas de
comportamiento en el tiempo de espera deben permitir medir los atributos como el
comportamiento del tiempo de respuesta del sistema informaético, incluyendo software
durante la prueba o las operaciones. Las métricas de la sub caracteristica comportamiento en

el tiempo son: tiempo de respuesta, tiempo de espera y rendimiento.
Tiempo de espera

El tiempo de espera es el tiempo transcurrido en una computadora entre recibir un

mensaje y enviar el resultado. A veces solo significa el tiempo usado para una aplicacion.

Tiempo de respuesta

El tiempo de respuesta es la duracion en el cual se emite un comando para iniciar un
lote de tareas hasta recibir la primera respuesta. El tiempo de respuesta incluye tiempo de
procesamiento y tiempo de transmision. En el caso del sistema de Internet u otro sistema de

tiempo real, a veces el tiempo de transmision es mucho mas largo.
Rendimiento
Es el tiempo que refleja en cudntas tareas se pueden procesar por la unidad de tiempo.
UTILIZACION DE RECURSOS

Las métricas de utilizacion de recursos externos permiten medir tales atributos como
el comportamiento de los recursos utilizados del sistema informatico, incluyendo el software
durante las pruebas o la operacion. Las métricas de la sub caracteristica utilizacion de
recursos son, utilizaciéon de CPU, utilizacion de memoria y utilizacion de dispositivos de

E/S.



Utilizaciéon de CPU

La utilizacién de CPU permite medir cuanto tiempo de CPU se utiliza para realizar

una tarea determinada.
Utilizacion de memoria

La utilizacion de memoria permite medir cuanto espacio de memoria se utiliza para

realizar una tarea determinada.
Utilizacion de dispositivos de E/S

La utilizacion de dispositivo de E/S permite medir cudnto tiempo consumen los

dispositivos de E/S para realizar una tarea determinada
CAPACIDAD

Las métricas de capacidad permiten medir el grado en que los limites méximos de un

producto o parametro del sistema cumplen los requisitos.
Numero de peticiones en linea

Esta métrica permite medir cuantas solicitudes en linea pueden procesarse por unidad

de tiempo.
Numero de accesos simultaneos

Esta métrica permite medir cuantos usuarios pueden acceder al sistema

simultaneamente en un momento determinado.
Sistemas de transmision de ancho de banda

Esta métrica permite medir cudnto es el valor limite absoluto de transmision

requerido para cumplir con las funciones.

SUB CARACTERISTICAS DE FIABILIDAD CON SUS RESPECTIVAS
METRICAS MADUREZ

Las métricas de madurez externa permiten medir atributos tales como la libertad de
software de los fallos causados por fallas existentes. Las métricas de esta sub caracteristica

son: eliminacion de errores, cobertura de pruebas y el tiempo medio entre fallos.



Eliminacion de fallos

La métrica de eliminacion de fallos permite determinar qué proporcion de fallos

detectados se han corregido.
Cobertura de pruebas

La métrica cobertura de pruebas permite determinar cuanto de los casos de prueba

requeridos se han ejecutado durante las pruebas.
Tiempo medio entre fallos

La métrica de tiempo de tiempo entre fallos (Mean Time Between Failures) permite

medir con qué frecuencia falla el funcionamiento del sistema o software.
DISPONIBILIDAD

La disponibilidad en la evaluacion de calidad externa puede ser evaluada por la
proporcidn del tiempo total durante el cual una aplicacion esta en estado activo. Por lo tanto,
la disponibilidad es una combinacion de madurez, tolerancia a fallos y capacidad de
recuperacion la cual se encarga de regular la duracion del tiempo de inactividad después de
cada falla. Las métricas de esta sub caracteristica son el tiempo de servicio y el tiempo de

inactividad.
Tiempo de servicio

La métrica de tiempo de servicio permite medir la proporcion del tiempo de servicio

del sistema se proporciona realmente.
Tiempo de inactividad

La métrica de tiempo de inactividad permite medir cual es el tiempo promedio en

que el sistema permanece indisponible cuando se produce un fallo.
TOLERANCIA A FALLOS

La sub caracteristica tolerancia a fallos externa debe estar relacionada con la
capacidad de la aplicacion de mantener un nivel de rendimiento especificado en casos de
fallos de operacion o infraccion de su interfaz especificada. Las métricas de esta sub

caracteristica son: prevencion de fallas y redundancia.



Prevencion a fallas

Esta métrica permite medir cuantos patrones de fallas fueron puestos bajo control

para evitar fallas criticas y graves.
Redundancia

Esta métrica permite medir cuantos tipos de componentes del sistema se instalan de

forma redundante para evitar fallos del sistema.
CAPACIDAD DE RECUPERACION

La sub caracteristica capacidad de recuperacion es una medida que permite medir
atributos tales como el software con el sistema capaz de restablecer su nivel adecuado de
rendimiento y recuperar los datos directamente afectados en el caso de un fallo. Esta sub

caracteristica tiene la métrica tiempo medio de recuperacion.
Tiempo de recuperacion

Esta métrica permite medir el tiempo promedio que tarda el sistema en completar la

recuperacion del fallo.
Procesos de pruebas de software (ISTQB)

La ISTQB (International Software Testing Qualifications Board) es la organizacion
internacional que tiene como mision “definir y mantener un Cuerpo de Conocimientos que
permita certificar a los probadores basandose en las mejores practicas, conectando la

comunidad internacional de pruebas de software y fomentando la investigacion”

Un proceso de pruebas permite la medicion de la calidad de un producto de software
en términos de los defectos encontrados. SI el producto de software pasa una prueba de

calidad disefiada correctamente reduce el nivel general del riesgo de un sistema.

Un proceso de pruebas puede tener los siguientes objetivos:

. Identificar fallas en el producto de software.

" Aumentar la confianza en el nivel de calidad.

. Facilitar informacion para la toma de decisiones.
. Evitar la aparicion de fallas.

La ISTQB recomienda que el proceso de pruebas deberia estar implicado desde el
inicio del ciclo de vida del software para evitar la introduccién de defectos en el codigo, para

este caso de estudio se parte ya con productos Open Source terminados.



Los siete principios de las pruebas de software

ISTQB ha propuesto una serie de principios que establecen ciertas pautas generales

para las pruebas de software.

1. Las pruebas de productos de software pueden demostrar la existencia de

defectos, pero no al contrario, es decir no pueden demostrar que el software no tenga

defectos. Al realizar las pruebas de software se reduce la probabilidad de que existas

defectos ocultos.

2. Realizar las pruebas de software con todas las combinaciones de entrada y salida

es imposible, por lo que es mas importante realizar un andlisis de pruebas y

priorizarlas.

3. Las pruebas tempranas se usan para la identificacion de defectos en una etapa

anticipada y se la debe realizar lo mas pronto posible en ciclo de vida del software.

4. La agrupacion de defectos por lo general se concentra en un nimero reducido

de moddulos, estos defectos deben ser detectados en una fase de pruebas previa al

lanzamiento del software.

5. Laparadoja de pesticida hace referencia a que, si se realizan repetitivamente las

mismas pruebas una y otra vez, en consecuencia, se dejaran de encontrar defectos

nuevos.

6. Las pruebas dependen del contexto en que se las realice, es decir, no es lo mismo

probar un sistema financiero a un sistema de publicidad.

7. A pesar que se realicen todas las pruebas y se hagan todas las correcciones de

los defectos detectados, no servird de nada si no cumple las expectativas y

necesidades de los usuarios.

8.

A pesar que en muchos de los puntos se referencia al ciclo de vida de un producto de
software, cabe recalcar que en este proyecto las pruebas de calidad se las realiza a

aplicaciones web finalizadas.
Procesos basicos de pruebas de software

Florian, B. E., Solarte, O., & Reyes, J. M. (2010). Los autores indican que proceso
de pruebas de software se basan en un grupo de actividades que no solo se enfoca en la

ejecucion de las pruebas, por lo tanto, hay que tomar en cuenta muchas actividades.



En el proceso de pruebas debe tener los tiempos necesarios que permitan planificar
las pruebas, disefiar los casos de prueba, preparar la ejecucion de las pruebas y finalmente

evaluar los resultados.
PROCESOS BASICOS DE PRUEBAS

En la siguiente lista se detalla las actividades ordenadas secuencialmente, esto no
significa que es obligatorio esperar a terminar una actividad para iniciar la siguiente. Todo
depende de las necesidades se las puede solapar o realizar 2 o mas a la vez, adaptando las

actividades a contexto del proyecto.
a) Planificacion y control

En la etapa de planificacion y control se definen los objetivos de las pruebas de
software y la especificaciones de las actividades de pruebas con enfoque a cumplir los

objetivos establecidos.

En el control se realiza un seguimiento, se compara el progreso real con el plan
establecido, ademas de informar el estado en el que se encuentran las pruebas. En esta
actividad se deben incluir, en caso de haber existido, desviaciones con respecto a lo

planificado.
b) Analisis y disefio de pruebas

En esta etapa los objetivos de las pruebas de software se transforman en

condiciones de prueba y casos de prueba.

Esta actividad cuenta con una serie de tareas consideradas como principales, las

cuales se sefialan a continuacion:

1. Revisar la base para las pruebas, esto se refiere a los requisitos, informes de
analisis de riesgos, arquitectura, disefio y especificaciones de interfaz.

2. Evaluar la capacidad para ser probados los productos de software.

3. Identificar las condiciones de prueba y dar prioridades en base a un analisis.
4. Disefiar y priorizar los casos de prueba.

5. Identificar los datos de prueba necesarios que soporten las condicione de
pruebas y los casos de pruebas.

6. Diseiiar el entorno de pruebas e identificar herramientas e infraestructura en

caso de ser necesario.



¢) Implementacion y ejecucion de pruebas

En esta etapa de implementacion y ejecucion de pruebas de software se especifican
los procedimientos para las pruebas. Se inician con los casos de prueba en un orden
determinado y se puede incluir informacion adicional de ser necesaria para la ejecucion de

las pruebas. Ademas, se configura el ambiente en el cual se ejecutan las pruebas.

La actividad de implementacion y ejecucion de pruebas tiene las siguientes tareas

principales.

*  Finalizar, implementar y dar prioridades a los casos de prueba.

= Desarrollar y dar prioridades a los procedimientos de pruebas.

= Revisary verificar que el entorno de pruebas ha sido correctamente
configurado.

=  Ejecutar los procedimientos de pruebas de manera manual o mediante el uso de
herramientas de ejecucion de pruebas.

= Registrar los resultados obtenidos en la ejecucion de las pruebas acompanado
del detalle de la version de software y las herramientas usadas en las pruebas.

=  Realizar un reporte con las discrepancias encontradas en forma de incidencias
y analizar en vistas de establecer que las causaron.

d) Evaluacion de los criterios de salida e informe

La actividad previa a la finalizacion de todo el proceso es la evaluacion de criterios
de salida e informes. En esta actividad se evallia la ejecucion de las pruebas frente a los

objetivos establecidos inicialmente.
Esta actividad consta con las siguientes tareas principales:

=  Comprobar los registros de pruebas con los criterios de salida previstos en la
planificacion de las pruebas.

=  Evaluar si se requiere que se realicen mas pruebas o si se deberian modificar
los criterios de salida previamente especificados.

= Realizar un resumen de las pruebas para las partes interesadas.



e) Actividades de cierre de pruebas

Esta actividad es el cierre del proceso de pruebas, en la cual se recopilan los datos
obtenidos con el objetivo de consolidar la experiencia. Esta actividad es importante en el
desarrollo de un proyecto de software, puede ser la actividad previa a un lanzamiento de un
producto de software, la finalizacion de un proyecto de pruebas o la finalizacion de una

version de mantenimiento.
En la actividad de cierre de pruebas se incluyen las siguientes tareas principales:

=  Comprobar cuales son los productos de software entregables previstos y cuales
han sido definitivamente entregables.

=  Finalizar los informes de incidencias o aportar modificaciones a aquellos que
siguen abiertos.

=  Documentar la aceptacion del producto de software.

= Archivar los productos de soporte de prueba, el entorno de pruebas y la
infraestructura de pruebas.

=  Analizar las lecciones aprendidas en el proceso de pruebas para determinar
futuras versiones y proyectos.

= Utilizar la informacion recopilada para mejorar la madurez de las pruebas.

Tipo de pruebas.

En busca del cumplimiento de los objetivos es importante definir los tipos de pruebas
que permiten medir métricas de rendimiento y fiabilidad, se ha considero las pruebas de

carga y estrés.
Pruebas de Carga

Este tipo de pruebas permiten determinar y validar la respuesta de una aplicacion
cuando es sometida a una carga de usuarios, transacciones o procesos simultaneamente,

tratando de emular un ambiente de produccion real.
Pruebas de Estrés

En este tipo de pruebas se trata de cargar el sistema o los componentes del sistema
hasta que llegan a los limites de funcionamiento. Esto permite encontrar el volumen de datos
(o el tiempo) en que la aplicacion deja de ser capaz de responder a las peticiones como se

espera.



Dependiendo de las funcionalidades disponibles de cada herramienta se aplicara el
tipo de prueba correspondiente. Cabe aclarar que las pruebas son de caja negra, las

herramientas que realicen pruebas con el cédigo de la aplicacion seran descartadas.
PROCESO DE SELECCION DE HERRAMIENTAS

Busqueda de herramientas Open Source para pruebas de fiabilidad y

rendimiento.

Chiesa, F. (2004). El autor indica que la busqueda de las herramientas en esta
actividad se inicia con el proceso de seleccion de las herramientas, teniendo en cuenta que
en esta actividad se agrupan todas las posibles herramientas a ser evaluadas. Al tener una
lista de n herramientas se aplicaran ciertos criterios de seleccion con lo que se reducira el
universo, posteriormente se probaran las herramientas y finalmente se escogera una que se

aplicara a este caso de estudio.

La busqueda previa de las herramientas Open Source se la realiza en el buscador de
Internet Google, posteriormente la busqueda se centraliza en dos repositorios de productos
de software Open Source que son SourceForge 'y QA Testing Tools. En el primer repositorio
mencionado se encuentran aplicaciones para todas las necesidades de los usuarios, es decir,
no es un repositorio especificamente de herramientas enfocadas a pruebas de calidad. Sin
embargo, el segundo repositorio es una comunidad dedicado solo en productos para pruebas
de software. Cabe recalcar que estos repositorios abarcan una gran cantidad de productos de

software.
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LISTA PRELIMINAR DE HERRAMIENTAS OPEN SOURCE PARA PRUEBAS DE
FIABILIDAD Y RENDIMIENTO DE SOFTWARE.

NO | HERRAMIENTAS
1 | Canoo WebTest
2 | CLIF
3 D-ITG
4 | Fast Web Performance Test Tool
5 | Funkload
6 | Gatling
7 | Grinder — Java Load Testing Framework
8 | JMeter — Load and Performance tester
9 MStone
10 | Multi-Mechanize — web performance and
load

Fuente: Internet
Autor: Villalva Rodriguez Wilson Dario.
Para obtener esta lista de herramientas la busqueda se la hizo en Internet en los
buscadores como en los sitios web de los repositorios. Con este nimero de herramientas se
procede a buscar informacion mas detallada de cada una de ella, que permitird reducir el

numero de herramientas bajo ciertos criterios que se detallan a continuacion
Criterios de preseleccion de herramientas.

Con la finalidad de evaluar la herramienta Open Source con el mejor perfil, se
plantean ciertos criterios de seleccion. Si uno de estos criterios no es cumplido por la

herramienta sera descartada.

Para la evaluacion de cada criterio se revisa la pagina oficial o el repositorio de la
herramienta donde se obtendra la informacién. Esta informacion se vera reflejada en tabla
que se detalla a continuacion, en esta se marcara con un visto ([]) si cumple con el criterio y

con una ( x ) si no lo cumple.

Los criterios que se consideraran para la preseleccion de herramientas son los

siguientes:

*  Ser Open Source.
*  Fecha de la version de la herramienta.

 La documentacion.


http://grinder.sourceforge.net/
http://jakarta.apache.org/jmeter/
http://testutils.org/multi-mechanize/
http://testutils.org/multi-mechanize/

*  Un instalador disponible.
»  Evalte al menos una de las métricas de las caracteristicas de fiabilidad y/o
rendimiento con orientacion a las aplicaciones web.

Open Source

El proposito de este caso de estudio es evaluar herramientas Open Source, aunque
resulte evidente que las herramientas que seran evaluadas tienen que ser Open Source no

esta por demas aclararlo.
Fecha de la altima version

La separacion de aplicaciones por la fecha de ultima version es debido a que las
aplicaciones Open Source no garantizan su correcto funcionamiento, por lo que estdn en
constante actualizacidon de su software; Una herramienta que no tiene una version reciente
es porque ha sido abandonada por sus desarrolladores o la comunidad y en caso de
presentarse algun inconveniente con la herramienta es posible que no se tenga una respuesta.
Por lo antes mencionado se van a tomar en consideracion herramientas que tengan como

minimo una ultima actualizacion del 1 de enero del afio 2017 en adelante.
Documentacion

La documentacion es muy importante no solo en los productos de software Open
Source, sino en todos los productos de software en general. Con el trascurrir de los anos la
practica de documentacion ha mejorado, esto ayuda a que los productos de software mejoren

en sus fases de desarrollo y de mantenimiento.

En este caso de estudio es primordial la existencia de la documentacion de cada una
de las herramientas, tanto para tener en claro el funcionamiento de las mismas como sus

limitaciones. La herramienta que no tenga documentacion se la descartara.
Instalador disponible

Es necesario un instalador para probar la herramienta, pero existen casos en los
repositorios en los que hay la descripcion de las herramientas mas no existe el archivo de
descarga, lo que la convierte en una herramienta inexistente para los usuarios. Por lo tanto,
es importante verificar que estan disponibles los instaladores de todas las aplicaciones de la

lista preliminar.
Evalia una métrica de fiabilidad y/o rendimiento

Las herramientas obtenidas en la busqueda preliminar deben cumplir con el requisito

de evaluar al menos una métrica ya sea de fiabilidad y/o rendimiento orientado a aplicaciones



web. En caso de no cubrir al menos una métrica de las antes mencionadas, la herramienta

sera descarta.

Herramientas y verificacion de los criterios propuestos

Tipo de Pagina oficial
pruebas c.le la. i
aplicacion
LUltim Rendi
Open Docu Fiabili| mient
Sourc [Versi menta [[nstala 4.4 o
No. Herramienta e on cion |dor
http://webtest.canoo.com/
19/07/ webtest/manual/WebTest
1 |Canoo WebTest o 12016 | O [ X x [Home.html
6/4/20 http://clif.ow2.org/index.h
2 |CLIF d 20 0 d d 0 ml
03/06/ http://www.grid.unina.it/s
3 ID-ITG Z 12007 | O [ X x [oftware/ITG/
22/11/ http://fwptt.sourceforge.ne
4 201 0 t
Fast Web Performance 016 X /
Test Tool
10/3/2 https://funkload.nuxeo.org
5 |funkload 0011 | O X intro.html
20/04/
6 [Gatling 012021 O O O ~  http://gatling.io
Grinder — Java Load 21/04/ http://grinder.sourceforge.
7 [Testing Framework 2015 O X net/
JMeter — Load and 19/11/
8 |Performance tester 2016 | O X http://jmeter.apache.org/
25/04/ https://www.qatestingtools
9 |MStone ~ 12013 ] x [ [ X |com/testing-tool/mstone
eHOrmAnce and ioad https://multi-
esting 01/01/ imechanize.readthedocs.io/
10 212013 O O X | En/latest/
framework

Fuente: Sitio web de cada aplicacion

Autor: Villalva Rodriguez Wilson Dario.




En la Tabla 1.1 se muestra una lista preliminar de herramientas Open Source para
evaluar métricas de fiabilidad y rendimiento en los cuales se encuentran los criterios de
preseleccion que fueron planteados anteriormente. Se obtiene como resultado dos herramientas
que cumplen con los criterios de preseleccion, estas herramientas estan resaltadas con fondo
amarillo, las herramientas que no cumplen con los criterios de seleccion estan marcadas de

color rojo.
Seleccion de herramientas

La seleccion de herramientas que permitan evaluar las métricas de fiabilidad y
rendimiento se realiza valorando con diferente ponderacion cada métrica. Tal como se
muestra en la figura 1.1 Tomando en cuenta que, hay herramientas que evalian métricas de
las dos caracteristicas mencionadas, se plantea seleccionar 2 de ellas que son las que cumplen
con los parametros requeridos, obteniendo como seleccionadas las herramientas Clif y

Gatling.
HERRAMIENTA OPEN SOURCE CLIF

CLIF es una herramienta para pruebas de carga, esto incluye inyecciones de carga y
es compatible con varios protocolos como son: HTTP, FTP, SIP. Ademas, permite medir el
uso de recursos por parte de la aplicacion como es: procesador, memoria, y red. Las

caracteristicas que mas resalta de CLIF son las siguientes.

* El usuario cuenta con 4 posibilidades de interfaces.
* Permite una monitorizacion grafica y un control de los inyectores de carga.
* Plug-ins para a gestioén de protocolos objetivos como son: HTTP, DNS, TCP, etc.

* Un motor de ejecucion que permite gestionar millones de usuarios virtuales y un

millon de peticiones por segundo.
* Inyectores de carga previstas UDP, TCP, FTP, HTTP (S), SIP, RTP, LDAP, JDBC,

IMS, IMAP

En el sitio oficial de la herramienta se puede encontrar toda la documentacion necesaria.

Se puede encontrar ejemplos practicos y manuales como son:

* Quia de instalacion.



* Manual de inicio rapido.

* Manual de usuario.

» CLIF consola de Eclipse ayuda en linea.
ISAC editor de escenarios ayuda en linea.
ISAC manual de referencia plug-ins.

» Tutorial para CLIF y utilizaciéon ISAC.

Usando CLIF desde servidor de automatizacion Jenkins.

\

Consortium

Ac

Powered by Google
Forge Events

CLIF The CLIF Project

Project Links

ﬁ.;m OW2 Webinar: CLIE Project
Recumentation

Maiing Lists
Suesact Technolooy Council Special Prize
Licsnse at OW2's 2012 Annual Conference
I+ History
Developers' Corner
Team

CLIF is a Load Injection Framework

Lutece JOr 2007 award
for the best open source project
made by a big company

Overview

CLIF is an open load testing piatform, including

« load injectors, for generating traffic (a variety of protocols are supported such as HTTP, FTP, SIP. ),
« and probes, for measuring resource usage (processor, memary, network ..).

Probes measure usage of
artirary computing resources

Execution,
control and
monitoring of
foad injectors and
prodes

jectors
« send requests. walt for reples, measure response times
« accordng to a gven scenario defining the workioad
« for exampke, enulating the load of a number of real users
virtual users

CLIF comes with test supervision features (including monitoring of respanse times, thoughput, error rate, computing resources consumption), and analysis tools
Both command-line and graphical user interfaces are provided, including Eclipse plug-ins

CLIF is extensible through Java programming (new injectors, new probes...).
See the CLIF flyer for a two-pages overall presentation.

Key features

* 4 userinterfaces available: Swing:based GUI, Eclose-based GUI, command lne, plug-in for Hudson/Jenkins continuous integration server
« graphical monioring and execution control of all probes and load injectors.
« advanced, generic, extensible scenario defintion environment ISAC, coming with
© aguaphical editor
plug-ins for managing target protocols (HTTP, DNS, TCP, SIP, etc ) and misceflaneous utities (counters, random timers, runtime parameter provisioning from an external data source )
a powerful execution engine, able fo manage a milkon virtual users and a millon requests/second throughput per load injector (the actual imits depend on the computing overhead of the target protocol management)
load injectors provided for UDP, TCP, FTP, HTTP(S), SIP, RTP, LDAP, MQTT, JOBC, JMS, IMAP
Eclipse wizard to define extra load injectors in Java for any protocol
* low footprint probes available for CPU, memory, disks, network. JVM
« Java framework 10 define custom probes (samples for SNMP and JMX management protocols)

°
o

Thanks to its formal representation of load scenanos (XML based), ISAC also enables real sessions record and replay features For instance, the MaxQ project (max.1gns.rg) delvers an HTTP proxy for recording web sessions that can be used to
generate ISAC scenarios. It has been integrated as a wizard to CLIF's Eclipse-based console

Screenshots

* Java Swing based console GUI
o Eclipse-based console GUI

o |SAC scenano editor

« Analysis and reporting 100!

o CLIF plugain for Jenkins

Copyright © 1999-2009, QA2 Consorsum | contact | webmastat | Last modified at 2020-0303 09 43 AM


http://clif.ow2.org/doc/clifhtmldoc/index.html
http://clif.ow2.org/doc/isachtmldoc/index.html
http://clif.ow2.org/doc/idoc/index.html
http://clif.ow2.org/doc/user_manual/tutorials/UseClifTutorial.pdf
http://wiki.jenkins-ci.org/display/JENKINS/CLIF+Performance+Testing+Plugin

HERRAMIENTA OPEN SOURCE GATLING

La herramienta Gatling se enfoca en las pruebas de rendimiento de aplicaciones web, estas
pruebas consisten en cargar a la aplicacion con muchos usuarios con comportamientos

complejos.

Otra caracteristica de la herramienta es que permite la revision de los tiempos de respuesta
a los requerimientos que se le hace a la aplicacion. Los resultados obtenidos son presentados
en informes donde se puede analizar los datos obtenidos con la ayuda de graficos que

permiten una mejor interpretacion

La automatizacion de pruebas de Gatling es mediante scripts que permiten mantener
escenarios y de prueba y a la vez facilita la automatizacion de las mismas. Gatling permite
simular grandes cargas por segundo sobre la aplicacion y obtener métricas con un alto

margen de precision.

Los desarrolladores de este proyecto, Gatling Corp, han acompanado a la herramienta con
buena documentacion la cual puede ser revisada en su pagina oficial (http://gatling.io), ahi

se encuentra:
Guia de Usuario
Una guia de inicio répido con la herramienta Gatling

Un tutorial avanzado para el uso de la herramienta

<= Gatline Why Gatling? v Learn more v Pricing Book a demo Login -

Test.

Succeed. | |
Iterate. £ Gotline

Load-Test-As-Code: the best way to load test your applications,
designed for DevOps and CI/CD. Discover the Gatling load

testing tool.

[0 -

What can Gatling bring to your business?



http://gatling.io/

Gatline

Avoid crashing

eD)

market

Gatling helps you

ant

Gatling Enterprise Private Locations now support

Gatling detects

perfor

Kubernetes!

Why Gatling? ~ Learn more Pricing

Improve time-to-

Enhance user
experience

Boost your
business

Gatling prevents your

s frol

<) Gatline

NEW

RELEASE

HERRAMIENTAS SELECCIONADAS CON LAS RESPECTIVAS METRICAS

Los datos de las métricas fueron obtenidos desde los sitios oficiales de cada herramienta

Caracteristicas | Subcaracteristicas Herramientas Clif | Gatling
Tiempo de respuesta 0.62 0.62
) Tiempo de espera 0.62 0.62
Comportamiento
en el tiempo
rendimiento
Utilizacion de CPU 0.16 0.15
Utilizacion de memoria 0.16 0.15
o Utilizacion de Utilizacion de 0.16 0.16
Rendimiento recursos dispositivos E/S
Capacidad Numero de peticiones 0.78 0.77
online maximo
Numero de accesos 0.78 0.78
simultdneos maximo
Sistema de transmision de | 0.70 0.70
ancho de bandas
Madurez Eliminacion de fallos 0.50 0.50
Cobertura de pruebas 0.65 0.64
Tiempo medio entre fallos | 0.60 0.59
Fiabilidad Disponibilidad Tiempo de servicios 0.50 0.50
Tiempo medio de 0.50 0.50
inactividad
Tolerancia a fallos | Prevencion a fallas 0.70 0.70
Redundancia 0.70 0.69
Capacidad de Tiempo medio de 0.50 0.50
recuperacion recuperacion

Fuente: pagina oficial de cada herramienta

AUTOR: Villalva Rodriguez Wilson Dario.




CONCLUSIONES

Las herramientas Open Source para evaluar rendimiento de aplicaciones web son una
buena alternativa frente al software propietario, en este trabajo se pudo obtener una lista de

herramientas para realizar pruebas de rendimiento.

No es recomendable usar herramientas Open Source para evaluar fiabilidad, si bien
existen las herramientas Open Source para pruebas de fiabilidad, de la lista obtenida las
herramientas no cumplen con una documentacion adecuada, un instalador o son antiguas lo

cual no garantizaria tener un adecuado soporte en caso de presentar problemas en su ejecucion.

Existen muchas herramientas Open Source pero si es importante discernir que
herramienta cumple ciertos parametros para poder decir “esta es una herramienta
recomendada”, en este trabajo se inicid con una lista preliminar de diez herramientas pero luego

de someterse a los filtros solo quedaron dos.

Al comparar una herramienta con otra se puede verificar la consistencia de datos, si bien
las herramientas permiten calcular ciertas métricas de las caracteristicas de fiabilidad y
rendimiento, se pudo verificar que las herramientas pueden hacer esos calculos de manera

distinta como es el caso de Clif y Gatling en la métrica de tiempo de respuesta.

La herramienta Clif es muy versatil, cuenta con una interfaz muy fécil de usar, cuenta
con muchas alternativas para realizar pruebas de carga y permite apreciar los resultados en
diferentes presentaciones, arboles de resultados, resultados en arbol, de manera individual por
cada thread, en informe resumido, en graficos, etc. Una herramienta recomendada para quienes

necesiten realizar pruebas de carga.

Gatling permite medir las métricas; tiempo de respuesta, tiempo de espera, y
rendimiento de la subcaracteristica comportamiento en el tiempo; nimero maximo de
peticiones, numero de accesos simultaneos y el sistema de transmision de ancho de banda de la

subcaracteristica capacidad.
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ANEXOS.

I. Analisis antiplagio.
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