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RESUMEN

La investigacion cientifica realizada tuvo como objetivo analizar la incidencia del B-
Learning en la educacion de estudiantes de Pedagogia de las Ciencias Experimentales
Informatica en la Universidad Técnica de Babahoyo. Se aplico una encuesta a 129 estudiantes y
se empled una metodologia descriptiva y cuantitativa para obtener los resultados. Los hallazgos
mostraron que la mayoria de los estudiantes acepta el uso de herramientas tecnoldgicas en la
educacidn, y considera que el B-Learning permite crear espacios pedagdgicos mas flexibles e
integrar diversos recursos digitales en la ensefianza. No obstante, hubo un pequefio porcentaje de
estudiantes que no estuvo de acuerdo con estas ideas, lo que sugiere la necesidad de seguir
explorando y evaluando el uso de estas herramientas en la educacion. Se concluye que el uso de
herramientas digitales en la educacion es importante para mejorar la calidad del aprendizaje y se
recomienda a los docentes aprovechar las plataformas B-Learning y el uso de multimedia en sus

clases.

Palabras clave: B-Learning, Herramientas tecnoldgicas en la educacién, Calidad del
aprendizaje, Encuesta tecnoldgica, Estudiantes de Pedagogia de las Ciencias Experimentales

Informética.



ABSTRACT

The objective of the scientific research was to analyze the incidence of B-Learning in the
education of students of Pedagogy of Experimental Sciences and Informatics at the Technical
University of Babahoyo. A survey was applied to 129 students and a descriptive and quantitative
methodology was used to obtain the results. The findings showed that most students accept the
use of technological tools in education and consider that B-Learning allows creating more
flexible pedagogical spaces and integrating various digital resources in teaching. However, there
was a small percentage of students who disagreed with these ideas, suggesting the need to
continue exploring and evaluating the use of these tools in education. It is concluded that the use
of digital tools in education is important to improve the quality of learning and it is
recommended that teachers take advantage of B-Learning platforms and the use of multimedia in

their classes.

Keywords: B-Learning, Technological tools in education, Quality of learning,

Technological survey, Students of Pedagogy of Experimental Computer Sciences.



INDICE GENERAL

INTRODUGCCION ..o oot e et e et et e s e e e e et e s e e et e es e e e e e e es e e eeereen e 1
1 CONTEXTUALIZACION. ..o oo et e e e e e e e e s e eee e eeeeraesneeesene e ereenes 2
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA..........coooommiiirmriisnscsssscssse s 2
2 Uy = [ X o [0 ] IR R 3
1.3 OBJETIVOS DE ESTUDIO ..o oot et eeree e er e e e er e aeer e s s e en s 4
1.3.1 OBJETIVO GENERAL ..o oeeeeeeeeeer e eeee et ee e e ee e e e s eeee et eeesene s aaesereeeseenenans 4
1.3.2 OBJETIVO ESPECiFICQ ..................................................................................... 4

1.4 LINEAS DE INVESTIGACION ..o oo oo e eeee et e s e er e esaen e e e, 5
2 DESARROLLO. ..o oo e ettt et e ettt as 6
2.1 MARCO CONCEPTUAL ..oceeee oottt eee oo et e e e e e e e s et e e e s e e es e e e e e e esaesareeena, 6
3 MARCO METODOLOGICO ..o e et 13
4 RESULTADOS ..ot ettt e e et e e e et e e e et e e et e e e et e e et e e es e es et eeer e e esatesanane 16
5  DISCUSION DE LOS RESULTADOS. ....cv oot oot ee e e aees e e ar e es s 23
6 CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES......oooioeee oo, 24
B.1 CONCLUSIONES .....cooeeeeee oottt er e e e e e et e e e e e e er e e es et ees et e e er e eeseresereeena, 24
6.2 RECOMENDACIONES . .....coo oottt e e e e e e e e e e e et e ee e e et e s e s e e eraen s 25
7 BIBLIOGRAFIA Y ANEXOS ..o oot oot eeee e eee e e e e eees e ees e rees s 26

T.1 ANEXOS e 29



INDICE DE TABLAS

I =] N P 16
LI =1 NP OOPPPURRR 17
LI = N TS 19
LI =] I ST PP 20
INDICE DE GRAFICOS
[ (10 = 7Nt RN 16
FIGURA 2. oot e e e e e s s s e bbb e e e s e e e s s s b e b e e e e e e e s s sa bbb beaeeeeas 18
LU =N T 19
FIGURA 4. oot e e st a e e e e e e e s s s bbb e e e e e e e s s s e bbb bareeeeas 21
FIGURA 5. TUTORIA DEL CASO DE ESTUDIO....uuuutuuutuuuiursrsisrsssssrssesssesssssssssssssssssssssssssssssesssanes 29
FIGURA 6. REVISION DE LOS CAPITULOS DEL CASO DE ESTUDIO. ...ccccovviiiiiiiiieeeesssiiiirveeeea 30

FIGURA 7. REVISION FINAL DEL CASO DE ESTUDIO . ... iiieeee ettt ee e e e e e e eeneenennnns 30



INTRODUCCION

La educacién ha evolucionado en los ultimos afios gracias a la tecnologia y su
impacto en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En este sentido, una de las modalidades de
educacién que ha cobrado mayor relevancia es el B-Learning, que combina el aprendizaje
presencial con el uso de herramientas tecnolégicas en linea. Este modelo se ha convertido en
una tendencia creciente en la educacion superior, y por ello resulta relevante determinar su
incidencia en los procesos educativos de los estudiantes de la carrera de Pedagogia de las
Ciencias Experimentales Informatica de la Universidad Técnica de Babahoyo, en el periodo
comprendido entre diciembre de 2022 y abril de 2023. Para ello, se llevo a cabo una
investigacion con una metodologia descriptiva y cuantitativa, en la que se aplicd una encuesta
a 129 estudiantes de dicha carrera, y cuyos resultados revelaron la aceptacion del B-Learning
y el empleo de multimedia en las clases. Asimismo, los estudiantes creen que el aprendizaje
combinado permite a los profesores crear espacios pedagdgicos mas flexibles y que el uso de
estas herramientas es esencial para la integracion de una gran variedad de recursos digitales
en la ensefianza. No obstante, también se evidenci6 que hay un pequefio porcentaje de
estudiantes que no estan de acuerdo con estas ideas, lo que sugiere la necesidad de seguir
explorando y evaluando el uso de estas herramientas en la educacion. En general, se concluye
que el uso de herramientas digitales en la educacién es ampliamente aceptado y visto como
importante para mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, y se recomienda a los
docentes explorar y aprovechar las plataformas B-Learning y el uso de multimedia en sus
clases para crear espacios pedagogicos mas flexibles y enriquecer el proceso educativo de los
estudiantes. Esta investigacion se enmarca en la linea de investigacion de Educacion,

Epistemologia y Pedagogia Informatica.



1 CONTEXTUALIZACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, el uso de la tecnologia ha revolucionado el campo educativo y una
de las modalidades que ha cobrado relevancia es el B-Learning. Esta modalidad combina la
educacion presencial y virtual, proporcionando una experiencia de aprendizaje mas dinamica
e interactiva.

El problema radica en que, en la Universidad Técnica de Babahoyo, los estudiantes de
la carrera de Pedagogia de Ciencias Experimentales Informaticas no cuentan con un
conocimiento extenso en el uso aplicaciones educativas, también hay un problema con el
tiempo que manejan para gestionar las tareas cuyos docentes les asignan, esto repercute
negativamente a su desarrollo mental y emocional como estudiante.

Mediante una previa observacion se detecta que, si cuentan en su mayoria con
articulos digitales tales como, computadoras, tabletas o teléfonos inteligentes, pero que la
mayoria de los docentes no explotan de la mejor manera posible aquellos recursos que son
imprescindibles en la era moderna.

De esta manera se limita al estudiante a estar solo con papel y lapiz y se pierde
potentes recursos digitales que aumentarian la capacidad de adquisicion de informacion, y
sobre todo a la novedad de incorporar mejores practicas pedagogicas con sus recursos
didacticos que se pueden digitalizar.

Esto hace pensar gque si no se sigue un correcto camino de integracion con
herramientas B-Learning existiran dificultades en el proceso de ensefianza que se sigue en la
carrera haciendo que crezca una brecha digital entre el estudiante y sus clases, que repercutira

en su futuro profesional como docente.



1.2 JUSTIFICACION

La investigacion que se propone con el tema del B-Learning radica su importancia en
que aun en la actualidad no se hace un uso correcto de este tipos de herramientas ocasionado
que se siga teniendo un desconocimiento en el potencial que las nuevas tecnologias
representan como aliado de la educacion, por lo cual existe un sector de docentes que alin no
se atreven a dar un paso mas hacia una educacion mucho més amplia en donde existan
nuevas formas de ensefianza que beneficie a la educacién actual.

Por tal razén, el objetivo de este caso de estudio es de determinar la incidencia que los
B-Learning tienen en la actualidad en el sector educativo, ayudando a docentes y estudiantes
por igual comprender los conceptos fundamentales de este tipo de ensefianza, que a pesar de
gozar con la tecnologia actual no es muy usada.

De acuerdo con este panorama la investigacion plantea solucionar una problematica
que se viene dando en la carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales Informéticas
en el presente periodo 2022-2023, dado el desconocimiento y el poco uso de las herramientas
B-Learning en los estudiantes y docentes de la facultad.

Dado la predisposicion de las autoridades de la Facultad y de la carrera de Pedagogia
y Ciencias Experimentales Informéticas es factible la realizacion de este proyecto, desde el
punto de vista administrativo y también del estudiantil al contar con la afinidad de los
compafieros estudiantes de la carrera para el desarrollo de la investigacion.

Donde los beneficiarios directos son los estudiantes, y docentes de la facultad, dado la
generacion de conocimientos que los proyectos de investigacion educativas permiten, y
mediante esto el impacto que genera a la universidad en general es positivo al ampliar un

abanico de posibilidades en la ensefianza con las herramientas B-Learning.



1.3 OBJETIVOS DE ESTUDIO

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar el uso de B-Learning y su incidencia en los procesos educativos en
los estudiantes de la Carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales Informatica,

de la Universidad Técnica de Babahoyo, Diciembre 2022 - Abril 2023.

1.3.2 OBJETIVO ESPECIFICO

v" Describir los tipos de herramientas tecnoldgicas que se usan en el disefio de
aprendizaje B-Learning con su conjunto de caracteristicas.

v Analizar la realidad del aprendizaje en la carrera de Pedagogia de Ciencias
Experimentales Informatica, que permitan buscar alternativas que mejoren el
aprendizaje, con la aplicacién de recursos tecnologicos.

v Demostrar la incidencia de los B-Learning que poseen en la educacion actual
mediante un analisis critico de la informacion recolectada a los estudiantes en el

proceso de encuesta.



1.4 LINEAS DE INVESTIGACION

Linea de Investigacion
Educacion, Epistemologia y Pedagogia Informética. — Es la linea principal que
define la carrera y donde se sostienen los procesos investigativos, donde se forja la

educacion, en base a criterios cientificos y desarrollados para las tecnologias emergentes.

Pedagogia de la Informatica. — Pilar necesario en la educacion actual donde la
educacidn se desarrolla aliada con las tecnologias que revolucionan la forma de ensefianza

actual.



2 DESARROLLO

2.1 MARCO CONCEPTUAL

¢ Qué es B-Learning?

Colman (2021), B-Learning es un término que se utiliza para referirse a una
modalidad de ensefianza que combina la educacion presencial y la educacion en linea.
También se le conoce como educacion hibrida o Blended Learning en inglés. En el B-
Learning, los estudiantes tienen la oportunidad de aprender mediante una combinacién de
clases presenciales y virtuales. Por lo general, se utilizan plataformas en linea y herramientas
tecnoldgicas para complementar y enriquecer la ensefianza presencial. Estas herramientas
pueden incluir videos, podcasts, foros de discusion, juegos educativos, cuestionarios en linea
y otros recursos digitales (pag. 2).

El B-Learning se adapta a las necesidades de los estudiantes, permitiendo que trabajen
en su propio ritmo y horario. Los estudiantes pueden acceder a los materiales del curso en
linea y trabajar en ellos desde cualquier lugar y en cualquier momento. Las clases
presenciales se utilizan para discutir los temas, hacer preguntas y participar en actividades
practicas.

Alvarado (2021), indica que el B-Learning puede ser utilizado en distintos niveles
educativos, desde la educacion basica hasta la educacion superior, y en diferentes areas de
conocimiento (pag. 2).

Esta modalidad de ensefianza se ha vuelto cada vez mas popular debido a los
beneficios que ofrece, como el acceso flexible a los contenidos, la oportunidad de interactuar

y colaborar con otros estudiantes y el uso de tecnologia para mejorar el aprendizaje.



Importancia del B-Learning en la educacion actual.

Mancuzo (2021), manifiesta que el B-Learning, también conocido como educacion
hibrida, es una modalidad de ensefianza que combina la educacion presencial, que permite a
los estudiantes acceder a los materiales del curso en linea y trabajar en ellos desde cualquier
lugar y en cualquier momento, lo que brinda mayor flexibilidad para adaptarse a horarios y
situaciones personales, brinda la oportunidad de personalizar el aprendizaje a las necesidades
y ritmos de cada estudiante, permitiendo que puedan avanzar en el contenido a su propio
ritmo (pag. 5).

Esto significa que a través del B-Learning, los estudiantes pueden interactuar con
otros estudiantes y docentes, lo que fomenta la colaboracion y el trabajo en equipo, y permite
el acceso a la tecnologia mediante las herramientas y recursos tecnoldgicos para enriquecer el
aprendizaje, lo que fomenta el desarrollo de habilidades digitales que son esenciales para el
mundo actual. Esto puede reducir los costos y el tiempo que implica la educacion presencial,
ya que no es necesario trasladarse al lugar donde se imparte la ensefianza mientras se adapta a
las necesidades de la era digital en la que vivimos, ya que permite a los estudiantes aprender
a través de medios digitales y desarrollar habilidades que son esenciales para el mercado

laboral actual.

Influencia del B-Learning en la educacién actual.

Barriopedro et al.(2019), menciona, el uso del B-Learning en la educacion actual ha
permitido que, mas personas tengan acceso a la educacion, ya que pueden aprender desde
cualquier lugar y en cualquier momento a través de medios digitales. Ha proporcionado una
mayor flexibilidad para adaptarse a los horarios y las situaciones personales de los

estudiantes, lo que les permite aprender a su propio ritmo y en su propio tiempo (pag. 26-39).



Por ende, ha permitido la personalizacién, es decir, ha permitido que los estudiantes
personalicen su aprendizaje, eligiendo los recursos que mejor se adaptan a sus necesidades y
ritmos de aprendizaje, ha transformado el uso de la tecnologia en la educacion, permitiendo
el uso de herramientas y recursos digitales para enriquecer el aprendizaje, ha fomentado la
interaccion y la colaboracidn entre los estudiantes y docentes, a través de plataformas
digitales y herramientas de comunicacion.

Un punto adicional lo otorga Zambrano y Saltos (2018), donde llega a la conclusion
que, “B-Learning estimula el desarrollo de destrezas, mediante el trabajo auténomo y el
fortalecimiento de la calidad de la educacién superior (pag. 255-262).

Siendo el trabajo en conjunto el beneficio de las herramientas B-Learning en la

educacion superior.

¢ Qué es la educacion?

Gonzales (2023), sostiene que la educacion es un proceso mediante el cual se
adquieren conocimientos, habilidades, valores, actitudes y comportamientos que son
esenciales para el desarrollo de una persona en su entorno social (pag.2). Este proceso no se
limita al ambito académico, sino que abarca todo el espectro de experiencias que una persona
tiene a lo largo de su vida. Para Gémez (2022), la educacién puede ser formal, como en el
caso de la educacion escolarizada, o informal, como en el aprendizaje que se adquiere a
través de la experiencia cotidiana (pag.3).

Ademas, la educacion puede ser complementada por la educacion no formal, que se
refiere a la educacion que se imparte en organizaciones no escolares, como clubes,

organizaciones civicas, talleres, entre otros.



Importancia de la educacion en la actualidad.

Para Garcia (2019), la educacion ofrece al individuo la oportunidad de ampliar su
conocimiento sobre su propia cultura, que de otra manera no podria obtenerse solo mediante
la observacion y la imitacion (pag.2).

Ademas, a través de la educacion, el individuo puede adquirir informacion sobre otras
culturas y desarrollar habilidades de pensamiento critico y razonamiento. Esto también indica
Quirds Dominguez (2019), para que la educacién pueda fomentar todo el potencial de una
persona, es esencial que se desarrolle en un ambiente de libertad de expresion y sin censura
que permita a cada individuo expresarse y desarrollar sus habilidades y capacidades (pag.5).

Si la educacidn se lleva a cabo bajo la censura y la represion, solo se limitara el
aprendizaje y la formacion personal.

Dado que la educacidn es el proceso de movilidad social, mas importante donde se
puede construir el conocimiento adecuado permitiendo la igualdad de oportunidades y
reduciendo la desigualdad social, es un factor muy importante el recibirla acorde a los

estatutos planteados por cada organismo competente.

Procesos educativos

Fonseca (2017), menciona que los procesos educativos son una serie de actividades
que se llevan a cabo con el objetivo de ensefiar, guiar y orientar a las personas en su
formacion y desarrollo. Estos procesos pueden ocurrir en diferentes contextos, como la
familia, la escuela, la universidad, el trabajo, entre otros, y se basan en un conjunto de
principios, objetivos y metodologias especificas (pag. 6). Otro punto otorga Ezequiel y
Kaplan (2019), donde mencionan que los procesos educativos incluyen la planificacion,
implementacion y evaluacion de actividades que fomenten el aprendizaje y el desarrollo

personal (pag. 2-10).
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Estos procesos se adaptan a las necesidades y caracteristicas de cada persona y buscan
potenciar sus habilidades y conocimientos. Es decir, segin Torres (2022), los procesos
educativos también implican la interaccion y comunicacién entre el educador y el educando,
asi como el uso de recursos y herramientas didacticas adecuadas para cada situacion
educativa (pag.4).

Es decir, dado que son un conjunto de actividades planificadas y estructuradas que
tienen como objetivo guiar a las personas en su formacion y desarrollo, fomentando el

aprendizaje y el desarrollo personal en diferentes contextos y situaciones.

Importancia de los procesos educativos.

Ldpez (2018), menciona que los procesos educativos son fundamentales en el
desarrollo personal, social y cultural de los individuos y las sociedades, permiten el desarrollo
de habilidades cognitivas, emocionales y sociales, también la formacién de ciudadanos
criticos y responsables capaces de comprender y analizar la realidad social y politica, y de
participar activamente en la construccion de una sociedad mas justa y equitativa, fomentando
la igualdad de oportunidades y reducir las desigualdades sociales y econdmicas (pag. 5).

Siendo asi, la educacién una herramienta clave para el desarrollo econdémico y
tecnolégico de una sociedad, al fomentar la innovacion, la creatividad y la formacion de

recursos humanos altamente capacitados.

Caracteristicas de los procesos educativos.
Para Freire (2020), las caracteristicas de los procesos educativos pueden variar
dependiendo del contexto y objetivo especifico (pag.6).

Sin embargo, a continuacion, se mencionan algunas caracteristicas generales:
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Intencionalidad: Panchon (2020), la define como los procesos que tienen un
proposito claro y definido (pag.5). Y son los procesos que se busca lograr a través de
la ensefianza y el aprendizaje.

Flexibilidad: Gonzalez et al. (2019), indica que son los procesos que se adaptan a las
necesidades y caracteristicas de cada individuo, considerando sus intereses,
habilidades y ritmos de aprendizaje (pag.2). Esto puede manifestarse en varios
aspectos, como en el horario de clases, el formato de ensefianza, los recursos y
herramientas de aprendizaje disponibles, entre otros.

Interaccién social: Segin UNESCO (2023), los procesos educativos implican la
interaccion y comunicacion entre el educador y el educando, asi como con otros
participantes del proceso (pag.2). Necesario en la educacion ya que permite a los
estudiantes aprender habilidades sociales, desarrollar relaciones interpersonales y
mejorar su capacidad para trabajar en equipo.

Evaluacion: Para Bastidas y VVasquez (2019), los procesos educativos incluyen la
evaluacion y retroalimentacién para medir el progreso y el logro de los objetivos
educativos (pag.6). La evaluacion puede ser realizada tanto por el profesorado como
por los estudiantes y sus familias, y puede incluir pruebas escritas.

Contenido: los procesos educativos se basan en un contenido especifico, que se
adapta a las necesidades y objetivos educativos de cada contexto.

Metodologia: Arias Ortiz et al.(2020), los procesos educativos se basan en
metodologias especificas que fomentan el aprendizaje activo y participativo,
utilizando diferentes recursos didacticos (pag. 1-10). La metodologia es importante
porque puede afectar el proceso de aprendizaje de los estudiantes y su capacidad para

retener y aplicar lo que han aprendido.
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7. Continuidad: los procesos educativos se llevan a cabo de manera continua a lo largo
del tiempo, buscando potenciar el desarrollo personal y la formacion integral del
individuo.

8. Participacion activa: Segun Londofio (2023), los procesos educativos fomentan la
participacion activa del educando en su propio proceso de aprendizaje, involucrandolo
en la toma de decisiones y la resolucién de problemas (pég.2). Refiriéndose se refiere

a la implicacion y compromiso de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.
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3 MARCO METODOLOGICO
Tipo de Investigacion

La presente investigacion es descriptiva y cuantitativa, teniendo como finalidad en el
trabajo la documentacion al describir el objeto de estudio, mediante los datos obtenidos,
segiin Mejia “es un tipo de investigacion que se encarga de describir la poblacion, situacion o
fendmeno alrededor del cual se centra su estudio” (Mejia Jervis, 2020, pag. 2), necesaria para
describir la influencia que tiene los B-Learning en los procesos educativos de la carrera de
Pedagogia de Ciencias Experimentales Informética para lo cual se desplego una encuesta a
través de un cuestionario digital que ayude a la recopilacion de la informacion que permita
obtener los resultados deseados.
Investigacion Bibliogréfica

Para Arias “la investigacién documental o bibliografica es aquella que obtiene la
informacion de la recopilacion, organizacion y anélisis de fuentes documentales escritas,
habladas o audiovisuales” (Rus Arias, 2020, pag. 2). Esto me permite seleccionar los
articulos relevantes, para tu estudio de caso y poder sintetizar la informacion que permita
acercarse al objeto de estudio, y poder integrar la informacion de mejor manera en la
redaccion.
Métodos de investigacion
Método Deductivo

“El método deductivo consiste en extraer una conclusién con base en una premisa o a
una serie de proposiciones que se asumen como verdaderas” (Westreicher, Economipedia,
2020, pag. 2). Con este método las premisas que se obtienen de los resultados se conjugan

con la informacion obtenida para elaborar las conclusiones del caso de investigacion.
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Técnicas de Investigacion
Encuesta

La “encuesta es un instrumento para recoger informacion cualitativa y/o cuantitativa
de una poblacion estadistica” (Westreicher & Lopez , 2020, pag. 2). Proceso necesario en el
proyecto de investigacion donde consiste en formular un conjunto de preguntas
estandarizadas que se presentan a los encuestados, quienes deben responderlas de manera
individual.

Poblacion y Muestra

Poblacion: “La poblacion objetivo es aquel grupo de personas que es de interés de los
investigadores en un estudio estadistico, o que se ve (0 se vera) afectado por un determinado
proyecto” (Westreicher, Economipedia, 2021, pag. 2). En el caso de la investigacion la
poblacion es de 456 estudiantes en la carrera.

Muestra: La muestra es el subconjunto del total (Veladzquez, 2019, pég. 2). En el
proceso de investigacion se obtuvo una muestra de 169 estudiantes, cuyo proceso se ve a
continuacion:

Datos: N=456, Z=1,96, p=50%, Q=50%, e=9%, donde n=?, es la muestra para
encontrar y N la poblacion.

Formula:

N*Zz*p*q
e2x(N—1)+Z%?xp=xq

n =

~ 456 x 1,962 % 0,50 * 0,50
~ 0,032 % (456 — 1) + 1,962 * 0,50 * 0,50

n

n= 169
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Instrumento de recopilacidon de Informacion.
Cuestionario.

“Es el instrumento encargado en la recopilacion de informacion, que se compone de
una seria de preguntas acorde al tema de investigacion” (Parra, 2019, pag. 2). Cuya
elaboracion es en Google Forms y se destind a 169 estudiantes seleccionados que se les
otorgara un link previamente validado, pero que realmente participaron 129 alumnos en el

proceso de recopilacion de la informacion.
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4 RESULTADOS

Una vez obtenido los datos del proceso de encuesta que se les realizo6 a los estudiantes
de la seccion matutina y vespertina de la carrera de Pedagogia de Ciencias Experimentales
Informéatica se exponen los siguientes resultados importantes:

Pregunta No.1
¢Hacen uso los docentes de plataformas B-Learning dentro de su proceso de ensefianza?

Tabla 1.

Uso de plataformas B-Learning en el proceso de ensefianza aprendizaje

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Muy de acuerdo 77 59,7%

De acuerdo 43 33,3%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 3,9%

En desacuerdo 4 3,1%

Muy en desacuerdo 0 0%

Total 129 100%

*Nota: Elaborado por Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli

Figura 1.

Uso de plataformas B-Learning en el proceso de ensefianza aprendizaje

@ Wuy de acuerdo
@ De acuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

*Nota: Elaborado por Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli
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Andlisis

Acorde con el total de encuestados, hay un 59,7% que esta firmemente convencido en
la pregunta planteada, otro 33,3% apoya la afirmacion, un 3.9% esté& en desacuerdo, y no hay
ningun porcentaje que esté completamente en desacuerdo siendo un punto muy negativo.
Interpretacion

La interpretacion de los resultados de la encuesta indica que la mayoria de los
encuestados estan firmemente convencidos de que los docentes hacen uso de plataformas B-
Learning en su proceso de ensefianza, sugiere que hay una amplia aceptacion y uso de estas
herramientas en la educacion actual. Sin embargo, es preocupante que un porcentaje estén en
desacuerdo con la idea, lo que sugiere que hay una minoria que no esté dispuesta o no ve la
necesidad de utilizar plataformas B-Learning en la ensefianza. El hecho de que no haya
ningun porcentaje que esté completamente en desacuerdo es positivo.
Pregunta No. 2

¢Le agradaria a usted que en las clases presenciales se utilice material
multimedia como diapositivas, fotos y videos?

Tabla 2.

Uso de material multimedia en clases presenciales.

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Muy de acuerdo 96 74,2%

De acuerdo 29 22,7%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 2,3%

En desacuerdo 1 0,8%

Muy en desacuerdo 0 0%

Total 129 100%

*Nota: Elaborado por Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli
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Figura 2.

Uso de material multimedia en clases presenciales.

@ Wuy de acuerdo
@ De acuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

*Nota: Elaborado por Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli

Anélisis
Para un 74, 2% le agradaria que se use mas multimedia en las clases, un 22,7% apoya

la idea, para un 2,3 % esto no parece relevante, y estando en desacuerdo con la pregunta
formulada un 0,8% de los encuestados.
Interpretacion

La mayoria de los encuestados manifestd estar de acuerdo en que se utilice mas
multimedia en las clases presenciales, lo que sugiere que la mayoria de los participantes
considera que el uso de diapositivas, fotos y videos es importante para mejorar la calidad de
la ensefianza y el aprendizaje. Donde hay un grupo significativo de personas que considera
que el uso de multimedia puede ser util en las clases, aunque quizas no lo considere una
necesidad imperativa, donde pequefio porcentaje de los participantes no considera importante
el uso de multimedia en las clases presenciales, finalmente, un nimero pequefio no estuvo de
acuerdo con la pregunta formulada, lo que indica que un porcentaje muy reducido de los
participantes no esté de acuerdo con la idea de utilizar material multimedia en las clases

presenciales.



Pregunta No. 3
¢ Considera usted que el uso de B-Learning posibilita la creacion de espacios

pedagogicos mas flexibles por parte de los docentes?

Tabla 3.

Uso de espacios virtuales en los B-Learning

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Muy de acuerdo 80 62%

De acuerdo 39 30,2%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 4,7%

En desacuerdo 2 1,6%

Muy en desacuerdo 2 1,6%

Total 129 100%

*Nota: Elaborado por Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli

Figura 3.

Uso de espacios virtuales en los B-Learning

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

& Mi de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Wuy en desacuerdo

*Nota: Elaborado por Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli
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Anélisis

Para un 62% de los encuestados estan completamente de acuerdo con la pregunta, un
30,2% no tan fuerte, pero en apoyo de la mayoria, para un 4,7% no le interesa el tema, y una
minoria del 1,6% est4 en desacuerdo y otro 1,6% completamente en desacuerdo a la pregunta.
Interpretacion

Segun el andlisis, la mayoria de los encuestados creen que el uso del aprendizaje
combinado, que combina tanto la educacién en linea como la educacion en persona, puede
permitir a los profesores crear espacios pedagogicos mas flexibles. Esto sugiere que hay un
grado significativo de apoyo a la idea de que el aprendizaje combinado puede crear espacios
pedagogicos mas flexibles, aunque no todos los encuestados estan completamente
convencidos. Finalmente, una minoria no estan de acuerdo con la idea de que el aprendizaje
combinado pueda crear espacios pedagdgicos mas flexibles para los profesores.
Pregunta No. 4

¢ Considera que el B-Learning debe ser usado en la carrera por parte de los
docentes para incorporar una gran variedad de recursos digitales, en funcién de los
objetivos de aprendizaje?

Tabla 4.

Uso de los B-Learning mediante los recursos digitales.

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Muy de acuerdo 80 62%

De acuerdo 39 30,2%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 4,7%

En desacuerdo 2 1,6%

Muy en desacuerdo 2 1,6%

Total 129 100%

*Nota: Elaborado por Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli
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Figura 4.

Uso de los B-Learning mediante los recursos digitales.

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Nuy en desacuerdo

*Nota: Elaborado por Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli

Anélisis

Segun los datos analizados un 68,2% estan completamente de acuerdo en la pregunta
formulada, este grupo posee un apoyo de 25,6%, donde solo hay un 2,3% a los que no le
interesa la pregunta, estando en desacuerdo un 1,6% y completamente en desacuerdo con la
pregunta formulada un 2,3%.
Interpretacion

La mayoria de los encuestados creen que el uso del B-Learning es esencial para la
integracion de una gran variedad de recursos digitales en la ensefianza de la carrera, solo un
pequefio porcentaje de encuestados no estan interesados en la pregunta, lo que sugiere que la
gran mayoria de los encuestados tienen una opinion formada sobre el uso del B-Learning en
la ensefianza.

Tambien es de considerar que el grupo de apoyo es bastante significativo e importante

para la investigacion, teniendo solo un pequefio grupo que se debe trabajar, desde la
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perspectiva educativa y social que ofrece la facultad, para un mejor conocimiento desplegado
por parte de los docentes.

Ademas, el 1,6% de los encuestados que estan en desacuerdo y el 2,3% que estan
completamente en desacuerdo con la pregunta sugiere que hay una minoria de encuestados
que no estan de acuerdo con la opinion de la mayoria.

En resumen, los resultados de la encuesta indican que la mayoria de los encuestados
estan a favor del uso del B-Learning en la carrera y creen que es importante para la
incorporacion de una variedad de recursos digitales en la ensefianza. Aunque existe una
minoria de encuestados que no estan de acuerdo, su porcentaje es bajo en comparacién con la

mayoria que esta a favor.
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5 DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Mediante los resultados que se obtuvieron en el proceso de encuesta digital a los
estudiantes de la carrera de Pedagogia de Ciencias Experimentales Informética se obtiene la
siguiente discusion:

Los resultados de esta encuesta son muy interesantes ya que nos dan una idea de
cémo los estudiantes ven el uso de herramientas digitales en la educacion. En general, parece
que hay una gran aceptacion de plataformas B-Learning y el uso de multimedia en las clases.
Ademas, la mayoria de los encuestados creen que el aprendizaje combinado puede permitir a
los profesores crear espacios pedagdgicos mas flexibles y que el uso del B-Learning es
esencial para la integracion de una gran variedad de recursos digitales en la ensefianza.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que hay un pequefio porcentaje de
encuestados que no estan de acuerdo con estas ideas, lo que sugiere que hay una minoria que
no esté dispuesta o no ve la necesidad de utilizar estas herramientas en la ensefianza. Esto
podria deberse a la falta de conocimiento o experiencia previa en el uso de estas
herramientas, o tal vez a una preferencia personal por un enfoque de ensefianza mas
tradicional. Ademas, aunque no hay ningln porcentaje que esté completamente en
desacuerdo con la idea del uso de plataformas B-Learning en la ensefianza, si hay un pequefio
porcentaje que estd completamente en desacuerdo con algunas de las preguntas planteadas en
la encuesta. Esto sugiere que es importante seguir explorando y evaluando el uso de estas
herramientas en la educacion para comprender mejor las preocupaciones de los estudiantes y
mejorar su aceptacion y uso. En general, estos resultados indican que el uso de herramientas
digitales en la educacion es ampliamente aceptado y visto como importante para mejorar la
calidad de la ensefianza y el aprendizaje. Es importante que los profesores sigan utilizando
estas herramientas y explorando nuevas formas de integrarlas en sus practicas educativas para

mejorar ain mas la experiencia de los estudiantes.
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6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES
Mediante los resultados y su discusion de manera cientifica y procedimental se

exponen tres conclusiones a continuacion:

1. Se concluye que hay una gran aceptacion de plataformas B-Learning y el uso de
multimedia en las clases. Los resultados sugieren que el aprendizaje combinado puede
permitir a los profesores crear espacios pedagdgicos mas flexibles y que el uso del B-
Learning es esencial para la integracion de una gran variedad de recursos digitales en
la ensefianza. Esta conclusion se alinea con el objetivo de describir los tipos de
herramientas tecnolégicas que se usan en el disefio de aprendizaje B-Learning con su
conjunto de caracteristicas.

2. Otro punto importante es que hay un pequefio porcentaje de encuestados que no estan
de acuerdo con el uso de herramientas digitales en la ensefianza. Esto sugiere que es
importante seguir explorando y evaluando el uso de estas herramientas en la
educacidon para comprender mejor las preocupaciones de los estudiantes y mejorar su
aceptacion y uso. Esta conclusion se alinea con el objetivo de analizar la realidad del
aprendizaje en la carrera de Pedagogia de Ciencias Informaticas Experimentales, que
permitan buscar alternativas que mejoren el aprendizaje, con la aplicacion de recursos
tecnoldgicos.

3. Por ultimo, los resultados de la encuesta indican que el uso de herramientas digitales
en la educacion es ampliamente aceptado y visto como importante para mejorar la
calidad de la ensefianza y el aprendizaje. Esta conclusion se alinea con el objetivo de
demostrar la incidencia de los B-Learning que poseen en la educacion actual mediante
un analisis critico de la informacion recolectada a los estudiantes en el proceso de

encuesta.
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6.2 RECOMENDACIONES
Obtenido las conclusiones referentes al proceso de investigacion cientifica se propone

las siguientes recomendaciones:

1. Paralos docentes una recomendacion importante es, explorar y aprovechar las
plataformas B-Learning y el uso de multimedia en tus clases. Esto permitira crear un
espacio pedagogico més flexible y con una gran variedad de recursos digitales que
enriqueceran tu aprendizaje y ensefianza.

2. Otro punto a los docentes es evaluar y explorar constantemente el uso de herramientas
digitales en la educacién para comprender mejor las preocupaciones de los estudiantes
y mejorar su aceptacion y uso. Esto te permitira encontrar alternativas que mejoren el
aprendizaje, con la aplicacion de recursos tecnoldgicos.

3. Para los estudiantes, se recomienda participar activamente en el proceso de
aprendizaje y expresar tus opiniones sobre el uso de herramientas digitales en la
educacidn. Tu feedback es valioso para mejorar la calidad de la ensefianza y el
aprendizaje en la educacion actual. Ademas, te recomendamos explorar y aprovechar
al maximo las herramientas digitales disponibles para mejorar tu experiencia de

aprendizaje.
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7.1 ANEXOS

Figura 5. Tutoria del caso de estudio.

Elaborado por: Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli
Fuente: Pedagogia de las Ciencias Experimentales Informaticas.
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Figura 6. Revision de los capitulos del caso de estudio.

-~ -
\

Elaborado por: Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli
Fuente: Pedagogia de las Ciencias Experimentales Informaticas.

Figura 7. Revision Final del caso de estudio.

Elaborado por: Onofre Chiriguayo Jennifer Maoli
Fuente: Pedagogia de las Ciencias Experimentales Informaticas.
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Banco de preguntas dirigidas a los estudiantes de la carrera Pedagogia de Ciencias
Experimentales Informatica.

¢ Considera usted que las aulas virtuales son entornos que facilitan el aprendizaje?
[IMuy de acuerdo, [1De Acuerdo,Ini de acuerdo ni en desacuerdo [1En desacuerdo, []
Muy en desacuerdo.

¢Le agradaria a usted que en las clases presenciales se utilice material multimedia como
diapositivas, fotos y videos?

[IMuy de acuerdo, [1De Acuerdo,Ini de acuerdo ni en desacuerdo L1En desacuerdo, []
Muy en desacuerdo.

¢Aprendes mejor cuando puedes ver, escuchar y manipular por ti mismo los recursos
tecnologicos?

XIMuy de acuerdo, [1De Acuerdo,Ini de acuerdo ni en desacuerdo L1En desacuerdo, []
Muy en desacuerdo.

¢Hacen uso los docentes de plataformas B-Learning dentro de su proceso de ensefianza?
[IMuy de acuerdo, [1De Acuerdo,[Ini de acuerdo ni en desacuerdo [IEn desacuerdo, []
Muy en desacuerdo.

¢ Considera usted que el uso de B-Learning mejoraria los procesos educativos en el
aprendizaje de los estudiantes?

[IMuy de acuerdo, [1De Acuerdo,Ini de acuerdo ni en desacuerdo L1En desacuerdo, []
Muy en desacuerdo.

¢ Considera usted que los docentes deben apoyarse mas en las herramientas virtuales

para el desarrollo de sus clases?

[JMuy de acuerdo, [1De Acuerdo,Ini de acuerdo ni en desacuerdo [IEn desacuerdo, []

Muy en desacuerdo.
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¢ Considera que los docentes deben usar mas el B-Learning para mejorar los trabajos
colaborativos?

[IMuy de acuerdo, [1De Acuerdo,Ini de acuerdo ni en desacuerdo [1En desacuerdo, []
Muy en desacuerdo.

¢ Considera usted que si el docente aplicara méas el uso de B-Learning mejorara el
desarrollo de competencias digitales en la carrera?

[IMuy de acuerdo, [1De Acuerdo,Ini de acuerdo ni en desacuerdo L1En desacuerdo, []
Muy en desacuerdo.

¢ Considera usted que el uso de B-Learning posibilita la creacion de espacios pedagogicos
mas flexibles por parte de los docentes?

[IMuy de acuerdo, [1De Acuerdo,Ini de acuerdo ni en desacuerdo L1En desacuerdo, []
Muy en desacuerdo.

¢ Considera que el B-Learning debe ser usado en la carrera por parte de los docentes para
incorporar una gran variedad de recursos digitales, en funcion de los objetivos de
aprendizaje?

[IMuy de acuerdo, [1De Acuerdo,[Ini de acuerdo ni en desacuerdo [IEn desacuerdo, []

Muy en desacuerdo.



