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RESUMEN

El presente estudio se enfoca en el analisis del control de las cuentas por pagar
en la empresa de la estacion de servicio "Don Olé" ubicada en el Canton Alfredo
Baquerizo Moreno, durante el periodo 2020-2021; por lo que, el objetivo principal de
esta investigacion es analizar la eficacia y eficiencia del sistema de control de cuentas
por pagar, implementado por la organizacion durante ese lapso; para lograr este
objetivo, se llevaron a cabo varias etapas de investigacion. Se realiz6 una revision
exhaustiva de la literatura relacionada con la gestion de cuentas por pagar y los procesos
de control en empresas similares; se empled un enfoque de investigacién mixta que
combindé métodos cuantitativos y cualitativos para identificar tendencias, patrones y
areas potenciales de mejora en el control de las cuentas, se observo que la empresa
mantuvo un alto nivel de cuentas por pagar durante el periodo de estudio, lo que sugiere
una politica de crédito extendido a sus proveedores; sin embargo, esta practica también

podria haber tenido un impacto negativo en la liquidez de la empresa.

Este proyecto surge debido a la falta de eficiencia en la gestion de las cuentas
por pagar en el establecimiento, particularmente debido a la inadecuada administracion
de estas cuentas, especialmente los pagos atrasados; por lo tanto, se plantea la necesidad
de abordar esta problematica mediante directrices que ayuden a la empresa a tomar
decisiones informadas. Se propone desarrollar un disefio de control interno en el area de
cuentas por pagar con una mayor automatizacion en el proceso de registro y
seguimiento de facturas; para obtener resultados, se aplicé una metodologia descriptiva
que incluyd entrevista dirigida a la administradora de la empresa de estacion de servicio
"Don Olé".

Palabras claves: Cuentas por pagar, flujo de efectivo, empresa, estacion de

servicio, datos financieros.



SUMMARY

The present study focuses on the analysis of accounts payable control in the
"Don Olé" service station company located in Canton Alfredo Baquerizo Moreno,
specifically during the period 2020-2021; therefore, the main objective of this research
is to analyze the effectiveness and efficiency of the accounts payable control system
implemented by the organization during that period; to achieve this objective, several
research stages were carried out. A comprehensive review of the literature related to
accounts payable management and control processes in similar companies was
conducted; subsequently, financial and operational data were collected from the
company during the study period, including detailed information on accounts payable
and cash flow; A mixed research approach combining quantitative and qualitative
methods was employed to identify trends, patterns, and potential areas for improvement
in accounts payable control; it was observed that the company maintained a high level
of accounts payable during the study period, suggesting an extended credit policy to its
suppliers; however, this practice could also have had a negative impact on the

company's liquidity.

This project arises due to the lack of efficiency in the management of accounts
payable in the establishment, particularly due to the inadequate administration of these
accounts, especially late payments; therefore, the need to address this issue through
guidelines that will help the company make informed decisions is raised. It is proposed
to develop an internal control design in the accounts payable area with greater
automation in the process of registration and follow-up of invoices; to obtain results, a
descriptive methodology was applied that included an interview with the manager of the

service station company "Don Olé".

Key words: Accounts payable, cash flow, company, service station, financial
data.



INTRODUCCION

Las cuentas por pagar desempefian un papel fundamental en la gestién financiera
de cualquier empresa, ya que representan las obligaciones pendientes de pago a los
proveedores por bienes y servicios adquiridos. La eficiente administracion de estas
cuentas es esencial para mantener la estabilidad financiera y la continuidad operativa de
la empresa; en este contexto, el presente estudio se enfoca en el analisis del control de
las cuentas por pagar de la empresa de estacion de servicio "Don Olé", con ruc
0991215670001 ubicada en el Canton Alfredo Baquerizo Moreno "Jujan”, durante el
periodo 2020-2021; por lo tanto, es fundamental que las empresas administren de
manera efectiva sus lineas de crédito o acuerdos comerciales con terceros con el fin de
obtener una mayor disponibilidad de efectivo para hacer frente a sus obligaciones con

los ingresos que han obtenido.

La problemética que enfrenta la estacion de servicio "Don OIlé" radica en la
pérdida de flujo de efectivo debido a demoras en los pagos, ya que la empresa mantiene
ordenes de compra por un valor previamente presupuestado; por lo que, las instituciones
publicas retienen el IVA y miden el valor de las infimas cuantias mediante 6rdenes de
compra basadas en el presupuesto interno que manejan. Sin embargo, la empresa debe
hacer frente a diversos gastos, que incluyen el pago de un crédito hipotecario, los costos
diarios de combustible, asi como los gastos de electricidad, mantenimiento de sistemas,

remodelacion y otros mas.

El objetivo principal de esta investigacion es analizar la eficacia y eficiencia del
sistema de control de cuentas por pagar implementado por la organizacién durante ese
lapso se justifica por varias razones. En primer lugar, la empresa depende en gran
medida de una red de proveedores para mantener su flujo operativo, lo que hace que la
gestion adecuada de las cuentas por pagar sea esencial para mantener relaciones

comerciales solidas y sostenibles.



La presente investigacion evalla el proceso de registro y seguimiento de cuentas
por pagar implementado por "Don OIé" durante el periodo de estudio al analizar las
politicas de crédito y las condiciones de pago con los proveedores utilizadas por la
empresa y su impacto en las cuentas por pagar, la caracteristica principal de este estudio
es su enfoque en una empresa especifica y su periodo de analisis critico, lo que lo
convierte en una herramienta valiosa para comprender y mejorar la gestion de cuentas
por pagar en el contexto de los desafios econdmicos y financieros contemporaneos de la

organizacion.

Se llevard a cabo mediante un enfoque mixto que incluird tanto métodos
cuantitativos como cualitativos; en primer lugar, se recopilardn datos financieros y
operativos de "Don Olé" correspondientes al periodo 2020-2021, lo que permitira un
andlisis cuantitativo de las cuentas por pagar y su relacion con otros indicadores
financieros clave; ademas, se empleara la técnica de investigacion mediante entrevista a
la administradora de la empresa para obtener una perspectiva cualitativa sobre los
procedimientos de control de cuentas por pagar proporcionando informacion valiosa
sobre las précticas internas y las percepciones del personal; por lo tanto, el andlisis de
los datos cuantitativos se realizard utilizando herramientas estadisticas, mientras que el
analisis cualitativo se llevara a cabo a través de la codificacion y categorizacion de las

respuestas de las entrevistas.

La linea de investigacion a utilizarse en la presente investigacion es la de
Gestion Financiera, administrativa, tributaria, auditoria, control, y la Sublinea es

Gestidn Financiera, Tributaria, y Compromiso Social.



DESARROLLO

La gasolinera Don Olé, que forma parte de la empresa ORGANIZACION
LAMA ESTRADA S.A., también conocida como ORLAESA, se especializa en la
comercializacion minorista de combustibles; por lo que, inici6 sus actividades
comerciales el 16 de marzo de 1992 como una sociedad. Esta ubicada en la Provincia
del Guayas, en el canton Alfredo Baquerizo Moreno. Esta empresa opera en un formato
familiar y ha logrado establecerse gracias al esfuerzo conjunto del sefior Carlos Lama,
quien ocupa el cargo de gerente general, y su equipo de trabajadores, quienes se
encargan de la administracion y el funcionamiento de la estacién de servicio. La
principal actividad de Don OIé es la venta minorista de combustible para vehiculos
automotores y motocicletas en un entorno especializado; por ende, su objetivo es ser un

referente en el canton y sus alrededores.

Segln (Castro, 2022) El estado de flujo de efectivo es uno de los componentes
fundamentales de los informes financieros, y proporciona una vision detallada de cdmo
el efectivo y sus equivalentes han fluctuado durante un periodo determinado. Este
documento revela la cantidad de efectivo que ha sido generado y utilizado en las
distintas actividades de la empresa, a saber: operativas, de inversion y de
financiamiento; en términos mas especificos, el flujo de efectivo operativo refleja las

entradas y salidas de efectivo derivadas de las operaciones diarias de la empresa.

La principal causa del problema en la estacion de servicio "Don OIé" se origina
en la discrepancia entre los flujos de ingresos y los compromisos financieros. Esto
ocurre debido a que las instituciones publicas retienen el IVA y emiten ordenes de
compra basadas en presupuestos internos, lo que provoca demoras en los pagos;
mientras tanto, la empresa debe afrontar gastos inmediatos, como el pago del crédito
hipotecario, costos diarios de combustible, electricidad, mantenimiento de sistemas y

remodelacion. Esta desalineacion entre ingresos y gastos genera una pérdida de flujo de



efectivo y dificulta la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones

financieras y operativas de manera oportuna.

Para (Gestion, 2020) La gestion de cuentas por pagar es una parte esencial de la
contabilidad que se encarga de los individuos u organizaciones a quienes la empresa
debe dinero, es decir, todas aquellas personas o entidades que han proporcionado bienes
0 servicios a la empresa y estan pendientes de recibir el pago en el plazo acordado.

Estos proveedores se convierten en acreedores hasta que se complete el pago.

Una gestion adecuada de las cuentas por pagar es esencial para el
funcionamiento financiero de cualquier tipo de empresa; por lo que, implica administrar
de manera eficiente las deudas con proveedores y otros acreedores, lo que puede tener
un impacto significativo en la liquidez, reputacion y estabilidad financiera de la
organizacion; sin embargo, a pesar de su solida posicion en el mercado y su larga
trayectoria en la industria de los combustibles, "Don OIé" ha enfrentado problemas
relacionados con sus obligaciones financieras, lo que estd teniendo un efecto negativo

en su salud financiera.

Menciona (Hernandez, 2020) El manejo adecuado de las cuentas por pagar es
crucial para mantener la salud financiera de tu empresa. Descuidar su seguimiento
puede ocasionar problemas de liquidez en tu compafia. Por lo tanto, es importante
evitar errores comunes al gestionar estas cuentas con el fin de garantizar su correcta

administracion.

La falta de gestion adecuada de las cuentas por pagar ha llevado a la empresa a
tener dificultades para cumplir con sus compromisos financieros a corto plazo en el
momento adecuado y esto genera otro problema para la empresa. Esta situacién esta
afectando las relaciones comerciales con sus principales proveedores, ya que la falta de
un control adecuado de las deudas pendientes hace dificil cumplir con los plazos
recomendados para los pagos y mantener una cadena de suministro eficiente que no se

vea afectada por las cuentas pendientes de la organizacion.



De acuerdo con (Gestion de facturas, 2016) Aunque los Departamentos de Cuentas
a Pagar desemperfian un rol esencial en el logro de los objetivos comerciales, muchas
empresas descuidan la implementacion de iniciativas que aseguren tanto la eficacia a
largo plazo como la eficiencia de estas areas. Algunas organizaciones lideres han
comprendido la importancia de transformar sus procesos de Cuentas a Pagar y han

tomado medidas concretas para mejorar la productividad de estos departamentos.

Por lo tanto, la situacion problematica que enfrenta la empresa es el aumento de
las cuentas por pagar de un periodo a otro, lo cual es una preocupacién importante ya
que afecta la capacidad de la empresa para llevar a cabo sus operaciones comerciales;
ademas, este aumento en las obligaciones financieras impacta en el flujo de efectivo y la
rentabilidad de la empresa, lo que indica que la gestion financiera no ha realizado
evaluaciones técnicas para reducir las cuentas por pagar y evitar afectar la situacion

econdmica de la empresa a medio y largo plazo.

(Pinto, 2017) Define que se analiza la gestiéon de cuentas por pagar y su impacto
en la confiabilidad de los estados financieros, ya que un manejo inadecuado de estas
cuentas constituye un problema significativo en la salud financiera de una empresa. La
adecuada administracion de las cuentas por pagar es la manera en que una empresa
responde a sus obligaciones, y esto debe reflejarse en una rotacién eficiente basada en

los créditos concedidos por los proveedores.

Otro problema evidente es que la empresa no lleva a cabo analisis del control de
las cuentas por pagar, lo que significa que no cuenta con informacién actualizada sobre
las transacciones comerciales de la organizacién. Esta falta de control y seguimiento
exhaustivo de las obligaciones financieras revela debilidades en la gestion financiera de

la empresa.

Para (Rodriguez, 2018) Reestructurar las cuentas por pagar implica revisar y
ajustar sus términos, lo que puede incluir la busqueda de plazos méas extensos para
reducir los pagos mensuales, negociar descuentos por pagos anticipados o considerar la
opcidn de realizar un pago unico. Se trata de adaptar una deuda a nuestras capacidades

de pago.



Como cualquier empresa comercial, "Don OIé" tiene compromisos con terceros
y con instituciones financieras que otorgan diversos tipos de crédito. Debido a la dificil
situacion econdmica en Ecuador, muchas empresas se ven obligadas a reestructurar sus

cuentas por pagar porque no pueden cumplir con sus obligaciones.

La estacion de servicio ofrece una amplia gama de servicios relacionados con la
provision de combustibles de alta calidad, incluyendo gasolina y diésel, tanto para
vehiculos automotores como para motocicletas; ademéas de la venta de combustible,
Don Olé brinda opciones adicionales, como la revision de niveles de aceite y agua, aire
para neumaticos, y atencion amigable por parte de su personal capacitado para
garantizar una experiencia de servicio al cliente que sea satisfactoria. También es un
lugar conveniente para recargar combustible y aprovechar promociones y descuentos

vigentes para maximizar el valor de tus compras (EMIS, 2021).

(Registro Unico de Contribuyentes, 2019) La empresa tiene como objetivo principal
proporcionar a sus clientes un suministro confiable de combustible de alta calidad y
brindar servicios adicionales, satisfaciendo las necesidades de movilidad de sus clientes
al ofrecer productos y servicios relacionados con combustibles de manera conveniente y
segura; ademas, busca mantenerse como un referente en el mercado local,
proporcionando un servicio confiable y de calidad para contribuir a la satisfaccion y
fidelizacion de sus clientes; en cuanto a las cuentas por pagar, estas mayoritariamente se
originan por la adquisicion de combustible a la comercializadora Petroecuador, con un
plazo de crédito de 5 dias; sin embargo, se presenta un desequilibrio en los flujos de

efectivo debido a que las ventas a crédito suelen tener un plazo de 30 dias..

Durante el periodo mencionado, "Don OIé" mantuvo una politica de crédito
flexible con plazos de pago prolongados a sus proveedores; esto, si bien podria haber
brindado flexibilidad operativa, también generd obligaciones financieras a largo plazo,
lo que pudo afectar la liquidez de la empresa al observar retrasos en el proceso de

registro de facturas en "Don Ole.

El sector de estaciones de servicio es altamente competitivo, y la eficiente
gestidn de cuentas por pagar puede marcar la diferencia en la rentabilidad y el éxito de

la empresa; por lo tanto, una gestion ineficiente puede poner a "Don OIé" en desventaja



en comparacion con la competencia; por lo que, la problematica central radica en la
necesidad de optimizar la gestion de las cuentas por pagar en la empresa para garantizar
la liquidez financiera, adaptarse a las condiciones econdémicas cambiantes y mantener

una posicion competitiva en el sector de estaciones de servicio.

La gestion de cuentas por pagar es un aspecto fundamental de la administracion
financiera de cualquier empresa, implica el proceso de supervisar y controlar las
obligaciones pendientes de pago a los proveedores por bienes y servicios adquiridos.
Una gestion eficiente de estas cuentas es esencial para mantener la salud financiera y la
liquidez de la empresa; por lo tanto, las politicas de crédito y las condiciones de pago
con los proveedores son elementos clave en la gestion de cuentas por pagar. Estas
politicas determinan cuando y como se pagan las facturas, qué plazos se establecen para

el pago y si se ofrecen descuentos por pronto pago (Magni, 2023).

(Normadat, 2023) Una gestion adecuada de las cuentas por pagar no solo
contribuye a mantener relaciones comerciales solidas y beneficiosas con los
proveedores, sino que también optimiza la liquidez de la empresa y evita costos
adicionales en forma de intereses o penalizaciones por pagos atrasados; ademas, permite
una planificacién financiera méas precisa y una toma de decisiones informada, lo que es

esencial para el éxito y la estabilidad financiera a largo plazo de la organizacion.

Las cuentas por pagar son los montos que una empresa adeuda a sus proveedores
0 acreedores por bienes o servicios recibidos; por ende, estas obligaciones financieras
pendientes representan una parte importante de la estructura financiera de una empresa.
Controlar y administrar adecuadamente las cuentas por pagar es esencial para garantizar
la estabilidad financiera, mantener relaciones comerciales solidas y asegurar que la
empresa cumpla con sus compromisos de pago de manera oportuna y eficiente

(Financiamiento comercial, 2022).

(Higo, 2021) Son un componente vital de la gestion financiera de una empresa, ya
que representan los montos pendientes de pago a proveedores por bienes y servicios
adquiridos; por lo tanto, si no se administran adecuadamente, pueden tener un impacto
negativo en la liquidez de la organizacion, afectando su capacidad para cumplir con sus

compromisos financieros y operativos. Es fundamental establecer politicas de crédito y



condiciones de pago efectivas que equilibren la flexibilidad operativa con la necesidad
de mantener un flujo de efectivo saludable.

Importancia de las Cuentas por Pagar desempefian un papel fundamental en la
gestion financiera de una empresa y tienen una importancia estratégica en su
funcionamiento; en primer lugar, representan las obligaciones financieras que la
empresa debe a sus proveedores por bienes y servicios adquiridos. Esta deuda pendiente
es esencial para mantener las operaciones comerciales en funcionamiento, ya que
permite a la empresa obtener los recursos necesarios para operar sin necesidad de un
pago inmediato. Esto contribuye a la liquidez de la organizacién y le brinda flexibilidad
financiera para enfrentar desafios y oportunidades en el mercado; es decir, la
administracion efectiva de las deudas representa un elemento de gran relevancia para
una empresa, ya que contribuye de manera significativa a su gestion financiera

adecuada y a la preservacion de su estabilidad financiera (Fernandez, 2021).

Las cuentas por pagar son una herramienta clave para mantener relaciones
comerciales sélidas con los proveedores. Un historial de pagos oportunos y una
colaboracion efectiva con los socios comerciales son esenciales para construir confianza
y credibilidad en el mercado. Esto puede traducirse en condiciones de pago favorables,
descuentos por pronto pago Yy la posibilidad de negociar mejores términos en futuras
transacciones; por lo tanto, la gestion eficiente de las cuentas por pagar también evita

disputas y problemas que podrian afectar adversamente estas relaciones comerciales.

(Encuadrado, 2022) Por ultimo, ofrecen visibilidad sobre la estructura financiera
de la empresa al mantener un registro preciso de las obligaciones pendientes, la
organizacion puede tomar decisiones financieras mas informadas. Esto es
particularmente importante en tiempos de incertidumbre economica, como durante una
recesion o una crisis, donde la capacidad de gestionar adecuadamente las cuentas por
pagar puede ayudar a mantener la estabilidad financiera y la capacidad de inversion;
tanto asi, la importancia de estas cuentas reside en su habilidad para que las empresas
puedan evaluar sus compromisos pendientes con los proveedores. Esto se consigue a
través de un andlisis financiero que tiene como objetivo garantizar que los montos
adeudados se paguen en el momento adecuado, evitando asi la acumulacion de intereses

y optimizando las ganancias.



El control de las cuentas por pagar es un aspecto critico de su gestion financiera;
en primer lugar, estas cuentas representan las obligaciones financieras pendientes de
pago a los proveedores por bienes y servicios adquiridos. La gestion eficiente de estas
obligaciones asegura que la empresa cumpla con sus compromisos financieros de
manera oportuna y evite sanciones por pagos atrasados; ademas, un control adecuado de
las cuentas por pagar contribuye a mantener una buena reputacion empresarial y
relaciones sélidas con los proveedores, o que a menudo se traduce en condiciones de

pago mas favorables y descuentos por pronto pago.

La automatizacion desempefia un papel importante en el control de cuentas por
pagar, ya que reduce la posibilidad de errores humanos, acelera los procesos y mejora la
precision de los registros financieros. Esto ahorra tiempo y recursos, permitiendo a los
empleados dedicar mas tiempo a tareas estratégicas en lugar de tareas administrativas
repetitivas; asimismo, la tecnologia permite un seguimiento en tiempo real de las
obligaciones pendientes y proporciona una visibilidad mas clara sobre la situacién

financiera de la empresa (Vera, 2021).

Un control efectivo de las cuentas por pagar implica asegurarse de que la
empresa siempre tenga los recursos disponibles para cumplir con sus obligaciones
financieras, esto requiere una prevision y planificacién cuidadosa de los flujos de
efectivo, considerando plazos de pago y posibles fluctuaciones en la demanda o en los
ingresos. ElI monitoreo constante de los flujos de efectivo es esencial para evitar

sorpresas financieras desagradables y garantizar la liquidez adecuada en todo momento.

(Sky.one, 2022) Es fundamental llevar a cabo auditorias y revisiones periddicas de
las cuentas por pagar, esto ayuda a identificar posibles problemas, detectar fraudes y
asegurarse de que se cumplan las politicas y procedimientos establecidos; del mismo
modo, brinda la oportunidad de realizar mejoras continuas en los procesos de control de
cuentas por pagar, lo que puede resultar en una gestion mas eficiente y en la
optimizacion de los recursos financieros de la empresa; por lo tanto, el control de
cuentas por pagar es una funcion esencial que abarca la gestion de obligaciones
financieras pendientes, la automatizacion, la planificacién de flujos de efectivo y la

auditoria, y tiene un impacto directo en la salud financiera y operativa de la empresa.



Cuentas por Pagar a Proveedores: Estas cuentas representan las deudas
pendientes con los proveedores de bienes y servicios que la empresa utiliza en su
funcionamiento diario. Pueden incluir compras de materiales, suministros,

equipos y servicios diversos.

Cuentas por Pagar a Corto Plazo: Estas cuentas corresponden a deudas que
deben liquidarse en un plazo relativamente corto, generalmente dentro de un afio
0 menos. Suelen incluir compromisos financieros como facturas de proveedores,
préstamos a corto plazo y obligaciones similares.

Cuentas por Pagar a Largo Plazo: Estas cuentas representan deudas con un
plazo de vencimiento que supera el afio. Por lo general, incluyen préstamos a
largo plazo, bonos y otras obligaciones financieras que no se esperan pagar en el
corto plazo.

Cuentas por Pagar Comerciales: Estas cuentas se relacionan con las deudas
derivadas de transacciones comerciales regulares con proveedores y se utilizan
principalmente para adquirir bienes y servicios necesarios para la operacion de
la empresa.

Cuentas por Pagar Financieras: Estas cuentas incluyen deudas financieras
como préstamos, bonos y otros instrumentos financieros que se utilizan para
financiar actividades comerciales y operaciones de expansion.

Cuentas por Pagar de Nomina: Representan las obligaciones pendientes con
los empleados, como los salarios y las prestaciones, que se deben pagar en el
préximo ciclo de pago.

Cuentas por Pagar a Accionistas o Socios: En el caso de empresas con
accionistas 0 socios, estas cuentas pueden representar las distribuciones
pendientes a los propietarios de la empresa.

Cuentas por Pagar a Hacienda o Entidades Gubernamentales: Incluyen
deudas tributarias pendientes que deben ser pagadas al gobierno, como
impuestos sobre la renta, IVA y otros impuestos especificos.

Cuentas por Pagar por Intereses Acumulados: Representan los intereses
acumulados sobre préstamos o deudas, que se deben pagar en una fecha futura

de acuerdo con los términos del contrato.



10. Cuentas por Pagar a Proveedores Extranjeros: Si la empresa realiza
transacciones internacionales, puede tener cuentas por pagar en monedas
extranjeras y estar sujeta a fluctuaciones cambiarias (Gestién y administracion,

2021).

La gestion financiera de las cuentas por pagar es un componente critico de la
administracion financiera de cualquier empresa, estas cuentas representan las
obligaciones pendientes de pago a proveedores por bienes y servicios adquiridos, y su
manejo adecuado es esencial para garantizar la salud financiera y la estabilidad

operativa de la organizacion.

(Exact, 2023) Ello implica el establecimiento de politicas y procedimientos claros
para el registro y seguimiento de las obligaciones financieras; por lo tanto, esto incluye
la verificacion de la exactitud de las facturas, la asignacion adecuada de gastos y la
reconciliacion periddica de cuentas con los proveedores. La implementacion de sistemas
y tecnologias eficientes desempefia un papel crucial en este proceso, ya que automatiza
tareas repetitivas y reduce el margen de error humano, una parte esencial de la gestién
financiera de las cuentas por pagar es el control de los flujos de efectivo, la cual genera
planificacion precisa de cuando y como se realizardn los pagos a proveedores. La
gestion adecuada de los plazos de pago y la liquidez garantiza que la empresa pueda
cumplir con sus compromisos financieros sin problemas y evita costos adicionales en

forma de intereses o0 penalizaciones por pagos atrasados.

El analisis financiero es esencial para evaluar su salud financiera y su capacidad
para cumplir con sus compromisos de pago a proveedores, este analisis implica
examinar detenidamente los saldos pendientes en las cuentas por pagar, los plazos de
pago Y las politicas de crédito de la empresa; aqui, se presentan cuatro aspectos clave en

el andlisis financiero de las cuentas por pagar:

- Se debe evaluar la antigiiedad de las cuentas por pagar, esto implica categorizar
las deudas segun su antigiiedad, es decir, determinar cuanto tiempo ha pasado desde la
fecha de vencimiento original. El analisis de la antigiiedad de las cuentas por pagar



proporciona informacion valiosa sobre la eficiencia en la gestion de pagos de la
empresa; por lo tanto, las deudas vencidas durante largos periodos pueden indicar

problemas de liquidez o una gestion inadecuada de las obligaciones financieras.

- Es crucial comparar los plazos de pago acordados con los proveedores con los
plazos reales de pago de la empresa, si la institucion regularmente paga mas alla de los
plazos acordados, esto puede resultar en costos adicionales en forma de intereses o
penalizaciones y, al mismo tiempo, afectar negativamente las relaciones comerciales;
por otro lado, si la empresa es capaz de pagar antes del vencimiento, puede beneficiarse
de descuentos por pronto pago Yy fortalecer sus relaciones con los proveedores.

- Otro aspecto importante es el andlisis de la carga financiera asociada a las
cuentas por pagar, esto incluye la evaluacion de los intereses acumulados y las
obligaciones de pago a largo plazo. Un alto nivel de deuda a largo plazo puede afectar la
solvencia de la empresa, mientras que una carga financiera excesiva en forma de

intereses puede erosionar los margenes de ganancia y reducir la rentabilidad.

- El andlisis financiero de las cuentas por pagar debe considerar la relacién entre
las cuentas por pagar y el capital de trabajo de la empresa. Un aumento significativo en
las cuentas por pagar sin un correspondiente aumento en el capital de trabajo podria
indicar un desequilibrio financiero y la necesidad de una gestion méas efectiva de las

obligaciones financieras (EMPRESA, 2021).

La Importancia del analisis financiero es fundamental para evaluar la salud y el
rendimiento de una empresa, ya que proporciona informacién clave sobre su situacion
financiera y operativa; en primer lugar, permite a la empresa comprender su rentabilidad
al examinar los estados financieros, como el estado de resultados, se puede determinar
si la empresa estd generando beneficios o pérdidas. Esto es esencial para tomar
decisiones estratégicas sobre la expansion, inversion o ajustes en las operaciones
comerciales; ademas, el analisis financiero proporciona informacion sobre la eficiencia
operativa de la empresa. Se puede evaluar la gestion de los activos, la eficacia en la
gestion de costos y gastos, y la productividad de los recursos. Esta evaluacion ayuda a
identificar areas de mejora y optimizacion, lo que puede llevar a un aumento en la

rentabilidad y la competitividad de la empresa en el mercado.



(FCME, 2021) Cabe destacar que es la capacidad de tomar decisiones informadas
porque ofrece datos y métricas que respaldan la toma de decisiones estratégicas. Ya sea
en la asignacion de recursos, la elaboracion de presupuestos o la evaluacion de
proyectos de inversion, contar con informacién financiera precisa y analisis solidos es
esencial para minimizar riesgos y maximizar oportunidades; por dltimo, el analisis
financiero es esencial para mantener la transparencia y cumplir con las regulaciones y
estandares contables proporcionando una visién clara de la situacion financiera de la
empresa, lo que facilita la presentacion de informes precisos a las partes interesadas,

como inversores, accionistas y autoridades reguladoras.

(Teruel, 2021) El control financiero en una empresa es una practica esencial para
garantizar su estabilidad y crecimiento a lo largo del tiempo, lo que implica la
supervision constante de las operaciones financieras de la empresa; para ello, incluye la
gestion de ingresos, gastos, inversiones y flujos de efectivo. Esta vigilancia permite
identificar posibles desviaciones o problemas financieros en una etapa temprana, lo que

facilita su correccidn antes de que se conviertan en situaciones mas dificiles de manejar.

Esto abarca desde la elaboracion de presupuestos anuales y la asignacién de
recursos hasta la gestion de cuentas por pagar y cuentas por cobrar. Estas politicas
proporcionan pautas claras para la toma de decisiones financieras y aseguran que la
empresa opere de manera eficiente y dentro de sus medios financieros, también juega un
papel importante en la evaluacion del rendimiento empresarial. A través de la medicion
de indicadores clave de desempefio financiero, como el retorno de la inversion (ROI), el
margen de beneficio y la liquidez, la empresa puede evaluar su eficacia en la
consecucion de sus objetivos financieros. Estas métricas proporcionan informacion
valiosa para la toma de decisiones estratégicas y permiten ajustar las estrategias

empresariales segun sea necesario.

Es esencial para la rendicion de cuentas y la transparencia.; asimismo, ayuda a
mantener registros precisos y completos de las transacciones financieras, lo que facilita
la auditoria interna y externa. Esto es fundamental para mantener la confianza de los
inversores, accionistas, reguladores y otras partes interesadas en la empresa, contribuye

a la estabilidad financiera, la toma de decisiones informadas y el cumplimiento de



obligaciones y regulaciones, elementos clave para el éxito y la sostenibilidad de la

organizacion en el largo plazo.

Dado lo mencionado anteriormente, desempefia un papel esencial en cualquier
empresa, al proporcionarle la capacidad necesaria para enfrentar con habilidad y
confianza los desafios del entorno econémico. Al mantener un monitoreo constante de
los flujos de dinero, estas compafiias pueden tomar decisiones informadas, asignar

recursos de manera eficaz y reducir los riesgos financieros.

El control financiero de las cuentas por pagar es un proceso critico para
garantizar su estabilidad financiera y operativa, implica la gestion adecuada de las
obligaciones pendientes con proveedores y acreedores. Esto incluye la verificacion de la
exactitud de las facturas, la asignacion adecuada de gastos y la reconciliacién periddica
de cuentas; ademas, el control financiero de cuentas por pagar requiere un seguimiento
constante de los plazos de pago acordados, lo que asegura que la empresa cumpla con

sus compromisos de manera oportuna y evite penalizaciones por retrasos.

Una parte esencial del control financiero de cuentas por pagar es la planificacion
de flujos de efectivo, esto implica una prevision precisa de cuando y cémo se realizaran
los pagos a proveedores. La gestion adecuada de los plazos de pago y la liquidez
garantiza que la empresa pueda cumplir con sus obligaciones financieras sin problemas
y evita costos adicionales en forma de intereses o penalizaciones por pagos atrasados; a
su vez, este control financiero permite a la empresa mantener relaciones comerciales
solidas con sus proveedores, lo que a menudo se traduce en condiciones de pago mas

favorables y descuentos por pronto pago.

Otro aspecto crucial es la colaboracion efectiva con los proveedores al mantener
una comunicacion abierta y una relacion sélida con los socios comerciales puede
resultar en relaciones mas beneficiosas y condiciones de pago mas favorables; de igual
manera, la empresa puede aprovechar la informacién y el conocimiento de los
proveedores para optimizar su gestion de cuentas por pagar y tomar decisiones

financieras mas informadas.



Por ello, incluye el monitoreo constante de los indicadores clave de desempefio
relacionados con estas obligaciones, como el ciclo promedio de pago, la tasa de interés
de las deudas y el impacto en los flujos de efectivo. Estos indicadores proporcionan una
vision clara de la salud financiera de la empresa y son esenciales para la toma de
decisiones estratégicas relacionadas con la gestion de cuentas por pagar, ya que abarcan
la gestion adecuada de las obligaciones pendientes, la planificacion de flujos de
efectivo, la colaboracion con proveedores y el seguimiento constante de indicadores
clave. Estas practicas son fundamentales para garantizar la estabilidad financiera y
operativa de la empresa y optimizar sus relaciones comerciales en el mercado (Fraser,

2022).

Las politicas contables son un conjunto de reglas y directrices que establecen la
forma en que se deben registrar, medir y presentar las transacciones financieras y
eventos en los estados financieros. La importancia de estas politicas radica en su
capacidad para proporcionar consistencia y transparencia en la informacion financiera
de la empresa; por lo que, al seguir politicas contables coherentes, la empresa asegura
que sus estados financieros sean comparables a lo largo del tiempo y con otras empresas
en la misma industria. Esto es esencial para los inversores, accionistas y otras partes
interesadas que dependen de informacion financiera confiable para tomar decisiones

informadas.

Juegan un papel clave en la gestion de riesgos financieros y el cumplimiento
normativo al establecer politicas solidas y seguir las mejores practicas contables ayuda a
mitigar el riesgo de errores contables, fraudes y malentendidos financieros. También
asegura que la empresa cumpla con las normativas y regulaciones contables, lo que es
esencial para evitar sanciones legales y mantener la integridad en sus operaciones

comerciales (Méndez, 2020).

El control interno es un sistema integral de politicas, procedimientos y practicas
disefiado para salvaguardar sus activos, asegurar la integridad y precision de la
informacion financiera, y promover la eficiencia operativa. Su importancia radica en
varios aspectos clave, el control interno contribuye a la proteccion de los activos de la

empresa al establecer medidas para prevenir fraudes, robos y malversacion de fondos;



por lo tanto, esto ayuda a mantener la seguridad de los recursos financieros y fisicos de

la organizacion.

Promueve la eficiencia operativa al optimizar los procesos y procedimientos. Al
identificar areas de mejora y eliminar redundancias, la empresa puede ahorrar tiempo y
recursos, aumentando su competitividad y rentabilidad; es decir, el control interno en
una empresa es esencial para la proteccion de activos, la confiabilidad de la informacion
financiera y la eficiencia operativa, lo que contribuye directamente a su éxito y

sostenibilidad a largo plazo (Actualicese, 2021).

Los informes financieros desempefian un papel fundamental al proporcionar una
ventana clara y precisa de su salud financiera y su rendimiento a lo largo del tiempo. La
importancia de estos informes radica en su capacidad para suministrar informacién
crucial a inversores, accionistas, acreedores y otras partes interesadas que necesitan
tomar decisiones informadas sobre la empresa; estos informes, como los estados
financieros anuales, el estado de resultados y el balance, brindan datos objetivos que
permiten evaluar la rentabilidad, la solidez financiera y el crecimiento de la empresa, lo
cual esto es esencial para atraer inversores, asegurar financiamiento y mantener la

confianza del mercado (Herrera, 2023).

Los estados financieros son documentos esenciales que resumen su posicion
financiera y desempefio a lo largo de un periodo especifico, radica en su capacidad para
proporcionar una vision holistica y transparente de la salud financiera de la empresa;
estos informes, que incluyen el balance general, el estado de resultados y el flujo de
efectivo, permiten a inversores, accionistas, acreedores y otros interesados evaluar la

rentabilidad, solvencia y eficiencia operativa de la empresa.

Desempefian un papel clave en la rendicién de cuentas y el cumplimiento
normativo, ayudan a la empresa a cumplir con las regulaciones contables y legales, lo
que es fundamental para evitar sanciones y mantener la integridad en sus operaciones
comerciales. Estos informes proporcionan una base solida para la planificacion
financiera y estratégica, lo que permite a la empresa tomar decisiones informadas sobre
inversiones, expansion, reduccion de costos y otros aspectos clave de su gestion

empresarial (Redaccién Apd, 2023).



Segln (Helmut Sy Corvo, 2019) la rotacion de cuentas por pagar es un indicador de
liquidez a corto plazo que mide la velocidad con la que una empresa cumple con sus
compromisos de pago a proveedores. La frecuencia con la que una empresa liquida sus
cuentas por pagar en un periodo dado se refleja en el volumen de transacciones de estas

cuentas.

Compras o Costo de Ventas

Rotacion de cuentas por pagar =
Proveedores

lustracion 1 Rotacion de cuentas por pagar
Fuente: https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/20227/1/UPS-GT003198.pdf

Ofrece informacion sobre la frecuencia promedio con la que las cuentas por

pagar se renuevan y proporciona una vision del manejo del crédito con los proveedores
durante un periodo determinado. Es relevante mencionar que la rotacion de cuentas por
pagar se puede calcular utilizando tanto las compras a crédito como el costo de ventas
de la entidad. Es esencial destacar que el resultado obtenido se puede interpretar como
la cantidad de veces en que las cuentas por pagar se convierten en efectivo a lo largo de

un afo.

Periodo medio de pagos se define como el tiempo promedio que la empresa

necesita para cumplir con sus compromisos de pago.

365

Rotacion de las cuentas por pagar

Periodo medio de pago =

llustracion 2 Periodo medio de pago
Fuente: https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/20227/1/UPS-GT003198.pdf

Ofrece informacion sobre la frecuencia promedio con la que las cuentas por
pagar se renuevan y proporciona una vision del manejo del crédito con los proveedores
durante un periodo determinado. Es relevante mencionar que la rotacion de cuentas por
pagar se puede calcular utilizando tanto las compras a crédito como el costo de ventas
de la entidad. Es esencial destacar que el resultado obtenido se puede interpretar como
la cantidad de veces en que las cuentas por pagar se convierten en efectivo a lo largo de

un afo.


https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/20227/1/UPS-GT003198.pdf
https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/20227/1/UPS-GT003198.pdf

Para (Philippe, 2021) ratio de liquidez es una medida que evalta la capacidad de
la empresa para afrontar sus deudas en el momento en que vencen. En resumen, esta
proporcioén sefiala la velocidad con la que la empresa puede transformar sus activos de
corto plazo en efectivo para cumplir con sus responsabilidades financieras
puntualmente. Comunmente, la liquidez y la solvencia a corto plazo se consideran en

conjunto.

La cantidad de efectivo disponible en la empresa refleja su solvencia econémica
y su capacidad para cumplir con las obligaciones hacia terceros, tanto a corto como a
largo plazo, segun las necesidades. La gerencia evaltua la liquidez en un periodo
especifico para evaluar el crecimiento del negocio, y esta liquidez se origina en la
disponibilidad de efectivo; ademas, los indicadores financieros de liquidez son una
medida de la habilidad de una empresa para pagar sus compromisos a corto plazo con
terceros. En otras palabras, evalian la facilidad con la que la entidad puede saldar sus

deudas mientras considera el grado de liquidez de sus activos circulantes.

Define (Reyes, 2020) que la razon circulante establece una relacién entre la suma
de los activos circulantes y la suma de los pasivos circulantes. Como mencioné
previamente, esta métrica nos proporciona informacion sobre la salud financiera de una
empresa y su capacidad para optimizar la liquidez de sus activos de corto plazo con el

fin de cubrir sus deudas y compromisos pendientes.

Activeos corrientes

Razdn circulante = . -
Pasivos corrientes

llustracién 3 Razon circulante
Fuente: https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/20227/1/UPS-GT003198.pdf

La razon circulante refleja la capacidad de liquidez de la empresa para hacer
frente a sus responsabilidades con terceros, es decir, su habilidad para saldar sus deudas
en el corto plazo. Es importante destacar que el activo circulante de una empresa abarca
tanto el efectivo disponible como otros elementos como cuentas por cobrar e
inventarios, entre otros. Por otro lado, el pasivo circulante comprende las obligaciones
de corto plazo de la empresa, como cuentas por pagar, impuestos y otras deudas

pendientes de pago.


https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/20227/1/UPS-GT003198.pdf

Menciona (Empresas, 2020) Las ratios de endeudamiento determinan cuanto de
los activos de una empresa se financia a través de préstamos y evallan la capacidad de
la empresa para gestionar esa deuda; en otras palabras, estos indicadores de
endeudamiento calculan la proporcion o la contribucion del capital proporcionado por
proveedores y prestamistas en relacion con los activos de la empresa, y evaltan la
disposicion de la compafia para cumplir con sus obligaciones financieras utilizando sus
activos. Una ratio de endeudamiento superior a 1.0 0 100 % indica que la empresa tiene
mas deuda que activos, mientras que una ratio de endeudamiento inferior a 1.0 o 100 %

sefiala que la entidad tiene més activos que deuda.

Total pasivos

Ratio de endeudamiento = -
Total activos

llustracion 4 Ratio de endeudamiento
Fuente: https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/20227/1/UPS-GT003198.pdf

Es una medida porcentual relativa que evalUa la proporcion de deuda en relacion
con el total de recursos disponibles para la empresa. En otras palabras, si se observa que
el endeudamiento es inferior al 50%, esto indica que la empresa depende mas de su
capital propio que de financiamiento a través de deuda; en consecuencia, la ratio de
endeudamiento representa el grado de "apoyo" que la empresa recibe de terceros o de
inversionistas iniciales. Ademas, este indice de apalancamiento refleja la relacion

especifica con entidades bancarias, que suelen cobrar intereses por el uso de deuda.

A continuacion, (Enriquez, 2022) explica que el total de Pasivo al cuarto trimestre
asciende a US $. 3.932.552 mil, sus principales cuentas de crecimiento se concentran en
las cuentas comerciales por pagar por los bienes y servicios que contrata la Empresa.

4.664.5

4504

3932
3.673.4 870.59 831

785

]R4 24

Tabla 1 Total Pasivo
Elaborado: Petroecuador
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https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/20227/1/UPS-GT003198.pdf

Al finalizar el cuarto trimestre, el Pasivo Corriente se redujo en un 14% en

comparacion con el tercer trimestre. EI componente mas significativo del Pasivo

Corriente al 31 de diciembre de 2021 consiste en las cuentas por pagar comerciales a

proveedores. La estructura de este elemento se detalla a continuacion:

Mar.21 Jun.21 Sep.21 Dic.21

31, 30, 30, 31, 2021

2021 2021 2021
Préstamos y financiaciones 45,500.00 42,171.00 48,811.07 50,049.60
Cuentas comerciales y )
otrascuentas por pagar 2,415,480.00 3,147,227.00 3,212,708.00 2,786,702.95
Provisiones 124,729.00 456,890.00 303,597.00 164,899.94
Otros pasivos 203,407.00 147,649.00 107,852.00 145,397.29

2789.116.00  3,793.937.00  3,672,.968.07  3,147,049.77

Tabla 2 Pasivo Corriente
Elaborado: Petroecuador

La estructura de las cuentas comerciales y otras obligaciones pendientes de pago

es la siguiente:

Tabla 3 Otras cuentas por pagar

Mar.21 Jun.21 Sep.21 Dic.21

31, 30, 30, 31, 2021

2021 2021 2021
Cuentas por pagar
bienes yservicios 1,355,669.00 1,467,549.00 1,229,149.00 1,065,763.00
Cuentas por pagar 8,326.00 8,065.00 7,542.00 7,266.00
funcionarios

*
Cuentas por pagar MEF ) 84566200  1,196487.00  1,277,817.00 934,770.38
Otras cuentas por pagar 205,823.00 475,126.00 698,200.00 778,903.57
2,415480.00 3,147,227.00 3,212,708.00  2,786,702.95

Tabla 4 Otras cuentas por pagar
Elaborado: Petroecuador

CONCLUSIONES

Después de llevar a cabo un exhaustivo analisis del control de las cuentas por

pagar en la empresa de estacion de servicio "Don OIé" durante el periodo 2020-2021, se



pueden extraer conclusiones fundamentales que destacan tanto los aspectos positivos
como los desafios identificados en esta investigacion.

La adopcidn de politicas y procedimientos claros, asi como la implementacion
de tecnologia adecuada para el seguimiento de las cuentas por pagar, han sido aspectos
positivos clave en este proceso. Existen desafios relacionados con la gestion de cuentas
por pagar a largo plazo, lo que sugiere la necesidad de un enfoque mas estructurado en
esta area; ademds, se observo que la comunicacion y colaboracion con algunos
proveedores pueden ser mas efectivas, lo que podria resultar en condiciones de pago
mas favorables y una mayor eficiencia en la gestion de cuentas por pagar. Por Gltimo, se
recomienda una revisién mas exhaustiva de los plazos de pago y su relacion con el
capital de trabajo de la empresa para garantizar una gestion financiera mas equilibrada y

Optima.

Este andlisis del control de cuentas por pagar en "Don Olé" resalta tanto los
aspectos positivos como las oportunidades de mejora; por ende, la empresa ha
establecido cimientos so6lidos en su gestion financiera, pero existen areas especificas
donde se puede trabajar para optimizar ain mas la eficiencia y la relacion con

proveedores, asegurando una base financiera sélida y sostenible para el futuro.

Es crucial resaltar que el analisis también puso de manifiesto la importancia de
una revision periddica y una adaptacion constante a las cambiantes condiciones del
mercado y las necesidades de la empresa. Los desafios identificados en la gestién de
cuentas por pagar a largo plazo y en las relaciones con proveedores deben abordarse con
una atencion continua; en este sentido, la empresa debe considerar la implementacion de
estrategias de negociacion mas efectivas y la exploracion de oportunidades para

optimizar aun mas sus flujos de efectivo.
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ANEXOS

Anexo 1
Balance General*
Al 31 dc dicicmbre dec 2020
U.S. Délares

ACTIVOR

Activos Cormentes

Cajs y Bancos

Cuentas por Cobrar

onsos entregados. en garantia Consorcio Shaya
Cuontta poe cobror Acue rdo | ntermebtucional
Anscipos & Proveedoes y Oros

Inveniano de Materiakes

Soguros pagados por anbicipado

Total Activo Corrlente

Inversiones on Companias

Propledad, Planta y Equipo
Invarsianes do Producasdn Nelo
Activa Fyo Neto

Total PP&E Neto

Otros Activos

TOTAL ACTIVOS
PAIVO3 ¥ PATRIMONIO

Pasivos Corrlentes

Qohigacionas Minanciomas do Como Mazo

Cuentas por pagar Proveedores

Retarciones, impuestos, Provisiones combentes por Pagar
Mrovisionss pat pagnr

Total Pasivo Corriente

Masive Largo Mlazo

Oblgaciones Financeras de Largo Plazo

Paswvos Dfendos - Fondos recibidos de terceros

Pyovesiin Julslatdn Palronad, clon i mzociones y Dhasalwicn
Provsion por Contmoencias

Provision Abandono de Campo

Tulal Pasive Largu Placu

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

Patrimonio Inicial

Fonoos recibkos Minsteno ge Finanzas

Fondes recibidos MF-Consarios

Patrmonio Ex-Petroproducodn

Pawimonio Ex Upersoora [0 Napo TEM

Aporta necinnas Rin Nagpn

Acclones Petronsdo

FayImon0 Ex Operscora | ecpecuscor S.A B 49 Benmer
Rapn por péeddcla da matenal as - Donarnnes . PPE Concarins . Revalorzaridin da Artans
Costos y gastos afio commente

TO1AL FA TRIMOMIO

TOTAL PASIVOS + PATRIMON IO

Tabla 5 Balance General 2020
Fuente: Petroecuador

40,224,038 70
213,016,04073
2,142,861 .06
08,711,080 00
19,608 423 50
313,886,120 43
12341380
924,

1,308,841,861.82

11,538,420 633 51
. B7.805,57229
11,626,245,255.80

V95,2876

13,630,806,801.18

1,070,039 806 89
50,767, 480.70
656,204 424 40
1,786,131,812.07

174,800,699 99
546,543,130.90
00,702,084.10
4.941.083 36
211,086,270 90
1,007,173,169.51

2,793,304,981.38

6,210,208 540.70
2,232.233,T30 21
201 066 427 49
3,003 752 483 66
1,244,612 660 85
112,070,000 (1)
7,017 62

3,735 829 87
1,482 277 29
3,170,367 202 92
10,857,601,619.80

13,630,806,801.18
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EMPRESA PUBLICA DE HIDROCARS UROS DEL ECUADOR- EP PETROECUADOR
Estado de Situacion Financlers - Trimestrules - Preliminares
Al 31 de diliciembro de 2021
Expresado on miles Dolares de los E de -uss

Activos

Activoa corrientes 17 1 Tr 1 Trimmetre IV Trimestsn m';u
Efectivo’y squivelentes de efectid 112224800 1,307,452.00 L732,442.415 LO3TALIE 40N
Dt coumiviaies: poreotor sl 120001700 139861100 3690.500,23 1463,762.65 &
Invirtanos: neto §91.437.00 722.845.00 715,144,19 29542819 1%
O¥0s avos 45,655 00 75.57,60 HL02109 #5.467.00 %
Total activos comiemes 5,302 717.00 5,504 765.00 6.219.116.42 5,385 400 54 13w
Activos no corrientes
Propiedadaes, Sisnt ¢ eqiaho, belo 7,195 30000 6,754,201 00 6.538140,58 £.290,792.00 am
e seonas s SSOCEAES ¥ EQOcGS
conpreos 9.780,52000 10,186772.00 10577123 10176,233.00 o
Otros acthvos de e pheco 636327.00 30,077.00 §51493.07 580.18500 10M
Total activos no corrientes 17,612.565.00 17,669 062.00 17,766, 746,58 17,084,201.00 %
Total activos 22,915,272.00 2207380700  23.985,866.02 nams®d
Pasivos
Pasivos comrientss
Présiamas y fnmnciciones 45.500,00 &2171.00 $.a11.07 5004960 ™
Cunnins comotGales y obras cuentys por
paar 241548000 1342220 00 1.212.708,00 11600295 -1
Provesiones 124720.00 436,190 00 JOR547.00 164 499,94 -4
o s ___Miaorgo  __ wwem _ lo7esac0 a2 3w
Total pasivos corrienine 2.789.116.00 3,793,937.00 367296807 3,147 04977 1%
Pasivos no corrientes
Prastamos y fnanciacionaes do lomgo
plazo 78.626.00 62600 78.526.00 M6 0%
PREIgnes varies N Shen WLF600  _ JG9Te0 ML Wusea o
Total pasivos no corrientes £84,342,00 £70,599.00 831,497.00 785,502 67 e
Total pasivos 3.673.458.00 466453626 450426507 383255244 3%
Patrimenio
Captal pagedo 301278060 3,012750.00 101278015 1012780 15 o
Otias partidas paXimoneales 16 §85,141.00 38,074547.00 15:819,407.50 14,706,208 97 )
Uniidad (péeida) nieto del periodo 43,092 00 A2LB74 00 140.211,00 065,02 1%
Total patrimonic 15,241,814.00 18,409271.00  13,481,401.00 18,607,042.15 P

Total pasivos y patrimonio 22,915.272.00 23,073,807 00 23 905,866 02 22,439 601 59 o




EMPRESA PUBLICA DE HIDROCARBUROS DEL ECUADOR- EP PETROECUADOR
Estado do Resuttados Integr

M T

-P

Del 01 de Enero al 31 de diciembre de 2021

Expresado en miles Délares de los Estados Unidos de Amdrica - US §

INgrasos por ventas
Costo de venfas
Utllidad Bruta

Casios 06 admINEIacon
Ctms ngrasos oparacionales, nefo
Resultado de la operacion

Canstos nanciies, neto
Gananca (perdida) por dderonc en cambin

Pamcipaciin sn s garanods (plvddss ) oe
BS0CHEAG Y NSQOCOS COPUITDS

Utilidad {pérdida) neta del periodo

I Trien. . A Trin, % WThm, % WTrim.
264081300 100%° 29905700 100K 331225200 100%° 383217146
260850100 9 265500000 UM 278780800 B 300100834
3631200 4 33694800 4, 42087800 5, 63113312
SOAGO 2% SeEess M ALAT00 1% 6,83324
_ SR24500 N 14433400 SN 26596500 &% _ J0LS658
4409200 5, 42187506 g4 B49416.00 g4, 78806502
19932 o% 105 O% 20500 0%
4389268 ,x  AZIBTADD 14, 64921300 5, 78806502

Tabla 5 Balance General 2021
Fuente: Petroecuador

100

1%



Anexo 2

Tabla 66 ORGANIZACION LAMA ESTRADA S.A. ORLAESA (ECUADOR)
Fuente: https://www.emis.com/php/company-
profile/EC/Organizacion Lama_ Estrada SA Orlaesa_es 5470270.html

Como se detalla en la imagen y el grafico, cabe recalcar que solo se llevan las
cuentas por pagar de Petroecuador; ademas, se tiene otras cuentas por pagar como luz,

llustracion 5 Cuentas por Pagar
Elaborado por: Estacion de Servicio Don Olé

P01 8Y 2019Y 2020Y 2021Y
B8 Ingresos netos por ventas [l Canancia (Pérdida) Neta
sistema, remodelacion, pero de eso no se llevaban registros en la empresa de estacion de

servicio "Don OIé" en el periodo 2020-2022; sin embargo, el establecimiento no ha

tenido control de las cuentas en los afios del periodo que se implementa este estudio.

Anexo 3


https://www.emis.com/php/company-profile/EC/Organizacion_Lama_Estrada_SA_Orlaesa_es_5470270.html
https://www.emis.com/php/company-profile/EC/Organizacion_Lama_Estrada_SA_Orlaesa_es_5470270.html

Certificado

Registro Unico de Contnbuyentes

Apellidos y nombres Namero RUC
LLANGARI CACOANGO BENJAMIN 0930708177001
WASHINGTON

Estado Régimen Artesano

ACTIVO GENERAL No registra

Fecha de registro Fecha de actualizacion

22/01/2015 12/01/2023

Inicio de actividades Reinicio de actividades Cese de actividades
22/01/2015 No registra No registra
Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZONA 8/ GUAYAS / ALFREDC BAQUERIZO MORENO SI

Tipo Agente de retencion Contribuyente especial
PERSONAS NATURALES NO NO

Domicilio tributario

Ubicacion geografica

Provincia: GUAYAS Cantén: ALFREDO BAQUERIZO MORENO Parroquia: ALFREDO
BAQUERIZO MORENO

Direccion

Barrio: JUJAN Calle: 1 Namero: 6-0 Interseccion: VIA SIMON Carretera: VIA
GUAYAQUIL Kilometro: 53 Conjunto: ESTACION DE SERVICIO DON OLE Edificio:
SN Bloque: 1-A Numero de oficina: SN Numero de piso: SN Manzana: 374
Referencia: GASOLINERA DON OLE

Medios de contacto
Email: benjamin250590@hotmail. com Celular: 0992235971

Actividades economicas

+ 347110101 - VENTA AL POR MENOR DE GRAN WARIEDAD DE PRODUCTOS EN TIENDAS, ENTRE
LOS QUE PREDOMINAN, LOS PRODUCTOS ALIMENTICIOS, LAS BEBIDAS O EL TABACO, COMO
PRODUCTOS DE PRIMERA NECESIDAD Y VARIOS OTROS TIPOS DE PRODUCTOS.

+ G46610301 - VENTA AL POR MAYOR DE COMBUSTIBLES LIQUIDGS NAFTA, GASOLINA,
BIOCOMBUSTIBLE INCLUYE GRASAS, LUBRICANTES Y ACEITES

* MB2200301 - ACTIVIDADES DE PREPARACION DE LAS DECLARACIONES TRIBUTARIAS DE LAS
PERSONAS Y EMPRESAS,; ASESORAMIENTO Y DE REPRESENTACION DE CLIENTES ANTE LAS
AUTORIDADES TRIBUTARIAS,

* M74801001 - PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES.

Establecimientos

Abiertos Cerrados
1 0
Obligaciones tributarias

» 2011 DECLARACION DE IVA
« ANEXO TRANSACCTIONAL SIMPLIFICADC

12

www.srigob.ec



Apellidos y nombres Namero RUC
LLANGARI CACOANGO BENJAMIN 0930708177001
WASHINGTON

o Las obligaciones tributarias reflejadas eon este docUMENto estAn sijetas a camblon. Revise

periodicaments sus obligeciones bUtartas on www. sl gol ec.

Nuameros del RUC anteriores

No registra
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DATOS FINANCIEROS CLAVES

A continuacion, se presentan datos financieros clave en divisa local USD para
los dos ultimos afios:
e Tasa de crecimiento anual de Activos Totales: -75,96% V¥

e Tasa de crecimiento anual del Total de Patrimonio: -75,96% V¥

Es importante destacar que la empresa esta dirigida por dos altos mandos: el
Gerente General, Benjamin Llangari, y el jefe Financiero, Carlos Llangari; por lo que, la
actividad principal de la empresa es la venta de combustible dirigida al sector
automotriz; se observa que, el activo total de la empresa experiment6 una disminucién
significativa del 75,96%.



Anexo 4

CUESTIONARIO Y RESULTADOS

Entrevista Dirigida: Administradora de la empresa de estacion de servicio "Don Olé".

Objetivo: Obtener informacion con las siguientes preguntas y con esto
determinar una comprension profunda y detallada de los procedimientos y controles
utilizados en la gestion de las cuentas por pagar de proveedores; ademas, se pretende
obtener informacion sobre las politicas de pago, las relaciones con proveedores y
cualquier otro aspecto relevante que pueda contribuir a una evaluacion completa del

control de cuentas por pagar en la empresa "Don OIlé".

1. ¢Cudles son los procedimientos estandar que siguen para registrar y
gestionar las cuentas por pagar de proveedores en la empresa ""Don Olé"

durante el periodo mencionado?

Manifestd que, la empresa seguia un conjunto de procedimientos estandar para
las cuentas por pagar de proveedores; por lo que, incluian la recepcion de facturas, su
revision y conciliacion con las 6rdenes de compra correspondientes, seguido de la

obtencidn de autorizacion para el pago y su registro preciso en nuestro sistema contable.

2. ¢Puede proporcionar ejemplos de desafios o problemas que hayan
enfrentado en relacién con el control de las cuentas por pagar y como los

resolvieron?

Enfrentamos desafios como discrepancias en las fechas de pago y facturas
incorrectas de proveedores; para abordarlos, implementamos un proceso de conciliacién
mas riguroso y mejoramos la comunicacion con los proveedores para resolver estas

cuestiones de manera eficiente y garantizar la integridad de nuestras cuentas por pagar.



3. ¢Como se establecen los plazos de pago a proveedores en la empresa y

cudles son los factores que influyen en la toma de decisiones en este sentido?

Los plazos de pago a proveedores en nuestra empresa "Don OIlé" se establecen
considerando varios factores; primordialmente, evaluamos las condiciones de crédito
acordadas con cada proveedor, la liquidez financiera actual y las politicas internas.
Consideramos la relacion con el proveedor, la importancia de la mercancia o servicio
que proporcionan y la disponibilidad de descuentos por pronto pago, esto nos permite
tomar decisiones equilibradas que garantizan la sostenibilidad financiera y una relacién

saludable con nuestros proveedores.

4. ¢Como se manejan las relaciones con los proveedores en términos de
comunicacion y negociacion de condiciones de pago? ¢Ha habido casos en
los que estas relaciones hayan influido en la gestion de cuentas por pagar?

En "Don OIé," mantenemos relaciones sélidas con proveedores a través de una
comunicacion abierta y negociaciones transparentes sobre condiciones de pago. En
algunos casos, estas relaciones han permitido acuerdos favorables, como plazos
extendidos o descuentos, lo que ha impactado positivamente en nuestra gestion de

cuentas por pagar al mejorar la flexibilidad financiera y la eficiencia en los pagos.

5. ¢Qué medidas se han tomado para garantizar la precision y legitimidad de

las facturas recibidas por la empresa antes de su procesamiento y pago?

Para garantizar la precision y legitimidad de las facturas, en "Don OIlé"
implementamos un proceso de verificacion riguroso. Esto incluye la conciliacion de
facturas con drdenes de compra, la revision de detalles como fechas y cantidades, y la

obtencion de aprobaciones internas antes del procesamiento.



Babahoyo, 27 de Julio de 2023

Sr.
Kevin Joel Pacheco Rodriguez

De mis consideraciones:

Yo: Sharon Heredia Ramirez, con cédula de identidad 1207262617, en calidad de
Administradora de la empresa GASOLMOTOR S.A. del canton Alfredo Baquerizo Moreno
“Jujan” con Ruc 0993367933001 por medio de la presente autorizo al sr. Kevin Joel
Pacheco Rodriguez, con cedula de identidad 1207757749 estudiante de la carrera
Ingenieria en Contabilidad y Auditoria de la universidad técnica de Babahoyo, de la
facultad de administracion finanzas e informatica, matriculado en el proceso de titulacion
periodo Junio 2023 - Octubre 2023, a realizar el respectivo caso de estudio con el
temaproceda ANALISIS DEL CONTROL DE LAS CUENTAS POR PAGAR DE LA
EMPRESA DE ESTACION DE SERVICIO "DON OLE" DEL CANTON ALFREDO
BAQUERIZO MORENO "JUJAN" PERIODO 2020- 2021, el cual es requisito indispensable
para |a obtecion de su titulo,

La empresa se compromete a entregar la informacién en relacion para elaborar el
documento requerido por el estudiante con fa condicion de que lo entregado este bajo
confidecialidad.

Particular que comunico para los fines pertinentes

Atentamente,

GASOLMOTOR S.A.
RUC:) 993 3£o§ ;W’
LIC. Sharon Horedia Ramirez 2l /M 50
ADMINISTRADORA

C.1. 1207262617



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO A
FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZAS E INFORMATICA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITCRIA

Babahoyo, 14 de septiembre de 2023

CERTIFICACION DE PORCENTAJE DE SIMILITUD CON OTRAS FUENTES
EN EL SISTEMA DE ANTIPLAGIO

En mi calidad de Tutor del Trabajo de la Investigacién de el Sr.. PACHECO
RODRIGUEZ KEVIN JOEL cuvo tema es: ANALISIS DEL CONTROL DE LAS
CUENTAS POR PAGAR DE LA EMPRESA DE ESTACION DE SERVICIO “DON
OLI" DEL CANTON ALFREDO BAQUERIZO MORENO “JUJAN” PERIODO
2020 - 2021, certifico que este trabajo investigativo fue analizado par el Sistema Antiplagio
Copilatio, obteniendo como porcentaje de similitud de | 4% |. resultados que evidenciaron
las fuentes principales y secundarias que se deben considerar para ser citadas y referenciadas
de acuerdo a las normas de redaccion adoptadas por la institucion y Facultad,

Considerando que, en el Informe Final el porcentaje maximo permitido es el 10% de
similitud, queda aprobado para su publicacién,
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Universidad Técnica de Babahoyo
Facultad de Administracion Finanzas e Informéatica
Unidad de Integracién Curricular de la carrera de CPA
Informe de tutorfas de Titulacion

De: CPA. Diana Lorena Caiceda Monserrate MAi-Docente / Tutora

Para: CPA. Darwin Gil Espinoza MCA. Coordinador de 1a unidad de Integracidn Curricular de la Carrers de
CPA

Asunto: Informe final de Titulacion Pericdo: Junio - octubre 2023
Estudiante: KEVIN JOEL PACHECO RODR]_GUEZ Carrera; Contabilidad y Auditeria [CCA]
1.- Antecedentes.

1.1 Medlante oficio s/n de fecha Babahoyo, 26 de junio del 2023 recibl notificacién Asunto: Designacion
de tutores de Titulacion Carrera de Contabilidad y Axtdttoda [CCA] Periodo Junio — octubre 2023,

1.2 Estudiante designado para |a ejecucion de tutorias:
® KEVIN JOEL PACHECO RODRIGUEZ
2.-Anélisis.

2.1 Se generd en la plataforma SAl las actividades para el avance del caso de estudio como son:
Introduccidn, Desarrollo, Conclusiones, Bibliografia, Anexos, Resumen, Palsbras Clavas y por Gltimo el
Trabajo Final se realizaron 13s respectivas tutorfas de titulacién en el cubiculo asignado de manera
presencial

29/06/2023 09:00 am Explicaclén general de trabajo de titulacidn

05/07/2023 10:00 am y 12/07/2023 10:00 am Enfoque en la introduccién, Desarrollo y correccionss
12/07/2023 10:00 am y 19/07/2023 09:00 am Correccidn de la introduccidn y desarrollo

28/07/2023 09:00 am y 02/08/2023 09:00 am Elaboracion de las conclusiones y correctidn del trabajo
06/09/2023 09:00 am y 12/09/2023 09:00 am Trabajo final y compilation

La estudiante subi6 sus trabajos al SAI en fechas indicadas realizindose las observaciones y correctiones
respectivas, al presentar se les aprobard pera el avance correspondients.

2.2 El estudiante cumplié con sus actividades de acuerdo a las fechas establecidas en SAl teniendo asi un
cumplimiento del 100%.

3.- Concluslones,

3.1 El estudiante designade cumplic 2 cabalidad con todo ef proceso de tituacion y desarrollo su estudlo
de caso en las fechas estipuladas,

Atentamente,




