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INTRODUCCION.

La velocidad y complejidad con las que se produce el conocimiento deben estar
orientadas a satisfacer las necesidades del hombre y su mundo. En la actualidad no
encontramos ante una sociedad de cambios, ante una explosion de tecnologias de la

informacion y comunicacion, ante una sociedad de la informacion o “red”.

Esta condicion "relacional™ constituye el insumo de una nueva economia denominada
"economia de redes" o "economia de la informacién". Esta nueva economia permite el
intercambio de bienes inmateriales; que, en el campo didactico-pedagdgico, se expresa en
los procesos de ensefianza y aprendizaje logrando una interaccion entre docentes y
estudiantes con una retroalimentacién inmediata (chats) sin tener en cuenta el limitante

del espacio geogréafico o esquivando el temporal (correo-plataformas virtuales).

La utilizacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion en el contexto
educativo en general y en la educacion superior en particular, desempefian un papel
preponderante con la educacion superior al servicio de la formacion y actualizacion de los
intelectuales y profesionales. Permite una mayor interaccion entre docentes y estudiantes,
un aprendizaje colaborativo entre estudiantes, un auto-aprendizaje y, fundamentalmente

un cambio de actitud en los roles que deben cumplir los docentes y estudiantes.

Educacién Superior apoyada en Tecnologias de Informacién y Comunicacion. Retos e
Interrogantes.

Entre los principales retos e interrogantes que se dan en la Educacién y en forma
particular en la Educacion Superior, esta la incorporacion de las tecnologias de la
informacién y comunicacién TICS., y partiendo del principal reto que tiene la Educacion
Superior, cabe plantearse (A qué necesidades debera responder las Tecnologias de la

informacion y Comunicacion al implementarse en la Educacion Superior?, bajo una



interpretacion de la lectura desarrollada del articulo:TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION TICS EN LA EDUCACION SUPERIOR: RETOS E
INTERROGANTES, se analiza que responde hacia la necesidad de plantear un disefio

curricular alternativo, insertando las TICS.

La propuesta de disefio curricular, insertando las TICS., podra estructurarse desde 4
elementos: socio-educativo, tecnoldgico, investigacion y especializado, asistido por un
sistema de actualizacion y perfeccionamiento de los profesionales de la docencia en
gjercicio en las TICS, hacia un direccionados de integracion e interaccion entre los
contenidos de las diferentes areas que los estudiantes deben cursar.

En el campo tecnolégico delineado bajo lineas de accion como: a) Las tecnologias de la
informacién y comunicacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje; b) disefio y
evaluacion de medios y recursos; c) ética y tecnologias de la informacion y
comunicacion.

Los objetivos de formacion, deben estar enmarcados en una serie de procesos Yy
competencias, que sirvan de apoyo al ejercicio profesional de los docentes universitarios,
gue se exponen a continuacion:

e Atender a necesidades plenamente identificadas en la practica docente, cuya
satisfaccion redunde en mejoramiento educativo verificable.

e Considerar al aprendizaje como un proceso abierto y flexible que dé respuesta a las
limitaciones geograficas y de tiempo del participante, permitiendo el acceso a
experiencias de aprendizaje a cualquier hora y desde el lugar de su preferencia.

e Reconocer la importancia de estimular el aprendizaje autonomo en la organizacion
de su itinerario formativo y en la definicion del tiempo y la dedicacion que requiere para
aprender y compartir saberes.

e Impulsar la presencia de interacciones entre facilitador-participante y entre
participantes, tomando en cuenta que la comunicaciéon por este tipo de medios puede
verse aumentada por la influencia de la distancia espacio-temporal y por el papel activo y
autonomo del participante en su proceso.



e Combinar el uso de una gran variedad de nuevas tecnologias a través de medios
electronicos, que incluyen: correo electrénico, foros de discusion, herramientas de
internet,  (wikis, blogs), herramientas de comunicacion sincronica (chats,
videoconferencia, radioweb), ademas de recursos ya presentes en la World Wide Web
que faciliten la mediacion del proceso de aprendizaje.

e Favorecer la creacién de comunidades de aprendizaje, entendidas éstas como un
grupo de personas que aprenden en comun, utilizando herramientas comunes en un

mismo entorno.

e Propiciar el desarrollo de recursos educativos para aprender en linea, etiquetados y
organizados de manera que puedan ser reusables, con fines andragdgicos, por parte de la

comunidad universitaria.

El sistema de actualizacion y perfeccionamiento de los docentes universitarios  se

desarrollara bajo la ejecucion de mddulos que como:

a. Inmersidon de plataformas virtuales apoyada en las TICs.

b. Educacion Superior en la era de la informacion y comunicacion;

c. Entornos virtuales para la formacion y fortalecimiento de comunidades de
aprendizaje. Principios basicos de disefio de autoaprendizaje para el desarrollo de
comunidades de aprendizaje.

d. Creacion de recursos didacticos digitales para la educacion superior apoyada en las
TICs.

e. Estrategias, metodologias, técnicas y actividades para el aprendizaje en la red;

f.  Evaluacién de los aprendizajes apoyado en las TICs.

El presente proyecto de tesis esta sustentado en cinco capitulos los mismos que son

descritos a continuacion:

CAPITULO |I: Este capitulo consta el Tema, Problema General — Especifico,
Antecedentes, Justificacion, Objetivos General — Especificos.



CAPITULO II: Este capitulo consta de Marco Teorico, Marco Teoérico Conceptual,
Hipotesis,  General,  Especificas, Variables  Independientes,  Dependientes,

Operacionalizacién de la hipotesis, Glosario de términos usados.

CAPITULO III: Este capitulo consta de una Metodologia de la investigacion, Método
cientifico, Método inductivo, Método Deductivo, Modalidad de la investigacion,

Poblacion y Muestreo.

CAPITULO IV: Este capitulo consta de un Andlisis e interpretacion de resultados,

Conclusiones, Recomendaciones.

CAPITULO V: Marco Administrativo, Recursos, Cronograma, Presupuesto, Lincografia,

ANEexos.



CAPITULO I

1-TEMA
INFLUENCIA DEL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION (TIC'S) EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION GENERAL BASICA EN LA ASIGNATURA
DE COMPUTACION DE LA UNIDAD EDUCATIVA “CIUDAD DE

MONTALVO” EN EL PERIODO LECTIVO 2010-2011.



PROBLEMA

¢DE QUE MANERA INFLUYE EL USO DE LAS TIC'S EN
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES
EDUCACION GENERAL BASICA EN LA ASIGNATURA
COMPUTACION DE LA UNIDAD EDUCATIVA “CIUDAD
MONTALVO” EN EL PERIODO LECTIVO 2010-20117

EL
DE
DE
DE



PROBLEMA GENERAL.

¢Como influye el uso de las TIC'S en el rendimiento académico de los estudiantes de
Educacion General Basica en la asignatura de computacion de la Unidad Educativa
“Ciudad de Montalvo” en el periodo lectivo 2010-20117?

2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS.

1.  ¢Qué factores influyen en la deficiencia académica de la asignatura
computacion en los estudiantes de Educacion General Basica?

2. ¢Cdbmo influye la actualizacién curricular en la asignatura de computacion
en el rendimiento académico de los estudiantes de Educacién General

Basica?

3. ¢Qué factores del perfil profesional del docente ocasiona el escaso uso de
las herramientas TIC’S por parte del estudiante y profesor?



3.- ANTECEDENTES.

El antecedente de la presente investigacion se basa en el siguiente problema
central:” Cémo influye el uso de las TIC'S en el rendimiento académico de los
estudiantes de Educacion General Basica en la asignatura de computacion”, derivado
de la preparacion académica inadecuada de los docentes, desconocimiento de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion, enmarcacion de la ensefianza en un
proceso conductista, infraestructura tecnologia impropia, lo que a su vez genera el
poco desarrollo de destrezas y habilidades en los estudiantes, proceso de ensefianza
impropio de la asignatura de computacion , desarrollo de proceso repetitivos, bajo
nivel académico de los estudiantes de Educacion General Basica en la asignatura de
computacion.

La actual tendencia que muestran los paises como Chile, Brasil, Colombia, hacia la
globalizacidén econdmica, social, politica y cultural, proceso por el cual "...1os paises
promueven cambios en sus formas de organizacién y se integran en bloques
econdmicos regionales que tienden a convertirse en fuerzas econémicas y politicas."
La competitividad es uno de los retos principales de la globalizacion; por eso, las
instituciones de educacién tanto en Educacion General Basica, De Bachillerato y
Superior debera enfrentarla con la generacion de avances cientificos y tecnoldgicos,

que se encuentran inmersos en la Educacion.

Se ha vuelto comun decir que la época actual se caracteriza por la vertiginosa
velocidad del cambio tecnoldgico ligado particularmente a la revolucion en la
microelectronica y en el manejo de la informacidn, pero no por ser comun deja de ser
cierto que ese cambio, no ha sido asumido y entendido, por ello el impacto que ha
producido en campo ocupacional. Esto ha provocado, particularmente que paises
como el nuestro, Ecuador, no generen tecnologia, si por el contario se consumidor de

paises en la brecha de desarrollo



Si consideramos al sistema de educacién General como el instrumento social por
excelencia que ha de posibilitar esa percepcioén del entorno, podremos entender
porque es en el ambito educativo donde se encuentra la responsabilidad fundamental
y directa sobre la existencia de dicha brecha que, en términos mucho mas obvios y
dramaticos, suele manifestarse en los distintos niveles cientificos, tecnoldgicos y de
bienestar, si bien esto ocurre en nuestro sistema educativo, principalmente en la
Facultad de Ciencias Sociales y de la Educacion, carrera de computacion, por ende
afectara al Unidad Educativa “Ciudad de Montalvo” en el periodo 2010, debido a
que la institucion no sea preocupado por el curriculum de los docentes en
computacion y de infraestructura tecnolégica, para este efecto se precisa que los
docentes deberan capacitarse en disciplinas como las Tecnologias de Informacion Y
Comunicacion y el dominio de infraestructura tecnoldgica, la misma que la

institucion educativa debera implementar.



JUSTIFICACION.

La investigacion cientifica nos ayuda a mejorar el estudio de un problema porque nos
permite establecer contacto con la realidad a fin de conocerla mejor, para su posterior
comprobacion y planteamiento de una posible solucion. La influencia del uso de las
TIC’S en el rendimiento académico de los estudiantes de Educacion General Basica en
la asignatura de computacion de la Unidad Educativa “Ciudad de Montalvo” en el
periodo lectivo 2010-2011.

La investigacion se plantea desde las aspecto basicos del tema como: Uso de las TIC'S
que se emplean en el proceso de ensefianza de Educacion General Baésica, el
propositivo de las TIC'S en el proceso de ensefianza a nifios - nifias, la misma que se
desarrollara a través de los métodos teoricos inductivo — deductivo, a través del cual
se obtendra resultados de la investigacion, identificacion de la o las metodologias que
emplean los docentes en la ensefianza a nifios y nifias, analisis de las estrategias
metodoldgicas que se aplica en la Educacion General Basica, lo que contribuiradn a una
orientacion y a la tomada de decisiones en la determinacion del problema a
investigarse. ¢De qué manera influye el uso de las TIC'S en el rendimiento académico
de los estudiantes de Educacion General Basica en la asignatura de computacion de la
Unidad Educativa “Ciudad de Montalvo™ en el periodo lectivo 2010-2011?

La presente investigacion ademas se fundamenta desde las razones institucionales
como el modelo educativo y la actualizaciéon curricular de la Educacién General
Basica en la asignatura de computacion quela Unidad Educativa “Ciudad de
Montalvo” se encuentra aplicando, desde la perspectiva personal del investigador, esta
investigacion pretende, inquietar, sensibilizar e inducir a los docentes de la asignatura
de computacién a identificacion y la utilizacion de una herramientas y estrategias
adecuada para la ensefianza de esta asignatura, logrando promover la innovacion
pedagodgica, la experimentacion didactica, y la integracion de las diversas areas
curriculares (complementando otras estrategias de ensefianza apoyadas en recursos

mas convencionales, e involucrarse en procesos cognitivos con mayor autonomia.



2.1 OBJETIVO GENERAL.

Determinar en qué medida el uso de la Tecnologia de la Informacion
y comunicacién TIC’S influyen sobre el rendimiento académico de
los estudiantes de Educacion General Basica en la asignatura de

Computacion.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

2.2.1 Identificar el rendimiento académico de los estudiantes de
Educacion General Bésica en la asignatura de Computacion antes y
después del uso de las TIC’S.

2.2.2 Clasificar las diferencias en el rendimiento académico de los
estudiantes de Educacién General Basica en la asignatura de

computacion luego del uso de las TIC’S.

2.2.3 Utilizar nuevas herramientas de la tecnologia y la informacion
para potenciar la actividad académica tanto del estudiante como del
docente, y asi elevar su rendimiento académico y ser profesionales

exitosos y competentes.



CAPITULO I

2. MARCO TEORICO.

1.1. INTRODUCCION.
Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) -la union de los

computadores y las comunicaciones- desataron una explosion sin precedentes de
formas de comunicarse al comienzo de los afios '90. A partir de ahi, la Internet pasé
de ser un instrumento especializado de la comunidad cientifica a ser una red de facil
uso que modificé las pautas de interaccion social.

Por Tecnologias de la informacion o Tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (TIC) se entiende un término dilatado empleado para designar lo
relativo a la informética conectada a Internet, y especialmente el aspecto social de
éstos. Ya que Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion designan a la
vez un conjunto de innovaciones tecnologicas pero también las herramientas que
permiten una redefinicién radical del funcionamiento de la sociedad; Un buen ejemplo
de la influencia de los TIC sobre la sociedad es el gobierno electrénico.

En resumen las nuevas tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion son aquellas
herramientas computacionales e informaticas que procesan, almacenan, sintetizan,
recuperan y presentan informacion representada de la mas variada forma. Es un
conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la
informacion. Constituyen nuevos soportes y canales para dar forma, registrar,
almacenar y difundir contenidos informacionales. Algunos ejemplos de estas
tecnologias son la pizarra digital (ordenador personal + proyector multimedia), los
blogs, el podcast y, por supuesto, la web.

Para todo tipo de aplicaciones educativas, las TIC son medios y no fines. Es decir, son
herramientas y materiales de construccion que facilitan el aprendizaje, el desarrollo de

habilidades y distintas formas de aprender, estilos y ritmos de los aprendices.

Si bien es cierto que la necesidad de comunicarse hace mas notorio el caracter

indispensable del conocimiento sobre las tecnologias de informacién y comunicacion
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y la aplicacion de éstas en distintos &mbitos de la vida humana, se hace necesario
también reconocer las repercusiones que traera consigo la utilizacion de estas nuevas
tecnologias ya sean benéficas o perjudiciales.

A continuacién se mostraran algunas de las ventajas y desventajas que origina el

empleo de las TIC’s en el desarrollo de las actividades humanas.
111 VENTAJAS

Las ventajas reconocibles en torno a las relaciones existentes entre el incremento en la
produccion y difusion de nuevas tecnologias y las posibilidades que las empresas
tienen de acceder a conocerlas y utilizarlas conocimiento de los factores endégenos y
exogenos que inciden en la apropiacion de las innovaciones tecnoldgicas por parte de
las empresas trae a cuenta que los procesos de innovacion tecnoldgica pueden ser
entendidos como un proceso de innovacién social que moviliza las capacidades de la
organizacion, constituyéndose en una instancia de generacion de conocimiento que
remite a los saberes que se recrean en diferentes areas de la empresa, en un proceso
dindmico, continuo y acumulativo; que modifica y reelabora las competencias
organizativas.

Otras ventajas que podemos mencionar son las siguientes:

- brindar grandes beneficios y adelantos en salud y educacion;

- potenciar a las personas y actores sociales, ONG, etc., a través de redes de apoyo e
intercambio y lista de discusion.

- apoyar a las PYME de las personas empresarias locales para presentar y vender sus
productos a través de la Internet.

- permitir el aprendizaje interactivo y la educacion a distancia.

- impartir nuevos conocimientos para la empleabilidad que requieren muchas
competencias (integracion, trabajo en equipo, motivacion, disciplina, etc.).

- ofrecer nuevas formas de trabajo, como teletrabajo

- dar acceso al flujo de conocimientos e informacion para empoderar y mejorar las
vidas de las personas.

- Facilidades

- Exactitud
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- Menores riesgos
- Menores costos

112. DESVENTAJAS

- Los beneficios de esta revolucion no estan distribuidos de manera equitativa; junto
con el crecimiento de la red Internet ha surgido un nuevo tipo de pobreza que separa
los paises en desarrollo de la informacion, dividiendo los educandos de los
analfabetos, los ricos de los pobres, los jovenes de los viejos, los habitantes urbanos de
los rurales, diferenciando en todo momento a las mujeres de los varones. Segun se
afirma en el informe sobre el empleo en el mundo 2001 de la OIT "la vida en el trabajo
en la economia de la informacion”, aunque el rapido desarrollo de la tecnologia de la
informacion y la comunicacion (TIC) constituye una "revolucion en ciernes”, las
disparidades en su difusion y utilizacion implican un riesgo de ampliacion de la ya
ancha "brecha digital™ existente entre "los ricos y los pobres" tecnolégicos.

El internauta tipico a escala mundial es hombre, de alrededor de 36 afios de edad, con
educacién universitaria, ingresos elevados, que vive en una zona urbana y habla
inglés. En este contexto, las mujeres latinoamericanas - y especialmente aquéllas de
ingresos bajos que viven en zonas rurales - tienen que enfrentar un doble -0 un triple-
desafio para estar incluidas y conectadas en el desarrollo de la aldea global de las
TICs.

Otras desventajas que se pueden observar en la utilizacién de las tecnologias de
informacidn y comunicacion son:

e Falta de privacidad

e Aislamiento

e Fraude

o Merma los puestos de trabajo

Las tecnologias de informacion y comunicacion tienen como caracteristicas
principales las siguientes:

Son de caracter innovador y creativo, pues dan acceso ha nuevas formas de

comunicacion.
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Tienen mayor influencia y beneficia en mayor proporcion al area educativa ya que la
hace més accesible y dinamica.

Son considerados temas de debate publico y politico, pues su utilizacion implica un
futuro prometedor.

Se relacionan con mayor frecuencia con el uso de la Internet y la informética.

Afectan a numerosos ambitos de la ciencias humana como la sociologia, la teoria de
las organizaciones o la gestion.

En América Latina se destacan con su utilizacion en las universidades e instituciones
paises como: Argentina y México, en Europa: Espafia y Francia.

Las principales nuevas tecnologias son:

e Internet

e Robotica

e Computadoras de propdsito especifico

e Dinero electronico

Resulta un gran alivio economico a largo plazo. aungue en el tiempo de adquisicion
resulte una fuerte inversion.

Constituyen medios de comunicacion y adquisicion de informacién de toda variedad,
inclusive cientifica, a los cuales las personas pueden acceder por sus propios medios,
es decir potencian la educacion a distancia en la cual es casi una necesidad del alumno
tener poder llegar a toda la informacion posible generalmente solo, con una ayuda

minima del profesor.

1.1.3. TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN
LA EDUCACION GENERAL BASICA.

Entre los principales retos e interrogantes que se dan en la Educacion y en forma
particular en la Educacion Superior, esta la incorporacion de las tecnologias de la
informacién y comunicacion TICS., y partiendo del principal reto que tiene la
Educacion Superior, cabe plantearse (A qué necesidades deberd responder las

Tecnologias de la informacién y Comunicacion al implementarse en la Educacion
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Superior?, bajo una interpretacion de la lectura desarrollada del articulo:
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION TICS EN LA
EDUCACION SUPERIOR: RETOS E INTERROGANTES, se analiza que responde
hacia la necesidad de plantear un disefio curricular alternativo, insertando las TICS.

La propuesta de disefio curricular, insertando las TICS., podra estructurarse desde 4
elementos: socio-educativo, tecnoldgico, investigacion y especializado, asistido por un
sistema de actualizacion y perfeccionamiento de los profesionales de la docencia en
gjercicio en las TICS, hacia un direccionados de integracion e interaccion entre los
contenidos de las diferentes areas que los estudiantes deben cursar.

En el campo tecnolégico delineado bajo lineas de accion como: a) Las tecnologias de
la informacidn y comunicacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje; b) disefio
y evaluacion de medios y recursos; c) ética y tecnologias de la informacién vy
comunicacion.

Los objetivos de formacion, deben estar enmarcados en una serie de procesos y
competencias, que sirvan de apoyo al ejercicio profesional de los docentes

universitarios, que se exponen a continuacion:

Atender a necesidades plenamente identificadas en la préactica docente, cuya
satisfaccion redunde en mejoramiento educativo verificable.

Considerar al aprendizaje como un proceso abierto y flexible que dé respuesta a las
limitaciones geograficas y de tiempo del participante, permitiendo el acceso a
experiencias de aprendizaje a cualquier hora y desde el lugar de su preferencia.

Reconocer la importancia de estimular el aprendizaje autobnomo en la organizacion de
su itinerario formativo y en la definicion del tiempo y la dedicacion que requiere para

aprender y compartir saberes.

Impulsar la presencia de interacciones entre facilitador-participante y entre
participantes, tomando en cuenta que la comunicacién por este tipo de medios puede
verse aumentada por la influencia de la distancia espacio-temporal y por el papel

activo y autbnomo del participante en su proceso.
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Combinar el uso de una gran variedad de nuevas tecnologias a través de medios
electronicos, que incluyen: correo electronico, foros de discusion, herramientas de
internet, (wikis, blogs), herramientas de comunicacion sincronica (chats,
videoconferencia, radioweb), ademas de recursos ya presentes en la World Wide Web
que faciliten la mediacion del proceso de aprendizaje.

Favorecer la creacion de comunidades de aprendizaje, entendidas éstas como un grupo
de personas que aprenden en comun, utilizando herramientas comunes en un mismo

entorno.

Propiciar el desarrollo de recursos educativos para aprender en linea, etiquetados y
organizados de manera que puedan ser reusables, con fines andragdgicos, por parte de

la comunidad universitaria.

El sistema de actualizacion y perfeccionamiento de los docentes universitarios se
desarrollara bajo la ejecucion de modulos que como:
Inmersién de plataformas virtuales apoyada en las TICs.

Educacion Superior en la era de la informacion y comunicacion;

Entornos virtuales para la formacion y fortalecimiento de comunidades de aprendizaje.
Principios basicos de disefio de autoaprendizaje para el desarrollo de comunidades de

aprendizaje.

e Creacion de recursos didacticos digitales para la educacion superior apoyada en las
TICs.

e Estrategias, metodologias, técnicas y actividades para el aprendizaje en la red;

e Evaluacion de los aprendizajes apoyado en las TICs.

1.14. TECNOLOGIAS DE INFORMACION.
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"El conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware
y software), soportes de la informacion y canales de comunicacion relacionados con el
almacenamiento, procesamiento y transmision digitalizados de la informacion™
(Gonzalez Gisbert)

Si nos cefiimos a la definicién que de tecnologia hacen Harvey Brooks y Daniel Bell:
"el uso de un conocimiento cientifico para especificar modos de hacer cosas de un
modo reproducible”, podriamos decir que las Tecnologias de Informacion, mas que
herramientas generadoras de productos finales, son procesos cientificos cuyo principal
objetivo son la generacion de conocimientos, que a la postre incidiran en los modos de
vida de las sociedades, no s6lo en un &mbito técnico o especializado, sino
principalmente en la creacién de nuevas formas de comunicacion y convivencia
global.

Se podria establecer un punto de semejanza entre la revolucion de las Tecnologias de
la Informacién y la Revolucion Industrial, cuya principal diferencia reside en la
materia prima de su maquinaria, es decir, pasamos de una eclosion social basada en los
usos de la energia a una sociedad cuyo bien primordial ha pasado a ser el
conocimiento y la informacion. Pueden ser incluidas en esta gran area de las ciencias,
la microelectrdnica, la computacion (hardware y software), las telecomunicaciones y
(segiin opinién de algunos analistas) la ingenieria genética. Esta Ultima, por
decodificar, manipular y reprogramar la informacion genética de la materia viviente.
Desde un punto de vista historico, la revolucién de las Tecnologias de la Informacion
marca un momento crucial y decisivo en la sociedad mundial, pues ha penetrado en
todas las areas de vida humana, no como agente externo, sino como (muchas veces)
motor que genera un flujo activo en las interrelaciones sociales.

Durante la Gltima década del siglo pasado, mucho se hablé sobre una nueva era de
oscurantismo informativo, ocasionado por esta suerte de carrera contra reloj por la
adquisicion y generacion de informacion y conocimientos. Sin embargo, las nuevas
tecnologias de la informacion, representan una oportunidad singular en el proceso de
democratizacion del conocimiento, pues los usuarios pueden tomar el control de la

tecnologia, que usan y generan, y producir y distribuir bienes y servicios. Podria
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pensarse que las Tl han abierto un territorio en el cual la mente humana es la fuerza
productiva directa de mayor importancia en la actualidad.

Por lo tanto, el ser humano es capaz de convertir su pensamiento en bienes y servicios
y distribuirlos no ya en una frontera local, sino globalmente. Las Tl han modificado
sustancial e irrevocablemente, la forma en que vivimos, dormimos, sofiamos y
morimos.

En este caso, podriamos hacernos eco de las palabras de Jean Paul Sartre cuando dice
gue no se trata de preguntarnos si la historia tiene un sentido, sino de que -ya que
estamos metidos hasta el cuello- debemos darle el sentido que nos parezca mejor y
prestar toda nuestra colaboracién para las acciones que lo requieran. Esto se aplica
perfectamente a la participacion ciudadana activa en el desarrollo de las Tecnologias
de la Informacion en el pais, lo que por ende incidira en el crecimiento econdémico,

politico, social y cultural de la nacion.

1.2. LASTIC'SEN LA CONCEPCION DE UNA PEDAGOGIA
ALTERNATIVA PARA LA EDUCACION BASICA.

En la actualidad estamos pasando de una sociedad industrial a una sociedad del
conocimiento, que enfatiza la innovacién, la educacién de calidad, la creatividad y el
conocimiento tacita en un mundo globalizado, caracterizado por la preeminencia del
desarrollo cientifico tecnolégico, en particular en lo que se refiere a las TIC.

El cambio paradigmatico a que conlleva el proceso de transformaciones en las que nos
encontramos inmersos actualmente, tiene importantes implicaciones de diferente
indole: axioldgicas, en tanto que supone el surgimiento de una nueva escala de
valores, epistemologicas, en el sentido de la consideracion de nuevas formas de
producir conocimiento , ontoldgicas, en cuento a la conceptualizacion del tipo de
hombre que demanda los nuevos tiempos y gerencial en el sentido del desarrollo de un
nuevo modelo empresarial fundamentado en el aprendizaje organizacional.

Frente a ello, la Universidad debe plantear un proceso de cambio planeado,

fundamentado en la propia auto_evaluacién y auto_regulacion de sus procesos
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academico organizacionales, dirigido en diferentes direcciones una de ellas tiene que

ver con el cambio en las estrategias tradicionales de ensefiar y aprender.

121 LASTICSY EL APRENDIZAJE.

Una pedagogia alternativa, acorde con los nuevos tiempos debe prestar atencion no
solo al uso de los medios o recursos para el aprendizaje (como aprender) sino muy
especialmente al contenido, (que se aprende), que se trasmite a través de aquellos, ya
los objetivos del aprendizaje (para que aprender). En la relacion con los medios,
actualmente se dispone, como en ninguna otra época de la historia de la humanidad, dé

una amplia y variada gama de recursos tecnoldgicos.

Lo interesante dentro de las TICS y el aprendizaje en la Universidad, se da por la
adaptabilidad que tiene hacia modelos constructivistas como el complejo, bajo este
modelo se interpreta el aprendizaje con énfasis en las interacciones que se producen
entre los diferentes componentes o partes que intervienen en el proceso de instruccion
(estudiante-docente-curriculo-recursos)y no como una simple prediccion lineal a
partir de dichos componentes. Esta vision destaca la participacion activa del sujeto en
la modificacion de sus procesos de pensamientos, ideas y comprensiones como
resultado de la experiencia que ocurre dentro de un contexto sociocultural

determinado.

Bajo principios de aprendizajes del constructivismo complejo estos son:

1. Adaptacion del estudiante a ambiente sociocultural.
2. La construccion activa de modelos internos por el estudiante.
3. La auto-organizacion del conocimiento y la experiencia dentro de modelos

internos, construidos exclusivamente por el sujeto.

4. Modelos internos como una consecuencia logica de la experiencia del
estudiante.
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5. Funcidn de la interaccion del estudiante y de los modelos internos preexistentes.

Estos principios proveen la funcion solida para la comprension de la naturaleza del
aprendizaje en un mundo complicado, dindmico y culturalmente relevante.

1.22. ELPORQUE DE LAS TIC EN EDUCACION.

El computador electrénico fue inventado a mediados del siglo pasado; el computador
personal llegd al mercado después de 1975; e Internet se hizo publico y la Web
comenzo6 a enriquecerse a mediados de la década de los 90. Esos grandes hitos estan
entre los mas visibles de la revolucion que han experimentado las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en los ultimos 60 afios. Esa revolucion ha ido
acompafada, y ha sido impulsada, por una reduccién dramatica, sin precedente en la
historia de las tecnologias, en los costos de manejar, guardar y transmitir informacion.
Desde hace varias décadas se comenzé a especular sobre el impacto que la revolucion
en las TIC podria tener en la educacién, en todos sus niveles. Esa especulacion, y los
maltiples ensayos que la siguieron, se han convertido en los dltimos afios,
especialmente a partir del desarrollo de la Web, en un gran movimiento que esta
transformando la educacién en muchos lugares del mundo desarrollado.
Infortunadamente, no se ha cumplido una de las predicciones de la especulacion
inicial, a saber: que la revolucion de las TIC permitiria a los paises en desarrollo
mejorar sus sistemas educativos a pasos agigantados, hasta alcanzar a los de los paises
ricos. Por el contrario, lo que se observa en afios recientes es un aumento en la brecha
entre la tipica escuela latinoamericana y la tipica escuela en muchos paises de la
OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos)

Eso no tiene necesariamente que ser asi: los gobiernos de América Latina tienen ahora
la gran oportunidad de transformar sus sistemas educativos; de mejorar la calidad de
sus escuelas; de reducir la inequidad en las oportunidades que se ofrecen a los jovenes
de los diferentes estratos socioecondmicos de sus paises; y de preparar a su poblacion
para los retos que entrafa la economia globalizada, muy competitiva, de la sociedad

del conocimiento caracteristica del siglo XXI.
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Los cambios tecnoldgicos en los microprocesadores y en los dispositivos de memoria
digital, asi como el aumento de capacidad de transmisién de informacién en fibra
Optica y en sistemas inalambricos y, la disponibilidad de muchisimos recursos
gratuitos en la Web han reducido los costos de aprovechamiento del potencial de las
TIC en la educacién a niveles no sofiados por educadores o gobernantes hace s6lo 10
anos.

Este articulo expresa la posicion de la FGPU y de Eduteka sobre las razones por las
que se hace urgente aprovechar esta oportunidad que se presenta a las naciones de
América Latina para transformar su educacion; y pretende servir de material de
informacion y persuasion para argumentar con solidez este tema ante directivos

educativos, gobernantes y legisladores.
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123. UNARAZONBASICA.
La pobreza de recursos educativos en la mayoria de las escuelas latinoamericanas es

bien conocida. En particular, la escasez de materiales en sus bibliotecas es una de las
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mas serias limitaciones para la formacion de nifios y jovenes de los sectores menos
favorecidos econdmicamente. Esa carencia podria resolverse con una dotacion minima
de computadores con acceso a Internet de banda ancha en las bibliotecas escolares. La
gran cantidad de libros, revistas, periodicos, diccionarios, enciclopedias, mapas,
documentos, videos, muchisimos de ellos gratuitos y con capacidad de multimedia,
justifican una inversion inicial en dotacion e instalacién de equipos y un gasto de
sostenimiento cuyo valor seria marginal si se lo compara con el gasto educativo de
cualquier pais latinoamericano. El acceso a Internet permitiria, ademas, una cantidad
de experiencias educativas nuevas como visitas a museos de arte y de ciencias, acceso
a laboratorios virtuales, viajes virtuales a ciudades o regiones remotas, utilizacion de
software educativo interactivo, etc.

Ese esfuerzo de dotacion general a las bibliotecas escolares traeria importantes
cambios a las instituciones educativas, abriria las puertas de un nuevo mundo para sus

estudiantes y ayudaria a mejorar la calidad de la educacion latinoamericana.

1.2.4. DOS RAZONES FUNDAMENTALES.

Pero existen dos razones muy importantes por las que los gobiernos deben ir mucho
mas alla de dotar las bibliotecas escolares con acceso a la Web (ver gréfica).

Por una parte, debido precisamente a los multiples cambios originados por la
revolucion de las TIC, las competencias requeridas a los graduados de los sistemas
escolares de América Latina han cambiado. Y esos sistemas escolares deben atender
esas nuevas demandas para que los jovenes que pasan por ellos estén mejor habilitados
para llevar una vida personal, productiva y civica valiosa en el siglo XXI.

Ademas, las TIC, con toda la gama de herramientas de hardware y software que
contienen, convertidas en herramientas de la mente, usadas para potenciarla, facilitan
la creacion de ambientes de aprendizaje enriquecidos, que se adaptan a modernas
estrategias de aprendizaje, con excelentes resultados en el desarrollo de las habilidades

cognitivas de nifios y jovenes en las areas tradicionales del curriculo.

Experticia
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Proponemos llamar experticia a la condicion de una persona competente en las nuevas
demandas de formacion originadas en la revolucion de las TIC, demandas que, como
ya se dijo, deben ser atendidas por cualquier sistema escolar de calidad
contemporaneo.
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La experticia incluye unas competencias relacionadas con el hardware y el software;

otras relacionadas con los contenidos de la informacion y las comunicaciones; y un
tercer tipo que enlaza las dos anteriores con capacidades intelectuales de orden
superior.

Las primeras implican un conocimiento de los conceptos fundamentales de las TIC y
la habilidad en el uso de sus diversas herramientas.

Los conceptos fundamentales son las bases sobre las que se construyen las TIC; el
computador, las redes, los sistemas de informacidn, la representacion digital o binaria
de la informacidn, los modelos, el pensamiento algoritmico y la programacion son
algunos de ellos [1]. Si las TIC no evolucionaran, el conocimiento de estos conceptos
seria innecesario; bastaria saber usar los equipos y el software; pero las TIC cambian
permanentemente y una buena comprension de sus fundamentos permite estar
preparado para las innovaciones y adaptarse rapidamente para aprovechar las nuevas
oportunidades.

La lista de habilidades requeridas en el uso del hardware y el software cambia

frecuentemente, segun aparecen nuevos productos y nuevas aplicaciones. Entre las

20


http://www.eduteka.org/AlgoritmosProgramacion.php
http://www.eduteka.org/imgbd/22/22-15/ExperTICia.gif

mas importantes hoy, tendriamos: instalacion del computador, uso de las funciones
bésicas del sistema operativo, uso del procesador de texto, uso de un sistema de
presentacion multimedia, conexion a una red, uso de un navegador para buscar
recursos en la Web, uso de sistemas de correo o de comunicacion con otros [2], uso de
una hoja de célculo, uso de un manejador de bases de datos, uso de cAmaras digitales
de fotografia y video, uso de algunos servicios de la Web 2.0, etc.

El conocimiento de los conceptos fundamentales de las TIC y las habilidades en el uso
del hardware y del software componen la primera parte de la experTICia. La segunda,
esta relacionada con el uso y la produccién de los contenidos de la informacion, tanto
en la Web como en los medios digitales en general.

Como se dijo antes, la mayoria de los latinoamericanos se ha educado sin acceso a una
cantidad siquiera apreciable de fuentes de informacién y conocimiento: libros,
revistas, diarios, enciclopedias, etc. En la nueva realidad, el acceso a la Web con su
inmensa cantidad de recursos valiosos y, al mismo tiempo, de material inGtil y basura,
exige el desarrollo de una primera competencia nueva: la de manejo de informacion
(CMI); que capacita al joven para definir el problema de informacion que enfrente,
escoger, ejecutar y refinar su estrategia de blusqueda, juzgar la validez de las fuentes de
la informacion obtenida y procesar esa informacion.

Ademas, ante la creciente avalancha producida por la gran cantidad de medios y
mensajes mediaticos a la que estd expuesto el ciudadano normal, se requiere el
desarrollo de otra competencia nueva: el Alfabetismo en Medios; se trata de la
comprension de como se construyen los mensajes que contienen, para qué propositos,
usando cuéles herramientas; se trata de aprender a examinar coémo diferentes
individuos interpretan los mensajes de manera diferente, como se pueden incluir o
excluir ciertos valores y puntos de vista, cdmo los medios pueden influir en creencias
0 comportamientos; se trata no solo de aprender a recibir los mensajes criticamente,
sino de aprender a producirlos y a emitirlos.

Tanto la CMI como el alfabetismo en medios demandan una lectura y una escritura
diferentes a las tradicionales: son multimediales (con sonido e imagen), son
hipertextuales (con enlaces que permiten navegar entre varios textos), son interactivas,

contienen iconos e informacion gréfica; implican, en fin, un nuevo alfabetismo.
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Ademas, estas competencias relacionadas con el uso y la produccién de contenidos de
informacion exigen una comprension de los asuntos éticos y legales implicados en el
acceso a la informacion y en su utilizacion, como el plagio y los derechos de autor.

La experticia incluye un tercer tipo de competencia que liga las TIC y las
competencias hasta aqui enunciadas con las capacidades intelectuales de orden
superior. Esta inclusion se manifestd, talvez por primera vez, en el informe
“BeingFluentwithInformationTechnology” del Consejo Nacional de Investigacion de
los Estados Unidos, en 1999. Ellos incluyeron, entre otras, las que Illaman
razonamiento sostenido, manejo de complejidad y prueba de soluciones. Un informe
mas reciente, “Evaluacion de las Competencias del Siglo XXI: el panorama actual”
(pdf, 460Kb), de junio de 2005 se refiere a cobmo paises tan diversos como el Reino
Unido, Finlandia, Singapur, Israel y Corea del Sur estan tratando la experticia como
una de las areas de competencia centrales en sus curriculos nacionales y “articulos que
emanan de (sus) Ministerios de Educacion y organizaciones aliadas trazan un enlace
explicito entre las TIC y capacidades intelectuales de orden superior”. Muy
recientemente, los nuevos estandares de TIC para estudiantes de los Estados Unidos,
preparados por ISTE incluyen “competencias de creatividad, innovacion,
investigacion, pensamiento critico, solucion de problemas, toma de decisiones, entre
otras”, con el uso de herramientas y recursos digitales apropiados”.

Como se dijo antes, el desarrollo de todas estas competencias que hacen parte de la

experticia, es ahora una funcién critica de cualquier sistema educativo de calidad.

1.2.5. AMBIENTES DE APRENDIZAJE ENRIQUECIDOS.

Pero, como también quedo dicho atras, hay otra razon muy importante para que los
gobiernos se comprometan en la incorporacién masiva de las TIC en sus sistemas
escolares: las TIC, bien aprovechadas, tienen el potencial de enriquecer muchisimo y a
bajo costo los ambientes de aprendizaje en los que se educan nifios y jovenes
latinoamericanos. Y esos ambientes enriquecidos permitirian niveles de aprendizaje y
de desarrollo de competencias mucho mas elevados que los que existen hoy. Los

costos de los computadores, de sus equipos periféricos, como escaneres 0 impresoras,
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y de muchos dispositivos digitales como cdmaras, sensores, sondas, agendas, teléfonos
celulares, etc., que funcionan con los computadores o en lugar de ellos, han bajado
draméaticamente. Empiezan a verse ya programas pilotos con computadores disefiados
especialmente para uso escolar, con precios entre 170 y 300 ddlares, como el XO de la
Fundacion “One laptop per child (OLPC)” (un portatil por nifio) o como el Classmate
de Intel. Esos equipos traen incorporados varios dispositivos valiosos, tienen
especificaciones técnicas apropiadas para el uso escolar y vienen con una serie de
programas de software suficientes para gran variedad de aplicaciones.

La propuesta de los fabricantes de estos equipos es llegar a la situacion “uno a uno”;
un computador por cada nifio o joven; e, idealmente, un computador cuyo usuario

pueda tenerlo y usarlo tanto en la institucion educativa como en su casa.

Pero (Por qué se querria llegar a esa situacion de “uno a uno”? ;no seria suficiente
tener unas pocas aulas o laboratorios de computadores a donde los estudiantes vayan a
desarrollar las competencias propias de la experTICia? Porque el “uno a uno” ofrece
muchisimas ventajas: mediante su propia memoria o mediante el acceso a la Web,
puede reemplazar libros, manuales o textos, diccionarios, enciclopedias, cuadernos o
libretas y demas productos de papel para todas las materias que hoy requiere cualquier
estudiante para el plan de estudios; ademas, un equipo como el XO ofrece camara
fotografica, micréfono, parlantes y otras facilidades de comunicacion; pero lo mas
importante es que el software que trae incorporado el equipo y su acceso a Internet
permiten convertirlo en herramienta de la mente. David Jonassen, en un articulo sobre
ese concepto, dice que “las herramientas de la mente son aplicaciones de los
computadores que, cuando son utilizados por los estudiantes para representar lo que
saben, necesariamente los involucran en pensamiento critico acerca del contenido que
estan estudiando”. Un ejemplo clasico, presentado por el mismo Jonassen, es el uso de
Bases de Datos; la organizacion de una informacion, que puede haber sido obtenida
por el estudiante o suministrada por el docente, en la forma de una Base de Datos
sobre la que pueden efectuar después consultas especificas, necesariamente involucra
al estudiante en razonamiento analitico y le exige pensar acerca de relaciones causales

entre ideas. Jonassen nos presenta varios grupos de aplicaciones de los computadores
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que representan diversos tipos de herramientas de la mente: de organizacion
seméntica, de modelado dinamico, de interpretacion de informacion, de construccion
de conocimiento y de conversacion y colaboracion.

Solo cuando se llega a una situacion de “uno a uno” pueden los estudiantes usar el
computador todo el tiempo y para todas las areas o materias como herramientas de la
mente. En la situacion convencional de aulas o laboratorios de computo, ain en las
instituciones educativas en las que se llega a relaciones de 10 estudiantes por
computador, es muy dificil avanzar mas alla de una experTICia aceptable. EI nUmero
limitado de horas en las que el estudiante puede usar los equipos dificulta mucho un
progreso mayor.

Quizd por una coincidencia afortunada, estos computadores potentes y muy
econdmicos, estan disponibles en esta época, cuando hay mas reconocimiento del
potencial de la pedagogia constructivista, basada en estrategias de aprendizaje activo,
como la mayor potenciadora del aprendizaje de los estudiantes. En las ultimas
décadas, se ha venido acumulando un consenso creciente sobre las teorias relacionadas
con el aprendizaje humano; una buena expresion de ese consenso esta contenida en el
libro “Como aprende la gente” de la Academia Nacional de Ciencias de los EE.UU. La
aplicacion de esas teorias, empleando las TIC como herramientas de la mente, permite
la creacién de ambientes enriquecidos, donde los estudiantes pueden construir su
propio conocimiento mas rapida y mas sélidamente.

Esos ambientes de aprendizaje, enriquecidos mediante el uso generalizado de las TIC,

son lo que realmente pueden transformar la calidad de la educacion.
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1.26. UNMODELO PARA INTEGRARLAS TIC AL CURRICULO ESCOLAR

DOCENTES OTRAS AREAS

REPRESENTACION GRAFICA DEL MODELO
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Fruto de varios afios de experiencia, en la Fundacion Gabriel Piedrahita Uribe (FGPU)
creemos que para que la integracion de las TIC dentro de los procesos de
ensefianza/aprendizaje en una Institucion Educativa tenga solidez y conduzca a los
resultados esperados, es necesario por una parte, que esta incorporacion sea gradual y
por la otra, que atienda el comportamiento de cinco variables que estan relacionadas
con el funcionamiento de una Institucion de este tipo:

e Direccion Institucional,

e Infraestructura TIC,

¢ Coordinacién y Docencia TIC,

e Docentes de otras Areas

e Recursos Digitales.

En el Modelo de integracion efectiva de las TIC propuesto por la FGPU es necesario
que antes de abordar el componente “Docentes de otras Areas” se hayan atendido los
tres primeros: 1) el compromiso de la Direccion Institucional con la incorporacién de
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las TIC a su proyecto educativo, 2) el componente relacionado con Infraestructura
TIC; es decir, hardware/software, conectividad y soporte técnico y 3) contar con
profesionales que se encarguen apropiadamente de la Coordinacién y Docencia TIC.
Investigaciones adelantadas en paises angloparlantes encuentran que entre los factores
mas importantes para asegurar el mejor aprovechamiento de las TIC para el
aprendizaje de los estudiantes estan, por una parte, la competencia en TIC del Docente
de Area (DA) (ciencias naturales, matematicas, lenguaje, ciencias sociales, etc); y por
la otra sus creencias, expectativas, flexibilidad al cambio y practicas pedagdgicas [1].
Es razonable pensar que estos factores tienen el mismo peso en Iberoamérica.
Afortunadamente, ahora son muchos los docentes que acogen con entusiasmo el uso
de las TIC para su trabajo de aula. Sin embargo, ain quedan otros que se sienten
temerosos 0 escépticos respecto a los beneficios que aportan o a los cambios que

pueda implicar su uso en las |Instituciones  Educativas  (IE).

Muy seguramente, lo que necesitan estos ultimos son enfoques diferentes y buenos
ejemplos de como las TIC pueden mejorar y enriquecer el aprendizaje de sus
estudiantes en formas nunca antes disponibles a tan gran escala. Ademas, requieren
tiempo para explorar estas nuevas visiones.

Aunque las TIC no son herramientas magicas ni reemplazan al maestro, si son un
catalizador poderoso para el cambio, actualizacion y mejoramiento de los procesos
educativos. Es importante que los maestros valoren las conexiones entre estas y los
diferentes aspectos de su trabajo profesional: nuevas teorias de aprendizaje, estrategias
de aula actualizadas, cumplimiento de lineamientos o estandares curriculares, métodos
de evaluacidn, facilitacion de aspectos administrativos de su trabajo, etc. Sin embargo,
dado que este camino no es ni facil ni rapido de recorrer para una IE, esta debe iniciar
un proceso gradual y continuo que requiere irrebatiblemente, enfatizamos de nuevo,
del liderazgo activo de sus directivas.

Basada en la experiencia adquirida en asesorias y acompafiamientos a varias
Instituciones Educativas, la FGPU encontré que para que un docente de area pueda
integrar efectivamente las TIC en sus procesos de ensefianza/aprendizaje, este debe

atender tres aspectos fundamentales: a) adquirir competencia basica en uso de las TIC;
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b) disponer de estrategias pedagdgicas adecuadas que le permitan utilizar el potencial
transformador de las TIC para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes y c)
desarrollar competencia para llevar a cabo, cada vez mejor, el proceso de integracion
efectiva de las TIC en su(s) asignatura(s). Recorramos en detalle, a continuacion, cada

uno de estos tres aspectos.

12.7. COMPETENCIATIC
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El uso de las TIC en los procesos de aula exige que los docentes desempefien nuevas
funciones y requiere nuevas pedagogias, lo que inevitablemente conduce a la
necesidad de plantear cambios en la formacion docente. La primera barrera que debe
vencer cualquier Docente de Area (DA) es la relativa al desarrollo de sus
competencias basicas en TIC. Buen punto de partida para comprender a que se hace
referencia son dos propuestas recientes y serias de Estandares de Competencia en TIC
para Docentes: los de UNESCO y los NETS°T de ISTE.

Los estandares de UNESCO, publicados en enero de 2008, ofrecen orientaciones
dirigidas a todos los docentes en ejercicio; mas concretamente, directrices para planear
programas de formaciéon del profesorado y disefio de cursos que permitiran prepararlos
para ofrecer a sus estudiantes oportunidades de aprendizaje mediadas por las TIC. Se
entrecruzan en estos estandares tres enfoques para reformar la educacién docente
(alfabetismo en TIC, profundizacién del conocimiento y generacién de conocimiento)
con seis de los componentes del sistema educativo (curriculo, politica educativa,

pedagogia, utilizacion de las TIC, organizacion y capacitacion de docentes).
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Por su parte, la versién completa y revisada de los Estdndares NETS®T para docentes
se puso a disposicion de la comunidad educativa en julio pasado en NECC 2008.
Incluye Matrices de Valoracion (Rubrics) para Docentes de la Era Digital. Eduteka los
tradujo y publico esa traduccion al espafiol, por permiso especial de ISTE.

Otro elemento importante a tener en cuenta, son los denominados “Logros
indispensables para los estudiantes del Siglo XXI”, que hacen referencia a las
habilidades, el conocimiento y las competencias que deben dominar los estudiantes
para tener éxito tanto en la vida personal como laboral y profesional, en el presente
Siglo.

Este par de estandares y las habilidades indispensables, constituyen una guia para
disefiar programas efectivos de desarrollo profesional en TIC dirigidos a los DA. Si los
recursos anteriores se unen a la herramienta de Eduteka “Curriculo Interactivo 2.0”,
permiten elaborar un curriculo institucional propio para formar docentes en TIC.
Ademas, son insumos fundamentales para las IE que deseen formular politicas
respecto a las competencias en TIC que deben demostrar los candidatos a las nuevas
plazas de trabajo que pueden ofrecer. Al respecto, existen entidades reconocidas
internacionalmente como ECDL/ICDL que ofrecen certificacion de competencia en
TIC para personas. Cada vez son mas las IE que demandan, a sus futuros contratados ,
una certificacion reconocida en el uso basico de TIC.

Precisando, las herramientas de las TIC que todo docente debe saber usar,
independientemente de las asignaturas a su cargo, son: el funcionamiento basico de un
sistema operativo (Windows, Macintosh, Linux) y de los programas de una “suite” de
oficina: Procesador de Texto, Presentador Multimedia, Hoja de Célculo y Base de
Datos. Adicionalmente, debe conocer con propiedad el uso del correo electrénico y del
navegador de Internet y desarrollar tanto la Competencia para Manejar Informacién
(CMI) como el Alfabetismo en Medios. Una vez adquiridas por el educador estas
competencias béasicas, puede empezar a usar las TIC, no solo para su propia
productividad profesional, sino también para su trabajo de aula.

Ahora bien, lo ideal es que los docentes que ingresan a una IE tengan estas
competencias en TIC. Sin embargo, muchas veces las Facultades de Educacion no

enfatizan suficientemente este tema y los profesionales que graddan ingresan al mundo
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laboral sin disponer de ellas. A esto se suma, que muchos docentes, actualmente en
ejercicio, carecen también de estas competencias. Por lo tanto, corresponde a las IE la
tarea de disefiar para ellos planes de capacitacion en TIC basicas.

Vale la pena resaltar que la experiencia adquirida por la FGPU muestra que los
programas de capacitacion disefiados para adquirir habilidades generales, impartidos
de manera uniforme, carecen del factor motivador que permite a los docentes ver la
utilidad inmediata de aprender a utilizar las herramientas propuestas. Estas
capacitaciones, se enfocan por lo regular, en las funcionalidades que ofrecen los
diferentes programas, sin mostrar cdbmo podrian estos enriquecer los ambientes de
aprendizaje.

Al respecto, Kimberley Ketterer, en un interesante articulo publicado en la revista
“Learning&LeadingwithTechnology” de ISTE [2], propone una ruta de formacioén que
coincide con varias de las estrategias utilizadas por la FGPU para realizar
capacitaciones de maestros de diferentes asignaturas escolares:

e Avivar el “apetito” del docente para motivarlo a desarrollar competencia en el uso de
las TIC. Para ello, es apropiado mostrar ejemplos de productos y de proyectos
elaborados por estudiantes;

e Realizar talleres introductorios, disefiados de acuerdo al &rea académica de cada
grupo de docentes (ciencias sociales, ciencias naturales, lenguaje, matematicas, etc),
para presentar las diversas posibilidades que ofrecen las TIC para crear con ellas
ambientes de aprendizaje enriquecidos;

e Suministrar herramientas de las TIC (computadores, camaras digitales, sensores y
sondas, Portales de Internet para maestros, etc) para que experimenten y vean lo que se
puede hacer con ellas u obtener de ellas;

e Ofrecer capacitacion enfocada en la utilizacion de partes y funcionalidades
especificas de equipos y programas. Esto habilita a los docentes para utilizar
productivamente las TIC desde las primeras sesiones.

elLlevar a cabo talleres en los cuales se reflexione sobre el uso de recursos y
estrategias pedagdgicas para integrar las TIC al curriculo (Aprendizaje Activo,

Aprendizaje por Proyectos, etc);
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eEjecutar, a lo largo de un afio lectivo y mediante talleres, un plan de desarrollo
profesional tendiente a adquirir competencia en el uso basico de las TIC;

e Impartir talleres de profundizacion dirigidos a audiencias especificas (docentes de
primaria, ciencias, matemaéticas, lenguaje, etc). En estos, se busca desarrollar
competencia tanto para utilizar las herramientas de las TIC méas apropiadas de acuerdo
a los temas de su area académica, como para formular proyectos de clase que las
integren en sus respectivas areas;

e Abrir espacios institucionales para socializar sus proyectos de clase en los cuales
todos los docentes, independientemente del area académica, puedan hacer
observaciones en profundidad,;

eOrientar el uso de herramientas que permitan publicar los proyectos de clase
elaborados. Por ejemplo, el Gestor de Proyectos de Clase de Eduteka o Blogs como
Wordpress o Blogger;

e Motivar a los docentes para inscribirse y participar en Redes de Préctica [3]

Los cinco primeros elementos de esta ruta formativa se llevan a cabo relativamente
rapido. En un programa de desarrollo profesional en TIC, la mayor cantidad de tiempo
debe destinarse a los elementos 6, 7 y 8. Observe que, varios de los 10 elementos
incluyen aspectos relacionados con el uso pedagdgico de las TIC, que se trataran con
mayor profundidad en el siguiente apartado.

Por ultimo, con la velocidad de los cambios tecnoldgicos, una vez resuelta la
competencia basica en TIC, es necesario implementar programas de actualizacion
permanentes para capacitar a los docentes tanto en las herramientas mas avanzadas de
las TIC, como en los adelantos que se producen continuamente; ejemplo de lo anterior
son los nuevos servicios y aplicaciones de la Web 2.0 (Bolgs, Wikis, Etiquetado,
“social bookmarking”, Folksonomy, Compartir multimedia, Audioblogging,

Podcasting, Sindicacion de contenido, etc).
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1.28. USOSEDUCATIVOS DE LAS TIC Y ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

AMBIENTES
DE
APRENDIZAJE
ENRIQUECIDOS
POR
TIC

fr—
’ Competencia TIC ‘

~ Y

| Estrategia DOCENTES OTRAS

pedagogica | AREAS

-

|

Competencia

Poder integrar las TIC en el aula depende de la capacidad de los maestros para
estructurar ambientes de aprendizaje enriquecidos en los que se generan clases
dinamicas, activas y colaborativas que fusionen las TIC con nuevas pedagogias. Esto
demanda la adquisicion de un conjunto diferente de competencias para manejar la

clase [4].

Para que los Docentes de Area comprendan mas facilmente las oportunidades que les
ofrecen las TIC, conviene considerar los propdsitos para los que éstas se usan en el
aula. Thomas Reeves [5] propone una distincion valiosa, describe las diferencias
existentes entre aprender “de” los computadores y aprender “con” los computadores.
Cuando un estudiante aprende “de” los computadores (instruccion dirigida), estos
funcionan esencialmente como tutores. En esos casos las TIC apoyan el objetivo de
incrementar conocimientos y habilidades basicas de los estudiantes. En cambio,
cuando éstos aprenden “con” los computadores, las TIC asumen el papel de
herramientas poderosas que pueden potenciar la construccion de conocimientos por
parte del estudiante y usarse para alcanzar una variedad de objetivos en el proceso de
aprendizaje; en palabras de Jonassen [6] utilizarse como “herramientas de la mente”.
Para profundizar en este tema, recomendamos consultar la tabla que resume el
planteamiento de Jonassen respecto al uso pedagogico de las TIC para que los

estudiantes aprendan con ellas y lo que esto requiere de parte de estos.
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Ademas, los docentes deben ser concientes de su funcion de imprimir a cada

herramienta de las TIC el propo6sito mas pertinente mediante la generacion de

oportunidades de aprendizaje. Del mismo modo, el estudiante debe reconocerse como

responsable de construir su conocimiento de manera autonoma y de aprovechar al

maximo las oportunidades que el maestro pone a su disposicién. Esta nueva forma de

relacion entre docentes y estudiantes, es lo que caracteriza un Modelo de Aprendizaje

Activo [7], idéneo para disefiar e implementar Ambientes de Aprendizaje enriquecidos

conTIC.

Los Ambientes de Aprendizaje disefiados con base en el citado modelo, centrados en

la construccidn activa del conocimiento, se diferencian de la instruccion dirigida en los

siguientes aspectos [8]:

Instruccion
Magistral/Dirigida

Construccion Activa

Actividad en la
Clase

Centrada en el Maestro
Didactica

Centrada en el Estudiante
Interactiva

Proveedor de Guia, Colaborador,
Papel del Maestro Informacion, Hechos vy Formula preguntas clave

Datos

Siempre el experto A veces aprendiz

Escucha Participante activo

Papel del Estudiante

Siempre aprendiz

Algunas veces experto

Relaciones entre
conocimientos
Enfasis de la Hechos Construccion de
Instruccion Memorizacion conocimiento;
Busqueda e
Investigacion
Concepto de Transport_e, y ?I'ransforrnacién de
Conocimiento gcumulaq/on de |nforrr_1ac_|on en
informacion conocimiento
Pgmostracién de Cantidad Calidad 3 de la
éxito Comprension
Referida a  Criterios
Evaluacion Referida a Normas Portafolios Yy
Desempefios

Uso de las TIC para
el aprendizaje

Ejercicios ~ Mecanicos,
Repetitivos, de Practica

Acceso a informacion,
Colaboracion,
Construccion, Expresion,

Comunicacién
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Por otra parte, el uso de las TIC para generar estos Ambientes de Aprendizaje Activos
satisface cuatro necesidades educativas fundamentales [8]:

1. Hace el aprendizaje mas relevante de acuerdo con los antecedentes y experiencias
de los estudiantes, con tareas centradas en situaciones significativas, auténticas y/o
visuales.

2. Resuelve problemas de motivacion exigiendo a los estudiantes asumir roles activos,
en lugar de pasivos.

3. Ensefia a los estudiantes como trabajar unidos para resolver problemas mediante
actividades grupales, de aprendizaje cooperativo y colaborativo.

4. Enfatiza actividades comprometedoras y motivadoras que demandan

simultaneamente habilidades intelectuales de alto y bajo nivel.

Pasar de practicas de instruccion dirigida a disefiar y usar Ambientes de Aprendizaje
enriquecidos con TIC, requiere necesariamente oportunidades de capacitacion vy
desarrollo profesional de los DA. La investigacién ha demostrado que para producir
este cambio, los programas de capacitacion deben proveer oportunidades de explorar,
reflexionar, colaborar con colegas, trabajar como aprendices en tareas auténticas y
comprometerse decididamente con el aprendizaje activo y practico. “En esencia, los
principios para crear ambientes de aprendizaje exitoso para los estudiantes, son los

mismos que se aplican para la capacitacion de los docentes” [9].

Es fundamental que durante el proceso de capacitacion, los DA aprendan a utilizar
herramientas no informaticas, metodologias y estrategias que les ofrezcan criterios y
bases firmes para disefiar experiencias de aprendizaje enriquecidas con TIC; nos
referimos entre otros a: Aprendizaje Activo, Aprendizaje por Proyectos, Pautas de
Robert Mager para formular objetivos de aprendizaje, Competencia para Manejar
Informacion (CMI), Alfabetismo en Medios, Aprendizaje Visual, Valoracion Integral

y uso de Matrices de Valoracion.

1.29. COMPETENCIAEN INTEGRACION
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El camino a la Integracion es un proceso gradual que requiere tiempo y muchas
oportunidades de préctica por parte de los Docentes de Area (DA) y debe estar
acompariado permanentemente por el Coordinador Informatico. A continuaciéon se
ofrece una secuencia de los diferentes niveles por los que muy seguramente pasara un
maestro en su desarrollo profesional para llegar a integrar efectivamente las TIC en el

curriculo.

AMBIENTES
DE
APRENDIZAJE
ENRIQUECIDOS
POR
TiC

P ———
‘ Estrategia DOCENTES OTRAS
. AREAS

pedagogica

Competencia
NLeGracion

1. Preintegracion(Productividad Profesional personal)

eUsa Procesador de Texto para crear comunicaciones y talleres dirigidos a los
estudiantes, coordinadores o directivos;

e Mantiene Bases de Datos con informacion sobre el desempefio de los estudiantes
(logros, observador, disciplina, etc);

¢ Usa Hojas de Calculo para registrar y calcular notas (calificaciones);

e Hace Consultas basicas en Internet en busca de ideas, materiales o proyectos para
enriquecer sus clases;

e Utiliza programas de sindicacion de contenido (RSS) para mantenerse al tanto de la
ultima informaciéon publicada por los sitios Web educativos que son de su interés;

e Crea su propia lista de marcadores o favoritos en un sistema en linea de “Social

Bookmarkig” como http://del.icio.us/;

2. Instruccion Dirigida

e Usa herramientas de las TIC para mejorar la instruccion en el aula:
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e Programas Tutoriales

e Instruccion Programada

3. Integracion Bésica

e Usa las TIC para mejorar la presentacion de materiales de trabajo a los estudiantes;

e Utiliza Internet para acceder a Proyectos y otros recursos (cursos en areas
académicas de interés; foros y listas de discusion; descarga de articulos y trabajos
académicos escritos por autoridades en su area; suscripcion a boletines y revistas
digitales, entre otros);

e Elabora un Blog personal para compartir materiales y recursos con sus estudiantes;

e Utiliza Internet para localizar y acceder a recursos que enriquezcan sus clases,
ejemplos:

eExplora sitios especializados para compartir recursos multimedia tales como
Youtube, Odeo, SlideShare o Flickr en busca de materiales interesantes para sus
clases;

eEn Ciencias Naturales: simulaciones, software, "WebQuests", proyectos de clase,
museos de ciencias, zooldgicos y parques naturales, entre otros.

e En ciencias Sociales: proyectos de clase, “WebQuests”, proyectos colaborativos,
mapas digitales, software como Google Earth, , bases de datos y juegos de simulacion,
entre otros.

eEn Mateméticas y Fisica: Matematica Interactiva; simulaciones, calculadoras
gréficas, software de geometria (Geogebra, CabriGeometre, Geometer'sSketchpad,
etc), software para estadistica (Statistica Basic, Statgraphics, etc), juegos (tangram,
sudoku, etc).

eEn Arte: colecciones de museos de arte, obras de arte especificas, partituras de
masica, archivos de audio, etc;

eEn Inglés: proyectos de clase, actividades, diccionarios, periodicos y revistas,
podcast, juegos, crucigramas, canciones, letras de canciones, etc;

e Utiliza computador, software, Internet y proyector (VideoBeam) para reemplazar

tablero y retro proyector (el maestro esta casi siempre en control del computador):
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e Comparte materiales educativos con toda la clase;

e Suministra acceso inmediato a informacion disponible en Internet;

e Proyecta imégenes grandes que actGan como punto focal, para mantener la atencion
de los estudiantes;

eEn Matematicas, solicita a los estudiantes predicciones de qué sucederd con la
manipulacion (realizar cambios) de graficas y formulas y les expone los resultados;
eEn Ciencias Sociales, exhibe estrategias de buUsqueda en Internet para acceder a
mejores recursos que posibiliten enriquecer el tema de clase;

¢ En Ciencias Naturales, presenta a los estudiantes una simulacion;

e En Lenguaje, solicita que escriban o editen parrafos en grupo;

e En Arte, utiliza Internet para hacer un recorrido virtual por las galerias de los museos

maés famosos del mundo.

4. Integracion Media

e Agrega herramientas adecuadas de TIC a trabajos que los estudiantes estan
realizando;

e En Lenguaje pide:

e los trabajos en Procesador de Texto, en software de Autoedicion o en Presentador
Multimedia;

e la elaboracion de un Afiche (frases cortas y lenguaje directo) en el que identifiquen
ideas claves y eliminen informacidn innecesaria;

ela produccion de un Boletin de Noticias (articulos cortos) en el que resuman la
informacidn teniendo en cuenta el proposito y la audiencia a la cual pretenden llegar;

e |a construccion de un Blog para publicar las tareas de escritura;

¢ En Ciencias Sociales demanda:

e el uso de opciones de busqueda avanzada en Internet para acceder a mejores recursos
(sitios especializados, enciclopedias, diccionarios, etc.);

ela utilizacion de Internet y de Google Earth para obtener mapas de diferentes

accidentes geograficos;
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ela elaboracion de un Wiki para reunir y compartir contenidos sobre un tema
historico; ademas, que construyan colaborativamente trabajos escritos;

eel uso de camaras fotograficas digitales y la elaboracion de Blogs para adquirir,
analizar, crear y comunicar fotografias que permitan documentar por ejemplo, la
historia local;

e En Matematicas solicita:

e el uso de Hojas de Célculo en tareas que requieran organizar datos, generar graficos,
usar formulas algebraicas y funciones numéricas;

e la utilizacion de lecciones en Matematica Interactiva para mejorar su comprension de
conceptos matematicos fundamentales;

eel empleo de Geogebra para realizar construcciones de geometria, algebra y célculo,
tanto con puntos, vectores, segmentos, rectas, secciones conicas, como con funciones
que luego pueden modificarse dinamicamente;

e En Arte, pide:

enuevas formas de organizar imagenes, imprimirlas, mostrarlas y compartirlas
mediante el uso de software especializado para Manejar Iméagenes Digitales.
eexperimentar y realizar actividades de Expresion Musical con programas para
notacion musical, edicion de sonido y karaoke.

¢ En Inglés, solicita:

eLa elaboracion colectiva de un diccionario bilinglie de los temas cubiertos en la

clase, mediante la construccion de un Wiki;

5. Integracion Avanzada

e Utiliza las TIC maés adecuadas para desarrollar proyectos de clase (aula) con apoyo
minimo del Coordinador Informatico;

¢ Genera ideas originales de integracion de las TIC en sus asignaturas y las comparte
con sus comparieros;

e Trabaja con estrategias de Aprendizaje Activo [7], utiliza frecuentemente el

Aprendizaje por Proyectos (ApP) [10]
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ePlantea proyectos de clase enfocados en cubrir el curriculo de su asignatura y se
apoya en las TIC para mejorar aprendizajes;

e Evalla en los proyectos de integracion el cumplimiento de los logros en la asignatura
a su cargo.

e En Matematicas, solicita el uso de

esoftware para Geometria Dinamica (tipo Geogebra) para demostrar qué sucede al
cambiar una variable mediante el movimiento de un control deslizador;

ela Hoja de Calculo como herramienta numérica (calculos, formatos de nimeros);
algebraica (formulas, variables); visual (formatos, patrones); grafica (representacion
de datos); y de organizacion (tabular datos, plantear problemas);

ecalculadoras graficas para manipular simbolos algebraicos, graficar funciones,
ampliarlas, reducirlas y comparar las graficas de varios tipos de funciones. Ademas,
descubrir patrones en datos complejos, ampliando de esta forma el razonamiento
estadistico;

¢ En Ciencias Naturales, pide la utilizacién de

e dispositivos basados en microelectronica (sensores y sondas) que permiten medir
temperatura, iluminacion, frecuencia de sonido, voltajes, posicién, angulos, etc.
Trabajando de la manera en que lo hacen los cientificos, mediante indagacion;

edisefio y construccién de robots de manera que se tomen decisiones sobre tipos de
ruedas, poleas, pifiones; ademas, aplicar en la construccion de estos conceptos de
fuerza, rozamiento, relacion, estabilidad, resistencia y funcionalidad, y programarlos
para que realicen acciones especificas;

esoftware de programacion bésica como MicroMundos o Scratch para simular
cadenas alimenticias, ecosistemas, ciclos de lluvia, o representacion de partes de un
esqueleto o del sistema solar, o realizar programaciones sencillas (algoritmos), entre
otras muchas aplicaciones;

e software de visualizacion para examinar interactivamente y en tres dimensiones las
moléculas de un compuesto;

¢ En Ciencias Sociales, demanda la utilizacion de

e Internet para acceder a fuentes histdricas (primarias y secundarias);
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e Internet para comunicarse con estudiantes de otras Instituciones Educativas, en el
transcurso de investigaciones o en el desarrollo de proyectos colaborativos, para
realizarlos conjuntamente, verificar hechos o contrastar puntos de vista;

e Organizadores graficos como mapas conceptuales para procesar, organizar y
priorizar nueva informacion, identificar ideas erroneas y visualizar patrones e
interrelaciones entre diferentes conceptos.

¢ Organizadores graficos como lineas de tiempo para poner en perspectiva el tiempo
historico (cronologia, duracion, ritmo, simultaneidad, continuidad y cambio);

e Internet para realizar “visitas virtuales” planeadas a destinos especificos para cumplir
con determinados objetivos educativos;

e software de Sistemas de Informacion Geografica (SIG) para presentar sobre el mapa
de una determinada region y de manera interactiva, varias capas que se sobreponen y
que contienen informacion tematica;

e En Inglés, solicita el uso de

epodcasts previamente distribuidos via RSS o por medio de la Red Escolar para

liberar el aprendizaje de los idiomas de las limitaciones del aula y de sus horarios.

6. Integracion Experta (Transformadora)

¢ Disefia y emplea Ambientes Constructivistas de Aprendizaje, enriquecidos por TIC
eEsos ambientes son Activos, Constructivos, Colaborativos, Intencionales,
Complejos, Contextuales, Conversacionales y Reflexivos (Jonassen).

e Utiliza las TIC para disefiar proyectos de clase que lleva a la préactica sin apoyo del
Coordinador Informatico o de otros docentes;

e Apoya a otros docentes que se inician en el camino de la integracion, tanto en uso
efectivo de las TIC, como en el disefio de ambientes de aprendizaje enriquecidos por
ellas;

¢ Ayuda a desarrollar y mantener comunidades de aprendizaje locales y globales, para
intercambiar ideas y metodos relacionados con aplicaciones creativas de las TIC y

para acrecentar el uso efectivo de estas en el aprendizaje [11];
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e Participa en el desarrollo de una vision para la adopcion de las TIC en la Institucion
Educativa y en su comunidad, promueve su adopcion, facilita la toma compartida de
decisiones, e impulsa el desarrollo del liderazgo y las habilidades en TIC, de otros
[11];

e Demuestra, discute y presenta a padres, lideres escolares y comunidad extendida el
impacto que en el aprendizaje tienen tanto el uso efectivo de recursos digitales, como

la renovacion continua de la préactica profesional [11].

Es importante que el docente de Area recorra este camino con la guia y apoyo del
Coordinador Informatico (Cl), quién ademas de proponerle el uso de herramientas
bésicas y orientacion, lo ayudara a ir escalando estos niveles. La Institucion Educativa,
por su parte, deberd proporcionarle tanto capacitaciones constantes de actualizacion,
como los espacios y componentes necesarios para llevar a la practica la integracion

(Talleres, Grupo Gestor, Laboratorio de Integracion, etc).

Una de las primeras acciones que deberia realizar el Cl para expandir el proyecto en la
IE es generar un Grupo Gestor. Grupo este conformado por el CI, los otros docentes
de informatica y un conjunto de maestros de otras areas altamente motivados respecto
a los beneficios que las TIC les pueden ofrecer tanto en el desempefio de la parte
administrativa de su labor profesional, como en la generacion de Ambientes de
Aprendizaje enriquecidos para sus asignaturas. Dentro de la Institucion son docentes
pioneros en el uso de las TIC dispuestos a realizar esfuerzos adicionales, que no
participan en el proyecto por obligacién sino por convencimiento y se apoyan unos a

otros.

Por definicion, el Grupo Gestor es una “Comunidad de Préctica” ya que estd
conformada por personas cercanas geograficamente (en la misma IE), unidos por lo
que hacen y que trabajan juntos en tareas comunes o similares. Es relativamente
frecuente la renuencia que presentan los adultos a solicitar o recibir ayuda, cuando esto

puede afectar su imagen ante los demas. EI Grupo Gestor ayuda a vencer esa
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renuencia y promueve un ambiente colaborativo en el que sus miembros se sienten

cdémodos solicitando y ofreciendo opiniones y tutoria en temas de integracion.

Otra estrategia para implementar el proyecto es el “Laboratorio de Integracion” (LI),
uno de los principales desarrollos de la FGPU para facilitar realizar la integracion
efectiva de las TIC en procesos educativos. La FGPU llama LI a una materia adicional
que se genera dentro del PEI de la Institucién Educativa, se trabaja en el aula de
informatica en horario propio (independiente al de la clase de informatica o sistemas
propiamente dicha) y tiene por objeto generar un espacio de confluencia simultanea de
un docente de Informatica y uno del area con la que se esta adelantando el proceso de

Integracion.

Para concluir, tal como se indicé al comienzo de este documento, integrar las TIC de
manera efectiva en procesos de ensefianza/aprendizaje en una IE requiere no solo
tiempo, los entendidos hablan en promedio de cuatro afios si todos los requerimientos
se cumplen, sino que los docentes de area atiendan tres aspectos fundamentales: a)
comenzar por adquirir competencia basica en uso de las TIC; b) aprender a usar
pedagogicamente las TIC y c) desarrollar competencia para llevar a cabo cada vez méas
efectivamente, la integracion de las TIC en sus asignaturas. Sin estos elementos va a
ser muy dificil cosechar resultados satisfactorios, perdurables en el tiempo y que

generen una transformacién en la Institucion Educativa.

13.  MODELO DIDACTICO: DIDACTICA DEL PENSAMIENTO
CRITICO.

1.3.1. Técnicas y estrategias didacticas.

“En la educacion actual, se acepta con naturalidad (o con resignacién) que "alguien”
(del ministerio, de la direccion escolar, o de cualquier otro lugar) piense por nosotros,
nos diga qué hacer, como, cuando y donde debemos ensefiar y aprender. Preferimos
sequir las reglas impuestas desde afuera que correr el riesgo de ser autdbnomos.

Muchas veces aquellos docentes que dicen pensar lo contrario, al estar frente a un
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aula, obedecen ciegamente pautas convencionales sin fundamento y se cierran al
mundo. Si los docentes no desarrollan un pensamiento critico sobre sus propias
acciones educativas, inclusive sobre las mas triviales, dificilmente podran transmitirlo

a los alumnos.”

“Segun los expertos, estos son elementos fundamentales del pensamiento critico:
e Interpretacion

e Analisis

e Evaluacion

e Inferencia

e Explicacion, y

¢ Autorregulacion”

1.3.2. Pensamiento Critico.

Se propone a examinar la estructura de los razonamientos sobre cuestiones de la vida
diaria, y tiene una doble vertiente analitica y evaluativa. Intenta superar el aspecto
mecanico del estudio de la Idgica, asi como entender y evaluar los argumentos en su
habitat natural, por ejemplo, el juridico, el estético y el ético.”

Una persona que piensa de forma critica tiene.
¢ Curiosidad intelectual

¢ Coraje intelectual

e Humildad intelectual

e Empatia intelectual

e Integridad (honestidad) intelectual
¢ Generosidad intelectual

e Perseverancia intelectual

e e en larazdn o en el proceso, y
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El actuar justamente: tener una buena predisposicién y conciencia de la necesidad para
tratar todos los puntos de vista poco probables.

1.2.1.1. Caracteristicas de un pensador critico:

e Claridad para expresar las dudas o preocupaciones;

¢ Disposicion para trabajar con la complejidad;

e Preocupacion por buscar informacion relevante;

e Razonamiento para seleccionar y aplicar criterios;

¢ Cuidado para enfocar la atencion en lo que importa en el momento;
e Persistencia frente a las dificultades que se encuentren;

e Precision en el grado permitido por el sujeto y las circunstancias.

1.33. Sistema de aprendizaje didactico.

1.2.1.2. Las TIC al servicio de la Docencia.

Evidentemente, las herramientas tecnoldgicas al servicio de la actividad docente
comprenden un amplio abanico de recursos y posibilidades, sobre todo si adoptamos la
definicion mas flexible de tecnologia como “conocimientos codificables (informacion)
y no codificables (experiencia) aplicados a actividades productivas” (Schumpeter,
1934). En nuestro caso, la actividad productiva seria la actividad docente, y el
producto el conocimiento en forma de aptitudes y habilidades que el alumno adquiere.
Asi pues, la tecnologia puede ser entendida, en nuestro caso, como una combinacion
de conocimientos que permiten realizar nuestra actividad docente. Desde esta Optica,
la tecnologia aplicada a la docencia puede quedar definida como un modo organizado
de transmitir los conocimientos y habilidades de una asignatura.

Concretando mas, en este trabajo se hace referencia a las ‘Tecnologias de la
Informacidén y las Comunicaciones (TIC)’ al servicio de la docencia. Tales tecnologias
quedan recogidas en la definicion de Pafios (2004): “Conjunto de desarrollos

tecnoldgicos relacionados con la elaboracion, transmisién, manipulacion vy
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presentacion de datos [...] “. De aqui se infiere la relevancia que este tipo de
tecnologias pueden tener en el modelo de docencia basado en el esfuerzo personal del
alumno, ya que facilitaran, en definitiva, los flujos de informacion necesarios tanto
para la transmisién del conocimiento profesor-alumno, como para la nueva creacion de
conocimiento por parte del propio alumno (y por parte del profesor), y para la
evaluacion de la progresion de estos procesos.

De hecho, la relevancia de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
queda patente en el informe ‘Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
en el Sistema Universitario Espafiol” (Barro et al., 2004) publicado por la CRUE:

“En el &mbito docente las TIC deben estar al servicio de una formacion de calidad que
otorgue un mayor protagonismo al alumno en el proceso de aprendizaje. Este modus
operandi mejorara sus competencias en el uso de las nuevas tecnologias, al formar
parte activa de su vida estudiantil. Las habilidades adquiridas tendran su reflejo en el
desempefio de su futura actividad profesional, permitiéndole desenvolverse con soltura

en la sociedad de la informacion y las comunicaciones en la que ya vivimos.”

Como apunta Gémez (2003), “una de las principales ventajas de las TIC es que nos
facilitan herramientas que permiten introducir nuevas metodologias activas de
aprendizaje en el aula, en las que el alumno se convierte en el protagonista de su
proceso de aprendizaje y el profesor actia como facilitador y guia de todo el proceso.
De este modo, las TIC permiten que los alumnos desarrollen habilidades de busqueda
y seleccién de informacion, imprescindibles en la sociedad actual en la que existe una
gran cantidad de esta, generan mayor motivacion e iniciativa en los estudiantes,
permiten incrementar la comunicacién entre profesores y alumnos, y la interaccion con
la informacion y facilitan el desarrollo de habilidades de expresion escrita”.

En el mundo docente, y adaptando a Pafios (2004) al mundo docente, estas tecnologias

podrian clasificarse en cuatro grupos, de acuerdo con el siguiente cuadro:
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PROACTIVIDAD DEL PROACTIVIDAD

DOCENTE DEL ALUMNO
TRANSACCIONALES Tutorias on-line
Foros de Debate
Foro de debate
INFORMATIVAS Proyeccion de temas con . .
A Envio de trabajos por e-
cafion mail
Tablén de anuncios .
Busquedas

virtual
Difusién de materiales
docentes mediante web

bibliogréficas en
Internet

Fuente: elaboracion propia a partir de una ide a de Pafios (2004).

Por un lado, podemos distinguir entre tecnologias transaccionales e informativas. Las
primeras son las que facilitarian una transaccion mas o menos directa o inmediata de
informacion entre alumnos y profesor, o incluso entre los propios alumnos o los
propios profesores, en el caso de asignaturas de docencia compartida. En estas
tecnologias, se esperan dos flujos de informacion, siguiendo un patron de estimulo-
respuesta, es decir, lleva implicita una respuesta en forma de decision. Las tecnologias
informativas, por el contrario, serian aquellas en las que sélo hay un flujo de
informacidn en un sentido, pero no se espera respuesta, al menos inmediata, ya que la
mision de este flujo es solamente informar de algln evento. Por ejemplo, herramientas
tecnoldgicas transaccionales serian sesiones de tutorias por e-mail, o un foro de
debate; mientras que una herramienta tecnoldgica informativa seria un documento con
ejemplos sobre un tema colgados en la web, 0 un blog a modo de tablon de anuncios.

Por otro lado, podemos distinguir entre tecnologias basadas en la proactividad del
docente, o bien del alumno. Esta clasificacion se basa en quién juega el papel central
en el uso de la herramienta tecnolégica en cuestion, en el sentido de quién es el que
toma la iniciativa en los flujos de informacion a establecer mediante dicha
herramienta. Por ejemplo, un foro de debate puede tener una proactividad compartida
entre docente y alumno, en un Tablon de anuncios el elemento proactivo sera el
docente, en una tutoria enviada por e-mail, la proactividad correspondera al alumno.

Bajando un peldafio mas en la clasificacion de tecnologias, en este trabajo se detalla la
experiencia en la utilizacion de las TIC basadas en recursos cuyo soporte es Internet.
El interés por centrarnos en estos recursos es evidente. Internet es una red de redes.
Esta formada por una malla de redes pequerias o LAN, redes metropolitanas 0 MAN, y

grandes redes globales 0 WAN. La conexion entre usuarios y entre redes se realiza
45



mediante lineas telefonicas convencionales, lineas de alta velocidad o banda ancha,
satélites, microondas, fibras Opticas. El conjunto de “reglas de conexidén”, que permite
la conexion entre ordenadores, incluso con sistemas operativos distintos, es el
Protocolo TCP/IP. Internet tiene una serie de caracteristicas cuyo uso lo hace muy
interesante para su aplicacion a la docencia:

e Recurso Publico: se puede estar en la Red a un minimo coste.

e Alcance Global.

e Capacidad de conexion: permite realizar entre los usuarios (docentes y alumnos)
transacciones a un coste minimo.

ePropiedad Compartida: nadie posee la titularidad de Internet, por lo que puede
usarse intensivamente en experiencias docentes. Es cierto que ésto también genera
problemas: falta de seguridad y fiabilidad.

¢ Flexibilidad: todos los sistemas informaticos son aptos para conectarse.

e Ventajas de coste: el coste de montar utilizar herramientas de Internet frente a otros
recursos, como materiales impresos o aulas para sesiones docentes especificas, es

minimo.

Internet es un marco para la actividad docente donde caben, pues, multitud de
iniciativas, y a un coste minimo. EI modo e intensidad en que se utilizan estos recursos
tecnoldgicos pueden dar lugar a los cuatro modelos propuestos por Roberts, Romm vy
Jones (2000) de aplicacion de las TIC, y particularmente los recursos de Internet, en la
docencia. Segun Salinas (2004), estos modelos se caracterizan por:

e Modelo de iniciacion. Se caracteriza por ofrecer apuntes y algin otro material en
formato web. Generalmente no se facilitan vias para la interaccion o el dialogo, ni se

proporcionan otros recursos extra.

e Modelo estdndar. Trata de utilizar los recursos tecnoldgicos para permitir un cierto
grado de comunicacion e interaccion entre estudiantes y profesores, ademéas de
proporcionar otro tipo de recursos: enlaces, copias electronicas de todos los materiales

impresos del curso, diapositivas de las clases, notas de las clases presenciales, tareas y
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soluciones de problemas, guias para las actividades, lista de discusion electrdnica para

el curso, etc.

e Modelo evolucionado. Mejora el estandar al introducir otros elementos
complementarios de cara tanto al entorno de ensefianza (seguimiento de los alumnos,
gestion electronica, etc.), como al de aprendizaje (distribucion en CD-ROM, clases
pregrabadas en audio, animaciones, clases en «vivo» como respuesta a demandas
especificas de estudiantes, etc.). Este modelo es apropiado en situaciones donde es
preferible la distribucion de actividades en formato electrénico, las clases pueden ser
pregrabadas, el profesor dispone de suficiente tiempo para asegurar la difusion del
sitio web, se pretende la interaccién y la retroalimentacién, y cuando se van a trabajar

aspectos complejos o técnicos.

e Modelo radical. Aqui, los estudiantes son organizados en grupos y aprenden
interactuando entre ellos y utilizando una vasta cantidad de recursos web existentes
(foros de discusion, presentaciones electronicas en linea preparadas por los propios
alumnos, organizacion de los alumnos en grupos...). Las situaciones en las que la
aplicacion de este modelo resulta aconsejable serian cuando se considere beneficioso
el trabajo en grupo, para estudiantes que estén familiarizados con el uso de la web, las
herramientas de comunicacion y los sistemas de busqueda de informacion, que
dispongan de habilidades de investigacion y que sean capaces de trabajar de forma
auténoma, sin la presencia continuada del profesor. Este, por otra parte, debe
encontrarse comodo actuando primero como guia y posteriormente como facilitador,
mas que como distribuidor directo de conocimientos; y cuando existan recursos
suficientes y relevantes para el contenido del curso en la Red.

En definitiva, el esquema de modelos y uso de las TIC podria representarse con el

siguiente esquema:
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En las préximas secciones se describe la asignatura objeto de la experiencia de
incorporacion de herramientas TIC basadas en Internet, el desarrollo del curso, y se
comentan dichas herramientas.

1. Portales para del desarrollo de comunidades de aprendizaje. De ellos, el méas
popular Wikipedia. Este portal, cuyas fuentes son abiertas y por lo tanto pueden ser
instaladas en servidores independientes, sirven de plataforma para la construccion
colectiva del conocimiento ya que esta concebida para existir en la medida de que

todos sus miembros aporten con sus conocimientos

Wiki'= WikiWebs - Microsort Internet Explorer

s Ayuda
Qe - ©Q [H B G POosweda Pormems & - - JH BB
s e NMEr e -
@ Revolution g Supporting academics in their
== Education salbyoctibe

Widged.com  Revolution-Education wiki ~ Codes  Open stacks ~ Professiona stacks - Widgets

WikiWebs

Login

ommant

These pages about wikis were produced in the context of an assignment. They are now made available to the community

An Introduction to Digital Environments for Learning

University of Edinburgh Session 2004/05

Assignment - Using a Wiki for a Collaborative essay

Dr Marielle Lange (email), Dr Jessie Paterson (jessie.paterson@ed.ac.uk)

T McAfee SecurityCenter 2} Revolution in Educati...

48



2. Listas de debate. Muy populares en el mundo anglosajon. En el mundo
hispanohablante, en temas pedagdgicos al nivel de postgrado, destaca la CUEDLIST
albergada en REDIRIS. Esta ultima es una fuente inagotable de conocimientos e ideas.

3. Weblogs. Espacios personales para la difusion de informacion especializada.
Han logrado convertirse en una vitrina importante de la produccion individual. Como
modelo de Weblog puede servirnos la del famoso pensador chileno José Joaquin

Brunner.

Entre los medios informéaticos podemos encontrar:
» Multimedia (Flash, Swish)

* Hipertexto

. Fichas multimedia; Virtual Training Studio
* Hipermedia
. Mapas conceptuales; Vue, CmapTools, Microsoft Producer

« Analisisbibliométrico. Sitkis, Netdraw, Biblioexpress
* Gestor de objetos de aprendizaje. Reload

Entre los medios videograficos e iconicos se encuentran:
* Videos didacticos

* Fotografias

+ Diapositivas

» Montajes audiovisuales

. Montaje audivisual a partir del PowerPoint: Microsoft Producer

modelo_Slide1

st

m y Ce =i oL el sl ] odes
. Podcast: easypodcast
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Education-Speech in Spanish (Sometime in English), Poetry, Bible Reading, English Courses, Educational News.
Categorias de Podcast
Sun, 22 April 2007 )
@3®) 291 Evelyn Castillo 01 - Chilepodcast

Podcast 201:

Conversacion sobr
periodismo de la Uni

dcast con Evelyn Castilo, alumna egresada defl
idad de las Americas.

Mas Informacion sobre las actividades de esta alumna en su bios
polipodcast.blogspot.com

load: 201_ChilePodcast_01_Evelin_22_04_2007.mp3
podcasts e 1
Comments[0]

6
Sun, 22 April 2007 Mar 2006
@) 290 Entrevista Mauricio Ramirez - ChilePodcast o

Las herramientas antes descritas perfectamente pueden organizarse en el marco de un
disefio metodoldgico que, basandose en las premisas de la ensefianza en el postgrado
que la hacen atractiva en la modalidad presencial, pueda servir para brindar una
ensefianza de calidad en los términos que han sefialado los autores citados al inicio de

este trabajo.

Otro aspecto fundamental en la ensefianza de postgrado esté referido al desarrollo de
la habilidad de investigacion. ¢Existen herramientas suficientes como para garantizar

un proceso de busqueda y procesamiento de informacion usando TIC?

Juan Vicente Beneit, en su articulo “Entornos virtuales para el aprendizaje y desarrollo
de investigacion en postgrado”, sefiala que una de las funciones principales del

postgrado es la promocion de la investigacion. Estas son:

1. Adscripcién de maestrantes y doctorandos a grupos de investigacion, sobre el
supuesto de que son los doctorandos quienes tienen la misién de orientar la labor de

los maestrantes/Difusion de los trabajos producidos por el grupo.

2. Busqueda eficiente de informacion en bases de datos especializadas
(importancia del autor, analisis de referencias, identificacion de las revistas en

publican sobre el tema, etc.)

3. Registro de informacion hipermedia que evite el procesamiento digital-fisico-

digital (fichas multimedia).
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4, Participacion en seminarios abiertos en los que el participante en el programa
tenga la posibilidad de contrastar sus ideas y opiniones con los demas miembros del

programa o con especialistas.

5. Tutorizacion activa por parte de los asesores o directores de tesis utilizando

técnicas de trabajo colaborativo.

Cada una de las estrategias sefialadas puede implementarse en las modalidades de
ensefianza apoyadas en TIC. A continuacion, se procederd a sefalar dichas

herramientas.

a) TIC para promocionar la produccién académica
Ejemplo de uso de weblogs para el desarrollo de grupos de investigacion es
PhDWeblogsportal de blogs académicos exclusivamente de doctorandos. En ellos, los

autores dan cuenta de sus avances en la investigacion.
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b) TIC para la investigacion bibliografica

En este caso se recomienda el uso de herramientas de andlisis bibliografico como
SITKIS, que es un programa que permite llevar a cabo un analisis bibliométrico de las
citas. Los datos que se envian tienen dos tipos de salidas: una en formato Excel para su
andlisis posterior con NEtdraw, que es un programa que permite mostrar de manera

gréfica a los autores mas antiguos, mas citados, periodos en los que se han publicado,

etc.
e o
SITKIS
s (Excel)
3 G_estigrj de referencias Estudio de la importancia de las citas
C) TIC para el registro adecuado de referencias multimedia
d) En este caso se recomienda en uso de programas que permitan la integracion

de los diferentes formatos existentes (imagen, audio, video) en una sola presentacion,

la cual integre a los mismos en orden de secuencia que el investigador desee.
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TIC para promover el trabajo colaborativo.

f) Ademaés de las LMS que contienen espacios dedicados al trabajo en equipo,
existe de posibilidad de contar sélo con plataformas de trabajo colaborativo en caso de
gue sea innecesaria la instalacion de un LMS completo para los fines que uno esta
buscando. Uno de los programas més utilizados es Acollab. Este programa registra los
aportes de cada uno de los miembros del grupo con el fin de seguir la secuencia de

analisis desarrollada por los autores.
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http://www.vtshost.com/

1.34. Estrategias paraevaluar usando TIC.

Lorenzo Garcia Aretio propone, sobre la base de su experiencia en el trabajo docente
en la UNED, tomar en cuenta las siguientes actividades dentro de cualquier estrategia
de evaluacion usando LMS.

1. Desarrollar pruebas de autoevaluacion. El estudiante debe poder verificar su
progreso en el estudio.

2. Evaluar, mas que la cantidad, la calidad de la participacion académica del
participante, buscando verificar que el estudiante proponga ideas novedosas, cite
fuentes bibliogréaficas significativas, plantee aportes originales.

3. Desarrollar un sistema de evaluacion continua apoyada en las LMS (alternativas
simples, multiples, completar informacion, etc.), pero sélo con fines formativos.

4. Evaluar las actividades colaborativas, las cuales se nutren de alguna cuestion,
pregunta, estudio de casos 0 propuestas abiertas que pueden ser respondidas desde
diferentes dpticas. Estos trabajos se pueden desarrollar en equipo.

5. Plantear una evaluacion final para las asignaturas, la cual debe tener carécter
discriminador y busca responder a la pregunta de si el participante ha aprendido o no
los contenidos impartidos.

Estas actividades son perfectamente aplicables sea cual sea la plataforma LMS usada.
Sin embargo, la evaluacién final de un programa de maestria supone la creacion de
una tesina. ¢ Qué estrategias se han utilizado para evaluar esta actividad?

9) TIC para evaluar: Defensa de tesinas via Chat

Las tesinas en la UNED para el programa de Maestria en educacion a distancia, en el
afio 2001, cumplian los siguientes requisitos: 1) elaboracion y aceptacion de la
propuesta, 2) realizacion de la tesina, 3) entrega y defensa de la tesina.

1. El participante elabora tres propuestas de tesina: titulo, formulacion del
problema, objetivo, estado del arte, marco de referencia, fundamentos hipotesis,
antecedentes y metodologia.

2. Seacepta una de las propuestas del participante y se le asigna un tutor para que lo
asesore en su labor, debiéndose realizar la asesoria mediante el correo, el foro y el uso

de salas de charla.

3. El participante entrega y defiende su tesina ante un tribunal conformado por 3
profesores (un titular y dos vocales). Ellos debian recibir con anticipacion un resumen

de la ponencia en PPT. Posteriormente, se convocaba al tribunal y al tesinando al chat
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en dia y hora especificos. La defensa se seguia de acuerdo con el protocolo habitual:
presentacion del tesinando por parte del presidente del tribunal. Luego, cada miembro
del tribunal emitia comentarios, valoraciones y preguntas acerca del trabajo y se daba
la oportunidad al tesinando de absolverlas. La sesion era publica, por cuanto cualquier
persona podia conectarse al chat y presenciar la defensa, pero sin poder intervenir

directamente.

1.35. Selecciény evaluacion de software educativo.

La funcionalidad y la potencialidad did&ctica del software educativo (en formato disco
y on-line), y de los recursos formativos en general, viene determinada sobre todo por
la forma en la que los estudiantes utilizan estos materiales en el desarrollo de sus
actividades de aprendizaje. En muchos casos (ensefianza presencial y tele formacion
teorizada) los estudiantes seguirdn las indicaciones del profesorado, que orientara la
manera en la que se realizara la integracion de estos medios en el curriculum:
seleccion de recursos, forma de utilizacion, seguimiento y evaluacién de los

aprendizajes.

En otros casos (entornos de auto aprendizaje) el propio estudiante sera quien decida

gué material didactico va a utilizar y cémo lo va a emplear.

Efectivamente, todos nosotros conoceremos casos en los que con medios muy
rudimentarios algunos profesores han orientado muy eficazmente a sus alumnos en el
logro de los aprendizajes que se pretendian. Y también tendremos presentes casos en
los que la utilizacion de materiales de alta calidad didactica ha resultado improductiva

desde la perspectiva de los aprendizajes conseguidos.

No obstante, a pesar de estas evidencias, podremos asentir también en que un buen
material didactico (bien utilizado) siempre tendra mas potencialidad didactica que un

material de menor calidad.
55



Es decir, la seleccion por parte de los docentes de materiales didacticos de calidad
aumenta las posibilidades de éxito en los subsiguientes procesos de aprendizaje que
realicen los estudiantes.

De ahi la importancia de preguntarse ¢qué criterios objetivos definen la calidad de un
buen material didactico?, ¢cémo podemos seleccionar los programas mas adecuados

para nuestro contexto docente?

Finalmente consideraremos una tercera perspectiva. Los alumnos son diversos, tienen
diversos estilos cognitivos, diversas facultades y conocimientos acumulados, diversas

habilidades, y limitaciones.

Objetivo
> Definir la calidad de un buen material didactico elaborado por los docentes,

para buscar el desarrollo cognitivo de los estudiantes.

1.3.6. Laevaluacion del software educativo

La evaluacion objetiva del software educativo (hoy ya siempre multimedia interactivo
e hipermedial) se realiza a partir de la consideracion de una serie de criterios e
indicadores de la calidad de estos materiales, que suelen presentarse organizados en un
cuestionario “ad hoc” para facilitar la labor de los evaluadores.

En funcién de la naturaleza de los materiales que se tengan que evaluar, de objetivos
que se pretendan con la evaluacion y de los destinatarios de la misma, podemos
encontrar numerosas propuestas para la evaluacion de los programas educativos.
Considera dos grupos de caracteristicas e indicadores basicos de calidad: los aspectos
técnicos y los aspectos pedagogicos y funcionales

Caracteristicas pedagdgicas y funcionales.
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Facilidad de instalacion y uso.

Los programas educativos deben resultar agradables, faciles de wusar y
autoexplicativos, de manera que los usuarios puedan utilizarlos inmediatamente, sin
tener que realizar una exhaustiva lectura de los manuales ni largas tareas previas de
configuracion.

Ademas, el usuario debe conocer en todo momento el lugar del programa donde se
encuentra y las opciones a su alcance para moverse segun sus preferencias: retroceder,
avanzar, ir al indice... Si es necesario, un sistema de ayuda accesible desde el mismo
material debera solucionar todas las dudas que puedan surgir.

Todos los programas deben considerar, en la medida de lo posible y dentro del marco
de su tematica y objetivos educativos, su posible utilizacion por alumnos de diversas
caracteristicas y habilidades; cuando ademas estén dirigidos a alumnos con
necesidades educativas especiales deberan adaptarse perfectamente a las limitaciones

funcionales de sus destinatarios, para que estos puedan utilizarlos con facilidad.

Versatilidad didactica.

Para que los programas puedan dar una buena respuesta a las diversas necesidades
educativas de sus destinatarios, y puedan utilizarse de multiples maneras segun las
circunstancias, conviene que tengan una alta capacidad de adaptacion a diversos:

- Entornos de uso: aula de informatica, clase con un Unico ordenador, clase con pizarra

electrénica, uso doméstico.

> Agrupamientos: trabajo individual, grupo cooperativo o competitivo.

> Estrategias didacticas: ensefianza dirigida, exploracion guiada, libre
descubrimiento.

> Usuarios y contextos formativos: estilos de aprendizaje, circunstancias
culturales y necesidades formativas, problematicas para el acceso a la informacion

(visuales, motrices)
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> Y para lograr esta versatilidad los materiales didacticos en soporte
informatico deberan ofrecer prestaciones como las siguientes:

> Ser programables, que se puedan ajustar pardmetros como: nivel de
dificultad, tiempo de respuesta, usuarios, idioma, etc.

> Ser abiertos, permitiendo al profesorado modificar facilmente las bases de
datos de los contenidos y las actividades que proporcionan a los estudiantes.

>

> Facilitar la impresion de los contenidos, sin una excesiva fragmentacion

> Incluir un sistema de evaluacién y seguimiento que proporcione informes de
las actividades realizadas por cada estudiante: temas tratados, nivel de dificultad,
itinerarios recorridos, errores que ha cometido.

> Permitir continuar los trabajos empezados con anterioridad.

1.3.7. Clasificacion

Su estructura tutorial (Iineal,\
ramificado, o abierto) base de

Simulador

—
Su funcidn en la estrategia
didactica.

 Su disefio centrado en el
aprendizaje, centrado en la
ensefianza, proveedor de
recursos.

&

1.38. Caracteristicas Software Educativo.

Facilidad de uso e instalacién
Versatilidad (Adaptacion a diversos contextos)

Calidad del entorno audiovisual.

-+ F &

Calidad en los contenidos (bases de datos)
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2.1 HIPOTESIS GENERAL

EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
(TIC'S) Y SU INFLUENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION GENERAL BASICA EN LA ASIGNATURA
DE COMPUTACION DE LA UNIDAD EDUCATIVA “CIUDAD DE

MONTALVO” EN EL PERIODO LECTIVO 2010-2011.

2.2. HIPOTESIS ESPECIFICA.

e La implementacion de las TIC'S en la educacion que brinda la Unidad
Educativa “Ciudad de Montalvo”, permitira mejorar la calidad de los docentes

en el area de computacion.

e Promoviendo la motivacién y una actitud positiva a los deméas docentes de
otras areas permitiran orientar mas eficazmente el proceso de socializacion del

proyecto.
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2.3. VARIABLES.

2.3.1. VARIABLES INDEPENDIENTES.

EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
(TIC'S).

2.3.2.VARIABLE DEPENDIENTE.

La implementacion del uso de TIC'S en la ensefianza de computacion que
brinda la Unidad Educativa “Ciudad de Montalvo”.

La motivacion y una actitud positiva a los deméas docentes de otras areas.
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2.4. OPERACIONALIZACION DE HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

CATEGORIA

VARIABLE
INDEPENDIENTE

INDICADORES

INDICES

¢Asistio a charlas/ taller de herramientas de

EL USO DE LAS TECNOLOGIAS | Conocimientos de EL USO DE LAS | Interés por el ensefianza?
DE LA INFORMACION Y | herramientas de TECNOLOGIAS | conocimiento de las Si No
COMUNICACION (TIC'S) Y SU | ensefianza (TIC'S) DE LA | TICs ¢Particip6 de seminario de tecnologia de
INFLUENCIA EN EL INFORMACION informacién y comunicacion?
RENDIMIENTO ACADEMICO DE Y Capacitacion Si No
LOS ESTUDIANTES DE COMUNICACIO | profesional ¢ Cudl es su titulo profesional?
EDUCACION GENERAL BASICA N (TIC'S) Profesor.
EN LA ASIGNATURA DE Técnico.
COMPUTACION DE LA UNIDAD Licenciado.
EDUCATIVA  “CIUDAD DE Ingeniero.
MONTALVO” EN EL PERIODO Abogado.
LECTIVO 2010-2011. Ninguno.
VARIABLE
HIPOTESIS ESPECIFICAS CATEGORIA DEPENDIENTE INDICADORES INDICES
¢Ha utilizado con anterioridad recursos
Uso de TIC'S en la| La implementacion del | -Utilizacién de tecnoldgicos en el proceso de ensefianza?
ensefianza de | uso de TIC'S en la | Recursos tecnologicos | SiNo

La implementacion del uso de TIC'S
en la ensefianza de computacion que
brinda la Unidad Educativa “Ciudad
de Montalvo”, permitird mejorar la
calidad de los docentes en el area de
computacion.

Promoviendo la motivaciéon y una
actitud positiva a los demas docentes
de otras dareas permitirdn orientar
mas eficazmente el proceso de
socializacion del proyecto.

computacion

Motivacién y una actitud

positiva a los demas
docentes de otras areas

ensefianza

de

computacion que brinda

la

Unidad Educativa

“Ciudad de Montalvo”

La motivacion
actitud positiva a

y una
los

demas docentes de otras
areas

(PCs, Teléfono,
Internet)

-Manejo de
herramientas como:
correo electronico,
herramientas de
navegacion,
mensajeria instantanea.

Comunicacién entre
docentes de diversas
areas.

Orientacion de proceso
de ensefianza

¢Con que frecuencia de tiempo actualiza sus
conocimientos sobre tecnologia?

Diariamente

Semanalmente

Mensualmente

Nunca

¢ Tiene como habito el manejo de herramientas
para facilitar su trabajo de docente?

SiNo

¢Con que frecuencia de tiempo asiste a reunion
entre docentes para compartir informacion?
Diariamente

Semanalmente

Mensualmente

Nunca

¢Entre su planificacion de clases diaria incluye
estrategias de ensefianza?

SiNo
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2.5. TERMINOS GLOSARIO.

Accesibilidad: Accesibilidad es un término general usado para describir el grado en que un
sistema es utilizable por el mayor nimero de personas posible. En el contexto de internet, la
accesibilidad se refiere al disefio de interfaces de red, al contenido y aplicaciones accesibles
a todos y todas, incluso personas con discapacidades fisicas, sensoriales o cognoscitivas,
personas con capacidades diferentes debido al envejecimiento, personas no alfabetizadas, o

que hablan idiomas minoritarios o que tienen conexiones lentas de internet.

Almacenamiento aleatorio: Método de almacenamiento que permite el acceso directo a los
datos sin pasar por los anteriores, lo cual reporta una mayor rapidez.

Andlisis de sistemas: Estudio de una tarea o funcion para comprenderla y encontrar
mejores.

Ancho de banda: Medida de la cantidad de informacion que puede pasar por una Via,

expresada en bits/segundo (o algiin multiplo) maneras de realizarla.

Analista de sistemas: Persona que atiende los requerimientos o necesidades de informacion

de los usuarios de un sistema.

ANSI (American National Standard Institute): Instituto nacional de estandares de los
Estados Unidos.

Banda ancha: Técnica para transmitir una gran cantidad de datos, como voz y video, a alta
velocidad.

Base de datos relacional: Coleccién de datos organizada y relacionada, para evitar
duplicaciones y permitir la obtencidén de datos combinados, satisfaciendo la necesidad de

usuarios con diferentes necesidades de informacion.

Backup: Copias de archivos, equipos de reemplazo o procedimientos alternativos
disponibles para ser usados en caso de emergencias producidas por fallas totales o parciales

de un sistema computacional.
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Banco de datos: Coleccion de archivos de datos, de tipo histérico, utilizados para consultas

especificas de algin tema en particular.

Blog: Un blog, o en espafiol también una bitdcora, es un sitio web que recopila
cronoldégicamente en sentido inverso entradas o posts. Se utiliza también como verbo
(bloquear), que significa mantener o agregar contenido a un blog. Muchos blogs incluyen
comentarios o noticias sobre un tema en particular; otros funcionan como diarios personales
en linea, generalmente actualizados a diario, donde se ve reflejada la personalidad del autor.
Un blog tipico combina textos, iméagenes y enlaces con otros blogs, sitios web y otros
medios relacionados con su tematica. Una caracteristica importante de muchos blogs es la
posibilidad de dejar comentarios en forma interactiva. La mayoria de los blogs contienen
principalmente textos, aunque algunos se especializan en arte (artlog), fotografia (fotolog),
videos (vblog), musica (MP3 blog), audio (podcasting) y contenido publicado desde un

teléfono movil (moblog). Los microblogs son blogs con entradas muy breves.

Bookmarking compartido ookmarking: En lugar de guardar paginas web en los favoritos
del propio computador personal, los usuarios utilizan un sitio web que les permite
selectivamente marcar, compartir y acceder a su lista de URL favoritas desde cualquier

computador conectado a internet.

Cable de fibra oOptica cable: La fibra dptica es un conductor de ondas en forma de
filamento flexible, generalmente de vidrio, aunque también puede ser de materiales
plasticos. Es capaz de dirigir la luz a lo largo de su longitud usando la reflexién total interna.
La fibra Optica se usa como medio para las telecomunicaciones y redes ya que permite
enviar una enorme cantidad de datos a gran velocidad; para ello se usan cables de fibra
oOptica. Las fibras usadas en este campo son de plastico o de vidrio, y algunas veces de los
dos tipos. En algunos casos, un mismo cable de fibra Optica puede transmitir sefiales
telefénicas, comunicaciones de internet y sefiales de television por cable. Permite la
transmision digital de datos a traves de mayores distancias y velocidades que otras formas

de comunicacién con o sin cable.
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Capacitacion y Tl capacitacion TIC La capacitacion es un proceso donde una persona con
conocimientos o destrezas especificas en una determinada area transfiere éstas a un grupo o

individuo, abriéndoles.

Cookie: Un pequefio archivo bajado a su computador cuando se ingresa a una pagina en
internet. El proposito principal de los cookies es identificar usuarios y posiblemente preparar
paginas de Internet personalizado para ellos. Los sitios web usan cookies por diversas
razones: para recoger Informacion demografica sobre quién visita el sitio; para personalizar

la experiencia de los usuarios en el sitio; y para monitorear anuncios comerciales.

Correo electronico: inglés email, es un método para componer, enviar, archivar y recibir

mensajes mediante sistemas de comunicacion electrénicos tales como internet.

Canal de E/S (entrada/salida): Linea fisica (hardware) que permite la comunicacién
independiente y simultdnea entre la memoria principal y uno de los dispositivos de
entrada/salida.

Computadora: Dispositivo capaz de solucionar problemas aceptando datos, realizando

operaciones predefinidas sobre ellos y proporcionando los resultados de estas operaciones.

Conexion de Internet: Una conexion troncal de internet es un gran canal de transmision
que transporta datos recogidos de lineas menores que interconectan con ella. A nivel local,
una conexién troncal es un canal o conjunto de canales al que se conectan redes locales para
formar una red de area extensa o dentro de la propia red de area local para cubrir distancias
de forma eficiente (por ejemplo, entre edificios). En internet u otras redes de &rea extensa,
una conexién troncal es un conjunto de rutas donde confluyen las redes locales o regionales

para una interconexién de larga distancia.

Direccion IP: Direccion de una maquina en Internet expresada en nimeros. Es Unica a nivel
mundial. En su version IPv4 (la mas comun todavia), la forman 4 conjuntos de nimeros

binarios, 0 su representacion decimal (ej. 212.15.82.22)
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E-Government: mejor dicho gobierno electronico, es la utilizacion de las TIC en temas
relacionados con el gobierno: participacion ciudadana a través de Internet, politicas

impulsadas por los gobiernos que tengan en cuenta el uso de nuevas tecnologias, etc.

Emulacion: Proceso mediante el cual una computadora se hace funcionar como si fuera
otra, para aceptar el mismo tipo de datos, ejecutar los mismos programas y obtener iguales
resultados.

Desarrollo de redes: Se refiere a la construccién y el mantenimiento de una red fuerte y
dinamica, fomentando un sentido de comunidad, propiedad, igualdad y respeto entre sus
miembros. Esto se realiza a través de la promocién de actividades y oportunidades que

respondan a las realidades y necesidades individuales.

E-readiness E-readiness, o aptitud digital, es el retrato de la situacion de la infraestructura
de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) de un pais y de la capacidad de sus
consumidores, empresas y gobiernos de usar las TIC para su beneficio. E-readiness no trata
simplemente de la cantidad de computadores, conexiones de banda ancha y teléfonos
celulares del pais (aunque esos datos sean naturalmente un elemento central de los

rankings).

Freeware: Programa de uso sin costo siempre que se respeten las condiciones del

propietario del mismo. No debe confundirse con Free Software.

GNU: Proyecto iniciado en 1984 por Richard Stallman que en la actualidad brinda la
posibilidad de resolver, casi, la totalidad de los problemas de tratamiento informatico con
software libre. Esto incluye desde juegos hasta el nucleo del sistema operativo. El nlcleo
mas conocido del proyecto GNU es Linux. Las siglas GNU significan GNU's Not Unix

(GNU No es Unix).
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OpenOffice OpenOffice.org es un conjunto de software libre de oficina para procesamiento
de textos, hojas de célculo, presentaciones, graficos, bases de datos, etc. OpenOffice es un
equivalente gratuito del paquete MS Office, estd disponible en méas de 100 idiomas y puede
usarse en todos los computadores comunes. Almacena todos los datos en formato
internacional de estandar abierto y también puede leer y escribir archivos de otros paquetes
de software de oficina comunes, incluso archivos creados en aplicaciones de MS Office,

como MS Word o Excel.

HTML (HiperText Markup Language): Lenguaje de composicion de paginas de
hipertexto para la WWW.
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CAPITULO Il
LA METODOLOGIA.

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

Es el conjunto de principios, técnicas, estrategias, metodos y procedimientos
de investigacion en una disciplina particular de la investigacion cientifica. ES un
término general; incluye la teoria y las investigaciones correspondientes,
independiente de las consideraciones que participan en la forma de ensefar

metodologia.

La metodologia es una guia que se tiene para las aplicaciones del proyecto;
que permite de manera clara y concisa, observar como la investigacion y el desarrollo

de las diferentes actividades en el proyecto que se lleva a cabo.

Este trabajo de investigacion es aplicada porque su propoésito fundamental es
resolver un problema préactico y documental, debido a la informacion tomada de

diferentes bibliotecas e internet.

Se ha llevado a cabo a través del tipo descriptivo, ya que explica las
caracteristicas del objetivo de estudio que permite analizar en detalle el proceso de
exploracion, ya que se centra en los problemas de situaciones reales. Por lo tanto, el

disefio de este proyecto pertenece a la no clasificacion experimental.

El pragmatismo es la linea a seguir en nuestro proyecto de investigacion y su
desarrollo se basa en técnicas de la observacion directa e indirecta y la encuesta. Se
detallara mediante barras estadisticas la respuesta de los encuestados, la ejecucion del

proyecto se realizara procesos del sistema de porcentaje.



METODO CIENTIFICO

Los métodos dan al investigador el mecanismo para iniciar las actividades en

las diferentes etapas del conocimiento.

Un método es un conjunto de procedimientos o un conjunto de técnicas
utilizadas en forma sistematica con la idea de que es resultado eficaz. Los métodos
son los pilares de la metodologia que esta destinada a descubrir nuevos
conocimientos sistematicos de la realidad de la investigacion. Mediante este método

que voy aplicar en la investigacion pretendo:

v' Comprobar y demostrar un problema
v Formular hipotesis y comprobar la misma
v Recopilacién de datos

v" Anélisis de datos

Con el fin de llevar a cabo la realizacion de este proyecto, los siguientes

métodos se han aplicado: cientifico, inductivo, deductivo.

METODO INDUCTIVO
El método inductivo es un proceso analitico —sintético mediante el cual se parte

del estudio de casos, hechos o fenomenos particulares para llegar al descubrimiento

de un principio o ley general que lo rige.
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METODO DEDUCTIVO

El método deductivo sigue un proceso sintético—analitico, es decir contrario al
anterior; se presentan conceptos, principios, definiciones, leyes o normas generales
de las cuales se extrae conclusiones o consecuencia en la que se aplican; o se

examinan casos particulares sobre la base de las afirmaciones generales presentadas.

31. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION.

Para realizar este trabajo se lo hizo de manera directa con los Docentes,
Estudiantes, Autoridades de la Unidad Educativa “Ciudad de Montalvo” del Cantén
Montalvo, Provincia de Los Rios para lo cual se realiz encuestas y la observacion

respectiva.

NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

Investigacion de Campo.- Es de campo porque se visitara el lugar en que se
producen los hechos, en Institucion Educativa del Montalvo; a cada Docente,
Estudiante y Autoridades realizando un estudio sistematico poniéndonos en contacto

directo con la realidad vivida.

Investigacion de observacion.- Es una técnica de “ver” y “oir” los hechos y
fendmenos objeto de estudio. Se utiliza fundamentalmente para obtener informacion
de primera mano acerca de lo que se investiga, para lo cual se requiere establecer

previamente un esquema que responde a los objetivos del estudio.
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El tipo de investigacion es de campo y observacion, ya que la investigacion se
realiza en el mismo lugar donde hay problemas, de las cuales se ha podido obtener
datos reales para determinar el problema y las posibles soluciones que se deben dar a

conocer.

Esta trabajo investigacion ha dado la oportunidad de trabajar con una serie de

métodos que fueron utilizadas para el logro de un proposito préctico.

TECNICAS

Para la realizacion de este trabajo se utilizaron las técnicas de
observacion; la misma que nos permitié establecer un juicio critico de la
realidad de los Docentes del Canton Montalvo ante un gran problema como el
uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC’S); mediante lo cual

utilice los siguientes procesos:

> Buasqueda de la informacion
> Anélisis de la problemética

> Dialogo con los Docentes, Estudiantes y Comunidad Educativa.

OBSERVACION

Uno de los métodos de hacer la investigacion es hacer a la gente preguntas.
Este es el concepto de lo que implica una encuesta para la mayoria de la gente. Sin
embargo, es posible una investigacion sin hacer preguntas, sino simplemente por la

observacion. La observacidén es una técnica que nos muestra los acontecimientos
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sociales e informacion acerca del tema de investigacion; es decir nos permite conocer

una realidad.

ENCUESTA

Esta técnica fue utilizada para obtener informacion de varias personas que
tienen relacion con el problema planteado (Docentes, Estudiantes y Autoridades de la
Unidad Educativa “Ciudad Montalvo” del Canton Montalvo), cuyas opiniones fueron

de mucha importancia.

MUESTRA

La toma de muestra es la clave para el estudio de investigacion. No importa

que tan bien es un estudio hecho en otras maneras, si la muestra no se ha encontrado,

los resultados no pueden considerarse como correctos.

Para realizar una muestra, en primer lugar necesita una poblacion. Vamos a

probar una pequefia cantidad y el nUmero de personas.
Una muestra es una parte de la poblacion de que se haya extraido. Estudio de

investigacion se basa en la toma de muestras, lo que implica obtener informacion de

solo algunos miembros de la poblacion.
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32. POBLACIONY MUESTRA

La poblacion de estudio estaria conformada por ----- Docentes, estudiantes y
Autoridades ------ de la Unidad Educativa Ciudad de Montalvo del Cantén Montalvo
- Los Rios.

FORMULA
n= N. 02 Z2

(N-1) E*+02.Z%
n= tamafio de la muestra
N= universo, poblacional
O= varianza (0,5)
Z=valor constante (1,96)
N — 1= correccion

E=limite aceptable de error entre 0,01 y 0,09

La poblacion de estudio estaria conformada por ----- Docentes,
estudiantes y Autoridades ------ de la Unidad Educativa Ciudad de Montalvo del
Canton Montalvo - Los Rios por lo que no aplicamos la formula de la muestra porque

el universo es muy pequefio.
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PREGUNTAS DIRECTRICES

No. | PREGUNTAS ASPECTOS
¢Doénde se
1 recoge la En el Cantén Montalvo
informacion?
Influencia del uso de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (tic’s) en el rendimiento académico de los
2 ¢, Sobre qué? estudiantes de educacion general bésica en la asignatura
de computacion de la unidad educativa “ciudad de
montalvo” en el periodo lectivo 2010-2011
Determinar la influencia del uso de las Tecnologias de
3 ¢Para qué? la Informaciéon Y Comunicacién en el proceso de
ensefanza aprendizaje.
4 ¢Aquiénes? [Docentes — Estudiantes
5 ; Quién . . ~ :
¢Q . La investigadora duefia del proyecto Nancy Rocio
recogerala o
. - Pazmino Campana.
informacion?
6 ¢Cuando? Del 4 septiembre al 30 octubre
Numero de .
7 22 Docentes -- 38 Estudiantes
encuestas
8 ¢,Cémo? Directamente a los involucrados en la investigacion.
9 .Con qué? Encuestas estructuradas
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3.3. TECNICASE INSTRUMENTOS

Para la obtencion de resultados se realizaron entrevistas con preguntas los -----
Docentes, Estudiantes, Autoridades de la Unidad Educativa Canton Montalvo, cuyos
resultados seran analizados y procesados mediante barras porcentuales, es decir se
implementaran cuadros de contribucion con frecuencia porcentuales, permitiendo una
representacion sencilla y ordenada. Esto dard como resultado sacar las conclusiones

requeridas.

TECNICAS Y ENTREVISTAS

Las técnicas e instrumentos que facilitaran la recoleccion de informacién a

través de un proceso sistematico fueron la observacion y la encuesta.

INSTRUMENTOS UTILIZADOS
TECNICAS DEL CUESTIONARIO O ENTREVISTA

Para obtener informacidn me servi de un formulario de preguntas debidamente
estructurado con temas acordes para que el informante responda por si mismo con

toda sinceridad y recibir datos veraces.

TIPOS DE PREGUNTAS
ENTREVISTAS Y ENCUESTAS

El tipo de encuestas realizada a los Docentes, Estudiantes y Autoridades de la

Unidad Educativa “Ciudad de Montalvo” del Canton Montalvo consta de 8 preguntas
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para cada persona sea Docentes, Estudiantes y Autoridades de la Unidad Educativa
“Ciudad Montalvo”, cada una tiene dos alternativas de respuestas de Si - No y de
multiple seleccion preguntas muy faciles de responder y de conocimiento de las
personas encuestadas; la informacion aqui recopilada es confidencial y de absoluta

reserva, Unicamente para uso de la investigacion.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

Facultad de Ciencia Juridicas, Sociales y de la Educacion.

ANEXO N° 1
TEMA:Influencia del uso de las Tecnologias De La Informacion Y Comunicacion
(TIC'S) en el rendimiento académico de los estudiantes de Educacion General
Basica en la asignatura de computacion de la Unidad Educativa “Ciudad de

Montalvo” en el periodo lectivo 2010-2011.

INSTRUCCIONES: Comedidamente solicito a usted Sr. Docente de acuerdo a su
criterio y razonamiento marcar con una X las siguientes preguntas que sean de su

conocimiento:

1. ¢En los udltimos meses Ud. Asistid ha charlas/ taller de herramientas de
ensefianza?

Si () No()

2. ¢Ha participado de seminarios de tecnologia de informacion vy
comunicacion?

Si() No ()

3. ¢ Cual es su titulo profesional de pregrado?

Profesor () Técnico ( ) Licenciado ( )

Ingeniero () Abogado ( ) Ninguno. ()

4. ¢Ha utilizado con anterioridad recursos tecnologicos en el proceso de
ensefianza?
Si() No ()
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5. ¢Con qué frecuencia de tiempo actualiza sus conocimientos sobre
tecnologia?
Diariamente ()
Semanalmente ( )
Mensualmente ( )
()

Nunca

6. ¢ Tiene como habito el manejo de herramientas para facilitar su trabajo de
docente?
Si () No ( )

7. ¢Con que frecuencia de tiempo asiste a reunidén entre docentes para
compartir informacion?
Diariamente ()
Semanalmente ( )
Mensualmente ( )
Nunca ()

8. ¢ Entre su planificacion de clases diaria incluye estrategias de ensefianza?
Si () No ()
9. ¢ Cual de los siguientes recursos son los mas empleados en el proceso de
ensefanza?

Televisor () Radio () Computador ( ) Proyector ( )

10. ¢ Cdmo considera su nivel de dominio en computacion?

Muy basico ()

Basico ( )
Medio ( )
Avanzado ( )

Gracias por su colaboracion.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

Facultad de Ciencia Juridicas, Sociales y de la Educacion.

ANEXO N° 1

TEMA:Influencia del uso de las Tecnologias De La Informacion Y Comunicacion
(TIC’S) en el rendimiento académico de los estudiantes de Educacién General
Basica en la asignatura de computacién de la Unidad Educativa “Ciudad de

Montalvo” en el periodo lectivo 2010-2011.

INSTRUCCIONES: Comedidamente solicito a usted de acuerdo a su criterio y
razonamiento marcar con una X las siguientes preguntas que sean de su
conocimiento:
1. ¢ Cuando aprende lengua y literatura lo hace través de audio?
Si () No()

2. ¢ Cuando aprende matematica lo hace a través de juegos?
Si () No()

3. ¢ Cuando aprende estudios sociales lo hace a través de imagenes?
Si () No()

4. ¢ Cuando aprende Ciencias Naturales lo hace a través de video?
Si () No ()

5. ¢ Cual de los siguientes elementos son los mas empleados cuando
aprende?

Televisor () Radio () Computador ( ) Proyector ( )
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6. ¢Con qué frecuencia de tiempo asiste al laboratorio de computo?
Diariamente ()
Semanalmente ( )
Mensualmente ( )
Nunca ()
7. ¢Cuando asiste al laboratorio que herramienta se le facilita manejar?
Paint( ) Video () Musica ( ) Word ()

8. ¢ Como considera su nivel de dominio de Internet?

Muy bésico ()

Basico ( )
Medio ( )
Avanzado ( )

9. ¢ Como le gustaria aprender: mediante?
Proyeccion ()
Software ( )
Dibujando ()
Leyendo ( )
()

Escribiendo

10. ¢Al desarrollar consultas de tareas extraescolares que elemento utiliza?
Libro de trabajo ()
Internet ( )
Prensa Escrita ()
Tv ()

Gracias por su colaboracion.

79



34. RECOLECCION DE INFORMACION

Este trabajo me ha permitido receptar informacion de primera, es decir de
fuente directa de origen, en el sitio de los acontecimiento con los Docentes,
Estudiantes y Autoridades de la Unidad Educativa “Ciudad de Montalvo” de la

ciudad de Montalvo.

SELECCION DE RECURSOS DE APOYO
Para lograr la investigacion se ha necesitado lo siguiente:
e Papeles para tomar las encuesta
e Computadora
e Hoja formato A4
e Carpeta
o Léapiz
e Tiempo disponible

e Dinero para transportacion

PROPOSITO

- Indagar sobre el problema que ocasiona en los docentes la falta de uso de las

TIC’S en el proceso de ensefianza.

- Establecer las consecuencias en el proceso aprendizaje de los Estudiantes tras

el no empleo de TIC’S por parte del docente.

- Demostrar los efectos sociales que produce las TIC'S en el proceso de
Enseflanza — Aprendizaje
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS
RELIZADAS A DOCENTES Y ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCAL
MIXTA “CIUDAD DE MONTALVO” DEL CANTON MONTALVO.

Encuestas a docentes

PREGUNTA N° 1

¢EN LOS ULTIMOS MESES UD. ASISTIO A CHARLAS/ TALLER DE
HERRAMIENTAS DE ENSENANZA?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 5 23%
NO 17 77%
TOTAL 22 100%

TALLER DE HERRAMIENTAS DE ENSENANZA

23%
S|
NO

17
77%

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 1

Mediante el analisis realizado se logra determinar que el 23% de los docentes han
asistido en los ultimos meses a charlas o han desarrollado un taller de
herramientas de ensefianza mientras que un 77% de los docentes encuestados no
han asistido a charlas ni han participado de taller sobre herramientas de
ensefianza. Originando asi la poca probabilidad de aplicacion y utilizacion de

estas herramientas en el proceso de ensefianza de aula.
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PREGUNTA N° 2
¢HA PARTICIPADO DE SEMINARIOS DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION Y COMUNICACION?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
S| 2 9%
NO 20 91%
TOTAL 22 100%

SEMINARIO DE TIC'S

mSsl
CONO

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 2

Mediante el andlisis realizado se logra determinar que el 9% de los docentes
encuestados han participado de seminarios de TIC s y un 91% de los encuestados no
han participado de este tipo de seminarios, por tanto se interpreta que en un 90% de
los docentes no conoce de las herramientas de Tecnologia de la Informacion vy

Comunicacién por tanto no pueden ser empleadas en el proceso de ensefianza.
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PREGUNTA N° 3
¢, CUAL ES SU TiTULO PROFESIONAL DE PREGRADO?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Profesor 3 14%
Técnico 0 0%
Licenciado 19 86%
Ingeniero 0 0%
Abogado 0 0%
Ninguno 0 0%
TOTAL 22 100%

PERFIL PROFESIONAL DE DOCENTE

Tecr:ico Ninguno
0% 0%

bogado Ingeniero
0% 0%

B Profesor
W Técnico

H Licenciado
B Ingeniero
B Abogado

B Ninguno

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 3

El anélisis de la pregunta 3 con lleva de un resultado de encuesta, de 22 docentes
encuestados 19 son Licenciados, lo que representa a un 86% mientras que 3 de los
encuestados son profesores representando un 14%, llegando a una interpretaciéon que
la mayoria de docentes son pedagogos, en virtud de su perfil profesional y de
aplicacion por tanto logran obtener conocimientos claros de la aplicacion de métodos,
estrategias de ensefianza y de aprendizaje.
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PREGUNTA N° 4
¢HA UTILIZADO CON ANTERIORIDAD RECURSOS TECNOLOGICOS EN
EL PROCESO DE ENSENANZA?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 3 14%
NO 19 86%
TOTAL 22 100%
USO DE RECURSOS TECNOLOGICOS

m Sl
NO

19
86%

NO

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 4

El andlisis de la pregunta 4 nos permite analizar que un 14% de los docentes
encuestados consideran con anterioridad haber utilizado los recursos tecnolégicos en
el proceso de ensefianza mientras que un 86% de los encuestados considera no haber
utilizado los recursos tecnologicos. Interpretdndose que un 86% de los docentes

encuestados no considera haber utilizado los recursos tecnoldgicos.
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PREGUNTA N° 5
¢, CON QUE FRECUENCIA DE TIEMPO EN EL QUE ACTUALIZA SUS
CONOCIMIENTOS SOBRE TECNOLOGIA?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Diariamente 0 0%
Semanalmente 4 18%
Mensualmente 12 55%
Nunca 6 27%
TOTAL 22 100%

TIEMPO EN EL QUE ACTUALIZA
N TECNOLOGIA

Diariamente
manalmente

ensualmente

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N°

El andlisis de la pregunta 5 nos permite analizar que un 27% de los docentes
encuestados nunca han actualizado sus conocimientos en tecnologia, un 55%
considera que mensualmente actualizan sus conocimientos mientras que un 18%
considera que diariamente practica computacion como actualizacion de sus
contenidos tecnoldgicos. Interpretandose que los docentes encuestados no tienen una

actualizacidn constante de sus conocimientos practicos en tecnologia u computacion.
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PREGUNTA N° 6
¢, CUAL DE LAS SIGUIENTES HERRAMIENTAS UTILIZA PARA
COMPARTIR INFORMACION DE SU TRABAJO COMO DOCENTE?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Blogs 0 0%
Presentaciones 4 18%
Audio 4 18%
Videos 14 64%
TOTAL 22 100%

HERRAMIENTAS QUE UTILIZA EL DOCENTE PARA
COMPARTIR INFORMACION

LOG ION
0
0%

BLOGS

NES
Videos

M Audio

PRESENTACIO

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 6

El analisis de la pregunta 6 determina que el 18% de los docentes encuestados
emplean una presentacion, al igual que un 18% también utiliza audio como una
herramienta para compartir informacion y como construccion de su propio
conocimiento, 64% de los encuestados emplea como herramienta de comunicacion los
videos — multimedia, mientras que en la opcion de respuesta blogs se representa un
0% como respuesta de la encuesta, dando como resultado que los docente no utilizan
paginas web o blogs como métodos para compartir informacion en la construccién de
su propio conocimiento. Interpretandose que los docentes necesitan un mayor abanico

de opciones como pautas para conocimiento de la informacion.



PREGUNTA N° 7
¢, CON QUE FRECUENCIA DE TIEMPO ASISTE A REUNION ENTRE
DOCENTES PARA COMPARTIR INFORMACION?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Diariamente 0 0%
Semanalmente 22 100%
Mensualmente 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 22 100%

REUNION ENTRE DOCENTES PARA
COMPARTIR INFORMACION

M Diariamente
m Semanalmente
Mensualmente

Nunca

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 7

El andlisis de la pregunta 7 determina que 100% de los docentes encuestados
mantiene reuniones semanales para compartir informacion que mejorare su practica
docente. Interpretandose como una excelente predisposicion de los docentes hacia la
actualizacion de su practica docente.
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PREGUNTA N° 8
¢ENTRE SU PLANIFICACION DE CLASES DIARIA INCLUYE
ESTRATEGIAS DE ENSENANZA?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
S| 6 30%
NO 14 70%
TOTAL 22 100%

EMPLEO DE ESTRATEGIAS DE

m Sl
NO

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 8

El analisis de la pregunta 8 determina que 30% de los docentes encuestados considera
gue entre sus planificaciones diarias incluye estrategias de ensefianza y un 70%
considera que no emplea estrategias de ensefianza que le permitan dinamizar la clase.
Interpretandose que los docentes desconocen de los recursos tecnoldgicos que podrian

ser empleados a través de estrategias metodoldgicas.
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PREGUNTA N°9
¢, CUAL DE LOS SIGUIENTES RECURSOS SON LOS MAS EMPLEADOS

EN EL PROCESO DE ENSENANZA?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Televisor S 23%
Radio 2 9%
Computador 5 23%
Proyector 10 45%
TOTAL 22 100%

TIPOS DE RECURSOS UTILIZADOS

Y Proyector ‘I
: 10 M Televisor
45% .
M Radio
& Computador

[0 Proyector

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N°9

El andlisis de la pregunta 9: De 22 docentes encuestados el 45% de la encuestada emplea
como recurso el proyector, seguido de un 23% de los encuestados que manifiesta que el
televisor es utilizado como recurso de proceso de ensefianza, al igual que un 23% que
también empleado como recurso al computador, mientras que un 9% de los encuestados
emplea al radio como recurso en el proceso de ensefianza. Interpretandose que todos los
docentes de una u otra forma emplean algun recurso como medio didactico para ensefiar.
Sin embargo serd necesario dar a conocer a los docentes otros recursos didacticos méas

involucrados con la dindmica de un proceso constructivista.
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PREGUNTA N° 10

¢, COMO CONSIDERA SU NIVEL DE DOMINIO EN COMPUTACION?

DOCENTES

RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Muy basico 7 32%

Basico 10 45%

Medio 5 23%
Avanzado 0 0%

TOTAL 22 100%

NIVEL DE DOMINIO DE
COMPUTACION
vanzado
Medio

0
0%

B Muy bdsico
M Basico
Medio

W Avanzado

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 10

El andlisis de la pregunta 10: De 22 docentes encuestados el 45% de los encuestados
consideran que el nivel de conocimiento y dominio de computacion es basico, seguido
de un 7% de los docentes encuestados considera que tiene un dominio de computacion es
muy basico, mientras que 23% encuestados considera tener nivel de dominio medio.
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Encuestas a Estudiantes

PREGUNTA N° 1
¢ CUANDO APRENDE LENGUA Y LITERATURA LO HACE TRAVES DE AUDIO?

ESTUDIANTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
S| 0 0%
NO 38 100%
TOTAL 38 100%

COMO APRENDE LENGUA'Y
RA

=N

ENO

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 1
El analisis de la pregunta 1: De los 38 estudiantes encuestados que forman un 100%
coincide que no aprenden la asignatura de Lengua Y Literatura a través de audio.

Interpretdndose que los estudiantes no emplean el recurso de audio como medios

externos para aprender Lengua.
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PREGUNTA N° 2
¢, CUANDO APRENDE MATEMATICA LO HACE A TRAVES DE JUEGOS?

ESTUDIANTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
S 0 0%

NO 38 100%
TOTAL 38 100%

COMO APRENDE MATEMATICA

M S|
ENO

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 2

El andlisis de la pregunta 2: De 38 los estudiantes encuestados el 100% responde
que no aprenden la asignatura de matematica a través de juegos. Interpretandose
qgue los estudiantes desarrollan un aprendizaje mediante operaciones ldgicas,

aritméticas.
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PREGUNTA N° 3

¢ CUANDO APRENDE ESTUDIOS SOCIALES LO HACE A TRAVES DE
IMAGENES?

ESTUDIANTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
S| 30 79%
NO 8 21%
TOTAL 38 100%

COMO APRENDE ESTUDIOS SOCIALES

m S
mNO

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 3

El analisis de la pregunta3: De 30 estudiantes encuestados que corresponde a un
79% aprenden estudios sociales a través de imagenes mientras en el si ha
determinado la encuesta que 21% de los estudiantes encuestados considera que no
aprenden estudios sociales a través de imdagenes. Interpretdndose que los
estudiantes en su mayoria aprenden estudios sociales a través de imagenes mientras
que los demas estudiantes consideran aprender de otros medios.
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PREGUNTA N° 4

¢ CUANDO APRENDE CIENCIAS NATURALES LO HACE A TRAVES DE
VIDEQO?

ESTUDIANTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Si 0 0%
NO 38 100%
TOTAL 38 100%
COMO APRENDE CIENCIAS

S

LN
ENO

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 4

El andlisis de la pregunta4: De los 38 estudiantes encuestados que representan un
100% no aprenden a través de videos la asignatura de ciencias naturales mientras
que un 0% se obtiene como resultado en la respuesta de la opcidn Si.
Interpretandose que los estudiantes encuestados en su mayoria aprenden a través de
la visualizacion de videos.
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PREGUNTA N° 5
¢, CUAL DE LOS SIGUIENTES ELEMENTOS SON LOS MAS EMPLEADOS
CUANDO APRENDE?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Televisor 4 10%
Radio 4 11%
Computador 20 53%
Proyector 10 26%
TOTAL 38 100%

ELEMENTOS CON LOS QUE
APRENDE

M Televisor
H Radio

= Computador

B Proyector

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 5

El analisis de la pregunta5: De los 38 estudiantes encuestados un 53% de los
estudiantes encuestados responde que los elementos que emplean cuando aprenden es
el computador como medios de ensefianza, un 26% responde que aprende a través de
proyecciones, un 11% a través de audio mientras que un 10% responde que aprende a
través de video mediante la TV. Interpretdndose que los estudiantes aprende en las

cuatro areas basicas y la signatura de computacion.
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PREGUNTA N° 6
¢ CON QUE FRECUENCIA DE TIEMPO ASISTE AL LABORATORIO DE
COMPUTO?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Diariamente 0 0%
Semanalmente 30 7%
Mensualmente 8 21%
Nunca 0 0%
TOTAL 22 100%

FRECUENCIA DE TIEMPO EN EL QUE
L LABORATORIO

W Diariamente
B Semanalmente
B Mensualmente

Nunca

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 6

El analisis de la pregunta 6: De los 38 estudiantes encuestados un 79% de los
estudiantes encuestados responde que la frecuencia de tiempo en el que asiste al
laboratorio es semanalmente, mientras que un 21% responde que asiste mensualmente
a laboratorio. Interpretdndose que todos los estudiantes encuestados la frecuencia con

la que asisten al laboratorio es al menos de una vez por semana.
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PREGUNTA N° 7
¢ CUANDO ASISTE AL LABORATORIO QUE HERRAMIENTA SE LE
FACILITA MANEJAR?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Paint 20 53%
Video 10 26%
Mdsica 0 0%
Word 8 21%
TOTAL 38 100%

HERRAMIENTAS QUE UTILIZA EN EL
ORAT

M Paint
H Video
Musica

® Word

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 7

El andlisis de la pregunta 7: De los 38 estudiantes encuestados un 53% de los
estudiantes encuestados responde que Paint grafican imagenes en laboratorio, un 26%
de los estudiantes encuestados utilizan el video como herramienta de aprendizaje,
21% de los estudiantes encuestados manejan un procesador de texto (Word), mientras
que un 0% responde que no emplea como medio de aprendizaje el audio. Interpreta

gue los estudiantes manejan con mayor frecuencia graficos y texto.
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PREGUNTA N° 8
¢, COMO CONSIDERA SU NIVEL DE DOMINIO DE INTERNET?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Muy basico 0 0%
Basico 23 61%
Medio 15 39%
Avanzado 0 0%
TOTAL 38 100%

NIVEL DE DOMINIO DE INTERNET

0
0%

B Muy bdsico
M Basico
= Medio

B Avanzado

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 8

El andlisis de la pregunta 8: De los 38 estudiantes encuestados un 61% de los
estudiantes encuestados responde que tienen un nivel de dominio de manejo de
internet es basico en computacion mientras que un 39% de los estudiantes
encuestados responden que tienen un manejo en nivel medio de dominio de internet.
Interpretandose que los estudiantes encuestados en su mayoria a utilizado el servicio
de internet.
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PREGUNTA N° 9
¢, COMO LE GUSTARIA APRENDER: MEDIANTE?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Proyeccion 10 26%
Software 23 61%
Dibujando 5 13%
Leyendo 0 0%
Escribiendo 0 0%
TOTAL 38 100%

COMO LE GUSTA APRENDER

Escribiendo

iando 0
0%

Leyendo

0%
M Proyeccién
| Software

Dibujando
M Leyendo

M Escribiendo

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N°9

El andlisis de la pregunta 9: De los 38 estudiantes encuestados un 61% de los
estudiantes encuestados les gustaria aprender mediante software educativos, un 26%
de los estudiantes encuestados analizan que les gustaria aprender mediante elementos
multimedia mediante presentaciones, un 13% de los estudiantes encuestados
responden que les gustaria aprende dibujan. Interpretandose que los estudiantes en
todas las respuestas manifiestan que les gustaria aprender cualquier disciplina

mediante el hacer de un software o multimedia.
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PREGUNTA N° 10
(AL DESARROLLAR CONSULTAS DE TAREAS EXTRAESCOLARES QUE
ELEMENTO UTILIZA?

DOCENTES
RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE
Libro de trabajo 0 0%
Internet 38 100%
Prensa Escrita 0 0%
Tv 0 0%
TOTAL 38 100%

MEDIO DE CONSULTA DE TAREAS
EXTRAESCOLARES

H Libro de trabajo
H Internet
 Prensa Escrita

Tv

ANALISIS E INTERPRETACION DE PREGUNTA N° 10

El analisis de la pregunta 10: De los 38 estudiantes encuestados el 100% de los
estudiantes encuestados responden que ellos utilizan el servicio de internet para
desarrollar tareas de consulta extraescolar. Interpretdndose que en su gran
mayoria los estudiantes tienen que manejar una tecnologia de informacion y

comunicacion lo cual facilitara el proceso de inmersion con el docente.
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CAPITULOV

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES.

Al terminar la presente investigacion, interesante en su pleno desarrollo, surgen nuevas

incégnitas que apasionan a cualquier investigador para proseguiran la puesta en préactica de

los resultados. La investigacion ha histado de estudiarla aplicacion de una herramienta

tecnoldgica que cada dia juega un papel mas preponderante en la educacién ecuatoriana y en

cualquier sistema educativo del mundo, como lo es la puesta en practica de nuevas

Tecnologias de Informacion y Comunicacion, especialmente, en el uso que les da a las

mismas el profesorado de Educacion General Bésica.

Concluido el analisis de los resultados obtenidos en las encuestas a docentes y estudiantes se

recopila las siguientes conclusiones:

Se obtiene primeramente como conclusion que en la mayoria de los casos los
profesores de la Unidad Educativa Fiscal “Ciudad Montalvo” poseen un
conocimiento previo o al menos han mencionado hablar sobre las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion ya que segin los resultados obtenidos en la
investigacion realizada, el tema no ha sido relevante para los profesores en los
actuales momentos por la falta de informacion sobre las TIC'S. Aun que (El 40 %
de los encuestados, han participado en alguna actividad de formacién sobre este tema
en los ultimos meses).

Se continua  manteniendo aun el enfoque tradicionalista de la educacion,
principalmente en el area de lenguaje y ciencias sociales, sin alterar de ningdn
modo su praxis docente educativa, o que genera a su vez, una articulacion con la
realidad que hoy se vive, ya que nuestra sociedad y el mundo entero se encuentra
actualmente invadida por las nuevas tecnologias e informaciones cientificas que las

avalan.

101



e Cabe destacar, que durante el estudio realizado, se verifico la buena concepcién de
los docentes de la institucion hacia la aplicabilidad de las TICs dentro del sistema

educativo en un 100%.

e Los encuestados consideraron que las TICs son un recurso importante para la mejora

de la ensefianza en las instituciones educativas ecuatoriana.

e No obstante, la actitud de algunos profesores con respecto a los objetivos planteados
por el Ministerio de Educacion en el area de Educacion General Basica, con relacion

a los adelantos tecnoldgicos y la aplicabilidad de los mismos en el aula de clase.

Sin embargo, las actuales necesidades de formacion del profesorado en las TICs afloran, ya
que tan solo un 25% de la poblacion objeto de estudio han recibido una formacién
satisfactoria en relacion a ellas. Por ello, dichos profesionales han solicitado su
incorporacion a los nuevos proyectos que se deseen desarrollar en esta area de estudio, para
estar a la altura de los alcances y adelantos tecnolégicos y cientificos, e impartir un

conocimiento acorde a las exigencias de las futuras generaciones.
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5.2. RECOMENDACIONES.

La introduccion de nuevas tecnologias es uno de los mayores desafios del sistema educativo
actual. La inclusion de la computadora como un medio o herramienta de ayuda en el
desarrollo 6ptimo de la educacion, esta generando profundos cambios que incluye las formas
de acceder a cualquier informacion por parte de los docentes del area de la Educacion
General Basica. A continuacion las recomendaciones sugeridas para la adaptabilidad del uso
de las TICS para los docentes:

e Tomar concienciacién critica reflexiva con los actuales procesos y cambios que se
vienen dando en la educacion de hoy.

e Aplicar nuevos medios de ensefianza y aprendizaje, permitiendo al alumnado
conocer, aprender y adquirir un mejor desarrollo de aptitudes y actitudes que
permitan en pleno su desarrollo, su desenvolvimiento en esta sociedad que cambia al
ritmo de las continuas necesidades de las generaciones presentes y futuras.

e Es necesario familiarizarse con el software o actividad concreta que vayamos a usar,
antes de subir a los nifios al aula de informatica.

e Cerciorarse de que todo funciona perfectamente. Si es una actividad que requiere
internet, asegurarse que funciona, etc. Para ello es conveniente también que avises
con tiempo al Coordinador TIC.

e Al principio prepara actividades concretas y de corta duracion. Una sesion de 20
minutos puede ser suficiente.

e Si aun no tienes confianza, pide a alguien que te acompafie a la sesion. El
Coordinador TIC, un compafiero, etc.

e Si surge algun problema que no sabes resolver, una vez encontrada la solucién,
anotala. La proxima vez que te ocurra, sabras resolverlo.

e Comienza primero utilizando el ordenador de la clase con los alumnos. De esta
forma, habran tomado un primer contacto antes de subir al aula de informatica.

e Aprovecho para dejaros una pagina web que me ha gustado bastante. Sirva de
ejemplo para demostrar que, utilizar las TICs para conseguir objetivos didacticos, es
mas facil de lo que pueda parecer en un principio
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Para finalizar, es aconsejable indicar que el uso de la tecnologia por parte de los profesores
de Educacion General Bésica dara un giro de 90° como minimo, y haran del portal uno de
los pilares en la formacion continua del profesorado de Educacion General Basica del
Ecuador, siempre y cuando se trabaje con mucha mistica y conviccidn de hacer las cosas con
calidad, para que se mantengan y perduren en el tiempo. No obstante, para que ello suceda
se necesita el respaldo de los profesores y de las autoridades que tienen bajo su cargo las

politicas educativas del area.
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CAPITULO VI

MARCO ADMINISTRATIVO

6.1. RESPONSABLE.
Nancy del Roci6 Pazmifio Campana.

6.2. FINANCIAMIENTO.
Recursos propios.

6.3. PRESUPUESTO DE GASTOS

FINANCIAMIENTO DE LA VALORES
INVESTIGACION $
Libros 40.00
Copias a colores y blanco/negro 30.00
ler. Material escrito en borrador impreso 40.00
2do Material escrito en borrador impreso 20.00
Imprevistos 20.00
Fotocopias final 30.00
Software educativos 40.00
Impresion final 90.00
Internet 60.00
TOTAL 370.00
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6.4.

NO

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

ACTIVIDADES

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

2

3

2

3

4

2

3

4

INICIO DEL PROYECTO DE TESIS

VISITAR LA INSTITUCION EDUCATIVA PARA
SOLICITAR LA AUTORIZACION Y PODER

REALIZAR LA INVESTIGACION DE LOS
PROBLEMAS EXISTENTES

ELABORAR UN ARBOL DE PROBLEMAS PARA
ANALIZAR Y REPLANTEAR EL PROBLEMA DE
PROYECTO DE TESIS

PRIORIZACION DEL PROBLEMA, ENTREGA Y
REVISION DEL TEMA AL TUTOR

DESARROLLO DEL PLANEAMIENTO, OBJETIVOS
JUSTIFICACION.

INVESTIGACION DOCUMENTAL DEL
TEORICO CONCEPTUAL.

MARCO

ENTREGA Y REVISION DEL CAPITULO ( TUTOR)

SOLICITAR LA INFORMACION DE LA INSTITUCION
PARA EL DESARROLLO DEL MARCO TEORICO
INSTITUCIONAL

DESARROLLO DE LA HIPOTESIS Y
OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

10

ELABORACION DE LA METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION

INVESTIGACION DE CAMPO "ENCUESTA A LOS
ESTUDIANTES Y DOCENTES."

10

REALIZAR EL ANALISIS DE LA INTERPRETACION DE
LOS RESULTADOS

11

REVISION DEL PRIMER BORRADOR.
ESTRUCTURAR CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

12

REVISION FINAL DE TUTOR A DOCUMENTO DE TESIS

13

SUSTENTACION PREVIA TUTOR




6.5. RECURSOS HUMANOS.

Conductores de la Ciudad de Montalvo
Peatones de la Ciudad de Montalvo
Policias de transito de la Ciudad de Montalvo

Director de tesis

AU NEE R NN

Lector de tesis

6.6. MATERIALES.

Texto de consulta
Biblioteca

Hojas de encuestas
Diccionario
Fotocopias

Carpeta

Clip

Grapas

Hojas de papel Bond

Cuaderno

N N N N N N Y U N N N

Esferograficos

6.7. TECNOLOGICO

Computador

Impresora

v

v

v Internet
v Camara fotografica.
v

Pen Drive
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7.3. ANeXxos.

Anexo#l: Encuesta a Docentes
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Anexo#2: Encuesta a Estudiantes.
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