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RESUMEN

El siguiente caso de estudio radica en conocer las principales causas que han
Ilevado a que al Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma no cuente con un proceso de gestion
de cobranzas de la cartera vencida por permisos de funcionamiento de que permita
mantener los recursos adecuados para sus operaciones siendo una organizacion de
derecho publico de primera respuesta, cuya misién es la atencién de las emergencias en
incendios, rescate de victimas en accidentes e inundaciones que se producen en el canton
Quinsaloma y sus alrededores.

La valuacidn de cartera del Cuerpo de bomberos de la ciudad de Quinsaloma en
el periodo 2021 — 2022 constituye una herramienta para la toma de decisiones de los
directivos y poder aplicar los correctivos necesarios, enfocdndose en el disefio de nuevas
estrategias para combatir posibles amenazas y debilidades que provocan la falta de
recursos para el pago de la nébmina, servicios basicos, mantenimiento de los vehiculos,
equipamiento para el combate de incendios y atencién de emergencias.

El presente estudio de caso, elaborado como parte de los requisitos de graduacion
de la carrera de Contabilidad y Auditoria, se enmarca en la linea de investigacion “Gestion
Financiera, Administrativa, Auditoria y Control”, enmarcada en la Sub linea de
Investigacion “Gestion Financiera, Tributaria y compromiso social”.
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ABSTRACT

The following case study is based on knowing the main causes that have led to
the Quinsaloma Fire Department not having a collection management process for the
expired portfolio due to operating permits that allows it to maintain adequate resources
for its operations, being a first response public law organization, whose mission is to
attend to fire emergencies, rescue victims in accidents and floods that occur in the
Quinsaloma canton and its surroundings.

The portfolio valuation of the Fire Department of the city of Quinsaloma in the
period 2021 — 2022 constitutes a tool for decision-making by managers and to be able to
apply the necessary corrective measures, focusing on the design of new strategies to
combat possible threats and weaknesses. that cause a lack of resources for payroll
payment, basic services, vehicle maintenance, firefighting equipment and emergency
response.

This study case, prepared as part of the graduation requirements of the Accounting
and Auditing career, is part of the research line “Financial, Administrative Management,
Audit and Control”, framed in the Research Sub-line “Financial Management, Tax and
social commitment”.

Keywords: Collection, Management, valuation, Income, overdue portfolio, Taxes.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El cobro de impuestos se encuentra ligado al sistema de recaudacion tributaria de
cada institucion publica y su eficiente recaudacion permite cubrir los gastos para la
operatividad y el funcionamiento de las mismas; dentro de estas instituciones se encuentra
el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma que su presupuesto depende en un 45% de los
permisos que establece la Ley de Defensa contra Incendios en su Art. 35.- Que en los
Cuerpos de Bomberos sus jefes podra conceder permisos de funcionamientos a través
del cobro de tasas, dentro de la jurisdiccidn de su canton siempre y cuando los usuarios
cumplan con los requisitos establecidos en los reglamentos.

La baja recaudacion y la falta de cultura de pago por parte de la ciudadania en el
cantén Quinsaloma ha ocasionado la existencia de una cartera vencida por falta de pago
de permiso de funcionamiento por mas de 5 afios y por ende no se cumpla con el
Presupuesto Aprobado por los Miembros del Comité de Administracion del Cuerpos de
Bomberos de Quinsaloma por falta de ingresos, lo cual genera el no cumplimiento de los
proyectos y compras planificadas que permitan logra los objetivos establecidos dentro de
sus competencias como es la prevencién y mitigacion de incendios y rescate.

En la actualidad el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma no dispone de un plan o
estrategias de cobro para la recuperacion de cartera vencida de permisos y tasas de
funcionamiento, tampoco cuenta con el personal para la notificacion de los usuarios
cartera vencida y llevar procesos de coactiva; ademas de la falta de normativa como
tarifarios, ordenanzas etc., la caida en el crecimiento econdémico después de la Pandemia
de COVID, falta de empleo, entre otros, han provocado la disminucién de ingresos que
conlleva al no cumplimiento de los objetivos institucionales,

En el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma la cartera vencida y la falta de procesos

de recuperacion son un riesgo que lleva a provocar problemas de liquidez para pagos a



proveedores y empleados, durante la realizacion del caso se pudo observar que las
principales causas de esta problematica es el desconocimiento en tesoreria de los locales
que estan cerrados o que ya no estan funcionando que aun se mantiene como cuenta por
cobrar, lairresponsabilidad de los usuarios para el pago de las tasas, la falta de inspectores
quienes deberian de gestionar la recuperacion de la cartera para la cual se considera
necesaria una adecuada supervision; y asi mantener los recursos suficientes, para lograr
de forma eficiente y eficaz el logro de las actividades de ayuda en atencion de
emergencias y el cumplimiento de las competencias que establece la ley.

La existencia eficiente de recursos es considerada la base fundamental para el
desarrollo y funcionamiento de la institucién bomberil de Quinsaloma, la misma que se
ve afectada por no contar con herramientas y estrategias de recuperacion de la cartera
vencida por permisos de funcionamiento, las cuales ponen en riesgo el patrimonio de la
Institucion; debido al incumplimiento de compromisos de pago por parte de los
contribuyentes y al no contar con procesos de cobro provoca el incremento de cartera
vencida por permisos de funcionamientos.

La valuacion de cartera del Cuerpo de bomberos de la ciudad de Quinsaloma en
el periodo 2021 — 2022 constituye una herramienta para la toma de decisiones adecuadas
y los correctivos necesarios por parte de los directivos de la institucién Bomberil de
Quinsaloma, enfocandose en el disefio de nuevas estrategias para combatir posibles
amenazas y debilidades que pueden acarrear la falta de recursos para el pago de la némina,
servicios basicos, mantenimiento de los vehiculos, equipamiento para el combate de
incendios y atencion de emergencias.

Los Administradores y Directivos del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma deben
centrarse en la planificacion y el seguimiento de acuerdo con los cambios continuos en el

comportamiento de los clientes a través de notificaciones preventivas, pre-coactivas y



coactivas a fin de que el presupuesto bomberil no afecte y exista igualdad en la prestacion
de servicios ya que asi impide gue un ciudadano que evasor obtenga ventajas sobre un
contribuyente que paga sus cuotas con exactitud.

En el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma se debe evitar que la cartera vencida
Ilegue a la prescripcion de cobro que es ampliamente utilizado por los contribuyentes para
eximirse de sus obligaciones, ya que actualmente la Ley de Régimen Tributario Interno
que regula la recaudacién de Impuesto, tasas y contribuciones estable la obligatoriedad

de cobro de tasas hasta 5 afios después de dicho periodo la obligacién prescribe.



2. JUSTIFICACION

Desde hace varios afios la recaudacion de tasas por emision de permiso de los
pequefios Cuerpos de Bomberos de la Provincia de Los Rios y del pais han sido afectados
directamente por el incremento de cartera vencida generada por la falta de pagos de
permisos por los contribuyentes y la ausencia de normativa y herramientas para su
recuperacion.

La importancia del caso de estudio radica en conocer las principales causas para
que el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma no cuente con un proceso de gestion de
cobranzas que permita mantener los recursos adecuados para sus operaciones siendo una
organizacion de derecho publico de primera respuesta, cuyo objetivo es atender las
emergencias en incendios, rescate de victimas en accidentes e inundaciones que se
producen en el cantdn Quinsaloma y sus alrededores.

Una cartera vencida en cualquier institucion publica que no recibe recursos del
Estado por no ser parte del Presupuesto General del Estado genera problemas importantes
para su funcionamiento, lo cual no permite cumplir el objetivo de la gestion
administrativa que es generar ingresos, a través de la eficiencia y eficacia en el control
para la generacion de recursos para cumplir con la ejecucion de los gastos.

Pero el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma durante los ultimos afios presenta
problemas por la recaudacion de permisos de funcionamiento, los cuales vienen a formar
parte de sus principales ingresos. Esto lleva que su flujo de efectivo se vea afectado
debido a que la institucion bomberil de Quinsaloma mantiene una cartera vencida que
supera el 50% de morosidad, perdiendo la oportunidad de maximizar los ingresos,
provocando inconvenientes econdmicos al interior de la institucion.

Las herramientas empleadas fueron el analisis documental de las cédulas

presupuestarias de ingresos y los objetivos del Plan Operativo Anual POA vy el Plan



Estratégico Institucional PEDI mediante el uso de indicadores de gestion, entrevistas al

personal del area de recaudacion y recuperacion de cartera.



3. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

3.1. Objetivo General:
Evaluar la gestion de la cartera vencida generada por la baja recaudacion de permisos del
Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma, provincia de Los Rios, durante los periodos 2021 —
2022
3.2. Objetivos Especificos:
e Realizar una valuacion sobre la problematica en la cartera vencida por permisos
de funcionamiento en el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma.
e Analizar la situacion actual de la cartera vencida de permisos de funcionamiento
y su incidencia en la generacion de recurso en el Cuerpo de Bomberos de
Quinsaloma.
e Determinar estrategias que permitan reducir el porcentaje de cartera vencida del
Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma, en niveles razonables para generar mayores

recursos econémicos.
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4. LINEA DE INVESTIGACION

El estudio de caso denominado “Valuacion de Cartera del Cuerpo de Bomberos
de la ciudad de Quinsaloma en el periodo 2021 — 2022”, se basa en la linea de
investigacion “Gestion Financiera, Administrativa, Auditoria y Control” Nos ayuda a
conocer las principales causas para que Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma no cuente
con un proceso de gestion de cobranzas de cartera vencida por emision de permisos que
permita mantener los recursos adecuados para sus operaciones.

La Sub linea de Investigacion aplicada fue “Gestion Financiera, Tributaria y
compromiso social”, nos ayuda a determinar que el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma
siendo una organizacion de derecho, cuya competencia es la de atender las emergencias
en incendios, rescate de victimas en accidentes e inundaciones que se producen en el
cantén, que requerimientos de recursos debe tener para poder cumplir con las

mencionadas actividades por no contar con herramienta de recuperacion de cartera.
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5. ARTICULACION DEL TEMA

Lo que motivo a realizar este trabajo de investigacion en el Cuerpo de Bomberos
de Quinsaloma, surge de la articulacion del proyecto de la carrera con la Aplicacion de
los Procesos Contables, Financieros y Tributarios en el Sector Pablico y Privado.

Dichos conocimientos permitieron percibir los problemas al momento de la
recaudacion de permisos de funcionamiento y falta de control de cartera para disminuir
el grado de morosidad en los permisos de funcionamiento.

Antes del desarrollo del caso se ha realizado un diagndstico general para la
determinacion de las debilidades y fortalezas de la institucion bomberil, el cual permiti6
conocer el cumplimiento de la normativa legal a mas de conocer que la institucion no
cuentan con un sistema de control de cartera que permita disminuir el grado de morosidad
Yy que sus ingresos se puedan cumplir.

Es asi que el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma durante los Gltimos afios es el
canton que mas presenta problemas por la recaudacion de permisos de funcionamiento en
la provincia de Los Rios, los cuales vienen a formar parte de sus principales ingresos, que
no se ha logrado recaudar por la falta de un sistema de valuacion, perdiendo la
oportunidad de maximizar los ingresos, provocando inconvenientes econdmicos al
interior de la institucion.

Por lo antes indicado es indispensable la realizacion del tema planteado, por tener
el apoyo de las autoridades de la institucion Bomberil, los objetivos de la investigacidn

son ambiciosos y se encuentran sujetos a la realidad del entorno.
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6. MARCO CONCEPTUAL

Dado que no existe una normativa para gestionar adecuadamente la recuperacion
de la cartera vencida del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma, este trabajo considera la
necesidad de un proceso de gestion de cobranza que permita minimizar la cartera antes
mencionada y analizar adecuadamente su antigtiedad., autenticidad y cuidado, para crear
estrategias que nos permitan mejorar la cultura de pagos, obtener informacién veraz,
fortalecer y cumplir con las regulaciones gubernamentales para que tengamos los recursos
necesarios para adquirir bienes y/o servicios que nos permitan brindar un mejor servicio
a los ciudadanos del canton Quinsaloma, el cumplimiento de metas estratégicas y el
cumplimiento de mandatos de conformidad con la normativa legal vigente.

Para obtener informes contables comprobados sobre la cartera vencida del cuerpo
de bomberos de Quinsaloma, con base en el plazo de prescripcion previsto en el Art. 55
del Cédigo Tributario, menciona que es necesario determinar los montos y contribuyentes
a los que les aplica el plazo de prescripcion para las acciones de cobro de deudas de la
cartera 2021-2022. La accion de cobro tiene una duracion de 5 afios contados a partir de
la fecha de pago de la tasa o, en caso de no concertarse arreglo de pago, desde el
vencimiento de la misma, a solicitud del contribuyente. El requisito oficial es
comunicarse con los contribuyentes a través de una agresiva campafia de informacion.

Las principales razones de la existencia de una alta cartera vencida son la falta de
informacién sobre los montos y causas por las cuales el Cuerpo de Bomberos de
Quinsaloma tiene una gran cartera de deuda, la falta de preguntas relevantes y la
insuficiente notificacidén oportuna a las autoridades supervisoras, lo que lleva a un gran
impacto directo en el presupuesto institucional.

La falta de liderazgo en la suscripcion de convenios interinstitucionales, la falta

de informacion actualizada, la falta de reglamento interno provoco que desde 2008, la
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cartera de personas a pagar en el primer semestre del presente afio haya crecido afio tras
afio, imposibilitando que los servicios del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma lleguen a
toda la comunidad.

Se debe actualizar la base de datos, identificar los potenciales deudores que han
excedido el plazo de pago, los contratos celebrados, utilizar las notificaciones electronicas
para mejorar la cobranza, lo que permite una adecuada gestion de los recursos
almacenados durante 14 afios.

Segun (Castro, 2022) “Una estrategia financiera para gestionar carteras vencida
es formar carteras a través de periodos entre ellas, con el objetivo de frenar su crecimiento
acelerado”, factores externos como el COVID-19, que provocd un aumento significativo
de la cartera vencida en 2022. EI Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma no tomo en cuenta
todos los factores antes mencionados. Al no existir un reglamento interno, no se otorga
ningun analisis de la cartera vencida, sus motivos, antigiiedad, autenticidad y uso, con
base en las Normativa de Contabilidad Gubernamental, solo se considera Unicamente lo
informado por cobranza.

El Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma como institucién del sector publico no
existen evaluaciones de riesgo, solo la evaluacion de cumplimiento y ejecucion
presupuestaria utilizando indicadores de gestion para saber que la eficiencia de gestion y
herencia de las carteras vencidas esta por debajo de 1, lo que explica las deficiencias. en
el cobro y manejo actual de la cartera vencida del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma,
contrario a (Alvarez, 2021) muestra que existe una relacion directa entre el indice de
morosidad y la aplicacion de normas contables y evaluacion de riesgos a la efectividad
de la gestion de cobranza de cartera vencida y a la calidad de la cartera en los

establecimientos de crédito.
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La politica de credito y cobranza de las PYMES son reglas claras para otorgar y
recuperar credito, asi como capacitar al personal responsable de su cobranza, definir
formas y lugares de pago, informar el monto de la deuda e implementar medidas. La
gestion de pérdidas crediticias permite una gestion eficaz del crédito y la cobranza que
facilita el control de gestion para el cual debe existir un modelo de gestion (Molina, 2019).

Por lo que el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma necesita de un proceso de
gestidn de cobranza que mejore el manejo y recuperacion de la cartera vencida, con cada
lineamiento a sequir.

Ecuador cuenta con 219 cuerpos de bomberos, que son entidades publicas que
responden principalmente ante eventos naturales y provocados por el hombre. El
Departamento de Bomberos de Quinsaloma es una entidad publica dependiente del
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Quinsaloma, dedicada a
servir a los ciudadanos, proteger vidas y proteger la propiedad a través de medidas
oportunas y efectivas para prevenir, proteger, asistir y extinguir incendios, respuesta de
emergencia a nivel local, provincial y nacional; para lo cual cuenta con el personal,
infraestructura, equipos y vehiculos.

La existencia de una elevada cartera vencida provoco que los datos financieros
fueran poco fiables y exagerados, imposibilitando que el Departamento de Bomberos de
Quinsaloma siguiera principios contables: prudencia y objetividad en primera instancia
se llevaa cabo, una limpieza de catastro que consiste en cotejar los datos con la Direccién
de Avallos y Catastros del GAD Municipal de Quinsaloma para poder identificar
contribuyentes fallecidos, divisiones de terrenos, cambio de duefios propietarios, ajuste
de avallos, actualizacion de claves catastrales, entre otras cosas identificadas durante el
cobro, este proceso esta disefiado para determinar el monto real de la cartera vencida, lo

que permite obtener informacidn precisa para continuar con los tramites planificados, esta
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actividad se realiza con base en la informacion del analista de tecnologias de la
Informacion en unidn con la persona responsable de Recaudacion.

Es necesario que la institucion tenga un historial limpio, la agencia de cobranza
envie un informe actualizado sobre las deudas junto con los contribuyentes
representativos y sector que corresponde al Departamento Financiero los cuales deberan
hacer el analisis de los informes y hacer una propuesta al jefe del cuerpo de bomberos
para firmar acuerdos interinstitucionales para realizar toda la administracion o, si esto no
es posible, solicitar que sea tratado como una condicién para la culminacién del tramite
en la institucion objeto del contrato, luego de lo cual el Jefe hara un analisis de la
propuesta y la enviara al asesor juridico quien debera presentar el. modelo de contrato
para el comité de direccién y Disciplina para su conocimiento y aprobacion.

Los gerentes del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma tomaran las gestiones
necesarias ante la maxima autoridad del GAD Municipal de la ciudad de Quinsaloma de
conformidad con el Art. 38 del Reglamento de la Ley de Seguridad contra Incendios y
los representantes legales de las agencias gubernamentales con las que se comuniquen y
firmen acuerdos para controlar los requisitos.

En relacion con la coordinacion de los contratos a ejecutar, se deberan tener en
cuenta las siguientes instrucciones: Realizar la firma del convenio, nombrar el
administrador del convenio, decretar plazos y condiciones para la transferencia de
recursos. (Puma, 2021)

La primera fase se centra basicamente en formalizar los contratos y terminar de
implementar el modelo de gestion para la celebracion de reuniones, el tiempo previsto es
de un afio debido a la complejidad de la limpieza catastral, ademas sabemos si merece la
pena continuar con la siguiente etapa en uno de los pasos previstos en el plan de gestion

actual.



16

La recaudacion de impuestos se refiere al sistema de recaudacion de impuestos de
cada organismo gubernamental, y su recaudacion efectiva permite cubrir sus costos
operativos y funcionamiento; Entre estas instalaciones se encuentra el Cuerpo de
Bomberos de Quinsaloma, cuyo presupuesto depende en un 45% de los permisos que
establece la Ley de Defensa contra Incendios en su Art. 35.- Que los jefes de bomberos
podran expedir permisos de funcionamiento dentro de su jurisdiccion cantonal cobrando
tarifas siempre que los usuarios cumplan con los requisitos establecidos en el reglamento.

La baja cobranza y la falta de cultura de pago por parte de la gente del condado
de Quinsaloma han resultado la existencia de una cartera vencida ya que el permiso de
funcionamiento no se han pagado durante méas de 5 afios y por ende no se cumpla con el
Presupuesto Aprobado por los Miembros del Comité de Administracion del Cuerpos de
Bomberos de Quinsaloma por falta de ingresos, lo cual genera el no cumplimiento de los
proyectos y compras planificadas que permitan logra los objetivos establecidos dentro de
sus competencias como es la prevencién y mitigacion de incendios y rescate.

En la actualidad el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma no disponen de un plan o
estrategias de cobro para la recuperacion de cartera vencida de permisos y tasas de
funcionamiento, tampoco cuenta con el personal para la notificacion de los usuarios
cartera vencida y llevar procesos de coactiva; ademas de la falta de normativa como
tarifarios, ordenanzas etc., la caida en el crecimiento econémico después de la Pandemia
de COVID 19, falta de empleo, entre han provocado la disminucion de ingresos que
conlleva al no cumplimiento de los objetivos institucionales,

En el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma la cartera vencida y la falta de procesos
de recuperacion son un riesgo que lleva a provocar problemas de liquidez para pagos a
proveedores y empleados, durante la realizacion del caso se pudo observar que las

principales causas de esta problematica es el desconocimiento en tesoreria de los locales
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que estan cerrados o que ya no estan funcionando que aun se mantiene como cuenta por
cobrar, lairresponsabilidad de los usuarios para el pago de las tasas, la falta de inspectores
involucrados en el cobro de cartera, por lo que se considera necesaria una adecuada
supervision; mantener recursos adecuados, para lograr de forma eficiente y eficaz el logro
de las actividades de ayuda en atencion de emergencias y el cumplimiento de las
competencias que establece la ley.

La existencia eficiente de recursos es considerada la base fundamental para el
desarrollo y funcionamiento de la institucién bomberil de Quinsaloma, la misma que se
ve afectada por no contar con herramientas y estrategias de recuperacion de la cartera
vencida por permisos de funcionamiento, las cuales ponen en riesgo el patrimonio de la
Institucion; debido al incumplimiento de compromisos de pago por parte de los
contribuyentes y al no contar con procesos de cobro provoca el incremento de cartera
vencida por permisos de funcionamientos.

Evaluacion

(Briones, 2022) expresa que: “La evaluacion se describe como el proceso de
determinar la importancia de una actividad y es una evaluacion sistematica y objetiva de
una iniciativa de mejora planificada, en curso o completada.”

Es una evaluacion sistematica y objetiva de un proyecto, politica o programa en
curso o completado, su disefio, implementacion y resultados, desempefios que la empresa
puede apasionar y asi identificar sus debilidades y logros a través del enfoque de manera
satisfactoria para hacerlos mas productivos.

Con base en las ideas expuestas, se puede concluir que la evaluacion ayuda a
valorar todas las actividades que realizan las instituciones en diversos campos para

conocer su efectividad y logros.
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Objetivo de la evaluacion

Segun (Molina, 2019) , en relacion con el propdésito de la evaluacion, se sefiala
que su proposito es conocer la importancia y el logro de los objetivos, desde el punto de
vista del desarrollo, el foco esta en la eficiencia, eficacia, impacto y sostenibilidad, para
producir resultados aceptables e informacion necesaria que haga posible la realizacion de
las lecciones, implementacion de los beneficiarios en el momento de la decision.
Cartera

“Son registros de clientes o cuentas por cobrar, y su gestion es un sistema que
determina la calidad de dicha cartera y establece una politica de cobranza o crédito."”
Ademas, en las empresas publicas, la cartera es importante en términos de activos
(cooperativas bancos, Instituciones financieras, entre otras) como privadas (empresas
comerciales, empresas de servicios) o mismo que una mercancia formada a crédito, que
es un requisito cuando se trata de fondos necesarios para aumentar las ganancias.
(\Valverde, 2019)
Cartera Vencida

“Son todos los valores pendientes de cobro los que aun no se han cobrado o no se
pudieron cobrar en un momento determinado y, por tanto, estan vencidos”. (Sanchez,
2021)
Determinantes de la Cartera Vencida

Los determinantes de la cartera vencida, como propiedades duplicadas, catastros
no actualizados, datos incorrectos, falta de conocimiento y falta de recursos de los
usuarios, son las razones por las que no se puede recuperar el 100% de la cartera vencida.
(Miranda, 2020)

Es muy importante examinar varias variables como factores econémicos, politicos

y administrativos para identificar la cartera vencida; Los factores econémicos, debido a
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que reflejan la riqueza, la produccién econdmica o los ingresos de un pais, estado o
municipio, los factores politicos se basan en la idea de que los impuestos son una cuestion
politica.

La decision de pagar o evitar, quién paga y cuanto pagar es una cuestion de célculo
politico; Los factores administrativos dan mayor importancia a la capacidad
administrativa de los responsables de la recaudacion.

En este punto de vista se enfatiza la eficiencia y efectividad de la gestion. Para
este caso los factores economicos son la deficiencia de recursos de los usuarios para
cumplir con sus obligaciones, es decir el pago de tasas por el uso de diversos servicios,
determinantes politicos, desconocimiento de las diferentes normas que fueron instauradas
por el municipio para el pago de impuestos rusticos y prediales, asi como factores
administrativos derivados de la existencia de predios duplicados, inmuebles no renovados
e informacion incorrecta por parte del contribuyente.

Gestion de recuperacion de la cartera vencida:

Para encontrar una solucion adecuada tanto para la empresa como para el deudor,
es necesario poder prestar atencion a escuchar en lugar de oir, porque es necesario
encontrar una solucién al problema y con ello realizar operaciones de cobro. valores
vencidos. Ademas, el autor sefiala que siempre hay que tener en cuenta el cambio de
actitud ante los problemas y desafios. (Quezada, 2021)

Por tanto, el cobro de los valores pendientes de cada entidad depende tanto de la
buena gestién administrativa como de la gestion efectuada por los responsables del sector
financiero.

Tasas
“Las tarifas son impuestos que deben pagarse a una entidad publica porque esa

entidad brinda un servicio que se considera compensacion y puede o no brindarse de



20

forma voluntaria. Este servicio no lo brinda el sector privado de la misma manera en
nombre de la ciudadania o directamente en nombre del individuo.”. (Miranda, 2020)
Control Interno

Es un proceso integral llevado a cabo por la maxima autoridad, la gerencia y el
personal de cada unidad, que brinda seguridad razonable de lograr las metas
institucionales y proteger los recursos publicos. Las partes del control interno son el
ambiente de control, la evaluacion de riesgos, los sistemas de informacién, las medidas
de control, comunicacién y el seguimiento. (Mejia, 2019)

Control Interno en el Sector Publico

Las Normas de Auditoria Interna del Sector Publico de la Republica del Ecuador
son lineamientos generales publicados por el Auditor General, cuyo propoésito es
promover la adecuada gestion de los recursos publicos y determinar las actividades
administrativas apropiadas de las entidades y organizaciones del sector publico
ecuatoriano, que tiene como objetivo buscar la eficiencia, eficacia y economia en la
gestién institucional. (Masaquiza, 2019)

El objeto u objetivo de este procedimiento es poder orientar y brindar seguridad
razonable para que las entidades puedan alcanzar las metas especificas fijadas; cuentan
con soporte técnico para politicas administrativas, disposiciones legales y reglamentos
técnicos pertinentes.

Determinacion y Recaudacion de Ingresos

(Masaquiza, 2019), menciona que la tarea de la maxima autoridad es brindar un
servicio correspondiente al financiamiento presupuestario en cada momento, la cual es
responsable de los recursos asignados por las comunidades y la administracién del sector
publico y los organismos responsables de la recaudacion relacionado con el érgano

juridico vigente.
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Los fondos y donaciones municipales provienen de ingresos estatales, que pueden
ser de dos formas: sujetos a impuestos y no sujetos a impuestos. Los bienes y servicios
son recursos proporcionados por diversas entidades pertenecientes al sector publico,
como pagos, impuestos, alquileres de bienes y servicios.

El cobro de las cuentas de rentas renovables también se realiza a traves de cuentas
rotativas de ingresos, las cuales deben realizarse a través de bancos destinados a recaudar
fondos publicos, los mismos que corresponden a las cuentas institucionales, estos cobros
se pueden realizar de forma directa o simultanea a través de la red de banca privada.
canalizados a través de cuentas corrientes. Para los cheques, deberan estar endosados
integramente a nombre de la entidad, la cual debera registrarse dentro del dia 0 a mas
tardar el siguiente dia habil para que se proceda al debido cobro.

Permisos De Funcionamiento

Es un documento emitido por la autoridad sanitaria nacional a las instituciones
sujetas a inspeccion y supervision sanitaria, que cumplan con todos los requisitos
establecidos para sus actividades en la normativa correspondiente.

Cualquier persona natural o juridica que esté obligada a vender, comprar,
producir, Asesoramiento, mantenimiento, proyectos. Instalacion, homologaciones de
puertas corta fuego, abastecimiento de equipos, materiales de proteccién contra
incendios, entrega de ascensores y almacenamiento de repuestos. Deberan adquirir el
permiso de funcionamiento correspondiente del cuerpo de bomberos.

Clasificacion de permisos de funcionamiento

Segun la ley de defensa contra incendios, reglamento, y legislacién conexa los
permisos de funcionamiento se clasifican en base a los siguientes articulos:

Art. 45.- Aprobacion de planos para instalaciones eléctricas: Los municipios

coordinan los planos presentados para revision sélo cuando se asegure el cumplimiento
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de los requisitos definidos en las drdenes y reglamentos pertinentes sobre instalaciones
eléctricas.

Art. 340.- Permiso de ocupacion y habitabilidad: Cuando la obra finalice con el
sistema de prevencion autorizado en plano e instalado correctamente para su uso, la
persona interesada en la obra debera presentarlo al Sector de prevencion del cuerpo de
bomberos, la diligencia de permiso de posesion en el formulario correspondiente. (LEY
ORGANICA CONTRA INCENDIOS, 2000, pag. 69)

Art. 353.- Permiso ocasional de funcionamiento: Se emitirA PERMISO
OCASIONAL DE FUNCIONAMIENTO si la accion a tomar no es permanente y su
validez se determina al momento de su solicitud, la cual debera presentarse dentro de los
cinco dias (5ds.) hasta que se cumpla lo dispuesto en el articulo 350 de este Reglamento.
(LEY ORGANICA CONTRA INCENDIOS, 2000, pag. 70)

Gestion:

La gestion puede ser una tarea dificil pero gratificante, ya que hay muchos
obstaculos que superar para lograr el objetivo final de dirigir una empresa o0 negocio en
actividades de gestion. (Sanchez, 2021)

Objetivos de la Gestion

De acuerdo (Puma, 2021) EIl objetivo de la gestion empresarial son los dos
objetivos principales del mundo financiero.:

e Rentabilidad: Es el vinculo que se presenta para conectar la eficiencia y eficacia
de cualquier negocio para que sea sustentable durante su operacion.

e Valor: Basicamente se presenta en base a los productos, los cuales se reciben no
solo por su valor, sino en base al aporte que se hace al producto y asi ganar valor

frente a los productos producidos en la empresa.
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Hoy en dia, gestionar una empresa significa gestionar todos los procesos internos
para incrementar el valor de los productos y de la propia empresa.
Utilidad de los indicadores

(Briones, 2022), Considera que la utilidad de los indicadores radica en los
siguientes aspectos: medicion de una situacion o cambios de una situacion a lo largo del
tiempo. Las actividades y resultados son faciles de ver gracias a los indicadores. Para
evaluar y monitorear el proceso, estos instrumentos son muy importantes en el desarrollo,
porque pueden usarse para alcanzar grandes objetivos y asi mejorar los resultados del
desarrollo del proyecto.

Si el indicador se define como una medida del estado del proceso, que proporciona

una vision general del proceso para realizar un andlisis comparativo de los resultados.
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7. MARCO METODOLOGICO

Modalidad de la investigacion.

El Estudio de Caso aplicado en el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma se realizd
mediante la modalidad cuantitativa que permite la aplicacién de indices financieros para
verificar el nivel de eficiencia en la cartera vencida, y la modalidad cualitativa que permite
conocer los problemas que esté viviendo la institucion sujeta de estudio ademas de poder
recolectar informacion oportuna y confiable a través de la aplicacion de técnicas como la
entrevista o la encuesta.

Tipos de investigacion

Los siguientes tipos de estudios se utilizaron en el proceso de evaluacion de la cartera
vencida del Cuerpo de Bomberos de la ciudad de Quinsaloma.

Investigacion Descriptiva: este método de investigacion permite la obtencion de
informacion exacta de la realidad de la institucién, porque toma como referencia hechos
y situaciones ocurridas vinculas a la problematica presentada. (Gémez, 2020)
Investigacion de Campo: Permite un mayor grado de confiabilidad de los resultados de
la investigacion porque solo toma referencias a datos proporcionado por el personal de la
institucion que participa del proceso de recuperacién de cartera.

Investigacion Documental: Este tipo de investigacion toma como referencia el uso
textos, articulos cientificos, otras investigaciones y revistas para poder sustentar
tedricamente los resultados de la investigacion.

Poblacion y muestra: Debido a que el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma esta
integrada el area administrativa de 6 personas el tamafio de la muestra sera el mismo
tamafio de la poblacidn que abarcara a todo el personal que labora en dicha area.

Técnicas de investigacion
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En la elaboracion de este trabajo de investigacion se tuvo en cuenta la técnica de la
observacion directa durante la recoleccion de datos, la cual permite visualizar los hechos

y problematicas que se presentan en el dia a dia de la institucion.
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8. RESULTADOS

El analisis documental realizado de las Cédulas de Ingresos y las metas establecidas en el
Plan Operativo Anual POA y el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional a traves de
la aplicacion de indicadores de gestion las cuentas por cobrar de afios anteriores, que
corresponden a la cartera vencida que existia en el periodo 2016 al afio 2022, permitio
dar a conocer el porcentaje de clientes gestionados y asi conocer su eficiencia y
recuperacion de la de la cartera vencida.

Porcentaje de Recuperacion de Cartera Vencida

Recuperacion Cuentas por Cobrar del Afio Actual 35.037,64
Cartera Vencida | Cuentas por Cobrar de Afios Anteriores 2016 al 18%
196.902,19
en % afio 2022

La recuperacion de cartera vencida es del 18%, que es inferior a lo planeado en el plan
estratégico, que es del 33% anual, lo que significa que la recuperaciéon no va segun lo
planeado, lo que significa que el plazo de la cartera es. no se devuelve y se determina el
derecho de cobro, ya que tiene una validez de méas de 5 afios.

Eficiencia de Recaudacion de Cartera Vencida

Eficiencia en Cuentas por Cobrar Afio Actual 35.037,60
Recaudacion de
Monto Proyectado de recuperacion de cartera 0,53
Cartera Vencida 65.634,06

vencida 2016-2022.
(ERCV)

La eficiencia de la Recaudacion de cartera vencida ERCV nos muestra un indice de 0.53
que es inferior a 1 considerada ineficiente, por no cumplir con las metas de la institucién

bomberil.



Porcentaje de Clientes Gestionados

% Clientes

Gestionados

Notificaciones Realizadas

1250

Total de Contribuyentes morosos

2331

0,54
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El porcentaje de clientes gestionados es del 0.54 lo que implica que por la falta de

personal en el area de recaudacion solo se lograra notificar 46% de los contribuyentes,

para que se acerquen a la institucion a tramitar el permiso.
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9. DISCUSION DE RESULTADOS

A continuacion, se muestra un andlisis detallado de los resultados de una encuesta
realizada al personal financiero del Departamento de Bomberos de Quinsaloma, donde el
67% de los encuestados indicd que no existe una evaluacion de gestion en el cuerpo de
bomberos. de cartera vencida por lo que su aplicacion es necesaria para determinar los
valores reales, el nimero de usuarios, para tomar decisiones.

Los encuestados aseguran que los problemas por la falta de recaudacién radican
en que los usuarios no son notificados y la inica manera para recuperar valores pendientes
de cobro es cuando los contribuyentes voluntariamente se acercan a tramitar los permisos
de funcionamiento

Directivos del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma sugieren que para mejorar la
situacion de la institucion se debe enfocar en la planificacion y seguimiento orientado al
cambio constante en el comportamiento de los contribuyentes, y la implementacion de
avisos preventivos y de cumplimiento para mejorar la situacion de la institucion y que la
prestacion de servicios sea justa, para evitar que un ciudadano evasor reciba beneficios
ante un contribuyente que realiza sus pagos con puntualidad.

El Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma debe evitar que la cartera vencida, que es
ampliamente utilizada por los contribuyentes para eludir responsabilidades, Ilegue al
estatuto de recaudacion porque actualmente la Ley de Régimen Tributario Interno que
regula la recaudacion de Impuesto, tasas y contribuciones estable la obligatoriedad de
cobro de tasas hasta 5 afios después de dicho periodo la obligacion prescribe.

Una cartera vencida en cualquier institucion publica que no recibe recursos del
Estado por no ser parte del Presupuesto General del Estado genera problemas importantes

para su funcionamiento, lo cual no permite cumplir el objetivo de la gestion
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administrativa que es generar ingresos, a través de la eficiencia y eficacia en el control
para la generacion de recursos para cumplir con la ejecucion de los gastos.

Pero el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma durante los ultimos afios presenta
problemas por la recaudacion de permisos de funcionamiento, los cuales vienen a formar
parte de sus principales ingresos. Esto lleva que su flujo de efectivo se vea afectado
debido a que la institucion bomberil de Quinsaloma mantiene una cartera vencida que
superando el 50% de morosidad, perdiendo la oportunidad de maximizar los ingresos,
provocando inconvenientes econdmicos al interior de la institucion.

Es asi que el Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma durante los ltimos afios es el
canton que mas presenta problemas por la recaudacion de permisos de funcionamiento en
la provincia de Los Rios, los cuales vienen a formar parte de sus principales ingresos, que
no se ha logrado recaudarse por la falta de un sistema de valuacion, perdiendo la
oportunidad de maximizar los ingresos, provocando inconvenientes econdmicos al

interior de la institucién.
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10.CONCLUSION

Con la valuacién a la cartera vencida del cuerpo de bombero de la ciudad de
Quinsaloma, se logra determinar que analizando el accionar de los responsables la
restauracion de la cartera vencida del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma carecia de
niveles de eficiencia, efectividad y desempefio para todos los procesos relacionados con
la cartera vencida que requieren atencion.

Con base en la valuacion del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma, se podria
argumentar que existe una falta de control interno sobre las acciones y deberes de los
funcionarios en esta area, ya que ninguno de ellos tiene claras sus responsabilidades, lo
que conduce a un bajo desempefio. ademas, el hecho de que no se ha evaluado la gestion
de la cartera vencida, debido a que no hay un responsable de su gestion, por lo tanto, los
listados y registros de la cartera vencida no se depuran, por lo que no se puede confiar en
la informacion disponible.

En el andlisis financiero de los rubros de la cartera vencida, se revel6 que la cartera
vencida tiene saldos elevados, lo que se debe a que el nivel de cuentas por cobrar es
deficiente, ademas del aumento en el elementos antes mencionados es de afio a afio, el
cual se observa un incremento, lo que también demuestra que los montos recaudados
influyen en el logro de los objetivos; permite a los directivos de la institucion tomar

decisiones que mejoren la situacion de la institucion y aumenten los ingresos.
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11.RECOMENDACIONES

La implementacion de un sistema de evaluacion continua para la recuperacion de
la cartera vencida, que tiene como objetivo fomentar la adecuada gestidn de sus recursos,
permitira realizar las actividades administrativas y financieras adecuadas del cuerpo de
bomberos para lograr la eficiencia, eficacia y economia del servicio bomberil.

Se recomienda realizar una adecuada asignacion de tareas y responsabilidades
apropiadas a los funcionarios del area de cartera vencida, asi como conocimientos y
capacitacién en gestion de cobranzas, garantizando que los responsables sepan
exactamente qué hacer para asi lograr desempefiarse y tener mejores resultados en la
realizacion de actividades.

Como recomendacion final, se recomienda que, para mejorar la gestion de la
cartera vencida, los funcionarios deben monitorear constantemente las variaciones
crecientes de la cartera vencida a través de analisis financieros y monitorear la
recuperacion de la cartera vencida, recibir informacion oportuna de afio en afio, que es la

base para la toma de decisiones de las autoridades.
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13. ANEXOS

Anexo 1. Carta de Autorizacion

CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA

(Fundado el 25 de abril de 1975)
Direccién: Eduardo Seminario Via a La Lorena
Teléfono: (05) 2907182
QUINSALOMA - LOS RIOS — ECUADOR

Quinsaloma, 07 de septiembre del 2023
OFICIO N° 101-CON-PLN-2023-CBQ.

Sres.
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZAS E INFORMATICA

De mi consideracion:

Por medio del presente expreso un cordial y atento saludo a la vez deseandole éxito en sus
funciones que viene desempefiando en beneficio de la ciudadania en general.

A su vez doy a conocer que se ha procedido a otorgar el permiso respectivo a GUZMAN
GILCES FRANKLIN ALEJANDRO con Cl. — 1206646182, estudiante de la carrera de
LICENCIATURA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA, para que realice su Caso de Estudio con
el tema “VALUACION DE CARTERA DEL CUERFO DE BOMBEROS DE LA CIUDAD DE
QUINSALOMA EN EL PERIODO 2021 — 2022",

Particular gue comunico a usted para los fines legales pertinentes.

Atentamente,
Abnegacidn y Disciplina

Firmads =lectzinicam=ck= por:
[ CARLIN ARTURO ALAVA
.TIMBIANO

Myr. (B) Arturo Alava Timbiano.
JEFE DEL CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA

@ cuerpodebomberosquinsaloma@hotmail.com
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CERTIFICADO DE ANALISIS
magister

GUZMAN GILCES FRANKLIN
ALEJANDRO

Nombre del documenta: GUZMAN GILCES FRANKLIN
ALEJANDRO.docx

1D del documento: 8c95abff10fbabSe76ef21e24e855db7f686c519
Tamano del documento original: 54,28 kB

MARQUINEZ

Tipo de carga: interface

fecha de fin de analisis: 14/9/2023
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Depositante: CARLOS ALBERTO MENENDEZ
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Anexo 3. RUC de la Empresa.

Certificado

Registro Unico de Contribuyentes

Razan Social Noamero RUC
CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA 1260025130001

Representante legal
« ALAYA TIMBIANC CARLIN ARTURC

Estado Régimen

ACTIVG GENERAL

Fecha de registro Fecha de actualizacion  Inicio de actividades
30/05/2002 020372020 30/03/1999

Fecha de constitucion Reinicio de actividades Cese de actividades
30/03M19499 Ma registra Mo registra

Jurisdiceidn Ohbligado a llevar contabilidad
FOMA B LOS RICS f QUINSALOMA Sl

Tipa Agente de retencidn Contribuyente especial
SOCIEDADES MO NO

Domicilio tributario

Ubicacion geografica

Provincia: LOS RIOS Cantdn: QUINSALOMA Parragquia: QUINSALOMA,
Direccion

Calle: EDUARDO SEMINARID Ndmero: SN Carretera: VIA A L RECINTO LA LORENA
Referencia: FRENTE AL INSTITUTO PARTICULAR GUINSALOMA

Medios de contacto
Celular: 0990407544 Teléfono trabajo: 052907182

Actividades econtmicas

» DF4230201 - PREVENCION ¥ EXTINCION DE INCEMDIOS: ADMINISTRACION ¥ FUNCIONARMIENTO

DE CUERPDS ORDINARIOS Y AUXILIARES DE BOMBEROS OQUE DEPENDEN DE LAS
AUTORIDADES PUBLICAS QUE REALIZAM ACTIVIDADES DE PREVEMCIOM ¥ EXTINCION DE
INCEMDIOS, RESCATE DE PERSOMNAS Y ANIMALES, ASISTEWNCLA EM DESASTRES CivVICOS,
IMUMDAGIONES, ACCIDENTES DE TRAFICD, ETCETERA.

Establecimientos
Abiertos Cerrados
1 ]

Obligaciones tributarias
- 2011 DECLARACION DE VA

+ ANEXD RELACION DEPENDEMCIA
+ ANE XD TRANSACCIONAL SIMPLIFICADC

1z

wiw. sri.gob.ec
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Razén Social Numera RUC
CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA 1260025130001

Laz obllgaciones tributarias refle]adas en este documento estin suletas a camblos. Revise

paricdicamente sus obligacionas tributarias en www . 5ri.gob.ec.

Nimeros del RUC anteriores

Mo registra
Ciidides ol warificancdn: RCR1GD4S7AZN 277401
Fecha v hora da emision: 12 da sepliambra de 2023 2315
Direccdn 1P: 1012142

alidez del cartdicado: El presenta cerificads e: walido de conformidsz a lo establecido en la
Resclucdn Mo, NAC-DGERCGE19-00000217, puklicada an el Tercer Suplements del Registra Clicial
432 del 19 de rrares de 2015, por o que mes requiere sells i firma o parle de la Admicslracdn
Tribwilaria, mismea que: In puede verificar en la paging tansaceional 3R en linca wo on e aplicacan
SR Mawil

arz

www srl.gobec
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Anexo 4. Acta de Autorizacion.

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZAS E INFORMATICA
DECANATQO

Babahoyo, 07 de septiembre de 2023
D-FAFI-UTB-00676-2023

Myr. (B).
Arturo Alava Timbiano.
JEFE DEL CUERPO DI BOMBEROS DE QUINSALOMA.,

De mis consideraciones:

Reciba un cordial saludo por parte de la Faculiad de Administracién, Finanzas e Informatica de
la Universidad Téenica de Babahoyo, donde formamos protesionales altamente capacitados cn
los campos de Tecnologias de la Informacién y de Administracion, competentes. con
principios y valores cuya practica contribuye al desarrollo integral de la sociedad. es por ello
que buscamos prestigiosas Empresas ¢ Instituciones Puiblicas y Privadas en las cuales nucsiros
futuros profesionales tengan la oportunidad de afianzar sus conocimicntos.

Ll seiior FRANKLIN ALEJANDRO GUZMAN GILCES con cédula de identidad No.
1206646182 estudiante de la carrera de Contabilidad y Auditorfa, matriculado en el proceso de
titulacion en el periodo junio — octubre 2023, trabajo de titulacion modalidad Estudio de Caso.
previo a la obtencion del grado académico profesional universitario de tercer nivel como
Licenciado en Contabilidad y Auditoria, solicita por intermedio del Decanato de esta Facultad
¢l debido permiso para poder culminar su proyecto, el cual titula: “VALUACION DE
CARTERA DEL CUERPO DE BOMBEROS DE LA CIUDAD DE QUINSALOMA EN
EL PERIODO 2021 - 2022.”

Alentamente,

Ledo. Eduardp G:},l‘Eas’Cuijurm, MAE.
DECANO ;C /
c.c: Archivoi‘)

Av. Universitaria Krn 2 % via Montalvo. Teléfono (05) 2572024 Elaborado por: Revisado por:
e-mail: decanatofafi@utb.edu.ec Ing. Marilyn Coloma Aguilar . Ledo. Tduardo Galeas Guijarro, MAT
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REPUBLICA DEL ECUADOR
’(\g"':?te”o MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
86900330000 - CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Enero del 2022
Expresado en Délares
PERIODO: 1- Enero
CUENTAS DENOMINACION EJERCICIO VIGENTE
ACTIVO 274,259.78
CORRIENTE 23,811.47
111 Efectivo y Equivalente de Efectivo 12,778.10
11103 Banco Central del Ecuador Moneda de Curso Legal 12,562.10
11115 Bancos Comerciales Moneda de Curso Legal-Cuenta de 216.00
Recaudacion
112 Anticipo de Fondos 10.214.35
11201 Anticipos a Servidores Publicos 7.767.22
1120101 Anticipos de Remuneraciones Tipo "A" 405.00
1120103 Anticipos de Remuneraciones Tipo "C" 7,362.22
11281 Anticipos de Fondos por pagos al SRI 244713
113 Cuentas por Cobrar 0.00
11313 Cuentas por Cobrar Tasas y Contribuciones 0.00
11398 Cuentas por Cobrar de Afios Anteriores 0.00
121 Inversiones Temporales 0.00
129 Inversiones Temporales Recibidas en Dacién de Pago 0.00
131 Inventarios para Consumo Corriente 819.02
13101 Inventarios de Bienes de Uso y Consumo Corriente 819.02
1310104 Inventarios de Materiales de Oficina 478.28
1310105 Inventarios de Materiales de Aseo 340.74
132 Inventarios para Produccion 0.00
NO CORRIENTE 250,448.31
INVERSIONES 0.00
122 Inversiones Permanentes en Titulos y Valores 0.00
123 Inversiones en Prestamos y Anticipos 0.00
DEUDORES FINANCIEROS 18,399.14
124 Deudores Financieros 18,399.14
12485 Cuentas por Cobrar del Afio Anterior 0.00
1248581 Cuentas por Cobrar del Ano Anterior Impuesto al Valor Agregado 0.00
Compras
12497 Anticipos de Fondos de Afos Anteriores 4,727.40
1249705 Anticipos por Devengar de Ejercicios Anteriores - Compra de Bienes 4,727.40
y/o Servicios
12498 Cuentas por Cobrar de Afos Anteriores 13,671.74
Pagina: 1 de 6
Informacién a: Enero del 2022
Fecha: 14/09/2023
Hora: 13:56:08
Reporte: rptEstSitFinancieralndv.rdic

Impreso por:

ESANCHEZOINTEG
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l(\jAéngteno MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
86900330000 - CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Enero del 2022
Expresado en Dolares
PERIODO: 1- Enero
CUENTAS DENOMINACION EJERCICIO VIGENTE
1249801 Cuentas por Cobrar de Ailos Anteriores 13,671.74
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 1,031.79
125 Activos Diferidos 1,031.79
12531 Prepagos de Seguros Costos Financieros y Otros Gastos - 1,031.79
Corrientes
1253101 Prepagos de Seguros 1,031.79
12599 (-) Amortizacion Acumulada 0.00
126 Cuentas de Dudosa Recuperacion 0.00
12699 (-) Provisiones para Incobrables 0.00
128 Inversiones en Prestamos y Anticipos Recibidos en Dacion de 0.00
Pagos
INVERSIONES EN BIENES DE LARGA DURACION 231,017.38
141 Propiedad Planta y Equipo de Administracion 230,121.38
14101 Bienes Muebles 285,047 .44
1410103 Mobiliarios 6,204.00
1410104 Magquinarias y Equipos 173,523.26
1410105 Vehiculos 93,248.68
1410106 Herramientas 2,516.80
1410107 Equipos Sistemas y Paquetes Informaticos 7,954.70
1410108 Bienes Artisticos y Culturales 1,600.00
14103 Bienes Inmuebles 101,869.01
1410301 Terrenos 10,000.00
1410302 Edificios Locales y Residencias 91,869.01
14198 (-) Deterioro Acumulado de Bienes de Administracion 0.00
14199 (-) Depreciacion Acumulada 156,795.07
1419902 (-) Depreciacion Acumulada de Edificios Locales y Residencias 23,725.45
1419903 (-) Depreciacion Acumulada de Mobiliarios 3,120.23
1419904 (-) Depreciacion Acumulada de Maquinarias y Equipos 26,604.85
1419905 (-) Depreciacion Acumulada de Vehiculos 94,048.59
1419906 (-) Depreciacion Acumulada de Herramientas 1,101.37
1419907 (-) Depreciacion Acumulada de Equipos Sistemas y Paquetes 7,274.58
Informaticos
1419908 (-) Depreciacion Acumulada de Bienes Artisticos y Culturales 920.00
142 Propiedad Planta y Equipo de Produccion 0.00
Pagina: 2 de 6
Informacién a: Enero del 2022
Fecha: 14/09/2023
Hora: 13:56:08
Reporte: rptEstSitFinancieralndv.rdic

Impreso por:

ESANCHEZOINTEG
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l(\jAénEterio MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
MENZ3S  SUBSECRETARIA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
86900330000 - CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Enero del 2022
Expresado en Dolares
PERIODO: 1- Enero
CUENTAS DENOMINACION EJERCICIO VIGENTE
14298 (-) Deterioro Acumulado de Bienes de Produccion 0.00
14299 (-) Depreciacion Acumulada 0.00
143 Bienes de Infraestructura 0.00
14398 (-) Deterioro Acumulado de Bienes de Infraestructura 0.00
14399 (-) Depreciacion Acumulada 0.00
144 Bienes de Proyectos 0.00
14499 (-) Depreciacion Acumulada 0.00
145 Bienes de Programas 0.00
14599 (-) Depreciacion Acumulada 0.00
146 INMOBILIAR-Bienes Muebles e Inmuebles recibidos 0.00
14698 () INMOBILIAR - Deterioro Acumulado 0.00
14699 (-) INMOBILIAR-Depreciacion Acumulada 0.00
147 Bienes Declarados en Real Propiedad 0.00
14799 (-) Depreciacion Acumulada 0.00
148 Bienes Concesionados 0.00
14898 (-) Deterioro Acumulado de Infraestructura Concesionada 0.00
14899 (-) Depreciacion Acumulada 0.00
149 Activos Intangibles 896.00
14901 Activos Intangibles 896.00
1490104 Paginas WEB 896.00
14997 (-) Amortizacion Acumulada 0.00
181 Bienes Biologicos 0.00
18198 (-) Deterioro Acumulado de Bienes Biologicos 0.00
191 Activos Intangibles 0.00
19197 (-) Amortizacion Acumulada de Activos Intangibles (Finita) 0.00
19198 (-) Deterioro Acumulado de Activos Intangibles 0.00
INVERSIONES EN PROYECTOS Y PROGRAMAS 0.00

133 Inversiones en Productos en Procesos 0.00
134 Existencias de Bienes de Uso y Consumo para Inversion 0.00
135 Inversiones en Comercializacion y Distribucion 0.00
151 Inversiones en Obras en Proceso 0.00
15196 (-) Deterioro Acumulado de Inversiones en Obras en Proceso 0.00

Pagina: 3 de 6

Informaciéna:  Enero del 2022

Fecha: 1410912023

Hora: 13:56:08

Reporte: rpIEstSitFinancieralndv.rdic

Impreso por:

ESANCHEZOINTEG
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l(\jAénEteno MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
86900330000 - CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Enero del 2022
Expresado en Dolares
PERIODO: 1- Enero
CUENTAS DENOMINACION EJERCICIO VIGENTE
15198 (-) Aplicacion a Gastos de Gestion 0.00
15199 (-) Depreciacion Acumulada Bienes de Inversion 0.00
1:52 Inversiones en Programas en Ejecucion 0.00
15296 (-) Deterioro Acumulado de Inversiones en Programas en Ejecucion 0.00
15298 () Aplicacion a Gastos de Gestion 0.00
15299 (-) Depreciacion Acumulada Bienes de Inversion 0.00
OTROS ACTIVOS 0.00
161 Propiedad Planta y Equipo de Administracion para Regulacion y 0.00
Ajustes
16199 (-) Depreciacion Acumulada 0.00
162 Propiedad Planta y Equipo de Produccion para Regulacion y Ajustes 0.00
16299 (-) Depreciacion Acumulada 0.00
163 Inversiones en Obras en Proceso para Regularizacion y Ajustes 0.00
16399 (-) Depreciacion Acumulada 0.00
164 Inversiones en Programas en Ejecucion para Regularizacion y 0.00
Ajustes
16499 (-) Depreciacion Acumulada 0.00
165 Inventarios de Consumo Corriente para Regulacion y Ajustes 0.00
166 Inversiones en Productos en Proceso para regulacion y ajustes 0.00
167 Inversiones en Comercializacion y Distribucion para regulacion y 0.00
ajustes
168 Bienes de Infraestructura para regulacion y ajustes 0.00
16899 (-) Depreciacion Acumulada de Bienes de Infraestructura 0.00
169 INMOBILIAR - Bienes Muebles e Inmuebles Recibidos 0.00
16999 (-) INMOBILIAR - Depreciacion Acumulada 0.00
171 Bienes Inmuebles de Inversion 0.00
17198 (-) Deterioro Acumulado de Bienes Inmuebles de Inversion 0.00
17199 (-) Depreciacion de Bienes Inmuebles de Inversion 0.00
PASIVO 27,429.49
CORRIENTE 16,667.95
212 Depositos y Fondos de Terceros 6,594.62
21203 Fondos de Terceros 45.80
21209 Depositos Pendientes de Aplicacion 6,163.08
Pagina: 4 de 6
Informacién a: Enero del 2022
Fecha: 14/09/2023
Hora: 13:56:08
Reporte: rptEstSitFinancieralndv.rdic

Impreso por:

ESANCHEZOINTEG
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’g‘énli__Ste”'O MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
MENZ3S  SUBSECRETARIA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
86900330000 - CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Enero del 2022
Expresado en Délares
PERIODO: 1- Enero
CUENTAS DENOMINACION EJERCICIO VIGENTE
21240 Descuentos y Retenciones Generados en Gastos - Administracion 376.18
Publica Central
21281 Depositos y Fondos para el SRI 9.56
213 Cuentas por Pagar 10,073.33
21351 Cuentas por Pagar Gastos en Personal 10,073.33
21357 Cuentas por Pagar Otros Gastos 0.00
21358 Cuentas por Pagar Transferencias y Donaciones Corrientes 0.00
21398 Cuentas por Pagar de Anos Anteriores 0.00
221 Titulos y Valores Temporales 0.00
NO CORRIENTE 10,761.54
ENDEUDAMIENTO 0.00
222 Titulos y Valores Permanentes 0.00
223 Emprestitos 0.00
FINANCIEROS 10,761.54
224 Financieros 10,761.54
22485 Cuentas por Pagar del Aiio Anterior 0.00
2248581 Cuentas por Pagar del Afio Anterior - Impuesto al Valor Agregado 0.00
22498 Cuentas por Pagar de Afios Anteriores 10,761.54
2249801 Cuentas por Pagar de Arios Anteriores 10,761.54
PROVISIONES 0.00
225 Creditos Diferidos 0.00
FONDOS DE TERCEROS 0.00
226 Depositos y Fondos de Terceros de Anios Anteriores 0.00
OTROS PASIVOS EXTERNOS 0.00
231 Financieros 0.00
PATRIMONIO
PATRIMONIO ACUMULADO 246,830.29
611 Patrimonio Publico 256,607.23
61109 Patrimonio de Gobiernos Auténomos Descentralizados 116,302.23
61188 (-) Donaciones Entregadas en Bienes Muebles e Inmuebles 30,000.00
61199 Donaciones Recibidas en Bienes Muebles e Inmuebles 170,305.00
612 Reservas 0.00
Pagina: 5 de 6
Informaciéna:  Enero del 2022
Fecha: 1410912023
Hora: 13:56:08
Reporte: rpIEstSitFinancieralndv.rdic

Impreso por:
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> g/"”;__Ste“O MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
¢HiNaNZ3S  SUBSECRETARIA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
86900330000 - CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Enero del 2022
Expresado en Délares
PERIODO: 1- Enero
CUENTAS DENOMINACION EJERCICIO VIGENTE
Resultados de Ejercicios
Resultados Ejercicios Anteriores 0.00
Resultado del Ejercicio Vigente -9,776.94
61805 Resultado de Traslado de Entidades en el Periodo 0.00
61806 Rentabilidad por Valoracion 0.00
619 (-) Disminucion Patrimonial 0.00
61803 Resultado del Ejercicio Vigente
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 274,259.78
CUENTAS DE ORDEN 0.00
TOTAL CUENTAS DEUDORAS 15,400.55
911 Cuenta de Orden Deudoras 15,400.55
91117 Bienes no Depreciables 15,400.55
TOTAL CUENTAS ACREEDORAS 15,400.55
921 Cuentas de Orden Acreedoras 15,400.55
92117 Responsabilidad por Bienes no Depreciables 156,400.55
Pagina: 6 do 6
Informaciéna:  Enero del 2022
Fecha: 14/09/2023
Hora: 13:56:08
Reporte: rpIEstSitFinancieralndv.rdic

Impreso por:

ESANCHEZOINTEG
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PERIODO:
SECUENCIA:

Anexo 6. Balance de Comprobacion de Sumas y Saldos afio 2022.

Ministerio
de Finanzas

REPUBLICA DEL ECUADOR

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

BALANCE DE COMPROBACION DE SUMAS Y SALDOS
86900330000 - CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA
Al 31 de Diciembre del 2022

Expresado en Délares

12 - Diciembre

45

ACTIVOS

OPERACIONALES

Efectivo y Equivalente de Efectivo

Anticipos de Fondos

Cuentas por Cobrar

INVERSIONES FINANCIERAS

Deudores Financieros

Activos Diferidos

INVERSIONES PAR;CONSI”‘O PRODUCCION Y

COMERCIALIZACIO|
para Ci

INVERSIONES EN BIENES DE LARGA DURACION
Propiedad, Planta y Equipo de Administracion
Activos Intangibles

PASIVOS

DEUDA FLOTANTE

Depésitos y Fondos de Terceros

SALDOS INICIALES FLUJOS SUMAS SALDOS FINALES
DEUDOR ACREEDOR | DEBITOS CREDITOS DEBITOS CREDITOS DEUDOR ACREEDOR
276,496.50 0.00 786,933.59 703,601.35 1,063,430.09 703,601.35 350,828.74 0.00
12,696.15 0.00 687,013.59 676,362.49 699,700.74 676,362.49 23,347.25 0.00
2,481.80 0.00 304,893.74 307,305.07 307,375.54 307,305.07 7047 0.00
10,214.35 0.00 80,038.57 78,988.17 90,252.92 78,988.17 11,264.75 0.00
0.00 0.00 302,081.28 290,069.25 302,081.28 290,069.25 12,012.03 0.00
31,963.95 0.00 0.00 14,456.66 31,963.95 14,456.66 17,507.29 0.00
30,932.16 0.00 0.00 14,456.66 30,932.16 14,456.66 16,475.50 0.00
1,031.79 0.00 0.00 0.00 1.031.79 0.00 1,031.79 0.00
819.02 0.00 0.00 0.00 819.02 0.00 819.02 0.00
819.02 0.00 0.00 0.00 819.02 0.00 819.02 0.00
231,017.38 0.00 99,920.00 12,782.20 330,937.38 12,782.20 318,155.18 0.00
230,121.38 0.00 99,920.00 12,782.20 330,041.38 12,782.20 317,250.18 0.00
896.00 0.00 0.00 0.00 896.00 0.00 896.00 0.00
0.00 19,889.27 311,684.41 315,270.09 311,684.41 335,160.26 0.00 2347585
0.00 6.283.97 294,439.76 310,012.62 204,439.76 316,296.58 0.00 21,856.83
0.00 6,283.97 1783717 3,009.58 1,783.77 9,293.55 0.00 7,539.78
Pagina: 1 de 3
Informacién al: 135618
Fecha: 140972023
Reporte: rptBalanceComprobacionindy rdic
Impreso por: ESANCHEZOINTEG
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REPUBLICA DEL ECUADOR
Ministerio MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
de Finanzas SUBSECRETARIA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
BALANCE DE COMPROBACION DE SUMAS Y SALDOS
86900330000 - CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA
Al 31 de Diciembre del 2022
Expresado en Délares
EJERCICIO: 2022
PERIODO: 12 - Diciembre
SECUENCIA: 2
SALDOS INICIALES FLUJOS SUMAS SALDOS FINALES
CUENTAS DESCRIPCION
DEUDOR ACREEDOR DEBITOS CREDITOS DEBITOS CREDITOS DEUDOR ACREEDOR

213 Cuentas por Pagar 0.00 0.00 292,685.99 307,003.04 292,685.99 307,003.04 0.00 14,.317.05
22 Endeudamiento Publico y Otros Pasivos 0.00 13,605.30 17.244.65 5,258.37 17,24485 18,863.67 0.00 1.619.02
224 Ol de 0.00 13,605.30 17,244.65 5,258.37 17,244.65 18,863.67 0.00 1,619.02
6 PATRIMONIO 0.00 256,607.23 419,547.27 499,292.93 419,547.27 755,900.16 0.00 336,352.89
61 PATRIMONIO ACUMULADO 0.00 256,607.23 186,186.20 40,622.83 186,186.20 297,230.06 0.00 111,043.86
611 Patrimonio Publico 0.00 267,230.06 186,186.20 30,000.00 186,186.20 297,230.06 0.00 111,043,386
618 Resultados de Ejercicios 10,622.83 0.00 0.00 10,622.83 10,622.83 10,622.83 0.00 0.00
62 INGRESOS DE GESTION 0.00 0.00 5,258.37 458,670.10 5,258.37 458,670.10 0.00 45341173
623 Tasas y Contribuciones 0.00 0.00 0.00 181,826.93 0.00 181,828.93 0.00 181,8268.93
626 Transferenclas Recibidas 0.00 0.00 0.00 91.277.80 0.00 91,277.80 0.00 91.277.80
629 Actualizaclones y Ajustes 0.00 0.00 5,258.37 185,563.37 5,258.37 185,563.37 0.00 180,305.00
63 GASTOS DE GESTION 0.00 0.00 228,102.70 0.00 228,102.70 0.00 228,102.70 0.00
633 Remuneraciones 0.00 0.00 134,728.27 0.00 134,728.27 0.00 13472827 0.00
634 Bienes y Servicios de Consumo 0.00 0.00 4191546 0.00 4191546 0.00 4191546 0.00
635 Gastos Financieros y Otros 0.00 0.00 7,738.86 0.00 7.738.86 0.00 7,738.86 0.00
636 Transferencias Entregadas 0.00 0.00 237.91 0.00 27N 0.00 2379 0.00

Pagina: 2 de 3

Informacién al: 13:55:18

Fecha: 1410912023

Reporte: rptBalanceComprobacionindy. rdic

Impreso por: ESANCHEZOINTEG
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EJERCICIO: 2022
PERIODO: 12 - Diciembre
SECUENCIA: 2

REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
BALANCE DE COMPROBACION DE SUMAS Y SALDOS
86900330000 - CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA
Al 31 de Diciembre del 2022

Expresado en Délares

47

CUENTAS DESCRIPCION
639 Actualizaciones y Ajustes
9 CUENTAS DE ORDEN
91 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
911 Cuentas de Orden Deudoras
92 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
921 Cuentas de Orden Acreedoras

SALDOS INICIALES FLUJOS SUMAS SALDOS FINALES
DEUDOR ACREEDOR DEBITOS CREDITOS DEBITOS I CREDITOS DEUDOR ACREEDOR
0.00 0.00 42,782.20 0.00 42,782.20 0.00 42,782.20 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
15,400.55 0.00 0.00 0.00 15,400.55 0.00 15,400.55 0.00
15,400.55 0.00 0.00 0.00 15,400.55 0.00 15,400.55 0.00
0.00 15,400.55 0.00 0.00 0.00 15,400.55 0.00 15,400.55
0.00 15,400.55 0.00 0.00 0.00 15,400.55 0.00 15,400.55
TOTAL: $302,519.88 $302,519.88 $1,518,165.27 $1,518,165.27 $1,820,685.15 $1,820,685.15 $603,331.99 $603,331.99
Pagina: 3 de 3
Informacién al: 13:56:18
Fecha: 14/0972023
Reporte: rptBalanceComprobacionindv.rdic
Impreso por: ESANCHEZOINTEG



Anexo 7. Cedula del Jefe del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma.

48




49

Anexo 8. Nombramiento del Jefe del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma.

ACCION DE PERSONAL
" GOBIERNO AUTONOMO DECENTRALIZADO MUNICIPAL No. 002-AP-GADMQ-2020
DEL CANTON QUINSALOMA 2019-2013 Pecha: (03 da macao dei 350

DECRETO [ ACUERDO [J RESOLUCION
NO. GADMQ-AJ-07-2020 FECHA: 02 de marzo del 2020
ALAVA TIMBIANO CARLIN ARTURO
APELLIDOS NOMBRES
No. de Cédula de Ciudadania No. De Afiliacién IESS Rige a partir de:
090784737-0 02 de marzo del 2020

EXPLICACION:

ART.1.- REINCORPORAR A LA JEFATURA DEL CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON QUINSALOMA AL SR. CAPITAN (B) CARLIN ARTURO
ALAVA TIMBIANO, CON CEDULA DE IDENTIDAD NO. 090784737-0, CONFORME LO SOLICITADO POR EL COMITE DE PLANIFICACION Y
DE ADMINISTRACION DEL CUERPO DE BOMBEROS Y CONFORME LA RESOLUCION DEL CONCEJO MUNICIPAL Y LA DISPOSICION

ADMINISTRATIVA QUE EMITIO A FAVOR DEL JEFE DEL CUERPO DE BOMBEROS, EL MISMO QUE SERA RESPONSABLE DE MANERA
ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DE LA INSTITUCION BOMBERIL.

INGRESO [0 TRASLADO [0 REVALORIZACION [] SUPRESION O
NOMBRAMIENTO TRASPASO [J RECLASIFICACION [] DESTITUCION []
ASCENSO [0 CAMBIO ADMINISTRATIVO [] UBICACION O REMOCION O
SUBROGACION []  INTERCAMBIO [0 REINTEGRO O JUBILACION O
ENCARGO [] COMISIONDE SERVICIOS [] RESTITUCION 0O OTRO
VACACIONES [0  LICENCIA [0 RENUNCIA O
SITUACION ACTUAL SITUACION PROPUESTA
INSTITUCION:  CUERPO DE BOMBEROS DE QUINSALOMA | INSTITUCION: x00000¢
PUESTO:  JEFE 7 _ PUESTO: XHKXXX
LUGAR DE TRABAJO: QUINSALOMA LUGAR DE TRABAJO:  XXXXXX
REMUNERACION MENSUAL:  $ 1,086.00 REMUNERACION MENSUAL : XXX
PARTIDA PRESUPUESTARIA:  510106.01 PARTIDA PRESUPUESTARIA: XXXXX
SERVIDOR PROCESO DE RECURSOS HUMANOS
14 7
f / o ] w &:&1 ! f S b
CAP (B) (L (R1IN At A\ A TIMBIANO Resp. de Resursos Humanos

/ ,\\\
¢ %3
f. : & + B N
SREVREDDA BYERANO MURILLO'S A P, A5 /
~ AUTORIDAD NOMINADORA \«: D19 . 207 o f
\;'1_1 s
LI -
'RECURSOS HUMANOS REGISTRO¥-GONTROL
No. Fecha f.
Responsable del Registro




50

CAUCION REGISTRADA CON No. JOO0OOXX

Fecha:

LA PERSONA REEMPLAZA A: Y0000

QUIEN CESO EN FUNCIONES POR: OO0

EN EL PUESTODE: 0

ACCION DE PERSONAL REGISTRADA CON No. XX FECHA  x00x
AFILIACION AL COLEGIO DE PROFESIONALES DE JOO00XX
NO. Fecha:

|
POSESION DEL CARGO l
YO CARLIN ARTURO ALAVA TIMBIANO CON CEDULA DE CIUDADANIA No. 090784737-0 ]

JURO LEALTAD AL ESTADO ECUATORIANO

LUGAR: QUINSALOMA

FECHA: 02 de marzo del 2020

A ﬁ/y( 5// <
Hie

Responsable &; Recursos Humanos

Pagina 2 de 2
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL 2 E’\ﬁi

DEL CANTON QUINSALOMA. 2019-2023

RESOLUCION ADMINISTRATIVA GADMQ-AJ-07-2020

feavido
FREDDY BUENANO MURILLO 09:42.
ALCALDE DEL CANTON QUINSALOMA
CONSIDERANDO: Secedorc (pg

Que, El Consejo Nacional de Competencias mediante resolucién No. 0010-CNC-
2014, publicada en el Registro Oficial Nro. 413 del 10 de enero de 2015, ha
expedido la regulacién para el ejercicio de la competencia para gestionar los
servicios de prevencion, proteccion, socorro y extincién de incendios, a favor de
los Gobiernos Auténomos Descentralizados Metropolitanos y Municipales.

Que, el articulo 226, en concordancia con el numeral 3 del articulo 11 de la
Constitucién de la Republica, establecen la obligacion -de los érganos del
Estado, sus servidoras y servidores, a ejercer solo las competencias y
obligaciones que le sean establecidas en la Constitucién y la Ley, pero al mismo
tiempo sefiala el caracter justiciable de los derechos;

Que, el articulo 238 de la Constitucién de la Replblica reconoce que los
gobiernos auténomos descentralizados gozaran de autonomia politica, la que
segun el segundo inciso del articulo 5 del Cédigo Organico de Organizacién
Territorial, Autonomia y Descentralizacion “Se expresa en el pleno ejercicio de
las facultades normativas y ejecutivas sobre las competencias de su
responsabilidad...”;

Que, el numeral 13 del articulo 264 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador y en concordancia el literal m) del articulo 55 del COOTAD prevén
entre las competencias exclusivas de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados del nivel municipal, la de gestionar los servicios de prevencién,
proteccion; socorro y extincién de incendios;

Que, el articulo 389 de la Constitucién de la Republica determina que, el Estado
protegera a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos
negativos de los desastres de origen natural o antrépico mediante la
prevencion ante el riesgo, la mitigacion de desastres, la recuperacién y
mantenimiento de las condiciones sociales, econémicas y ambientales, coq e\
objetivo de minimizar la condicién de vulnerabilidad;

Que, por su parte el articulo 140 del Cédigo Orgénico de. Organ
Territorial, Autonomia y Descentralizacion prevé que la gesﬂbn de rlesgos
incluye las acciones de prevencion, reaccion, mtttgacxon, reconstruccion y
transferencia para enfrentar todas las amenazas de origen natural o Antrépico
que afecten al cantén; y, que los cuerpos de bomberos serén entidades
adscritas, que funcionardn con autonomia administrativa y financiera,
presupuestaria y operativa, con sujecion a la ley;

\

\ A

N
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: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL %
DEL CANTON QUINSALOMA. 2019-2023
N

Que, la Ley de Defensa contra incendios prevé los recursos econdmicos para la
organizacion y funcionamiento de los cuerpos de bomberos, cuyas actividades
son parte de la gestion integral de riesgos;

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador y el Cédigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion reconocen la facultad
legislativa municipal que se expresa mediante la expedicién de normas
generales, en el ambito de las competencias y dentro de la respectiva
jurisdiccion;

Que, la Constitucién de la Republica en su art. 253 determina que la maxima
autoridad Administrativa del Cantén es la alcaldesa o el Alcalde esto en
concordancia con lo determinado en el Arts. 59, 60 literales b, y i) del CODIGO
ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL AUTONIMIA ) 4
DESCENTRALIZACION. Que determina que tiene las facultades de resolver
todos los asuntos correspondientes a su cargo. ; =

Que, puesto en mi conocimiento la Resolucion del Comité de Administracion y
Planificacién conforme lo determina el Art. 282 del Cédigo Orgénico de las
entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico. COESCOP. De fecha 27 de
febrero del 2020, en el que se me hace conocer que es de conocimiento publico
la resolucién emitida por la Corte Provincial de Justicia de Los Rios con sede en
el Canton Quevedo en el que RESUELVEN REVOCAR LA SENTENCIA DE PRIMER
NIVEL Y CONSECUENTEMENTE DEJAR SIN LUGAR LA ACCION DE PROTECCION
PROPUESTA POR EL Sr. CP. ERLIN ESTALIN CHEME PLUA. (Ex Jefe del Cuerpo de
Bomberos del Cantén Quinsaloma).

Que, ante esta resolucion del Tribunal Provincial de fecha 21 de febrero del

2020, en mi calidad de alcalde acojo la misma y dispongo que vuelvan a su

lugar las acciones emitidas por el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Quinsaloma a favor del sefior Teniente Carlin Arturo Alava 7
Timbiano con cédula de identidad N° 090784737-0, a quien se lo nombrd §
mediante resolucién del Pleno del Concejo Municipal celebrada el jueves 04 de

julio del 2019, escogiéndolo de una terna por lo que proced( a realizar la
resolucién administrativa en la que se nombré como nuevo jefe del Cuerpo de
Bomberos del Cantén Quinsaloma al Teniente Carlin Arturo Alava Timbiano.

Que, por encontrarse la Institucion Bomberil en la actualidad con .un. jefe
encargado al Sefior Subteniente Lépez Zavala Luis Enrique por el trémite en la
corte judicial y enfermedad que se encontraba el hoy defenestrado ex jefe del
Cuerpo de Bomberos Sefior Erlin Estalin Cheme Plua, procedo a agradecer al
Sefior Lopez Zavala la labor que vino desempefiando durante el tiempo que
duré su encargo en virtud del pronunciamiento de la Corte Judicial en el que
resuelve mediante sentencia declarar sin lugar toda accién legal presentada por
el Sefior Erlin Estalin Cheme Plua G '



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON QUINSALOMA. 2019-2023

RESUELVE:

Art.1.- Reincorporar a la Jefatura del Cuerpo de Bomberos del Cantén
Quinsaloma al Sr. Capitén (B) CARLIN ARTURO ALAVA TIMBIANO, con
cedula de identidad No. 090784737-0, conforme lo solicitado por el
Comité de Planificacién y de Administracion DEL Cuerpo de Bomberos y
conforme la resolucién del Concejo Municipal y la disposicién
administrativa que emito a favor del Jefe del Cuerpo de Bomberos, el
mismo que seré responsable de manera Administrativa y Operativa de la
institucién bomberil.

Art.2.- El Jefe del Cuerpo de Bomberos del Cantén Quinsaloma, actuara
con todas las facultades que le permite la ley y acatars las resoluciones
que tome el Comité de Planificacién y de Administracién DEL Cuerpo de
Bomberos, conforme lo determina el COESCOP.

Art. 3.- las autoridades DEL SRI, REGISTRO CIVIL Y BANCO CENTRAL,
procedan a dar las facilidades necesarias para el registro y cambio de
firmas a favor del Sefior Capitan (B) Carlin Arturo Alava Timbiano.

Art. 4.- Remitase la presente Resolucién, al Administrador de la Pagina de
dominio web institucional, para su respectiva publicacién.

DISPOSICION FINAL
La presente resolucién entrara en vigencia a partir de la presente fecha.

Dada y firmada en el Despacho de Alcaldia del Cantén Quinsaloma, a los
02 dias del mes de marzo del 2020.
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Anexo 9. Encuesta dirigida al Area financiera del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma.

PREGUNTA No 1.- ;(Se ha realizado una evaluacion a la gestion de la cartera

vencida en esta institucion?

Tabla 1: Desarrollo de evaluacion a la gestion de cartera vencida

PERSONAS
RESPUESTAS ENCUESTADAS TOTAL
Sl 2 33%
NO 4 67%
TOTAL 6 100%

Fuente: Investigacién de campo del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma.

Gréfico 1: Desarrollo de una evaluacion a la gestion

Desarrollo de evaluacion a la gestion de cartera
vencida

uS|

NO

PREGUNTA No 2.- ;Se han implementado estrategias de recuperacion de

cartera vencida tasa bomberos-contribucion predial?

Tabla 2.- Implementacion de estrategias de recuperacién de cartera vencida

PERSONAS
RESPUESTAS ENCUESTADAS TOTAL
Sl 1 17%
NO 5 83%
TOTAL 6 100%

Fuente: Investigacion de campo del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma.



Grafico 2.- Implementacidn de estrategias de recuperacién de cartera vencida

Implementacion de estrategias de
recuperacion de cartera vencida
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PREGUNTA No 3.- ¢En los altimos afios conoce usted si se ha logrado

recuperar los montos de cartera vencida en la institucion?

Tabla 3: Se ha logrado recuperar los montos de cartera vencida

PERSONAS
RESPUESTAS ENCUESTADAS TOTAL
Sl 0 0%
NO 6 100%
TOTAL 6 100%

Graéfico 3.- Se ha logrado recuperar los montos de cartera vencido

Se ha logrado recuperar los montos de

cartera vencida
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