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RESUMEN

La presente denominada “recursos digitales en el aprendizaje basado en problemas en
estudiantes de educacion general basica, Unidad Educativa Eugenio Espejo” se realizo con el
objetivo de determinar la influencia de los recursos digitales en el aprendizaje basados en
problemas en estudiantes de Educacion General Bésica, Unidad Educativa Eugenio Espejo,
por lo tanto, se considerd la metodologia que refiere la utilizacion del tipo aplicado,
descriptivo y exploratorio; el enfoque de investigacion mixto, los métodos inductivo y
analitica que se aplican a través de la técnica de encuesta a través de los respectivos
cuestionarios realizado a los estudiantes y docentes de los niveles octavo, noveno y décimo,
utilizando los canales digitales como Google forms, que dio como resultado que no se utiliza
frecuentemente los recursos digitales para el desarrollo de actividades, en consecuencia,
existe un desaprovechamiento de las ventajas que proporciona la tecnologia, esta se asocia a
la carencias de recursos y espacios adecuados dentro de la institucion en funcion a la
demanda de estudiantes. No obstante, los datos bibliograficos obtenidos y la informacion que
proporcionan las entidades de control educativo a nivel nacional e internacional, respaldan la
premisa que, los estudiantes de EGB de la Unidad Educativa Eugenio Espejo, que utilicen los
recursos digitales en el aprendizaje basados en problemas lograran un adecuado desarroll6 de

competencias y habilidades.

Palabras claves: recursos, tecnologia, ensefianza, aprendizaje, eficiencia, estrategias
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ABSTRACT

The presentation called “digital resources in problem-based learning in basic general
education students, Eugenio Espejo Educational Unit” was made with the objective of
determining the influence of digital resources in problem-based learning in Basic General
Education students, Eugenio Espejo Educational Unit, therefore, the methodology that refers
to the use of the applied, descriptive and exploratory type was demonstrated, the mixed
research approach, the inductive and analytical methods that are applied through the survey
technique through the respective questionnaires carried out to the students and teachers of
the eighth, ninth and tenth levels, using digital channels such as Google Forms, which
resulted in the fact that digital resources are not frequently used for the development of
activities, consequently, there is a waste of the advantages that technology provides, this is
associated with the lack of resources and adequate spaces within the institution based on
student demand. However, the bibliographic data obtained and the information provided by
educational control entities at the national and international level support the premise that
the EGB students of the Eugenio Espejo Educational Unit, who use digital resources in

problem-based learning . They will achieve adequate development of competencies and skills.

Keywords: resources, technology, teaching, learning, efficiency, strategies
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INTRODUCCION
La educacion tiene una innovacion y transformacion constante mas atin cuando la
tecnologia tiene un protagonismo considerable en los procesos de ensefianza aprendizaje, lo
que ha generado que los educadores tengan como desafio seleccionar los materiales y
recursos pertinentes, para lograr los objetivos del aprendizaje y a la par generar que los

estudiantes adquieran las destrezas, competencias y habilidades que sean propias de su nivel.

Por otro lado, uno de los métodos sugeridos por parte del sistema de educacion a nivel
mundial refiere el aprendizaje basado en problemas, siendo una de las formas que permite
establecer caso de la vida real para que los estudiantes busquen alternativas para resolver el
problema, los mismos que, conllevan a desarrollar habilidades y competencias que le

permitiran sobrellevar situaciones en distintos ambitos en el futuro.

De modo que, este proyecto se enfoca en realizar una investigacion con respecto a los
recursos digitales y el aprendizaje basado en problemas en estudiantes de Educacion General
Bésica de la Unidad Educativa Eugenio Espejo, para su efecto se considera la estructura de
proyecto de Integracion Curricular para recoger los datos necesarios y dar cumplimiento al

objetivo planteado, en consecuencia, el documento desglosa la siguiente informacion:

Capitulo I, especifica datos suficientes en relacion a la situacidon que se desarrolla en
funcion a la problematica de la institucion educativa y se tiene en cuenta el contexto
internacional, nacional y local, ademas, se formula el problema qué direcciona la
investigacion y se realiza la justificacion a través del criterio de la importancia, necesidad ,
beneficiarios y factibilidad de realizar el estudio planteado, por otra parte, se determinan los
objetivos generales y especificos, asi como, la hipotesis que se pretende aceptar o rechazar

una vez finalizado el proyecto.



Capitulo II, en este se genera un fundamento bibliografico a partir de antecedentes
obtenidos de proyectos de investigacion, articulos cientificos y textos digitales publicados
dentro de los ultimos 5 afios, mientras que, se despeja conceptos en relacion al aprendizaje
basado en problemas que especifica su definicion, importancia, elementos, caracteristicas,
procedimientos, ventajas, herramientas, actividades y responsabilidades del docente y
estudiante, mientras que, los compendios que sustentan la variable, recursos digitales
especifican conceptos, evolucion de los recursos, objetivos, caracteristicas, claves para su
uso, ventajas, desventajas, tipos de recursos utilizados en educacion, asi como, las

sugerencias para su implementacion efectiva.

Capitulo III, en esta etapa se identifica el tipo de investigacion aplicada, descriptiva 'y
exploratoria para generar los datos respectivos que contribuyan al proceso, de modo que, se
disefia una matriz de operacionalizacion de la variable por parte de los autores y se tiene en
cuenta que la poblacion qué proporcionara su criterio, corresponde a los estudiantes de la
unidad educativa Eugenio Espejo especificamente, aquellos que se encuentren en los niveles
octavo, noveno y décimo, asi como, los docentes qué direccionan estos cursos, sin embargo,
debido a, la magnitud de la poblacion se realiza el célculo de la muestra a la cual se aplicara
la técnica de encuesta a través de su respectivo cuestionario y se realiza la especificacion del
procesamiento de los datos y los aspectos técnicos que se tiene en cuenta para la

investigacion.

Capitulo IV, detalla el presupuesto, teniendo en cuenta, los recursos que se utilizan
para realizar la investigacion y se especifica el cronograma que se encuentra compuesto por
las actividades que refieren la estructura de proyecto de integracion curricular para la carrera

de Pedagogia de la Informatica y tiene una duracion de cinco semanas.



CAPITULOI
1.1.Contextualizacion de la situacion problematica

1.1.1. Contexto Internacional
En el sistema educativo europeo, los profesores disponen de distintos tipos de
contenidos digitales que se utilizan para la ensefianza y son esenciales, para que este
desarrolle y gestione los contenidos de manera eficiente con la finalidad de lograr los
objetivos y los educandos, puedan adquirir los conocimientos pertinentes, por lo tanto, es
necesario tener competencias relacionadas a la busqueda, reutilizacion, creacion y
comparticion de contenidos, teniendo en cuenta, los derechos de autores, uso de estandares

sistemas de catalogacion y metadatos. (INTEF, 2023, p. 2)

Por otro lado, a nivel mundial se ha podido detectar que existen estudiantes que
presentan avances poco significativos en relacion al desarrollo de las competencias
adquiridas, debido a las estrategias de aprendizaje implementada por los docentes, por lo
tanto, estos no cuentan con habilidades como el pensamiento critico y resolucion de
problemas, para el desarrollo de sus actividades cotidianas, por otro lado, existen paises
donde el sistema educativo alin no proporciona de recursos didacticos para adaptar la

eficiencia de la tecnologia a las practicas educacionales. (Misari, 2020, p. 5)

Mientras que, desde otras perspectivas a través de la aplicacion de una encuesta a un
grupo de personas que desenvuelven actividades académicas en paises que conforman
América latina dio como resultado que consideran relevante el uso de los recursos digitales y
presenta un impacto positivo en la educacion, pues, tiene la capacidad de reducir la
desigualdad en términos educativos dentro y fuera de los paises, sin embargo, otros expertos
se muestran pesimistas en el rol futuro que desenvuelve la tecnologia en la educacion. (Rivas,

etal 2023,p.7)



1.1.2. Contexto Nacional
Uno de los paises que en la ultima década ha decidido adaptar el método de

aprendizaje basado en problemas, es Ecuador y en la actualidad reposa en el curriculo que
proporcionan el sistema educativo para los distintos niveles, generando un cambio radical, sin
embargo, es evidente que un sector de bachillerato presenta complicaciones para ser partes de
estos innovadores procesos, pues, en su mayoria tienen limitaciones debido a factores como
la paralizacion de las actividades de forma presencial durante dos afos por la pandemia, y la
dependencia de los estudiantes a la tecnologia, asi como, su incorrecto uso de factores que
han originado que los docentes se enfrenten ante un nuevo reto con la finalidad de formar
futuros profesionales que tengan la capacidad de sobrevivir ante distintas situaciones. (Diario

El Comercio, 2021, p. 3)

Por otro lado, en el ecuador existe un plan de educacion y formacion técnica
profesional, que se efectiia con el objetivo de fortalecer el sistema educativo a través de la
capacitacion técnica que permite generar oportunidades de adquirir competencias para
impulsar un trabajo digno y mejorar la calidad de la educacion, esta consiste en generar
informacion técnica tecnologica transversal socioemocional para el desenvolvimiento en los
distintos niveles educativos, asi como, las modalidades que contribuyen a lograr una
pertenencia social, productiva, territorial ,intercultural y la creacion de una cultura

pedagogica. (Paris, 2022, p. 185).

Desde otro punto de vista, en la provincia de Chimborazo, ain en la actualidad se
implementan metodologias de educacion basado en métodos obsoletos, generando que exista
una poca motivacion para los estudiantes, por lo tanto, presenta un bajo indice de
cumplimiento en relacion a los objetivos del aprendizaje planteado, de ahi parte la necesidad
de implementar estrategias donde se involucren cada uno de los integrantes de la comunidad
educativa para lograr un ambiente adecuado, participativo y libre que conlleve al aprendizaje
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innovador y moderno relacionado a las actividades ludicas y activas que permitan generar

resultados positivos en diversos ambitos de la sociedad. (Berrones, 2023, p. 16)

1.1.3. Contexto Local

En la provincia de Los Rios, cantén Babahoyo, que se encuentra regulado por la
direccion distrital 12D01, encargada de velar por el cumplimiento de las metodologias
propuestas por el sistema de educacion en el Ecuador para la ensefianza de los estudiantes, asi
lo demuestra el diagnostico efectuado en estas zonas, donde se evidencia que los catedraticos
asignados a los niveles de octavo, noveno y décimo prefieren desarrollar el contenido de las
asignaturas a través de practicas tradicionales y en varios casos se rehusan a adaptar la
tecnologia en estos proceso, pues, no todos los docentes dominan las herramientas digitales
apropiadas para el desarrollo de los contenidos, por lo tanto, incide a la hora de medir el

resultado del aprendizaje. (Utreras & Villavicencio, 2022, p. 18)

En la unidad educativa Eugenio Espejo de la ciudad de Babahoyo, especificamente, en
los niveles de educacion basica general, se observo que los estudiantes presentan
inconvenientes para resolver conflictos o tareas que refieren casos que requieren de
respuestas inmediata, estas reflejan una carencia de competencias y capacidades que afectan
al desenvolvimiento en diferentes &mbitos de la vida, estos a consecuencia que no todos los
educadores cuentan con la capacitacion suficiente para aprovechar la tecnologia e identificar
los recursos digitales oportunos y direccionarlos hacia un aprendizaje basado en la resolucion
de conflictos, por otra parte, la institucion carece de variedad de recursos digitales a la que los
estudiantes tengan acceso gratuito dentro de los perimetros de la institucion, mientras que
otro grupo de estudiantes, carecen de los recursos suficiente para adquirir dispositivos
tecnolodgicos para el desarrollo de las actividades escolares en sus domicilios.

Por otra parte, aquellos estudiantes que presentan los dispositivos propios dentro y

fuera de la institucion educativa, utilizan estos medios para el desarrollo de actividades de



entretenimiento y los que la usan para la elaboracion de su tares, en gran parte de los casos
incurren al plagio mediante el acceso a diversos sitios web, donde copian las actividades que
se encentran resueltas como consecuencia no desarrollan el pensamiento critico y la

capacidad de andlisis para la resolucion de conflictos.

1.2.Planteamiento del problema
(Qué influencia tienen los recursos digitales en el aprendizaje basados en problemas

en estudiantes de Educacion General Basica, Unidad Educativa Eugenio Espejo?

1.3.Justificacion

Esta investigacion, se enfoca en conocer el uso de los recursos digitales en el
aprendizaje basados en problemas en estudiantes de Educacion General Basica, Unidad
Educativa Eugenio Espejo, puesto que, se ha constituido como una estrategia metodoldgica
innovadora que vincula varios métodos a la vez, asi como, las técnicas didacticas oportunas,
siendo su principal enfoque contribuir a la mejora continua de la calidad de la educacion a
través de la auto informacion y permite un aprendizaje necesario donde los estudiantes son el

eje y el docente los facilitadores. (Segovia, 2022, p. 17)

De acuerdo con lo antes expuesto, se planea realizar este proceso investigativo para
dar solucidn a la problematica existente, y como resultados dar mejoras en el sistema
educativo en relacion a la utilizacion de las herramientas didacticas tecnoldgicas que
permitan, estimular y desarrollar las competencias y conocimiento de los jovenes que se
encuentran formandose en los niveles de octavo, noveno y décimo, siendo uno de los
beneficiarios principales, puesto que, la implementacion de la propuesta planteada pretende
lograr un eficiente aprendizaje realizado de forma ordenada, dindmica, didactica e
innovadora, ademas, traera beneficios para los padres de familia, porque sus hijos obtendran

las capacidades suficientes para enfrentarse a retos futuros de la vida cotidiana.



Por otro lado, la informacion recopilada en este estudio permitird a los docentes que
imparten las catedras en los distintos niveles de esta institucion, obtener la informacion
suficiente para identificar los recursos tecnoldgicos, que presenta el sistema educativo
publico con la finalidad de direccionar el desarrollo de sus contenidos a través de canales
modernos e innovadores que admiten sintetizar el tiempo para la realizacion de cada uno de

ellos y educar a los estudiantes para el uso adecuado de los mismos.

Desde la perspectiva de la factibilidad, este estudio cuenta con la colaboracion de las
autoridades, docentes, padres de familia y estudiantes que conforman la Unidad Educativa
Eugenio Espejo de la ciudad de Babahoyo, adicional a esto, el direccionamiento de los
catedraticos de la carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales en Informatica, que
imparten la formacion académica de los autores de este proyecto para lograr esclareceré las

inquietudes y cumplir de manera adecuada con el esquema de proyecto de investigacion.

1.4.0bjetivos de investigacion.
1.4.1. Objetivo general
Determinar la influencia de los recursos digitales en el aprendizaje basados en

problemas en estudiantes de Educacién General Bésica, Unidad Educativa Eugenio Espejo.

1.4.2. Objetivos especificos

e Investigar la importancia de los recursos digitales en el aprendizaje basado en
problemas.

e Identificar los recursos digitales utilizados en el aprendizaje en la educacién Basica
General de la Unidad Educativa Eugenio Espejo.

e Establecer el uso de los recursos digitales en el aprendizaje basados en problemas en la

Educacion General bésica en base los objetivos planteados.



1.5.Hipétesis
Los estudiantes de EGB de la Unidad Educativa Eugenio Espejo, que utilicen los
recursos digitales en el aprendizaje basados en problemas lograran un adecuado desarroll6 de

competencias y habilidades.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes
La presente investigacion se tiene en cuenta la informacion especificada por diversos
autores con anterioridad, las mismas que, se especifica a continuacion y contribuye

significativa mente para determinar la importancia de realizar la investigacion:

El informe investigativo refiere Cabrera (2022) bajo el tema “el aprendizaje basado
en problemas y su incidencia en el desarrollo del pensamiento critico, anélisis de las
experiencias educativas en el area de ciencias naturales de los estudiantes de octavo “A” de
Educacion General Béasica, donde se plante6 como objetivo general, analizar el aprendizaje
basado en problemas en el area de ciencias para mejorar el desarrollo del pensamiento en los
estudiantes, por otro lado, consider6 la metodologia de investigacion que especifica un
enfoque cuantitativo y un disefio de estudio de caso con una sola medicion, y la técnica de
recopilacion de informacion, encuesta aplicado a través del instrumento cuestionario de
competencias genéricas individuales y obtuvo como resultado utilizando este método los
estudiantes desarrollan su clase de manera participativa y colaborativa, pues, desarrollan
diversas situaciones de la vida actual y la aplican en diversas areas, ademas, contribuye a

desarrollar el pensamiento critico y tomar decisiones a través del analisis y la reflexion.

En consecuencia, la informacion expuesta con anterioridad, permite determinar la
importancia de la aplicacion de la estrategia de aprendizaje basado en problemas para generar

una informacion duradera que sea beneficioso para los estudiantes en el presente y futuro.

Mientras que, desde otra perspectiva, el proyecto de titulacion para maestria propuesto
por Serrano (2022) con el tema “aprendizaje basado en proyectos mediante el uso de recursos

digitales en el area de estudios sociales”, se efectud con el objetivo de elaborar estrategias



metodologicas bajo el modelo aprendizaje basado en problemas considerando los recursos
digitales para mejorar el aprendizaje de los estudiantes, el tipo de estudio fue descriptivo y los
meétodos utilizados deductivo e inductivo, ademas, de acuerdo a la naturaleza de informacion
consideraron el método cuantitativo - cualitativo y el tipo de investigacion bibliografica o
documental, mientras que, la clase es de medios utilizados refiere una investigacion de campo
bajo el tipo cuasi experimental, que permiti6 llegar a la conclusion que los recursos digitales
son métodos adecuados para aplicar el aprendizaje basado en problemas, pues, conlleva a
fomentar el trabajo en equipo como el principal método, en consecuencia, el disefio de

estrategias metodologicas contribuird a la calidad del sistema educativo.

Este trabajo investigativo, establece lineamientos para elaborar estrategias
metodoldgicas basadas en el modelo de aprendizaje basado en problemas, teniendo en cuenta,
los diversos recursos digitales, asi como, la edad de los educandos y los campos de aplicacion

que conllevaran a resultados favorables en su aplicacion.

Por otro lado, el trabajo de integracion curricular efectuado por Quito (2021)
denominado “el ABP y el fomento del interaprendizaje para la ensefianza de la convivencia
de la asignatura de EESS en el 7° ano de EGB de la UEM Sayausi”, se enfoca en elaborar un
manual de actividades didacticas de interaprendizaje en base al aprendizaje basado en
problemas en el bloque curricular 3 asignatura de estudios sociales, de modo que, utiliza en
su metodologia el paradigma interpretativo, enfoque cualitativo, investigacion de tipo
descriptiva y las técnicas de observacion, analisis documental y entrevista semiestructurada
aplicado a través de sus respectivos instrumentos. Qué evidencio, en el sistema de educacion
publica se utilizan mayoritariamente como recursos materiales los libros que establece el
Mineduc, en ciertos casos se utiliza la tecnologia para proyectar diapositivas e imagenes
didacticas que permitan la adquisicion de conocimiento y realizar una evaluacion formativa,
no obstante, no todos los docentes se desarrollan de la misma forma, por lo tanto, se disefid
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un manual que presenta directrices para aplicar las herramientas digitales en relacion al
aprendizaje basado en problemas con la finalidad de dinamizar el pensamiento investigativo y

generar soluciones apropiadas basada en la convivencia y el trabajo en equipo.

En efecto, la informacién obtenida del estudio previo realizado género datos que
contribuiran a elaborar una propuesta facil de aplicar para los docentes de la unidad
educativa, asi como, considerar los recursos digitales existentes y establecer estrategias

dindmicas e interactivas bajo la estrategia de aprendizaje basado en problemas.

2.2.Bases tedricas
2.2.1. Aprendizaje basado en problemas
Definicion de ABP
Segun Viteri y Regatto (2023) “Se conceptualiza como una estrategia que permite la
ensefianza aprendizaje y se desarrolla con ayuda del estudiante donde se aprende a través del
hacer”. (p.58). Desde otro punto de vista, el aprendizaje basado problemas se enfoca hacia el
analisis y la resolucion de problemas, donde el catedratico establece una situacion y los

estudiantes deben tener la capacidad de resolver el problema a través de trabajo en equipo.

(Fletes et al. 2023, p. 4)

Es necesario destacar que, el método de aprendizaje basado en problemas se aplicd de
forma inicial en las instituciones superiores es decir las universidades y en lo posterior
decidi6 aplicarse en el nivel secundario con resultados favorables, pues, conllevé a

desarrollar el pensamiento critico de los estudiantes. (Bermudez, 2021, p. 88)

Importancia de ABP
El aprendizaje basado en problemas en los tltimos afos, ha tomado la importancia del
caso puesto que permite el desarrollo de habilidades y competencias, ademas de, capacidades

como analisis, sintesis y argumentacion, por lo tanto, tiene la facultad para identificar un
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problema y redactar un caso que especifique estrategias para reducir el impacto o resolver en

su totalidad el conflicto. (Espinoza, 2021, p. 296)

Por otro lado, es pertinente su aplicacion porque conlleva a que el estudiante
desarrolle sus actividades de forma independiente, flexible, profunda, original, fluida y
basado en estandares de calidad que permite ejecutar el proceso cognitivo y estimula a la

busqueda de soluciones considerando los recursos pertinentes. (Aguilera, 2022, p. 4)

Elementos de las estrategias metodoldgicas

Segun (Solano, 2023) los elementos que se consideran para establecer estrategias

metodoldgicas hacen referencia a:

e Establecer un contenido motivador especificar los objetivos y comunicarlos.

e Generar evidencia con respecto a la funcionalidad de la estrategia y su relacion a la
resolucion de problemas de la vida cotidiana.

e Colaboracion de los estudiantes en la estrategia la actividad activa e interactiva con la
finalidad que los educandos participen en la construccion del aprendizaje.

e Trabajo colaborativo con la finalidad de impulsar los conocimientos y el desarrollo
del trabajo en grupo.

e Realizar la evaluacion del proceso de manera generalizada para controlar que cada

uno de los elementos se han integrado de manera favorable. (p.50)

Caracteristicas de ABP

La forma de ensefianza no inicia con la adquisicion de conocimientos o destrezas para
aplicarlo a través de la solucién se inicia, por lo contrario, con el problema y son los
estudiantes con el direccionamiento del catedratico, quienes deciden qué y cuanto desean
aprender para la resolucion de la situacion, por lo tanto, su principal caracteristica es que se
basa en problemas complejos de la vida real. (Castillo, 2023, p. 5)
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Procedimientos de ABP
Los pasos a seguir en el proceso de aplicacion del aprendizaje basado en problemas

desde el punto de vista (Lomabardi, 2019):

1. Especificar el desafio o problema teniendo en cuenta que debe ser de la vida
real.

2. Realizar una investigacion de las diversas formas que el estudiante puede
resolver el problema.

3. Socializar los resultados con profesionales y demas personas que integran la
comunidad.

4. Generar una solucion.

5. Efectuar un diagndstico de lo aprendido.(p.2)

Ventajas de uso de ABP
Dentro de las ventajas de implementar el aprendizaje basado en problemas se

encuentra, segun (Luy, 2019):

e La estimulacion direccionada hacia la voluntad de aprendizaje

e Selogra una conexion con la informacion recibida generando un aprendizaje
duradero

e Permite aprender desde la practica puesto que este método cede detectar
errores para identificar una estrategia que permita resolver problemas

e Conlleva al desarrollo del pensamiento critico y la creatividad

e Integra los conocimientos adquiridos durante toda la vida

e Se desarrolla el trabajo en equipo

e Se efectta la evaluacion formativa o autoevaluacion para identificar errores

propios (pp.358-359)
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Herramientas

Las herramientas que se utiliza en la estrategia de ABP refiere la integracion de la
tecnologia de informacidén y comunicacion, pues, la utilizacion de los dispositivos
tecnoldgicos ha permitido integrar recursos en linea para la resolucion de problemas, sin
embargo, el tutor o docente que se encuentre direccionando la actividad podra especificar los

recursos materiales que considere. (Ortiz & Hernandez, 2023)

Actividades y responsabilidad del Docente y Estudiante
Las responsabilidades a las que estan sujetos los estudiantes para aplicar el
aprendizaje basado en problemas, desde la perspectiva del Instituto Tecnoldgico y de

Estudios Superiores de Monterrey (2020):

e Disponibilidad de trabajar en equipo.

e Aplicar la tolerancia ante situaciones complejas.

e Habilidad para interactuar de forma intelectual y emocional.

e Desarrollar la imaginacion e intelectualidad.

e Resolucion de problemas de forma rapida.

e Facilidad para comunicarse.

e Lograr una perspectiva mas amplia del tema relacionado a los campos de
aplicacion.

e Lograr el desarrollo del pensamiento critico, reflexivo, imaginario y sensitivo.

(p-83)

Desde otra dptica, los docentes para lograr la adquisicion del conocimiento a través de
las estrategias del aprendizaje basado en problemas requieren realizar ciertas actividades

segin (Universidad San Francisco de Quito, 2022):

e Determinar objetivos del aprendizaje.

14



e Facilitar los respectivos recursos.

e Identificar el espacio y tiempo para el desarrollo de las actividades.

e Integrar informacion necesaria.

e Motivar al trabajo autbnomo.

e Ser observador del avance.

e Desarrollar el trabajo basado en la flexibilidad en relacion al pensamiento
critico que aporten los estudiantes.

e Realizar una evaluacion de la actividad realizada. (p.9).

Evaluacion del ABP

Para realizar el proceso de valoracion que permite identificar el nivel de cumplimiento
de la estrategia, es necesario que, los docentes formulen preguntas a los estudiantes donde se
proporcione respuestas a través del trabajo en equipo con la finalidad de valorar que el
contenido que se pretende dar a conocer a los estudiantes haya sido absorbido por cada uno

de las personas que integran el grupo. (Toasa, 2022, p. 28)

Adicionalmente, uno de los resultados que se logra con la implementacién de la
estrategia de aprendizaje basado en problemas refiere la motivacion para que los estudiantes
generen satisfaccion de las necesidades cognitivas, a través de, los estudios de los problemas
de la vida real, teniendo en cuenta, el mundo globalizado, complejo y rico en conocimientos

en que se vive y la actualizacion constante a partir de la realidad. (Remache, 2023, p. 18)

2.2.2. Recursos digitales
Definicion de RD
Un recurso digital es todo aquel elemento de origen digital que se puede visualizar y

almacenar a través de dispositivos electronicos y tiene acceso a través de una red. (RUBIC,

2021, p. 14)
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Los recursos digitales, en el ambito educativo hacen referencia a un vehiculo que
permite llegar a los estudiantes de una manera dinamica, interactiva y diferente, donde los
docentes cumplen el rol de orientador y guia y contribuyen a complementar el aprendizaje y

competencias. (Mainato, Chavez, & Gonzalez, 2023, p. 38)

La utilizacion de recursos digitales, se ha vuelto indispensable para desplegar el
proceso educativo, puesto que, ha sido uno de los factores que ha conllevado a desarrollar las
actividades académicas con total normalidad aun en situaciones de restriccion, como en el
caso de la pandemia por covid-19, fue constituida como una alternativa que puso a
disposicion de los estudiantes diversos recursos en tiempo real para el desarrollo de
habilidades y competencias propias de su nivel educativo. (Manyari Del Carpio ef al., 2023,

pp. 398-399)

Evolucion de los recursos digitales

Los recursos digitales han tomado importancia a lo largo de la historia, por lo tanto, es
necesario conocer la evolucion que ha tenido a lo largo de los afos, si bien, es cierto esta tuvo
su auge desde los afios 1971 donde se realizo el envio del primer correo electronico, en 1977
Apple creo el ordenador personal, 1980 IBM lanza su primera PC, en 1981 se originaron las
microcomputadoras, en el 2003 se adapto los recursos digitales con enfoque educativo, en
2005 se cred el Open University en Reino Unido, en 2010 se establecieron
conceptualizaciones sobre el uso de recursos educativos digitales, en 2012 el sistema de
educacion en América del Sur empez6 a adaptar las redes para el desarrollo de actividades

académicas. (Marce Maestra, 2019, p. 1)

En el afo 2019 mas del 65% de las personas que habitan en América latina y el
Caribe, reportaron la utilizacion de recursos digitales alcanzando una rapidez, puesto que, se

direcciono estrategias de competitividad no solamente para el sector empresarial, sino
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también, para diferentes &mbitos como salud, educacion y el desarrollo de actividades

laborales. (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 2021)

Recursos digitales en la educacion

En el 4rea pedagogica se han efectuado considerables avances en relacion a las
herramientas digitales que permitan la ensefianza y aprendizaje, puesto que, a través de las
fotos, videos, sonidos musicales, animaciones permiten una interaccion entre docentes y
estudiantes a través de la red o internet, en consecuencia, en la sociedad actual la tecnologia
es el syjeto y producto de informacion para el desarrollo de habilidades que conlleve a
investigar, seleccionar, construir y procesar la informacion obtenido a través de las fuentes de

internet. (Cordova, 2023, p. 26)

Objetivos de los recursos digitales en la educacion

Los recursos digitales estan propuestos en el area educativa para lograr el objetivo de
sintetizar la busqueda de informacion para fortalecer la creatividad y proporcionar espacios
que motiven a los estudiantes y docentes a construir conocimiento de manera adecuada

considerando distintas metodologias. (Area, 2019, p. 14)

Caracteristicas de los recursos digitales
Los recursos digitales en el ambito educativo tienen caracteristicas implicitas, de

acuerdo a la perspectiva de (Carmona, 2020):

e Multimedia, es decir, tiene disposicion no solamente texto e imagenes, sino
también, audio, video y animaciones que permiten generar una dimension
multisensorial de los datos que conlleva a generar una mejor adquisicion del
conocimiento.

e Interactividad, conlleva a establecer una relacidon social o un canal de

comunicacion eficiente entre el alumno y docentes.
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e Accesibilidad, tener acceso a los recursos digitales, no es necesario tener
equipos de computacion o dispositivos tecnologicos actuales simplemente
descargar un software o aplicacién que permita dar apertura a los recursos.

e Flexibilidad, se puede utilizar en distintos &mbitos y horarios.

e Modularidad, genera un acceso a los elementos especificos e incrementa la
posibilidad de uso.

e Adaptabilidad y reusabilidad. los recursos pueden ser personalizados por parte

del docente y adaptarlas de acuerdo a sus necesidades. (p.12)

Claves para su uso
Al usar recursos digitales y los usuarios corresponden a menores de edad, es necesario
tener en cuenta un sistema de control, por lo tanto, sugiere (Division Politicas Educativas -

Subsecretaria Ed. Parvularia de Chile, 2020):

e Restringir el acceso a contenidos inapropiados.

e Especificar un limite para el uso de la tecnologia.

e Controlar las actividades de manera frecuente mds aun si se encuentran
navegando a través de la red.

e Realizar una seleccion de paginas web, software o aplicaciones a las que

puede tener acceso los menores de edad. (p. 4)

Ventajas de los recursos digitales
Dentro de las ventajas de utilizar los recursos digitales en el &mbito educativo se

encuentras un sin numero, pero desde el punto de vista de (OCW/REA, 2020)

e Motivar a los estudiantes al uso de la tecnologia en distintas asignaturas a
través de las presentaciones multimedios, formatos animados y tutoriales

para forjar el aprendizaje.
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e (Generar una mejor comprension en los procesos simulaciones y
actividades. practicas experimentales en situaciones de la vida real.

e Lograr un autoaprendizaje de acuerdo a la capacidad y disposicion de los
estudiantes.

e Accesibilidad a distintos buscadores para el desarrollo de la creatividad.

e Interactuar con personas externas que conlleven a un aprendizaje
formativo.

e Establecer un mejor canal de comunicacion entre docentes y estudiantes.

e Generar informacion actual de cualquier situacion que surja en distintos

paises del mundo. (p.4)

Sin embargo, la tecnologia en la educacion es considerada como arma de doble filo,

pues, también se pueden identificar desventajas de su adaptacion, segun (Miniland

Educational, 2019):

e La calidad de la informacion, puesto que, no siempre puede ser buena.

e (apacitacion previa para el uso de dispositivos tecnologicos en el area
académica.

e Altos costos de inversion para la adquisicion de recursos tecnologicos y
dispositivos.

e Generar dependencia por parte de los estudiantes, puesto que, sin un
programa de control aquellos usuarios pueden depender significativamente
de ella para realizar las actividades encomendadas.

e Desigualdad social, pues, no todos los habitantes tienen acceso a internet o
a la posibilidad de adquirir recursos tecnoldgicos para que nifios y jovenes

efectien actividades académicas. (p.25)
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Tipos de RD en la educacion

Tabla 1 Tipos de recursos digitales en la educacion

Recursos Caracteristicas Ejemplos
Bibliotecas digitales
: Blogs
Informativos y Explican conceptos, teoria y procesos Libros digital
transmisivos P ptos, yp 1bros digitales
Postcasts
Videos

Libros interactivos

Activos y de Sirven como apoyo para el desarrollo Simuladores de realidad virtual

apoyo educativo de las actividades didacticas i i
Juegos interactivos
Interactivo y de Se efectlan sincronica y Plataformas educativas
tratamiento anacrénicamente en el sistema
educativo educativo recursos digitales educativos

Fuente (LUCA, 2021, p. 2)

Sugerencias para su implementacion efectiva

Adaptar la tecnologia a los procesos de ensefianza aprendizaje, no depende solamente
de los recursos digitales, sino también, del direccionamiento que genera el tutor o docente, es
decir, guiar el aprendizaje, por lo tanto, es necesario considerar la continuidad del
pensamiento y establecer estrategias sélidas que permitan el desarrollo de las actividades a
través de diversos medios y materiales que puedan motivar a los estudiantes a efectuar
actividades interactiva e incluso aplicar a autoevaluaciones acerca de los conocimientos y

habilidades adquiridas. (Acufa, 2021, p. 4)

Por otro lado, para lograr que los recursos digitales sean utilizados de forma efectiva
es necesario centrarse en los objetivos del aprendizaje, generar una alfabetizacion digital,
realizar una combinacion de la modalidad de aprendizaje, levantar informacion con respecto
a la accesibilidad, solicitar una retroalimentacion de forma constante, mantenerse actualizado,
y fomentar un aprendizaje autobnomo. (Red de educcion continua de Latinoamerica y Europa,

2021, p. 3)
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CAPITULO III

METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

El tema de investigacion requiere de la utilizacion del tipo aplicado, descriptivo y
exploratorio; el primero conlleva a poner en practica los contenidos adquiridos durante la
formacion académica en la carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales en
Informatica, los mismos que permitieron identificar la existencia de problemas en relacion al
uso de recursos digitales en el aprendizaje basados en problemas en estudiantes de Educacion
Basica General, Unidad Educativa Eugenio Espejo para generar una propuesta que dé

solucion total o parcial y contribuir de manera significativa al sistema educativo.

Mientras que el tipo de investigacion descriptiva, se enfoca en narrar los sucesos que
surgen a partir de un fendémeno en especifico, al tener cuenta ciertos criterios sistematicos que
deben ser observados para esclarecer una situacion o problema (Guevara et al. 2020). Por lo
tanto, este permitird describir los procesos actuales que se consideran para usar los recursos

digitales y para la resolucion de actividades academicas.

Por tltimo, la investigacion exploratoria permite identificar todo aquellos
procedimientos que se consideran para el proceso investigativo y obtener los datos que
sustenten los beneficios e importancia de los recursos digitales en el proceso de aprendizaje
basado en problemas, los mismos que, tendran como consecuencia fortalecer las capacidades
y competencia de los nifios y jévenes que se encuentran en formacion académica en los
niveles de educacion basica general de la Unidad Educativa Eugenio Espejo, que garantizaran

forjar profesionales y personas que puedan enfrentar los retos futuros.

21



3.1.2. Diseiio de investigacion
La presente toma en cuenta el enfoque de investigacion mixto, pues, considera datos
cuantitativos y cualitativos, la primera realiza un detalle de las estrategias y procedimientos
que se aplican en funcion a el desarrollo de los contenidos en clase, asi como, las actividades
propuestas por parte del docente, mientras que, desde la perspectiva numérica se recopila
datos estadisticos que acceden determinar el uso de recursos digitales en relacion a los
métodos de ensefanza y aprendizaje aplicados en los niveles de octavo, noveno y décimo de

la unidad educativa Eugenio Espejo de la ciudad de Babahoyo

3.1.3. Métodos de investigacion

Mientras que, la investigacion se efectiia considerando los siguientes métodos:

En primer lugar, se aplica el método inductivo, conlleva a especificar leyes cientificas
que permitan sustentar las teorias existentes en relacion a una situacion o hecho y permite
realizar la formulacion, aceptar o anular la hipotesis planteada. (Quesada & Medina, 2020)
Por lo tanto, se recolectara informacion suficiente desde la perspectiva tedrica (textos
digitales, proyectos de investigacion y articulos de investigacion cientificos) en contraste con
los hechos que surgen en la institucion educativa para comprobar como la utilizacion

adecuada de los recursos digitales en el aprendizaje basados en problemas.

Por otro lado, la metodologia analitica, accede realizar la interpretacion de la situacion
a través de la utilizacion de informacion cuantitativa y cualitativa, para comprobar la verdad
y demostrar o no la incidencia de un problema en la realidad de un entorno especifico.
(Herszenbaun, 2022). En consecuencia, se realizar el procesamiento, sintesis e interpretacion
de la informacion obtenida a través de los instrumentos de recoleccion de informacion para
identificar las causas y consecuencias de los problemas que presenta la institucion al

desarrollar las competencias mediante el aprendizaje basado en la resolucion de conflictos.
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3.2.0peracionalizacion de variables

Tabla 2 Operacionalizacion de la variable

Variables Concepto Indicadores Fuente Técnicas
. Es_trateglas utilizadas en glas_es Estudiantes Encuesta
o Dificultades en el aprendizaje
o Estrategias utilizadas Docentes Encuesta

Estrategias utilizadas para

establecer
VI: Aprendizaje basado  casos de la vida realizar y
en la busqueda de su solucién

conlleva al desarrollo de
competencias y habilidades
para la vida cotidiana

problemas

¢ Impacto de las estrategias

e Definicion de ABP

¢ Importancia de ABP

e Caracteristicas de ABP

¢ Procedimientos de ABP

¢ Ventajas de uso de ABP

e Herramientas

¢ Actividades y responsabilidad del Docente
y Estudiante

Textos digitales
Avrticulos cientificos
Proyectos de
Investigacion

Revision Bibliografica

Alternativas que
proporciona la
adaptacion de la tecnologia
al &mbito académico

VD: Recursos digitales

e Tipos de recursos disponible en casa

e Tipos de recurso disponible en la Institucion
educativa

e Tipos de recursos digitales en el desarrollo

de clases

Alfabetizacion digital en docentes
Definicion de RD
Evolucion de los recursos digitales
Claves para su uso
Ambitos de aplicacion
Tipos de RD en la educacion
Herramientas Colaborativa y plataformas
interactivas

e Sugerencias para su implementacion

efectiva

Estudiantes Encuesta

Docentes Encuesta

Textos digitales
Articulos cientifico
Proyectos de
Investigacion

Revision Bibliografica
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3.3.Poblacion y muestra de investigacion

3.3.1. Poblacion
La poblacion elegida para el desarrollo de la investigacion corresponde a 538
estudiantes legalmente matriculados en el periodo 2022-2023 y que se encuentran en los
niveles de educacion general bésica, octavo, noveno y décimo de la Unidad Educativa

Eugenio Espejo de la Ciudad de Babahoyo, los mismos que se muestran a continuacion:

Tabla 3 Poblacion dependiendo el nivel de escolaridad de la UE Eugenio Espejo

Nivel Paralelo # de estudiantes
40
38
39
39
39
35
35
34
32
33
36
34
35
34
35
Total 538

Octavo

Noveno

Décimo

MOOW>MUO@®I>IIMITO >

Fuente datos obtenidos de la secretaria de la UEEE

3.3.2. Muestra
La poblacion elegida, representan un numero extenso de estudiantes que colaboraran
en la aplicacion de los instrumentos de recopilacion de informacion, se realiza la extraccion
de un numero reducido de personas, que se obtiene con el calculo de la muestra teniendo en

cuenta la poblacion finita, por lo tanto, se aplica la siguiente formula:

Z?x PQN
EZ2(N—1)+ Z?xPQ

24



Tabla 4 Nomenclaturas

Significado Valores
Muestra X
Poblacion 538
Probabilidad que el suceso ocurra/ 05
probabilidad que el suceso no ocurra (50%/50%) ’
Nivel de confianza (95%) 1,96
Error (5%) 0,05

Aplicacion:

1,96 x 0,5 x 0,5 x 538

0,05 ( 538 - 1 ) + 1,9 x 05 x 0,5
3,8416 x 05 x 05 x 538
0,0025 ( 537 ) + 38416 x 025
516,692 -
= 3302 = 2243671892

Por lo tanto, al aplicar la respectiva formula, teniendo en cuenta el 95% de nivel de
confianza y el 5% de margen de error, se obtuvo que la muestra corresponde a 224

estudiantes que se educan en esta institucion educativa.

3.4.Técnicas e instrumentos de medicion.
3.4.1. Técnicas
Las técnicas son métodos y procedimientos que, se realizan de forma sin tematica para
conocer una situacion o problema en un entorno especifico, los mismos que, tendran como
resultado identificar las causas y consecuencias, existen varias técnicas de diagnostico sin
embargo unas de las mas utilizadas es la encuesta. (UDG Virtual, 2023) Por lo tanto, la

técnica elegida para recopilar la informacion, comprende la utilizacion de la encuesta, para
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conocer la situacion desde la perspectiva de los estudiantes y docentes de la Unidad
Educativa Eugenio Espejo con respecto a la utilizacion de los recursos digitales en el

aprendizaje basado en problemas

3.4.2. Instrumentos

Los instrumentos de recoleccion de datos, van en concordancia a las técnicas que se
consideran, de modo que, en este caso se considera el instrumento dos cuestionarios de
encuesta, el primero, comprende la estructuracion de diez interrogantes cerradas elaborada en
base a la escala de Likert, que presentan diversas alternativas a elegir por parte de los
encuestados, y tiene el objetivo de determinar el uso de los recursos digitales para el aprendizaje
basado en problemas, previo a la autorizacion por parte de las autoridades de la institucion, se
realiza su aplicacion de forma presencial, a una muestra de 224 estudiantes que se educan en
octavo, noveno y décimo, ademads, se aplica un segundo formulario, compuesto por nuevo
preguntas para conocer la perspectiva de los docentes que imparten conocimiento en los
mismos niveles y se utiliza las herramientas ofimaticas Word y Excel para procesar los datos
obtenidos.

3.5.Procesamiento de datos

La presente pretende procesar los datos obtenidos con la aplicacion de las técnicas e
instrumentos considerando la tecnologia y su accesibilidad, por lo tanto, se efectta los

siguiente:

e Disedar los cuestionarios utilizando la herramienta de Google forms.

e Envio del enlace de acceso de encuesta a través del correo electronico y

WhatsApp, a los docentes https://forms.gle/Pwvqd2XpBCLbCaMe8 y los

estudiantes https://forms.gle/vPTsK2GQhqgM115T6, cabe recalcar que, solo

podran ingresar a este link aquellos que presenten una cuenta activa de Gmail.

e Monitoreo de las encuestas mediante la opcion respuestas en Google Forms.
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e Una vez completado en nimero de respuestas necesarias, se cierra el
cuestionario y se descarga la hoja de calculo con las respuestas.

e Procesamiento de la informacion, utilizando la herramienta ofimatica
Microsoft Excel que permite realizar una relacion entre las preguntas.

e  Generar un analisis de los resultados de acuerdo a cada pregunta y de manera

generalizada.

3.6.Aspectos éticos

Para realizar esta investigacion se tuvo en cuenta los siguientes aspectos éticos:

En relacion a la investigacion, se tiene en cuenta el Reglamento de Etica de la
Investigacion Cientifica, proporcionado por la Universidad Técnica de Babahoyo, pues,
especifica los lineamientos que se deben aplicar de manera obligatoria en trabajos
investigativos propuesto por los estudiantes de grado, ademas, permite poner en practica los

principios aptitudes y valores que regulan la conducta y toma de decisiones en el proceso

En relacion a la recopilacion de informacion, se considera los derechos de autores a
través de las citaciones considerando el formato normas Apa, pues, se extrae informacion de
los articulos cientificos, trabajos de investigacion y textos digitales acerca de los conceptos y

antecedentes que sustentas las variables, como base para elaborar este documento.

En virtud a la aplicacion de los instrumentos, se acufia las normas éticas y politicas
de conductas que presenta la unidad educativa Eugenio Espejo para el desarrollo de procesos
investigativos de otras instituciones académicas dentro de sus predios, con la finalidad de
efectuar cada uno de los procedimientos de manera adecuada y sin exponer la informacion
con respecto a los estudiantes, docentes o cualquier informacion que vulnere los derechos de

la comunidad educativa.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.Resultados

Las respuestas obtenidas en la aplicacion de los instrumentos donde se obtuvo lo

siguiente:

En funcioén a los recursos digitales que se consideran a la Unidad Educativa Eugenio

Espejo los estudiantes establecen lo siguiente:

Pregunta 5: ;Qué tipo de recursos digitales ha usado o usa para el desarrollo de sus

actividades académicas?

Tabla 5 Recursos digitales usados en el desarrollo de actividades académicas

Alternativa Preferencias Porcentaje

Microsoft Office (Word, Excel,

power point, Publisher, etc.) 63 28,1%
Google Classroom 73 32,6%
Edmodo 0 0,0%
Dropbox 0 0,0%
Prezi 0 0,0%
Zoom 87 38,8%
Otros 1 0,4%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes
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Grifico 1 Recursos digitales usados en el desarrollo de actividades académicas

5. ¢Que tipo de recursos digitales ha usado o usa para el desarrollo de sus actividades

académicas?
224 respuestas

. Morasaft Office (Werd, Excel, power
soini, Putlisher, atc.)

® Gougle Classicom

© Edmodo

® Droptox

® Priezl

® Zcom

® GCozgle cless room v Microsoft ofice

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

Los recursos digitales que se usan en el desarrollo de actividades académicas
corresponden al 38.8% Zoom, 32.6% Google classroom y 28.1% accede a Microsoft Office
como Word, Excel, PowerPoint, Publisher, etcétera. En efecto, se puede dilucidar que, todos
los estudiantes han tenido alguna experiencia en el uso de los recursos digitales para el

desarrollo de tareas.

Pregunta 9: ;Los docentes consideran los recursos digitales para el desarrollo de las
actividades académicas?

Tabla 6 Percepcion sobre el uso de los recursos digitales en el desarrollo de actividades
por maestros

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 34 15,2%
Frecuentemente 55 24,6%
Neutro 32 14,3%
Casi Nunca 99 44,2%
Nunca 4 1,8%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes
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Grifico 2 Percepcion sobre el uso de los recursos digitales en el desarrollo de actividades
por maestros

9. ;Los docentes consideran fos recursos digitales para el desarrollo de las actividades
académicas?

224 respuestas

@ Yy recuentenenta
@ Frecuentzments

B Newiro

@ CasiNunca

® hurca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

En relacién a la consideracion de los recursos digitales para el desarrollo de las
actividades académicas el 44.2% manifiestan casi nunca lo realizan el 24.6% frecuentemente
el 15.2% muy frecuentemente el 14.3% no contestaron a la interrogante el 1.8% nunca en
consecuencia se establece que escasamente los docentes consideran los recursos digitales

para efectuar las actividades en el ambito académico.

Mientras que las respuestas relevantes proporcionada de los estudiantes en relacion a

los métodos de aprendizaje que utiliza, se encontrd que:
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Pregunta 6: ;Qué tipo de estrategias utiliza su docente para el desarrollo de los contenidos
vistos en clases?

Tabla 7 Estrategias usadas por los maestros en el desarrollo de contenidos en clases

Alternativa Preferencias Porcentaje
Foros virtuales 16 7,1%
Trabajos en grupo 73 32,6%
Trabajos Individuales 30 13,4%
Debates 33 14,7%
Analisis de casos 13 5,8%
Lectura de textos 34 15,2%
Proyectos 21 9,4%
Investigacion documental 3 1,3%
Otros 1 0,4%
Total 224 100%

Grifico 3 Estrategias usadas por los maestros en el desarrollo de contenidos en clases

6. ;Qué tipo de estrategias utiliza su docente para el desarrolio de los contenidos vistos en clases?

274 respuesias

® Foros virlusles

@ Trabzes engnizo
Trabgeos Insivduales

@ Dovales

@ ~ndlsis de casos

® Leciura de textos

® Froyectos

® Investigackin dosumental

@ Tozaos s snteriores

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

Desde la perspectiva de los estudiantes las estrategias que utilizan los docentes para el
desarrollo de contenido vistos en clase comprenden trabajos en grupo el 32.6%, 15.2%
lectura de texto, 14.7% debates, 9.4% proyectos, 7.1% foros virtuales, 5.8% analisis de caso,

1.3% investigacion documental y 0.4% otras actividades. En consecuencia, se puede
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Pregunta 7: ;Tiene Ud. Dificultades para el aprendizaje?

Tabla 8 Percepcion de las dificultades del aprendizaje

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 90 40,2%
Frecuentemente 41 18,3%
Neutro 28 12,5%
Casi Nunca 39 17,4%
Nunca 26 11,6%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Grafico 4 Percepcion de las dificultades del aprendizaje

7. ¢ Tiene Ud. Dificultades para ¢l aprendizaje?

224 resavestas

@ Muy frecuenterenie
® Frecuetements

£ Neutro

@ CasiNunsa

@ Nunca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes
Analisis:

El 40.2% de los estudiantes muy frecuentemente presentan dificultades para el
aprendizaje, el 18.3% frecuentemente, el 17.4% casi nunca, el 12.5% prefieren no generar
ninguna opinién y el 11.6% nunca han tenido inconvenientes. Es decir, mas de 50% de los
estudiantes no se adaptan a los métodos de aprendizaje que aplica el maestro, por lo tanto,
presentan dificultades para receptar la informacion proporcionada durante la jornada

académica.

Por otro lado, al aplicar el formulario de encuesta a los docentes de Educacion

General Basica de la Unidad Educativa Eugenio Espejo, se detectd que:
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e En relacion a los recursos digitales Utilizados por los maestros:

Pregunta 8: Considera los recursos digitales para el desarrollo de los contenidos en clase?

Tabla 9 Utilizacion de los recursos digitales en el desarrollo de contenidos en clases

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente ) 12.5%
Frecuentemente 4 25,0%
Neutro 1 6,3%
Casi Nunca 7 43,8%
Nunca 2 12,5%
Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico S Utilizacion de los recursos digitales en el desarrollo de contenidos en clases

8. (Considera los recursos digitales para el desarrollo de los contenidos en clase?

16 respuestas

® \uy frecuarsemente

® Froouenlemente
Neutrn

® Caz hunca

@ tunca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

Al consultar si los docentes desde su calidad de responsables de catedra consideran
los recursos digitales para el desarrollo de los contenidos, el 43.8% indican casi nunca, el
25% frecuentemente, el 12.5% muy frecuentemente y nunca y el 6.3% prefirieron no
responder. En otras palabras, los docentes escasamente utilizan los recursos digitales como

una forma para el desarrollo de la clase dentro de los salones.
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Pregunta 10: ;Considera Ud. qué se encuentran capacitado para el uso de recursos
digitales para el desarrollo de las actividades académicas?

Tabla 10 Docentes presentan el conocimiento para el uso de recursos digitales en clases

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 1 6,3%
Frecuentemente 12 75,0%
Neutro 2 12,5%
Casi Nunca 1 6,3%
Nunca 0 0,0%
Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico 6 Docentes presentan el conocimiento para el uso de recursos digitales en clases

9. ;Considera Ud. Qué se encuentran capacitado para el uso de recursos digitales para el desarrclic

de las actividades académicas?
16 respu2stas

@ Muy fracuentemente
@ Frecaenterant:
» Neuto
@ CasiNunca
@® Junca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

Al consultar si los docentes consideran que tienen el conocimiento adecuado para el
uso de los recursos digitales, el 75% establecen frecuentemente, el 12.5% no contestaron a la
interrogante y el 6.3% muy frecuentemente o casi nunca. Es decir, desde la perspectiva de los
maestros si presentan los conocimientos suficientes para utilizar los recursos digitales para

efectuar las actividades académicas
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Por otro lado, establecieron en relacion a la metodologia del aprendizaje baso en

problemas que:

Pregunta 5: ;Qué tipo de estrategias utiliza para el desarrollo de los contenidos de clase?

Tabla 11 Tipos de estrategias utilizadas para el desarrollo de los contenidos

Alternativa Preferencias Porcentaje

Foros virtuales 1 6,3%
Trabajos en grupo 4 25,0%
Trabajos Individuales 9 56,3%
Debates 0 0,0%
Analisis de casos 1 6,3%
Lectura de textos 1 6,3%
Proyectos 0,0%
Investigacion documental 0 0,0%
Otros 0 0,0%

Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico 7 Tipos de estrategias utilizadas para el desarrollo de los contenidos

5. ¢ Qué tipo de estrategias utiliza para el desarrollo de los contenidos de clase?

16 respaestas

@ Foros vrtuales
@ Trabaos cn grups
P Trabanos Iddivduses
® Ocbates
@ ‘nlisis de cascs
@ Lechuya de lewos

® Investigackin docamental

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes
Analisis:

Al consultar el tipo de estrategia que utiliza para el desarrollo de los contenidos en

clase, el 56.3% prefiere generar trabajos individuales, el 25% trabajos en grupo y el 6.3%
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foros virtuales por lo tanto se puede dilucidar que los docentes aplican alguna metodologia

que permita ser generadores de conocimiento cuando se encuentran en el aula.

Pregunta 6: ;Cree Ud. que los estudiantes tienen dificultades para el aprendizaje?

Tabla 12 Percepcion sobre las dificultades en el aprendizaje

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 5 12.5%
Frecuentemente 9 56,3%
Neutro 4 25,0%
Casi Nunca 1 6,3%
Nunca 0 0,0%
Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico 8 Percepcion sobre las dificultades en el aprendizaje

6. ;Cree Ud. que los estudiantes tienen dificultades para el aprendizaje?

@ Muy frecuentemente

® Freornemente

® Ca= Nuncs
® Nuncs

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

Segun los docentes el 56.3% de los estudiantes frecuentemente presentan dificultades

en el aprendizaje el 25% no contesto a la interrogante, el 12.5% muy frecuentemente y el
6.3% casi nunca. En efecto, se puede evidenciar que existen problemas en relacion a el

aprendizaje de los educandos que se encuentran en los niveles de educacion general bésica.
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4.2.Discusion

Los resultados obtenidos con la aplicacion de los instrumentos de recopilacion de
informacion permitieron especificar la situacion en relacion a los recursos digitales para
forjar el conocimiento en los niveles de educacion general basica de la Unidad Educativa
Eugenio Espejo, donde de acuerdo a los cuestionario efectuados a los estudiantes permiten
evidenciar que, mas de la mitad de ellos utilizan dispositivos tecnologicos dentro de los
predios académicos, mientras que, en sus domicilios presentan tecnologia que hace referencia
a teléfono celulares, laptop, computadoras y Tablet. Sin embargo, solamente han sido
participes de actividades relacionadas al uso de recursos digitales como Microsoft Office en
varias de sus presentaciones, Google classroom y zoom, aunque estas son utilizadas para
realizar tareas enviadas a casa, aunque en contacto con el docente se aplican estrategias como
trabajos grupales, trabajos individuales, foros virtuales, debates, andlisis de caso, lecturas de

texto e investigacion documental.

No obstante a pesar de esta situacion un numero significativo de estudiantes presenta
dificultad en el aprendizaje, contrariamente de los intentos de sus docentes por aplicar
estrategias de manera frecuente para mejorar el aprendizaje, esto puede atribuirse a qué
escasamente los docentes utilizan los recursos digitales para el desarrollo de las actividades
académicas, pues, la mayor parte de los tutores académicos no se encuentran capacitados para

el uso de los recursos digitales para efectuar actividades escolares.

Mientras que, las respuestas proporcionadas por los docentes que imparten
conocimiento en estos mismos afios de basica, permitieron contrastar la informacion que
sostienen los estudiantes, dando como resultados coincidencia en sus réplicas, en relacion al
uso de los dispositivos tecnologicos dentro y fuera del establecimiento educativo, no obstante
afaden que el 50% de los estudiantes conocen cdémo manipular los dispositivos tecnologicos,
esta situacion puede generarse debido al auge de la tecnologia, segun (World Vision Ecuador
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(2022) establece que el 60% de los nifos y jovenes en el Ecuador tienen acceso a recursos
tecnolodgicos y tres de cada 10 nifios presentan equipos de computacion fijos en sus
domicilios. Por lo tanto, se descarta que el desconocimiento de los estudiantes acerca de la

tecnologia pueda ser el factor que incida en la utilizacion de los recursos digitales.

Por otro lado, los docentes respaldan la premisa que refiere “los estudiantes tienen
dificultad en el aprendizaje a pesar que sus tutores académicos varian sus estrategias de
ensenanza y aprendizaje”, ademas, aceptan no utilizar frecuentemente los recursos digitales
para el desarrollo de actividades. Por lo tanto, existe un desaprovechamiento de las ventajas
que proporciona la tecnologia, puesto que, segin UNIR (2021) las herramientas digitales, se
ha posicionado como un canal de comunicacién eficiente donde el docente y estudiante
pueden interactuar a través de diversas plataformas, sumado al sin numero de recursos que
presentan instrumentales variados que permiten realizar una planificacion y aplicar métodos
de ensefianza innovadores e interactivos, e incluso representa una reduccion en cuanto a los

gastos originados por la adquisicién de materiales para el desarrollo de tareas escolares.

En consecuencia, los expuesto permite comprobar que los estudiantes de EGB de la
Unidad Educativa Eugenio Espejo, que utilicen los recursos digitales en el aprendizaje

basados en problemas lograran un adecuado desarrolld de competencias y habilidades.

Sin embargo, es importante destacar que de acuerdo a la perspectiva de los docentes,
sostienen que presentan los conocimientos pertinentes en relacion a la tecnologia de la
informacion y comunicacion aplicado en el campo académico, sin embargo, no tienen la
disponibilidad de recursos dentro de la institucion en funcién a la demanda de estudiantes, y
se alinea a lo que establece el Banco Internacional de Desarrollo (2021) gran parte de los
paises a nivel mundial no presentan un modelo educativo que se enfoque a la era digital

donde se genere posibilidades desde el sector publico y privado, ademas, Afiade también
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(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2022) el ministerio de educacion del ecuador qué en lo
posterior a la pandemia se vio la necesidad de generar un curriculum educativo donde se
considere como primordial adaptacion de los recursos digitales sin embargo existen
estadisticas que refieren que solo 7.000 unidades educativas a nivel nacional de las 16,000
activas presentaban la disponibilidad de herramientas digitales asi como la conectividad al

internet.

En funcién a la informacion expuesta por aquellas personas que corresponden a los
sujetos de vital importancia en la comunidad educativa y de acuerdo a lo que establecen
instituciones nacionales e internacionales que se encargan de velar por la calidad de la
educacion, una de las causales primordiales es la falta de disponibilidad de recursos digitales
prioritariamente en las instituciones del sector publico, donde debido al gran volumen de
estudiantes no se tiene espacios y herramientas digitales fijas, con acceso a internet que
permitan el desarrollo de estrategias para la adquisicion de conocimientos utilizando la

variedad de recursos digitales.

39



CAPITULO V.-

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

5.1.Conclusiones
La investigacion realiza sobre la importancia de los recursos digitales en el
aprendizaje basado en problemas, permitié conocer que es un medio para lograr la ensefianza
y aprendizaje de manera eficiente, porque a través de las fotos, videos, sonidos musicales,
animaciones consienten una interaccion entre docentes y estudiantes, ademas aumenta las
probabilidad de generar habilidades que conlleve a investigar, seleccionar, construir y

procesar la informacion obtenido a través de las fuentes de internet

Los recursos digitales utilizados para el aprendizaje en la educacion Basica General de
la Unidad Educativa Eugenio Espejo son escasamente considerado por parte de los docentes
que imparten conocimiento en el octavo, noveno y décimo, sin embargo, existe un nimero
reducido que ha interactuado por medio de zoom o Google classroom debido a la gratuidad
del mismo, mientras que, Microsoft office se ha constituido como la herramienta ofiméatica de

uso cotidiano para la resolucion de actividades académicas

Los recursos digitales surgen como un medio para propiciar el aprendizaje basado en
problemas de forma eficiente, dindmica e interactiva, pues, se enfoca hacia el analisis y la
resolucion de problemas, donde el catedratico establece una situacion y los estudiantes deben
tener la capacidad de resolver el problema a través de trabajo en equipo y en su aplicacion

permite obtener los resultados del aprendizaje planteados por €l docente.
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5.2.Recomendaciones
Los resultados obtenidos en funcion a lo detectado en la unidad educativa Eugenio
espejo especificamente en los niveles que integran la educacion general basica conlleva a

generar las siguientes recomendaciones:

Socializar con los docentes, estudiantes, padres de familias, autoridades y todas
aquellas personas que integran la comunidad educativa, la importancia de adaptar los
recursos digitales en el aprendizaje basado en problemas, que permitira aprovechar cada una
de las ventajas que estas generan reducir los gastos en la adquisicion de materiales para el
desarrollo de actividades y proporcionar a los estudiantes las habilidades investigativas,
constructivas y creativas que conlleven a adquirir conocimiento de manera duradera y generar

soluciones aplicables a la vida cotidiana.

Incluir en la planificacion académica, la utilizacion de tecnologia de forma frecuente
ademas que, conlleve a generar trabajos autonomos desarrollados con el respaldo de los
recursos digitales efectuados dentro y fuera de las aulas de clase, con la finalidad de
aprovechar la gama de herramientas gratuitas y disponibles en el internet, ademas,
direccionar la utilizacion de los mismos hacia el desarrollo de actividades que fomenten la

adquisicion de conocimiento y enriquezcan la formacion técnica de los estudiantes.

Gestionar por parte de las autoridades de la Unidad Educativa, la adecuacion de
laboratorios de computacion de acuerdo al nimero de estudiantes, acceso a internet de forma
gratuita en todo el campus formativo. ademas de, generar barreras que aseguren la
navegacion y utilizacion de los recursos digitales de forma educativa y sin riesgo para los

menores.
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ANEXOS

Anexo 1 Cuestionario de encuesta estudiantes

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES, JURIDICAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PEDAGOGIA DE LA CIENCIAS EXPERIMENTALES E
INFORMATICA

Encuestados: Estudiantes de basica Superior de la Unidad Educativa Eugenio Espejo

Objetivo: determinar el uso de los recursos digitales para el aprendizaje basado en
problemas

Indicaciones: Este cuestionario se realiza con fines académicos, de la Universidad
Técnica de Babahoyo, por lo tanto, garantiza la confidencialidad de las respuestas, se solicita,
responder con la mayor honestidad posible.

Marque con una X la alternativa que considere.

Preguntas:

1. Genero
Masculino
1 Femenino

Aiio escolar en el que se encuentra:
Octavo
Noveno
Decimo

TN

el

(A qué tipo de dispositivos tecnoldgicos tiene acceso dentro de la Unidad
educativa?

Computadoras de escritorio
Tablets

Teléfonos celulares
Ninguno

0 O B A B
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Otros ;Cuales?

. Qué tipo de dispositivos tecnoldgicos tiene disponible en su domicilio?
Computadoras de escritorio

Laptop

Tablet

Teléfonos celulares

Otros ;Cuales?

. Qué tipo de recursos digitales ha usado o usa para el desarrollo de sus actividades
académicas?

Microsoft Office (Word, Excel, power point, Publisher, etc.)

Google Classroom

Edmodo
Dropbox

Prezi

Zoom

Otros (Cuales?

(Qué tipo de estrategias utiliza su docente para el desarrollo de los contenidos
vistos en clases?

Foros virtuales

Trabajos en grupo

Trabajos Individuales

Debates

Analisis de casos

Lectura de textos

Proyectos

Investigacion documental

Otros (Cuales?

. Tiene Ud. Dificultades para el aprendizaje?
Muy frecuentemente

Frecuentemente

Neutro

Casi Nunca

Nunca

.Los docentes aplican estrategias que permitan un mejor aprendizaje?
Muy frecuentemente
Frecuentemente
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Neutro
Casi Nunca
(1 Nunca

OJ

9. (Los docentes consideran los recursos digitales para el desarrollo de las
actividades académicas?

'] Muy frecuentemente

[l Frecuentemen te

[l Neutro

[J Casi Nunca

[J Nunca

10. ;Considera Ud. Que los docentes se encuentran capacitados para el uso de

recursos digitales para el desarrollo de las actividades académicas?
Muy frecuentemente

Frecuentemente

Neutro

Casi Nunca

O 0o-goo

Nunca
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Anexo 2 Cuestionario de encuesta docentes

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES, JURIDICAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PEDAGOGIA DE LA CIENCIAS EXPERIMENTALES E
INFORMATICA
Encuestados: Docentes de basica Superior de la Unidad Educativa Eugenio Espejo

Objetivo: determinar el uso de los recursos digitales para el aprendizaje basado en

problemas

Indicaciones: Este cuestionario se realiza con fines académicos, de la Universidad

Técnica de Babahoyo, por lo tanto, garantiza la confidencialidad de las respuestas, se solicita,
responder con la mayor honestidad posible.

OO

Marque con una X la alternativa que considere.

Preguntas:

Genero
Masculino
Femenino

(A qué tipo de dispositivos tecnoldogicos tienen permitido los estudiantes dentro de
la Unidad educativa?
Computadoras de escritorio

Tablets
Teléfonos celulares
Ninguno

Otros ;Cudles?

JIdentifique de manera porcentual el numero de estudiantes que tienen
dispositivos tecnolégicos disponible en su domicilio?
1 Menos de 10% de los estudiantes

1 Entre 11% - 30% de los estudiantes
1 Entre 31% 50% de los estudiantes

"1 Entre 51% - 70% de los estudiantes
1 Entre 71% - 90% de los estudiantes
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1 Mas del 90% de los estudiantes
4. (Qué tipo de recursos digitales ha usado o usa para el desarrollo de los contenidos
en contacto con los estudiantes?
1 Microsoft Office (Word, Excel, power point, Publisher, etc.)
] Google Classroom
1 Edmodo
1 Dropbox
] Prezi
1 Zoom

1 Otros (Cuales?

5. (Qué tipo de estrategias utiliza para el desarrollo de los contenidos de clase?
1 Foros virtuales

1 Trabajos en grupo

1 Trabajos Individuales

1 Debates

1 Analisis de casos

1 Lectura de textos

"] Proyectos

1 Investigacion documental

] Otros ;Cuales?

6. ¢Cree Ud. que los estudiantes tienen dificultades para el aprendizaje?
1 Muy frecuentemente

1 Frecuentemente

(1 Neutro
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Casi Nunca

Nunca

.Considera Ud. Que las Estrategias aplicadas permitan un mejor aprendizaje?
Muy frecuentemente

Frecuentemente
Neutro
Casi Nunca

Nunca

,Considera los recursos digitales para el desarrollo de los contenidos en clase?
Muy frecuentemente

Frecuentemente
Neutro

Casi Nunca
Nunca

,Considera Ud. Qué se encuentran capacitado para el uso de recursos digitales
para el desarrollo de las actividades académicas?
"1 Muy frecuentemente

[1 Frecuentemente
[1 Neutro
[l Casi Nunca

[1 Nunca
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Anexo 3 Respuesta de la encuesta de estudiantes

1. Genero

Tabla 13 Genero estudiantes

Alternativa Preferencias Porcentaje
Masculino 115 51%
Femenino 109 49%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Grafico 9 Genero estudiantes

1. Genero

224 rospuostas

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

El 48,7% de los estudiantes son de género femenino, mientras que, el 51,3

corresponde al masculino. Por lo tanto, se puede determinar que la poblacion de estudiantes

en la Unidad Educativa Eugenio Espejo de la ciudad de Babahoyo, es superior en el sexo

femenino.
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2. Aiio escolar en el que se encuentra:

Tabla 14 Ano escolar

Alternativa Preferencias Porcentaje
Octavo 79 35,3%
Noveno 71 31,7%
Decimo 74 33,0%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Grafico 10 Ano escolar

2. Ano escolar en el gue se encuentra

224 respuestas

@® Cclavo
® Novere
® Decimo

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:
Los estudiantes que colaboraron en la encuesta el 35.3% corresponden a octavo de
basica, el 31.7% a noveno y el 33% a décimo. Por ende, se puede especificar que existe un

mayor nimero de estudiantes en el primer ano de educacion general basica.
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3. (A qué tipo de dispositivos tecnoldgicos tiene acceso dentro

educativa?

Tabla 15 Dispositivos tecnolégicos con acceso en la UE

de la Unidad

Alternativa Preferencias Porcentaje
Computadoras de escritorio 86 38,4%
Tablets 2 0,9%
Teléfonos celulares 77 34,4%
Ninguno 59 26,3%
Otros 0 0,0%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Grafico 11 Dispositivos tecnologicos con acceso en la UE

724 respuestas

3. ¢A qué tipo de dispositivos tecnolégicos tiene acceso dentro de la Unidad educativa?

. Compuladioras de escrilorio

® Tabets

) Teléfoncs ceulsres

® Ninguro

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

Al referirse a los dispositivos tecnologicos a los que tienen acceso dentro de la unidad

educativa el 38.4% refieren computadoras de escritorio, 34.4% A teléfono celulares, el

26.3%, indican no tener acceso a ninguno y el 0.9% a tablets. En consecuencia, se puede

especificar que dentro de los predios educativos los estudiantes tienen autorizados utilizar

dispositivos tecnoldgicos.
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4. ;Qué tipo de dispositivos tecnologicos tiene disponible en su domicilio?

Tabla 16 Dispositivos tecnolégicos disponible en su domicilio

Alternativa Preferencias Porcentaje
Computadoras de escritorio 27 12,1%
Laptop 66 29,5%
Tablet 46 20,5%
Teléfonos celulares 85 37,9%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Grafico 12 Dispositivos tecnoldégicos disponible en su domicilio

4. ;Qué tipo de dispositivos tecnologicos tiene disponible en su domicilio?

724 respuestas

® Comuuladoras de escritorio
. L.aptap

0 Takeat

® Telefonus celulares

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

Al consultar a los estudiantes acerca del tipo dispositivo tecnologico que tienen en sus
domicilios el 37.9% indica teléfonos celulares, 29.5% laptop, 20.5% Tablet y 12.1%
computadoras de escritorio. Por lo tanto, se puede determinar que el 100% de los estudiantes

presentan algun dispositivo tecnoldgico en sus casas.
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5. ¢Qué tipo de recursos digitales ha usado o usa para el desarrollo de sus actividades

académicas?

Tabla 17 Recursos digitales usados en el desarrollo de actividades académicas

Alternativa Preferencias Porcentaje

Microsoft Office (Word, Excel,

power point, Publisher, etc.) 63 28,1%
Google Classroom 73 32,6%
Edmodo 0 0,0%
Dropbox 0 0,0%
Prezi 0 0,0%
Zoom 87 38,8%
Otros 1 0,4%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Grafico 13 Recursos digitales usados en el desarrollo de actividades académicas

5. ¢Que tipo de recursos digitales ha usado o usa para el desarrollo de sus actividades
académicas?

224 respuestas

@ ‘Acrosoft Office (Werd, Excel, power
soini, Putlisher, atc.)

® Gougle Classicom

@ Edmado

® Droptox

® Pzl

® Zzom

@ Gozgle cless room v Microsoft ofice

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

Los recursos digitales que se usan en el desarrollo de actividades académicas
corresponden al 38.8% Zoom, 32.6% Google classroom y 28.1% accede a Microsoft Office
como Word, Excel, PowerPoint, Publisher, etcétera. En efecto, se puede dilucidar que, todos
los estudiantes han tenido alguna experiencia en el uso de los recursos digitales para el

desarrollo de tareas.
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6. (Qué tipo de estrategias utiliza su docente para el desarrollo de los contenidos

vistos en clases?

Tabla 18 Estrategias usadas por los maestros en el desarrollo de contenidos en clases

Alternativa Preferencias Porcentaje
Foros virtuales 16 7,1%
Trabajos en grupo 73 32,6%
Trabajos Individuales 30 13,4%
Debates 33 14,7%
Analisis de casos 13 5,8%
Lectura de textos 34 15,2%
Proyectos 21 9,4%
Investigacion documental 3 1,3%
Otros 1 0,4%
Total 224 100%

Grafico 14 Estrategias usadas por los maestros en el desarrollo de contenidos en clases

274 respuesias

6. ;Qué tipo de estrategias utiliza su docente para el desarrolio de los contenidos vistos en clases?

® Foros virlusles

@ Trabzes engnizo
Trabgeos Insivduales

@ Dovales

@ ~ndlsis de casos

® Leciura de textos

® Froyectos

® Investigackin dosumental

@ Tozaos s snteriores

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

Desde la perspectiva de los estudiantes las estrategias que utilizan los docentes para el

desarrollo de contenido vistos en clase comprenden trabajos en grupo el 32.6%, 15.2%

lectura de texto, 14.7% debates, 9.4% proyectos, 7.1% foros virtuales, 5.8% analisis de caso,

1.3% investigacion documental y 0.4% otras actividades. En consecuencia, se puede
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especificar que los docentes se utilizan las estrategias que se encuentran establecidas para el

desarrollo de actividades en estos niveles de acuerdo al curriculum educativo.

7. ¢(Tiene Ud. Dificultades para el aprendizaje?
Tabla 19 Percepcion de las dificultades del aprendizaje

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 90 40,2%
Frecuentemente 41 18,3%
Neutro 28 12,5%
Casi Nunca 39 17,4%
Nunca 26 11,6%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Grafico 15 Percepcion de las dificultades del aprendizaje

7. ¢ Tiene Ud. Dificultades para el aprendizaje?

224 resavestas

@ tluy frecuenterenis
® Frecusatemants

£ Neutro

@ CasiNunca

® Nunca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

El 40.2% de los estudiantes muy frecuentemente presentan dificultades para el
aprendizaje, el 18.3% frecuentemente, el 17.4% casi nunca, el 12.5% prefieren no generar
ninguna opinién y el 11.6% nunca han tenido inconvenientes. Es decir, mas de 50% de los
estudiantes no se adaptan a los métodos de aprendizaje que aplica el maestro, por lo tanto,
presentan dificultades para receptar la informacion proporcionada durante la jornada

académica.



8. (Los docentes aplican estrategias que permitan un mejor aprendizaje?

Tabla 20 Percepcion sobre la aplicacion de estrategias para mejorar el aprendizaje en
clases

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 49 21,9%
Frecuentemente 57 25,4%
Neutro 44 19,6%
Casi Nunca 71 31,7%
Nunca 3 1,3%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Grafico 16 Percepcion sobre la aplicacion de estrategias para mejorar el aprendizaje en
clases

8. ;Los decentes aplican estrategias que permitan un mejor aprendizaje?

724 respuestas

® Nuy frecueriomente
® CasiNuica
® Nunca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

Al consultar la percepcion de los estudiantes para aplicar las estrategias que permitan
lograr un mejor aprendizaje sostienen que, el 31.7% casi nunca lo realizan, el 25.4%
frecuentemente, 21.9% muy frecuentemente, 19.6% prefirieron no contestar y el 1.3%
sostiene que nunca. Por lo tanto, se puede establecer que los docentes presentan deficiencia
en cuanto a la aplicacion de estrategias que conlleven a obtener los resultados planteados y

generar un impacto significativo en el modelo educativo.
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9. (Los docentes consideran los recursos digitales para el desarrollo de las

actividades académicas?

Tabla 21 Percepcion sobre el uso de los recursos digitales en el desarrollo de actividades

por maestros

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 34 15,2%
Frecuentemente 55 24,6%
Neutro 32 14,3%
Casi Nunca 99 44,2%
Nunca 4 1,8%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Gréfico 17 Percepcion sobre el uso de los recursos digitales en el desarrollo de

actividades por maestros

académicas?

224 respuestas

9. ;Los docentes consideran fos recursos digitales para el desarrollo de las actividades

@ My recuentenenta

@ Frecuentzaments

@ CasiNunca
® Nunca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Analisis:

En relacion a la consideracion de los recursos digitales para el desarrollo de las

actividades académicas el 44.2% manifiestan casi nunca lo realizan el 24.6% frecuentemente

el 15.2% muy frecuentemente el 14.3% no contestaron a la interrogante el 1.8% nunca en
consecuencia se establece que escasamente los docentes consideran los recursos digitales

para efectuar las actividades en el ambito académico
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10. ;Considera Ud. que los docentes se encuentran capacitados para el uso de recursos
digitales para el desarrollo de las actividades académicas?

Tabla 22 Percepcion del conocimiento de los recursos digitales para el desarrollo de
actividades

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 38 17,0%
Frecuentemente 66 29,5%
Neutro 24 10,7%
Casi Nunca 93 41,5%
Nunca 3 1,3%
Total 224 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes

Grafico 18 Percepcion del conocimiento de los recursos digitales para el desarrollo de
actividades

10. ;Considera Ud. Que los docentes se encuentran capacitades para el uso de recursos digitales
para el desarrolio de las actividades académicas?

224 respuestas

@ Muy frecuememensa
@ Fracuentamente

@ Neuiro

@ Casi Nurca

® Nunca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a estudiantes
Analisis:

Al consultar la perspectiva de los estudiantes en funcion a el conocimiento que
presentan los docentes para hacer uso de los recursos digitales en el desarrollo de las
actividades académica, el 41.5% sostienen casi nunca, el 29.5% frecuentemente, el 17% muy
frecuente, el 10.7% no contestaron y el 1.3% establece que nunca. En otras palabras, los
docentes que imparten conocimientos en los niveles de educacion general béasica no presentan
el conocimiento suficiente para utilizar la tecnologia para ejecutar las tareas que

corresponden
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Anexo 4 Respuesta de la encuesta de docentes

1. Genero

Tabla 23 Genero

Alternativa Preferencias Porcentaje
Masculino 4 25%
Femenino 12 75%
Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico 19 Genero

1. Género
16 respaestas

® Mssculmo
@ Femerniro

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

El 75% de los docentes son de género femenino y el 25% al masculino.
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2. (A qué tipo de dispositivos tecnolégicos tienen permitido los estudiantes dentro de
la Unidad educativa?

Tabla 24 Tipo de dispositivos permitido en la Unidad Educativa

Alternativa Preferencias Porcentaje
Computadoras de escritorio 5 31,3%
Tablets 0 0,0%
Telefonos celulares 4 25,0%
Ninguno 0 0,0%
Otros 7 43,8%
Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico 20 Tipo de dispositivos permitido en la Unidad Educativa

2. (A queé tipo de dispositivas tecnoldgicos tienen permitido los estudiantes dentro de la Unidad
educativa?

18 respusetas

® Covpuiadoras de escritora
® Tablets

¥ Tewfonos csluares

® Ninguno

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

El 43.8% establecen que utilizan otros dispositivos dentro de la unidad educativa,
aunque no establecen cuales, el 31.3% de los encuestados sostiene que tienen permitido en

uso de computadoras de escritorio y el 25% puede utilizar teléfonos celulares.
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3. (Identifique de manera porcentual el nimero de estudiantes que tienen
dispositivos tecnolégicos disponible en su domicilio?

Tabla 25 Porcentaje de estudiantes que tienen dispositivos tecnolégicos en sus domicilios

Alternativa Preferencias Porcentaje

Menos de 10% de los estudiantes 0 0,0%
Entre 11% - 30% de los estudiantes 0 0,0%
Entre 31% 50% de los estudiantes 0 0,0%
Entre 51% - 70% de los estudiantes 2 12,5%
Entre 71% - 90% de los estudiantes 10 62,5%
Mas del 90% de los estudiantes 4 25,0%

Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grifico 21 Porcentaje de estudiantes que tienen dispositivos tecnologicos en sus
domicilios

3. ;|dentifique de manera porcentual el nimero de estudiantes que tienen dispositivos tecneldgicos

disponible en su domicilio?
16 respuestas

@ Meros de 10% oo los estudianies
@ Envre 1% - 30% de los eslugianies

135 O0% de ke estudlantes

% - 70% de los estudiantas
@ Enire 71% - 90% de ks estudizntes
@ Mas ded 50% de los eshudianies

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

Al identificar de manera porcentual el nimero de estudiantes que poseen dispositivos
en sus domicilios el 62.5% establecen que entre el 71 y el 90% de los estudiantes si lo
poseen, el 25% considera que mas del 90% de los educandos son propietarios de dispositivos
digitales, el 12.5% establece que entre el 51 y el 70% de los estudiantes. En consecuencia,

mas del 50% de los estudiantes tienen en sus casas dispositivos tecnoldgicos.
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4. (Qué tipo de recursos digitales ha usado o usa para el desarrollo de los contenidos
en contacto con los estudiantes?

Tabla 26 Tipos de recursos digitales utilizados para el desarrollo de contenidos

Alternativa Preferencias Porcentaje
Microsoft  Office  (Word,
Excel, power point, Publisher,

etc.) 10 62,5%
Google Classroom 0 0,0%
Edmodo 0 0,0%
Dropbox 0 0,0%
Prezi 0 0,0%
Zoom 6 37,5%
Otros 0 0,0%

Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico 22 Tipos de recursos digitales utilizados para el desarrollo de contenidos

4. ;Qué tipo de recursos digitales ha usado o usa para el desarrolio de los contenidos en contacta
con los estudiantes

16 respuestas

® Micrasalt Office (Ward, Exsel, power
pon.. Publisner. alc.)

@ Googe Classoan

¥ Ecmaco

@ D-cpoox

® P

® Zocm

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

El 62.5% establece que utiliza Microsoft Office en sus distintas presentaciones para el
desarrollo de actividades en contacto con los estudiantes y el 37.7% sostiene utilizar zoom.
De modo que se puede establecer que los docentes se conocen la utilizacion de los recursos

digitales, aunque estos tienden a ser limitados.
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5. (Qué tipo de estrategias utiliza para el desarrollo de los contenidos de clase?

Tabla 27 Tipos de estrategias utilizadas para el desarrollo de los contenidos

Alternativa Preferencias Porcentaje

Foros virtuales 1 6,3%
Trabajos en grupo 4 25,0%
Trabajos Individuales 9 56,3%
Debates 0 0,0%
Analisis de casos 1 6,3%
Lectura de textos 1 6,3%
Proyectos 0,0%
Investigacion documental 0 0,0%
Otros 0 0,0%

Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grifico 23 Tipos de estrategias utilizadas para el desarrollo de los contenidos

5. ; Qué tipo de estrategias utiliza para el desarrollo de los contenidos de clase?

16 respaestas

® Force vrtuales
@ Trabaos on grupo
! Trabanos Indivduses
® Ocbates
@ ‘nslisis de casce
@ Leclua de lexios
® Proyectis

@ Inveshgacin documental

bé

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes
Analisis:

Al consultar el tipo de estrategia que utiliza para el desarrollo de los contenidos en
clase, el 56.3% prefiere generar trabajos individuales, el 25% trabajos en grupo y el 6.3%

foros virtuales por lo tanto se puede dilucidar que los docentes aplican alguna metodologia

que permita ser generadores de conocimiento cuando se encuentran en el aula.



6. ¢Cree Ud. que los estudiantes tienen dificultades para el aprendizaje?

Tabla 28 Percepcion sobre las dificultades en el aprendizaje

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 5 12.5%
Frecuentemente 9 56,3%
Neutro 4 25,0%
Casi Nunca 1 6,3%
Nunca 0 0,0%
Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico 24 Percepcion sobre las dificultades en el aprendizaje

6. ;Cree Ud. que los estudiantes tienen dificultades para el aprendizaje?

16 respuestas

@ Muy frecuentemente

@ Freoxrerente
Neulra

@ Caz Nunca

@ Nuncs

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

Segun los docentes el 56.3% de los estudiantes frecuentemente presentan dificultades
en el aprendizaje el 25% no contesto a la interrogante, el 12.5% muy frecuentemente y el
6.3% casi nunca. En efecto, se puede evidenciar que existen problemas en relacion a el

aprendizaje de los educandos que se encuentran en los niveles de educacion general bésica.
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7. ¢(Considera Ud. que las Estrategias aplicadas permiten un mejor aprendizaje?

Tabla 29 Percepcion de las estrategias aplicadas para el aprendizaje

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 3 18,8%
Frecuentemente 10 62,5%
Neutro 1 6,3%
Casi Nunca 2 12,5%
Nunca 0 0,0%
Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico 25 Percepcion de las estrategias aplicadas para el aprendizaje

sidera Ud. Qu ias aplica \itan un mejor aprendizaje?
7. (Considera Ud. Que las Estrategias aplicacas permitan un mejor aprendizaje?

16 nespuestas

@ Vuy frecuertemante

@ Frecucniemerie
heulro

® Cazhunca

@ hunca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

Desde la perspectiva de los docentes muy frecuentemente las estrategias aplicadas

permiten mejorar el aprendizaje esta refiere a un 18%, el 62.5% consideran que

frecuentemente, el 12.5% casi nunca y el 6.3% no generan ninguna respuesta. De manera que

segun el criterio de los educadores las estrategias si permiten lograr un impacto positivo en el

proceso de adquisicion de conocimiento.
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8. (Considera los recursos digitales para el desarrollo de los contenidos en clase?

Tabla 30 Utilizacion de los recursos digitales en el desarrollo de contenidos en clases

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente ) 12.5%
Frecuentemente 4 25,0%
Neutro 1 6,3%
Casi Nunca 7 43,8%
Nunca 2 12,5%
Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico 26 Utilizacion de los recursos digitales en el desarrollo de contenidos en clases

8. (Considera los recursos digitales para el desarrollo de los contenidos en clase?

16 respuestas

® \fuy frecuarsemente

® Froouenlemente
Neulrn

® Caz hunca

@ tunca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

Al consultar si los docentes desde su calidad de responsables de catedra consideran
los recursos digitales para el desarrollo de los contenidos, el 43.8% indican casi nunca, el
25% frecuentemente, el 12.5% muy frecuentemente y nunca y el 6.3% prefirieron no
responder. En otras palabras, los docentes escasamente utilizan los recursos digitales como

una forma para el desarrollo de la clase dentro de los salones.
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9. ¢Considera Ud. qué se encuentran capacitado para el uso de recursos digitales
para el desarrollo de las actividades académicas?

Tabla 31 Docentes presentan el conocimiento para el uso de recursos digitales en clases

Alternativa Preferencias Porcentaje
Muy frecuentemente 1 6,3%
Frecuentemente 12 75,0%
Neutro 2 12,5%
Casi Nunca 1 6,3%
Nunca 0 0,0%
Total 16 100%

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Grafico 27 Docentes presentan el conocimiento para el uso de recursos digitales en
clases

9. ;Considera Ud. Qué se encuentran capacitade para el uso de recurscs digitales para el desarrcllo
de las actividades académicas?

16 respuastas

® Muy frecuentermentea
@ Frecaenterants
Y Neuto
@ CasiNurnca
@ Nunca

Fuente informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta a docentes

Analisis:

Al consultar si los docentes consideran que tienen el conocimiento adecuado para el
uso de los recursos digitales, el 75% establecen frecuentemente, el 12.5% no contestaron a la
interrogante y el 6.3% muy frecuentemente o casi nunca. Es decir, desde la perspectiva de los
maestros si presentan los conocimientos suficientes para utilizar los recursos digitales para

efectuar las actividades académicas

73



