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RESUMEN

Las organizaciones deben mantener un control interno sobre sus operaciones, ya
sea control administrativo o financiero; porque este les permite prevenir fraudes y a su

vez encontrar errores para de esta manera promover la eficiencia operativa.

El control interno de cuentas por cobrar es contribuir a la gestion con
informacidn oportuna y confiable en los procesos de planificacion, organizacion e
implementacion dentro de la empresa para asi facilitar la toma de decisiones y su

control de comportamiento operativo.

En el desarrollo del estudio se utilizd una investigacion basada en el campo o
dentro del area financiera de la empresa llevada a cabo también a través de una
entrevista dirigida al gerente; entrevista que permitid identificar brechas por la falta de

un manual de requisitos internos.

Ademas, los requisitos internos que define las metas, mision, vision, metas,

alcance, estandares y politicas que sustentan la investigacion y este estudio de caso.

Palabras claves: cuentas, financiera, control, cobro.



SUMARY

The Organizations must maintain internal control over their operations, whether
administrative or financial control; because this allows them to prevent fraud and in turn

find errors in order to promote operational efficiency.

Internal control of accounts receivable is to contribute to management with
timely and reliable information in the planning, organization and implementation
processes within the company in order to facilitate decision making and control of

operational behavior.

In the development of the study, research was used based on the field or within
the financial area of the company, also carried out through an interview directed at the
manager; interview that allowed us to identify gaps due to the lack of an internal

requirements manual.

In addition, the internal requirements that define the goals, mission, vision,

goals, scope, standards and policies that support the research and this case study.

Keywords: accounts, financial, control, collection



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La gestion y la direccion de las empresas en correspondencia a los rubros de las
Cuentas por Cobrar, estudia dos factores relevantes de crecimiento econémico, es decir,
crecimiento y decrecimiento de la cuenta, en la que a base su inclinacion de desarrollo
corresponde a la liquidez de la empresa. Esta cuenta tiene una representacion
significada en los activos de la empresa, debido a que se escenifica en las ventas de los
productos o servicios que la empresa ofrece, y dependiendo de su manejo, puede

singularizarse como éxito o fracaso empresarial.

Las cuentas por cobrar consisten en créditos a corto plazo, se reconocen y se
registran por el importe de la factura original. Los saldos deudores se regulan mediante
el cobro de deudas. Asi, el otorgamiento de crédito genera gastos tales como: aumento
de las sub cuentas por cobrar, pérdidas por cuentas incobrables, costos de verificacién
de crédito de los clientes, gastos de cobranza, influyen en los activos corrientes de la

empresa y financiamiento del deudor.

Ademas, un problema mas grande puede ser que la compafiia de mantenimiento
abandona los términos de crédito por insolvencia 0 malos pagos. La empresa podria no
recibir una indemnizacién, lo que tendra un impacto en el flujo de fondos de la empresa.
Con esta informacion relevante, es vital que la empresa solo lleve a cabo cuentas por
cobrar con empresas con buen historial de credito y que puedan pagar sus cuentas a

totalidad.

Las cuentas por cobrar comerciales ocurren cuando se vende un producto o
servicio a un cliente. Estos son activos circulantes y se espera que se paguen en el corto
plazo. Por otro lado, se clasifican en funcion del tiempo transcurrido desde que se

emitid la factura.



Actuales. _ Se espera el pago dentro de 30 a 60 dias.

Vencidas. _ Pago tardio. En circunstancias cuestionables, existe incertidumbre

sobre el pago del cliente.

Cuentas Incobrables. _ Los que se consideran irreparables.

La empresa PRESSIONMAX S.A. es una empresa en Ecuador, con sede
principal en Guayaquil. La empresa fue fundada en 10 de mayo de 2018, se dedica
principalmente servicios de reparacion y mantenimiento de maquinaria para la mineria,

y la extraccion de petroleo y gas.

Hornos para procesos industriales, maquinaria metallrgica, herramientas y
accesorios para cortar y conformar metales, maquinaria de uso comercial, maquinas de
venta automatica, maquinas registradoras, equipo comercial de refrigeracion y

purificacion de aire.

Otros tipos de maquinaria de uso especial de la division 28 (fabricacion de
maquinaria y equipo N.C.P.): equipo de manipulacién de materiales (equipo de

elevacion y manipulacion, carga y descarga) y otras herramientas de mano motorizadas

Equipo de medicion, prueba, navegacién y control: instrumentos de motores de
aeronaves, equipo de medicion de emisiones de vehiculos automotores, instrumentos
meteoroldgicos, equipo de ensayo e inspeccion de propiedades fisicas, eléctricas y
quimicas, instrumentos de prospeccion, instrumentos de deteccidn y vigilancia de

radiaciones.

Otros equipos eléctricos: baterias primarias y de almacenamiento, etcétera:

multimetros, electrémetros etcétera.



Actualmente emplea a 25 (2022) personas. En sus Gltimos aspectos financieros
destacados, PRESSIONMAX S.A. reportd aumenta de ingresos netos de 70,12% en
2022. Su Activo Total registro crecimiento de 119,58%. El margen neto de

PRESSIONMAX S.A. aument6 4,59% en 2022.

El problema que tiene la empresa PRESSIONMAX S.A., es que genera pérdidas
por concepto de cuentas por cobrar, principalmente del sub rubro cuentas por cobrar con
clientes o clientes empresariales, lo cual se debe a un mal control interno de las cuentas
por cobrar y por falta de control comercial. A medida que aumentan los deudores, la

mala gestion de este rubro puede causar mas pérdidas a la empresa.

Por tanto, un control eficaz de los clientes morosos y un sistema de recuperacion

eficaz ayudan a la empresa a alcanzar sus objetivos financieros.

Las cuentas por cobrar son créditos a corto plazo se examinan y reconocen por el
importe de la factura original. Los saldos de las cuentas por cobrar se ajustan por cobro
porque representan el activo exigible de la empresa, es decir, el derecho a recibir
beneficios de los productos o servicios prestados. También son factores esenciales para
mantener un flujo de caja saludable de las operaciones de la empresa con el fin de lograr

sus objetivos financieros.

Por ello, tener un control efectivo de los clientes que deben y un sistema de

cobranza efectivo, ayuda a la empresa a cumplir con sus objetivos financieros.

Otro problema que se puede observar en la empresa es el incumplimiento de la
politica crediticia, por lo que la empresa ha determinado que los clientes en base al
contrato del servicio se establecen un 50% del mismo para el inicio del servicio, y al
final de la prestacion no se obtiene el otro 50% de la obra, no se les aplica las politicas

de la empresa establecidas, siendo estas pérdidas futuras ya no pagadas.



JUSTIFICACION

Las empresas que brindan bienes o servicios esenciales a los clientes deben
establecer su politica de gestion de cartera de crédito, que permitird a la empresa
identificar los tipos de clientes y los requisitos financieros que aplican para los
préstamos. Analizar la situacién actual, el monto del crédito, las cuotas
correspondientes, el tipo de garantia, los plazos de pago requeridos al otorgar el crédito
al usuario y medir el riesgo de disputas financieras al momento de la compra por parte

del cliente.

El andlisis del comportamiento de la cartera de crédito refleja las
recuperaciones de corto, mediano y largo plazo, las cuales se consideran la probabilidad

de pérdidas por cobrar de los créditos emitidos a clientes al final del ejercicio.

La cartera de crédito determina las garantias y su prioridad en funcion de
su impacto en el riesgo crediticio. Las politicas de credito se revisan cuidadosamente en
el departamento financiero con el objetivo de obtener alguna garantia de que el cliente
pagara la deuda asignada en el plazo especificado. Otra forma de obtener una pequefia

ganancia con un préstamo emitido es aumentar la tasa de interés de la deuda.

El proposito de este caso de estudio es analizar los controles internos
existentes en el area de cuentas por cobrar ya que la empresa tiene un mayor riesgo de
cuentas por cobrar categorizadas de la siguiente manera: Cuentas por cobrar

comerciales.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

> Analizar el control interno de las cuentas por cobrar

comerciales en la empresa PRESSIONMAX S.A en el periodo 2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Examinar el rubro de las cuentas por cobrar en el periodo 2022.
> Evaluar el sistema de control interno de las cuentas por cobrar.
> Enunciar las politicas de créditos y cobranzas que la empresa

emplea para el cobro de las cuentas por cobrar en el periodo 2022.



LINEAS DE INVESTIGACION

Este caso de estudio cubre la gestion financiera, administracion, tributacion,
auditoria, control, ya que pretende centrarse en la gestion estratégica para mejorar el
desempefio empresarial, pero para hacerlo, los gerentes y empleados necesitan
comprender las prioridades y operaciones de la organizacion. ademas de garantizar la
eficiencia, hace eficiente a la empresa, también evalla la gestion financiera reduciendo
los deudores y verifica si la gestion financiera, al determinar la politica crediticia,

estimula el aumento de la liquidez de la empresa.

De igual manera tiene relacion con la sublinea de investigacion que es Auditoria
y Control, la auditoria permite a los deudores comerciales verificar su origen y la
autenticidad del crédito otorgado, y almacenar las facturas y el historial de cada cliente
para comprender el proceso de cobranza y analizar los resultados. En la gestién, las
cuentas por cobrar son el monto total del crédito a corto plazo concedido, pero no

cobrado.

Las cuentas por cobrar reflejan decisiones de otorgamiento de crédito que
ayudan a aumentar las ventas y generar fondos para financiar las operaciones actuales

de la empresa.



MARCO CONCEPTUAL

En los Gltimos afios, la situacién econdmica ha cambiado significativamente
como respuesta a la falta de recursos de los directivos para dirigir la empresa. El capital
de trabajo es uno de los recursos mas importantes en el que deben centrarse y tratar de
maximizar su uso. El capital es uno de los recursos mas importantes de la empresa. Las
partidas estrechamente relacionadas con los activos y pasivos corrientes son

principalmente efectivas, inventarios, cuentas por pagar y por cobrar.

> Crédito

Segun (Oca, 2020) afirma: “Los puntos de crédito representan cambios en el
tiempo maés que de oportunidad, por lo que también se consideran como un cambio de
dinero del presente a dinero del futuro. Una linea de crédito es una transaccion de
dinero, en la que intervienen dos personajes llamados acreedor y deudor, con fines
financieros y garantizando al deudor que la cantidad solicitada le sera devuelta dentro

del tiempo especificado en un principio mas dinero extra, considerado como interés.

Control interno de las cuentas por cobrar

Los controles en las cuentas de los clientes incluyen que la empresa sea
responsable de la recuperacion oportuna y total de los montos adeudados por sus
clientes y que las partidas se recuperen en su totalidad. Revisar los principios y
procedimientos contables que rigen el sistema financiero actual. (Gonzalo,

2020).

> Sistema de control interno

El sistema de control interno es un sistema de planes, métodos,

principios, normas, procedimientos y aprobaciones y procedimientos de
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auditoria; Esto significa que es un sistema de gestion que incluye todos los
principios, procedimientos y temas de gestion que no solo son de naturaleza
financiera sino también de estructura organizacional. Por ello abarca todo el plan
organizacional en diferentes situaciones, partes y dependencia de la estructura
organizacional (planificacion, planificacion, instruccion y control) que todo lo

crea y determina. (Torres, 2021).

El control interno es global e integrado, disefiado en forma especifica
para cada &mbito de operacidn que tenga la empresa o ente publico. Por tanto,
abarca toda la estructura organizacional, los sistemas administrativos y
financieros, y todas las operaciones que ocurran en todos los niveles de la
organizacion o ente publico, independientemente de donde estas se realicen, y de

quienes intervengan en los procesos y conduccion de las mismas (Torres, 2021).

El control interno abarca toda la organizacion, es decir que nada fuera del
mismo; esto quiere decir que no hay operacidn que no se controle o que no se
informe de su funcionamiento, ni que se deje de medir sus resultados,
incluyendo a las personas, quienes son las que hacen bueno o malos los procesos

(Torres, 2021).

El control interno no brinda proteccion suficiente y razonable en caso de
malas decisiones o errores y fallas, por lo que es necesario darle gran
importancia a la organizacién del mercado — dinero, especialmente cuando estos
son marketing y crédito; de este caso debe tener el correcto control de las
cuentas por cobrar, para verificar constantemente la realidad de los
procedimientos que se realizan durante el proceso de facturacion y cobro, de los
cuales dependera la cantidad de dinero disponible para el ejercicio de sus

funciones y confianza. (Torres, 2021).
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Considera entre algunos riesgos a los cuales pueden enfrentarse; altos
gastos de cobranza e intereses, cuentas que pasan a ser incobrables por
insolvencia del deudor, el atraso o quiebra de los clientes; de igual modo, debe
conocerse si los clientes estan ubicados en un sélo sector econémico o en varios,
ya que las variaciones en las condiciones econdmicas del pais se manifiestan

mas en algunos sectores que en otros (Torres, 2021).

> Controles administrativos y contables.

Segun (Brigette, 2021) afirma: “Los controles administrativos son
procedimientos y métodos que se relacionan sobre todo con las operaciones de una

empresa y con las directivas, politicas e informes administrativos”.

Segun (Brigette, 2021) afirma: “La gestion contable incluye planes,
procedimientos y registros organizativos relacionados con la proteccion de los activos y

la confiabilidad de los registros financieros.”.

Segtin (Brigette, 2021) afirma: “El control interno contable consiste en los
métodos, procedimientos y plan de organizacion que se refieren sobre todo a la
proteccion de los activos y a asegurar que las cuentas y los informes financieros sean

confiables”.

> Riesgos en el control interno

Segun (Lorena, 2020) afirma: “Riesgo, es la probabilidad de que una situacion a
la que nos hemos expuesto tenga un resultado indeseable, sin embargo, se considera que

el riesgo no tiene que ser un destino, sino una opciodn, una alternativa”.

> Origen de los riesgos.

12



Pueden surgir de amenazas externas y debilidades internas, algunas
cuantificables y otras no causadas directamente por una estructura
organizacional inadecuada, competencia desleal, mala calidad del producto,
fronteras exageradas por parte de los empleados, nuevos impuestos, déficits,
altas tasas de interés, aumentos en los precios de los proveedores, debido a
factores externos. y no se incluyen las ineficiencias internas o el autocontrol

(Lorena, 2020).

> Concepto de cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar son una suma de dinero que determinados clientes
tienen que liquidar con sus proveedores, tras la recepcion de determinados
bienes o servicios. Los pagos pueden recibirse a corto, mediano o largo plazo y
se reflejan en cualquier transaccion diaria. Cuando un cliente compra un
producto y, al mismo tiempo, el proveedor emite una factura para el cliente, se

crea una cuenta por cobrar, es decir, una deuda. (Bonilla, 2021).

Estos pagos representan el crédito que la empresa brinda a sus clientes,
contribuyendo asi a la financiacion de sus actividades econémicas. De esta
forma, la cuenta de cliente representa, para la empresa que otorga el crédito,
dinero que esta esperando ser cobrado por la venta de productos y/o servicios.

(Sanjuén, 2020).

El marketing de crédito aumenta las cuentas por cobrar e implica un flujo
de caja donde el pago esta garantizado dentro de un cierto nimero de dias. Estas
condiciones pueden variar segun el tipo de negocio, el sector de servicios y si el

negocio vende a otras empresas o0 hace negocios. (Castro, 2021).
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Las cuentas por cobrar son importantes porque representan los activos de
una empresa, su capacidad para obtener ganancias por un producto o servicio
determinado. También son importantes para mantener un sistema financiero
solido para las operaciones de la empresa. Por lo general, en la empresa la
inversion en la cuenta del cliente representa una inversion muy importante ya
que representan los equipos que se deben convertir en liquido para completar el

proceso financiero en poco tiempo. (Castro, 2021).

Clasificacion de los rubros cuentas por cobrar de la pressionmax s.a

> Cuentas por cobrar comercial

Segun (Hidalgo, 2021) afirma: “Su primera aprobacion debe hacerse en el
momento de su emision, es decir cuando seran reconocidos como dinero. Estos
beneficios deberan valorarse a su valor razonable, correspondiente al valor nominal del

contrato o documento que los acredite.”.

Segun (Hidalgo, 2021) afirma: Si existen descuentos, bonificaciones y

devoluciones, se deben registrar en las cuentas por cobrar a medida que surjan.

> Débitos

1. Para ventas a crédito en cuentas corrientes, para emision de notas de débito

por errores, gastos, intereses y

2._Otros factores aumentan la capacidad de cobranza de la empresa.

> Créditos

1. Para cobros a clientes, para notas de crédito emitidas a nuestros clientes, para

errores de devolucién, tarifas por documentos y

14



2._ La firma del justificante del cliente, por la transferencia del saldo al cliente

equivocado, y la gestion del caso o deuda dudosa.

> Otras cuentas por cobrar

Segun (Hidalgo, 2021) afirma: “Su reconocimiento inicial de igual forma se

debe realizar cuando estas se devengan, y también se deben evaluar a su valor nominal”.
Segun (Hidalgo, 2021) afirma:
Ejemplos de delegacion:

° Cuentas por cobrar a empleados y partes relacionadas: se
devengan cuando se entrega el recurso, por ejemplo, un préstamo a un empleado
se devenga cuando el dinero es entregado al empleado, desde ahi surge el
derecho al cobro de esa cuenta.

° Impuestos por recuperar: cuando se tiene el derecho, es decir,
cuando la declaracion de impuestos es presentada y el impuesto a cargo y a favor
es determinado y declarado ante la autoridad.

° Cualquier otra cuenta por cobrar: cuando existe el derecho de

cobro de esta.

> Cuentas incobrables.

Segtin (Westreicher, 2020) afirma: “En cualquier empresa, las cuentas
incobrables son aquellas cuentas que son producto de transacciones de crédito y que,

por considerarse incobrables, representan una pérdida para la empresa.”.

Segtin (Westreicher, 2020) afirma: “Las cuentas pueden volverse incobrables

por varias razones, como incumplimiento del deudor, incapacidad para localizar al
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deudor, fraude por parte del deudor o falta de documentacion suficiente para demostrar

que existe la deuda.”.

Segtin (Westreicher, 2020) afirma: “Cuando una deuda se considera incobrable,
no se puede esperar ningun beneficio econdmico futuro. Ya no es (til, por lo que se daré

de baja de la cuenta.”.

Segtin (Westreicher, 2020) afirma: “La deuda incobrable es la pérdida de activos
y la disminucion de ingresos, registrada como una pérdida, denominada costos

administrativos: deuda incobrable.”.

Marco integrado modelo coso — objetivos y componentes

> Obijetivos del sistema de control interno

Segtin (Moreno, 2021) afirma: “Los objetivos se pueden establecer mediante un
proceso formal o informal basado en la empresa, y un andlisis de las fortalezas y
debilidades de la empresa, asi como de las oportunidades y amenazas del entorno,

definiendo suficientemente el plan.”.

Segun (Moreno, 2021) afirma: “L0s objetivos se complementaran, se
complementaran y coincidiran con las fortalezas y expectativas de la empresa y sus

sectores comerciales y servicios.”.

Segun (Moreno, 2021) afirma: “Establecer objetivos es esencial para un control
interno eficaz. Los objetivos proporcionan objetivos mensurables mediante los cuales la

organizacion continla realizando sus actividades.”.

Segtin (Moreno, 2021) afirma: “El Marco Integrado de Control Interno establece
tres categorias de objetivos que permiten a las organizaciones centrarse en diferentes

aspectos del control interno. Estas son™:
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1. Objetivos operativos: Estos objetivos estan vinculados al logro
de la mision y vision de la empresa. Se refieren a la eficacia y eficiencia de las
operaciones, incluidos sus objetivos financieros y operativos, y a la proteccion
de sus activos frente a posibles pérdidas. (Moreno, 2021).

2. Segtin (Moreno, 2021) afirma: “Objetivos de informacion:
Estos objetivos se refieren a la elaboracion de informes para uso de la
organizacion y de los accionistas, teniendo en cuenta los hechos, el tiempo y la

transparencia.”.

Segun (Moreno, 2021) afirma: “Estos informes se refieren a informacion
financiera y no financiera interna y externay cubren los aspectos de confiabilidad,
oportunidad, transparencia y otras consideraciones establecidas por los 6rganos de

gobierno, organismos reconocidos y el derecho de sociedades.”.

3. Segun (Moreno, 2021) afirma: “Objetivos de cumplimiento:
Estan asociados al cumplimiento de las normas y reglamentos de la empresa a la
que estan subordinados. La empresa debe desarrollar su programa de acuerdo

con las normas y reglamentos especificados.”.

> Componentes del sistema de control interno

Segtin (Vélez, 2021) afirma: “El sistema de control interno se divide en cinco
partes relacionadas con el objeto de la empresa: el medio ambiente, el analisis de
riesgos, las funciones de gestion, los sistemas de informacion y comunicacion vy el

seguimiento y seguimiento.”.

Un area de control completa, un sistema de analisis de riesgos, un

sistema para preparar y distribuir informacion oportuna y confiable a la
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organizacion y un sistema de monitoreo efectivo, que respalde una gestion

efectiva, es una poderosa herramienta de gestion. (Vélez, 2021).

1. Entorno de control

Segtin (Vélez, 2021) afirma: “Es un entorno donde todas las actividades

organizacionales se llevan a cabo bajo la direccion de la direccion.”.

Segun (Vélez, 2021) afirma: . El entorno esta influenciado por factores internos
y externos, como la historia de la empresa, sus valores, el mercado y la competencia en

el entorno regulatorio.”.

Segtin (Vélez, 2021) afirma: “Incluye reglas, procedimientos y estructuras que

forman la base para el desarrollo del control interno.”.

2. Evaluacion de riesgos

Segun (Vélez, 2021) afirma: “Esta seccion describe los riesgos potenciales para
alcanzar los objetivos de la organizacion. Cada organizacion enfrenta diferentes

amenazas internas y externas, las cuales deben ser analizadas.”.

Estos riesgos afectan a las empresas de diferentes maneras, especialmente en
su capacidad para competir, para mantener una posicién financiera sélida y una
buena imagen publica. En consecuencia, se entiende por riesgo cualquier evento

potencial que no permita alcanzar los objetivos de la organizacién. (Vélez, 2021).

3. Actividades de control

Las actividades de control se definen como aquellas acciones derivadas de
politicas y procedimientos que ayudan a garantizar que las instrucciones de la
direccion se realicen para minimizar los riesgos que puedan afectar los objetivos. La
gestion se lleva a cabo en todos los niveles de la empresa, en los diferentes niveles
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del proceso de negocio y del entorno técnico, y sirve como sistema para asegurar el

cumplimiento de los objetivos. (Vélez, 2021).
4. Informacion y comunicacion

Los empleados no sélo generaran informacion, sino que también la
transformaran para desarrollar, gestionar y gestionar su trabajo. Por tanto, este
aspecto se refiere a como los aspectos operativos, organizativos y financieros de la

organizacion detectan, capturan e intercambian informacion. (Vélez, 2021).

La informacion es importante para que la empresa demuestre sus actividades
de gestion interna en apoyo al logro de los objetivos. Gestionar la empresa y avanzar
con los objetivos marcados demuestra que la informacion es importante en todos los

niveles de la empresa. (Vélez, 2021).

Segun (Vélez, 2021) afirma: “La comunicacion es un proceso continuo y
reactivo de dar, compartir y recibir informacion importante, relevante y positiva, tanto

interna como externamente.”.

La comunicacion interna es una forma de difundir informacién por toda
la organizacion, hacia arriba, hacia abajo y en todos los niveles de la empresa.
Esto permite a los empleados recibir informacion clara de la alta direccion sobre

las tareas administrativas. (Vélez, 2021).

Segun (Vélez, 2021) afirma: “La comunicacion externa tiene dos propdsitos:
comunicar informacion importante desde el exterior al interior de la organizacion, y
proporcionar informacion importante del interior al exterior, en respuesta a las

necesidades y expectativas del grupo de la organizacion.”.

5. Supervision del sistema de control — monitoreo
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Segtin (Vélez, 2021) afirma: “Se debe revisar todo el sistema para incluir el
concepto de progreso continuo; Del mismo modo, el sistema de control interno debe

adaptarse para reaccionar rapidamente y adaptarse a los cambios de la situacion.”.

Segun (Vélez, 2021) afirma: “La funcion de seguimiento y supervision
verificara si los componentes y estandares estan implementados y funcionando en la

empresa.”.

Segtin (Vélez, 2021) afirma: “Es importante identificar, evaluar y medir el

desempefio del sistema de control interno, teniendo en cuenta”:

v Seguimiento realizado durante el desarrollo normal del trabajo

de la empresa.

v Revisiones varias.
v Modo de informe.

v El rol que desempefia cada miembro de la organizacion a nivel gerencial.

Politicas de creditos en las cuentas por cobrar en la pressionmax s.a

El otorgamiento de crédito causas de extension de crédito: pérdidas en las
cuentas por cobrar de los clientes, honorarios de investigacion de crédito de los
clientes, honorarios de cobro y el monto de las cuentas por cobrar comerciales.
Aprender y utilizar estos factores reduce la tasa de rendimiento de la inversién de

los accionistas. (Gémez, 2022).

Segun (Goémez, 2022) afirma: “Para evaluar el crédito, los administradores

deben considerar”.
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> Crear un sistema de pago para los clientes y asegurarse de que los clientes

estén bien informados antes de aceptar cualquier pedido.

> Haga una verificacion de crédito antes de permitir que nuevos clientes

revisen sus informes de crédito.

> Establezca un limite de crédito para cada cliente y controle su cuenta

periddicamente para asegurarse de no excederlo.

> Realizar un analisis exhaustivo de la situacion financiera de los usuarios antes

de otorgar el crédito, verificando el historial crediticio, los ingresos y el patrimonio para

determinar la capacidad de pago del cliente.

Politicas de cobranza en las cuentas por cobrar empresa pressionmax s.a

El uso de medidas resumidas, indicadores e informes ayudan a medir el
desempefio y proporcionan un marco mediante el cual podemos planificar el
proceso resumido y ejecutarlo a través del plan resumido. Por tanto, esto
permitira definir y organizar, medir y controlar el proceso de recaudacion

(Castelu, 2021).

A continuacion, se muestra un resumen de las reglas que la empresa debe

seguir en sus cuentas de clientes.

> Envie facturas oportunas con informacion precisa, incluidos

detalles de pago y fechas de vencimiento.

> Envie recordatorios de pago antes de la fecha de vencimiento

para garantizar que los clientes tengan tiempo suficiente para pagar sus facturas.
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> Cree un sistema para rastrear cuentas vencidas, programe
[lamadas telefonicas o correos electronicos regulares para recordar a los clientes

cuando vencen los pagos.

> Ofrezca opciones de pago alternativas, como cuotas 0 pagos

diferidos, para ayudar a los clientes a pagar sus deudas.

> Elija un equipo de personas dedicadas a lidiar con deudas

incobrables y capacitelos en el proceso de recuperacion de deudas.

> Tenga una politica clara de cobro de deudas, que incluya pasos

como contratar una agencia de cobro o presentar una demanda.

> Mantenga registros precisos y actualizados de las deudas

incobrables y de los esfuerzos de cobro de deudas.

> Contar con un plan de contingencia en caso de que una deuda

incobrable afecte la salud financiera del negocio.

Informa periddicamente el estado de las cuentas por cobrar y los esfuerzos de cobro de
deudas a la administracion y los propietarios
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MARCO METODOLOGICO

El presente estudio se desarrolla con una investigacion documental debido a que
se establecen documentos de cualquier especie, tales como: Estados de Situacion
Financiera al 31 de diciembre de los periodos 2022, y el certificado Registro Unico de

Contribuyentes.

Las investigaciones de campo se basan en informacion como cuestionarios y
observaciones. Con respecto al estado financiero del 31 de diciembre de 2022, examinar
los registros de los deudores en 2022 y combinar métodos analiticos con investigacion
bibliogréfica para caracterizar y comprender la evolucién de los de datos, las relaciones
de los datos, los cambios de los datos, las interacciones de los datos y sefialarlos.

conceptos y la importancia de cada tema en la contribucion del estudio de caso.

Se desarrollé un enfoque cualitativo para ilustrar los procesos de crédito y
cobranza utilizados por las empresas para cobrar cuentas mediante procedimientos

metddicos utilizando, texto, graficos e imagenes.
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RESULTADOS

De la EMPRESA PRESSIONMAX S.A. Los principales resultados de la

investigacion de los controles internos, de las cuentas por cobrar, son los siguientes: Al

observar y analizar la informacion financiera de las cuentas por cobrar, se cumplié con

el objetivo de “examinar el rubro de las cuentas por cobrar en el periodo 2022 y se

obtuvieron los siguientes resultados:

EVOLUCION CUENTA POR COBRAR COMERCIALES
ANO 2020 ANO 2021 DECRECIO ANO 2022 CRECIO
35.693,30 20.158,20 15.535,10 25.608,20 5.450,00
43,52% 27,04%

EVOLUCION DE LA CUENTA POR COBRAR COMERCIAL

CUENTA SUB RUBROS | ANO 2020 | ANO 2021 | CRECIMIENTO | ANO 2022
Cuentas Por 15955,26 2637.9 24121 5050
CUENTAS Cobrar Clientes
POR COBRAR Cuentas Por
COMERCIAL Cobrar 19738,04 17520,3 3037,9 205582
HIDRAUTEC
TOTAL 35.693,3 20.158,2 5.450,00 25.608,2
PRESSIONMAX S.A
ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 9158.20

La tabla muestra la clasificacion de las cuentas por cobrar de la empresa, como

resultado: cuentas por cobrar comerciales tiene un total de $25608,20 para el afio 2022 y
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$35693,30 para el afio 2020, de igual manera en el afio 2020 al 2021 tuvo un
decrecimiento del 43,52% del rubro de cuentas por cobrar comerciales, para el afio 2021
establece su valor de $20150,20 para el afio 2022 ascendi6 en 27,04% ($5450,00) dando
un total de $25608,20 para el afio 2022. Adicional se muestra el valor de la cuenta
Efectivo y Equivalentes De Efectivo, determinando la afectacion de la cuenta por cobrar
comerciales a los activos.

Para darle cumplimiento al segundo objetivo “evaluar el sistema de control
interno de las cuentas por cobrar” se empled el Modelo COSO | para la evaluacion
del sistema de control interno de las cuentas por cobrar mediante el cual se obtienen los

siguientes resultados:

EVAUACION DEL CONTROL INTERNO

PRESSIONMANX é:}b
RUBRO: CUENTAS POR COBRAR
PT CT
SUMAN: 100 | SI | NO 59
CUENTAS POR COBRAR 100 59
¢Se generan informes de crédito mensuales de las 10 X
cuentas por cobrar comerciales en funcion de los saldos 7
anteriores?
¢Las politicas de crédito y los manuales operativos se 10 X
revisan anualmente y se actualizan en funcion de los 8

cambios del mercado?

¢Existe la recalificacidn de los saldos en las cuentas por 10 X

. 8
cobrar comerciales?
¢Existe una comisién de crédito que revise los 10 X 7
expedientes de los afiliados que solicitan crédito?
¢La empresa conserva toda la informacion personal 10 X
(direccion, referencias, nimeros de teléfono, otros datos, 7

etc.) de cada cliente a quien presta sus servicios?
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¢ Tiene la empresa una politica para evaluar el estado del 10 X
6 cliente antes de emitir crédito por cuentas por cobrar?

¢ Tiene la empresa un plazo establecido para el pago de 10 X
los créditos y se lo comunica claramente al cliente antes
7 de aceptar el servicio?

¢ Tiene la empresa procedimientos para rastrear y 10

recuperar las cuentas por cobrar si el pago no se realiza a X
8 tiempo?

¢El departamento de crédito monitorea a los deudores 10 X

9 todos los meses para pagar sus deudas?

CALIFICACION TOTAL: CT= 59
PONDERACION TOTAL: PT= 100
NIVEL DE CONFIANZA: NC=CT/PT x 100 NC= 59%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI=100% - NC% RI= 41%
Calificacion nivel de riesgo MEDIO

ELABORADO: Fecha:

REVISADO: Fecha:

En la evaluacion del control interno del rubro cuentas por cobrar, se obtiene una
calificacion total de 59 sobre la ponderacion total de 100, resultando un nivel de confianza

medio con el 59% y con un riesgo del 41 %.

Es por este motivo que se deben acoger y aplicar medidas preventivas para tener
un mejor funcionamiento en los cobros de las deudas relacionadas con el rubro de cuentas
por cobrar, y con este fin se establecid el Gltimo objetivo especifico “enunciar las
politicas de créditos y cobranzas que la empresa emplea para el cobro de las cuentas

por cobrar en el periodo 2022”

Aplicando un enfoque cualitativo, es posible obtener procesos de crédito y

cobranza de la siguiente manera:

La empresa PRESSIONMAX S.A. utiliza los siguientes principios al acreditar:
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1. Establecer condiciones de pago para los clientes y asegurarse de que se

comuniquen claramente a los clientes antes de que acepten un pedido.

2. Realizar una verificacion de crédito para evaluar el historial crediticio de nuevos

clientes antes de otorgarlos.

3. Establezca un limite de crédito para cada cliente y controle periddicamente su

cuenta para asegurarse de que no se exceda el limite.

4. Antes de otorgar un préstamo, la empresa debe realizar una evaluacion estricta
de la solvencia financiera del usuario y verificar su historial crediticio, ingresos,

activos y otros factores para determinar la solvencia del cliente.

PRESSIONMAX S.A. aplica la siguiente politica en el proceso de cobranza a los

deudores:

1. Envie las facturas con prontitud con la informacién correcta, incluidos los

detalles de pago y la fecha de vencimiento.

2. Envie recordatorios de pago antes de la fecha de vencimiento para darles a los

clientes tiempo suficiente para pagar.

3. Establecer un sistema para rastrear cuentas morosas y organizar llamadas
telefonicas o correos electronicos regulares para recordar a los clientes morosos

que paguen.

4. Ofrecer opciones de pago alternativas, como cuotas o pagos aplazados, para

ayudar a los clientes a pagar sus deudas.

5. Asignar un equipo dedicado a atender las deudas incobrables y capacitarlos en

técnicas de cobranza.
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6. Establezca una politica de cobro clara, que incluya pasos como contratar una

agencia de cobro de deudas o presentar un reclamo legal.

7. Mantener registros precisos y actualizados de deudas incobrables y esfuerzos de

cobro.

8. Desarrollar planes de contingencia para evitar que las deudas incobrables afecten

gravemente la situacion financiera de la empresa.

9. Informar continuamente a la gerencia y a los accionistas sobre el estado de los

deudores y los esfuerzos de cobranza.

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Entre los hallazgos de la investigacion se determind que:

Las otras cuentas por cobrar comerciales para 2022 fueron 25608,20 lo que se
considerd de mayor riesgo para la empresa y que afecta directamente a los activos de la
empresa, exactamente a la cuenta Efectivo y Equivalentes De Efectivo, debido a que la
rentabilidad (24851.88) de la empresa es alta, por lo que determina que la cuenta
Efectivo y Equivalentes De Efectivo es afectada por las cuentas comerciales, ya que la
mayoria de sus ventas estan por ser cobradas y por aquello el valor de la cuenta Efectivo
y Equivalentes De Efectivo es baja en relacion al valor de la rentabilidad. Las cuentas
por cobrar comerciales en el 2021 fueron $20,150.20, representando un aumento en
otras cuentas por cobrar comerciales de $5,450.00 en 2022. Se deben tomar medidas
estrictas para recuperar la cartera retrasada ya que es esencial para el crecimiento,

desarrollo y rentabilidad de la empresa.

De la evaluacidn del control interno se desprende que a pesar de la existencia de

la politica en la organizacion, la empresa no cumple al 100% con la politica crediticia,
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ya que otorga facilmente préstamos a los clientes, mantiene un plazo fijo para el pago de
cuentas por cobrar, pero no se comunica con los clientes existiendo una mala
comunicacion y no se tomaron medidas para ayudar a cobrar las cuentas y cuando
vencio el plazo acordado, el proceso de seguimiento y cobro de los deudores falld. Es
necesario implementar las politicas de proceso de crédito y cobro prescritas, ya que

mejora la posicion financiera de la empresa.

Al observar los resultados, queda claro que la politica crediticia de la empresa no
realiza una verificacion de crédito adecuada antes de asignar una politica crediticia a un
nuevo cliente, por lo que el departamento crediticio tiene mucha flexibilidad para
determinar la politica crediticia y el limite de crédito. Otorgan crédito a cada cliente y
no verifican su cuenta para garantizar que no se excedan los limites de crédito, lo que es
contrario a nuestra politica de evaluar cuidadosamente la solvencia financiera de cada
cliente. Por otro lado, el proceso de cobranza en 2022 adolece de fallas al asignar
equipos dedicados a lidiar con los malos deudores, el incumplimiento de las politicas de
cobranza y la falta de registros claros, precisos y actualizados de las pérdidas generadas

por los deudores.
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CONCLUSIONES

Se concluye que tras el analisis de las cuentas por cobrar durante el periodo
2022, se identifico que las cuentas por cobrar comerciales presentan un riesgo
significativo. Esta situacion puede generar un aumento en el saldo de las cuentas por
cobrar, impactando directamente en los activos de la cuenta Efectivo y Equivalentes De
Efectivo. Este hallazgo plantea una seria preocupacion respecto a la estabilidad
financiera de la empresa en relacion con el manejo de sus cuentas por cobrar durante el

afio en cuestién.

Como segunda conclusion sobre la evaluacién del sistema de control interno de
las cuentas por cobrar, se detectd que el comité de crédito no ejercié un monitoreo
constante sobre la concesion de créditos a los clientes. Esto se debid a que la politica
establecida no se implemento en su totalidad debido a deficiencias en los procesos de
evaluacién y recuperacion de créditos. Ademas, se observé que la base de datos de
clientes no se actualizaba de manera oportuna, lo que dificultaba la localizacion de los
deudores al momento de realizar gestiones de cobro por teléfono o visitas domiciliarias.
Esta situacion compromete la eficacia del control interno en el manejo de las cuentas
por cobrar y requiere acciones correctivas inmediatas para fortalecer los procesos de

gestion de créditos y recuperacion.

Se puede concluir que una de las debilidades de la empresa es que los
departamentos no siguen la politica de manera consistente y honesta, mostrando
flexibilidad a la hora de otorgar créditos a clientes con un historial moroso, no realizar y

analizar el proceso de cobranza y adjudicacion previa de cada uno.
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RECOMENDACIONES

Después de revisar los hallazgos del estudio, las recomendaciones

especificas son las siguientes.

Se recomienda que PRESSIONMAX S.A. establezca un departamento de
cobranza de deudas que sera responsable de las pérdidas y el cobro de deudas de la
empresa, garantizara el pago oportuno de las tarifas y dard seguimiento a los clientes
hasta que se realice el pago. Implementar este capitulo para contratar abogados para
el cobro de deudas mediante procedimientos legales para clientes con mora superior

a 90 dias, para que no se convierta en deuda incobrable.

Se recomienda que PRESSIONMAX S.A. realice verificaciones continuas
de la cartera crediticia de cada clientes, para conocer si aplica la politica crediticia
establecida. Actualizar la politica de crédito que mantiene la empresa para analizar
mejor a cada cliente que solicita una venta a crédito para verificar su solvencia e

historial crediticio, facilitando el cobro de las ventas a crédito mensuales.

PRESIONMAX S.A. Se recomienda utilizar los indicadores para el
otorgamiento de créditos a los clientes, con el fin de evitar ventas a crédito no
pagadas, por falta de requisitos al momento de cobrar y evitar que dicho crédito se
convierta en una pérdida para la empresa. Para evitar que dicho crédito se convierta
en deuda incobrable, adoptar una politica eficaz de crédito y cobranza es clave para
mantener su negocio financieramente sélido y evitar problemas de flujo de caja a

largo plazo.
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ANEXOS

~ Certificado
Registro Unico de Contribuyentes
Razdn Social Nimero RUC
PRESSIONMAX S.A. 0993098450001

Representante legal
« SAMANIEGD CAJAPE DAMIELA NICOLE

Estado Régimen

ACTIVO RIMPE - EMPRENDEDOR

Fecha de registro Fecha de actualizacion Inicio de actividades
11/05/2018 19/01/2024 10/05/2018

Fecha de constitucion Reinicio de actividades Cese de actividades
10/05/2018 Mo registra Mo registra
Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZONA 8 GUAYAS | GUAYAQUIL NO

Tipo Agente de retencion Contribuyente especial
SOCIEDADES sl NO

Domicilio tributario

Ubicacion geografica

Provincia: GUAYAS Canton: GUAYAQUIL Parroguia: GUAYAQUIL

Direccion

Calle: MAPASINGUE OESTE COOPERATIVA QUISQUIS MZ61 SOLAR3 PE Numero:
SOLAR3 Interseccion: MAPASINGUE OESTE COOPERATIVA QUISQUIS MZE&1
SOLAR3 Blogue: 1 NOmero de piso: 1 Manzana: 1104 Referencia: JUNTO AL TALLER
DE AARTESANO

Medios de contacto

Celular: 0996626344 Teléfono trabajo: 042748251 Email:
gerencia@caficompresores.com

Actividades economicas

+ C331212 - SERVICIOS DE REPARACION ¥ MANTEMIMIENTO DE MAQUINARIA PARA L& MINERIA,
LA CONSTRUCCION ¥ LA EXTRACCION DE PETROLED ¥ GAS A& CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O
POR CONTRATO.

+ C33121201 - SERVICIOS DE REFARACION ¥ MANTEMIMIENTO DE MAQUIMARIA PARA LA MINERIA
¥ LA EXTRACCION DE PETROLED ¥ GAS A CAMEID DE UNA RETRIBUCION O POR COMTRATO.
+C331216 - SERVICIOS DE REPARACION Y MANTEMIMIENTO DE HORNOS PARA PROCESOS
INDUSTRIALES, MAQUINARLA METALURGICA, HERRAMIENTAS ¥ ACCESORIOS PARA CORTAR ¥

CONFORMAR METALES A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR CONTRATO.

+ C33121601 - SERVICIOS DE REPARACION ¥ MANTENIMIENTO DE HORMOS PARA PROCESODS
INDUSTRIALES, MAQUINARLA METALURGICA, HERRAMIENTAS ¥ ACCESORIOS PARA CORTAR ¥
CONFORMAR METALES A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR CONTRATO. )

+ C331282 - SERVICIOS DE REPARACIOM DE MACUIMARIA DE US0 COMERCIAL, MAQUINAS DE
VENTA AUTOMATICA, MAQUINAS REGISTRADORAS, EQUIPO COMERCIAL DE REFRIGERACION ¥
PURIFICACION DE AIRE A CAMBIO DE UMA RETRIBUCION O POR CONTRATO. )

+ C33128201 - SERVICIOS DE REPARACION DE MAQUINARIA DE USD COMERCIAL, MAQUINAS DE
VENTA AUTOMATICA, MAQUINAS REGISTRADORAS, EQUIPO COMERCIAL DE REFRIGERACION ¥
PURIFICACION DE AIRE A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR CONTRATO.
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Razdn Social Nimero RUC
PRESSIONMAX S.A. 0993098450001

+ ©331298 - SERVICIOS DE REPARACION ¥ MANTENIMIENTO DE OTROS TIFOS DE MAQUINARIA DE
IS0 ESPECIAL DE LA DIVISION 28 (FABRICACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO M.C.P.): EQUIFD DE
MANIPULACION DE MATERIALES (EQUIPD DE ELEVACION ¥ MAMIPULACION, CARGA Y
DESCARGA) ¥ OTRAS HERRAMIENTAS DE MAND MOTORIZADAS A CAMBIO DE UNA
RETRIBUCION O POR COMTRATO.

+ 533129901 - SERVICIOS DE REPARACION ¥ MANTEMIMIENTO DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIA
DE US0 ESPECIAL DE LA DIVISION 28 (FABRICACION DE MAQUINARIA ¥ EQUIPO N.CP.): EQUIPO
DE MANIPULACION DE MATERIALES (EQUIPO DE ELEVACION ¥ MANIPULACION, CARGA Y
DESCARGA) ¥ OTRAS HERRAMIENTAS DE MAND MOTORIZADAS A CAMBIO DE UNA
RETRIBUCION © POR COMNTRATO.

+ 331301 - SERVICIOS DE REPARACION ¥ MANTENIMIENTO DEL EQUIPO DE MEDICION, PRUEEA,
MAVEGACION ¥ CONTROL A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR CONTRATO: INSTRUMENTOS
DE MOTORES DE AEROMAVES, EQUIPD DE MEDICION DE EMISIONES DE VEHICULOS
AUTOMOTORES, INSTRUMENTOS METEQROLOGICOS, EQUIPD DE EMSAYO E INSPECCIOM DE
PROPIEDADES FISICAS, ELECTRICAS Y QUIMICAS, INSTRUMENTOS DE PROSPECCION,
NSTRUMENTOS DE DETECCION Y VIGILANCIA DE RADIACIONES.

+ 33130101 - SERVICIOS DE REPARACION ¥ MANTENIMIENTO DEL EQUIPO DE MEDICION,
PRUEEA, MAVEGACION ¥ CONTROL A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR COMNTRATO:
INSTRUMENTOS DE MOTORES DE AEROMAVES, EQUIPD DE MEDICION DE EMISIOMES DE
VEHICULOS AUTOMOTORES, INSTRUMENTOS METEOROLOGICOS, EQUIPD DE ENSAYO E
INSPECCION DE PROPIEDADES FISICAS, ELECTRICAS ¥ QUIMICAS, INSTRUMENTOS DE
PROSPECCION, INSTRUMENTOS DE DETECCION ¥ VIGILAMCIA DE RADIACIOMES.

+ ©331408 - SERVICIOS DE REFARACION ¥ MANTEMIMIENTO DE OTROS EQUIPOS ELECTRICOS:
BATERIAS PRIMARIAS ¥ DE ALMACEMAMIENTO, ETCETERA A CAMEIQ DE UNA RETRIBUCION O
POR CONTRATCO: MULTIMETROS, ELECTROMETROS ETCETERA.

+ ©33140801 - SERVICIOS DE REPARACION ¥ MANTEMIMIENTO DE OTROS EQUIPOS ELECTRICOS:
BATERIAS PRIMARIAS ¥ DE ALMACEMAMIENTO, ETCETERA A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O
POR CONTRATCO: MULTIMETROS, ELECTROMETROS ETCETERA.

Establecimientos
Abiertos Cerrados
3 1

Obligaciones tributarias
» 2021 - DECLARACION SEMESTRAL IVA

= 1031 - DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

= 1021 - DECLARACION DE IMPUESTO A L& RENTA SOCIEDADES

= ANEXO RELACION DEPEMDENCIA

+ ANEXD TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

« ANEXO ACCIOMISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMEROS DEL DIRECTORIO ¥ ADMINISTRADORES

— ANUAL
+ ANEXD DE DIVIDENDOS, UTILIDADES O BEMEFICIOS - ADI

Las obligaciones tributarias reflejadas en este documento eslEn sujetas a camblos. Revise

FIE'Fle-Hll:-EI'l'I'E'FIlE sus obligaciones tributarias en www.sri.gob.ec.

Numeros del RUC anteriores

Mo registra

23

WWw.Sri.gob.ac



Nimero RUC

Razon Social
PRESSIONMAX S.A. 0993098450001
Cadigo de verficacidn: RCR1 TOSTE 3543707935
20 de enero de 2024 10:12

Fecha y hora de emisidn:
Direccidn IP: 138.122.111.250
Validezr del cedificado: El pressnie certificado es vilido de conformidad a lo establecido en la
Resclucdn Mo. NAC-DGERCGC15-000002 17, publicada en & Tercer Suplemento del Regisiro Oficial
462 del 19 de marzo de 2018, por o que no requiere s=lla ni rma por parte de la Adminstracian
Tribularia, msmo que lo pusde verificar en la pagina rarsaccional SR en linea ylo en la aplicacdn

SR Mdwil.

3

wiww.sr.gob.ec



AAZ0M SOCual PHESSIDMESX S A

DIRECC N LSRN LI AL BRISAS DEL M0 ML 100 SO Y URBARNG SUION BNISAS DL IO kLS
SupErINTENDENCIA [Eeee —
D CoaPARLAS, VALDHES Y SEDLRODS R OLE RSSO 1

L1 e P irr;

FORMULARID SCV HIF 30340 20000

ESTADD DE RESULTADD INTEGRAL

CLENTA COD VAL [En LSS |
MNEGRES0OS DE ACTWIDADES ORDMARLAL 41 A 24
WEMTA DE BIEKES. 4o 0048
PRES TACION DE BERILI0S Aoz [0
NCRESDE POR ASESORLA, 4070001 [0 ]
HCGRESDS FOR ESTRUCTURACKN DE OFERTA PLELKCA DE VALORES. 40N 005
HGRESOS PFOR ESTRUCTURAC KN DE REGOCIOS FEDUGCIARIOS aailnris [0
DTHOS apilar i [0
COMTRATOE DE CORSTRUCCDN 403 005
SUEVERCIORES DEL GOSERMNO A0 04 0048
FELaA 185 A0 [0
INTERESES ADnoE [0 ]
NIEREZSES CERERADDS POR VERTAS & CREDITS 400801 005
NIERESES ¥ RENDOBIENTOS FINSRCERLDS 401 Ot [0
OTHOS INTERESES GERERATHTS A000E03 [0
ORIDENDOS A0 005
CARAMCLA POR MEDICION A VALOR RARONSEL E DE ACTVOS BnOLOGC0d A0 08 0048
HGRESOS POR COMBIONES, PRESTAGON DE SERVICOS, CUSTODN, REGETRD, COMPENSAC KON ¥ ILIOUDAL ON AN OE [0
COMIEIONES CARANAS POR INTERMEDIACION DE VALORES 40100 [0 ]
POR OPERACIORES BURSATILES aNEim 005
PO COR TR TOS OF URDERWSITING & RN O3 [0
POR COMISION EN OPERACIORES )1 RN 4 [0
POR IRECAPCIONES Lihli- i 005
POR MANTERIMIERTO OF IRSCRIPCION bl 0048
POR PRESTACHOH DE SERACIOS DE ADMIMSTRACION ¥ ARE D L1 O [0
PFORTAFRDLID DE TERCEROS Loiglicar iy [0 ]
FORDOE ADMIKISTRADOS 11 e 005
OO COLEC TNeiesS Loiglic i) [0
TITULARSEACION A I [0
FIDEICOWIE0S WERCAMTILES 11 oS 005
ENCARGOS FIDUCIARI0S Lihlic v ] 0048
PO AL IF AN DE RIESGD Lol oy [0
POR FEFRESENTACION DE OBLICACHIMIETAS &) (FEITCHIE [0 ]
CUSTODE, RECIETRO, COMPEMSACION ¥ LICHADSCION 4000003 005
LR OIS, WALICHEES WA T E LA LIRS & R0 [0
LS LA, WALICHRES DE=0AR T ERSAL LERDOS A (RO [0
COMPEMSACION ¥ LICWADACION DE VALORES Loihlie o ik 005
OTHOS 11 R0 0048
INGRESOE FIRARNCERLDS A0 8 [0
ORICENDOS 4071007 [0 ]
NITEREZSES FRANDIERCE 4001003 005
LA PR LA BN INWERSIORMES EN ASOULADAS: | LSS DIANIAS 1 DT AS 4001003 [0
WALLALIN DE METRUMENTOS FIRARCERDS A VALOR RASTHGABRLE DON CAMEID BN MESUL TADDS 40077 004 [0
CARAMOLA EM VENMTA DE TITULOS VALORES 40071005 005
OTHOS INGRESDE FIRANCERDE 40071008 0048
=] DESCUERTO EM WENTAS A0 2 [0
-] CEWOLUCIOMES BN WEMTAS A0 [0 ]
i1 BORIFICAC KN EN PRODUCTD 40104 005
(=1 LTRSS MEBALARS OOMEMCLALES A0 [0
ILITRLBLARLT B Rl B I A0 e [0




ESTADO DE RESULTADD INTEGRAL

CLER T CODED VUL LB | B PSS |

ARAMTLE BNLITA a1 [0 s
OTHOS INGRESDE Lik] 1)
CAMAMCLA EM WENTA DE PROMEDAD, PLANTA Y ECUPND #0511 1 1)
GARAMNCLA EM VENTA DE ACTIVOS BIOLOSICOS 4050 .08
OTHOS A0E03 .08
COSTO DE VEMTAS ¥ PRODUCCION ol Fapi el
MATERSALES UITILLEATH S O FRIOCUCTOS WEMDIDOS SO0 [0 s
e} INVENTARID MICLAL DE BEMES MO PRODUCIDOS POR La COMPARIA, S0wngn 1)

POOMPRAE METAS LOCALES DE BEEMES MO PROCUCIDOS POR L8 CORMPARE, SOWn 0 FajiFagil
e IMPORTACIONES DE BENES MO PRODUCIDOS POR L8 COMPARA, AW 03 .08
i~] INVENTARID FiAL DE BIERES WO PRODUCIDOS POR LA COMPARLS S0 04 .08
) IR TARIC ISR DoE i TEFLS Frokia. =] [l s
e DOMPRAE METAS LOCHLES DE WATERL PRaka. S0 0 1)
(e IMPORTACIONES DE BATERL, PRk SOwna¥ 1)
i-] INVENTARID FINAL DE MATERLA PRIRS SON0N 08 [ ]
(e} INVENTARID MICLIAL DE PRODUCTOS EX PROCESD ikl .08
i~ INVENTARIO FiAL DE PRODUCTOS EN PROCESD S0 80| .08
7 | WS TARIO IMICLAL. PHIODLIC 1O TERM A0S = | [l s
i~ INVENTARID FiAL DE PRODUCTOS TERMINADCOS S0 x 1)
=) MAMD DE O8RA DIRECTA Sina 1)
SUELDDS ¥ BEMEFICOS S0CALES S080e01 [ ]
CASTOE PFLAMES DE BEMEFICIOS & EMPLEADDE S0 8000 .08
=} MAND DE OBRA MDIRECTA E ]k .08
SUELDOS ¥ BEMEFICOS SOLALES SO0 [l s
CASTO MLAMES DE BEMEFICIOS & EMPLESDDE S0W0E0T 1)
(= OTHOS COSTOS INNRECTOS DE FABRICACION S 1 1)
DEPRECACOH PROMEDADES. PLANTA Y ECHARD SON0E01 [ ]
DETERIORD O PFERDIDAS DE ACTRVOS B0l CHR008 S B0 .08
DETERIOROD DE FROPEDAD, PLANTA Y EOUIPD SO W03 .08
EFECTO WALDM METO DE HEAL L SLHMN DE INGEN TAM IS S0 s [0 s
CASTO FOR GARANTIAS EN WENTA DE PRODUCTOS O SERVICIOS S DTS 1)
MANMTEMMENTO ¥ FREPARGLIOMES S0 D 1 1)
SUEMETROS WATERILES ¥ REFUESTOS SN0 ¥ [ ]
OTROS COSTOS OE PRODUCCION S0 BO0E .08
COSTOS DE CONTRATOS DE CORSTRUCCIONES SIas .08
COSTOS DE ACUERDD A PORCENTAES O CRADOS DE TERMM AL S080501 [0 s
AR TS 503 1)
CASTOE OE VENTA S LERE IE
SUELDOS, Sl ARDE ¥ DEMAS REMLMERACIORES iralih ] 15
APORTES & L& SECURINAD SOCIAL aRNCLLIDD FONDD DE RESERVA) o iroali T e
EEMEFI0S SO0RLES E MDEMRMSACIONES L0 BEI0 A8
AR [0 FLAMES DF EENMEFICIOS & ERMPLEATHIS SILA 04 [0 s
HOMORSRIOS, COMISORES v DETAS A FERSOMAS RATURSLES SN 05 1)
FREMUNERACIOMES & OTROES THABSIADORES ALTONORMOS el 1 1)
HOMORARIOS A EXTRARUERDS POR SERCIOS OCASIONALES - iroalibg .08
MANTENMENTD ¥ REPARACIOMES ST 08 .08
SEHE FCLAl B 1O SHLAIN O [l s
DORMEIONES SILA B [0 s
PROMOCION ¥ PUBLIL irabl ] 1)
COMEUETIBLES SILAN X 1 1)
LUBRICANTES ST 03 .08
SECURDE ¥ REASECUROS: (PRIBAS ¥ CESIONES) ST N4 .08
TRARNSPONTE = iroa ] [l s
GASTOR DE CESTION phiEasa id & ACCIONIETAS, TRARAIADGRES ¥ CLIENTES) SILAN e [0 s
CASTOE DE VIAJIE iral b 1)




ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
AL v
[Sermecnones Swmore) [
: VoA T B S [
SeERS e o
[arcnzaciones Samore [
TALES [
| e e i |
[FiomEcacEs, PLanta T £ Sz [
T [
S RIMERT oS PR RS [
Sl rom Coeron [
[oros res [
T PR TR SERENEIEOS [
o P CANTICACES SECFoAALER B TLIEALIN EN EL PROCESD O FeCOCCrn o
Foeio o oo [
e [
[Eoeros e oo [
FALOFLNETS DE REALIZACICH OE SENTARIDS Smores| [
[EoTo WP UESTE & L RENTA IACTIOGE ¥ PASSGE ITERDES FraE [
SRS THoE ¥ MATERALES S [
SUELDS, SALARIES ¥ CEWAE REMLNERAIONES St [
FPORrES L SEoLEAD SO (HELLIDS FoAD OE RESERIY e [
FIERICAAICR, EOUESCNES 1 DETAS A PERSERAS RATURALES e [
[FEr e Es A TR TABADCRES ALTIRONDS = [
[
T [
[t v P o
T o) [
SECLRD ¥ REASECURGS PRIAS ¥ CEONES e [
TRNEPCTE == i |
o D CES T AR IS & ACIETAS, THABAMOGRES ¥ CLENTES) o)
[Erros be e [
[ EnErin, LU v TELECo RTINS [
FUSTams ¥ P TRACORES LA PROPESAS © WERCAILES o
[Sermecnones [
: VoA T e [
: e [
[arcnzaciones [
NTABLES [
[oroe res [
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
o o \ALOR (E2 UD5)
[FIOELIDES, PLANTA ¥ ECRIPS Seatmn o
SENTADSE S o
PETRUMENTLS P RANDERGCS Shatans) 50
I I
[Grhoe cvoe S| o
[GERE o1 DE L1 PR AT APRENGADES S o
[CoTEE PO CaTIDALES APCAMALES OE UTLIALION En EL PROCESD DF PRODUCON = oo
[ooic o v S o
nrEraLEs Sz o
T OE PRCOLCCN S o
(G Pt REESTRLE TuRALon pr o
[GASTO MIPUESTE & LA RENTA JACTIVGS ¥ PASAVDS DIFEREICS) = o
SHMRISTRGS VIERALES == o
[Grios aastis pre o
(Go T FrovmsEns e o
NTERESES PR PRESTAIDS. et o
PTERESES PR ARPENDAMERTI S o
NIERESES PO VALORES EWMECS Seams) o
== Seamstiet o
ERRSILRIEE PAADAS PR TERMEDIALICH OE VALOVES S o
[P DPERALIONES BLREATILEE Semmamoe o
it CONTRATE OF UNDERWRITING S o
o Conmron EN OPERAINES Seanacsoioy 50
PR ATENRENT 0 BSCAPEIcn oot I
[ PRESIALION DE BERACICE DE ALAAPES e S o
[T aF i G YEREERGS et o
FONDCS ADMINETRADDS et 50
TR Szt I
FIDE OIS0 UEREANTILEE St o
(ol FIOCASE o
PR CALFICACION DE RIESGD Shanser 50
[CU o0 RECIETIED, GEAPENEADIEN ¥ LOUDAEEN = I
[CL T, LGRS WATERALEASES. Seameat o
(G T L SRS DEMATERALZAS S o
CommEnEATICet ¥ LASADALAm CE VALONEE = oo
) oot o
(G717 PO SERWEIS D ASESDRA ¥ ESTRUETIRACION S o
i ASESTRn S [
i ESTRUE TURALS Gt BE SFERTA PUBLICA DE VaLGRES S o
o EST R TUAL o DE NEC RS 1ORICINES = oo
) ot o
(G [ FrUEIERT B A o
i Ereein e ot [
ARSI GE P TRUMENT S FINANEERIS & VAL RAZORABLE Con CANER) EN FEGLLTADCE = o
R % VERTA OE PRPRELA, PLANTR ¥ £GP i) aoe]
PR, £ VWA O ASTVS BOLOEESE e o
[GTRGS GRS oS FPuaERs FEeT 5




ESTADO DE RESULTADD INTEGRAL

CLENTA bt VL O [En LRSS}
OTROS GASTOS S0 LT ]
PEADIDA ER MVERSIOMES EM ASOCIADAE { SUBSEARIAS ¥ OTRAS Ll | 008
OTROS Ll 008
GARAMCLA (PERDIDA) AKTES OE 15% & TRARAIGDORES E MPUESTO & L RENTA DE OPERACIONES CONTINLIAOAR ] AL
15% PARTICIPALCION TRARS LADHES ] SEir b
GARNAMCLA PERDIDA) ANTES DE mPFLESTOS BT LT
MPLESTO & La RENTA CAUSADG 14 LT
GARAMCLA (PERDI D) DE OPERACIONES COMTINUADAS ANTES DEL IWPUESTD DIFERIDG B4 008
(-] GASTO POR IMPLESTO DF ERIDS s LT
v} INGRESD POR IMPLESTO DFERIDD -] 008
GARAMCLA (PERDI DM DE CPERACIONES COMTINUADAS i hy LT
HGRESOS POR OPERACIONES DISCONTINLAAAS Tl LT
GARTOE POR CPERACIOMES OIS0 0N TIRLLADS | LT
GARAMCLA (PERDID) AKTES DE 15% A TRARAIMDORES E MPUESTO A L RENTA DE OPERACIONES DeSCONTIRLADAS g 008
5% PART O TRABAIATHMES ik LT
GARAMCLA (PERD D) ANTES DE IMPLESTOS OE OPERACIONES DHSCON TINUADAS T4 008
MPLESTO & L& REMTA CAUSADD i LT
GARAMCLA (PERDIDA) DE CPERACIONES DISCONTINUADAS T LT
GARAMCLA (PERDIDd) KETA DEL FERIODO T DAES 1 BE
OTRD RESULTADD NTEGRAL ] 008
COMPONENTES DEL OTHO RESULTADD MTEGRAL B0 008
DFEREMCLA DE CABKD POR COMVERSION 0L LT
WALLMCION DE ACTHOS FINAMCIERTS & WAL RAFOMARL E O0M ChbiBi EW 0T RESLL TAD INTEGRAL o3 LT
GARANMCLAS POR REVALLUMCON DE PFROPEDADES, PLANTA. ¥ ECLARD Aot LT
GANANCLAS (PERDIDAS) AL TUARIALES POR PLANES OF BENEFIC0S DEFIRDOS BoiS LT
REVERSION DEL DETERICRO [PERDIA POR DETERIORO) DE Uk ACTIVO REWVALLADD Boi0E LT
PR TICPACCHW DE OTRd RESLL TADD IWTECRAL DE ASOCIADWS ot 008
MPLESTD SOBRE LAS GANANCIAS RELATIVO & OTRO RESULTADD MTEGRAL BOUE LT
OTROE [DETALLAR EN NOTAS) Bt 008
RESULTADD MTEGRAL TOTAL DEL AR ] LT
PROPMETARIOS DE L& CONTROLADCRA B LT
PR THCIACIC W) COM TROLADORR, [MPORRMSTT) BriaE LT
REPRESENTANTE(S) LEGAL[ES] CONTADOR
SAMANIEGDO CAJAPE DANIELS MICOLE SOTOMAY DR FADILLA PALLD CESAR
175450 GESE 1. 205450532001
36574

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

En mi calidsd de Representanic Legal decleen wolaniariaments bags juramenio y debidamenss aperobios o las penas oo perjunio, gos la infemacion nealva a koo estados
financkeros, asi 0omo ks aneos remibides a la Supeniniondencia de C filars, Walones y 5 @ ravds ol i lario que anieorde, &5 exacta, veraz ¥ el a la consignada
e los registeos y lbros sodakes y conlables de la compailia, al cierne del gjendicio fiscal

En tal wiriud, me hago owil, penal y adminisira@vamenis resporsable, de cumplr con las obligaciones denvadas del cango gue ejerzo, anive elas, la de enviar, deriro dell primer
cuatrimesing de cada afo, la inlemackin de la gus halbla el artioulo 20 de la Ley de Compalias, e forma integra

Dok esio, esia Soperiniendencia no Sene responsablidad por la exacibud, veracidad, fdelidad i ermor del confenido de la informacin gue, por esie medo, FECONODOD U,
confeme a la by, Soy resporsable de comunicar inmedalaments 0 las INCONSEMNNCES & SITORES QU & hublkeren dendlicado

Asimismo, Setlarn S3EMAs QU onoEod &l coflenide y aloanos, ening oiras, de las siguenies nomas

Lisy ch Compalias

“#rl. 35 - Bl el Superiniendende no neolbsene oporionamenie ios dooumenics a que se rellenen bs afoulos anberiones, o sl aguelos no conforsienen indos os dalos requerndos,
imporediad al repeesentanies egal o la compaiia remisa una multa S conlcrmidad con o At 457 de esta Loy, sahve que anies del vencimisnto o8l plazo S hubkre obilenico del
Superirderdenie la pedmoga respectiva, por Faberse comprobade la imposiblidad de preseniar oporiunamerae dohos documienios. i dafcs.

La muka podrd repatirss hasta o debido cumplimésnio de la cbligackdn exigida.

El Superimendents poded eugr, de oloc 0 a pebioidn O los S0t O acoonstas de la compafila, la presentacion de oS esiadss INanciEros ¥ o0 cualquisr DoCUMEntaciin
coniable que fusne recesana para deteminas i acual shuzckdn Inancen de una compa®ia sujsta @ su vigilnoa. Esics estados firancencs deberdin ser eninegados denino de
s quince dias siguisnies al mandalo g Superintendente, bajo Bs mismas sanciones provistas on s inoscs anderiones, salvo Quie la compatia, por razones jusihicadas,
Fublere obtenido prdmoga del plaxo

Los socios 0 apckonisias lendrin ol derecho de soliciar al organismes de conin, on cuakguier bemeo, & bre ¥ oporiung acceso & la informackdn Snancem y demds documenios
de la compaiia. Para fales elecins, se procederd de aouerdo con &l inoiso anterionr.
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DIREOCKN LML AU BHISAS CEL H0 MU 100 SO Y URBEANCSLION SNISAs Dl MO kLS
SUPEHIH'I'ENI)I—LN[‘M — —
B OOsabARLAS, WALOHES ¥ SEGLROS HLC SRR FES00

(-1 0] AL

FORMILARIG SOV NIF 310340 200

ESTADC DE FLUJO EFECTIVO POR EL METODO DIRECTO

CoOiGt S D08 Bkl ARCE (En USDE)

RCREMENTO METS (DN ShmUCION) EX EL EFECTIVG Y EQLIMALENTES AL EFECTRAD, ANTES DEL EFECTO DE LS CAMBIOS ] -20.80

FLUKYE DE EFECTIWG PROCECENTES 0 (UTILLEADOS EM| ACTRADSOES OE OPERACION = b 201300

CLASES DE COBROS POR ACTIVIDADE S DE OFERACION

COEROE PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BMERES ¥ PRESTACION DE SERCIiS =il 3450 00

COERLE PROCEDERTES UE RELALIAS CUOTAS CORMIEIOMES ¥ OTROS IWGHESDS OF ACTIESDES CHOIMAHLE S ST L1 fs =]

COBROE PROCEDENTES DE CONTRATOS MaNTEMDOS CON PFROPOSITOS DE INTERME DAC0N O Pafs MEGOCLAR

COEROE PROCEDENTES OE PRMAS ¥ PRESTAGIONES, AMUSLIDADES ¥ OTROS BENEFICIOS DF POLLERS SUSCRITAS S04 L1 B8 a]

OTHOS COEROE PORACTIMIDADES OE OPERACION SO 5714 a2

CLASES DE PAGOS POR ACTODADES DE OPFERACION

AL & FROVEEDORES FUH EL SURIHIS [RD DS BIERES ¥ SERVILILS S0 A1 A0

PAC0S PROCEDENTES DE CONTRATOE MANTERICDS FARS, IKTERMEDACON O PARS HECOCIAR ST L1 fs =]

GTROS PRGOS POR ACTIVIDADES DE OPERACION SIS L1 B8 a]

LITWTLEM DO S FRCAE. F =il ] L1 fs =]

HIERESES PALALOS F=ai e ] L1 B8 a]

HNIEREZES FECHIDCS SDI0E L1 fs =]

DTHAS ENTHALAS [SALIDAS DE EFELT WG HDI0E -FIEL

FLUKTE DE EFECTHWG PROCEDEMTES O (UTILLEADOS EM| ACTRADSOES DE IWVERSION T ~SALIN 0D

EFECTIVO FROCEDERTES DE L WENTA DE ACCIONES EM SUBSDIARILE U OTROS NECOCIDS

EFECTD UTILLEACHD PPARS ADCANRIR ALCEORES EN EUHSLHARAS LI U TRLIS OGRS FARA TERER EL CORMTRCL F=aa ke L1 B8 a]

EFECTVO UTILLERCHD) EN LA CORPRA DE PARTICIPALTORES: KO CON TROLUADCOHAS WD L1 fs =]

OTROS COSMOS POR LA VERTA DE ACCIONES O NS TRUMENTOS DE DELOS OF OTRAS ERTIOADES.

OTROS PRGOS PaRG ADOURE SCCIOMES O MNSTRUMENTOS: DE DELNA DE OTRAS ERTIDADES

RS COSRLTS PFUR LA WER LA UE PAR TIAFALURES EN MEGURLIS BORLPIHTOS SSDUNE L1 B8 a]

DTHOS PRGOS PEAS AR F FAS TIOFALOKES: EXN FEGOHCITS CORLIKT IS Fo =t by L1 fs =]

MPFORTES PROCEDENTES POR LA WVENTA DE PROMEDADES, PLANTA ¥ ECUID

SLHPIMSEUURE S DE PHUPELADES. FLANTA Y ELHAFUY F=ata R - E Ll

KPFORTES PROCEDENTES: DE VERTAS OFE ACTIUS INTAMGIELES SESDUTD L1 fs =]

RPFURTES PROCEDENTES: UE DTRCE AT WO A LAHGL FLASC I L1 B8 a]

CORFFLAS DE OTHOS ACTIVOS & LARLS PLAZD SHITY L1 fs =]

A TILFUS Uk EFECTIVO EFECTUADOE: A FERCERUS F==r ] L1 B8 a]

COERCE PROCEDEXTES DEL REEMBOLED OE apTIOPOS Y PRESTAMOSE CORCEDDDS A TERCEROS DR L1 fs =]
PAG0S DERMVADOS DE COMTRATOS DE FUTURD, A TERMINGD, DE OPCIOMES ¥ DE PERMUTA FRasGERS

COBROE PROCEDENTES DE CONMTRATOS DE FUTURD, A TERMNG, OF OPCIOMES ¥ DE PERMUTA FRssERs

LITWILEMDOS RECTHLHTS DR L1 B8 a]

HNIEREZES FECHIDCS P2t Al L1 fs =]

FLUITS DE EFECTHWG PROCEDEMTES O (UTILLEADHTS EM) ACTRIDADES OE FRANCIACION I 13258 20

AFORTE EREFECTIVNG POR ALIVMENTO DE CAMTAL DA L1 fs =]
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DECLARACIOM DE RESPOMEABILIDAD

En mi calidad de Representanie Legal declaen woluniariamente bajo juramenio y debidamente apercibido de las penas de perjurio, que la informacidn nelafiva a los esiados
financkeros, asl comd ks anesios remilidos a la Supenniendsnca de Compaliss, Valores y Seguros, & ads ol formulario que anlecede, &5 eaacta, weraz v el a bk consignaeda
o S registre y Bhros sociakes y conlables o la compania, al ckerre del jerdoie Rsoal

En tal virtud, ma hago o, penal v adminisirafvamenie resporsable, S cumplir con las cbigaciones denvadas del cango que sferzo, onive elas, la de enviar, deniro dell primar
cuairimesine die cada afo, 13 informackon de ks que habla ¢ artfoulo 20 de la Ley de Compafiias, de forma insegra

Dcien 550, esia Superiniencerndcla no Sene responsabdided por la exactiud, verscidad, fdeldad mi ermor del confenido de la informacin gue, por asbe msdn, MECOnaIon Qui,
conmkeme 2 la by, Soy responsable de comunicar inmedialamente de 135 RCoNSSNNCES ¢ SMORES QuE S hubieren idendficado

Asimisma, declaen edemas gue conozoo 8l conlenido y aloanos, enine oiras, de las sipsenies nomas

Ly de Compafilas

Al 35.- Bl ¢l Bupeniniendense no el Gorinamanie K0S dooumenios a que se releren bs aniouls antenones, o Sl aquelos nO coPAUVIEnen IDO0s 08 dalos requenidos,
impomdea al repeesenianie legal de la compaiia remisa una mulia de conlormidad con o Art 457 de esi Ley, salve que anles del vencimiento del plazo se fublese oblemido del
Superrterdenie la pedimoga respectiva, por haberse comprobado la imposibiidad de preseniar opofunamente dohos ooumentics ¥ datos.

La multa podrd repetirse hasia o debido cumplimienio de la cbligacidn edigida.

El Superintemdenbe poded eukgir, de oficc o a pebicidn de los sooics o acclonislas de la compafila, la presentacidn de los esledos Inanciens ¥ oo cuakjukes documentackin
coniabie que fuere recesaria para determinags la acual siuackin Inancken de una compafia supda a su vigilnda. Esios estados firandercs deberdn ser eninegados. denino de
s quince dias skuleries al mandaio del Superintendents, bajo lBs mismas sanciones peevisias on los inclsos anferiones, saivo quie la compatila por razones justhcadas,
Fubkse obterido promoga del plazc



PRESSIONMAX S.A.
E-mail: gerencia@caficompresores.com

RUC: 0993098450001
PRESSIONMAX &

Guayaquil, 07 de marzo del 2024

CARTA DE AUTORIZACION

Yo, SAMANIEGO CAJAPE DANIELA NICOLE con C.I 1754585592, en calidad de
Representante legal de la Empresa PRESSIONMAX S.A., por medio de la presente
autorizo a la Sr. CARRILLO DIAZ ANGEL VICENTE con C.I 120777691-3,
estudiante de la Universidad Técnica De Babahoyo, Facultad De Administracitn,
Finanzas E Informética, Carrera De Contabilidad Y Auditoria, a realizar su estudio de
caso, con el tema “CONTROL INTERNO DE LAS CUENTAS POR COBRAR EN
LA EMPRESA PRESSIONMAX S.A -DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL DEL
PERIODO 2022, el cual es un requisito previo para la obtencién del titulo de Licenciada

en Contabilidad y Auditoria.

La empresa PRESSIONMAX S.A., se compromete a entregar cualquier informacion que

solicite la estudiante, siendo esta para fines educativos.

Atentamente,

SAMANIEGO CAJAPE DANIELA NICOLE
PRESSIONMAX S.A.
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