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RESUMEN

El documento presente, hace un estudio sobre el aporte significativo que tiene la
inteligencia artificial (IA) en la personalizacion de aprendizajes. Su andlisis permite
reconocer gque estas herramientas son una parte integral de la nueva digital y de innovacion
tecnoldgica; contextos globalizados, en los cuales los jovenes actualmente se desenvuelven.
La investigacion destaca la oportunidad de aprovechar estas tecnologias para potenciar la
eficiencia del aprendizaje. El objetivo principal de la investigacion es determinar de qué
manera la contribucion de la Inteligencia artificial aporta significativamente en la
personalizacion de aprendizajes de los estudiantes de bachillerato en informética de la
Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa periodo académico octubre 2023 — marzo
2024. La metodologia empleada en la investigacion es de enfoque mixto. La investigacion
es de tipo descriptiva y también bibliografica. Se utiliza la técnica de la encuesta como
herramienta de recopilacion de datos. El estudio esta dirigido a una muestra representativa
de 126 estudiantes. Los resultados obtenidos de estas encuestas, seran presentados mediante
tablas y gréaficos estadisticos, proporcionando una representacion visual y cuantitativa de los
hallazgos de la investigacion; mismos que, luego del analisis permiten proponer que los
docentes de bachillerato de informatica, incluyan aplicaciones con inteligencia artificial
como el Google Bat, Gamma Y ChatGPT, las cuales aportaran en el desarrollo eficiente de

habilidades y destrezas y en el fortalecimiento de aprendizaje de los estudiantes.

Palabras claves: Inteligencia artificial, aprendizaje, informatica.



ABSTRACT

The present document makes a study on the significant contribution that artificial
intelligence (Al) has in the personalization of learning. Its analysis allows us to recognize
that these tools are an integral part of the new digital era, information and technological
innovation, globalized contexts in which young people currently operate. The research
highlights the opportunity to leverage these technologies to boost learning efficiency. The
main objective of the research is to determine how the contribution of Artificial Intelligence
in the personalization of learning of high school students in computer science at the Teodoro
Alvarado Garaicoa Educational Unit academic period October 2023 - March 2024. The
methodology used in the research It has a mixed approach, the research is descriptive and
also bibliographic. The survey technique is used as a data collection tool, aimed at a
representative sample of 126 students. The results obtained from these surveys will be
presented through statistical tables and graphs, providing a visual and quantitative
representation of the research findings. The results after the analysis allow us to propose that
high school computer science teachers include applications with artificial intelligence such
as Google Bat, Gamma and ChatGPT, which will contribute to the efficient development of

skills and abilities and the strengthening of student learning.

Keywords: Artificial intelligence, learning, computing.
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Capitulo I. INTRODUCCION

La incorporacién de la inteligencia artificial (IA) en el ambito educativo ha
experimentado una transformacion significativa en la manera en que se ensefia y en la que
se adquiere el conocimiento. Siendo uno de sus principales aportes su utilidad para
personalizar la experiencia de aprendizaje, adaptandose a las necesidades individuales de los
estudiantes. Este enfoque permite a los educadores y plataformas educativas ofrecer
contenido y retroalimentacion inmediata de manera personalizada. Es imperativo destacar
que la utilizacion de tales herramientas precisa de una orientacion adecuada, considerando
principios éticos y la privacidad, con el proposito de garantizar un uso apropiado por parte
de los estudiantes. En consecuencia, el progreso tecnoldgico y la evolucion constante de
estos recursos emergentes en el ambito educativo se configuran como una herramienta
poderosa para optimizar el proceso educativo y equipar a los estudiantes con las habilidades
necesarias para enfrentar los desafios de la sociedad contemporénea.

La integracion de la inteligencia artificial, al ser integrada en el proceso educativo,
requiere que sea guiado por el docente de forma idonea por ende se necesita asi también que
los profesores se capaciten y conozca de estas nuevas y modernas tecnologias. Si por el
contrario no existe preparacion, esto ocasiona la obstaculizacion de la implementacion y e
aprovechamientos de sus beneficios. De ahi, que es importante la realizacion de la presente
investigacion, porque permite abordar los desafios que representa utilizar la inteligencia
artificial en la personalizacién de aprendizajes, una vez que se comprenda las razones por
las cuales existe un uso inadecuado; con la finalidad de mejorar la calidad de aprendizaje y

fortaleciendo los conocimientos recibidos por los estudiantes.

En objetivo de la investigacion es determinar de qué manera la contribucion de la
Inteligencia artificial incide en la personalizacion de aprendizajes de los estudiantes de
bachillerato en informatica de la Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa periodo
académico octubre 2023 — marzo 2024. La investigacién utilizard una metodologia con
enfoque cuantitativo. Los datos se obtienen a partir de la aplicacion de una encuesta, aplicada
a estudiantes de bachillerato, para luego describir, analizar e interpretar la informacion
obtenida. Se hace uso también del disefio documental y descriptivo; ya que, recurre a

literatura y medios bibliograficos para la comprension del tema.



1.1 Contextualizacion del Problema

Dentro del contexto educativo la inteligencia artificial proporciona aportes
significativos en especial en la facilidad que proporciona para lograr competencias en
los estudiantes, razon por desempefia un rol muy significativo en la personalizacion de
aprendizajes. Es entonces, que la inteligencia artificial ayudard a mejorar el
rendimiento académico; asi como, al desarrollo de las habilidades de cada estudiante.

Por ende, sus beneficios en la personalizacion de aprendizajes.

A través de la inteligencia artificial se han implementado estrategias personalizadas.
Las aplicaciones con IA, estan basada en algoritmos con instrucciones claras,
especificas; que dentro del proceso de ensefianza — aprendizaje permite ajustar de
manera dinamica el contenido, lacomplejidad y la velocidad de aprendizaje de acuerdo
con el progreso individual de cada estudiante. La inteligencia artificial también facilita
una retroalimentacion inmediata y la identificacion temprana de areas problematicas,
elevando asi la calidad de la experiencia educativa. La introduccion de estas
innovaciones no solo automatiza tareas, sino que redefine el enfoque pedagdgico al
ofrecer un aprendizaje mas individualizado y eficiente. Este enfoque personalizado
crea un entorno educativo adaptado a las necesidades y ritmos Unicos de cada
estudiante, promoviendo un proceso de aprendizaje mas efectivo y centrado en el

estudiante.

A continuacion, se analiza el tema desde las distintas contextualizaciones,

siendo estas: institucional, local, nacional e internacional.

A nivel institucional, la investigacion se desarrolla en la Unidad Educativa
Teodoro Alvarado Garaicoa del canton Alfredo Baquerizo Moreno provincia del
Guayas; y, esta dirigida a los estudiantes de bachillerato de la especialidad de
Informaética, con el proposito de describir los aportes que la inteligencia artificial hace
a la personalizacion de los aprendizajes. Esto como consecuencia que los estudiantes
de bachillerato en informatico no conocen de los beneficios que los programas con
inteligencia artificial aportan al fortalecimiento de sus aprendizajes y al desarrollo de

su capacidad reflexiva y creativa.



Seguidamente, en estudios locales, se identifica en la ciudad de Babahoyo, una
investigacion sobre “El analisis sobre la inteligencia artificial y sus implicaciones en
la Educacion Basica™. Se determina en la investigacion, que el desafio de la escuela de
hoy se concentra en formar personas mas adaptativas y con mayor dominio emotivo
que dentro de mundo globalizado; donde, es importante ordenar el conocimiento a
impartido de forma mas organizada; planificando adecuadamente estrategias que
ayuden al desarrollo de competencias digitales en los estudiantes. Con la finalidad de
formar personas capaces de entender y desarrollar el entorno tecnologico en funcion a
sus prioridades, implementando la universalizacion de un lenguaje. En donde, ademés
los estudiantes aprendan de manera practica y teorica[ y, asi mismo contribuyan al
trabajo aulico; en donde, los alumnos demuestran sus competencias adquiridas en

situaciones de su diario vivir. (Mora Aristega et al., 2023, p. 23).

Luego, en estudios nacionales realizados en la ciudad de Portoviejo-Manabi,
describen a la inteligencia artificial (IA )como una nueva tecnologia que tiene un
fuerte potencial en materia de educacién, ya que los sistemas basados en estas son
capaces de favorecer un aprendizaje personalizado, dadas las necesidades e intereses
de los estudiantes, la inteligencia artificial (1A) puede ser de gran beneficio en el sector
educativo, ya que permitira auxiliar las alternativas de solucion de grandes problemas
que en la actualidad presentan los sistemas educativos (Garcia Pefia et al., 2020).

Finalmente, en el contexto internacional, se revisa una investigacion efectuada
en Espafia, en la cual se describe a la Inteligencia Artificial (IA) como una tecnologia
emergente ayuda a la personalizacion del aprendizaje en relacion a las necesidades, a
los estilos y a la motivacion que los estudian tienen al hacer uso de modernas
tecnologias que estan a su alcance preparandolos asi a los nuevos requerimientos
sociales y avances tecnoldgicos. El estudio explica que la presencia de inteligencia
artificial mejora los entornos educativos, generando un interés visible entre los
estudiantes por integrar tecnologias en su futura labor docente. Entre los resultados
observado en la investigacion se demuestra que la inteligencia artificial tiene un
impacto beneficioso en el aprendizaje al ser medios innovadores constituyendo
herramientas pedagogicas y de apoyo a la practica docente dentro del aula. Dejando
atras a los métodos tradicionalista que desmotivan el deseo de aprender de los alumnos.
. (Ayuso del Puerto y Gutiérrez Esteban, 2022, p. 343).



1.2 Planteamiento del Problema

¢Como la Inteligencia artificial contribuye a la personalizacion de aprendizajes
de los estudiantes de bachillerato en informatica de la Unidad Educativa Teodoro

Alvarado Garaicoa periodo académico octubre 2023 — marzo 2024?

1.3 Justificacion

En la actualidad la innovacién tecnologica es parte del diario vivir de las
personas en distintos contextos; vemos la tecnologia inmersa en la salud, en el
comercio y la educacion. Siendo una de esta la inteligencia artificial. Autores definen
a la inteligencia artificial como aquellos tipos de sistemas disefiados para llevar a
cabo actividades que comunmente demandan habilidades cognitivas humanas, tales
como aprender, razonar y percibir. Estos sistemas tienen la capacidad de captar su
entorno, analizar conocimientos, procesar informacion proveniente de datos y tomar
decisiones con el fin de alcanzar un objetivo especifico. En esencia, la inteligencia
artificial busca emular funciones mentales humanas mediante la automatizacion de

procesos complejos. (Gobierno de Espafia, 2023).

La inteligencia artificial dentro de campo educativo, Sse convierte en una
herramienta pedagogica, practica y dinamica, que permite adaptar los métodos de
ensefianza a las necesidades individuales de los estudiantes. Son tecnologias que dan
mayor relevancia al proceso educativo. Personalizar aprendizajes ofrece la
oportunidad de atender necesidades especificas, con ello se fortalece los
conocimiento, motiva el interés por aprender y se aumenta el desarrollo cognitivo de

los estudiantes. (Nufiez Michuy et al., 2023).

Incluir la integracion de la inteligencia artificial en el contexto educativo,
constituye el uso de metodologias activas y de recursos pedagogicos modernos e
innovadores, que al ser parte de la globalizacién tecnoldgica que los alumnos estan
inmersos, estas motivan el interés del estudiante por el nuevo conocimiento y su hacia
el fortalecimiento de aprendizajes, sirviéndoles de ayuda en todo momento, con esto

personalizar los contenidos a las necesidades que ellos necesiten. Hechos que



promueve la autonomia y la responsabilidad en el proceso de aprendizaje. lo cual
resulta eficaz.

El presente proyecto que se realiza, estudia como la inteligencia artificial
contribuye en el aprendizaje de bachillerato de la especialidad de informatica, el
estudio se orienta hacia un enfoque pedagdgico, mejorando asi la eficacia del proceso
educativo. y atendiendo a las individualidades de los estudiantes. Por esta razon, se
considera importante el desarrollo del mismo, porque la inteligencia artificial en la
personalizacion de aprendizajes mejora la eficacia y la eficiencia del aprendizaje,
maximizando el potencial de cada estudiante y creando experiencias de aprendizaje
mas relevantes, significativas y adaptadas a sus necesidades individuales.

La integracion de la inteligencia artificial en la personalizacion de aprendizajes,
es un proyecto cuyas aplicaciones préacticas estaran reflejadas en las utilidades que
los alumnos den a los programas en el desarrollo de sus tareas, en la retroalimentacion
de contenidos, en el andlisis reflexivo y la creatividad que pongan en cada actividad

que realice, fortaleciéndose asi sus capacidades cognitivas y analiticas.

El proyecto refleja su aporte tedrico en los conocimientos adquiridos de parte de
estas nuevas tecnologias ampliando el conocimiento cientifico y aproximando hacia
la nueva era digital de la sociedad de hoy, los cuales son fundamentales para
transformar la educacion y adaptarla a las necesidades individuales de los

estudiantes.

El estudio se realiza en la Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa, del
canton Alfredo Baquerizo Moreno, provincia del Guayas, dirigido a los estudiantes
de bachillerato de la especialidad de informatica. La investigacion beneficia a los
estudiantes, donde también promoverd el desarrollo continuo y la eficacia de las
tecnologias educativas modernas como parte de las metodologias activas en donde el
estudiante participa y construye el conocimiento activamente para alcanzar

aprendizajes significativos.

Es pertinente desarrollar la presente investigacion porque permite el desarrollo
cognitivo, fomenta la creatividad, la autonomia y ademas motiva el interés por el

nuevo conocimiento de los estudiantes de bachillerato. Asi mismo, es considerado
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factible su desarrollo, porque es una propuesta pedagdgica, innovadora, acorde a los
cambios sociales y avances tecnoldgicos de la actualidad que acerca al estudiante y
lo hace parte de una globalizacion moderna que requiere del desarrollo de habilidades
digitales. Ademas, se cuenta con el apoyo institucional de parte de la comunidad

educativa.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Determinar la contribucion de la Inteligencia artificial en la personalizacion de
aprendizajes de los estudiantes de bachillerato en informética de la Unidad Educativa

Teodoro Alvarado Garaicoa periodo académico octubre 2023 — marzo 2024.

1.4.2 Objetivos especificos

e Describir tedricamente las utilidades de la inteligencia artificial en la personalizacion

de aprendizajes.

e Identificar el uso de la inteligencia artificial en la personalizacion de aprendizaje en
los estudiantes de bachillerato de informética de la Unidad Educativa Teodoro
Alvarado Garaicoa.

e Proponer aplicaciones que utilicen inteligencia artificial para la personalizacion de
aprendizajes de los estudiantes de bachillerato en informética de la Unidad Educativa

Teodoro Alvarado Garaicoa periodo académico octubre 2023 — marzo 2024

1.4 Formulacion de Hipotesis

La inteligencia artificial contribuye en la personalizacion de aprendizajes de los
estudiantes de bachillerato en informética de la Unidad Educativa Teodoro Alvarado

Garaicoa periodo académico octubre 2023 — marzo 2024.



Capitulo I1. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes.

La inteligencia artificial (IA) ofrece una serie de beneficios significativos en la
personalizacion del aprendizaje. Estos beneficios van méas alla de la educacion
tradicional y permiten adaptar los procesos de aprendizaje segun las necesidades
individuales de cada estudiante. La personalizacion del aprendizaje con inteligencia
artificial coloca al estudiante en el centro del proceso educativo. Los materiales y las
actividades se ajustan para cumplir con los objetivos de aprendizaje especificos y las
preferencias del estudiante, mejorando asi la motivacién y el compromiso. Varios
autores han realizado estudios donde han permitido identificar los beneficios de estas

nuevas tecnologias en la educacion; a continuacion, revisaremos algunos de ellos:

De acuerdo con Sanabria, et, al. (2023), se nombra a la “Inteligencia Artificial”, desde
1956 en una conferencia en Dartmouth College, y desde esa fecha, este término se ha
convertido en una herramienta tecnoldgica que ha tenido cambios constantes con

beneficios significativos. (Sanabria Navarro et al., 2023).

La inteligencia artificial es la habilidad de un sistema informatico para replicar las
funciones del cerebro humano, permitiéndole recibir datos externos como informacion,
aprender a través del entrenamiento y, basandose en dicho aprendizaje, alcanzar los
objetivos para los cuales fue disefiado. Este enfoque implica que los sistemas de
inteligencia artificial pueden asimilar conocimiento, adaptarse y cumplir con tareas
especificas a medida que se perfeccionan mediante la experiencia y la informacion

proporcionada

Lopez, et, al (2023), en la ciudad de México, publica en la Revista Digital de
Tecnologias Informaticas y Sistemas un articulo sobre "La personalizacion del
aprendizaje con inteligencia artificial en la educacion superior”. El estudio demuestra
las implicaciones que tiene la inteligencia artificial en la incorporacion de estos
modernos recursos educativos, en donde su aporte hace relevancia al desarrollo de
aprendizajes y a la retroalimentacion, permitiendo la adaptacion de las necesidades

individuales de cada estudiante. En la investigacion se afirma que este tipo de recursos



son consideradas herramienta que han logrado mejorar el rendimiento académico de sus
estudiantes con el fortalecimiento de conocimientos y de aprendizajes significativos;
ademas que, se pueden adaptar al estilo de aprendizaje e incluso las necesidades
individuales que los alumnos tengan. Hechos que evidencias el aporte positivo de la
inteligencia artificial en el contexto educativo y en el desarrollo de competencia
digitales que el curriculum lo exige hoy en dia. (Lopez et al., 2023, p. 197)

El estudio menciona que la inteligencia artificial en la personalizacion de
aprendizajes, es muy importante ya que ayudan al desarrollo de habilidades digitales
actuales. Permitiéndoles a los alumnos aprender de acuerdo a sus necesidades pues se

adapta al tiempo y motivo que o conlleva a aprender o mejorar un aprendizaje.

Morocho et, al. (2023), en Ecuador, a través de su articulo publicado en la Revista
Cientifica Multidisciplinar Ciencia Latina con el tema “Integracion de la Inteligencia
Artificial en la Educacién”, aborda la integracion de la inteligencia artificial e
implicacion de esta tecnologia en el contexto escolar ecuatoriano, El estudio ha
considerado las limitaciones y necesidades educativas. En la investigacion se aplica una
metodologia descriptiva en donde la recoleccion de informacion se hizo en base a
entrevistas y encuestas aplicadas a estudiantes y docentes de los distintos niveles
educativos, analizando sus experiencias y percepciones. Los resultados obtenidos
demuestran beneficios en el proceso educativo principalmente en el desarrollo de un
eficiente rendimiento académico; por otra parte se identifico desafios significativos,
como el lograr cerrar la brecha digital en donde todas las familias tengan acceso a
recursos tecnoldgicos y el internet y por otra parte el cambio de la metodologia
tradicionalista por una mas dindmica e innovadora por parte de los siendo una de las
recomendaciones la capacitacion continua para docentes hacia el uso de nuevas
herramientas y recursos de aprendizaje y la inclusion de la inteligencia artificial

considerando el aspecto éticas y de privacidad. (Morocho Cevallos et al., 2023, p. 2032)

En el estudio se evidencia que la inteligencia artificial aporta en el mejoramiento del
rendimiento académico; lo cual, beneficia no solo al alumno, sino también al docente

pues sus objetivos de ensefianza son alcanzados eficientemente.



Tomald, et. al (2023), presenta un estudio acerca de “Las Incidencias de la
inteligencia artificial en la educacion™ publicado en la Revista Cientifica Mundo de la
Investigacion y el Conocimiento, en donde los autores analizan el impacto generado por
la inteligencia artificial en la construccion e interiorizacion de conocimientos y el
fortalecimiento de competencias digitales para el desenvolvimiento efectivo de las
personas en los retos actuales que exige la sociedad de globalizacion tecnologia de la
hoy en dia. El estudio se desarrolla, siguiendo una metodologia de tipo bibliografica, y
explicativa; en donde los autores han revisado suficiente literatura que la contrastan con
documentos legales y experiencias, concluyendo que la 1A, aporta significativamente al
desarrollo de habilidades y destrezas de los estudiantes asi como el enriquecimientos de
conocimientos en las distintas areas de estudios, esto lo capacita y lo prepara para

enfrentarse al mundo tecnoldgico en que la sociedad se mueve dia a dia. (p.239).

Este estudio, permite concluir que la inteligencia artificial en general tiene un gran
impacto en la educacion, especialmente en las areas de gestion, ensefianza y aprendizaje
en el sector educativo o en el contexto de las instituciones educativas individuales. Este
analisis proporciona una perspectiva de como la inteligencia artificial ha influido
significativamente en la educacion en los ultimos afos, afectando principalmente areas
como la gestion, la ensefianza y el aprendizaje en diversas instituciones educativas. Es
crucial destacar la importancia de los educadores, quienes desempefian un rol central al
emplear sus métodos y aprovechar estas tecnologias. La combinacion de estas
herramientas con las précticas docentes resulta en una mejora sustancial en la calidad
del aprendizaje, facilitando la asimilacion y aplicacion efectiva de conocimientos en

situaciones cotidianas.

2.2. Bases Tedricas

2.2.1. Variable Independiente

2.2.1.1. Definicién de Inteligencia Artificial (1A)

Es una ciencia derivada de la computacion, que se encarga de la simulacion del

pensamiento humano a través de programas. Los mismos que forman parte de la



tecnologia moderna; en donde, a traves del desarrollo de aplicaciones informaticas,
realizan tareas especificas. (Cabanelas Omil, 2019, p. 5)

La definicion permite entender, que la inteligencia artificial comprende programas
informaticos, ejecutados en computadoras, teléfonos, tablets; los cuales, son
desarrollados por el ser humano y pueden efectuar actividades que comdnmente
demandan habilidades cognitivas, abarcando desde el aprendizaje hasta la resolucion de
problemas, el razonamiento, el reconocimiento de patrones, la comprension del lenguaje
natural para la toma de decisiones. En esencia, implica que estas maquinas pueden realizar
una variedad de tareas complejas que, en el pasado, estaban reservadas principalmente

para la inteligencia humana.

2.2.1.2. Historia de la Inteligencia Artificial.

Esta tecnologia aparece en los afios de 1950 con el desarrollo del primer modelo
matematico de la neurona realizado por Warren McCulloch y Walter Pitts. Alan Turing
que consistia en la creacion de un test para saber si una maquina exhibe un

comportamiento inteligente.

Afos después para 1956, se comienza a utilizar la terminologia de “inteligencia
artificial”, nombrada por primera vez en una conferencia en la Universidad de Dartmouth
organizada por John McCarthy y paralelo a este suceso Allen Newell, Herbert Simon y
CIliff Shaw fueron coautores de Logic Theorist. Al afio siguiente con la creacion del robot
industrial, Unimate, inventado por George Devol, este se convirtié en el primero en
trabajar en una linea de montaje de General Motors. Joseph Weizenbaum, cientifico
informético de MIT, desarrollé ELIZA, el primer chatbot que podia conversar

funcionalmente en inglés con una persona. (Abeliuk y Gutierrez, 2021)

Entre 1987 y 1993, se experiment6 una disminucion en el interés y la financiacion de
la investigacion en inteligencia artificial. Sin embargo, en 2002, surgié un hito con la
creacion de Roomba, la primera aspiradora autbnoma comercialmente exitosa para el
hogar. Posteriormente, en 2009, Fei-Fei Li lanz6 ImageNet, una base de datos gratuita
que contenia 14 millones de imagenes. Este recurso democratizo el acceso a datos para la

inteligencia artificial, permitiendo a los investigadores utilizar ImageNet para entrenar
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redes neuronales y mejorar la capacidad de clasificacion y reconocimiento de objetos en
fotos. Este evento marcO un avance significativo en el uso préctico de la inteligencia

artificial en la identificacion de imagenes.

En la década del 2010, dos factores fundamentales posibilitaron la revolucién en las
aplicaciones de redes neuronales y algoritmos de aprendizaje profundo. En primer lugar,
los avances en hardware especializado contribuyeron significativamente al aumento de la
velocidad de entrenamiento y rendimiento de las redes neuronales, al mismo tiempo que
redujeron su consumo de energia. En segundo lugar, la disponibilidad en linea de grandes
cantidades de datos abiertos y servicios asequibles para la etiqueta de datos mediante el
crowdsourcing impulsé el desarrollo de la inteligencia artificial. En este contexto, los
conceptos de IA, aprendizaje automatico y aprendizaje profundo se entrelazaron, dando
lugar a aplicaciones innovadoras que tuvieron éxito donde la 1A simbolica previamente
fall6. Ejemplos notables de estos avances incluyen aplicaciones de vision, como
reconocimiento facial y deteccion de cancer, asi como aplicaciones de lenguaje, como la
traduccion de idiomas y asistentes virtuales. Estos progresos marcaron un cambio

significativo en el panorama de la inteligencia artificial.

En 2015, Microsoft Research logré una mejora notable en la categorizacion de
imagenes al emplear una arquitectura de red neuronal, superando la precision del ser
humano promedio. Al afio siguiente, DeepMind revoluciond el panorama al coronar a su
sistema AlphaGo como maestro del juego de Go, derrotando al campedn mundial. Esta
hazafia es particularmente impactante dada la complejidad del Go, con alrededor de 300
movimientos posibles en cada turno, en comparacion con los aproximadamente 30
movimientos en el ajedrez. La alta tasa de ramificacién en el arbol de busqueda del Go
fue una razén crucial por la cual la inteligencia artificial simbdlica sola no pudo

desarrollar un programa eficaz para este juego.

Para el afio 2018, Google introdujo BERT, una innovadora "representacion de
lenguaje bidireccional y sin supervision™. Esta técnica se convirtio en un hito, ya que
puede aplicarse en diversas tareas de procesamiento de lenguaje natural, como la
respuesta a preguntas. La capacidad de BERT para comprender el contexto y la relacion

entre palabras, de manera bidireccional y sin requerir supervision especifica, marco un
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avance significativo en el procesamiento del lenguaje natural por parte de la inteligencia
artificial.. (Abeliuk y Gutierrez, 2021).

2.2.1.3. La Inteligencia artificial en la educacién

A traves del tiempo la Inteligencia Artificial ha generado contribuciones valiosas en
el ambito educativo. Las aplicaciones desarrolladas en base a la inteligencia artificial han
ayudado en la agilizacion de procesos y optimizacion de la gestion de administrativa de
las instituciones educativas en los aspectos de tiempos, costos entre otras. Asi también, la
inteligencia artificial ha beneficiado al proceso de aprendizaje a través del desarrollo
cognitivo de los estudiantes. Ayudandoles a potenciar sus ideas, su creatividad y su

capacidad reflexiva. (Collaguazo, 2019).

El uso continuo de las aplicaciones con inteligencia artificial permite la
implementacién de metodologias activas; lo cual eleva la calidad de procesos de
ensefianza — aprendizaje; ademas ha ayudado a la digitalizacion de clases en formato de
video, conferencias etc. También han permitido la creacion de contenidos personalizados
y animados, adaptados y que no solo son explicados en las clases aulicas sino también
pueden servir como retroalimentacidn ya que pueden ser guardados y consultados en el

momento que el estudiante lo necesite. (ESDIMA, 2024).

Ante lo expuesto, se determina que la inteligencia artificial ayuda al proceso de
aprendizaje como un recurso innovador que puede contribuir significativamente a mejorar
la produccién de materiales educativos avanzados y adaptados a las necesidades

individuales de los estudiantes

2.2.1.4. Caracteristicas de la Inteligencia artificial.

La inteligencia artificial, ha sido creada con el propdsito de simular la inteligencia
humana, en donde se han incluido habilidades como lo son las de aprender, razonar,
reconocer el habla y procesar el lenguaje natural en base a la informacion que va
almacenando. Por otra parte esta tecnologia permite recopilar y analizar datos, reconocer

esguemas y automatizar tareas entre otras funciones. (ESDIMA, 2024)
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Esta tecnologia en el campo educativo cumple los siguientes aspectos: autonomia,
debe ser un proceso guiado y se logra reforzamientos de aprendizajes.

Autonomia.

Considerada una de las principales caracteriscas, estas tecnologias son capaces de
realizar tareas y procesos sin la necesidad de intervencion humana. Esto lo realiza gracias
a que estan desarrolladas a través de algoritmos y modelos de machine learning, que dan
un conjunto de instrucciones o reglas a los sistemas para realizar acciones basadas en los
datos Esta caracteristica permite elevar la eficiencia en el campo educativo, pues pueden

adaptarse a las necesidades cognitivas que los estudiantes necesitaran. (ESDIMA, 2024)

Proceso Guiado.

Esta tecnologia se basa en modelos supervisados de aprendizaje, que corresponde al
desarrollo de algoritmos instruccionales que contienen datos de entrenamiento y de
cumplimiento de tareas especificas. La inteligencia artificial requiere de la intervencién
y orientacion de los seres humanos a través de las instrucciones que este indique. En el
ambito educativo, se requiere del docente o de la persona capacitada para guiar y dar
seguimiento oportuno para el logro de los objetivos de aprendizajes. La inteligencia
artificial es la herramienta de apoyo para alcanzar resultados especificos. Por eso es
importante la supervision y que se establezcan los roles para el profesor y el alumno que
cumpliran entorno al uso que se le otorgue a las aplicaciones con inteligencia artificial.
(Tuomi, 2019)

Reforzamiento de aprendizajes.

La inteligencia artificial (IA) se ha convertido en una herramienta fundamental para
el tratamiento y la solucion de problemas complejos; asi, como en la toma de decisiones
oportunas y eficientes en los distintos campos: desde la robdtica, hasta los roles
empresariales, de salud, educacion etc. En la educacion ayuda a la retroalimentacion de
aprendizajes; es decir, al refuerzo de aquellos contenidos que no quedaron claros. En
donde a través del uso de un video, de un gréafico dinamico de un texto, se aporta a la

interiorizacion del conocimiento que no estuvo claro en su momento y que el estudiante
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necesita que quede claro; mismo que se evidenciara en el mejoramiento de su rendimiento
academico y el utilidad practica que demuestre ante situaciones de su diario vivir.
(Noddar, 2020)

2.2.1.5. Recursos tecnologicos usados en la Inteligencia Artificial.

Son los medios necesarios para la implementacion de la inteligencia artificial, al ser
esta un recurso tecnologico la 1A, requieres de recursos hardware y aplicaciones o software

inteligentes.
Hardware especializado.
La implementacion de soluciones de inteligencia artificial (IA) puede requerir una

variedad de recursos hardware, dependiendo de la naturaleza y escala de las tareas. Se

requiere de:

Internet

e Teléfonos inteligentes

e Tablets

e Computadores modernos, con Unidades de Procesamiento Grafico (GPU), Unidades
de Procesamiento Tensorial (TPU): Unidades de Procesamiento de Aceleracion de
IA (IAU):

Aplicaciones inteligentes.

Google Bard.

Aplicacion creada en base a la Inteligencia Artificial fue creada por la compafiia
Google. Consiste en un sistema conversacional, que interactua con las personas mediante el
uso de mensajes escritos en un box. En estos mensajes son aquellas solicitudes que las
personas hagan para conocer sobre algun tema especifico y hasta el funcionamiento de algo
particular. Esta 1A es considerada parte del grupo de aplicaciones de didlogo. No es una

aplicacion abierta todo publico tiene sus limitaciones de acceso
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Google Bard para ser utilizado se debe ingresar por medio del sitio web de Google
digitando la direccion URL bard.google.com y aceptar los términos y condiciones. Una vez
que se accede, se tiene acceso a la interfaz o pantalla de conversacion; espacio en el que se

escriben los textos de temas que se deseen conocer.

El sistema intentara entonces dar una respuesta precisa a tu solicitud de una manera
reflexiva, intentando aportar informacion basada en su conocimiento. Podra generar texto
comun, pero también piezas de poemas, canciones, redactar cartas, correos electronicos e,

incluso, escribir programas. (Arsys, 2023)

Gamma.

Es una nueva plataforma que tiene el poder de crear un sitio web con inteligencia
artificial y presentar contenido de manera facil y con un aspecto excelente con una IA para

crear diapositivas y graficas

Téllez (2023), menciona: Las principales funcionalidades de Gamma son las siguientes:

e Con esta aplicacion no es necesario formatear y disefiar manualmente las
presentaciones o graficos.

e Tienen la facilidad de realizar disefios a documentos, presentaciones y paginas web
de forma rapida y de aspectos amigables.

e Permite el disefio de presentaciones, documentos o pagina web, personalidades a su
gusto con disefios, colores y textos de su preferencia en menos de un minuto.

e Tiene asu alcance sin numero de plantillas y recursos graficos estéticos, mismo que
estan a su alcance con solo hacer un clic.

e Con esta aplicacién se puede compartir en tiempo real proyectos, ademas se puede
presentar exposiciones, documento o pagina web.

e Usted puede controlar como van a presentarse sus disefios, y tambien puede
compartirlos a través de correo electronico o enlaces.

e Acceso a presentaciones y documentos en cualquier lugar (Téllez Garza, 2023)
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Chatgpt.

La aplicacion Chat Generative Pre-trained Transformer (Chat Generativo Pre-entrenado
Transformador). Creado por Open Al en 2022. Es un chatbot inteligente que permite a
automatizar tareas de chat se basa en el motor Open. Disefiados con la finalidad de recibir
preguntas y proporcionar respuestas precisas, claras al usuario a través del chat muy Utiles
para entender y ampliar el conocimiento; como, para el refuerzo de temas que no estan
claros. La aplicacién se ha creado en base a la tecnologia de aprendizaje automatico, con una

base de datos de datos muy amplia en cuanto temas y areas de conocimiento.

Chat GPT, es creado bajo el modelo de entrenamiento Unico: el Aprendizaje por
Refuerzo a partir de la Retroalimentacion Humana (RLHF). Este método consiste en que la
aplicacion funciones como un asistente que simula a otra persona asi se generan las llamadas
conversaciones artificiales. Las conversaciones dan respuestas con precision e incluso puede

repetir varias veces con la finalidad de que el humano entienda y se sienta satisfecho.

Chat GPT ofrece sinnimeros de utilidades entre las que se pueden destacar:

o Escribir codigo. Puede generar scripts y funciones en funcién de las instrucciones
que se le aporten.

o Explica de forma detallada. aspectos complejos y con aclaraciones

« Tiene la capacidad de resolver ejercicios matematicos paso a paso.

o Puede redactar escritos con distintos estilos

o Escapaz de componer letras musicales.

« Eficiente a la hora de explicar teoremas matematicos.

2.2.1.6. Optimizacion de la Inteligencia Artificial

Las nuevas tecnologias pueden auxiliar la optimizacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, ya que la educacion no es un producto, es un proceso, donde el aprendizaje va
maés allad de una simple adquisicion de conocimientos. La inteligencia artificial IA como
nueva tecnologia tiene un fuerte potencial en materia de educacién, ya que los sistemas

basados en estas son capaces de favorecer un aprendizaje personalizado, dadas las
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necesidades e intereses de los estudiantes. Se pueden implementar mecanismos tecnoldgicos
para monitorear de forma automética la gestion de calidad en los procesos tanto
administrativos como de ensefianza-aprendizaje propios de una institucion. (Garcia Pefa et
al., 2020)

Eficiencia.

Una de las caracteristicas fundamentales de la Inteligencia Artificial se encuentra en
los aportes eficientes y efectivos en el contexto educativo actual, en cuando a la resolucion
de tareas, proyectos, investigaciones, conceptualizaciones, etc. Los aportes de la Inteligencia
Artificial se evidencian en el desarrollo cognitivo, reflexivo y creativo de los estudiantes y

en la capacidad oportuna de resolver problemas.

Factores éticos.

Este enfoque busca equilibrar la autonomia del modelo con la experiencia y los
valores humanos. La inteligencia artificial, como cualquier tecnologia, plantea la inclusién
de factores éticos, al ser una tecnologia transformadora y adaptable a las necesidades de los
estudiantes. En donde, su comprension profunda e interpretacion precisa ademas de,
decisiones criticas, se entiende que la intervencién humana es crucial para asegurar la ética

y responsabilidad en el desarrollo de la inteligencia artificial.

2.2.2. Variable dependiente. Personalizacion de aprendizajes

2.2.2.1. Definicion de aprendizaje.

El aprendizaje se define como una transformacion duradera en el comportamiento,
indicativa de la obtencion de conocimientos o habilidades a través de experiencias como
estudio, instruccion, observacion o practica, comprende la integracion activa de nuevos
conocimientos en nuestro comportamiento cotidiano. El aprendizaje implica un cambio
evidente en nuestro comportamiento y no se limita a la memorizacién de datos, sino a la

aplicacion significativa de esa informacion en nuestras vidas. 0. (Reyes, 2022).
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Por lo tanto, El aprendizaje es un proceso por medio del cual las personas adquieren
conocimientos, habilidades, valores, actitudes o capacidades; mediante sus conocimientos
previos adquiridos a través de la experiencia; la adquision de conocimientos, ensefiando o la
préactica diaria. Este proceso es importante en desarrollo humano, le permite su adaptacion
al entorno en tiempo y espacio; lo cual le permitird un crecimiento a lo largo de la vida, es
por esto que esta presente desde que nace la persona, sus formacion académica - profesional,

laboral, social o personal.

Y cuando se habla de personalizacion del aprendizaje, esto significa adaptar el
proceso de ensefianza a las necesidades individuales de cada nifio. Implica alejarse del
enfoque de «talla Unica» de la educacion tradicional y moverse hacia un modelo que abarque

la diversidad y singularidad de cada uno.

2.2.2.2. Tipo de aprendizaje.

Los tipos de aprendizaje son algunos, pero en la presente investigacion se considera
el aprendizaje significativo y el autbnomo.

Aprendizaje significativo.

El aprendizaje significativo es aquel en donde los conocimientos nuevos se
relacionan con los conocimientos previos o experiencias del estudiante; lo cual hace que el
estudiante asimile y construya su propio concepto y aplicacion oportuna en situaciones de
su diario vivir. Baque et. al (2021), menciona al respecto:

Cuando una nueva informacion adquiere significados mediante una especie de

anclaje en la estructura cognitiva preexistente en el estudiante, es decir, cuando el

nuevo conocimiento se engancha de forma sustancial, légica, coherente y no
arbitraria en conceptos y proposiciones ya existentes en su estructura de

conocimientos con claridad, estabilidad y diferenciacion suficientes. (Bagque Reyes 'y

Portilla Faican, 2021, p. 78)

Por lo expuesto, se afirma que el aprendizaje significativo es aquel tipo de

aprendizaje en el cual los nuevos conocimientos o informacion se relacionan y se incorporan
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de manera relevante y logica con los conocimientos previos del estudiante, construye su
aprendizaje y lo aplica en situaciones reales de forma adecuada y dan solucion a problemas

que se pudieran presentar.

Aprendizaje Autdnomo.

El aprendizaje autbnomo es un proceso de adquisicion de conocimientos y
habilidades que se lleva a cabo de manera independiente. En este tipo de aprendizaje, el
estudiante es responsable de establecer sus propias metas de aprendizaje, seleccionar los
recursos adecuados y evaluar su propio progreso. El aprendizaje autdnomo es la capacidad
que tienen las personas de aprender por solos y direccionar el proceso de adquisicion de
conocimientos. Esto implica el desarrollo de habilidades como la autorregulacion, la
planificacién y la toma de decisiones, asi como la capacidad de reflexionar sobre el propio
aprendizaje. (Rios Reyes, 2023).

El aprendizaje autonomo, comprende la adquision propia del conocimiento, para ello
la persona se hace responsable de la asimilacion del nuevo conocimiento y lo adapta a sus
necesidades de uso; es un aprendizaje personalizado en donde el estudiante planifica, dirige
y evaluar su propio progreso, aprende a conocer sus limitaciones y aumenta esfuerzo cuanta
estima necesaria un refuerzo. Razon por la cual, los estudiantes establecen sus propias metas
de aprendizaje, seleccionar recursos y estrategias de aprendizaje y de las formas y medios
que necesite para estudiar, comprender, aprender y evaluar su conocimiento adquirido. Este
tipo de aprendizaje es parte de la innovacion pedagogica, y se aparta totalmente de la

educacion tradicionalista.

2.2.2.3. Adaptabilidad a las necesidades educativas.

Comprende a la adaptacion que se le proporciona al estudiante, en donde se considera
el estilo de aprendizaje del estudiante, los tiempos entre otros aspectos. Es entonces que para

la adaptabilidad a las necesidades educativas el docente debe ser flexible y motivador.
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Flexible.

Un entorno flexible de aprendizaje y ensefianza para los estudiantes y docentes. Los
autores Romero y Quintero (2018), explican que es proporcionar un entorno que le permite
libertad al alumno y al docente, para escoger el tiempo, el lugar, el ritmo y todas las

tecnologias apropiadas que faciliten este proceso. (p.11).

Ante lo expuesto, se entiende que la flexibilidad es la capacidad de adaptar,
contenidos, recursos, tiempo y espacio a las necesidades especificas de los estudiantes; con
el proposito de mejorar sus habilidades y alcanzar objetivos de aprendizaje.

Motivadora.

La motivacion por el aprendizaje es el deseo que lleva a los estudiantes a participar
de manera activa y dispuesta al aprendizaje; en donde el alumno demuestra su interés ante
el nuevo conocimiento, es activo durante el proceso, colabora, ayuda, opina y buscar prender
siempre mas. Esta capacidad es considerada esencial, en el proceso de aprendizaje y el
desarrollo de habilidades y conocimientos de cada estudiante.

La motivacion por el aprendizaje es impulsada por agentes externos que despiertan
este interés, en donde juegan un papel muy importante la metodologia y recursos que el

docente aplique en clases.

2.2.2.4. Rendimiento académico

El Rendimiento Académico es un concepto que en contexto escolar se refiere a la
evaluacion que en las diversas instituciones educativas y en los correspondientes niveles,
primario, secundario, universitario, destinado a la valoracion del conocimiento aprendido

por parte de los alumnos en un ciclo de estudio.

El autor Figueroa (2016) define al rendimiento académico “como el producto de la
asimilacion del contenido de los programas de asimilacion del contenido de los programas
de estudio expresado en calificaciones dentro de una escala convencional”. (p.11). El
término rendimiento académico comprende las capacidades que el estudiante desarrolla

como producto del aprendizaje, no solo hace referencia a los resultados numéricos sino
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también a las competencias, habilidades y destrezas adquiridas. Por lo tanto, es un indicador

importante para medir el éxito del proceso de ensefianza — aprendizaje.

De acuerdo a lo expuesto por el autor, el rendimiento académico es el nivel de
cognitivo que un estudiante alcanza en su curso en el &mbito escolar. Es el Gltimo escalén
del proceso de aprendizaje, en donde el docente evalta mediante el uso de indicadores; asi
como en las habilidades y destrezas que demuestre el estudiante. En esta etapa se define si
se requiere de refuerzo académico o si alcanzé eficazmente los objetivos de aprendizajes

planteados.

Desarrollo de destrezas y habilidades.

Es el proceso mediante el cual una persona adquiere, perfecciona y mejora
capacidades especificas, permitiéndole desenvolverse de manera mas efectiva en su entorno
y en el cumplimiento de sus actividades encomendadas. El desarrollo de habilidades y
destrezas requieren de un aprendizaje activo y de la aplicacion en situaciones practicas.
(Tuomi, 2019, p. 10).

Es importante diferenciar las habilidades de las destrezas, para su optimo
fortalecimiento. Las habilidades son capacidades innatas o adquiridas que se pueden
desarrollar a lo largo del tiempo, mientras que las destrezas son la aplicacion practica de esas
habilidades en situaciones concretas. Dentro del contexto escolar, el desarrollo de
habilidades y destrezas se evidencian en la capacidad para resolver problemas, en la agilidad

para la realizacion de tareas especificas.

Evaluacion de conocimientos.

Se define la evaluacion del conocimiento como un acto dinamico y concéntrico que
relaciona momentos, actores y componentes cuyas actividades estan mediadas por la
comprobacion y la atribucion, que pretenden integrar las finalidades del proceso de
ensefianza y aprendizaje en todas sus fases y dimensiones. (Amado Garcia, 2022).

El propdsito de la evaluacion de conocimientos es proporcionar una medida objetiva
del nivel de competencia de una persona en una determinada area de estudio o actividad. Los

resultados de estas evaluaciones se utilizan para tomar decisiones educativas, como asignar
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calificaciones en el dmbito académico, certificar habilidades en el dmbito profesional o
identificar areas de mejora en el desarrollo personal y profesional.

Se entiende entonces que la evaluacion de conocimiento es el proceso para valorar el
aprendizaje, para lo cual hace uso de instrumentos como pruebas, rubricas, listas de cotejos
que demuestran el resultado del aprendizaje. El propdsito de la misma es verificar si se
alcanzaron los objetivos de aprendizaje o si se requiere de la retroalimentacién para alcanzar

lo que no se logro en un tiempo o ciclo de estudio.

Capitulo I11. Metodologia.

El disefio metodoldgico nos ayuda a planificar el camino que vamos a seguir para realizar
la investigacion, por ello la metodologia comprende los métodos, técnicas e instrumentos

utilizados para la recoleccion de informacion de la informacion.

3.1. Tipo y disefio de Investigacion.

En el presente estudio investigativo se utilizara el enfoque cuantitativo que utiliza el
método experimental comdn de la mayor parte de disciplinas cientificas, cuyo propdésito
es la adquisicion de conocimientos y la seleccion del modelo mas adecuado que nos
permita conocer la realidad de una manera mas clara y precisa, esto como consecuencia
de que la recoleccién de informacion es directa y los datos se analizan a través de los

conceptos y variables medibles.

El enfoque cuantitativo, es definido por autores, como “El proceso mediante el cual
una investigacion sigue para recopilar y analizar datos, los cuales son obtenidos de
distintas fuentes, y que son descritos en formatos numéricos, utilizando ademas medios
informaticos para representar graficamente los resultados obtenidos. (Alan Neill y Cortéz
Suérez, 2019).

Ante lo descrito por el autor, este enfoque se caracteriza por su énfasis en la medicion
objetiva, la estadistica y el analisis numérico de datos obtenidos de encuestas para llegar
a conclusiones que respalden o se oponga a la hipotesis planteada en la investigacion; se
utiliza en el presente estudio, pues en el mismo se efectuard una valoracion del objeto de

estudio y de donde se obtendran valores numeéricos, para dar respuesta a la problematica
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gue se investiga empleando técnicas como la observacidn estructurada, encuestas y

entrevistas cerradas.

El disefio de investigacion que se aplica es descriptivo, este tipo de investigacion
cientifica que tiene como objetivo principal describir las caracteristicas, propiedades,
comportamientos 0 fendbmenos de un grupo o situacién en particular, sin manipular
variables o establecer relaciones causales, proporcionando una representacion precisa y

detallada de lo que se esta estudiando.

Segun Ramos (2020), en este tipo de alcance en la investigacion, ya son conocidas las
caracteristicas del fendmeno en estudio y lo que se aspira buscar, es la exposicion y
descripcidn de los aspectos presentes en un determinado grupo de personas. En el proceso
de investigaciones descriptivas cuantitativos se aplican analisis de datos estadisticos de
tendencia central y dispersion. Las cuales permitiran una relacién causa — efecto de los

problemas detectados. (p. 3). (Ramos Galarza, 2020, p. 3)

En el presente estudio, se utiliza la investigacion documental; porque se revisara
literatura de libros, revistas, tesis y demas investigaciones; as cuales, ayudaran a
comprender el tema. Este tipo de investigacion consiste en la recoleccion de datos directo
de la realidad, sin manipular o controlar las variables El objetivo principal de la
investigacion bibliogréfica dentro del presente estudio que se realiza, es el de obtener un

conocimiento sistematizado y comprensivo sobre el tema.

(Salas Ocampo, 2019) menciona con respecto a la investigacion documental o
bibliografica: es un tipo de proceso, en el cual se recopilan conceptos a través de fuentes
escritas, con el fin de lograr una comprension organizada. Su propdsito central es
examinar de manera exhaustiva las principales literaturas relacionadas hacia un tema
especifico. mediante la revision, andlisis y sintesis de las fuentes de informacién como

libros, articulos cientificos, tesis, periddicos, entre otros.

23



3.2. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1. Operacionalizacion de las variables.

informaticos avanzados. Se
focaliza en la creacion de
sistemas y programas que pueden
Ilevar a cabo actividades que,
comUnmente, demandan
habilidades cognitivas humanas.
Siendo éstas: el aprendizaje, la
percepcion, el razonamiento, la
resolucion de problemas, e

incluso la interaccion social.

Uso de
Aplicaciones

inteligentes

Optimizacion

Eficiencia

Factores éticos

Variable Definicion conceptual Dimensiones | Indicadores Item Instrumentos
Variable La inteligencia artificial es un Autonomia Guiada Cuestionario a estudiantes
Independiente | tipo de tecnologia que intenta Reforzamiento LeCudl de las siguientes plataformas —usted - considera
. . ) significativa para el aprendizaje y para mejorar su experiencia
replicar diversas funciones .
como estudiante?
Inteligencia mentales humanas; mediante, la | Recursos Uso de Hardware | , 750m
Atrtificial automatizacion de procesos tecnoldgicos | especializado b.Chat Gpt

¢. Google Bard
d.Gamma

2)¢Cree usted que la inteligencia artificial pueda adaptarse al
contenido educativo, segun sus necesidades?

a. De acuerdo

b. Totalmente de acuerdo

c. En desacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

a. Ninguna de las anteriores
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Variable

Dependiente

Personalizacion

del Aprendizaje

La personalizacion de
aprendizajes, comprende la
adaptacion de conceptos,
estrategias, recursos a las
necesidades individuales de cada
estudiante. Considerando sus
variaciones en estilos de
aprendizaje, velocidades de
asimilacion, preferencias y
niveles de habilidad de cada
estudiante, con el propdsito de
ofrecer una experiencia educativa
personalizada y pertinente. Con
el propo6sito de mejorar la
efectividad del aprendizaje al
reconocer y atender las
necesidades especificas de cada

individuo.

Tipo de
aprendizaje.

Aprendizaje

significativo

Aprendizaje

Auténomo
Adaptabilidad | Flexible
alas
necesidades Motivadora
educativas
Metodologias | Habilidades
activas digitales
Rendimiento
académico

3)¢Usted utilizaria Google Bard como una herramienta
personalizada para explorar y aprender sobre los diferentes
estilos de aprendizaje?

a. De acuerdo

b. Totalmente de acuerdo

¢. En desacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

e. Ninguna de las anteriores

4)¢La herramienta gamma permite que la informacion sea mas
accesible y comprensible para el aprendizaje como estudiante?
a. De acuerdo

b. Totalmente de acuerdo

¢. En desacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

e. Ninguna de las anteriores

5)¢La herramienta ChatGPT es una gran ayuda en tus estudios y
tareas escolares?

a. De acuerdo

b. Totalmente de acuerdo

c. En desacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

e. Ninguna de las anteriores
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6)¢El docente utiliza dentro del salén de clases la personalizacion
de aprendizaje mediante el uso de inteligencia artificial?

a. De acuerdo

b. Totalmente de acuerdo

¢. En desacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

e. Ninguna de las anteriores

7)¢Considera que la personalizacion de aprendizajes mediante
inteligencia artificial puede beneficiar tu comprension de los
temas estudiados?

a. De acuerdo

b. Totalmente de acuerdo

¢. En desacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

e. Ninguna de las anteriores

8)¢Considera usted que la personalizacion de aprendizajes
mediante la inteligencia artificial puede mejorar su aprendizaje
de los temas tratados?

a. De acuerdo

b. Totalmente de acuerdo

c. En desacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

e. Ninguna de las anteriores
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9)¢Cree usted que la personalizacion del aprendizaje a través de
la inteligencia artificial influye en el rendimiento académico?

a. De acuerdo

b. Totalmente de acuerdo

¢. En desacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

e. Ninguna de las anteriores

10) ¢ Cree que la personalizacidn del aprendizaje es eficiente
en el rendimiento académico para obtener resultados de una
manera més efectiva?

a. De acuerdo

b. Totalmente de acuerdo

¢. En desacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

e. Ninguna de las anteriores

Nota: Elaborado por Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés
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3.3. Poblacién y muestra de la Investigacion

3.3.1. Poblacién

(Arispe Alburqueque et al., 2020), explica que, la poblacion se describe como un
grupo de casos que comparten ciertas caracteristicas y estan ubicados en un espacio
especifico, compartiendo una serie de especificaciones comunes dentro de un contexto
definido. (p.73).

Tabla 2. Poblacion.

Item Detalle Frecuencias Porcentajes %
1 Directivo 1 0.43
2 Docentes 10 423
3 Estudiantes 226 95,34
Total 237 100%

Nota: Obtenido secretaria de la Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa

3.3.2. Muestra.

(Arispe Alburqueque et al., 2020) , menciona que la muestra en investigacion, se
refiere a un subconjunto cuidadosamente seleccionado de elementos de una poblacién
méas amplia, elegido de manera representativa para obtener resultados que puedan
generalizarse al conjunto total. (p.74).

La seleccion de una muestra tiene beneficios como: ayudar con la precision y
exactitud de los datos; asi también, influye en la disminucion tiempo, reduccion de

costos en los instrumentos que se apliquen para la recoleccion de datos.

La muestra de esta investigacion se determinara a traves de una férmula estadistica.

La formula para obtener la muestra, es la siguiente

B 1.962PQN
~ E2(N - 1)+ Z2PQ

n
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Donde:
Z =1.96 Valor al 95% de confianza

PQ =0.5*0.5=0.25 Proporcion maxima que puede afectar a la muestra

E  =5% Error maximo permisible
N =237

1.96%(0.5)(0.5)(237)

0.06%(237-1) + 1.967 (0.5)(0.5)

(3.8416) (0.25) (237)

(0.0036)(236) + (3.8416) (0.25)

=
=
=
=

0.8496 + 0.9604

227.61

1.81

n= 125,75 n = 126 Estudiantes.

La muestra de la investigacion es de 126 estudiantes a quienes se les aplicara una

encuesta para la recoleccién de informacion.

3.4. Técnicas de Recoleccién de datos e Instrumentos.

3.4.1. Técnicas.

Para la recoleccién de datos se hace uso de la técnica de la encuesta. La misma que
sera aplicada a estudiantes de bachillerato de la especialidad de informaética de la Unidad
Educativa "Teodoro Alvarado Garaicoa”, con el propésito de analizar su comportamiento

ante el tema que se estudia.

Al respecto Infomed (2020), explica: La encuesta es una técnica que consiste en

obtener informacion de las personas que involucradas en el problema, cuyos datos los
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proporcionan ellos mismos, a través de cuestionarios de base estructurada, con preguntas

cerradas. (Infomed instituciones, 2020)

3.4.2. Instrumentos

Con respecto a los instrumentos aplicados, se hizo uso del cuestionario; el cual,
constara de diez cerradas y sera aplicado a través de una encuesta a estudiantes. Las

preguntas se elaboran, considerando las variables y dimensiones del tema que se estudia.

(Casas et al., 2022), explica que el cuestionario es un recurso que permite recoger
informacion de parte de los sujetos que son parte de un estudio o problematica. El cual
consiste en un grupo de preguntas sean estas abiertas o estructuradas, desarrolladas

acorde a al conflicto que se investiga.

3.5. Procedimientos de datos

Para obtener la informacidn y asumir los fundamentos tedricos y practicos del trabajo
de investigacion fue inevitable recurrir a varias fuentes de sugerencia como documentos
reflejados en la bibliografia a correspondiente y varios documentos tomados de Internet

para determinar los criterios en la elaboracion de cuestionarios.

Los datos obtenidos son en base a los resultados obtenidos a través de instrumentos de
recoleccion de datos a los estudiantes de bachillerato a través de un formulario de

preguntas en lineas enviado a cada alumno-a a través de sus whatsapp personales.
En el anélisis se refleja el ordenamiento y disposicion de datos figurados en cuadros y
graficos estadisticos, para percibir y descifrar la informacion asi mismo permitir reafirmar

la hipétesis planteada previamente, desarrollando la presente investigacion a traves de un

analisis certero.

3.6. Aspectos Eticos
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Los aspectos éticos comprenden las normas que garantizan la integridad y el
bienestar de aquellos involucrados en el proceso de investigacion. Deben cumplir con los
principios; de tal manera que se garantice la beneficencia, justicia y respeto por los que

participan en la investigacion. (Arispe Alburqueque et al., 2020, p. 92).

El presente documento, se ha escrito con el sistema de referenciado internacional de
la Asociaciobn Americana de Psicologia (APA), las citas asignadas se encuentran
correctamente referenciadas. Los datos obtenidos y seleccionados de la investigacion son
reales y en ninguna de sus etapas han sido adulterados o en sus defectos inventados. Se
mantienen en el anonimato los datos personales de las personas que participaron en la

investigacion.

La investigacion contempla tres principios éticos basicos mas importantes que sirven

para el desarrollo de investigacion son los siguientes:

Respeto a las personas.
Las personas tienen la capacidad de tomar sus propias decisiones, es un valor
fundamental que conlleva a tener consideracién, reconocimiento y aprecio, el respeto

permite construir una sociedad mejor.

Beneficencia.
Es un deber ético que todo investigador debe tener, promueve el bien y plantea
alternativas en la practica de la investigacion, permite ayudar a los deméas en una labor

mancomunada.

Justicia.
Es el valor que implica el reconocimiento y proteccion de los derechos de una persona,
es el trato con equidad que se da a las personas generandole oportunidades y el bien

comun.
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CAPITULO IV.- RESULTADOS Y DISCUSION.

4.1. Resultados
1. ¢ Utiliza usted programas con Inteligencia artificial para el desarrollo sus tareas?

Tabla. 3. Uso de programas con Inteligencia artificial para el desarrollo sus tareas.

Descripcion Frecuencia Porcentaje%
TD 7 6
b 14 11
NO 32 25
A 49 39
TA 24 19
TOTAL 126 100

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa
Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.

Gréfico 1. Uso de programas con Inteligencia artificial para el desarrollo sus tareas.

ETD

mD
25%

B NO

HTA

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa

Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés

Interpretacion.

Los resultados de la encuesta que se aplicd a los estudiantes de bachillerato en
Informatica de la Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa; en la Pregunta 1. ¢ Utiliza
usted programas con Inteligencia artificial para el desarrollo sus tareas?, los encuestados
indican estar totalmente en desacuerdo el 6%, en desacuerdo el 11%, Neutro el 25%.

Mientras que de acuerdo responde el 39% y totalmente de acuerdo el 19%.
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2. ¢Utiliza el docente programas con inteligencia artificial para el desarrollo de
aprendizajes?
Tabla. 4. Usa el docente programas con Inteligencia Artificial en el desarrollo de

aprendizajes.

Descripcion Frecuencia Porcentaje%
D 21 17
P 18 14
NO 38 30
A 34 27
TA 15 12
TOTAL 126 100

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informaética de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa
Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.

Grafico 2. Usa el docente programas con Inteligencia Artificial en el desarrollo de aprendizajes.

ETD
mD

mNO

HTA

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa

Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.

Interpretacion.

Los estudiantes de bachillerato en informética de la Unidad Educativa Teodoro
Alvarado Garaicoa, responden en la Pregunta 2. ;Utiliza el docente programas con
inteligencia artificial para el desarrollo de aprendizajes?, estar totalmente en desacuerdo el
17%, en desacuerdo el 14%, Neutro el 30%. Mientras que de acuerdo responde el 27% y

totalmente de acuerdo el 12%.
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3. ¢Cree usted que la inteligencia artificial pueda adaptarse al contenido educativo,
segun sus necesidades?

Tabla. 5. La inteligencia artificial se adapta al contenido educativo, segin sus necesidades.

Descripcion Frecuencia Porcentaje%
TD 3 2
D 4 3
NO 20 16
A 60 48
TA 39 31
TOTAL 126 100

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa
Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.

Gréfico 3. La inteligencia artificial se adapta al contenido educativo, segun sus necesidades.

ETD
mD

mNO

HmTA

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa

Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés

Interpretacion.

Con respecto a la Pregunta 3. ;Cree usted que la inteligencia artificial pueda
adaptarse al contenido educativo, segun sus necesidades? Los estudiantes de bachillerato en
informética indican estar totalmente en desacuerdo el 2%, en desacuerdo el 3%, Neutro el

16%. Mientras que de acuerdo responde el 48% y totalmente de acuerdo el 31%.

34



4. ¢El docente utiliza dentro del salén de clases la personalizacion de aprendizaje
mediante el uso de inteligencia artificial?

Tabla. 6. Personalizacion del aprendizaje en el salén de clases a través de la IA.

Descripcion Frecuencia Porcentaje%
1D 17 13
D 29 23
NO 43 34
A 21 17
TA 16 13
TOTAL 126 100

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa
Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.

Gréfico 4. Personalizacion del aprendizaje en el salon de clases a través de la IA.

mTD
mD

mNO

HmTA

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa

Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés

Interpretacion.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los estudiantes de
bachillerato en Informética de la Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa; en la
Pregunta 4. ¢EIl docente utiliza dentro del salén de clases la personalizacion de aprendizaje
mediante el uso de inteligencia artificial?, los encuestados indican estar totalmente en
desacuerdo el 13%, en desacuerdo el 23%, Neutro el 34%. Mientras que de acuerdo responde

el 17% y totalmente de acuerdo el 13%.
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5. ¢Considera que la personalizacién de aprendizajes mediante inteligencia artificial
puede beneficiar tu comprension de los temas estudiados?
Tabla. 7. Personalizacion de aprendizajes mediante inteligencia artificial y su beneficio en

la comprension conceptos.

Descripcion Frecuencia Porcentaje%
TD 5 4
D 6 5
NO 23 18
A 59 47
TA 33 26
TOTAL 126 100

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa
Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.

Gréfico 5. Personalizacion de aprendizajes mediante inteligencia artificial y su beneficio

en la comprension conceptos.
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Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa

Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés

Interpretacion.

Los estudiantes de bachillerato en Informatica de la Unidad Educativa Teodoro
Alvarado Garaicoa; en la Pregunta 5. ;Considera que la personalizacion de aprendizajes
mediante inteligencia artificial puede beneficiar tu comprension de los temas estudiados?,
expresan: estar totalmente en desacuerdo el 4%, en desacuerdo el 5%, Neutro el 18%.

Mientras que de acuerdo responde el 47% y totalmente de acuerdo el 26%.
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6. ¢Considera usted que la personalizacion de aprendizajes mediante la inteligencia
artificial puede mejorar su aprendizaje de los temas tratados?
Tabla. 8. Personalizacion de aprendizajes mediante la inteligencia artificial mejora el

aprendizaje de los temas tratados.

Descripcion Frecuencia Porcentaje%
TD 5 4
D 3 3
NO 27 21
A 58 46
TA 33 26
TOTAL 126 100

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa
Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.
Grafico 6. Personalizacion de aprendizajes mediante la inteligencia artificial mejora el

aprendizaje de los temas tratados.
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Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa

Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés

Interpretacion.

En tanto a las respuestas por parte de los estudiantes de bachillerato en Informaética
de la Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa; en la Pregunta 6. ; Considera usted que
la personalizacion de aprendizajes mediante la inteligencia artificial puede mejorar su
aprendizaje de los temas tratados?, los encuestados indican estar totalmente en desacuerdo
el 4%, en desacuerdo el 3%, Neutro el 21%. Mientras que de acuerdo responde el 46% y

totalmente de acuerdo el 26%.
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7. ¢Cree usted que la personalizacion del aprendizaje a través de la inteligencia
artificial influye en el rendimiento académico?
Tabla. 9. La personalizacion del aprendizaje a través de la inteligencia artificial influye en

el rendimiento académico.

Descripcion Frecuencia Porcentaje%
TD 3 2
D 4 4
NO 30 24
A 62 49
TA 27 21
TOTAL 126 100

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informaética de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa
Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.

Gréfico 7. La personalizacion del aprendizaje a través de la inteligencia artificial influye

en el rendimiento académico.

HTA

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa

Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés

Interpretacion.

De acuerdo a las respuestas de la encuesta realizada a los estudiantes de bachillerato
en Informaética de la Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa; en la Pregunta 7. ;Cree
usted que la personalizacion del aprendizaje a través de la inteligencia artificial influye en el
rendimiento académico? Los estudiantes indican estar totalmente en desacuerdo el 2%, en
desacuerdo el 4%, Neutro el 24%. Mientras que de acuerdo responde el 49% y totalmente

de acuerdo el 21%.
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8. ¢Cree que la personalizacion del aprendizaje es eficiente en el rendimiento
académico para obtener resultados de una manera mas efectiva??

Tabla. 10. Personalizacion de aprendizajes y resultados efectivos.

Descripcion Frecuencia Porcentaje%
TD 3 2
D 4 4
NO 30 24
A 62 49
TA 27 21
TOTAL 126 100

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informaética de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa
Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.

Gréfico 8. Personalizacion de aprendizajes y resultados efectivos.
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Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa

Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés

Interpretacion.

En referencia a la encuesta y los resultados obtenidos de los estudiantes de
bachillerato en Informética de la Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa; en la
Pregunta 8. ;Cree que la personalizacion del aprendizaje es eficiente en el rendimiento
académico para obtener resultados de una manera mas efectiva?, los encuestados indican
estar totalmente en desacuerdo el 2%, en desacuerdo el 4%, Neutro el 24%. Mientras que de

acuerdo responde el 49% y totalmente de acuerdo el 21%.
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9. ¢Considera usted que las aplicaciones Google Bard, Gamma y ChatGPT seran de
gran ayuda en el aprendizaje de tus estudios y tareas escolares?

Tabla. 11. Google Bard, Gamma y ChatGPT ayudan al aprendizaje.

Descripcion Frecuencia Porcentaje%
TD 3 3
D 8 6
NO 28 22
A 63 50
TA 24 19
TOTAL 126 100

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa
Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.

Gréfico 9. Google Bard, Gamma y ChatGPT ayudan al aprendizaje.
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Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa

Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés

Interpretacion.

Los datos obtenidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de bachillerato en
Informéatica de la Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa; en la Pregunta 9.
¢Considera usted que las aplicaciones Google Bat, Gamma y ChatGPT seran de gran ayuda
en el aprendizaje de tus estudios y tareas escolares?, los encuestados indican estar totalmente
en desacuerdo el 3%, en desacuerdo el 6%, Neutro el 22%. Mientras que de acuerdo responde

el 50% vy totalmente de acuerdo el 19%.
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10. ¢Cree que la personalizacion del aprendizaje es eficiente en el rendimiento
académico para obtener resultados de una manera mas efectiva?

Tabla. 12. Uso de programas con Inteligencia artificial para el desarrollo sus tareas.

Descripcion Frecuencia Porcentaje%
D 3 5
D 8 6
NO 28 22
A 63 51
TA 24 19
TOTAL 126 100

Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa
Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés.

Gréfico 10. Uso de programas con Inteligencia artificial para el desarrollo sus tareas.
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Fuente: Encuesta a Estudiantes de Bachillerato en Informatica de la U. E. Teodoro Alvarado Garaicoa

Elaborado por: Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés

Interpretacion.

Los estudiantes de bachillerato en Informatica de la Unidad Educativa Teodoro
Alvarado Garaicoa; en la encuesta aplicada responden en la pregunta 10. ;Cree que la
personalizacion del aprendizaje es eficiente en el rendimiento académico para obtener
resultados de una manera mas efectiva?, Estar totalmente en desacuerdo el 2%, en
desacuerdo el 6%, Neutro el 22%. Mientras que de acuerdo responde el 51% y totalmente

de acuerdo el 19%.
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4.2. Discusion

Los resultados son obtenidos a través de las respuestas a un cuestionario con
preguntas cerradas aplicados a estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Teodoro

Alvarado Garaicoa”. A continuacion, se describen los hallazgos obtenidos:

Se determina como primer aspecto el problema y necesidad existente; en donde, en
la Tabla 4, pregunta 2. ;Utiliza el docente programas con inteligencia artificial para el
desarrollo de aprendizajes?, los estudiantes mencionan estar totalmente en desacuerdo el
17%, en desacuerdo el 14%, Neutro el 30%. Y, en la Tabla 6, pregunta 4. ¢ El docente utiliza
dentro del salon de clases la personalizacion de aprendizaje mediante el uso de inteligencia
artificial? los encuestados indican estar totalmente en desacuerdo el 13%, en desacuerdo el
23%, Neutro el 34%. Las respuestas muestran que los docentes no usan en sus clases recursos
innovadores como lo es la inteligencia artificial y les ayudaria a fortalecer los aprendizajes
tal como lo explican en ESDIMA (2024).

El uso continuo de las aplicaciones con inteligencia artificial permite la

implementacién de metodologias activas, aumentando la calidad de procesos de

ensefianza — aprendizaje; ademas ha ayudado a la digitalizacion de clases en formato
de video, conferencias etc. También ha permitido la creacion de contenidos
personalizados y animados, adaptados y que no solo son explicados en las clases
aulicas sino también pueden servir como retroalimentacion ya que pueden ser
guardados y consultados en el momento que el estudiante lo necesite. (ESDIMA,

2024).

Por otra parte, también se observa en la Tabla 4, pregunta 1. ¢ Utiliza usted programas
con Inteligencia artificial para el desarrollo sus tareas?, los encuestados indican estar de
acuerdo el 39%, totalmente de acuerdo el 19% y Neutro el 25%.. Se evidencia que los
estudiantes conocen de la inteligencia artificial y la aplican en la realizacion de sus tareas,
por lo que sera mas facil incluir estas aplicaciones en proceso de aprendizajes
personalizados, pero se requiere puntualmente es la guia adecuada del docente. Al respecto.
Tuomi (2019), menciona:

La inteligencia artificial es la herramienta de apoyo para alcanzar resultados

especificos. Por eso es importante la supervision y que se establezcan los roles para

el profesor y el alumno que cumpliran entorno al uso que se le otorgue a las

aplicaciones con inteligencia artificial. (Tuomi, 2019).
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El estudio es factible porque los estudiantes consideran oportuno y beneficioso
incluir estas aplicaciones durante las clases y en el desarrollo de tareas especificas;
deduccion obtenida, de acuerdo a las respuestas en las siguientes preguntas de la encuesta.
Tabla 7. Pregunta 5. ;Considera que la personalizacién de aprendizajes mediante inteligencia
artificial puede beneficiar tu comprension de los temas estudiados?, expresan estar de
acuerdo el 47% y totalmente de acuerdo el 26%, mientras que Neutro el 18%. Y, en la Tabla
8, pregunta 6. ¢Considera usted que la personalizacion de aprendizajes mediante la
inteligencia artificial puede mejorar su aprendizaje de los temas tratados?, los encuestados
indican estar de acuerdo responde el 46% totalmente de acuerdo el 26% y Neutro el 21%.

Las repuestas demuestran, la aceptacion de incluir a la inteligencia artificial en la
personalizacion de sus aprendizajes, pues consideran ayudaran a fortalecer y optimizar su
proceso educativo; tal como, lo describe el autor, Garcia (2020). “Las nuevas tecnologias
pueden auxiliar la optimizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que la educacion
no es un producto, es un proceso, donde el aprendizaje va mas alla de una simple adquisicion
de conocimientos” (Garcia Pefia et al., 2020)

Finalmente, los alumnos consideran importante incluir aplicaciones como el Google
Bard, Gamma, y ChatGPT, para la personalizacién de sus aprendizajes y la retroalimentacién
de contenidos que necesiten reforzar. Aquello se demuestra en la Tabla 11, pregunta 9.
¢Considera usted gue las aplicaciones Google Bard, Gammay ChatGPT seran de gran ayuda
en el aprendizaje de tus estudios y tareas escolares? los encuestados indican estar de acuerdo
responde el 50% y totalmente de acuerdo el 19% y Neutro el 22%. Resultados que se
contrastan con la importancia que tiene la retroalimentacion en la personalizacion de
aprendizajes, tal como lo describe el autor Noddar (2020):

En la educacion ayuda a la retroalimentacion de aprendizajes es decir al refuerzo de

aquellos contenidos que no quedaron claros, el uso de un video, de un gréafico

dindmico de un texto, aporta a interiorizar el conocimiento que no estuvo claro en su
momento y que el estudiante necesita que quede claro, se evidenciara en el
mejoramiento de su rendimiento académico y el utilidad préactica que demuestre ante

situaciones de su diario vivir. (Noddar, 2020)

De acuerdo a los hallazgos obtenidos y lo expuesto por los, es necesario analizar y
determinar la contribucion que la inteligencia artificial aportaria a la personalizacién de

aprendizaje y con ello alcanzar objetivos educativos eficientes.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

5.1. Conclusiones.

Las conclusiones que derivan la presente investigacion, son las siguientes:

Se determina que la Inteligencia Artificial contribuye significativamente en la
personalizacion de aprendizajes, al ser aplicaciones modernas que permitiran a los
estudiantes reforzar sus conocimientos atendiendo a las necesidades especificas y
para los docentes mejorar su metodologia de ensefianza; ofreciendo contenido
interactivo, retroalimentacion y adaptacion a los estilos de aprendizajes de sus

alumnos.

La revision tedrica de la inteligencia artificial en la personalizacion de aprendizaje,
constituye el soporte de la investigacion que permitieron la comprension del tema.
El estudio se fundamenta en teorias de aprendizaje como el aprendizaje significativo
y conectivismo sustentadas la interiorizacion de conocimientos a partir de las
experiencias para aplicarlos en su diario vivir y por la utilizacién tecnologias

modernas.

De acuerdo a las encuestas que se aplicé se determina que los estudiantes de
bachillerato en informética de la Unidad Educativa Teodoro Alvarado Garaicoa, se
determina que ellos usan aplicaciones con inteligencia artificial para la realizacién
de sus tareas, pero sus docentes no las mencionan durante el desarrollo de las clases,
evidenciandose el desconocimiento del profesor de los beneficios que la 1A, aportaria

en su proceso de ensefianza.

Las aplicaciones Goggle Bard, Gamma y ChatGPT, resultan un apoyo tecnoldgico

educativo en la personalizacion de aprendizajes.
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5.2. Recomendaciones.

Se establecen las siguientes recomendaciones:

e Los docentes de bachillerato en informatica de la Unidad Educativa Teodoro
Alvarado Garaicoa, deben recibir capacitacion para la adecuada utilizacion de la
Inteligencia artificial y sus beneficios en la personalizacion de aprendizajes y en todo

el desarrollo del proceso educativo.

e Con los conocimientos tedricos adquiridos sobre la inteligencia artificial en la
personalizacion de aprendizajes, se debe orientar a los estudiantes hacia la correcta
utilizacion de aplicaciones con esta tecnologia; de tal manera que aporten a la

construccidn conocimiento e insertandolos en el contexto tecnoldgico actual.

e Se recomienda incluir dentro de la planificacion pedagdgica del docente, integrar el

uso de la inteligencia artificial para el fortalecimiento de aprendizajes.

e Se propone que el docente incluya como recursos educativos en su proceso de
ensefianza, el uso de las aplicaciones Goggle Bard, Gamma y ChatGPT, basadas en
la tecnologia de la inteligencia artificial para la personalizacién de aprendizajes de
los estudiantes de bachillerato en informatica de la Unidad Educativa Teodoro

Alvarado Garaicoa periodo académico octubre 2023 — marzo 2024.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y LA PERSONALIZACION DE APRENDIZAJES
DE LOS ESTUDIANTES DE BACHILLERATO EN INFORMATICA DE LA
UNIDAD EDUCATIVA TEODORO ALVARADO GARAICOA PERIODO
ACADEMICO OCTUBRE 2023 — MARZO 2024

La integracién de la inteligencia artificial (1A) en la personalizaciéon de aprendizajes es
considerada una herramienta educativa con beneficios que aportan el desarrollo de
aprendizajes; sin embargo, plantea desafios significativos al querer incorporarles
dentro del proceso educativo, donde requieren atencion e investigacion detallada.

>

>

1)

2)

3)

4)

Google Bard es una aplicacion experimental creada por Google que emplea
inteligencia artificial para crear poesia Unica en diversos estilos y formas métricas.
ChatGPT es un programa que utiliza inteligencia artificial, disefiado para comprender
y generar texto de manera coherente y contextual, lo que le permite responder a
preguntas, en tiempo real.

Gamma Al es una aplicacion de inteligencia artificial utilizada para crear
documentos atractivos y de mas presentaciones visuales.

¢Cual de las siguientes plataformas usted considera significativa para el
aprendizaje y para mejorar su experiencia como estudiante?

a. Zoom

b. Chat Gpt

c. Google Bard

d. Gamma
¢Cree usted que la inteligencia artificial pueda adaptarse al contenido
educativo, segun sus necesidades?

a. De acuerdo

b. Totalmente de acuerdo

c. Endesacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

a. Ninguna de las anteriores
¢Usted utilizaria Google Bard como una herramienta personalizada para
explorar y aprender sobre los diferentes estilos de aprendizaje?

a. De acuerdo
Totalmente de acuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
. Ninguna de las anteriores
¢La herramienta gamma permite que la informacion sea mas accesible y
comprensible para el aprendizaje como estudiante?

a. Deacuerdo

b. Totalmente de acuerdo

c. Endesacuerdo
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d. Totalmente en desacuerdo
e. Ninguna de las anteriores
5) ¢La herramienta ChatGPT es una gran ayuda en tus estudios y tareas
escolares?
a. Deacuerdo
Totalmente de acuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Ninguna de las anteriores
6) ¢El docente utiliza dentro del salén de clases la personalizacion de aprendizaje
mediante el uso de inteligencia artificial?
a. Deacuerdo
Totalmente de acuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Ninguna de las anteriores
7) (,Con5|dera que la personalizacion de aprendizajes mediante inteligencia
artificial puede beneficiar tu comprension de los temas estudiados?
a. Deacuerdo
Totalmente de acuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Ninguna de las anteriores
8) ¢Con5|dera usted que la personalizacion de aprendizajes mediante la
inteligencia artificial puede mejorar su aprendizaje de los temas tratados?
a. Deacuerdo
b. Totalmente de acuerdo
c. Endesacuerdo
d. Totalmente en desacuerdo
e. Ninguna de las anteriores
9) ¢Cree usted que la personalizacion del aprendizaje a través de la inteligencia
artificial influye en el rendimiento académico?
a. Deacuerdo
b. Totalmente de acuerdo
c. Endesacuerdo
d. Totalmente en desacuerdo
e. Ninguna de las anteriores
10) ¢Cree que la personalizacién del aprendizaje es eficiente en el rendimiento
académico para obtener resultados de una manera mas efectiva?
a. De acuerdo
Totalmente de acuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Ninguna de las anteriores
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

Babahoyo, 15 de febrero del 2024

Leda. Veronica Parrales Pinto

RECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA " TEODORO ALVARADO
GARAICOA"

Presente. —

De mi consideracion:

Nosotras Leonela Gissela Crespo Villamar y Maria Emilia Mora Avilés, estudiante
del Octavo semestre, nos dirijo a usted de la manera mas comedida en solicitarle nos
otorgue el permiso a esta instalaciéon que acertadamente dirige para realizar una encuesta
a todos los estudiantes de bachillerato de informatica de la seccion académica que
aportara a la elaboracion del Proyecto de integracion Curricular cuyo tema es: "
INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y LA  PERSONALIZACION DE
APRENDIZAJES DE LOS ESTUDIANTES DE BACHILLERATO EN
INFORMATICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA TEODORO ALVARADO
GARAICOA PERIODO ACADEMICO OCTUBRE 2023 - MARZO 2024 "

Esperando una favorable atencion al presente pedido, me suscribi usted sin antes
agradecer su gentil atencion.

Atentamente

Leonela Gissela Crespo Villamar Maria Emilia Mora Avilés




