UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZA E INFORMATICA

ESCUELA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

PROCESO DE TITULACION

Abril - Agosto 2024

PROYECTO DE INVESTIGACION

PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE INGENIERO EN SISTEMAS

TEMA:

Telemetria geoespacial y su incidencia en la adecuada operatividad de los equipos automotriz.

ESTUDIANTE:

MURILLO MOREIRA LOURDES YOMIRA

TUTOR:

ING. VEGA VILLACIS GEOVANNY EDUARDO

ANO 2024



DEDICATORIA

Este proyecto estd dedicado a mis abuelitos que son las personas que me impulsaron a
estudiar, a mi esposo que me acompaio en los ultimos afios de esta travesia, a mi
madre por ser mi siper mama y a las demas personas que aportaron con un granito de
arena para que hoy este proyecto esté en su término y asi lograr el tan mencionado

titulo.

Con todo mi aprecio

Murillo Moreira Lourdes

111



AGRADECIMIENTO

El agradecimiento de este proyecto va dirigido a Dios que me dio las fuerzas
necesarias para avanzar durante toda esta etapa, al sr. Caicedo Cruz Manuel de Jests
por permitirme realizar mi trabajo de investigacion dentro de su empresa, a mi tutor el
Ing. Vega Villacis Geovanny Eduardo por el acompanamiento durante la elaboracion

de mi proyecto y a mi tio por su apoyo incondicional durante toda mi etapa estudiantil.

A cada uno de usted, mis mas grandes agradecimientos.

Murillo Moreira Lourdes



RESUMEN

El proyecto de investigacion se centra en la problematica de la telemetria
geoespacial y su impacto en la eficiencia de los equipos de automotriz de la empresa
Manuel de Jestis en Babahoyo durante el afio 2024. Se identifican diversos problemas,
como la falta de precision y tiempos de respuesta, deficiencias en la infraestructura de
comunicacion, operatividad limitada en condiciones ambientales extremas y carencia
de especificaciones de seguridad del software. Estos problemas generan preguntas de
investigacion especificas y se plantean hipotesis dentro de la linea de investigacion de
redes y tecnologias inteligentes de software y hardware. El marco tedrico aborda los
sistemas de telemetria y telemetria geoespacial, mientras que la metodologia empleada
combina analisis descriptivo-analitico con técnicas cualitativas y cuantitativas para la
recoleccion y andlisis de datos, con el fin de validar la hipotesis planteada a cumplir
con el objetivo de determinar el impacto de la telemetria geoespacial en la adecuada
operacion de los equipos de los clientes de la empresa Manuel de Jests en Babahoyo

durante el afio 2024.



ABSTRACT

The research project focuses on the problematic of geospatial telemetry and
its influence on the operability of the equipment at Manuel de Jesus company in
Babahoyo during the year 2024. Various issues are identified, such as lack of precision
and response times, deficiencies in communication infrastructure, limited operability
in extreme environmental conditions, and lack of software security specifications.
These issues motivate the formulation of specific research questions and hypothesis
proposals, framed within the research line of "Intelligent software and hardware
networks and technologies". The theoretical framework provides an overview of
telemetry systems, geospatial telemetry, while the research methodology to be used
combines analytical-descriptive analysis with qualitative and quantitative techniques
for data collection and analysis to analyze the validation of the hypothesis. In
summary, the project seeks to understand the relationship between telemetry and the
operability of equipment, with the aim of estimating the influence of geospatial
telemetry on the proper operability of tuning equipment for Manuel de Jesus

company's clients in the city of Babahoyo during the year 2024.
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INTRODUCCION
El proyecto de investigacion aborda como problematica la telemetria

geoespacial y su influencia en la operatividad de los equipos automotriz de la empresa
Manuel de Jests en Babahoyo durante el afio 2024. Se identifican varios problemas,
como: La falta de precision y tiempos de respuestas, deficiencias de la infraestructura
de comunicacion, falta de operatividad en condiciones ambientales extremas y falta de
especificaciones de seguridad del software. Estos problemas motivan la formulacion
de preguntas de investigacion especificas y la propuesta de hipdtesis, que se enmarcan
en la linea de investigacion de la carrera: “Redes y tecnologias inteligentes de software

y hardware”

El marco teorico proporciona una vision general de los sistemas de telemetria,
telemetria geoespacial, mientras que la metodologia de investigacion a usar analitica-
descriptiva combinada con técnicas cualitativas y cuantitativas para la recoleccion y
analisis de datos permiten analizar la validacion de la hipdtesis. En resumen, el
proyecto busca comprender la relacion entre la telemetria y la operatividad de los
equipos t, con el objetivo de estimar la influencia de la telemetria geoespacial en la
adecuada operatividad de los equipos automotriz de los clientes de la empresa Manuel

de Jesus en la ciudad de Babahoyo durante el afio 2024.



CAPITULO 1.

1. PROBLEMA

1.1 Marco Contextual

1.1.1. Contexto Internacional

Para el presente trabajo de investigacion, existen varias contribuciones
académicas cientificas en el desarrollo de sistemas de telemetria para monitoreo y
control; tal es el caso, (FLORES & CRESPIN, 2023, pag. 3) afirma: “El uso de
tecnologias GPS junto con placas de desarrollo para microcontroladores como
Arduino, son muy comun en trabajos enfocado al desarrollar de dispositivos para
monitorear el peso de camiones de carga, sin embargo, también se enfocan en
tecnologias con alto presupuesto o que no reportan en tiempo real.” El autor expresa
claramente la importancia de los sistemas de telemetria en la monitorizacién
geoespacial, a través de redes satelitales GPS (Sistemas de Posicionamiento

Geografico).

Segun (SOLIGO, SALVADOR, & WITOLD, 2022, p4g. 1) en su articulo
indica: “El uso de websockets sobre el framework para desarrollo web Django
como solucion a la visualizacion de telemetria de tiempo real en un prototipo
experimental de software de segmento terreno multiplataforma-multimision en el
contexto del desarrollo de la estacion terrena UNLaM, Se realizan pruebas de estrés
para evaluar la factibilidad y los limites de aplicacion para la tecnologia actualmente
utilizada como segmento terreno experimental en la UNLaM y su vinculacion con el

NASA OPENMCT. ” De forma que se puede usar no de forma obligatoria el uso de



SOCKETS o WEBSOCKETS para mejorar el rendimiento en aplicaciones

Telemétricas basadas en la WEB.

“Se analiza e implementa una alternativa para la comunicacion en tiempo real
entre las herramientas de visualizacion y la telemetria en tiempo real obtenida. Con la
estacion terrena operativa serd necesario para el UGS tener la capacidad de
visualizar telemetria en tiempo real sobre su capa de visualizacion, derivada del
producto de codigo abierto de la NASA Open MCT, y estando el Back-End
desarrollado principalmente en Python Django.” (SOLIGO, SALVADOR, &

WITOLD, 2022, pag. 3)

Finalmente hay que destacar los aportes de investigacion, donde se afirma que
el uso de Sistemas de Telemetria mejora los tiempos de respuesta y exactitud de los
equipos monitoreados y controlados, asi lo menciona (RODRIGUEZ, FIGUEREDO,
& CHICA, 2018, pag. 42) en su trabajo: “El sistema de telemetria de datos se le
realizo un seguimiento y pruebas con el fin de verificar la funcionalidad y la
disponibilidad del servicio, estas pruebas consistian en él envio de informacion y
lectura de datos durante 1 hora al dia por un mes: los resultados obtenidos mostraron
una disponibilidad del servicio del 96%, arrojando errores de comunicacion entre las

aplicaciones cercanas al 4%.”

1.1.2. Contexto Nacional

En el territorio nacional existen varios tipos de investigaciones relacionadas al
tema objeto de estudio, del que se destaca el proyecto de un sistema de telemetria y
video vigilancia para el control y monitoreo de misiones a larga distancia de la FAE en

la ciudad de Ambato; asi lo cita (MOSCOSO & YANEZ, 2020), donde afirma: “los



beneficios que se genera con la ejecucion del proyecto son vuelos controlados a través
de la transmision de datos y video desde la aeronave, alcanzando distancias en el
rango de los kilometros y con un almacenamiento de dicha informacion. De la misma
forma, un beneficio en lo que respecta al trabajo militar es la agilidad con la que se
realiza las misiones de control y patrullaje, asi como también tener conocimiento a

que situaciones se van a enfrentar gracias al monitoreo en tiempo real.”

1.1.3. Contexto Regional

(VASCONEZ, 2019, pag. 17) en su tesis de Maestria en Telecomunicaciones
de la ciudad de Guayaquil, describe las ventajas de la telemetria para el monitoreo y
control de dispositivos digitales domdticos en la automatizacién de hogares, como lo
indica: “Cada dia se obtienen mejores servicios, con mayor calidad, flexibilidad y
velocidad de transmision, por lo que se determina, que la Telemetria o medicion de
datos dentro de un espacio determinado corresponde al subministro de servicios que
esta puede brindar, para mejorar la seguridad y el confort dentro del hogar, para los
cuales la distancia constituye un factor critico, haciendo uso de las tecnologias de la
Informacion y de las Comunicaciones (TIC) en pos de intercambiar informacion
valida para realizar diagnosticos o efectuar tratamiento y prevencion de posibles

accidentes”

1.1.4. Contexto Local / Institucional

“Estudio para facilitar el control de humedad que necesitan las plantas para su
optimo desarrollo, como solucion tecnologica apropiada a la medicion de humedad
con sensores de una plataforma de monitoreo de suelos, y la informacion se transmite
a través de la red de telemetria que permite a los agricultores monitorear los niveles de

humedad del suelo en tiempo real.” (ROSADO, 2023, pag. 18)



1.2 Situacion Problematica

Los Sistemas Informaticos y su evolucion tecnologica permiten que el desempefio
humano sea mejor aprovechado; mas aun, cuando el humano interactia con las maquinas
para optimizar las actividades diarias. Es asi que hoy en dia, la tecnologia permite que
exista un mayor control de procesos a través de equipos autonomos con multiples
capacidades y accesorios conectados a ellos, siendo supervisados y controlados desde

cualquier parte del planeta.

Es asi, como menciona (MONTEALEGRE & GASPARI, 2023, pag. 3): “Las
observaciones espaciales tienen el potencial de mejorar significativamente la comprension
de los procesos hidrologicos en cuencas hidrograficas y la variabilidad climética,
geodinamica, socio-econdmica, considerando la posibilidad de generacion de balances
hidrologicos.” De esta forma el autor describe el uso de aplicaciones Telemétricas
Geoespacial en territorio argentino donde la irrigacion de los suelos cercanas a los rios,

son monitoreados y controlados por aplicaciones satelitales.

Un area que no estd muy alejada del desarrollo tecnologico es el sector automotriz,
la misma que al dia de hoy cuentan con diversidad de equipos electronicos y sistemas
conectados a los vehiculos para ofrecer una gama de servicios y aplicaciones instalas, asi
como indica (RUTA 401, 2019): “Los distintos accesorios para coche que se pueden
adquirir se pueden clasificar del siguiente modo: Accesorios exteriores, Accesorios

interiores, Accesorios de sonido, multimedia y navegacion, y Accesorios de mecanica”

El presente trabajo de investigacion tiene como objeto de estudio, sobre la
Telemetria Geoespacial y su incidencia en la adecuada operatividad de los equipos

Automotriz de los clientes de la empresa Manuel de Jesus. Esta empresa localizada en la



ciudad de Babahoyo se dedica a la comercializacion e instalacion de equipos y accesorios

de sonido, video, multimedia, alarmas y localizacioén para automoviles, camionetas, y

demas vehiculos motorizados.

Entre los problemas identificados en la empresa, que motivaron el presente trabajo

de investigacion se puede describir tales como: (ver ANEXO 1)

a)

b)

d)

Falta de precision y tiempos de respuestas del sistema Telemétrico:
Causa: Una inadecuada calibracion de los sensores utilizados en telemetria.
Efecto: Datos incorrectos de localizacion y rendimiento del equipo automotriz, lo

que puede llevar a ajustes ineficientes o dafios en los vehiculos de los clientes.

Deficiencias en la infraestructura para la transmision de datos geoespacial.
Causa: Falta de cobertura de red en areas geograficas especificas.
Efecto: Pérdida de conectividad entre los equipos automotriz y los sistemas de

monitoreo, lo que impide la recepcion y procesamiento de datos en tiempo real.

Falta de operatividad en condiciones ambientales extremas.

Causa: Ausencia de pruebas exhaustivas bajo diversas condiciones climaticas.
Efecto: Mal funcionamiento de los equipos automotriz en entornos adversos,
como temperaturas extremas o alta humedad, lo que puede resultar en fallos

operativos y pérdida de rendimiento.

Falta de especificaciones de seguridad y requisitos del sofiware de telemetria.
Causa: Omision de parches de seguridad y mejoras de rendimiento.
Efecto: Vulnerabilidades de seguridad en el sistema de telemetria, exposicion a

ataques cibernéticos y pérdida de confianza por parte de los clientes.



1.3 Planteamiento del Problema
1.3.1. Problema General
(Como incide la telemetria geoespacial en la operatividad adecuada de los

equipos Automotriz?

1.3.2. Problemas Derivados

a) (De qué manera los fundamentos teoricos de telemetria geoespacial influyen en la
operativa de los equipos automotriz?

b) (Coémo trabajan actualmente los equipos Automotriz y los efectos de tener
telemetria geoespacial?

¢) (Coémo influye una Infraestructura de Telemetria Geoespacial en la operatividad de

los equipos automotriz de los clientes de la empresa Manuel de Jesus?

1.4 Delimitacion de la Investigacion

El presente trabajo de investigacion de grado para la carrera de Sistemas de la
Universidad Técnica de Babahoyo, se desarrollaré en el entorno de la empresa de venta de
equipos electronicos y accesorios automotrices Manuel de Jesus de la ciudad de Babahoyo
localizado en las calles K y 3era (ver Figura 1), el propietario Manuel de Jestis Caicedo
Cruz es el encargado de las compras o adquisicion de los productos y su posterior venta
ademas del dialogo directo con los proveedores que abastecen al local y el hijo Juan
Manuel Caicedo Monserrate es el encargado de la instalacion y posterior reparacion y
mantenimiento de los equipos a implementar o adaptar, donde frecuentan los propietarios
de vehiculos motorizados que fueron invitados a participar del presente trabajo para el

periodo noviembre 2023 a marzo 2024 en un nimero no mayor a 30 individuos.



Figura 1.

Ubicacion Satelital del negocio, Manuel de Jestus.
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Fuente. Elaborado por el autor.

Asi mismo; el objeto de estudio del presente trabajo se enmarca en las respectivas
lineas y sub-lineas de investigacion de la carrera de Ingenieria en Sistemas de la facultad

de Administracion, Finanzas e Informatica de la Universidad Técnica de Babahoyo, son:

e Linea de Investigacion: “Sistemas de informacién y comunicacion,

emprendimiento e innovacién.”

e Sub-Linea de Investigacion: “Redes y tecnologias inteligentes de software y

hardware”

1.5 Justificacion

El proyecto de investigacion propuesto sobre la telemetria geoespacial y su
impacto en la operatividad de los equipos automotriz de los clientes reviste una
importancia fundamental tanto en el &mbito tedrico como practico. Desde lo tedrico, el

estudio de este problema contribuira al avance del conocimiento en el campo de la



ingenieria y la tecnologia telematica, proporcionando una comprension mas profunda de
coémo las innovaciones tecnologicas pueden influir en la eficiencia y el rendimiento de los
sistemas telemétricos y sus comunicaciones aplicados al control de los dispositivos
automotriz. Ademads, este proyecto podria generar nuevas perspectivas y enfoques
metodoldgicos para la mejora continua en el desarrollo de sistemas de telemetria

geoespacial.

Por otro lado, en el &mbito practico, la investigacion ofrece beneficios
significativos tanto para los fabricantes y proveedores de equipos automotriz automotrices
como para los usuarios finales. Para los fabricantes y proveedores, comprender coémo un
sistema telemétrico adecuado mejora la operatividad de los equipos automotriz acorde a
las necesidades, caracteristicas y condiciones del entorno, optimizando su rendimiento y
fortaleciendo su posicion competitiva en el mercado. Finalmente, para los usuarios finales
y propietarios de vehiculos automotriz, este estudio proporcionara informacion importante
sobre qué tipos de equipos adquirir y como mantenerlos adecuadamente para garantizar un

funcionamiento 6ptimo y seguro en sus vehiculos.

En resumen, la realizacion de este proyecto de investigacion es conveniente tanto
desde una perspectiva tedrica como practica, ya que contribuird a fortalecer el avance del
conocimiento en la tecnologia, al tiempo que proporcionara beneficios tangibles para los
fabricantes, proveedores y usuarios finales de equipos automotrices. La comprension mas
profunda de los factores que influyen en la operatividad de estos equipos permitira
mejorar los sistemas, infraestructura, rendimiento y confiabilidad, lo que resultara en una
experiencia de usuario mejorada y en una industria mas robusta y competitiva en su

conjunto.



1.6 Objetivos

1.6.1. Objetivo General:
Determinar la influencia de la telemetria geoespacial en la adecuada

operatividad de los equipos automotriz.

1.6.2. Objetivos Especificos:
o Identificar las relaciones tedricas-conceptuales y sus caracteristicas de un
sistema de telemetria geoespacial y el rendimiento operativo de equipos

automotriz.

e Diagnosticar como trabajan actualmente los equipos automotrices y los efectos

de la telemetria geoespacial de los clientes.

e Proponer una Infraestructura Tecnoldgica de telemetria geoespacial para
mejorar la operatividad de los equipos automotriz de los clientes de la empresa

Manuel de Jesus en la ciudad de Babahoyo
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CAPITULO 2.

2. MARCO TEORICO

2.1 Marco Tedrico

Los sistemas de telemetria geoespacial son herramientas tecnoldgicas que permiten
la recopilacion, procesamiento, transmision y andlisis de datos relacionados con la
ubicacion geografica y otros parametros relevantes de un objeto o vehiculo en
movimiento. Estos sistemas integran tecnologias como el posicionamiento global por
satélite (GPS), sistemas de comunicacion inaldmbrica y dispositivos de sensores para
monitorear y registrar informacion en tiempo real sobre la posicion, velocidad, direccion,

altitud y otros datos geoespaciales.

La Importancia de la Senal y la Precision del GPS depende en gran medida de la
claridad de la sefal entre el satélite y el receptor. Cualquier obstruccion, como edificios
altos, arboles o incluso condiciones atmosféricas adversas, puede afectar la calidad de la
sefal y, por lo tanto, la precision de la ubicacion. Los sistemas de GPS modernos en los
autos estan disefiados para superar estas limitaciones utilizando avanzadas tecnologias de

procesamiento de sefiales. (JESUS, 2023)

En el contexto de la telemetria geoespacial para los equipos automotriz, son
sistemas especialmente disefiados y configurados para leer datos especificos relacionados
con el rendimiento, la navegacion, estado y monitoreo de los equipos digitales para la

optimizacién del funcionamiento del vehiculo.
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Ademas, permitiendo la monitorizacion continua y remota del vehiculo mientras
se encuentra en movimiento, lo que facilita la toma de decisiones oportunas por parte de

los técnicos para ajustar y optimizar los parametros de rendimiento en tiempo real.

2.1.1. Marco Conceptual
a) Telemetria. - La telemetria también conocida como telemedicion y control es
una tecnologia que permite la medicion remota de magnitudes fisicas, de
manera manual o automatica. Esta técnica utiliza cominmente transmision

inalambrica.

El funcionamiento de la telemetria se basa en la conversion de sefiales captadas
por un sensor a sefiales eléctricas que son transmitidas para su registro y
posterior medicion. Si pensamos en una aplicacion mucho mas personal es
posible implementar la telemetria para rastrear objetos como las llaves de casa
o nuestro smartphone, lo que ayudaria al desarrollo de sistemas tecnologicos

como la domotica, que hace a los hogares autonomos e inteligentes. (SERNA,

2021)

La Telemetria es una técnica automatizada de las comunicaciones con el fin de
hacer mediciones y recopilacion de datos en lugares remotos y asi tener una
constante vigilancia sobre las variables medidas (monitoreo o control a
distancia). Esta técnica utiliza comunmente transmision inalambrica, aunque
originalmente los sistemas de transmision utilizados eran por cable. (CASTRO
& POSSO, 2015)

Existen tres aspectos tecnologicos que muestran la evolucion de la

telemetria, los cuales son los siguientes:
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e Tecnologia de sensores, cuya caracteristica es la captacion de
informaciones.

e Procesamiento y almacenamiento de la informacion, que mejora debido
al uso de microprocesadores y memoria de gran capacidad.

e La logistica para el procesamiento de la informacion, desde el origen

al destino final. (GRANILLO & et al., 2020, pag. 72)

Con las caracteristicas expuestas los equipos de medicion de un sistema

telemétrico se pueden clasificarse en:

Figura 2.

Clasificacion de los equipos de medicion

~

»Son aquellos equipos que son capaces de recibir una llamada de datos (Via
fax, modem o radio), procesarla y enviar los datos recopilados o

. mediciones instantaneas hacia el servidor central que hace la requisicién

Equipos de de informacion.

medicion pas1vos y.

*Se definen como los equipos que poseen un procesador interno coity
memoria y un puerto de comunicaciones serial, capaces de realizar una
marcacion por cualquier via, en este caso el servidor central recibe la
llamada y procesa la informacion. En palabras sencillas son aquellos que
pueden enviar una sefial por radio o marcar un ntmero telefonico de forma
automética. En caso de que el equipo de medicion no incluya esta

Equipos de
WU EEREE  funcionalidad, en la mayoria de los casos es posible integrar un equipo de
comunicacién, como un madem o radio — Madem.

Fuente. Adoptado del libro (AMAN & VILLACRES, 2019, pag. 8)

En ambos casos mencionados anteriormente en la figura 2, la informacion se
centraliza en un servidor principal que recopila los datos y dependiendo de la
funcion y de la aplicacion puede tener la capacidad de enviar alarmas ante una

situacion de emergencia. (AMAN & VILLACRES, 2019)
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b) Uso de la Telemetria
Optimizacion de trdfico en tiempo real. - En el pasado, las redes de los clientes
usaban la tecnologia SNMP (Protocolo Simple de Administracion de Red) y
reportaban los datos del dispositivo cada cinco minutos. Como resultado, las
redes no pudieron soportar el monitoreo en tiempo real, ya que, debido al envio
de la gran cantidad de informacion, aparecieron los problemas con el
rendimiento del dispositivo tipo cuello de botella, que provocaron puntos de

interrupcion de datos. (VISURRAGA, 2023, pag. 42)

Figura 3.

Tiempo real de congestion en una red mediante telemetria
2 E3
O&M department Device

15:00:00 Congestion occurs
on the network.

A

In seconds
15:00:01 | «
Trigger network adjustment
15:01:00 based on policies.

>

Fuente. Adoptado del libro (VISURRAGA, 2023, pag. 43)

La figura 3, representa el mapa de tiempo de un sistema de telemetria que
permite al departamento de mantenimiento recopilar datos de dispositivos en
segundos, analice excepciones de manera oportuna y entregue rapidamente
configuraciones para ajustar dispositivos. Ademas, la plataforma de
mantenimiento puede recibir el estado del dispositivo ajustado en tiempo real,
lo que garantiza el buen funcionamiento de los dispositivos. (VISURRAGA,

2023, pag. 42)
14



Un sistema de telemetria utiliza varios elementos y dispositivos conectados
entre si, que permiten compartir informacién en el menor tiempo posible y se
clasifican de la siguiente manera:

Figura 4.

Elementos basicos de un sistema de telemetria

Equipo de Monitoreo Interfaz de Equipo de
Comunicacion Transmision

Equipo para Gestion

*Ejemplo: de Parametros

Subestacion *Ejemplo: CPU, +*Ejemplo: Radio *Servidor Central
eléctrica, estacion PLC, arduino. Modem, Fax.

Meteorologica

Fuente. Adoptado del libro (AMAN & VILLACRES, 2019, pag. 9)

Existen escenarios para equipos de medicion activa los mismos que se
muestran en la Figura 5, donde se representa el equipo de medicion -
comunicacion (Sensor + CPU) el cual presenta la capacidad de ejecutar
llamadas de datos hacia el servidor central, en algunos casos es necesario de un
dispositivo de transmision, como un fax, médems o radios.

(Sensor+CPU+Tx/Rx). (AMAN & VILLACRES, 2019, pag. 10)

Figura 5.

Sistemas de Telemetria con equipos de medicion activa

Inlelfaz Subestacione:
P E N et e %}‘ Eléctiicas
- ¥a I o |

Antena Repehdola

0

Radlo Mddem

.]

Despacho
(Servidor Central)

Yia telefonica
------ Yia radio médem

%

Ante ciertas condiciones o inteivalos de tiempo la subestacion envia los datos al Servidor

Fuente. Adoptado del libro (AMAN & VILLACRES, 2019, pag. 10)
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¢) Sistema de Posicionamiento Geoespacial (GPS). — Es un sistema de
navegacion espacial de defensa militar de los EUA conformada por 24
satélites, que proporcionan ubicaciones terrestres en tres dimensiones:
posicionamiento, velocidad y tiempo. El proposito del sistema es usar una
combinacion de estaciones terrestres, satélites en orbita y receptores especiales,
para proporcionar a casi todos, la posibilidad de navegacion en cualquier
momento y en cualquier lugar del mundo, independiente de las condiciones del
clima para determinar por triangulacion, la altitud, longitud y latitud de

cualquier objeto en la superficie terrestre. (TOMASI, 2003, pag. 853)

Figura 6.

Sistema de Satélites Geoestacionarios alrededor del planeta

Fuente. Adoptado del libro (TOMASI, 2003, p. 854)

Por otra parte, el Sistema de Posicionamiento Global (GPS), en la actualidad se
ha convertido en una herramienta que es utilizada para practicamente una gran
variedad de actividades de la vida humana: por ejemplo, es utilizado en la
industria de la telefonia moévil, es usado en los vehiculos mayormente para
seguir su posicion y movimiento en una determinada red de carreteras.

(REYES & et. al., 2022, pag. 2)
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d) Principios de funcionamiento del sistema GPS. — El sistema GPS tiene por
objetivo calcular la posicion de un punto cualquiera en un espacio de
coordenadas (x,y,z), partiendo del calculo de las distancias del punto a un
minimo de tres satélites cuya localizacion es conocida. La distancia entre el
usuario (receptor GPS) y un satélite se mide multiplicando el tiempo de vuelo
de la sefial emitida desde el satélite por su velocidad de propagacion. Para
medir el tiempo de vuelo de la sefal de radio es necesario que los relojes de los
satélites y de los receptores estén sincronizados, pues deben generar
simultaneamente el mismo cddigo. Ahora bien, mientras los relojes de los
satélites son muy precisos los de los receptores son osciladores de cuarzo de
bajo coste y por tanto imprecisos. Las distancias con errores debidos al
sincronismo se denominan pseudodistancias. La desviacion en los relojes de
los receptores afiade una incdgnita mas que hace necesario un minimo de
cuatro satélites para estimar correctamente las posiciones. (POZO-RUZ & et.
al., 2022, pag. 2)

Figura 7.

Sistema de Posicionamiento por Cuadrante GPS

X "
v .

/ ’ Ve
&’
> .
.
s’
p
.
4
r
.
.
.

Fuente. Adoptado del libro (POZO-RUZ y et. al., 2022, p. 3)

Con la recepcion de
senales de tres de
ellos, se obtiene la
localizacion sobre
la Tierra,
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e) Niveles de Servicio GPS. - El sistema GPS proporciona dos niveles diferentes

de servicio que separan el uso civil del militar:

Servicio de Posicionamiento Estandar (SPS, Standard Positioning
Service). Precision normal de posicionamiento civil obtenida con la
utilizacion del codigo C/A de frecuencia simple.

Servicio de Posicionamiento Preciso (PPS, Precise Positioning
Service). Este posicionamiento dinamico es el de mayor precision,
basado en el codigo P de frecuencia dual, y solo esta accesible para los

usuarios autorizados. (POZO-RUZ & et. al., 2022)

f) Aplicaciones de los GPS. - Son multiples los campos de aplicacion de los

sistemas de posicionamiento tanto como sistemas de ayuda a la navegacion,

como en modelizacion de espacio atmosférico y terrestres o aplicaciones con

requerimientos de alta precision en la medida del tiempo. A continuacion, se

detallan algunos de los campos civiles donde se utilizan en la actualidad

sistemas GPS: (POZO-RUZ & et. al., 2022, pag. 6)

Estudio de fendmenos atmosféricos,

Localizacion y navegacion en regiones inhdspitas,
Modelos geolodgicos y topograficos,

Ingenieria civil,

Sistemas de alarma automatica,

Sincronizacion de seflales industriales,
Navegacion y control de flotas de vehiculos,
Sistemas de aviacion civil,

Navegacion desasistida de vehiculos, entre otros.
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g) Interpretacion funcional de los componentes de un sistema de telemetria
geoespacial. — En primer término, se analiz6 el sistema de telemetria con GPS
(Global Positioning System) y GPRS (General Packet Radio Services) el cual
se encuentra dentro de la unidad mévil. En el momento que la unidad realiza
un desplazamiento el GPS y GPRS funcionan en conjunto enviando datos de
parametros, por mencionar algunos ejemplos la velocidad, tiempo de recorrido
y distancias. La integracion se realiz6 como se muestra en la Figura 8.
(GRANILLO & et al., 2020, pag. 73)

Figura 8.

Esquema del sistema de telemetria

SISTEMA DE TELEMETRIA

uxshm

"‘-

Unidiad mivil (Toyoea Paace)

T
ﬂ

w-vudorhnuhﬂym

Plataforma MIX TLAMATICS

Fuente. Adoptado del libro (GRANILLO & et al., 2020, pag. 73)

h) Fiabilidad. - Como menciona Rivas (2014), la teledeteccion es una
herramienta 1til en estudios hidrolégicos y ambientales, debido a que de la
combinacion de la informacion espectral se pueden extraer datos de la
superficie a muy bajo costo de alta fiabilidad. La disponibilidad de imagenes
satelitales en plataformas web de acceso libre, permite el acceso a bases de

datos geoespaciales a nivel temporal, en una cuenca hidrografica, colaborando
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en la gestion sostenible de los recursos hidricos y el territorio.

(MONTEALEGRE & GASPARI, 2023, pag. 14)

Rastreo y Seguridad. - Mas alla de la navegacion, el GPS en los autos
desempefia un papel crucial en la seguridad y el rastreo. En caso de robo, los
sistemas de GPS pueden ayudar a localizar y recuperar el vehiculo.

Ademas, algunos sistemas de GPS estan equipados con caracteristicas de
seguridad como alertas de exceso de velocidad, recordatorios de
mantenimiento del vehiculo y notificaciones en caso de que el auto salga de

una zona geografica predefinida. (JESUS, 2023)

Caracteristicas Adicionales para una Experiencia Mejorada. - Los sistemas de
GPS modernos en los autos ofrecen una variedad de caracteristicas adicionales
para mejorar la experiencia de conduccion: (JESUS, 2023)

e Informacion de Trafico en Tiempo Real,

e Puntos de Interés,

e Actualizaciones Climaticas,

e Integracion con Smartphones.

i) Resolucion a Problemas Comunes
A veces, se puede enfrentar a desafios con tu sistema de GPS. Aqui hay
algunas soluciones a problemas comunes: (JESUS, 2023)

e Sefial Débil o Pérdida: Si tu GPS esta teniendo dificultades para captar
una sefal, intenta mover el vehiculo a un area mas abierta, lejos de
altos edificios o arboles densos. También, asegurate de que la antena
del GPS no esté obstruida. (JESUS, 2023)
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e Inexactitudes en la Ubicacion: Si notas que la ubicaciéon en tu GPS no
es precisa, verifica si hay actualizaciones disponibles para el software o
los mapas. Ademas, reiniciar el dispositivo puede solucionar problemas
de precision temporal. (JESUS, 2023)

e Problemas con la Conexién a Internet o a Redes Sociales: Para
caracteristicas que requieren conexion a Internet, como la informacion
de trafico en tiempo real o la integracion con redes sociales, asegurate
de que tu dispositivo esté correctamente conectado a una red. En
vehiculos méas modernos, esto puede incluir la conexion a una red Wi-

Fi o el uso de datos méviles a través de un smartphone. (JESUS, 2023)

2.1.2. Antecedentes investigativos.

Serrano Guevara, et. al (2023), publica un analisis del Consumo energético de
vehiculos pesados en México, usando sistema de telemetria, El objetivo del presente
trabajo fue determinar el consumo de combustible de los vehiculos pesados bajo
condiciones reales de operacion en México. Usando sistemas de telemetria, se
monitored una muestra de 6.955 vehiculos durante los tltimos 3 afios de operacion. Se
aplica una investigacion de campo, exploratoria y experimental. La muestra incluy6
diferentes marcas, motores, y aflo-modelo. Se encontr6 que actualmente, el 99 % de
vehiculos pesados en México operan con diésel. Los tractocamiones T3 usados para el
transporte de carga consumen 44,25 L/100 km y los autobuses B2 usados para el
transporte de pasajeros en centros urbanos consumen 22,72 L/100 km. Los pocos
vehiculos (< 1 %) que operan a gas natural presentan consumos superiores (> 23 % en
tractocamiones y 147 % en buses) a los vehiculos diésel. Sin embargo, la pequefia

fraccion (< 0,01 %) de vehiculos eléctricos usados para el transporte de pasajeros
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presentan consumos ~ 52 % inferiores a los vehiculos diésel. Los resultados obtenidos,
muestran la eficiencia y precision en la obtencion de datos a través del uso de sistemas
de telemetria; informacién que a su vez pueden ser usados por las autoridades locales
y empresas para establecer estrategias de reduccion de consumo energético y
emisiones de gases de efecto invernadero. (SERRANO GUEVARA, HUERTAS,

MOGRO , & QUIRAMA, 2023, pag. 30y 37)

Soler Sierra (2023), desarrolla un estudio en la ciudad de Valencia — Espaiia,
donde realiza el desarrollo de un sistema de telemetria para un vehiculo de alta
eficiencia energética. Cuyo objetivo es mejorar la comprension del trazado, el
comportamiento del vehiculo en la pista, la comunicacion entre el piloto y el equipo
(pitwall) y la elaboracion de estrategias de carrera para obtener mejores resultados en
las competiciones en las que el equipo participe. La investigacion es desarrollada en
marco a un enfoque cualitativo, con estudios exploratorios, la recoleccion de datos es
a través de observaciones y bitacoras donde se anotan las evoluciones y alcances. El
desarrollo del mismo y la implementacion de este sistema de telemetria demuestran el
compromiso del alumno y del equipo UPV Eco-Marathon con la innovacion y la
busqueda constante de mejoras para lograr el mejor resultado posible en

competiciones de alto nivel. (SOLER SIERRA, 2023, pag. 8)

Lizano y Masis (2022), publica un articulo cientifico en la revista Entorno
Geografico, donde describe las ventajas de la “Implementacion de tecnologias
geoespaciales en la ciudad universitaria Rodrigo Facio de la Universidad de Costa
Rica como insumos para el ordenamiento territorial del campus”. Para esto hizo uso
de software y aplicaciones libres y de codigo abierto como QGIS y Qfield que

permitié un ahorro econdomico para la casa de ensefianza en el desarrollo e
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implementacion del proyecto. El tipo de investigacion es aplicada y tecnoldgica,
utiliz6 un marco metodoldgico que comprendi6 las siguientes fases: la elaboracion
de un mosaico de ortofotos de alta resolucion espacial del campus mediante sistemas
de aeronaves pilotadas a distancia y la fotogrametria digital, asimismo por medio
del trabajo de campo se hizo el levantamiento de datos geograficos,
seguidamente se procesoé e integrd las fuentes de datos con software de sistemas de
informacion geografica libre y de codigo abierto como QGIS y QField, también
se elaboraron mapas tematicos, ademds se extrajeron las estadisticas territoriales

de la Sede Rodrigo Facio.

Los resultados obtenidos con el plan de ordenamiento territorial de la
Universidad de Costa Rica es ser una herramienta de planificacion y gestion
universitaria que oriente a la administracion con fundamentacion técnica e
informacion actualizada para la toma de decisiones en una diversidad de temas como:
uso de los espacios verdes, zonas por construir, entre otros con el fin de mejor de la
calidad de vida de las personas que frecuentan la ciudad universitaria. La
implementacidn tiene aplicaciones heterogéneas con enfoque territorial como; el
control urbano y el desarrollo de infraestructura educativa, la gestion de residuos
solidos, el manejo del recurso hidrico, la promocién de la salud y espacios de
espaciamiento, la movilidad en el campus, el ahorro y eficiencia energética en
infraestructura y parque vehicular, la conservacion de la biodiversidad, el monitoreo
de los espacios y seguridad de la comunidad universitaria, asi como la atencién de las
emergencias y gestion de riesgos, el mantenimiento y control de activos universitarios,

entre otros mas. (LIZANO ARAYA & MASIS CAMPOS, 2022, pags. 21-25)

23



Vasquez et, al (2022), en un estudio sobre los Sistemas de telemetria y
teleoperacion en tiempo real usando VPS y API Fetch. Caso de estudio: variables
eléctricas de una casa habitacion, En su estudia explica que, la telemetria tiene la
capacidad de captar las caracteristicas de un objeto (variables fisicas), procesarlas y
enviarlas mediante medios inaldmbricos a algin lugar lejano al mismo, para ser
almacenadas y analizadas. Ademas, los datos pueden ser servidos al cliente en
cualquier momento para su interpretacion. Un sistema en tiempo real (STR) se obtiene
como resultado de un sistema telemétrico para la administracion de procesos de forma
remota. Se cre6 un sistema totalmente exitoso el cual tiene y cumple la posibilidad de
monitorear cualquier instalacion eléctrica monofasica desde cualquier parte con ayuda
del internet de las cosas [oT, ademas tiene la posibilidad de teleoperar cualquier
aparato eléctrico conectado a la instalacion. Las ventajas de este sistema es la facilidad
de acceso a ¢l, ya que no se limita la aplicacion a un sistema operativo o dispositivo en
especifico, ademas, el sistema proporciona la informacion adecuada para corregir el
angulo de desfase y asi aprovechar toda la energia posible. (VAZQUEZ MARTINEZ ,
GUEVARA LOPEZ , HERNANDEZ GONZALEZ , RAMIREZ HERNANDEZ, &

MUNIZ ELIZALDE , 2022, pag. 19)

Canchignia y Manobanda (2023), en su tesis “Implementacion de un sistema
de telemetria para el monitoreo y gestion de consumo de energia eléctrica para el
prototipo Shell-eco Marathon de la UPS Sede Quito, Campus Sur”, El objetivo del
proyecto es proporcionar al piloto valores en tiempo real para que tome decisiones
acertadas y maximice la capacidad y eficiencia del vehiculo eléctrico. La investigacion
aplicada es la analitica, deductiva, experimental. Finalizada la investigacion, se

demuestra la funcionalidad del sistema de telemetria y su capacidad para mejorar
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aumentar la eficiencia y seguridad del prototipo, por lo que se basa en el uso de un
Arduino Mega, una pieza de hardware libre que recoge todas las sefiales de los
sensores utilizados. permitiendo asi medir la velocidad, revoluciones, carga y descarga
de la bateria y la temperatura de estas; lo cual, respaldan la viabilidad de utilizar esta
tecnologia en sistemas de comunicacion inaldmbrica para vehiculos, lo que promueve
un funcionamiento seguro y efectivo del sistema. (CANCHIGNIA GUAMUSHIG &

MANOBANDA MANOBANDA, 2023)

Cordova et, at (2018), realiza un estudio sobre “Sistema de telemetria para
medicidn de elevaciones y Depresiones, en el cual se presenta el desarrollo de un
sistema de telemetria para la medicion de depresiones y elevaciones en un terreno
baldio, implementado en un vehiculo aéreo no tripulado (UAYV, por sus siglas en
ingles), con el fin de obtener informacion que permita conocer la altura del suelo
(elevacion o depresion) con su respectiva posicion geografica. La informacion
capturada por dicho sistema es almacenada en una memoria SD y, a su vez, es
transmitida inaldmbricamente para que pueda ser utilizada por el usuario logrando
identificar las caracteristicas de altura del suelo relevantes sin que se genere algln tipo
de inconveniente en un futuro. La investigacion se enmarca en una investigacion de
campo y exploratoria. (CORDOBA POVEDA, BARBOSA CORTES, &

CASTANEDA TIBAQUIRA, 2018)

Gaitan Layza, et al (2018), en su articulo a cerca de un estudio realizado sobre:
“Propuesta de un Modelo de Aplicacion de [oT y Telemetria en los Procesos de
Servicios de Taller para Empresas Concesionarias Automotrices”, en Lima — Perq, el
estudio tiene el proposito de definir un modelo de aplicacion de IoT y Telemetria que

contribuya a fortalecer la ventaja competitiva de una empresa en estudio; y asi mismo
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definir una solucién tecnoldgica para aplicar [oT y Telemetria en los procesos de
reserva de citas, recepcion de vehiculos, el abastecimiento y la venta de repuestos en
una empresa concesionaria automotriz peruana identificando sus principales
componentes para determinar los beneficios de aplicar el modelo propuesto de la
empresa en estudio. el modelo propuesto considera las siguientes fases: elaborar la
definicion de una arquitectura de hardware y software, la gestion del proyecto y la
estrategia de implementacion. Asimismo, la solucion tecnologia del modelo se
compone de un sistema de diagndstico a bordo OBD-II, dispositivos [oT, aplicaciones
de recepcion y transmision de datos, aplicaciones funcionales y de analitica de datos.
Con el fin de contrastar y enriquecer el modelo planteado bajo un enfoque técnico,
operativo y estratégico. La investigacion hace uso de la investigacion cualitativa y
exploratoria, la recopilacion de datos es mediante la entrevista a expertos en el campo
de la industria automotriz. Adicionalmente, se aplico la técnica del focus group con el
fin de lograr un acercamiento mas profundo con los clientes para conocer sus
expectativas y sugerencias acerca del modelo. (GAITAN LAYZA, MAYORGA

FARFAN, ONOFRE ENERO, REYNOSO MANRIQUE, & SOTO REYES, 2018, pag.

24)

Moscoso y Yanez (2020), en su tesis de pregrado titulada ““Sistema de
telemetria y video vigilancia para el control y monitoreo de misiones a larga distancia
para el centro de investigacion y desarrollo de la FAE”, de la Universidad Técnica de
Ambato. El trabajo de investigacion realizo la implementacion de un Sistema de
Telemetria y Video Vigilancia para desarrollar misiones de largo alcance en un
prototipo UAV del CIDFAE. Para ello se inici6 con la evaluacion de las condiciones

actuales con las que cuentan las aeronaves del centro de investigacion, determinando
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falencias y especificando requerimientos de mejora para ejecutar el tipo de misiones
mencionadas, la recoleccion de datos se realiza a través de una entrevista realizada al
personal técnico — militar del CIDFAE y enfocada a la identificacion de
requerimientos. La observacion de los prototipos UAV construidos en el centro.
Finalmente se emplearon fuentes bibliograficas, los resultados les permiti6 identificar
los requerimientos para evolucionar de una aeronave tactica a una operativa, para lo
cual se implemento6 un Sistema de Telemetria y Video Vigilancia que alcanza
distancias en el rango de los kilometros para datos y video en el prototipo
mencionado. Esto les permitié dimensionar de forma adecuada los equipos de control,
alimentacion y comunicacion, adquirirlos en base a un analisis de marcas, tecnologias

y costos existentes en el mercado. (MOSCOSO & YANEZ, 2020, pags. 89-90)

Morocho David, (2020), en sus tesis sobre: “Sistema de telemetria aplicable en
los prototipos de categoria gasolina participantes en la competencia Shell-Eco
Marathon”, el estudio plantea la implementacion de un sistema de telemetria con
tecnologia punto a punto de configuracion simplex, para el monitoreo y transmision de
datos en tiempo real del prototipo con el proposito de verificar su correcto
funcionamiento por medio de la utilizacion de sensores los cuales permitiran verificar
los pardmetros como la velocidad del prototipo, el consumo de combustible, entre
otras funcionalidades. El sistema de control electronico se lo hizo por medio Arduinos,
el cual es un hardware libre que permite establecer un funcionamiento eléctrico-
mecanico. Para la transmision de datos se lo realizo mediante el uso del médulo NRF
24L0. La investigacion se realizd en marco a un enfoque cuantitativo, haciendo uso de
métodos como lo son: el deductivo, el comparativo, el de analisis y sintesis. Para la

recoleccion de datos del presente trabajo se lo ha realizado mediante el uso de fichas
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bibliograficas y encuestas en donde se detallan las fuentes documentales de donde se
obtuvieron los datos necesarios para el analisis, concluyendo que mediante la
implementacion del sistema de telemetria en el prototipo para la competencia Shell-
eco Marathon 2019, se logré obtener los datos de vital importancia para la valoracion
del comportamiento del motor en cuanto al consumo de combustible y la eficiencia en
general. El sistema de telemetria instalado es de gran utilidad en la adquisicion de
datos importantes para la toma de decisiones, esto permite generar multiples mapeos
de ECU y estrategias de conduccion acorde a los distintos escenarios que la
competencia puede presentar, con este tipo de sistemas podemos adecuar los
prototipos que iran a participar en las préximas competencias al rededor del mundo
también se logra apreciar una mejora en cuanto al consumo de combustible.

(MOROCHO ARROYO, 2020, pags. 1, 30y 72).

2.2 Hipotesis
La telemetria geoespacial incidird favorablemente para mejorar la adecuada

operatividad de los equipos automotriz

2.3 Variables

2.3.1. Variable Independiente. — Telemetria geoespacial.

2.3.2. Variable Dependiente. — Operatividad de los equipos automotriz.
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2.3.3. Operacionalizacion de la Variables:

Tabla 1.

Operacionalizacion de las variables.

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEM INSTRUMENTOS
Variable Los sistemas de telemetria Sistemas de Sistemas de ¢ Usted hace uso frecuentemente del sistema telemétrico
Independiente  geoespacial son herramientas telemetria Telemetria de su vehiculo?

tecnolégicas que  permiten la  geoespacial ¢Considera usted, qué un sistema de telemetria

. Slanid ; Monitor

Telemetria recopilacion, procesamiento, onitoreo'y monitoree e informe constantemente el estado del
Geoespacial transmision y analisis de datos Control vehiculo?

relacionados con la ubicacion - - -

Recursos ¢Para usted, los tipos de uso que le brinda su sistema de
eografica otros  parametros - Usabilidad . )
geog y P tecnoldgicos  de telemetria son los mas adecuados?

relevantes de un objeto o vehiculo en
movimiento. Estos sistemas integran
tecnologias como el posicionamiento
global por satélite (GPS), sistemas de
comunicacion inalambrica y

dispositivos de sensores para
monitorear y registrar informacién

en tiempo real.

telemetria ¢Usted esta familiarizado con la funcionalidad de su
: Funcionalidad . . . .

geoespacial sistema de telemetria GPS instalado en su vehiculo?

Equipos ¢Usted considera importante el tiempo de respuesta de
) Tiempo de ) 3 ) ., ) .

automotriz con un sistema de telemetria y la informacién del dispositivo
3 Respuesta . .

Telemetria GPS instalado en el vehiculo?

Geoespacial ¢Considera importante que los sistemas de telemetria se

Integracion de

plataformas

puedan integrar con facilidad a varias plataformas y

accesorios del vehiculo?
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VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEM INSTRUMENTOS

Variable En el contexto de la telemetria Funcionamiento y Eficacia Operativa ¢Considera usted, qué el sistema de telemetria

Dependiente geoespacial para los equipos Precision de propuesto mejore las capacidades operativas con el
automotriz de vehiculos, estos dispositivos dispositivo GPS instalado en su vehiculo?

Operatividad de  sistemas son especialmente automotriz con Precisién de ¢Usted considera que el sistema de telemetria propuesto

los equipos disefiados y configurados para leer telemetria Coordenadas mejorard la exactitud y precision de la ubicacién del

automotriz datos especificos relacionados con el  geoespacial vehiculo?

rendimiento, la navegacion, estado y
monitoreo de los equipos digitales y
accesorios, entre otros aspectos
relevantes para la optimizacion del

funcionamiento del vehiculo.

Adaptabilidad y
Seguridad de los
equipos automotriz
con telemetria

geoespacial

Condiciones del

vehiculo

¢ Considera obligatorio que los equipos automotriz y los
sistemas de telemetria geoespacial se acople a las

disposiciones y condiciones del vehiculo?

Seguridad y

Robustez

¢Considera usted qué los sistemas de telemetria
geoespacial mantengan informacion segura y robusta

con el dispositivo GPS instalado en el vehiculo?

Nota: Elaborado por el Autor.
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CAPITULO 3.

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Método de Investigacion

La metodologia de investigacion a emplear es Analitica Deductiva, ya que permite
emplear los fundamentos de la investigacion analitica con técnicas deductivas, donde se
toman en cuenta los elementos individuales del objeto o situacion de estudio para poder
comprender mejor la situacion en general y distinguir los elementos del fendmeno para
proceder a revisar ordenadamente cada uno de ellos por separado. Estas operaciones no
existen independientes una de la otra; el analisis de un objeto se realiza a partir de la
relacion que existe entre los elementos que conforman dicho objeto como un todo; y a su
vez, la sintesis se produce sobre la base de los resultados previos del anélisis. (TRIANA,

2014)

De lo citado, se considera como objeto de estudio la telemetria geoespacial en la
operatividad de los equipos automotriz y para obtener los datos de analisis, se procede a
investigar en los clientes de la empresa Manuel de Jesus de la ciudad de Babahoyo; por tal
razon, el estudio se centra en las respuestas que emitan los clientes que frecuentan a la

empresa, y que tienen instalados equipos automotriz GPS.

Se aplicara un proceso ordenado para la recoleccion de informacion, luego se
analizard e interpretara los datos que se obtengan de los problemas identificados, haciendo
uso también de la investigacion explicativa, o también conocida como causal, que se
centra en comprender las relaciones causa y efecto entre variables. Con ella, se dard una
respuesta clara de las causas que generan el problema, como resultado de la investigacion

y para aplicacion de alternativas de solucion.
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Para la recoleccion de los datos se utilizardn técnicas establecidas en la
investigacion de campo, como son encuestas cerradas aplicando escala de Likert y
entrevistas abiertas formuladas a los empleados y duefios del establecimiento. Los
instrumentos utilizados en la recoleccion de datos seran cuestionarios estructurados, que
permitiran obtener informacién sobre la percepcion de los clientes y su experiencia con el

sistema de telemetria geoespacial y los equipos automotriz.

Finalmente se contrastaran los datos con revisiones bibliograficas sobre los
distintos contextos para el disefio de la investigacion y la recoleccion de datos,
permitiendo su respectivo analisis y procesamiento de datos, la interpretacion de

resultados y la formulacion de conclusiones y recomendaciones.

3.2 Tipo de Investigacion

Para el disefo de la investigacion se adopta el método con Enfoque Mixto, ya que
obedece a la necesidad de comprender conceptos o fendmenos a un nivel profundo. Un
estudio cuantitativo o cualitativo aislado puede aportar grandes conocimientos. Aun asi,
un solo método puede no ser capaz de captar todos los conocimientos necesarios para
comprender plenamente un tema o cuestion; los métodos mixtos reconocen la importancia
de realizar investigaciones cualitativas y cuantitativas para obtener resultados mas

completos. (Team ATLAS.ti, 2024)

Finalmente, el tipo de investigacion mixta para evaluar la conducta de los
involucrados en el problema y el comportamiento de la data obtenida para medir los
fendmenos, empleando técnicas estadisticas sobre una investigacion de campo y

exploratoria.
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3.3 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de la Informacion

3.3.1. Técnicas
(FERIA, MATILLA, & MANTECON, 2020, pag. 72), mencionan: Esta técnica

utiliza un instrumento o formulario impreso o digital, destinado a obtener respuestas
sobre el problema en estudio, y que los sujetos que aportan la informacion, llenan por
si mismos. Por lo tanto, en la investigacion que se realiza esta técnica comprende el
desarrollo de procedimientos y aplicacion de instrumentos a los sujetos de estudio;
mediante los cuales, se recogera y analizara la informacion necesaria sobre la

necesidad existente en la institucion.

3.3.2. Instrumentos

El cuestionario es un instrumento que recopila datos de parte de los sujetos que
son parte del problema sobre las variables que son estudiadas. (CASAS, REPULLO,
& DONADO, 2023, pag. 527)

En la investigacion se usara el cuestionario con preguntas cerradas utilizando
la escala de Likert como instrumento, el mismo que constara de 10 preguntas con
respuestas concretas. Y, para la entrevista un cuestionario de 6 preguntas abiertas sobre
temas relacionados a los indicadores de la Tabla de Operacionalizacion (7abla 1),
donde se detalla con mayor claridad la opinion sobre la realidad de la empresa y los
problemas de interés al tema de estudio de la investigacion que se realizara. (ver

ANEXOS 11 y II).

3.4 Poblacion y Muestra de Investigacion
Se conoce como el universo objeto estudio, es el total de elementos o sujetos que

comparten caracteristicas comunes para el desarrollo de un determinado estudio. Para el
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presente trabajo estd constituida por el total de clientes que frecuentan a la empresa en el

ano 2024, siendo este un total de 26 clientes.

3.5 Cronograma del Proyecto

Tabla 2.

Cronograma Tentativo del Proyecto.

NO

Actividad

Mes 1

Mes 2

Mes 3

Mes 4

S1

S2

S3

S4

S5

S6

s7

S8

S9

S10

S11

S12

S13

S14

s15

S16

Aprobacidn del proyecto y
designacién del tutor

Capitulo I. Introduccion y
Contexto del problema

Capitulo I1. Marco
Tedrico

Capitulo 111. Metodologia

3.1.1 Tipo de Investigacion

3.1.2 Poblacién y Muestra

~N| o o b~

3.2 Técnicas e Instrumentos
de Recogida

3.3 Técnicas de Analisis de
Resultados

Capitulo IV. Resultados y
Discusion

10

4.1 Resultados y analisis en
la Investigacion

11

4.2 Pruebas estadisticas
aplicadas

12

4.4 Discusion de resultados

13

Capitulo V. Conclusiones
y Recomendaciones

14

5.1 Conclusiones

15

5.2 Recomendaciones

16

Capitulo VI. Bibliografia

17

ANEXOS

Nota: Elaborado por el Autor.
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3.6 Recursos

Tabla 2.

Presupuesto y Recursos para el Proyecto.

ITEM VALOR EN DOLARES
1 Internet $ 40,00
2 Transporte $ 20,00
3 Material Bibliografico, licencias $ 100,00
4 Fotocopias y papeleria $ 100,00
TOTAL $ 260,00

Nota: Elaborado por el Autor.

3.7 Plan de Tabulacion y Analisis

La recopilacion de informacion se lleva a cabo a través de diversos métodos como

encuestas y cuestionarios; siendo fundamental disefiar instrumentos de recoleccion de

datos que sean precisos y confiables, garantizando la objetividad y validez de los

resultados. Una vez obtenidos los datos, se procede a organizarlos de manera sistematica,

utilizando técnicas estadisticas para analizar y resumir la informacion. Esto puede incluir

la creacion de tablas, y graficos que faciliten la interpretacion de los hallazgos.

3.7.1. Bases de Datos

La forma en que se organiz6 y disefio la recopilacion de la informacion fue a

través de encuestas digitales elaboradas con Google Forms, para la construccion de un

banco de 10 preguntas cerradas cuyas respuestas aplican la escala de Likert y que

fueron aplicadas a 26 clientes de la empresa Manuel de Jesus, cuyo resultado se detalla

en la Tabla 3.
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Tabla 3.

Data registrada de los cuestionarios.

1.- ¢ Usted hace uso 2. ¢Considera usted 3.- ¢ Para usted, los t4.- Usted esta famil 5.- ¢Usted considera 6.- ¢Considera impoi 7.-  Considera usted 8.- ;Usted considera 9.- ;Considera obligz 10.- ¢Considera uste

1 Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Ni de Acuerda ni Des Totalmente en Desac Totaimente en Desac Totalmente de Acuert Totalmente de Acuer Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totaimeante de Acuerdo
2 Totalmenta de Acuert Totaimante de Acuerc Totaimente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmenta de Acuert Totaimente de Acuerc Totalmente de Acuert Totaimente de Acuer: Totalmente de Acuerdo
3 Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Ni de Acuerda ni Des Totalmente en Desac Totalmente en Desac Totalmente en Desar Totaimente de Acuer Totalmente en Desac Totalmente en Desac Tofalmente de Acuerdo
4 Totalmente de Acuert Totaimeante de Acuerc Totaimente de Acuert Totalmente en Desac Totalmente en Desac Totalmenta de Acuert Totaimente de Acuerc Totalmente de Acuert Totaimente de Acuer: Totalmente de Acuerdo
5 Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuer: Totalmente de Acuert Totalmente de Acuer Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totaimeante de Acuerdo
6 Totalmente en Desac Ni de Acuerdo ni Des Ni de Acuerdo ni Des En Desacuerdo En Desacuerdo EnDesacuerdo EnDesacuerdo  EnDesacuerdo EnDesacuerdo  Totaimente de Acuerdo
1 Totalmanta de Acuert Totaimante de Acuerc Totaimente de Acuert Ni de Acuerdo ni Des Mi de Acuerdo ni Des Totalmenta de Acuert Totaimente de Acuerc Totalmente de Acuert Totaimente de Acuer: Totalmente de Acuerdo
8 Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente en Desac Totalmente en Desac Totaimente de Acuert Totalmente de Acugr Totalmente de Acuert Nide Acuerdo ni Des Totaimente de Acuerdo
9 Totalmente de AcuertDe Acuerdo Totalmente de Acuert Totalmente de Acuer: Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totaimente de Acuerc Totalmente de Acuer Totalmente de Acuer: Tofalmente de Acuerdo

10 Totalmente de Acuert Totalmente en Desac De Acuerdo Mi de Acuerda ni Des De Acuerdo De Acuerdo Totalmente de Acuert Ni de Acuerdo ni Des i de Acuerdo ni Des Totaimante de Acuerda

11 Totaimente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert De Acuerdo De Acuerdo Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuere Totalmente de Acuert Totaimente de Acuerdo

12 Totalmente de AcuertDe Acuerdo Totalmente de Acuert En Desacuerdo Ni de Acuerdo ni Des De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Totalmente de Acuerdo

13 Totalmente en Desac Totalmente en Desac Totalmeante en Dasac Totalmente en Desac Totalmente en Desac Totalmente en Desa: Totaimente de Acueri Totalmeants en Desac Totaimente en Desac Tolalmante de Acuerdo

14 Totaimente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totaimente de Acuer: Totaimente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuer: Totalmente de Acuert Totaimeante de Acuerdo

15 Totaimente de Acuert Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Ni de Acuarda ni Des En Desacuerdo Ni de Acuerdo ni Des De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo Totalmenta de Acuerdo

16 Totalmente de AcuertNi de Acuerda ni Des Ni de Acuerda ni Des De Acuerdo Totalmente de Acuert De Acuerdo Totalmente de Acuert Totalmente de Acuer Totalmente de Acuert De Acuerdo

17 Totaimente de Acuert De Acuerdo Totalmente de Acuer De Acuerda Ni de Acuerdo ni Des De Acuerdo Ni de Acuerdo ni Des De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo

18 Totaimente de Acuert Totalmente en Desac Totalmente de Acuert Totalmente en Desac Totalmente en Desac Totaimente de AcuertNi de Acuerdo ni Des Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totaimante de Acuerdo

18 Totalmente de Acuert Totalmente de Acuer Totalmente de Acuerc Totalmente en Desac Totalmente de Acuer: Totalmente de Acuert Totaimente de Acuer Totalmente en Desat Totaimente en Desac Tofalmente de Acuerdo

20 Totalmanta de Acuer De Acuerdo De Acerdo Tatalmente de Acuer De Acuerdo De Acuerdo Ni de Acuerda ni Des Totaimente de AcuertEn Desaclerdo  Totalmente de Acuerdo

21 Totalmenta en Desac Totaimente de Acuerc Totaimente de Acuert Totalmente en Desac Totalmente de Acuert Totalmente de Acuert Totaimente de Acuerc Totalmente de Acuert Totaimente de Acuer: Totalmente de Acuerdo

22 De Acuerdo i de Acuerdo ni Des De Acuerdo Mi de Acuerdo ni Des Ni de Acuerdo ni Des De Acuerdo Ni de Acuerdo ni Des De Acuerdo De Acuerdo De Acuerdo

23 Totalmente de AcuertEnDesacuerdo EnDesacuerdo  De Acuerdo EnDesacuerdo  Totaimente en DesacEn Desacuerdo  De Acuerdo De Acuerdo Mi de Acuerdo ni Desacuerdo

24 Totalmenta de AcuertNi de Acuerdo ni Des Ni de Acuerda ni Des Ni de Acuerdo ni Des Nide Acuerdo ni Des Ni de Acuerda ni Des De Acuerdo Mi de Acuerda ni Des Ni de Acuerdo ni Des Totaimente de Acuerdo

25 Totalmente de AcuerDe Acuerdo De Acuerdo EnDesacuerdo  Totaimente en Desac Totaimente de Acuer Totalmente de Acuen Totalmente de Acuer: Totalmente de Acuer De Acuerdo

26 Totalmente de Acuer[i de Acuerdo ni DesINi de Acuerda ni Des Totalments en Dasac Ni de Acuerdo ni Des i de Acuerdo ni Des Ni de Acuerda ni Des Ni de Acuierda ni Des De Acuerda Ni de Acuerdo ni Desacuerdo

Nota: Elaborado por el Autor.
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3.7.2. Procesamiento y Analisis de Datos

En cuanto a las aplicaciones informaticas utilizadas, en este tipo de proyectos
se emplean herramientas especializadas para el disefo y analisis de encuestas, como:
Google Forms y Microsoft Excel que son fundamentales para el procesamiento y
analisis de los datos recolectados. Estas aplicaciones permiten realizar los analisis
descriptivos que contribuyan a la comprension y presentacion de los resultados de la

investigacion, los mismos que estan detallados en el capitulo siguiente.
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CAPITULO 4.

4. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 Resultados obtenidos de la Investigacion
PREGUNTA 1.

¢ Usted hace uso frecuentemente del sistema telemétrico de su vehiculo?

Tabla 4.
Pregunta #1

DESCRIPCION  FRECUENCIA PORCENTAJE %

D 3 12%
D 0 0%
NO 0 0%
A 1 4%
TA 22 85%
TOTAL 26 100%

Nota: Elaborado por el Autor.
Figura 9.

Pregunta #1

D
11%

ND
0%

TA
85%

Nota: Elaborado por el Autor.
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ANALISIS PREGUNTA 1:

La gran mayoria de los encuestados (85%) estan totalmente de acuerdo (TA) en que
hacen uso frecuente del sistema telemétrico de su vehiculo. Solo un pequefio
porcentaje (4%) esta de acuerdo (A) con esta afirmacion. Y finalmente un 12% estan

en total desacuerdo (TD), y en desacuerdo (D) o sin opinidon (NO) ningtn valor.

PREGUNTA 2.

¢ Considera usted, qué un sistema de telemetria monitoree e informe constantemente el
estado del vehiculo?

Tabla S.
Pregunta #2

DESCRIPCION  FRECUENCIA PORCENTAJE %

D 3 12%
D 1 4%
NO 5 19%
A 5 19%
TA 12 46%
TOTAL 26 100%

Nota: Elaborado por el Autor.

Figura 9.
Pregunta #2

™D
12%

19%

Nota: Elaborado por el Autor.
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ANALISIS PREGUNTA 2:

La mayoria de los encuestados (46%) estan totalmente de acuerdo (TA) en que
consideran 1til que un sistema de telemetria monitoree e informe constantemente el
estado del vehiculo. Un nimero significativo de encuestados (19%) también esta de
acuerdo (A) con esta afirmacion. Sin embargo, una proporcion notable de encuestados
(12%) esta en desacuerdo (D) con la idea, mientras que otro grupo similar (12%) esta
totalmente en desacuerdo (TD). Ademads, una parte considerable de los encuestados
(19%) no expreso6 una opinion clara (NO) sobre si consideran 1til o no que un sistema

de telemetria realice este monitoreo constante.

PREGUNTA 3.

JPara usted, los tipos de uso que le brinda su sistema de telemetria son los mas

adecuados?

Tabla 6.
Pregunta #3

DESCRIPCION  FRECUENCIA PORCENTAJE %

D 1 4%

D 1 4%
NO 6 23%
A 4 15%
TA 14 54%
TOTAL 26 100%

Nota: Elaborado por el Autor.
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Figura 10.
Pregunta #3

D
4%

Nota: Elaborado por el Autor.

ANALISIS PREGUNTA 3:

La mayoria abrumadora de los encuestados (54%) estan totalmente de acuerdo
(TA) en que los tipos de uso proporcionados por su sistema de telemetria son los mas
adecuados, lo que sugiere una alta satisfaccion con la funcionalidad ofrecida por el
sistema. Un nimero significativo de encuestados (15%) también estd de acuerdo (A)
con esta afirmacion. Por otro lado, una proporcion menor de encuestados (8%) expresod
estar en desacuerdo (D) o totalmente en desacuerdo (TD) con la idoneidad de los tipos
de uso ofrecidos por el sistema. Ademads, una parte notable de los encuestados (23%)
no expreso una opinion clara (NO) sobre si consideran los tipos de uso proporcionados

como los mas adecuados.

PREGUNTA 4.
¢ Usted esta familiarizado con la funcionalidad de su sistema de telemetria GPS

instalado en su vehiculo?
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Tabla 7.
Pregunta #4

DESCRIPCION  FRECUENCIA PORCENTAJE %

TD 9 35%
D 3 12%
NO 5 19%
A 4 15%
TA 5 19%
TOTAL 26 100%

Nota: Elaborado por el Autor.

Figura 11.
Pregunta #4

TA
19%

NO 12%
19%

Nota: Elaborado por el Autor.

Andlisis PREGUNTA 4:

La mayoria de los encuestados (35%) estan totalmente en desacuerdo (TD) con
la afirmacion de estar familiarizados con la funcionalidad de su sistema de telemetria
GPS. Un niimero menor de encuestados (12%) también estd en desacuerdo (D) con
esta afirmacion. Una parte considerable de los encuestados (19%) no expresé una
opinion clara (NO) sobre su familiaridad con la funcionalidad del sistema. Ademas,
hay un porcentaje similar de encuestados (19%) que estan totalmente de acuerdo (TA)

con la afirmacidn y finalmente otro porcentaje (15%) que estan de acuerdo (A).
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PREGUNTAS.
¢ Usted considera importante el tiempo de respuesta de un sistema de telemetria y la
informacion del dispositivo GPS instalado en el vehiculo?

Tabla 8.
Pregunta #5

DESCRIPCION  FRECUENCIA PORCENTAJE %

TD 7 27%

D 3 12%

NO 6 23%

A 3 12%

TA 7 27%
TOTAL 26 100%

Nota: Elaborado por el Autor.

Figura 12.
Pregunta #5

TA
27%

23%

Nota: Elaborado por el Autor.

ANALISIS PREGUNTA 5:
De los datos obtenidos a la pregunta 5, se observa que hay una division
bastante equitativa entre aquellos que estan totalmente de acuerdo (27%) y aquellos

que estan totalmente en desacuerdo (27%) en cuanto al tiempo de respuesta y la
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informacion brindada sean importantes en sus sistemas de telemetria GPS. "Ni de
acuerdo ni en desacuerdo" (23%) y finalmente "En desacuerdo" y “De Acuerdo” un

(12%), sugiriendo falta de consenso en la importancia de dichas caracteristicas.

PREGUNTA 6.

¢ Considera importante que los sistemas de telemetria se puedan integrar con
facilidad a varias plataformas y accesorios del vehiculo?

Tabla 9.
Pregunta #6

DESCRIPCION  FRECUENCIA PORCENTAJE %

TD 3 12%
D 1 4%
NO 3 12%
A 6 23%
TA 13 50%
TOTAL 26 100%

Nota: Elaborado por el Autor.

Figura 13.
Pregunta #6
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Nota: Elaborado por el Autor.
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ANALISIS PREGUNTA 6:

La mayoria abrumadora de los encuestados (50%) estan totalmente de acuerdo (TA)
con la importancia de que los sistemas de telemetria se puedan integrar facilmente con
varias plataformas y accesorios del vehiculo. Un nimero significativo de encuestados
(23%) también esta de acuerdo (A) con esta afirmacion. Por otro lado, hay una
proporcion menor de encuestados que no tienen una opinion clara (12%) sobre la
importancia de esta integracion, mientras que solo un pequefio porcentaje estd en

desacuerdo (16%) o totalmente en desacuerdo (12%).
PREGUNTA 7.
¢ Considera usted, qué el sistema de telemetria propuesto mejore las capacidades

operativas con el dispositivo GPS instalado en su vehiculo?

Tabla 10.
Pregunta #7

DESCRIPCION  FRECUENCIA PORCENTAJE %

D 0 0%

D 2 8%
NO 5 19%
A 3 12%
TA 16 62%
TOTAL 26 100%

Nota: Elaborado por el Autor.

Figura 14.
Pregunta #7

TA
62%

Nota: Elaborado por el Autor.
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ANALISIS PREGUNTA 7:

La gran mayoria de los encuestados (62%) estan totalmente de acuerdo (TA) en
que el sistema de telemetria propuesto mejora las capacidades operativas con el
dispositivo GPS instalado en su vehiculo. Esto indica una fuerte percepcion positiva
sobre la utilidad y eficacia del sistema propuesto. Un niimero significativo de
encuestados (12%) también esta de acuerdo (A) con esta afirmacion. Por otro lado, un
pequefio porcentaje de encuestados (8%) esta en desacuerdo (D) con la idea de que el
sistema propuesto mejore las capacidades operativas del dispositivo GPS en su
vehiculo. Y un (19%) no expres6 una opinion clara (NO) sobre esta cuestion, lo que

indica una falta de certeza o conocimiento sobre los beneficios del sistema propuesto.

PREGUNTA 8.
¢ Usted considera que el sistema de telemetria propuesto mejorara la exactitud y

precision de la ubicacion del vehiculo?

Tabla 11.
Pregunta #8
DESCRIPCION  FRECUENCIA PORCENTAJE %
TD 3 12%
D 1 4%
NO 3 12%
A 5 19%
TA 14 54%
TOTAL 26 100%

Nota: Elaborado por el Autor.
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Figura 15.
Pregunta #8
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Nota: Elaborado por el Autor.

ANALISIS PREGUNTA 8:

La mayoria de los encuestados (54%) estan totalmente de acuerdo (TA) en que
el sistema de telemetria propuesto mejorara la exactitud y precision de la ubicacion del
vehiculo. Esto indica una fuerte confianza en la capacidad del sistema para mejorar la
precision de la ubicacion. Un nimero significativo de encuestados (19%) también esta
de acuerdo (A) con esta afirmacion. Por otro lado, un pequefio porcentaje de
encuestados (16%) estan en desacuerdo (D) o totalmente en desacuerdo (TD) con la
idea de que el sistema propuesto mejorara la exactitud y precision de la ubicacion del
vehiculo. Ademas, una parte considerable de los encuestados (12%) no expres6 una

opinién clara (NO) sobre esta cuestion.

PREGUNTA 9.
¢ Considera obligatorio que los equipos automotriz y los sistemas de telemetria

geoespacial se acople a las disposiciones y condiciones del vehiculo?
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Tabla 12.
Pregunta #9
DESCRIPCION  FRECUENCIA PORCENTAJE %

TD 3 12%
D 2 8%
NO 3 12%
A 6 23%
TA 12 46%
TOTAL 26 100%

Nota: Elaborado por el Autor.

Figura 16.
Pregunta #9
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Nota: Elaborado por el Autor.

ANALISIS PREGUNTA 9:

La mayoria de los encuestados (46%) estan totalmente de acuerdo (TA) en que
consideran importante que los equipos automotriz se adapten y configure a las
condiciones y requerimientos de los vehiculos. Un porcentaje significativo (23%) esta
de acuerdo (A) con esta afirmacion. Un pequeiio porcentaje (8%) esta en desacuerdo
(D) y una proporcion similar (12%) esta totalmente en desacuerdo (TD). Ademas, hay

un 12% de encuestados que no expresaron ninguna opinion sobre el tema.
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PREGUNTA 10.

¢ Considera usted qué los sistemas de telemetria geoespacial mantengan informacion

segura y robusta con el dispositivo GPS instalado en el vehiculo?

Tabla 13.
Pregunta #10

DESCRIPCION  FRECUENCIA PORCENTAJE %

TD 0 0%
D 0 0%
NO 2 8%
A 4 15%
TA 20 77%
TOTAL 26 100%

Nota: Elaborado por el Autor.

Figura 17.
Pregunta #10
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Nota: Elaborado por el Autor.

ANALISIS PREGUNTA 10:

La gran mayoria de los encuestados (77%) estan totalmente de acuerdo (TA) en
que los sistemas de telemetria geoespacial mantienen informacion segura y robusta

con el dispositivo GPS instalado en el vehiculo. Esto indica una fuerte confianza en la
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seguridad y robustez de estos sistemas para proteger la informacién. Un nimero
significativo de encuestados (15%) también estd de acuerdo (A) con esta afirmacion.
Por otro lado, hay un pequefio porcentaje de encuestados (8%) que no tienen una
opinion clara (NO) sobre si los sistemas de telemetria mantienen la informacion segura

y robusta.

4.2 Analisis e Interpretacion de Datos

El analisis de los datos descriptivos revela un notable interés por parte de los
encuestados en conocer las mejoras y nuevas tecnologias relacionadas con los equipos
automotriz y GPS en el sector automotriz. Esto se refleja en el hecho de que el 84% de los
encuestados estan de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta afirmacion. Este alto grado
de interés puede indicar una tendencia generalizada en la comunidad automotriz hacia la

adopcion y la busqueda de innovaciones tecnologicas en los dispositivos geoespaciales.

Estos hallazgos coinciden en gran medida con investigaciones internacionales
previas sobre el uso de la telemetria en la operatividad de dispositivos geoespaciales.
Estudios anteriores han destacado la importancia de la telemetria en la optimizacion del
rendimiento de los dispositivos GPS, permitiendo una recopilacion mas precisa y una
transmision eficiente de datos. Es asi; como afirma (SOLIGO, SALVADOR, & WITOLD,
2022, pag. 1) en su articulo cientifico, presenta los resultados preliminares obtenidos en el
uso de websockets para desarrollo web Django como solucién a la visualizacion de
telemetria en tiempo real en un prototipo experimental de software, sobre pruebas de
estrés para evaluar la factibilidad y los limites de aplicacion utilizada como segmento

terreno experimental en la UNLaM y su vinculacion con el NASA OPENMCT.
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La integracion de la telemetria con los dispositivos geoespaciales no solo mejora la
precision de las mediciones, sino que también ofrece la posibilidad de monitorear y
controlar los dispositivos de forma remota, lo que resulta crucial en aplicaciones

automotrices y de gestion de flotas.

Estos resultados respaldan la idea de que el uso de la telemetria en la operatividad
de dispositivos geoespaciales es una tendencia creciente y relevante a nivel internacional.
La combinacion de la telemetria con los dispositivos GPS no solo satisface la demanda de
informacion precisa y en tiempo real en el ambito automotriz, sino que también abre
nuevas posibilidades en términos de eficiencia operativa, seguridad y gestion de recursos.
Este analisis sugiere que la investigacion y el desarrollo continuos en esta area son
fundamentales para seguir avanzando hacia soluciones mas efectivas y adaptadas a las

necesidades cambiantes de la industria automotriz a nivel mundial.

4.3 Conclusiones

De los datos obtenidos se revela una tendencia generalizada en la comunidad
automotriz hacia la adopcion y busqueda de innovaciones tecnoldgicas en los dispositivos
geoespaciales, particularmente en equipos automotriz y GPS. El alto porcentaje (84%) de
encuestados que estan de acuerdo con el interés en conocer mejoras y nuevas tecnologias
destacando la importancia de la telemetria en los dispositivos GPS, y la relevancia de este

estudio en el contexto de la evolucion tecnologica en el sector automotriz.

Los analisis de los datos recopilados reflejan una clara preferencia por la precision
en los dispositivos GPS, ya que la mayoria de los encuestados estan a favor de que se
proporcionen coordenadas exactas del vehiculo. Este consenso indica una conciencia

generalizada sobre la importancia de la informacion precisa para la funcionalidad efectiva
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de estos dispositivos en el &mbito automotriz. Ademas, la aceptacion mayoritaria de la
necesidad de tomarse un tiempo adicional para verificar la veracidad de los datos subraya

la relevancia de la integridad y confiabilidad de la informacion obtenida de los GPS.

Por otro lado, se observa una division de opiniones en lo que respecta a la
integracion con varias plataformas y la compatibilidad con otras marcas, lo que sugiere un
debate abierto en torno a estos aspectos. Si bien existe una tendencia hacia la aceptacion
de estas practicas, hay una parte significativa de la muestra que no tiene una opinion clara
al respecto, lo que destaca la necesidad de una mayor exploracion y discusion sobre estos

temas en la comunidad automotriz.

Asimismo, la mayoria de los encuestados muestran apoyo a la eficiencia de los
dispositivos automotriz en conjunto con el sistema GPS del vehiculo, lo que indica una
expectativa hacia la optimizacion de estas tecnologias en su conjunto. Sin embargo,
también se identifica una parte considerable de la muestra que no estd completamente
convencida o no tiene una opinion clara al respecto, lo que destaca la importancia de

abordar posibles preocupaciones o dudas en relacion con esta integracion.

En resumen, el estudio revela una serie de percepciones y preferencias diversas en
torno al uso y desarrollo de tecnologias relacionadas con los equipos automotriz y GPS en
el sector automotriz. A pesar de las discrepancias en ciertos aspectos, existe un interés
generalizado en la exploracion de mejoras y nuevas tecnologias en este ambito, lo que
destaca la importancia de la investigacion continua y el desarrollo innovador en este

campo para satisfacer las necesidades cambiantes de la industria automotriz.
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4.4 Recomendaciones

Sobre la importancia de la precision en los dispositivos GPS, se recomienda
continuar invirtiendo en tecnologias que mejoren aiin mas la exactitud de las coordenadas
del vehiculo. Esto podria incluir investigaciones sobre algoritmos de posicionamiento mas
avanzados y el desarrollo de sistemas de correccion de sefial mas efectivos; siendo
interesante realizar un analisis mas profundo para comprender mejor las razones detras de
estas respuestas y como podrian influir en las decisiones de disefio y marketing de los

fabricantes de dispositivos GPS.

Considerando la division de opiniones en torno a la integracion entre plataformas y
compatibilidad entre modelos y marcas, se sugiere llevar a cabo estudios adicionales para
comprender mejor las necesidades y preferencias de los usuarios; en este sentido la
mayoria de los encuestados considera que es al menos aceptable que los equipos se
adapten fisicamente al vehiculo; dando la seguridad de una compatibilidad mecénica o

estética, lo que subraya la importancia de establecer estandares en este aspecto.

Por ultimo, dada la alta demanda de informacion del rendimiento del vehiculo
como un modulo adicional a los equipos automotriz y GPS, se recomienda explorar en
mayor medida el desarrollo de herramientas y sistemas que proporcionen esta informacion
de manera precisa y en tiempo real. Esto podria implicar la integracion de sensores
adicionales en los vehiculos o el uso de tecnologias de telemetria mas avanzadas para
recopilar y transmitir datos sobre el rendimiento del vehiculo de manera eficiente y
confiable. Estas recomendaciones podrian contribuir a mejorar la funcionalidad y la
utilidad de los equipos automotriz y GPS en el sector automotriz, satisfaciendo asi las
demandas y expectativas de los usuarios para resaltar la importancia del monitoreo

constante y el rendimiento del vehiculo para detectar y corregir problemas a tiempo.
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CAPITULO 5.

5. PROPUESTA TEORICA DE APLICACION

5.1 Titulo de la Propuesta de Aplicacion
Infraestructura Tecnologica de Telemetria Geoespacial para la operatividad de los
equipos Automotriz de los clientes de la empresa Manuel de Jesus de la ciudad de

Babahoyo.

5.2 Antecedentes

El proyecto de investigacion sobre “Telemetria Geoespacial y su influencia en la
operatividad de los equipos automotrices de la empresa Manuel de Jesus en Babahoyo
durante el afio 2024”, se basa en la identificacion de diversos problemas que afectan a
dicha empresa. Entre estos problemas se encuentran la falta de precision y tiempos de
respuesta de los equipos automotriz y sus sistemas, deficiencias en la infraestructura de
comunicacion, falta de operatividad en condiciones ambientales extremas y falta de
especificaciones de seguridad del software. Estos problemas afectan directamente el
rendimiento y la confiabilidad de los equipos, lo que puede provocar ajustes ineficientes,

dafios en los vehiculos y pérdida de conectividad.

En el contexto internacional, se han realizado contribuciones cientificas que
destacan la importancia de los sistemas de telemetria para el monitoreo y control,
utilizando tecnologias GPS y placas de desarrollo para microcontroladores como Arduino.
Ademas, se han explorado soluciones como el uso de websockets sobre framework
Django para la visualizacion de telemetria en tiempo real en prototipos experimentales de
software. Estos avances demuestran el potencial de la telemetria en diferentes aplicaciones

y contextos.
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A nivel nacional, se han desarrollado proyectos relacionados, como sistemas de
telemetria y video-vigilancia para el control y monitoreo de misiones a larga distancia de
la Fuerza Aérea Ecuatoriana en la ciudad de Ambato. Ademads, se han explorado
aplicaciones de telemetria para el monitoreo y control de dispositivos dométicos en la
automatizacion de hogares, destacando la importancia de la distancia como factor critico

en la transmision de datos.

En respuesta a estos problemas, se plantea una investigacion que busca determinar
la influencia de la telemetria geoespacial en la operatividad adecuada de los equipos de la
empresa Manuel de Jesus; para lo cual, se analiz6 informacion a 26 clientes concurrentes
de la empresa en la ciudad de Babahoyo, donde se ha establecido identificar las relaciones
tedricas-conceptuales entre la telemetria y el rendimiento operativo de los equipos,
analizar el impacto de la telemetria en la operatividad adecuada de los equipos automotriz

y estimar su influencia en la funcionalidad y factibilidad para los clientes.

5.3 Justificacion

La justificacion para llevar a cabo este proyecto de investigacion sobre la
telemetria geoespacial y su incidencia en la operatividad de los equipos radica en su
importancia tanto a nivel teérico como practico en el campo de la ingenieria y la
tecnologia telematica. Desde un punto de vista tedrico, este proyecto contribuiré al avance
del conocimiento al profundizar las innovaciones tecnoldgicas, especificamente en el
ambito de la telemetria, la eficiencia y el rendimiento de dichos sistemas aplicados al
control de dispositivos. Esto permitird identificar relaciones tedricas-conceptuales que
ayudaran a mejorar la comprension de este campo, proporcionando nuevas perspectivas y

enfoques metodoldgicos para su estudio y aplicacion.
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En el &mbito practico, la investigacion ofrece beneficios significativos tanto para
los fabricantes y proveedores de equipos como para los usuarios finales. Para los
fabricantes y proveedores, comprender como un sistema telemétrico adecuado puede
mejorar la operatividad de los equipos automotriz, optimizando su rendimiento y
fortaleciendo su posicion competitiva en el mercado. Asimismo, para los usuarios finales,
este estudio proporcionard informacion importante sobre qué tipos de equipos adquirir y
cémo mantenerlos adecuadamente para garantizar un funcionamiento 6ptimo y seguro en

sus vehiculos.

Ademas, este proyecto se justifica por su relevancia para resolver problemas
especificos identificados en la empresa Manuel de Jesus, como la falta de precision en los
sistemas telemétricos, deficiencias en la infraestructura de comunicacion, problemas de
operatividad en condiciones extremas y carencias en las especificaciones de seguridad del
software. Abordar estos problemas contribuira a mejorar el rendimiento y la confiabilidad
de los equipos, lo que evitara ajustes ineficientes, dafos en los vehiculos y pérdida de

conectividad, beneficiando tanto a la empresa como a sus clientes.

En resumen, realizar este proyecto es fundamental tanto desde una perspectiva
tedrica como practica, ya que no solo contribuiré al avance del conocimiento en la
tecnologia telematica, sino que también proporcionard beneficios tangibles para los
fabricantes, proveedores y usuarios finales de equipos. La comprension mas profunda de
los factores que influyen en la operatividad de estos equipos permitird mejorar los
sistemas, infraestructura, rendimiento y confiabilidad, resultando en una industria mas

robusta y competitiva en su conjunto.
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5.4 Objetivos
5.4.1. Objetivo General:
Proponer una Infraestructura Tecnoldgica de telemetria geoespacial para
mejorar la operatividad de los equipos automotriz de los clientes de la empresa

Manuel de Jesus en la ciudad de Babahoyo.

5.4.2. Objetivos Especificos
o Identificar los componentes y sistemas esenciales de una arquitectura
tecnologica de telemetria geoespacial para una adecuada operatividad de los
equipos automotriz.
e Elaborar un modelo de Infraestructura Tecnoldgica de telemetria geoespacial
que optimice la operatividad de los equipos automotriz en la empresa Manuel

de Jesus de la ciudad de Babahoyo.

5.5 Aspectos basicos de la Propuesta de Aplicacion

El proyecto de investigacion en su ultima etapa se orienta a proponer una
Infraestructura Tecnologica (T1) de telemetria geoespacial para la adecuada operatividad
de los equipos automotriz; una vez, que se ha identificado tedéricamente los conceptos y
teorias de aportes de varios investigadores sobre el tema de la telemetria y
correspondencia a la aceptacion de los clientes de la empresa Manuel de Jesus en conocer,

mejorar, e innovar la operatividad de los equipos automotriz en el sector automotriz.

Para cumplir los objetivos de manera sistémica, es necesario reconocer los
componentes basicos que conforman la infraestructura tecnologica de telemetria
geoespacial y los sistemas que lo integran. Segtn los autores CASTRO & POSSO, 2015

define a la Telemetria como: “Una técnica automatizada de las comunicaciones con el fin
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de hacer mediciones y recopilacion de datos en lugares remotos y asi tener una constante
vigilancia sobre las variables medidas (monitoreo o control a distancia).” (CASTRO &

POSSO, 2015, pag. 21)

El avance tecnolédgico de las telecomunicaciones permite aprovechar redes de
comunicaciones convencionales para la transmision de datos, y el avance del internet y los
equipos electronicos de tltima generacion permiten ser el medio ideal para la transmision
de datos en la nueva era de comunicacion globalizada. (CASTRO & POSSO, 2015, pag.

21)

Una de las aplicaciones de la Telemetria son los Sistemas de Telecontrol, donde
ademas de procesar datos distantes, permiten enviar comandos para modificar las
condiciones de operacion. El control y envio de comandos lo puede ejercer un operador o

un sistema automatico. (SACCANI, 2014, pag. 4)

Elementos constitutivos de un sistema de telemetria. - Un sistema de Telemetria esta
compuesto basicamente por los siguientes componentes: Transmisor, Medio de

Transmision y Receptor.

o Transmisor: Transductor y Unidad Terminal. - Un transductor es un equipo
encargado de convertir un fendmeno fisico cambiante a una sefial eléctrica
proporcional. Casi todos los fendmenos fisicos disponen de equipos
(transductores) que pueden convertir en sefales eléctricas los valores. Entre los
fendmenos mas importantes tenemos: temperatura, presion, flujo, velocidad,
aceleracion, torque, posicion angular, fuerza, humedad, voltaje, posicion

geoespacial. (SACCANI, 2014, pag. 5)
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Medio de transmision. - Son los canales o medios de transmision de sefiales, los
mas comunmente utilizados para la medicién remota son: Cable, Fibra, Radio
Enlaces, Enlaces Moviles. Uno de los medios de transmision utilizados en la
actualidad para monitorear elementos remotos, moviles o fijos, es la tecnologia
celular y GPS. Dicha tecnologia ha evolucionado en generaciones, cada una con un
conjunto de caracteristicas que la definen. La primera generacion involucro a los
servicios analdgicos, la segunda a los servicios digitales y la tercera se centro en

los servicios multimedia; tal como se resume en la Tabla 14. (SACCANI, 2014,

pag. 5)

Tabla 14.

Comparacion entre diferentes de generaciones moviles

L. Primera Segunda Tercera
Criterio ., ., .,
Generacion Generacion Generacion
Vv M jeri
Servicios Voz 0z y Mensajeria Voz y Datos
corta
Calidad del .
. l Baja Alta Alta
Servicio (QoS)
Nivel de .
,lV ., Bajo Fuerte Fuerte
estandarizacion
Velocidad de . .
L Baja Baja Alta
transmision
Tipo de .. .
P ., Circuitos Circuitos Paquetes (IP)
Conmutacion

Fuente. Adoptado de la obra (SACCANI, 2014, pag. 6)

Cada generacion tuvo una arquitectura que la representa: GSM (Global System
for Mobile communications) representa a la segunda, GPRS (General Packet
Radio Service) a la segunda y media, es decir, a la transicion entre la segunda y
tercera generacion que es UMTS (Universal Mobile Telecommunications

System). (SACCANI, 2014, pag. 6)
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A medida que los sistemas de telemetria han evolucionado, utilizaron para el
monitoreo y control remoto, acceso a SATELITES GEOESTACIONARIOS que
han incorporado mejoras relacionadas con mecanismos de redundancia, cuyo
objetivo radica en disminuir la pérdida de informacion. (SACCANI, 2014, pag.

16)

Coordenadas GPS. - El Sistema de Posicionamiento Global (G.P.S.) fue
desarrollado para determinar posiciones en tierra, mar, aire o en el espacio,
partiendo de las posiciones conocidas de una constelacion de satélites. El sistema

fue desarrollado, instalado y actualmente operado por el Departamento de Defensa

de los Estados Unidos. (SACCANI, 2014, pag. 16)

e Receptor. - El equipo receptor es un dispositivo capaz de decodificar la senal
recibida de la unidad remota y mostrarla en algun formato adecuado para el
tratamiento de los datos, anélisis de la informacion, y almacenamiento.

(SACCANI, 2014, pag. 6)

Sistemas Telemétricos Geoespaciales.

La telemetria al ser un sistema de comunicacion a distancia permite recoger,
procesar y transmitir informacion de un dispositivo electronico a otro. La figura 18,
representa el ejemplo de un sistema telematico basado en tecnologias [oT (Internet de las
Cosas). Las estaciones IoT estan equipadas con sensores que pueden leer el estado y las
variables de ubicacion de un objeto y enviar los datos a través de enlaces GPS/GPRS a
Internet y de una plataforma de almacenamiento y despliegue web accesible desde
cualquier dispositivo conectado a Internet para que el personal pueda monitorear y

controlar posibles situaciones. (FLORES & CRESPIN, 2023, pag. 45)
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Figura 18.

Arquitectura en bloques de un sistema telemétrico loT
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Fuente. Adoptado del libro (FLORES & CRESPIN, 2023, pag. 47)

Estos sistemas involucran la implementacion de diferentes aplicaciones, que se
ejecutan tanto en el equipo RECEPTOR de servicio para el tratamiento de los datos y el
futuro andlisis de la informacion, como en los dispositivos fijos 0 mdviles
(TRANSMISORES), donde se genera y consume la informacion almacenada. Ejemplos
de estos sistemas telemétricos son: monitoreo satelital de automoviles, control de trafico

aéreo, control de maquinaria agroindustrial, etc.
5.5.1. Estructura General de la Propuesta

Arquitectura Tecnologica del Sistema Telemétrico

La Figura 19, muestra la propuesta de componentes basicos que interactiian en
un sistema telemétrico distante, donde se denota la secuencia de los datos desde que
son obtenida por el transductor y enviadas en algiin medio de transmision desde la

unidad terminal hasta ser recibidas y almacenada en el equipo receptor.
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Figura 19.

Propuesta de una Arquitectura de Sistema Telemétrico a Distancia

Servidor
Bases de Datos

el B

Dispositivos Sistema Movil 1 Vehiculos

Fuente. Elaborado por el Autor

Descripcion del Diagrama:

1)

2)

3)

4)

)

Equipos Moviles, son los dispositivos instalados en los vehiculos armados con
tarjetas ARDUINO y médulos GPS y GPRS.

Satélites Geoestacionarios, permiten obtener las coordenadas GPS de los
dispositivos moviles.

Arquitectura GPRS, infraestructura mévil que permite obtener la ubicacion con
conexiones GSM.

Trama de datos TCP-UDP, segmento de red cuyo trdfico estd orientado a
controlar la calidad de la conexion de los paquetes que formaran los datos de
informacion.

Sistema BackEND y controlador, subsistema dedicado a establecer la conexion

y lectura de los datos que son transmitidos por los dispositivos moéviles a través
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de cualquier medio de transmision (WAN, Movil, GPS). Ademas, este mddulo
estd encargado de dar el soporte a la aplicacion interfaz con el usuario y
generar las distintas visualizaciones WEB o Movil.

6) Aplicacion de Visualizacion, es el software encargado de visualizar y mostrar
en pantalla del usuario sea via WEB o Mévil, la ubicacion, estado, control y
lectura de datos de un vehiculo a distancia.

7) Equipo Informatico del cliente, es el equipo o dispositivo con el que accede los

clientes de la empresa Manuel de Jesus al sistema de Telemetria Geoespacial.

Trama de Datos (TCP — UDP)

Escalando hacia la capa de aplicacion del modelo de referencia OSI
(Interconexion de Sistemas Abiertos), se encuentra la capa de Red y Transporte. Los
sistemas telemétricos actuales utilizan en la capa de red el protocolo IP debido a la
conjuncion de variables como fiabilidad, existencia de un contexto de servicios de red
y servidores que pueden ser adquiridos a muy bajo costo. Respecto a la capa de
transporte hay sistemas que utilizan UDP y otros que utilizan TCP como en el caso de

los ejemplos que se exponen a continuacion. (SACCANI, 2014, pag. 24)

La ventaja que tiene UDP es el bajo costo de los mensajes, debido a que tienen
poca informacion de control, no hay acuse de recibos y permiten el envio sin
establecer previamente una conexion. Los sistemas telemétricos que utilizan este
protocolo implementan soluciones de acuse de recibos y retransmisiones para

asegurarse que los datagramas enviados lleguen al destino. (SACCANI, 2014, pag. 24)

TCP garantiza que los datos seran entregados en su destino sin errores en el

mismo orden en que se transmitieron y permite comunicarse con varias aplicaciones
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de un mismo host distinguiéndolas con el concepto de puerto. Las ventajas
mencionadas hacen que los datagramas tengan un encabezado con mucha informacion
y esto repercute en el coste del servicio. Actualmente es muy utilizado para sistemas
telemétricos debido a que el costo por transferencia de datos de las compaifiias
telefonicas es bajo, es un protocolo seguro y simplifica la codificacion evitando

controles y acuses de recibos. (SACCANI, 2014, pag. 24)

Software y Modelo de Datos
Software de Recepcion.

El diseno de aplicaciones recomendable consiste en tener dos o mas
aplicaciones independientes. Una encargada de recibir las tramas enviadas por los
equipos remotos, la otra es una aplicacion que, a demanda del usuario o mediante
temporizadores, recupera la informacion persistente por la primera y poner a

disposicion del usuario o su almacenamiento. (SACCANI, 2014, pag. 28)

Funciones Principales del Software.
v Recepcidn de la informacién enviada por los equipos.
v" Realizar el chequeo de las tramas.
v" Interpretar los datos.
v" Persistirlos o derivarlos a un servicio web.

v" Gestionar su Almacenamiento.

Es importante que esta aplicacion esté siempre activa, caso contrario se
produce pérdida de informacion porque los equipos en muchas de las aplicaciones de

telemetria transmiten datos 7x24x365. (SACCANI, 2014, pag. 28)
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Disponibilidad de la recepcion de datos.

Este es un punto fundamental en los sistemas telemétricos para evitar pérdida
de informacion. Existen sistemas donde la falla de esta aplicacion es inadmisible,
como es el caso de sistemas relacionados con la medicina, aerondutica, etc. para estos
casos el emisor, receptor y medio son especiales y generalmente desarrollados por el

mismo fabricante (parte de un mismo producto). (SACCANI, 2014, pag. 28)

Para que dispositivos distantes pueden transmitir informacion desde sus
equipos, un medio muy utilizado con el avance de las comunicaciones e internet es
GPRS y GPS, donde los emisores transmiten tramas de datos especificando una
direccion IP y puerto (ver Figura 20). La aplicacion receptora generalmente escuchara

con un socket en un puerto del servidor donde se ejecuta. (SACCANI, 2014, pag. 28)

Figura 20.

Esquema integrador de aplicaciones

Cliente

Trama

Recaptor 1

Pugrto
Delay L Delay “Tircout
Trama
1 G
Panialle ceinicio Puprte
Delay |
Trama Cliente
Estado = | Sclicita conexion ISR
Fy= oy |IP-Puerta) Socket

25

(timeout) =

Puerto
Delay
Trama

= 1 K

Trama

“Delay L Timeout
Fuente. Adoptado del libro (SACCANI, 2014, pag. 9)
Mientras el servidor esté en funcionamiento la aplicacion receptora tiene que
estar activa. De forma que existen dos mecanismos para que la aplicacion sea

ejecutada bajo condiciones de comenzar a escuchar conexiones:
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e Laaplicacion receptora es una aplicacion cliente y se configura el Sistema
Operativo para ser ejecutada cuando el mismo inicia.
e Laaplicacion es web y pertenece a un contenedor. Cuando éste inicia ejecuta la
aplicacion. (SACCANI, 2014, pag. 29)
Cual sea de las dos alternativas son buenas y aislan al operador humano a
monitorear continuamente la aplicacion de posibles reinicios del sistema donde se esta

ejecutando. (SACCANI, 2014, pag. 29)

Procesando las Tramas de Datos.
El socket encargado de recibir los datos de un equipo queda a espera por la
lectura del primer byte de la trama. Una vez que esto ocurre realiza 4 tareas:
e Lee la trama completa.
e Realiza en chequeo para comprobar la integridad de los datos.
e Interpreta los datos.
e Almacena los datos o se los informa a otra aplicacion.
El disefio de la trama de datos es una componente fundamental dentro del

protocolo de comunicacion y su estructura e interpretacion es definida generalmente

por el fabricante del equipo satelital. (SACCANI, 2014, pag. 32)

Propuesta de Visualizacion y almacenamiento de Datos del sistema de Telemetria
Como propuesta al desarrollo software se analiza la alternativa para la
comunicacion entre las herramientas de visualizacion de sitios WEB y los equipos de
telemetria; mismas que utiliza la tecnologia de cddigo abierto de la NASA Open MCT,
ejecutandose en el Back-END y como framework de desarrollado principalmente la

plataforma Python Django con implementacion de WebSockets que aseguren una
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conectividad efectiva durante la transmision de datos. El uso de websockets no es
necesariamente obligatorio, pero es la opcion explicitamente desarrollada y puesta
como ejemplo por el equipo de Open MCT. Aunque Django no soporta nativamente el
uso de websockets, si dispone de bibliotecas para hacerlo. (SOLIGO, SALVADOR, &

WITOLD, 2022, pag. 4)

Software de Visualizacion

El otro componente software en los sistemas Telemétricos es la aplicacién que
gestiona y visualiza los datos enviados por los equipos que fueron almacenados por la
aplicacion de recepcion de tramas. Las aplicaciones que visualizan los datos varian de
acuerdo a preferencias de los usuarios, entidades que se estin monitoreando, tipo de
monitoreo (centro de monitoreo con guardia activa o pasiva), dispositivo en los que se
debe visualizar, etc. A continuacion, se muestran las principales pantallas de diferentes
aplicaciones telemétricas con el objetivo de exponer consideraciones respecto al
disefo de interfaz y optimizacion con el modelo de datos.

Figura 21.

Pantalla principal de un sistema de telemetria satelital.
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Fuente. Adoptado del libro (SACCANI, 2014, pag. 53)
67



La aplicacion de la Figura 21, estd compuesta por tres bloques:

e Barra Superior: contiene la barra de ments, herramientas répidas, representante y

boton de cierre de sesion.

e Panel de Datos: estd compuesto por una componente acordedn con informacion de

los objetos moviles (vehiculos). Al seleccionar un moévil la segunda seccidn del

acordedn muestra informacion detallada y la ultima informacién de los recorridos.

El panel de datos permite ser desplazado a la izquierda con el objetivo de que el

mapa cubra la mayor superficie de la pantalla.

e Cartografia: muestra las posiciones actuales de los moviles en el mapa. Pueden

existir varias vistas, ademas de las tipicas de GMaps (APIs de Google), se puede

visualizar cartografia propia del usuario. (SACCANI, 2014, pag. 53)

5.5.2. Componentes

¢ Hardware:

v
v

v

SERVIDOR: PC Intel 17-16Gb-1Tb-FastEth
COMUNICACION: Modulo GPS y GPRS sobre placa Arduino
ATMega328

INTERNET: Acceso con banda ancha de 150Mbps.

e Software

v
v
v
v
v

SISTEMA OPERATIVO: Ms Windows 10 x64

IDEs DESARROLLO: Basadas en lenguaje Java, PHP, Pynthon
FRAMEWORK, DJango, J2EE,

DBMS: PostgreSQL v.10

Browsers compatibles con Javascript

¢ Personas

v
v
v

Ingeniero en Sistemas. Desarrollador de Software nivel 1
Ingeniero electronico, administre la placa Arduino.

Clientes de la empresa Manuel de Jests
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5.6 Resultados esperados de la Propuesta de Aplicacion

La implementacion de la solucion implica la creacion de un socket administrador
que escucha en un puerto especifico del servidor. Los sockets acompanados con la
telemetria geoespacial permiten identificar patrones de uso y desgate, lo que facilita la
programacion de mantenimientos preventivos al fallo del artefacto en uso y asi lograr
prolongar la vida util de los vehiculos ademas de minimizar el tiempo de inactividad,

modernizando la continuidad de las operaciones y satisfaccion del cliente.

Finalmente, la infraestructura de la telemetria geoespacial puede aportar en la
mejora de la seguridad y en el cumplimiento de normativas. Al facilitar, el acceso y
control riguroso de la velocidad, rutas y comportamientos del automotor, ademas es
posible la implementacion de politicas de seguridad més estrictas para asegurar que los
conductores cumplan con las normativas establecidas en las leyes de transito, esto no solo
logra la reduccion de accidentes, si no también que puede lograr un impacto en el costo de
seguros y reputacion para la empresa. La adaptacion de esta propuesta representa una
inversion estratégica que ofrece beneficios sustanciales tanto operativos como financieros

para la empresa Manuel de Jests y sus clientes.
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Anexo 11

CUESTIONARIO DIRIGIDO A CLIENTES

Cuestionario dirigido a los clientes de la empresa Manuel de JesUs de la ciudad de Babahoyo, afio 2024; con
fines de colaboracién para el trabajo de investigacién Telemetria geoespacial y su incidencia en la adecuada
operatividad de los equipos automotriz de los clientes de la empresa Manuel de Jesus de la Ciudad Babahoyo,
afio 2024.
SIGNIFICADO:

TD = Totalmente en Desacuerdo

D = Desacuerdo

NO = Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

A =De Acuerdo

TA = Totalmente de Acuerdo

TD| D |[NO| A | TA
Nro. PREGUNTAS 1 2 3 4 5
¢Usted hace uso frecuentemente del sistema telemétrico de su
1 vehiculo?
¢Considera usted, qué un sistema de telemetria monitoree e informe
2 constantemente el estado del vehiculo?
¢Para usted, los tipos de uso que le brinda su sistema de telemetria
3 son los mas adecuados?
A ¢Usted estd familiarizado con la funcionalidad de su sistema de

telemetria GPS instalado en su vehiculo?

¢Usted considera importante el tiempo de respuesta de un sistema de
5 telemetria y la informacion del dispositivo GPS instalado en el
vehiculo?

¢Considera importante que los sistemas de telemetria se puedan
integrar con facilidad a varias plataformas y accesorios del vehiculo?

¢Considera usted, qué el sistema de telemetria propuesto mejore las
7 capacidades operativas con el dispositivo GPS instalado en su
vehiculo?

¢Usted considera que el sistema de telemetria propuesto mejorara la
exactitud y precision de la ubicacion del vehiculo?

¢ Considera obligatorio que los equipos automotriz y los sistemas de
9 telemetria geoespacial se acople a las disposiciones y condiciones
del vehiculo?

;Considera usted qué los sistemas de telemetria geoespacial
10 | mantengan informacion segura y robusta con el dispositivo GPS
instalado en el vehiculo?
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Anexo 111

PREGUNTAS PARA EMPLEADOQOS

Entrevista dirigida al duefio y empleado de la empresa Manuel de Jesus de la ciudad de Babahoyo, afio 2024;
con fines de colaboracidn para el trabajo de investigacién Telemetria geoespacial y su incidencia en la
adecuada operatividad de los equipos automotriz de los clientes de la empresa Manuel de Jesus de la Ciudad
Babahoyo, afio 2024.

Nro. PREGUNTAS RESPUESTAS

¢Si usted ha instalado algun tipo de sistemas GPS
1 vehicular, que es lo que considera necesario entre

sus caracteristicas?

Sabiendo que los sistemas de ubicacion vy
localizacion de los puntos de coordenadas de los
2 GPS son importantes, ¢ Cuales marcas de equipos
han sido histéricamente reconocidos por su buen

uso y por qué?

¢Qué considera importante para un sistema de

telemetria basada en sistemas GPS o GPRS?

¢Usted conoce o ha escuchado hablar sobre las
4 redes inteligentes para sistemas de telemetria

geoespacial?

¢Considera importante mitigar los errores de
5 | localizacion y ubicacion de los dispositivos GPS

y de telemetria?

¢Qué tipos de wusos importantes se han
6 configurado en la mayoria de vehiculos con los

dispositivos GPS y de telemetria automotriz?
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