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RESUMEN 

El presente Trabajo de Integración Curricular titulado “Aplicación de la NIC 7 y su 

incidencia en la toma de decisiones Caso Constructora Chanpal S.A. en la ciudad de 

Babahoyo”, tiene como objetivo determinar como la aplicación correcta de la NIC 7 - Estado 

de Flujo de Efectivo en la empresa Constructora Chanpal S.A permitirá una mejor eficiencia 

en la toma de decisiones. La investigación utilizará herramientas cuantitativas y cualitativas, 

aplicadas a los miembros del área contable de la empresa, para obtener información relevante 

sobre la incidencia de la NIC 7. Los métodos de análisis y síntesis serán empleados para 

examinar la información recolectada. La técnica cuantitativa será la observación estructurada, 

mientras que la técnica cualitativa será la entrevista. Se elaborará un estado de flujos de efectivo 

detallando ingresos y egresos en actividades de operación, inversión y financiación, basado en 

la Norma Internacional de Contabilidad 7.  

La problemática de esta investigación radica en la no correcta aplicación de la norma 

NIC 7 - Estado de Flujo de Efectivo incide en la toma de decisiones de la empresa Constructora 

Chanpal S.A. en la cual se llevará acabo el análisis de las variables que se están analizando que 

son aplicación de la NIC 7 y su incidencia en la toma de decisiones que nos permitieron 

formular la siguiente hipótesis “La no adecuada aplicación de la norma NIC 7 en la 

Constructora Chanpal S.A. durante el período 2023 está directamente relacionada con una toma 

de decisiones menos eficiente, y la correcta implementación de esta norma mejorará 

significativamente dicha eficiencia.”. Por otra parte, con un marco teórico que nos permitió 

reforzar los conceptos y definiciones de autores nacionales y extranjeros relacionados a la 

aplicación de la NIC 7 y los beneficios que esta nos ayudara a resolver el problema planteado. 

Palabras claves:  Norma Internacional de Contabilidad 7, Estado de flujos de efectivo, 

actividad de operación, actividad de inversión, actividad de financiación, toma de decisiones. 
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ABSTRACT 

This Curriculum Integration Work, titled "Application of IAS 7 and its impact on 

decision-making: The Case of Chanpal S.A. Construction Company in the city of Babahoyo" 

aims to determine how the correct application of IAS 7 - Statement of Cash Flows in the 

Chanpal S.A. Construction Company will enable better efficiency in decision-making. The 

research will utilize quantitative and qualitative tools, applied to the members of the company's 

accounting department, to obtain relevant information on the impact of IAS 7. Analysis and 

synthesis methods will be employed to examine the collected information. The quantitative 

technique will be structured observation, while the qualitative technique will be interviews. A 

cash flow statement detailing income and expenses in operating, investing, and financing 

activities will be prepared based on International Accounting Standard 7. 

The problem of this research lies in the incorrect application of IAS 7 - Statement of 

Cash Flows, which affects the decision-making process in the Chanpal S.A. Construction 

Company. The analysis will focus on the variables under study: the application of IAS 7 and 

its impact on decision-making, leading to the formulation of the following hypothesis: "The 

inadequate application of IAS 7 in the Chanpal S.A. Construction Company during the year 

2023 is directly related to less efficient decision-making, and the correct implementation of this 

standard will significantly improve this efficiency." Furthermore, a theoretical framework that 

reinforces the concepts and definitions of national and international authors related to the 

application of IAS 7 and its benefits will help address the stated problem. 

Keywords: International Accounting Standard 7, Statement of Cash Flows, operating 

activities, investing activities, financing activities, decision-making.
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CAPÍTULO I.- INTRODUCCIÓN  

El presente trabajo de Integración Curricular tiene como objetivo determinar como la 

aplicación correcta de la NIC 7 - Estado de Flujo de Efectivo en la empresa Constructora 

Chanpal S.A permitirá una mejor eficiencia en la toma de decisiones. La correcta 

implementación de esta norma es crucial para la optimización de los flujos de efectivo y la 

eficiencia en la gestión financiera de la empresa. En este contexto, el estudio se enfocará en 

identificar los problemas actuales en la gestión financiera de la constructora por la inadecuada 

aplicación de la NIC 7 Estado de flujo de efectivo. 

Es esencial reconocer que la correcta implementación de la NIC 7 no solo implica 

cumplir con un requisito normativo, sino también obtener una visión clara y completa de la 

salud financiera de la empresa. Como es el caso de la constructora Chanpal S.A. al no contar 

con un estado de flujo de efectivo definido complica la valoración de su capacidad para 

producir efectivo y dar cumplimientos a sus obligaciones financieras a corto plazo, la falta de 

transparencia no solo disminuye la confianza que tienen los inversionistas y acreedores, sino 

que también limita la posibilidad que la empresa pueda acceder a un financiamiento externo. 

La falta de dicha información también dificulta la capacidad para identificar áreas que 

necesitan atención, dado que sin un entendimiento claro de cómo se genera y se distribuye el 

flujo de efectivo la constructora tendría tendencias a cometer errores en las decisiones 

financieras que pueden llevar a afectar de manera negativa su estadía en el mercado. 

Capítulo I: Se presentará una breve introducción al tema y se contextualizará la 

situación a nivel internacional, nacional y local. Se planteará el problema de investigación, 

justificando su relevancia, y se establecerán los objetivos generales y específicos, así como las 

hipótesis del estudio.  



2 

 

Capítulo II: Se analizarán los antecedentes investigativos y se mostrarán las bases 

teóricas coherentes de la gestión financiera y la aplicación NIC-7 Estado de flujo de efectivo 

en empresas constructoras similares. Este estudio permitirá contextualizar y mejorar la 

fundamentación teórica de la investigación.  

Capítulo III: Se presentará la metodología de investigación, incluyendo el tipo y diseño 

del estudio enfocado en la aplicación de la NIC 7 - Estado de Flujo de Efectivo en Constructora 

Chanpal S.A. Se explicará el método utilizado y se definirán las variables para facilitar la 

recolección y análisis de datos, así como la población y muestra de estudio. Se utilizaron varios 

recursos humanos y financieros para examinar las relaciones entre las variables, lo que 

evidenció la importancia de aplicar correctamente la norma. 

Capítulo IV: Se emplearon guías de observación y formularios de entrevistas para 

recolectar datos, lo que profundizó la compresión de la NIC 7 y estableció una base sólida de 

evidencia. La verificación de la hipótesis alternativa confirmó que la correcta aplicación de la 

NIC 7 es fundamental para la eficiencia en la toma de decisiones en Constructora Chanpal S.A., 

logrando cumplir los tres objetivos específicos del estudio. 

Capítulo V: Se detectaron importantes deficiencias en la gestión de flujos de efectivo, 

lo que enfatiza la necesidad de aplicar la NIC 7 de manera adecuada para mejorar la 

planificación y el control financiero. Se recomienda establecer un marco sólido para su 

implementación, basar las decisiones en datos concretos, evitar suposiciones infundadas y 

optimizar los procesos internos en la gestión de recursos financieros. 
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1.1 Contextualización de la Situación Problemática  

1.1.1. Contexto Internacional. 

En el escenario internacional, la utilización de principios contables como es el caso de 

la NIC 7 Norma Internacional de Contabilidad la cual hace referencia a los estados de flujos 

de efectivo que denotan gran importancia en la comparabilidad y transparencia de los informes 

financieros entre empresas internacionales. Seguir estas normativas asegura que los 

inversionistas y analistas financieros puedan valorar adecuadamente la salud financiera de una 

empresa y tomar decisiones fundamentadas.  En los últimos años, ha habido un impulso a nivel 

mundial hacia la convergencia de estándares contables, con el objetivo de unificar las prácticas 

contables en diferentes países para facilitar la comparabilidad y la transparencia de entidades 

como el “IASB” International Accounting Standards Board que han desempeñado roles vitales 

en la elaboración y difusión de estas normas internacionales. 

En el caso de la Constructora Chanpal S.A., los desafíos en el cumplimiento de la NIC 

7 y la presentación de los estados de flujos de efectivo transparentes no solo repercuten en su 

situación financiera interna, sino que también pueden dificultar su acceso a inversionistas 

internacionales, restringiendo su capacidad de expansión global y obtención de financiamiento 

externo. 

1.1.2. Contexto Nacional 

En Ecuador, la implementación de las “NIIF” Normas Internacionales de Información 

Financiera, incluyendo la “NIC 7” Norma Internacional de Contabilidad 7, es esencial para 

todas las empresas, asegurando transparencia y eficiencia en la gestión contable. La NIC-7, se 

centra en la elaboración de estados de flujo de efectivo, permite a las empresas evaluar su 

liquidez, planificar y controlar sus recursos financieros, y mejorar la transparencia. En el 

ámbito de la construcción es vital la aplicación de las NIIF y NIC, donde la correcta 

administración de los recursos monetarios en efectivo resulta compleja debido al proceso y la 
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alta demanda de capital que caracteriza a este tipo de actividad económica, con una correcta 

aplicación de estas normas se establece un pilar sólido para la adecuada toma de decisiones y 

permite el cumplimiento de los requisitos estándares de presentación de información. 

Las entidades en Ecuador, sin distinción de tamaño, deben elaborar y presentar sus 

estados financieros de acuerdo con las NIIF, lo que abarca la preparación del estado de flujo de 

efectivo. Esta regulación es especialmente significativa para el sector de la construcción, como 

se observa en el caso de la Constructora Chanpal S.A. en la ciudad de Babahoyo, posibilitando 

la elaboración según la Norma Internacional de Contabilidad 7, una herramienta crucial para 

mejorar la gestión financiera y la toma de decisiones estratégicas en las empresas constructoras 

ecuatorianas.  

1.1.3. Contexto Local  

Dentro del cantón Babahoyo, se encuentra ubicada la Constructora Chanpal S.A. la cual 

enfrenta grandes problemas financieros a causa de una incorrecta implementación de la Norma 

Internacional de Contabilidad - NIC 7, la ausencia de esta norma, que se especializa en la 

preparación del estado de flujos de efectivo, ocasiona que la empresa enfrente diversos 

problemas relacionados a la toma de decisiones, dado que sin un correcto estado de flujo de 

efectivo no se puede tener un panorama completo de los ingresos y egresos que tiene la empresa 

en un determinado periodo.  

Además, la falta de una correcta implementación de la NIC 7 en la Constructora 

Chanpal S.A. afecta la capacidad que tiene para dar cumplimiento sus obligaciones a corto 

plazo e invertir en nuevos proyectos, esto es provocado por una gestión ineficiente del efectivo, 

de igual manera ocasiona que la administración tome decisiones basados en información 

incorrecta o incompleta y aumenta significativamente la posibilidad de cometer errores 

estratégicos, la escasa claridad en el estado de flujos de efectivo puede ocasionar que se 

disminuya la confianza por parte de los inversionistas provocando que la empresa entre en 
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riesgo de inestabilidad financiera, por lo cual es esencial la implementación de la NIC 7 en las 

empresas pues ayudará a mejorar la exactitud en la información financiera y optimizar la 

gestión de los recursos. 

1.2. Planteamiento del Problema 

¿Cómo la no correcta aplicación de la norma NIC 7 - Estado de Flujo de Efectivo incide 

en la toma de decisiones de la empresa Constructora Chanpal S.A. en la ciudad de Babahoyo 

periodo 2023? 

Delimitación de la Investigación  

Campo: Contabilidad y Auditoría 

Área: Departamento Contable  

Espacial: El trabajo de Integración Curricular se ejecutará en la empresa Constructora Chanpal 

S.A., ubicado en la ciudad de Babahoyo provincia Los Ríos.    

Temporal: El tiempo para desarrollar el presente trabajo de Integración Curricular inicia en el 

mes de mayo y culmina en el mes de agosto del año 2024, para lo cual se analizará la 

información financiera del periodo fiscal 2023.  

1.3. Justificación  

El presente trabajo de Integración Curricular buscará contribuir significativamente en 

la mejora de la toma de decisiones en la Constructora Chanpal S.A. en Babahoyo, mediante la 

correcta aplicación de la NIC 7, la cual proporciona directrices específicas para la preparación 

y presentación de estados de flujo de efectivo. Para comprender la solvencia y liquidez que 

tiene la constructora es vital la elaboración de informes con regularidad, debido a la naturaleza 

del negocio esto es fundamental para tener una compresión clara del flujo de efectivo, 

permitiendo una valoración más exacta de la situación financiera que tiene la empresa y así 

mejorar su capacidad para la toma de decisiones informadas. 
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Este trabajo de investigación tiene como objetivo fundamental determinar como la 

correcta implementación de la NIC 7 en la Constructora Chanpal S.A. ayuda a mejorar la salud 

financiera de dicha empresa además, se espera tener implicaciones tanto prácticas como 

teóricas, al referirnos a la parte práctica la correcta aplicación ayudará a mejorar la gestión 

administrativa y financiera que servirá de apoyo para empresas que se encuentren inmersas en 

el área de la construcción, de igual manera el enfoque teórico proporciona la literatura necesaria 

sobre la importancia de las Normas Internaciones de Contabilidad para una correcta 

administración de las empresas y una adecuada toma de decisiones.  

Además, este proyecto de integración curricular puede ser de ayuda para investigadores 

o estudiantes, dado que les proporcionará una base sólida para futuros estudios relacionados 

con la aplicación de las normas internacionales de contabilidad en las empresas que se dedican 

a la construcción de la misma manera, los administradores o profesionales del área 

administrativa contable encontrarán a este estudio útil para establecer procedimientos de 

implementación de la NIC 7, el área académica también se verá beneficiada dado que se podrá 

utilizar la metodología y hallazgos de esta investigación como material de enseñanza en áreas 

afines. 

1.4. Objetivos de Investigación  

1.4.1. Objetivo General 

Determinar como la aplicación correcta de la NIC 7 - Estado de Flujo de Efectivo en la 

empresa Constructora Chanpal S.A permitirá una mejor eficiencia en la toma de decisiones. 

1.4.2. Objetivo Especifico 

 Identificar las actividades de operación, inversión y financiamiento que generan las 

entradas del efectivo en la empresa Constructora Chanpal S.A., según los 

lineamientos de la NIC 7, para comprender mejor las fuentes de ingreso de efectivo. 
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 Categorizar las actividades de operación, inversión y financiamiento que generan 

las salidas del efectivo en la empresa Constructora Chanpal S.A., conforme a las 

directrices de la NIC 7, para identificar y controlar los desembolsos de efectivo y 

optimizar la gestión de los recursos financieros. 

 Analizar el estado de flujo de efectivo de la empresa Constructora Chanpal S.A. de 

acuerdo con la NIC 7, con el fin de evaluar la liquidez y solvencia en el periodo 

2023. 

1.5. Hipótesis  

La no adecuada aplicación de la norma NIC 7 en la Constructora Chanpal S.A. durante 

el período 2023 está directamente relacionada con una toma de decisiones menos eficiente, y 

la correcta implementación de esta norma mejorará significativamente dicha eficiencia. 

1.6. Articulación del Tema 

El contexto tratado en mi proyecto de Integración Curricular titulado “Aplicación de la 

NIC- 7 y su incidencia en la toma de decisiones Caso: Constructora Chanpal S.A. en la ciudad 

de Babahoyo periodo 2023”, se relaciona estrechamente con mi proyecto de prácticas pre 

profesionales titulado “Aplicación de Procesos Contables, Financieros y Tributarios en el 

Sector Público y Privado bajo Supervisión Docente”, en el cual tuve la oportunidad de ampliar 

mis conocimiento con base a la NIC-7 mejorando la eficiencia en la gestión financiera de la 

empresa. Esto incluye la identificación y clasificación de las actividades de operación, 

inversión y financiamiento, así como la elaboración del estado de flujo de efectivo. Dicha 

experiencia adquirida en el departamento contable me ayudo a proporcionar una base sólida 

para abordar este estudio, permitiéndome aplicar técnicas y conocimientos adquiridos para 

evaluar de manera efectiva la incidencia de la NIC-7 en la toma de decisiones de la 

Constructora Chanpal S.A.  
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CAPÍTULO II.- MARCO TEÓRICO  

2.1 Antecedentes   

El problema que se abordará en este estudio es como la no correcta aplicación de la 

norma NIC 7 - Estado de Flujo de Efectivo incide en la toma de decisiones de la empresa 

Constructora Chanpal S.A. en la ciudad de Babahoyo periodo 2023, de esta manera se 

emprendió en la búsqueda de diferentes fuentes bibliográficas de trabajos investigativos que se 

relacionen directamente con la temática a abordar en esta investigación. 

En la tesis de (Garay et all, 2022) denominada “La NIC 7 y su incidencia en la liquidez 

en la empresa DL VARKOO E.I.R.L. periodo 2021”, tiene como objetivo analizar el informe 

de flujo de efectivo del año 2021 y los eventos relacionados con la liquidez en la empresa DL 

VARKOO E.I.R.L. Utilizando métodos cualitativos, cuasi experiméntales, diseño de 

investigación aplicada e investigación descriptiva transversal proporcionando datos relevantes 

para dicho análisis del Estado de Flujo de Efectivo según la NIC 7 y su impacto en la liquidez. 

Los resultados de esta investigación revelaron que la empresa DL VARKOO cuenta con 

asesoría financiera que evalúa su límite de endeudamiento. Sin embargo, la entidad no elabora 

un reporte o mecanismo para dar seguimiento a la cantidad de préstamos obtenidos, en cuanto 

a la actividad de inversión, la empresa recurre a préstamos de empresas relacionadas, 

destinándolos a la adquisición de productos que forman parte de su materia prima o activos. 

Esta tesis es relevante para mi trabajo de Integración Curricular por varias razones. 

Primero, ofrece un enfoque metodológico riguroso que puedo adaptar para analizar cómo la 

NIC-7 afecta la gestión de flujos de efectivo y la toma de decisiones en mi investigación. 

Segundo, destaca la importancia de contar con mecanismos adecuados para el seguimiento de 

préstamos y su uso, un aspecto crucial que puede influir significativamente en la liquidez y la 

eficiencia financiera de Constructora Chanpal S.A. Por último, los hallazgos sobre la necesidad 

de informes detallados y mecanismos de seguimiento proporcionan una base sólida para 
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investigar cómo la implementación de la NIC-7 puede mejorar la transparencia y la precisión 

en la gestión financiera, beneficiando así la toma de decisiones estratégicas en la empresa.   

Por otra parte, se considera como base el trabajo de titulación de (Espinoza & Peñaloza, 

2022) titulado "Aplicación de la NIC 7 para reflejar la gestión financiera en la empresa CGM 

RENTAL S.A.C. Lurín 2020". Este trabajo tiene como objetivo determinar si la aplicación de 

la NIC 7 sobre el estado de flujos de efectivo refleja la gestión financiera en la empresa CGM 

RENTAL S.A.C. El estudio se llevó a cabo mediante una investigación aplicada con un diseño 

no experimental, transversal y de alcance explicativo. Utilizaron entrevistas y análisis de 

documentos como técnicas de recolección de datos siguiendo la norma NIC 7. Los resultados 

obtenidos validan la hipótesis de que la aplicación de la NIC 7 en el estado de flujos de efectivo 

refleja de manera significativa la gestión financiera de la empresa CGM RENTAL S.A.C. La 

ausencia de un flujo de efectivo adecuado y una gestión financiera deficiente generan una 

interpretación incorrecta del movimiento de efectivo. 

 Esta tesis es pertinente para mi trabajo de Integración Curricular por diversas razones, 

ya que destaca la importancia de contar con mecanismos adecuados para el seguimiento del 

flujo de efectivo y la gestión financiera. Estos mecanismos son esenciales para mantener la 

liquidez y eficiencia financiera de la empresa, aspectos que son fundamentales para la toma de 

decisiones estratégicas. Al aplicar estos principios, mi investigación puede ofrecer 

recomendaciones prácticas para mejorar la gestión financiera en la Constructora Chanpal S.A., 

beneficiando no solo a la empresa en cuestión, sino también a otras empresas del sector de la 

construcción que enfrenten desafíos similares. 

En la tesis de (Rosales,2023) denominada “Aplicación de la NIC 7 en la Empresa Junta 

Administradora de Agua Potable y Alcantarillado Ayangue, Cantón Santa Elena, Provincia de 

Santa Elena año 2022”. Este estudio tiene como objetivo analizar los problemas relacionados 

con el efectivo y sus equivalentes mediante un estudio situacional de la Junta Administradora 
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de Agua Potable y Alcantarillado Ayangue, derivado de la falta de aplicación de la NIC 7. La 

metodología utilizada es de enfoque cuali-cuantitativo con alcance descriptivo, diseño no 

experimental y de carácter transversal, empleando entrevistas dirigidas al presidente, contador 

y recaudador como instrumentos de recolección de datos. Los resultados mostraron que, a pesar 

de los controles existentes en los arqueos de caja, no se realizaban arqueos sorpresivos y la 

segregación de responsabilidades no se llevaba a cabo completamente.  

Los hallazgos de Rosales sobre la necesidad de controles efectivos y la completa 

segregación de responsabilidades son cruciales para mi trabajo de Integración Curricular, ya 

que subrayan la importancia de implementar y adherirse a la NIC-7 para mejorar la 

transparencia y precisión en la gestión de flujos de efectivo. Estos aspectos pueden influir 

significativamente en la liquidez y eficiencia financiera de Constructora Chanpal S.A., 

mejorando así la toma de decisiones estratégicas dentro de la empresa.   

2.2 Bases Teóricas  

Que es la NIC  

“Las Normas Internacionales de Contabilidad, son una secuencia de reglamentos, 

dispuestos por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad, hechas con la finalidad 

de implantar un patrón en la creación y exposición sobre los estados financieros en una 

empresa” (Westreicher, 2021). 

Para que todas las empresas sin importar su objetivo comercial se ven regidas por una 

norma internacional al momento de que estas proceden a crear y mostrar sus estados financieros 

siguiendo un modelo propuesto y aceptado por la norma para todas las organizaciones 

comerciales, todo esto haciendo referencia a la NIC-7. 

“El objetivo de esta Norma es exigir que se suministre información acerca de la 

evolución histórica del efectivo y los equivalentes al efectivo de una entidad a través de la 
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presentación de un estado de flujos de efectivo, en el que los flujos de efectivo a lo largo del 

ejercicio se clasifiquen según procedan de actividades de explotación, de inversión y de 

financiación” (NIC, 2023) 

Las normas internacionacionales a las que se rigen todas las empresas de manera 

obligatoria deben estar predispuestas a compartir su información a través de los denominados 

flujos de efectivo, que deben contener información de cómo ha ido desarrollándose a través del 

tiempo o la historia de la empresa a la que se aplica las Normas Internacionales de Contabilidad 

número 7. 

NIC-7  

“Con respecto a la NIC 7 en el estado de flujo de efectivo se basa enteramente de 

entradas y salidas de dinero las cuales no necesariamente coinciden con las transacciones, 

reúnen los requisitos para ser considerados como ingresos por ventas o prestación de servicios 

o gastos, por los cuales el estado de flujos de efectivo está clasificado en operación, inversión 

y financiamiento” (Moreto Mamani, 2022). 

Los ingresos y egresos de dinero juegan un papel importante en el flujo de efectivo 

aplicando la NIC-7, pues esta entrada y salida de efectivo que se toma en consideración no 

siempre responden a transacciones comerciales de venta, sino que pueden ser gastos externos 

como costos de operación o de financiamiento y otras formas de ingreso puede ser después de 

haber hecho gasto por inversión a corto o largo plazo empezar a recibir la retribución sobre lo 

que se ha invertido, teniendo claro que al momento de hacer una inversión corremos riesgos. 

Su importancia 

 “Su aplicación es fundamental para evaluar la situación financiera de una empresa y 

así ser capaces de tomar decisiones rápidas y significativas en situaciones de emergencias y 

apuros económicos” (Díaz et al, 2022). 
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La relevancia al momento de aplicar las Normas Internacionales de Contabilidad radica 

en que una vez analizado y estudiado el flujo de efectivo y de cierto modo publicar la 

información es una variable a considerar en el momento de tomar decisiones financieras, que 

al final del día siempre debe ser con miras de obtener ganancias y ayudar a que la empresa 

crezca o sobrellevar alguna situación alarmante por la que esté pasando la empresa al momento 

de usar las NIC-7. 

Correcta aplicación   

“La no adecuada revalorización de Propiedad Planta y Equipo con sistema contable 

armonizado con son las NICSP 17 dentro de un gobierno puede considerarse desastroso ya que 

no permitirá tener una información financiera y económica veraz y confiable, por consiguiente, 

una desconfianza en la acreditación de préstamos o deuda externa por los organismos 

internacionales” (López Jordán, 2021).  

Si posterior a la administración de la NIC-7 no hay concordancia en la información 

obtenida después del análisis de flujo de efectivo, la principal consecuencia es provocar un 

sentimiento de ser una empresa no confiable, algo que juega en contra de esta, pues a nadie le 

interesa ni le conviene por ejemplo asociarse con una empresa que maquilla sus números y 

muchísimo menos considerarlos para algún tipo de préstamo, es por esto la importancia de una 

correcta aplicación de las normas y la concordancia en su información financiera. 

Ventajas principales del flujo de efectivo 

“Conocer las finanzas, es importante saber cuánto dinero entra y sale en determinados 

periodos de tiempo en una empresa, facilita información valiosa para tomar decisiones 

adecuadas en un futuro. Se organiza mejor la contabilidad, al momento de rendir cuentas al 

estado tienes mejor planificado haciendo más fácil y rápido los procesos de declaración de 

impuestos” (Rodríguez, s.f.).  
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Cuando una compañía se encuentra en determinada situación y se ve necesaria a realizar 

una toma de decisiones es muy valioso tener conocimiento veraz y fundamental del dinero que 

entra y sale de esta en determinadas circunstancias o lapsus de tiempo, pues con la información 

obtenida por la utilización de las Normas Internacionales de Contabilidad número 7 son de 

mucha ayuda a la hora de tratar asuntos arancelares que involucre a la empresa.  

“El estado de flujo de efectivo refleja las entradas y salidas de efectivo y otros activos 

líquidos equivalentes, que, utilizándolo con los demás estados financieros analizados con 

razones financieras, permite conocer la estructura financiera, liquidez y solvencia de una 

compañía además suministra información para evaluar la capacidad de la compañía para 

generar efectivo y equivalentes de efectivo con el fin adaptarse a los cambios externos y a las 

oportunidades que ocurren en el giro del negocio” (Monge Mena , 2021). 

A través del uso de las NIC-7 en determinada empresa, la información hallada de esta 

es de suma relevancia, como se mencionó con anterioridad conociendo la salida y entrada de 

dinero por todas las actividades financieras ejecutadas, permite conocer que tan capaz es para 

sobrellevar situaciones que puedan poner en riesgo dicha entidad, conociendo que tanto dinero 

es capaz de producir la compañía más allá de la actividad de venta de los bienes o servicios 

que esta ofrezca.  

Relevancia de la toma de decisiones  

“Las decisiones tomadas dentro de una empresa pueden tener repercusiones directas en 

su estructura organizativa o en sus ganancias. La gerencia suele tener la responsabilidad de 

tomar las decisiones más significativas basándose en la información que dispone, he aquí la 

importancia de decidir estratégicamente para tener bajos porcentajes de riesgo” (ETECÉ, 2021). 

Siempre que una empresa se ve en la situación de tomar decisiones de índole estratégico 

o financiero, se debe basar en toda la data que esta dispone a través de las NIC-7, porque 
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dependiendo de lo que se obtiene y la forma en que se utilice la información la empresa podrá 

ver los resultados, esperando haber tomado la decisión correcta que está a cargo por el 

departamento de gerencia, el objetivo de toda toma de decisiones es recuperarse de alguna mala 

situación u obtener ganancias, pero siempre basada en la información que se disponga.    

 “La elaboración y presentación del estado de flujos de efectivo bajo método directo 

constituye una herramienta importante para la toma de decisiones de los encargados de la 

gestión de las empresas. Este estado permite un mejor análisis y control de los flujos de efectivo 

de las actividades debidamente clasificadas, considerando el detalle de las actividades de 

operación. Por ende, con el correcto análisis del estado de flujos de efectivo es posible resolver 

eficientemente los problemas financieros y las necesidades actuales de las empresas” (De la 

Cruz & Trebejo, 2020). 

El estado de flujo de efectivo es vital para una empresa, específicamente para el 

personal encargado de gestionar la misma al momento de tomar una decisión para cubrir una 

necesidad en determinado momento o si se da alguna contrariedad de índole financiero, se debe 

resaltar que un correcto análisis de la gestión de la empresa puede ser de gran ayuda tanto para 

su valoración o para poder sobrellevar alguna instancia en concreto.    

“Cuando hablamos de incidencia nos referimos al proceso deliberado y estratégico para 

influir en las políticas y opinión pública. Intentamos abogar, promover o defender determinadas 

ideas o soluciones ante personas e instituciones con influencia sobre el tema en el que 

trabajamos” (Grupo FARO Centro de Investigación y Acción Colectiva, 2022). 

El flujo de efectivo de las actividades de financiamiento  

“Entender el origen de los fondos es crucial explotar toda posibilidad de financiamiento. 

Analizar exhaustivamente el flujo de efectivo que puede ofrecernos datos sobre cómo la 

compañía administra sus deudas y obligaciones financieras” (Sheykin, 2023). 
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Si posterior administrar la NIC-7 no hay concordancia en la información obtenida 

después del análisis de flujo de efectivo, la principal consecuencia es provocar un sentimiento 

de ser una empresa no confiable, algo que juega en contra de esta, pues a nadie le interesa ni le 

conviene por ejemplo asociarse con una empresa que maquilla sus números y muchísimo 

menos considerarlos para algún tipo de préstamo, es por esto la importancia de una correcta 

aplicación de las normas y la concordancia en su información financiera.   

Es de vital conocimiento tener información a detalle del flujo de efectivo, permitiendo 

la visión y el entendimiento de como una empresa afronta y sabe sobrellevar sus deudas o de 

más obligaciones financieras, como también entender de donde se puede obtener efectivo 

disponible para estas situaciones, e incluso según la situación considerar prestamos, 

inversiones u otras maneras de conseguir el efectivo en caso de no tener lo suficiente para 

confrontar una situación de deuda. 

“El flujo de efectivo refleja las entradas y salidas de efectivo y otros activos líquidos 

equivalentes, que, utilizándolo con los demás estados financieros analizados con razones 

financieras, permite conocer la estructura financiera, liquidez y solvencia de una compañía 

además suministra información para evaluar la capacidad de la compañía para generar efectivo 

y equivalentes de efectivo con el fin adaptarse a los cambios externos y a las oportunidades 

que ocurren en el giro del negocio” (Monge, 2021). 

Para entender en qué estado se encuentra una empresa es necesario tener conocimiento 

sobre el flujo de efectivo obtenido a través de la aplicación de la NIC-7, a través de estos hay 

el conocimiento de los ingresos y egresos de la organización económica, y de esto conocer o 

entender cómo se generan la producción de efectivo ante una situación que provoque cambios 

o también oportunidades que se le podrían presentar a la empresa. 
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El flujo de efectivo de las actividades de operación  

“Abarca activos y pasivos que nacen la actividad de la empresa. Son la fuente principal 

de ingresos siendo estos por venta de bienes y servicios. También, contiene las posibles 

contribuciones estatales o ingresos relacionados a la actividad económica que ejerce” 

(Burguillo, 2024). 

En toda empresa independientemente de su actividad comercial siempre se podrán 

reflejar y saltar a la vista sus pasivos y activos, mediante estos se puede hallar el origen de los 

ingresos sean generales o netos de la empresa, pues teniendo la razón de sus bienes, inventario 

o equipo, así como de deudas u otras obligaciones de índole financiero, se consigue una mejor 

gestión de estos para contribuir con beneficios a la empresa sea a largo o corto plazo según se 

los administre. 

“La norma establece que independientemente de la naturaleza de las operaciones, cada 

entidad debe presentar un estado de flujos de efectivo en donde refleje el movimiento de las 

actividades realizadas durante el periodo (Actividades de Operación, Inversión y 

Financiamiento), esto proporciona seguridad a los inversionistas, Stakeholders, etc. cómo se 

ha generado el dinero dentro de la compañía y si cuenta con liquidez para solventar sus 

obligaciones a corto plazo” (Llontop & Ochoa, 2022). 

El reporte de flujo de efectivo es de gran uso cuando se ha aplicado de forma adecuada 

las Normas Internacionales de Contabilidad número 7, la información obtenida de esta 

aplicación resulta ser veraz y confiable para los inversionistas de una empresa al necesitar 

información sobre la liquidez de esta.  

El flujo de efectivo de las actividades de inversión  

“Estas actividades están basadas en la circulación de efectivo vinculadas con 

inversiones, como la adquisición o venta de activos. Esto demuestra cómo se desempeña 
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 la empresa en el ámbito de inversiones” (Camus, 2023). 

Para entender el funcionamiento de una empresa es necesario conocer también sus 

actividades de inversión, reflejando como la empresa tiene un correcto o asertivo manejo de 

las inversiones por ejemplo sean estas ventas o compra de equipos, mediante los cuales también 

se puede poner a la vista el movimiento de efectivo ante estas situaciones cruciales para la salud 

financiera de la empresa. 

“Las actividades de inversión, son las de adquisición y desapropiación de activos a 

largo plazo, así como de otras inversiones no incluidas en el efectivo y los equivalentes al 

efectivo. La presentación separada de los flujos de efectivo procedentes de las actividades de 

inversión es importante, porque tales flujos de efectivo representan la medida en la cual se han 

hecho desembolsos por causa de los recursos económicos que van a producir ingresos y flujos 

de efectivo en el futuro” (Castro Ponce et al., 2020). 

Hay que entender que dentro de las actividades de inversión se refieren a toda aquella 

transacción en la se adquiere nuevo equipamiento sea por reemplazar alguno obsoleto que está 

afectando la productividad o porque esta última mencionada haya aumentado y los recursos 

técnicos no se abastecen para la demanda; pero también se considera dentro de las actividades 

de inversión a la desapropiación es decir, a tener que prescindir por ejemplo, de algún equipo 

que ya no sea necesario para la producción y que afecte a la obtención de efectivo cuando se 

podría obtener más por la venta de este.  

Estados Financieros 

“Los estados financieros representan una síntesis de tipo financiero que describe los 

ingresos y gastos que ha realizado una compañía en el desarrollo de sus actividades, el cual su 

finalidad es generar riqueza a todos los involucrados en especial a los accionistas. Los estados 

financieros son documentos o informes que permiten conocer la situación financiera de una 
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empresa, los recursos con los que cuenta, los resultados que ha obtenido, la rentabilidad que ha 

generado, las entradas y salidas de efectivo que ha tenido, entre otros aspectos financieros de 

ésta” (Cando et al., 2020). 

A través de las actividades que una compañía realiza con el fin de obtener ganancias, 

los estados financieros son como un boletín donde detalla los ingresos y egresos para alcanzar 

este propósito, pues al final a los accionistas les importa conocer sobre cómo se generan las 

ganancias y su proceso para alcanzarlas. Conocer la situación financiera de una empresa es 

vital para sus socios, es por esto que para tomar decisiones de forma informada y consciente es 

importante tener la información detallada del estado financiero de una empresa. 

Método directo 

Método directo “1. Flujo de Efectivo de las Actividades de Operación  

Comenzamos calculando el flujo de efectivo proveniente de las actividades operativas 

de tu negocio. 

Este flujo se compone principalmente de tres elementos: 

• Cobros a clientes: Aquí sumas todos los ingresos obtenidos por las ventas o 

servicios proporcionados a tus clientes. 

• Pagos a proveedores y empleados: A continuación, restas los pagos realizados a 

proveedores por la adquisición de productos o materias primas, y a los empleados 

por sus salarios. 

• Pagos e ingresos por intereses y tributos: Este último elemento recoge los pagos de 

intereses y tributos, así como cualquier ingreso de estos mismos conceptos. 

El resultado de sumar y restar estos tres elementos te dará el flujo de efectivo neto 

proveniente de las actividades de operación. 
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2. Flujo de Efectivo de las Actividades de Inversión 

El siguiente paso es calcular el flujo de efectivo relacionado con las actividades de 

inversión de tu negocio. 

Esto incluye: 

• Ingresos por ventas de activos: Aquí recoges cualquier ingreso obtenido por la venta de 

activos de la empresa, como maquinaria, vehículos, o incluso inmuebles. 

• Pagos por compras de activos: En esta parte, restas cualquier pago realizado para 

adquirir nuevos activos. 

• El saldo de estos dos conceptos te dará el flujo de efectivo neto proveniente de las 

actividades de inversión. 

3. Flujo de Efectivo de las Actividades de Financiamiento 

Finalmente, calculamos el flujo de efectivo asociado a las actividades de 

financiamiento. 

Esto incluye: 

• Ingresos por emisión de deuda o acciones: Aquí recoges cualquier ingreso obtenido por 

la emisión de deuda o acciones. 

• Pagos por amortizaciones o dividendos: Luego, restas cualquier pago realizado para 

amortizar deudas o para el pago de dividendos. 

• El resultado de estos dos conceptos te proporcionará el flujo de efectivo neto 

proveniente de las actividades de financiación. 

4. Suma de los Flujos de Efectivo 

• El último paso es sumar los flujos de efectivo netos de las actividades de operación, 

inversión y financiamiento. 
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• Esta suma te dará el flujo de efectivo neto total de tu negocio durante un periodo 

determinado. 

Este número te proporcionará una visión clara de cuánto dinero entró y salió de tu 

negocio” (Fernández, 2023). 

A través de la aplicación del método directo en el flujo de efectivo se puede lograr 

conseguir una proyección más clara de cómo se estima la solvencia de una empresa, pues este 

proceso parte por analizar las actividades operativas. Para tener un panorama de como circula 

el flujo de efectivo que ha sido proporcionado de estas actividades antes mencionadas, para 

obtener esa información se debe conocer los pagos que se generan cada mes restándolos de las 

ganancias y cobros que se realizan.  

Método indirecto  

Determina el movimiento neto de dinero de las acciones operativas de una organización 

acordando una ganancia neta por consecuencias que no conlleva flujos de efectivo (Madelenne, 

2023). 

Para determinar los movimientos en bruto del dinero a través de funciones operativas 

permitiendo identificar las ganancias netas que no están relacionados con el flujo de efectivo, 

además esta herramienta como es el método indirecto no resulta ser tan confiable para los 

interesados en adquirir esta información pues parte su estudio desde las ganancias neta, pero 

sin embargo sigue siendo de utilidad cuando se busca una visión más general del estado.  

“El método indirecto calcula los flujos de efectivo de las actividades de operación 

ajustando los resultados por los efectos de los ingresos y gastos que no requirieron uso de 

efectivo, por todo tipo de partidas de pago diferido y acumulaciones (o devengos) 

correspondientes a cobros y pagos de operaciones pasadas o futuras, y por las partidas de 
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ingresos o gastos asociadas con flujos de efectivo de actividades de inversión o de 

financiación” (Monge, 2021). 

Como se mencionaba antes, este método indirecto parte de las utilidades netas 

obtenidas, la repercusión de esto es que solo permite una vista más general de las actividades 

comerciales, pues con esta visión tiene una imagen de la capacidad de una empresa para generar 

utilidades, considerando que el cálculo de flujos de efectivo de las operaciones se acomoda a 

los resultados. 

“Método Indirecto. Consiste en partir de la utilidad o pérdida neta arrojada por el estado 

de resultados para luego proceder a realizar ajustes, estimaciones y desvalorización de partidas 

que no representan partidas monetarias hasta llegar al saldo de efectivo que hay en los libros 

de contabilidad.  

Los requerimientos mínimos de exposición e información son los siguientes:  

• Conciliación del resultado neto del ejercicio con el efectivo y equivalente provenientes 

de las actividades de operación.  

• Ajustes para conciliar el resultado neto con el efectivo neto proveniente de las 

actividades de operación, donde se realizan los ajustes por transacciones que no son 

consideradas efectivo ni equivalente al efectivo. 

• Variaciones de las actividades de inversión.  

• Variaciones en las actividades de financiamiento” (Barreto et al., 2021) 

A diferencia del método anterior, este método indirecto se ejecuta empezando por 

considerar desde los resultados para posteriormente cuadrar las partidas no monetarias y 

finalmente llevar un registro de las modificaciones en los movimientos de financiación e 

inversión, de esta manera se puede seguir el rastro y registro del flujo de efectivo en una 

compañía. 
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CAPÍTULO III.- METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y Diseño de la Investigación  

Para el desarrollo del presente trabajo de Integración Curricular el tipo de estudio a 

ejecutar es aplicado. Se busca adentrar en una situación específica que tiene que ver con la 

implementación de las normas contables internacionales, pues se habla de cómo la aplicación 

de la NIC 7 impacta en la toma de decisiones de la Constructora Chanpal S.A. durante el año 

2023 en la ciudad de Babahoyo, entendiendo que el objetivo de este tipo de investigación 

aplicado pretender entender como la aplicación de este conjunto de norma antes mencionado 

influye sea positivo o negativo a la hora de tomar decisiones ya sean estratégicas o financieras 

en dicha constructora. 

El diseño de esta investigación responde al tipo mixto por aplicar herramientas de tipo 

cuantitativo y cualitativo, a través de entrevistas a la muestra se busca conocer cuáles son las 

percepciones que estos tienen sobre como la NIC 7 influyen en la toma de decisiones mediante 

la recolección, y posteriormente el análisis de información que recabe de cada uno de estos 

actores involucrados dentro de la constructora según su departamento o jurisdicción. 

3.1.1. Método de Investigación  

Con el propósito de este trabajo investigativo los métodos de investigación que más se 

ajustan a la intención son los métodos de análisis y síntesis. El primero como lo explica el 

manual va de los conceptos o en este caso de las percepciones más concretas hasta lo abstracto 

ya que busca entender cada una de sus partes, estructura y como estas se relacionan entre sí 

para su funcionamiento. El segundo que en este caso es el método de síntesis parte desde los 

concreto hasta alcanzar lo abstracto como menciona en el manual permitiendo mejor 

entendimiento de los elementos llegando a mejores conclusiones. 

Método de análisis: Este método permite descomponer las percepciones de como la 

aplicación de la NIC 7 incide en la toma de decisiones dentro de la constructora que es objeto 
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de estudio, pues la aplicación de la Norma Internacional de Contabilidad 7 producen cambios 

financieros y estos cambios son los responsables a la hora de tomar decisiones financieras y 

del mismo modo estratégicas dentro de la constructora  

Método de síntesis:  Después de aplicar el análisis a las percepciones de la muestra 

sobre la incidencia de la NIC 7, este método da el pase para condensar la información 

recolectada a través de los instrumentos de investigación en la forma que la aplicación de la 

Norma Internacional de Contabilidad repercute en la toma de decisiones de la constructora 

objeto de estudio.  

Una vez que hayas analizado los componentes individuales y los efectos de la 

aplicación de la NIC-7, la síntesis te permitiría integrar esta información para desarrollar 

conclusiones significativas sobre el impacto general de la norma en la empresa y sus decisiones. 

Podrías identificar patrones, tendencias o relaciones entre los datos analizados y generar nuevas 

ideas o recomendaciones basadas en estas conclusiones. 

3.2 Operacionalización de las Variables  

Tabla 1 

Operacionalización de las Variables 

 

 

 

 

Nota: Esta tabla define conceptos, operacionalización e indicadores clave para la investigación. 

Fuente: Autoría Propia.             Elaborado por: Marlayne Ruiz, 2024 
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3.3 Población y Muestra de la Investigación 

3.3.1. Población  

“La   población   teórica   expresa   el   conjunto   de   elementos de estudio. El 

investigador debe precisar esos elementos para realizar la investigación. Si la unidad de 

observación son sujetos, primero se debe ubicar el lugar, para caracterizar las   unidades de 

estudio, a ello se denomina población accesible o población objeto de estudio. En esencia, la 

población accesible es una muestra de la población teórica” (Alania et al. 2021). 

Para el desarrollo del presente trabajo de Integración Curricular se considerará la 

Aplicación de la NIC- 7 y su incidencia en la toma de decisiones Caso: Constructora Chanpal 

S.A. en la ciudad de Babahoyo durante el periodo 2023, dentro de esta población objeto de 

estudio, se conforma por cuatro miembros del área contable donde cada uno desempeña un rol 

importante en la correcta aplicación y toma de decisiones en la constructora Chanpal S.A. los 

cuales serán detallados en la muestra.  

3.3.2. Muestra 

“Muestra es una parte o subconjunto de elementos que se seleccionan previamente de 

una población para realizar un estudio. Normalmente se selecciona la muestra de una población 

para su estudio, debido a que estudiar a todos los elementos de una población resultaría muy 

extenso y poco práctico” (Fernández 2022). 

La muestra cómo mencionó anteriormente es la selección de las personas que dentro de la 

población colaboraran para el desarrollo de la investigación, es decir la recolección de 

información que permitirá alcanzar los resultados esperados a la hora de defender la hipótesis 

que tiene el trabajo investigativo.  
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Tabla 2 

Descripción de la Muestra  

 

 

 

 

 

 

 

3.4 Técnicas e Instrumentos de Medición  

En el desarrollo de este trabajo de Integración Curricular se ejecutará un enfoque a 

través de herramientas de investigación cuantitativa y cualitativo que al ser aplicada a cada uno 

de los miembros de la muestra permitirá la obtención de información sobresaliente sobre la 

incidencia de la aplicación de la Normativa Internacional de Contabilidad número 7 en la 

empresa Constructora Chanpal S.A. que representa a la población de estudio.  

3.4.1. Técnicas  

Para el presente trabajo de Integración Curricular se aplicará dos enfoques en las 

técnicas, una técnica cuantitativa como lo es la observación estructurada y una técnica 

cualitativa de recolección de información como es la entrevista que se aplica a la muestra 

obtenida de la población en la Constructora Chanpal S.A. que da paso a entender las 

experiencias de este grupo y así poder analizar la información recabada. 

Observación estructurada: Para esta técnica de investigación se debe considerar el 

contexto situacional de la investigación, es decir en qué lugar y tiempo se está aplicando la 

mencionada técnica, así como las variables, dimensiones y los indicadores entre otros que irán 

surgiendo conforme avance la observación y la data requerida.  

Nota: Personal Estratégico de la Constructora Chanpal S.A. 

Fuente: Autoría Propia.     Elaborado por: Marlayne Ruiz, 2024 
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Entrevista: Es una importante técnica de investigación de cercanía e interacción directa 

entre el investigador y la muestra, con la finalidad de conseguir información de primera mano 

sobre opiniones o experiencias de la incidencia de la aplicación de la NIC-7 en la repercusión 

de la toma de decisiones en la Constructora Chanpal S.A. durante el periodo 2023.  

3.4.2. Instrumentos  

Los instrumentos en la recolección de información, utilizados para determinar cómo 

incide la aplicación de la NIC-7 a la hora de la toma de decisiones en la Constructora Chanpal 

S.A. son los siguientes: 

Guía de observación: Aquí se detalla los indicadores que son observados por quien 

investiga en el proceso de recolección de data, pues se analiza y se compara la información 

obtenida, como el registro de datos numéricos esenciales en los estados financieros, como 

también sucesos secuenciales en respuesta a la aplicación de la NIC-7.   

Cuestionario de Entrevista: A partir del cuestionario realizado se ejecutará la 

entrevista, ya que este es un instrumento constituido y planificado por contar con preguntas 

estructuradas aplicadas a la muestra seleccionada de la población en la Constructora Chanpal 

S.A. con esta estructura de cuestionario se pretende conseguir a través de la entrevista la 

información necesaria y relevante sobre aspectos específicos sobre como la aplicación de la 

NIC-7 en la Constructora S.A. influye a la toma de decisiones financieras y estratégicas a través 

de experiencias u opiniones contextualizadas dentro de la población en el periodo 2023. 

3.5 Recursos 

3.5.1 Recursos humanos  

En el contenido de este proyecto de integración curricular, el equipo humano está 

compuesto por varias personas involucradas en todas las etapas de su desarrollo. 
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✓ Estudiante Investigador: Responsable de realizar la investigación. 

✓ Docente Tutor del Trabajo de Investigación Curricular: Ofrece guía y supervisión 

a lo largo de todo el proceso. 

✓ Docente encargado de la catedra de integración curricular: Proporciona una guía 

de conocimientos y refuerzo en la aplicación de las técnicas y metodologías a utilizar 

en esta investigación.  

✓ Entrevistados: Personas que proporcionan información crucial y ayudan en la 

recolección de datos. 

3.5.2 Recursos económicos   

Es fundamental elaborar un presupuesto para la investigación con el fin de planificar y 

gestionar eficazmente los recursos económicos requeridos para la ejecución del proyecto. Un 

presupuesto permite calcular los costos relacionados con la recopilación y análisis de datos, así 

como los materiales, equipos y otros gastos asociados. A continuación, se presenta la tabla con 

el presupuesto de la investigación.  

Tabla 3  

Presupuesto 

 

 

 

Nota: La tabla muestra el presupuesto del Trabajo de Integración Curricular.  

Fuente: Autoría Propia     Elaborado por: Marlayne Ruiz, 2024 
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3.6 Plan de tabulación y análisis  

3.6.1 Bases de datos  

La recolección de datos se realizó en la Constructora Chanpal S.A. en la ciudad de 

Babahoyo, utilizando una combinación de guías de observación estructurada y entrevistas 

presenciales en las oficinas del área contable. Esto permitió evaluar la información de manera 

efectiva. Se llevaron a cabo entrevistas dirigidas específicamente al gerente, contador, asistente 

contable y auditor, utilizando preguntas abiertas para obtener información actualizada sobre la 

empresa, su funcionamiento y todo lo relacionado con la Norma Internacional de Contabilidad 

NIC-7 Estado de Flujo de Efectivo. De esta manera, la correcta implementación de esta norma 

contribuye al control del efectivo y sus equivalentes, facilitando una adecuada toma de 

decisiones.          

3.6.2 Procesamiento y análisis de los datos 

Una vez recolectada la información a través de la herramienta de investigación 

empleada, se trasformará en datos que pueden ser observados y analizados. En este paso de la 

investigación se observa el conjunto de procedimientos a realizar con los datos recolectados, a 

través de la organización de la información para poder clasificar lo que sea útil para el trabajo 

investigativo, así estos puedan ser analizados, interpretados y finalmente presentados por quién 

ejecuta la investigación durante el periodo 2023.  

Transcribir la data: El inicio de este proceso consta de la trascripción de las respuestas 

orales obtenidas por los entrevistados a palabras escritas en un documento para tener una 

constancia de las respuestas y la información obtenida por la muestra después de ser sometida 

a la entrevista. 
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✓ Análisis Detallado: Se ejecutará mediante un análisis minucioso de la información 

recabada a través de las distintas técnicas e instrumentos empleados, con el fin de 

entender su naturaleza, el origen y hasta dónde llega alcance. 

✓ Relevancia y Coherencia: Se evaluará la relevancia de los datos en vinculación con la 

problemática investigada y los objetivos planteados, avalando que la información 

procesada sea coherente con los fines de la investigación. 

✓ Herramientas Informáticas: Se acudirá a recursos tecnológicas para agilizar y 

simplificar la organización de los datos cuantitativos, permitiendo su categorización 

además de favorecer al momento de su interpretación. La automatización reducirá 

errores y agilizará el proceso. 

✓ Interpretación Cuidadosa: Una vez procesada, la información y los datos estos serán 

interpretados con interés, buscando identificar patrones emergentes y posibles vínculos 

entre las variables observadas. Esta interpretación será primordial para generar 

conclusiones concisas y respaldadas por evidencia.  

3.7 Aspectos Éticos. 

El presente trabajo de investigación se sustenta en fuertes cimientos éticos y valores 

que son guía para el desarrollo investigativo, priorizando la confidencialidad por la información 

brindada y compartida por los participantes en su buena intención de colaborar para el presente 

trabajo de titulación, tratando dicha información con privacidad dándole el uso investigativo 

para el que se lo consulto. Del mismo modo el respeto a cada uno de los participantes que en 

este caso son la muestra, teniendo el consentimiento de los mencionados y que ellos tenga claro 

cuál es la finalidad de su intervención en este proyecto de titulación, para mantener su 

compromiso de colaborar en las instancias requeridas según la investigación, eso incluye seguir 

a cabalidad la ética académica y evitar comportamientos que arriesguen la integridad de la 

investigación. 
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CAPÍTULO IV. 

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Resultados obtenidos de la investigación  

Durante el proceso de investigación, empleamos dos herramientas esenciales: guías de 

observación y cuestionarios de entrevistas. Estas herramientas fueron cruciales para recopilar 

los datos necesarios que nos permitieron profundizar en el tema de estudio. 

Tabla 4 

 Guía de Observación 
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A continuación, se presentan los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas al 

personal del área contable de la Constructora Chanpal S.A. 

Nota: La tabla muestra la guía de observación del Trabajo de Integración Curricular. 

Fuente: Autoría Propia      Elaborado por: Marlayne Ruiz, 2024 
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ENTREVISTA REALIZADA AL GERENTE DE LA CONSTRUCTORA 

CHANPAL S.A. 

1. ¿Cuáles considera que son las principales fortalezas y debilidades en la gestión 

financiera actual de Constructora Chanpal S.A. sin la aplicación de la NIC 7? 

Las principales fortalezas en nuestra gestión financiera incluyen una sólida 

planificación presupuestaria y una supervisión constante de los gastos operativos. Sin embargo, 

una debilidad significativa es la falta de un estado de flujo de efectivo detallado, lo que limita 

nuestra capacidad para tener una visión clara de la liquidez y los movimientos de efectivo de 

la empresa. 

2. ¿Cómo evalúa el impacto de la no correcta aplicación de la NIC 7 en la 

transparencia y confiabilidad de la información financiera presentada a los inversores y 

socios? 

La no correcta aplicación de la NIC 7 afecta negativamente la transparencia y 

confiabilidad de nuestra información financiera. Sin un estado de flujo de efectivo detallado, 

nuestros inversores y socios no pueden obtener una imagen precisa de nuestra posición de 

liquidez, lo que podría generar desconfianza y dificultades en la toma de decisiones. 

3. ¿Qué mecanismos de control financiero se utilizan actualmente para monitorear 

los flujos de efectivo y cómo podrían mejorarse? 

Actualmente, utilizamos hojas de cálculo y revisiones periódicas de cuentas para 

monitorear los flujos de efectivo. Estos mecanismos podrían mejorarse implementando 

software especializado en gestión de flujos de efectivo y capacitando a nuestro personal en el 

uso de estas herramientas avanzadas. 

4. ¿En qué medida la falta de un estado de flujo de efectivo detallado ha afectado 

las decisiones estratégicas de la empresa? 
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La falta de un estado de flujo de efectivo detallado ha limitado nuestra capacidad para 

tomar decisiones estratégicas informadas. Nos resulta más difícil planificar inversiones a largo 

plazo, evaluar proyectos potenciales y gestionar adecuadamente el capital de trabajo. 

5. ¿Cómo la no aplicación técnica de la NIC 7 podría influir en la relación con los 

bancos y otras entidades financieras? ¿Cómo? 

La no aplicación técnica de la NIC 7 mejoraría significativamente nuestra relación con 

los bancos y otras entidades financieras. Proporcionaría una visión clara y detallada de nuestros 

flujos de efectivo, lo que aumentaría la confianza de estas instituciones en nuestra capacidad 

de gestión financiera y, posiblemente, facilitaría el acceso a mejores condiciones de 

financiamiento. 

6. ¿Ha recibido feedback de los accionistas o inversores sobre la no aplicación 

técnica de la NIC 7? Si es así, ¿qué tipo de comentarios ha recibido? 

Sí, hemos recibido comentarios de los accionistas e inversores expresando su 

preocupación por la no aplicación técnica de la NIC 7. Principalmente, han señalado la 

necesidad de una mayor transparencia y precisión en la presentación de nuestros flujos de 

efectivo para tomar decisiones de inversión más informadas. 

7. ¿Cómo prioriza actualmente las inversiones y proyectos sin un estado de flujo 

de efectivo detallado según la NIC 7? 

Actualmente, priorizamos las inversiones y proyectos basándonos en presupuestos 

estimados y análisis financieros generales. Sin embargo, esta metodología es menos precisa y 

conlleva un mayor riesgo de errores en la asignación de recursos. 

8. ¿Qué impacto cree que tendría la NIC 7 en la capacidad de la empresa para 

gestionar el capital de trabajo? 
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La aplicación de la NIC 7 tendría un impacto positivo significativo en nuestra capacidad 

para gestionar el capital de trabajo. Nos proporcionaría información precisa y actualizada sobre 

nuestros flujos de efectivo, permitiéndonos tomar decisiones más informadas y eficientes 

respecto a la gestión del capital de trabajo. 

9. ¿En qué aspectos específicos de la gestión financiera espera ver mejoras con la 

implementación técnica de la NIC 7? 

Con la implementación técnica de la NIC 7, esperamos ver mejoras en la precisión y 

claridad de los informes financieros, una mejor gestión del capital de trabajo, mayor 

transparencia en la presentación de la información financiera y una mejor capacidad para 

planificar y tomar decisiones estratégicas. 

10. ¿Cómo la NIC 7 podría ayudar a identificar y mitigar riesgos financieros en la 

empresa? 

La NIC 7 nos permitiría identificar de manera más precisa los flujos de efectivo 

positivos y negativos, lo que ayudaría a identificar posibles riesgos financieros con antelación. 

Además, nos proporcionaría herramientas para mitigar estos riesgos mediante una gestión más 

eficiente del efectivo y los equivalentes de efectivo. 

11. ¿Qué recursos (tiempo, personal, tecnología) serían necesarios para 

implementar técnicamente la NIC 7 en la empresa? 

Para implementar técnicamente la NIC 7, necesitaríamos invertir en capacitación para 

nuestro personal, adquirir software de gestión de flujos de efectivo y posiblemente contratar 

consultores externos para facilitar la transición. Además, dedicaríamos tiempo significativo a 

revisar y ajustar nuestros procesos actuales para alinearlos con los requisitos de la NIC 7. 

12. ¿Qué expectativas tiene sobre el proceso de transición hacia la aplicación 

técnica de la NIC 7 en términos de desafíos y beneficios? 
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Anticipamos que el proceso de transición tendrá sus desafíos, como la necesidad de 

formación del personal y la integración de nuevas tecnologías. Sin embargo, los beneficios 

superarán estos desafíos, ya que esperamos una mayor transparencia financiera, mejor gestión 

del efectivo, y una relación fortalecida con inversores y entidades financieras. 

ENTREVISTA REALIZADA AL CONTADOR DE LA CONSTRUCTORA 

CHANPAL S.A. 

1. ¿Cómo se monitorea y evalúa el presupuesto en relación con los flujos de 

efectivo? 

Monitoreamos y evaluamos el presupuesto en relación con los flujos de efectivo 

mediante revisiones periódicas de nuestros estados financieros y comparaciones con nuestros 

presupuestos estimados. Sin embargo, esta metodología no es tan precisa como sería con un 

estado de flujo de efectivo detallado según la NIC 7. 

2. ¿Qué problemas ha encontrado en la conciliación de los estados financieros 

debido a la incorrecta aplicación del estado de flujo de efectivo según la NIC 7? 

La incorrecta aplicación del estado de flujo de efectivo según la NIC 7 ha causado 

dificultades en la conciliación de nuestros estados financieros. Nos enfrentamos a problemas 

de falta de claridad y precisión en la identificación de las entradas y salidas de efectivo, lo que 

complica la reconciliación de nuestras cuentas. 

3. ¿Cómo afecta la aplicación no técnica de la NIC 7 al proceso de auditoría interna 

y externa? 

La aplicación no técnica de la NIC 7 afecta negativamente tanto la auditoría Interna 

como la externa. La falta de un estado de flujo de efectivo detallado dificulta la verificación de 

nuestros movimientos de efectivo, lo que puede llevar a observaciones y recomendaciones 

adicionales de los auditores para mejorar nuestros controles financieros. 
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4. ¿Qué herramientas o software utiliza para el registro y seguimiento de los flujos 

de efectivo? 

Actualmente, utilizamos hojas de cálculo y software contable básico para el registro y 

seguimiento de los flujos de efectivo. Estas herramientas son limitadas en comparación con las 

soluciones especializadas que se alinean con los requisitos de la NIC 7. 

5. ¿Cómo evalúa las actividades de operación, inversión y financiamiento sin la 

aplicación de la NIC 7? 

Evaluamos las actividades de operación, inversión y financiamiento mediante análisis 

financieros generales y revisiones periódicas. Sin embargo, la ausencia de un estado de flujo 

de efectivo detallado limita nuestra capacidad para obtener una visión completa y precisa de 

estas actividades. 

6. ¿Qué tipo de información adicional cree que proporcionaría la NIC 7 a la 

administración de la empresa? 

La NIC 7 proporcionaría información adicional crucial, como la segregación clara de 

las entradas y salidas de efectivo en actividades operativas, de inversión y de financiamiento. 

Esto permitiría a la administración tomar decisiones más informadas y estratégicas sobre la 

gestión del efectivo. 

7. ¿Ha tenido experiencias previas con la aplicación de la NIC 7 en otras empresas? 

Si es así, ¿cómo fue el proceso de implementación? 

Sí, en mi experiencia previa en otra empresa, implementamos la NIC 7 con éxito. El 

proceso de implementación requirió capacitación para el personal, ajustes en nuestros sistemas 

contables y un esfuerzo conjunto de todos los departamentos para garantizar la correcta 

segregación y registro de los flujos de efectivo. 
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8. ¿Qué pasos considera necesarios para alinear los procesos contables actuales 

con los requisitos de la NIC 7? 

Para alinear nuestros procesos contables con los requisitos de la NIC 7, necesitaríamos: 

capacitar al personal en los principios y prácticas de la NIC 7, actualizar o adquirir software 

contable especializado, revisar y ajustar nuestros procedimientos contables actuales, e 

implementar controles internos adicionales para garantizar la correcta segregación y registro 

de los flujos de efectivo. 

9. ¿Cómo maneja actualmente las entradas y salidas del flujo de efectivo? 

Actualmente, manejamos las entradas y salidas del flujo de efectivo a través de registros 

manuales en hojas de cálculo y software contable básico, y mediante la revisión y 

reconciliación periódica de nuestras cuentas bancarias y estados financieros.  

10. ¿Qué beneficios específicos se obtienen a través de la aplicación de la NIC 7 en 

términos de reporte financiero? 

La aplicación de la NIC 7 ofrece beneficios específicos en términos de reporte 

financiero, como una mayor transparencia y claridad en la presentación de los flujos de 

efectivo, mejor capacidad para identificar y gestionar riesgos financieros, y una mejor base 

para la toma de decisiones estratégicas. 

11. ¿Cómo afecta la falta de un estado de flujo de efectivo detallado en la 

presentación de informes financieros? 

La falta de un estado de flujo de efectivo detallado afecta negativamente la presentación 

de nuestros informes financieros, ya que limita la transparencia y precisión de la información 

financiera. Esto puede generar dudas entre los inversores y socios sobre nuestra gestión del 

efectivo y la salud financiera de la empresa. 
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12. ¿Qué formación adicional considera necesario para el equipo contable para 

implementar la NIC 7? 

Para implementar la NIC 7, el equipo contable necesitaría formación adicional en los 

principios y prácticas de la norma, capacitación en el uso de software especializado de gestión 

de flujos de efectivo y talleres sobre la aplicación práctica de la NIC 7 en la preparación y 

presentación de informes financieros. 

ENTREVISTA REALIZADA AL ASISTENTE CONTABLE DE LA 

CONSTRUCTORA CHANPAL S.A. 

1. ¿Cómo documenta actualmente las entradas y salidas de efectivo en la empresa? 

Actualmente, documentamos las entradas y salidas de efectivo utilizando hojas de 

cálculo y nuestro software contable básico. Registramos cada transacción manualmente y 

revisamos los registros periódicamente para asegurar su exactitud. 

2. ¿Qué dificultades enfrenta al intentar categorizar las actividades de efectivo sin 

la guía de la NIC 7? 

Sin la guía de la NIC 7, enfrentamos dificultades para categorizar las actividades de 

efectivo de manera precisa. A veces es complicado diferenciar claramente entre actividades 

operativas, de inversión y de financiamiento, lo que puede llevar a errores en la presentación 

de los flujos de efectivo. 

3. ¿Qué procesos siguen para asegurar la exactitud de los registros de flujo de 

efectivo? 

Para asegurar la exactitud de los registros de flujo de efectivo, seguimos procesos de 

reconciliación periódica de nuestras cuentas bancarias, revisamos manualmente las 
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transacciones registradas y realizamos auditorías internas regulares para verificar la precisión 

de los registros. 

4. ¿Ha identificado inconsistencias en los registros de flujo de efectivo que podrían 

resolverse con la implementación de la NIC 7? 

Sí, hemos identificado inconsistencias en los registros de flujo de efectivo que creemos 

que podrían resolverse con la implementación de la NIC 7. Estas inconsistencias incluyen la 

clasificación incorrecta de algunas transacciones y dificultades para rastrear ciertos 

movimientos de efectivo. 

5. ¿Qué tipo de informes financieros prepara regularmente y cómo se verían 

afectados por la NIC 7? 

Preparamos regularmente informes de ingresos y gastos, balances generales y estados 

financieros resumidos. Con la implementación de la NIC 7, estos informes se verían 

enriquecidos por un estado de flujo de efectivo detallado, proporcionando una visión más 

completa y precisa de nuestra posición financiera. 

6. ¿Qué herramientas utiliza para el seguimiento diario de los flujos de efectivo? 

Para el seguimiento diario de los flujos de efectivo, utilizamos hojas de cálculo y 

software contable básico. Estas herramientas nos permiten registrar y monitorear las 

transacciones diarias, aunque con ciertas limitaciones en términos de análisis y categorización. 

7. ¿Cómo colabora con el contador y el auditor en la gestión de los flujos de 

efectivo? 

Colaboró estrechamente con el contador y el auditor proporcionando los registros de 

transacciones diarias, participando en las auditorías internas y externas, y ayudando en la 
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preparación de los informes financieros. Esta colaboración es esencial para asegurar la 

precisión y transparencia de nuestros registros financieros. 

8. ¿Qué pasos adicionales tendría que seguir en su trabajo para la correcta 

implementación de la NIC 7? 

Si se implementara correctamente la NIC 7, tendría que seguir pasos adicionales como 

la clasificación más precisa de las transacciones según las categorías de la NIC 7, el uso de 

software contable más avanzado, y la colaboración en la preparación de estados de flujo de 

efectivo detallados. 

9. ¿Cómo afecta la falta de un estado de flujo de efectivo detallado en la 

planificación y previsión financiera? 

La falta de un estado de flujo de efectivo detallado afecta negativamente la planificación 

y previsión financiera, ya que nos impide tener una visión clara de nuestra liquidez y flujos de 

efectivo futuros. Esto limita nuestra capacidad para hacer proyecciones precisas y tomar 

decisiones informadas. 

10. ¿Qué beneficios cree que la NIC 7 aportaría a su trabajo diario y a la eficiencia 

general del departamento contable? 

La NIC 7 aportaría varios beneficios a mi trabajo diario, incluyendo una mayor claridad 

en la categorización de transacciones, una mejor capacidad para monitorear y analizar los flujos 

de efectivo, y una mayor eficiencia en la preparación de informes financieros. En general, esto 

mejoraría la eficiencia y precisión del departamento contable. 

11. ¿Qué desafíos prevé en la transición hacia la aplicación de la NIC 7? 

Preveo varios desafíos en la transición hacia la aplicación de la NIC 7, como la 

necesidad de capacitación adicional para el personal, la actualización o adquisición de nuevo 
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software contable, y la adaptación de nuestros procesos actuales para cumplir con los nuevos 

requisitos. 

12. ¿Cómo cree que la implementación técnica de la NIC 7 siguiendo los 

lineamientos podría mejorar la comunicación y coordinación dentro del equipo contable? 

La implementación técnica siguiendo los lineamientos de la NIC 7 podría mejorar la 

comunicación y coordinación dentro del equipo contable al proporcionar una base común y 

estandarizada para la presentación de los flujos de efectivo. Esto facilitaría la colaboración y 

el intercambio de información entre los miembros del equipo, y mejoraría la claridad y 

precisión en la preparación de informes financieros. 

ENTREVISTA REALIZADA AL AUDITOR DE LA CONSTRUCTORA 

CHANPAL S.A. 

1. ¿Cuáles son las principales deficiencias que ha identificado en las auditorías 

debido a la no correcta aplicación de la NIC 7? 

Las principales deficiencias que he identificado incluyen la falta de claridad y precisión 

en la presentación de los flujos de efectivo, la dificultad para rastrear las entradas y salidas de 

efectivo, y la ausencia de una categorización adecuada de las actividades operativas, de 

inversión y de financiamiento. 

2. ¿Cómo afecta la implementación técnica de un estado de flujo de efectivo 

detallado a su capacidad para evaluar la salud financiera de la empresa? 

La implementación técnica de un estado de flujo de efectivo detallado limita mi 

capacidad para evaluar la salud financiera de la empresa, ya que no puedo obtener una visión 

completa de su liquidez y capacidad para generar efectivo. Esto dificulta la identificación de 

problemas de flujo de efectivo y la evaluación de la viabilidad financiera a largo plazo. 
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3. ¿Qué riesgos específicos ha identificado relacionados con la gestión de flujos de 

efectivo sin la correcta aplicación NIC 7? 

He identificado varios riesgos específicos, incluyendo la posibilidad de errores en la 

clasificación de transacciones, la dificultad para detectar desviaciones significativas en los 

flujos de efectivo, y la potencial incapacidad para prever problemas de liquidez que podrían 

afectar la operatividad de la empresa. 

4. ¿Cómo compararía la calidad de los estados financieros de la empresa con otras 

que aplican técnicamente la NIC 7? 

La calidad de los estados financieros de la empresa es inferior en comparación con 

aquellas que aplican técnicamente la NIC 7. Las empresas que aplican esta norma presentan 

informes más transparentes, detallados y precisos, lo que facilita la evaluación de su situación 

financiera y mejora la confianza de los inversores y otras partes interesadas. 

5. ¿Qué recomendaciones ha dado en el pasado para mejorar la gestión de flujos 

de efectivo? 

En el pasado, he recomendado implementar un sistema de gestión de flujos de efectivo 

más robusto, utilizar software especializado para el seguimiento de las transacciones, capacitar 

al personal en la correcta clasificación y registro de las entradas y salidas de efectivo, y realizar 

revisiones periódicas para asegurar la exactitud de los registros. 

6. ¿Cómo afecta la no correcta aplicación de la NIC 7 a la credibilidad de los 

informes financieros ante inversores y otras partes interesadas? 

La no correcta aplicación de la NIC 7 afecta negativamente la credibilidad de los 

informes financieros, ya que estos carecen de la transparencia y detalle necesarios para generar 

confianza entre los inversores y otras partes interesadas. Esto puede llevar a una percepción de 

mayor riesgo y dificultar el acceso a financiamiento. 
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7. ¿Qué beneficios específicos espera que la empresa obtenga con la 

implementación de la NIC 7 siguiendo sus lineamientos? 

Espero que la empresa obtenga varios beneficios específicos, como una mayor 

transparencia en la presentación de los flujos de efectivo, una mejor capacidad para gestionar 

la liquidez, una mayor confianza de los inversores y socios, y una base más sólida para la toma 

de decisiones estratégicas. 

8. ¿Qué medidas adicionales cree que deberían implementarse junto con la NIC 7 

para mejorar el control financiero? 

Junto con la implementación técnica de la NIC 7, recomendaría medidas adicionales 

como la adopción de software avanzado de gestión financiera, la capacitación continua del 

personal en prácticas contables modernas, la mejora de los controles internos para detectar y 

prevenir fraudes, y la realización de auditorías internas periódicas. 

9. ¿Qué desafíos prevé en el proceso de auditoría si la empresa decide realizar una 

implementación técnica siguiendo los lineamientos de la NIC 7? 

Preveo desafíos como la necesidad de adaptar los procedimientos de auditoría a los 

nuevos requisitos, la capacitación del equipo auditor en la interpretación y aplicación de la NIC 

7, y la colaboración estrecha con el equipo contable para asegurar una transición sin problemas. 

También podría haber resistencia inicial al cambio por parte del personal. 

10. ¿Qué formación o cambios en los procedimientos de auditoría serían 

necesarios para adaptarse a la NIC 7? 

Sería necesario proporcionar formación específica sobre la NIC 7 al equipo auditor, 

incluyendo cursos y talleres sobre su aplicación práctica. También deberíamos actualizar 

nuestros procedimientos de auditoría para incluir revisiones específicas de los estados de flujo 

de efectivo y la verificación de la correcta clasificación de las transacciones. 



45 

 

11. ¿Cómo evalúa el impacto de la no correcta aplicación de la NIC 7 en la 

identificación y mitigación de fraudes financieros? 

La no correcta aplicación de la NIC 7 dificulta la identificación y mitigación de fraudes 

financieros, ya que la falta de un estado de flujo de efectivo detallado impide detectar patrones 

inusuales y movimientos de efectivo sospechosos. Un informe detallado según la NIC 7 

proporcionaría una mayor visibilidad y control sobre los flujos de efectivo, facilitando la 

detección temprana de fraudes. 

12. ¿Qué ejemplos de mejores prácticas ha visto en otras empresas que aplican la 

NIC 7 que podrían ser relevantes para Constructora Chanpal S.A.? 

En otras empresas que aplican la NIC 7, he visto prácticas como la implementación de 

software avanzado de gestión de flujos de efectivo, la realización de auditorías internas 

regulares centradas en los flujos de efectivo, la formación continua del personal en normativas 

contables y la adopción de políticas claras y detalladas para la gestión del efectivo. Estas 

prácticas podrían ser altamente relevantes y beneficiosas para Constructora Chanpal S.A. 

 

4.1.1 Análisis e interpretación de datos 

La ausencia de la aplicación de la NIC-7 en Constructora Chanpal S.A. ha mostrado 

importantes fallos en la gestión de flujos de efectivo, la documentación, la capacitación del 

personal y la toma de decisiones. Adoptar la NIC-7 es esencial para incrementar la 

transparencia y exactitud de los informes financieros, lo que es fundamental para la credibilidad 

y la eficiencia operativa de la empresa. 

La guía de observación de datos proporcionada ofrece una visión general sobre la 

aplicación de la NIC 7 y su incidencia en la toma de decisiones en la empresa Constructora 

Chanpal S.A. durante el periodo 2023. El análisis reveló que, aunque se han hecho esfuerzos 

para gestionar los flujos de efectivo de manera adecuada, la falta de correcta aplicación de la 
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NIC 7 Estado de flujo de efectivo ha causado deficiencias significativas en la eficiencia de la 

toma de decisiones. 

Principales Observaciones: 

• Identificación de Actividades: Se observó que la empresa tiene dificultades para 

identificar correctamente las actividades de operación, inversión y financiamiento que 

generan las entradas de efectivo, según los lineamientos de la NIC 7. Esto ha impedido 

una comprensión clara de las fuentes de ingreso de efectivo, afectando la capacidad de 

la empresa para planificar y gestionar adecuadamente sus recursos financieros. 

• Categorizar Salidas de Efectivo: La empresa enfrenta retos similares en la 

categorización de las salidas de efectivo. La falta de adherencia a las directrices de la 

NIC 7 ha dificultado la identificación y control de los desembolsos de efectivo, lo que 

impacta negativamente en la optimización de la gestión de recursos financieros. 

• Evaluación de Liquidez y Solvencia: Sin la correcta aplicación de la NIC 7, el análisis 

del estado de flujo de efectivo ha sido insuficiente para evaluar la liquidez y solvencia 

de la empresa durante el periodo 2023. Esto ha generado una visión incompleta de la 

capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones financieras y planificar 

estratégicamente. 

Las conclusiones derivadas de las entrevistas llevadas a cabo con cuatro miembros 

fundamentales del área contable de la Constructora Chanpal S.A. 

ENTREVISTA AL GERENTE DE LA CONSTRUCTORA CHANPAL S.A. 

La entrevista con el gerente reveló que Constructora Chanpal S.A. posee fortalezas en 

la planificación presupuestaria y el control de gastos operativos, pero enfrenta debilidades 

significativas debido a la realización del estado de flujo de efectivo sin seguir los lineamientos 

de la NIC 7. Esta carencia compromete la visibilidad financiera y la capacidad para decisiones 
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estratégicas informadas, afectando la transparencia y confiabilidad de los informes financieros 

presentados a inversores y socios. 

ENTREVISTA AL CONTADOR DE LA CONSTRUCTORA CHANPAL S.A. 

Según la entrevista con el contador, la implementación técnica de la NIC 7 mejoraría la 

precisión y claridad en la presentación de los flujos de efectivo, abordando problemas actuales 

en la conciliación de estados financieros y la categorización de actividades financieras. La 

adopción de herramientas y prácticas conforme a la NIC 7 facilitaría la gestión interna y la 

auditoría financiera, fortaleciendo así la credibilidad de los informes financieros de la empresa. 

ENTREVISTA AL ASISTENTE CONTABLE DE LA CONSTRUCTORA 

CHANPAL S.A. 

El asistente contable destacó que la falta de un estado de flujo de efectivo detallado 

dificulta la categorización precisa de las actividades y la planificación financieras futura. La 

implementación técnica de la NIC 7 permitiría una clasificación más exacta de transacciones, 

mejorando la coordinación y precisión dentro del departamento contable, lo que llevaría a una 

mayor eficiencia en la gestión diaria de flujos de efectivo. 

ENTREVISTA AL AUDITOR DE LA CONSTRUCTORA CHANPAL S.A. 

El auditor identificó deficiencias significativas debido a la incorrecta aplicación de la 

NIC 7, que afectan la calidad y transparencia de los informes financieros de la empresa. La 

implementación técnica de la NIC 7 no solo fortalecería la capacidad para evaluar la salud 

financiera y mitigar riesgos, sino que también mejoraría la detección de fraudes financieros y 

facilitaría la auditoría interna y externa, mejorando así la confianza de los inversores y partes 

interesadas. 
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ANÁLISIS GENERAL DE LA ENTREVISTA 

Tras analizar las entrevistas con el gerente, contador, asistente contable y auditor de 

Constructora Chanpal S.A., se destacan varios puntos clave en relación con la implementación 

siguiendo los lineamientos de la NIC 7. Desde la perspectiva del gerente, se observa una clara 

conciencia sobre las fortalezas en la planificación presupuestaria y el control de gastos, pero 

también una preocupación significativa por la falta de un estado de flujo de efectivo detallado, 

lo que limita la visibilidad financiera y la capacidad para tomar decisiones estratégicas 

informadas. Esto compromete la transparencia y confiabilidad de los informes financieros 

presentados a inversores y socios, afectando la credibilidad de la empresa en el mercado 

financiero.  

El contador subraya los desafíos actuales en la conciliación de estados financieros y la 

categorización precisa de actividades financieras, atribuidos a la ausencia de la NIC 7. La 

implementación técnica de esta normativa siguiendo los lineamientos se percibe como crucial 

para mejorar la precisión y claridad en la presentación de flujos de efectivo, fortaleciendo así 

la gestión interna y la auditoría financiera. Por otro lado, el asistente contable destaca las 

dificultades en la documentación precisa de entradas y salidas de efectivo sin la guía de la NIC 

7, evidenciando la necesidad de una clasificación más rigurosa y herramientas avanzadas para 

la gestión diaria de flujos de efectivo. 

Finalmente, el auditor enfatiza las deficiencias significativas encontradas en las 

auditorías debido a la incorrecta aplicación de la NIC 7, lo cual impacta la calidad y 

transparencia de los informes financieros. La implementación técnica siguiendo los 

lineamientos de esta normativa no solo mejoraría la evaluación de la salud financiera y la 

mitigación de riesgos, sino que también fortalecería la detección de fraudes financieros y 

facilitaría tanto la auditoría interna como la externa. 
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En conjunto, las entrevistas subrayan la necesidad urgente de adoptar la NIC 7 

siguiendo los lineamientos técnicos de esta norma en la Constructora Chanpal S.A. para 

mejorar la precisión, transparencia y confianza en sus informes financieros, así como para 

fortalecer su posición competitiva en el mercado financiero. 

VERIFICACIÓN DE LA HIPÓTESIS 

Determinación de la variable dependiente y variable independiente en el contexto de la 

investigación 

✓ Variable Independiente: Aplicación de la NIC-7 Estado de flujo de efectivo 

✓ Variable Dependiente: Incidencia en la toma de decisiones 

Este cuadro resume de manera detallada y organizada los aspectos clave del Trabajo de 

Integración Curricular, proporcionando una verificación clara de la hipótesis planteada 

sobre la aplicación de la NIC 7 en la Constructora Chanpal S.A. durante el periodo 2023. 

El análisis de datos y entrevistas realizadas revelan la incidencia directa de la correcta o 

incorrecta aplicación de la norma en la toma de decisiones empresariales, permitiendo 

extraer conclusiones y formular recomendaciones específicas para mejorar la gestión 

financiera y estratégica de la empresa. 

 

Tabla 5  

Verificación de la Hipótesis 
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Nota: La tabla proporciona una verificación clara de la hipótesis planteada, basándose en un análisis 

exhaustivo de los datos recopilados y entrevistas realizadas durante la investigación. 

Fuente: Autoría Propia    Elaborado por: Marlayne Ruiz, 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2. Discusión 

La presente investigación se centró en analizar la incidencia de la aplicación de la NIC 

7 - Estado de Flujo de Efectivo en la toma de decisiones de la Constructora Chanpal S.A. en la 

ciudad de Babahoyo durante el periodo 2023. Los resultados obtenidos permitieron comprobar 

la hipótesis planteada: la no adecuada aplicación de la NIC 7 afecta negativamente la eficiencia 
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en la toma de decisiones, mientras que su correcta implementación mejora significativamente 

dicha eficiencia.   

La discusión se centra en interpretar los resultados obtenidos en relación con la 

problemática de la investigación y la hipótesis planteada, a la luz de los objetivos propuestos. 

Esto permitirá establecer inferencias sobre las relaciones entre las variables estudiadas y extraer 

conclusiones y recomendaciones pertinentes. 

Interpretación de los Resultados 

Los resultados obtenidos revelaron deficiencias significativas en la aplicación de la NIC 

7 en la Constructora Chanpal S.A. Estas deficiencias impactaron directamente en la capacidad 

de la empresa para tomar decisiones estratégicas informadas. A continuación, se discuten los 

hallazgos en relación con cada objetivo específico. 

Identificación de Actividades de Entrada de Efectivo 

El análisis demostró que la empresa tiene dificultades para identificar correctamente las 

actividades de operación, inversión y financiamiento que generan las entradas de efectivo. Esto 

se debe, en gran medida, a la falta de conocimiento y capacitación sobre los lineamientos de la 

NIC 7. La identificación precisa de estas actividades es crucial para comprender las fuentes de 

ingreso de efectivo y planificar adecuadamente. 

Categorizar Salidas de Efectivo 

Similar a las entradas de efectivo, la empresa enfrenta retos en la categorización de las 

salidas de efectivo. La falta de adherencia a las directrices de la NIC 7 ha dificultado la 

identificación y control de los desembolsos de efectivo. Esta deficiencia ha llevado a una 

gestión ineficiente de los recursos financieros, afectando la capacidad de la empresa para 

optimizar su flujo de caja. 
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Evaluación del Estado de Flujo de Efectivo 

La incorrecta aplicación de la NIC 7 ha resultado en un análisis insuficiente del estado 

de flujo de efectivo, dificultando la evaluación precisa de la liquidez y solvencia de la empresa. 

Esto ha generado una visión incompleta de la capacidad de la empresa para cumplir con sus 

obligaciones financieras y planificar estratégicamente. La implementación adecuada de la NIC 

7 podría mejorar significativamente la transparencia y precisión de los informes financieros, 

fortaleciendo la toma de decisiones. 

Impacto en la Toma de Decisiones 

La investigación confirmó que la incorrecta aplicación de la NIC 7 afecta 

negativamente la eficiencia en la toma de decisiones en la Constructora Chanpal S.A. La falta 

de un estado de flujo de efectivo detallado limita la visibilidad financiera de la empresa, 

impidiendo una evaluación precisa de su liquidez y solvencia. Esto compromete la capacidad 

de la gerencia para tomar decisiones informadas y afecta la transparencia y confiabilidad de los 

informes financieros presentados a inversores y socios. 

Por otro lado, la correcta implementación de la NIC 7 tiene el potencial de mejorar 

significativamente la eficiencia en la toma de decisiones. La adopción de esta normativa 

permitiría una mejor categorización y control de las transacciones financieras, facilitando la 

evaluación de la salud financiera de la empresa y mejorando la transparencia y precisión de los 

informes financieros. 

Comparación con Otros Estudios 

Los hallazgos de esta investigación son consistentes con estudios previos que subrayan 

la importancia de la correcta aplicación de las Normas Contables Internacionales en la toma de 

decisiones empresariales. La literatura existente destaca que la implementación adecuada de la 
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Nota: parte del estado de flujo de efectivo de la empresa Constructora Chanpal S.A. periodo 2023. 

 

NIC 7 mejora la transparencia y exactitud de los informes financieros, fortaleciendo la 

confianza de los inversores y facilitando la planificación estratégica. 

De acuerdo con la NIC 7, los flujos de efectivo relacionados con actividades de 

inversión deben reflejar las salidas de efectivo para adquirir recursos que generarán ingresos y 

flujos de efectivo en el futuro. La depreciación, siendo un gasto no monetario, no debería influir 

en los cálculos de flujos de efectivo de actividades de inversión, debido a que no representa un 

desembolso real de efectivo. 

Ilustración 1 Actividad de Inversión 

 

 

En la información proporcionada, hay una mezcla entre la depreciación y la adquisición 

de propiedad, planta y equipo, lo que puede llevar a una incorrecta interpretación y 

presentación en el estado de flujos de efectivo. A continuación, se presenta una corrección 

basada en la normativa de la NIC 7: 

Aumento en propiedad, planta y equipo: $3.658,75 

Esta cifra representa el desembolso de efectivo realizado por la empresa para adquirir 

nuevos activos fijos. Este valor debe registrarse en la sección de actividades de inversión del 

estado de flujos de efectivo como una salida de efectivo. 

Depreciación: -$3.866,09 

La depreciación es un gasto contable que refleja la pérdida de valor de los activos fijos 

a lo largo del tiempo. No representa un flujo de efectivo, por lo que no debe incluirse en la 

sección de actividades de inversión. En su lugar, la depreciación se ajusta en la sección de 
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Nota: parte del estado de flujo de efectivo de la empresa Constructora Chanpal S.A. periodo 2023. 

 

actividades de operación del estado de flujos de efectivo para reflejar el flujo de caja operativo 

neto, ya que es un gasto no monetario. 

Efectivo utilizado en adquisición de activos fijos: -$207.34 

La cifra presentada es incorrecta, debido a que combina la adquisición de activos fijos 

y la depreciación. De acuerdo con la NIC 7, sólo debe registrarse el desembolso de efectivo 

real para la adquisición de propiedad, planta y equipo, es decir, $3.658,75 

Ilustración 2 Actividad de Financiamiento 

 

 

 

La NIC 7, Norma Internacional de Contabilidad 7, establece cómo deben presentarse 

los estados de flujos de efectivo. El apartado de actividades de financiación en la NIC 7 incluye 

los flujos de efectivo relacionados con la obtención y pago de recursos financieros. 

Interpretando la tabla proporcionada de acuerdo a la NIC 7: 

Actividad de Financiamiento 

1. Aumento de resultados acumulados: $10.390,00 

Los resultados acumulados son una parte del patrimonio de la empresa y reflejan las 

ganancias retenidas después de distribuir dividendos. Un aumento en los resultados 

acumulados no implica un flujo de efectivo directo. Sin embargo, un crecimiento en esta cuenta 

podría ser indicativo de que no se han distribuido dividendos, lo cual puede interpretarse como 

una retención de efectivo dentro de la empresa. Este valor no se registra directamente en el 

estado de flujos de efectivo bajo actividades de financiación, pero puede influir en la sección 

de actividades operativas si se considera como parte de las ganancias retenidas. 
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2. Resultado de ejercicio anterior: -$12,288.92 

Este valor representa una pérdida acumulada de ejercicios anteriores que se arrastra al 

inicio del período. Similar al aumento de resultados acumulados, no es un flujo de efectivo 

directo, sino una partida contable. Este valor no debería aparecer en la sección de actividades 

de financiación del estado de flujos de efectivo. Puede estar relacionado con la sección de 

actividades operativas en términos de resultados acumulados que afectan el flujo de caja 

operativo. 

3. Aumento en otras obligaciones corrientes: $ 10.698,66 

El aumento en otras obligaciones corrientes representa una obligación futura de pago 

que aún no se ha realizado. Este valor refleja un incremento en las deudas a corto plazo, lo cual 

significa que la empresa ha recibido bienes o servicios sin un pago inmediato, conservando así 

efectivo. En el estado de flujos de efectivo, este valor se incluiría en la sección de actividades 

operativas, ya que se relaciona con el capital de trabajo, no directamente con la financiación en 

términos de obtención de recursos financieros (como préstamos o emisión de acciones). 
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Nota: presentación del Estado de flujo de efectivo de la Constructora Chanpal S.A. periodo 2023 

Fuente: Otorgado por la gerente Cifuentes Di Lorenzo Mercedes Viviana, 2024 

 

Tabla 6  

Estado de flujo de efectivo de la empresa Constructora Chanpal S.A. periodo 2023 
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De acuerdo a la Norma Internacional de Contabilidad NIC 7 así se aplica el estado de 

flujos de efectivo siguiendo los lineamientos técnicos.  

 
Tabla 7 

Estado de flujo de efectivo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Nota: Correcta aplicación de la NIC 7 Estado de flujos de Efectivo  

Elaborado por: Marlayne Ruiz, 2024 
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CAPÍTULO V. 

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES  

5.1 Conclusiones 

Tras un minucioso análisis de la aplicación de la NIC 7 - Estado de Flujo de Efectivo 

en la empresa Constructora Chanpal S.A. durante el periodo 2023, emergen conclusiones que 

revelan tanto sus fortalezas como los desafíos en la gestión financiera y la toma de decisiones. 

Estas conclusiones ofrecen una visión integral de la salud financiera y administrativa de la 

empresa durante el período estudiado. Por lo tanto, se llega a las siguientes conclusiones: 

 Se identificó que la incorrecta aplicación de la NIC 7 ha obstaculizado la detección 

precisa de las actividades de inversión, operación y financiamiento que son 

productos del ingreso de efectivo, esta deficiencia ha impacto de manera negativa 

en el potencial de la constructora Chanpal S.A. para identificar y clasificar las 

fuentes de ingreso, de igual manera se generan complicaciones en la categorización 

de las salidas de efectivo que son resultados de  la escasa aplicación de las 

directrices establecidas por la NIC 7 Estado de flujos de efectivo.  

 La limitada aplicación de la NIC 7 ha provocado un deficiente análisis del estado 

de flujo de efectivo, complicando la adecuada valoración de la constructora Chanpal 

S.A., dado que no cuentan con una visión real de la capacidad que tiene la empresa 

para dar cumplimiento a sus obligaciones financieras, esta falta de información ha 

dificultado la toma de decisiones por parte de los entes encargados de administrar 

recursos. 

 La toma de decisiones en la constructora Chanpal S.A. se ha visto afectada por la 

falta de aplicación de la NIC 7 dado que un estado de flujo de efectivo sin estructura 

y detalles pone en duda la capacidad de la gerencia para una adecuada toma 
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decisiones, afectando, además la transparencia y confiabilidad de la información 

financiera presentada a los socios e inversionistas. 

 Se llegó a la conclusión que una correcta aplicación de la NIC 7 tiene la capacidad 

de mejorar significativamente la salud financiera de la constructora Chanpal S.A. 

puesto que una aplicación a cabalidad de las Normas Internacionales de 

Contabilidad 7 permiten ampliar el campo de compresión para la toma de decisiones 

y ayuda a la categorización y control de las transacciones financieras.  

5.2 Recomendaciones 

Después de analizar las conclusiones de nuestra investigación sobre la aplicación de la 

NIC 7 - Estado de Flujo de Efectivo en la Constructora Chanpal S.A. en la ciudad de Babahoyo 

durante el periodo 2023, se han identificado varias áreas clave que requieren atención y mejora. 

A continuación, se presentan las recomendaciones correspondientes: 

 Para mejorar el proceso de identificación de las actividades relacionadas con el 

ingreso de efectivo, es esencial que la constructora Chanpal S.A desarrolle 

programas y capacitaciones que se relacionen directamente con la NIC 7, dichos 

programas ayudan a mejorar el reconocimiento y clasificación de las actividades de 

inversión, operación y financiamiento, dando como resultado que el personal del 

área contable adquiera experticia en la implementación de las normas 

internacionales y mejore la presentación de la información financiera. 

 La constructora Chanpal S.A. necesita implementar un sistema que regulen el 

control interno de las transacciones y registros de movimientos monetarios, este 

sistema debe contar con la capacidad de verificar y auditar las cuentas y 

transacciones para verificar la correcta adherencia a las directrices establecidas por 

la NIC 7, un control interno formido permitirá un resguardo más eficiente de los 
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recursos y facilitará la optimización de los flujos de caja evitando así errores 

costosos.   

 Es necesario que la constructora Chanpal S.A desarrolle herramientas y estratégicas 

que se centren en la evaluación de la liquidez y solvencia acorde a lo establecido 

por la NIC 7, estas herramientas buscan facilitar el análisis detallado del estado de 

flujo de efectivo y proporcionan una idea clara sobre la capacidad que tiene la 

empresa para dar cumplimiento a sus obligaciones financieras.  

 Se recomienda mejorar la comunicación entre el gerente y área contable de la 

constructora Chanpal S.A. puesto que es de vital mantener una comunicación clara 

y constante en relación a la salud financiará, la adecuada aplicación de la NIC 7 

facilitará la compresión de las fuentes de ingreso y desembolso proporcionando 

información fácil de interpretación por parte de los interesados. 
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ANEXOS 

Anexo 1 

Certificado de Registro Único de Contribuyentes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 Nota: La imagen muestra el Certificado de Registro Único de Contribuyentes de la Constructora Chanpal S.A. 

Fuente: Servicio de Rentas Internas,2024 

 



 

 

Anexo 2 

Estado de Situación Financiera 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La imagen muestra el Estado de Situación Financiera de la Constructora Chanpal S.A. del año 2023.  

Fuente: Otorgado por la gerente Cifuentes Di Lorenzo Mercedes Viviana, 2024 

 



 

 

 

Anexo 3 

Estado de Resultado Integral 

 

 

 

 

 

 

Nota: La imagen muestra el Estado de Resultado Integral de la Constructora Chanpal S.A. del año 2023.                                                                                                                                                  

Fuente: Otorgado por la gerente Cifuentes Di Lorenzo Mercedes Viviana, 2024 

 

 



 

 

 

Anexo 4 

Estado de Flujos de efectivo  

 

 

 
Nota: La imagen muestra el Estado de Flujos de Efectivo de la Constructora Chanpal S.A. del año 2023.                                                                                                                                                  

Fuente: Otorgado por la gerente Cifuentes Di Lorenzo Mercedes Viviana, 2024 

 



 

 

 

Anexo 5 

Carta de Autorización  
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Nota: La imagen muestra Carta de Autorización por parte del gerente de la Constructora Chanpal S.A. 

Fuente: Otorgado por la gerente Cifuentes Di Lorenzo Mercedes Viviana, 2024 



 

Anexo 6  

Matriz de Consistencia 

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES MENSIONES 
TIPO Y DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN  

POBLACIÓN Y 

MUESTRA 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS DE 

MEDICIÓN. 

Aplicación 

de la NIC- 7 

y su 

incidencia 

en la toma de 

decisiones 

Caso: 

Constructora 

Chanpal 

S.A. en la 

ciudad de 

Babahoyo 

periodo 

2023. 

. 

¿Cómo la no 

correcta 

aplicación de la 

norma NIC 7 - 

Estado de Flujo 

de Efectivo incide 

en la toma de 

decisiones de la 

empresa 

Constructora 

Chanpal S.A. en 

la ciudad de 

Babahoyo 

periodo 2023? 

General: La no adecuada 

aplicación de la 

norma NIC 7 en la 

Constructora 

Chanpal S.A. 

durante el período 

2023 está 

directamente 

relacionada con una 

toma de decisiones 

menos eficiente, y 

la correcta 

implementación de 

esta norma 

mejorará 

significativamente 

dicha eficiencia. 

 

Independiente: 
 

Aplicación de la 

NIC-7 Estado de 

flujo de efectivo 

 

 

 

 

 

 

Estructura de 

la NIC-7  

 

                                                  

  Tipo de 

investigación: 

 

Investigación 

aplicada 

 

 

 

  Diseño de 

investigación: 

 

Investigación 

mixto cualitativo 

y cuantitativo 

Población: La población a 

estudiar corresponde a los 

Cuatro miembros clave en 

la aplicación de la NIC 7 y 

toma de decisiones 

 

 

 

Muestra: 

La muestra a estudiar 

población objeto de 

estudio, en el área 

contable compuesta por 

el gerente, contador, 

asistente contable y 

auditor. 

 

 

 

 

 

Unidad de Estudio: 

Constructora Chanpal 

S.A. en la ciudad de 

Babahoyo periodo 2023. 

Técnicas: 

Determinar como la aplicación correcta 

de la NIC 7 - Estado de Flujo de Efectivo 

en la empresa Constructora Chanpal S.A 

permitirá una mejor eficiencia en la toma 

de decisiones. 

 

-Observación 

estructurada. 

 

 -Entrevistas. 

Específicos: Dependiente: 

 
 

Incidencia en la 

toma de 

decisiones 

 

Eficiencia 

financiera 

 

 

 

Estrategia y 

planificació

n a largo 

plazo de 

toma de 

decisiones 

 

 

 

 

 

Instrumentos: 

-Identificar las actividades de operación, 

inversión y financiamiento que generan las 

entradas del efectivo en la empresa 

Constructora Chanpal S.A., según los 

lineamientos de la NIC 7, para comprender 

mejor las fuentes de ingreso de efectivo. 

-Categorizar las actividades de operación, 

inversión y financiamiento que generan las 

salidas del efectivo en la empresa 

Constructora Chanpal S.A., conforme a las 

directrices de la NIC 7, para identificar y 

controlar los desembolsos de efectivo y 

optimizar la gestión de los recursos 

financieros. 

-Analizar el estado de flujo de efectivo de 

la empresa Constructora Chanpal S.A. de 

acuerdo con la NIC 7, con el fin de evaluar 

la liquidez y solvencia en el periodo 2023. 

 

-Guía de observación   

-Cuestionario 

 

Procesamiento de 

datos:  

El procedimiento de 

datos del presente 

Trabajo de Integración 

Curricular, se llevará a 

cabo mediante un 

impecable análisis de 

la información 

recolectada, a través 

de técnicas de 

observación 

estructurada y 

entrevistas a los 

miembros clave en la 

aplicación de la NIC 7 

y la toma de 

decisiones. 

 

 



 

 

Recursos Humanos 

y  Económicos 

 

Plan de tabulación y análisis 

 

Resultados y discusión 

             

                Conclusiones y Recomendaciones       

 

Recursos Humanos 

Cada uno de los 

participantes 

desempeña un papel 

fundamental, 

contribuyendo 

significativamente al 

éxito y progreso del 

proyecto de 

Integración 

Curricular 

 

Recursos 

Económicos 

Se describe 

meticulosamente los 

recursos económicos 

requeridos para 

alcanzar los objetivos 

específicos de la 

investigación. 

 

 

 

 

Base de Datos: 

La recolección de datos se llevó a 

cabo en la Constructora Chanpal 

S.A., utilizando una combinación 

de guías de observación 

estructurada y entrevistas 

presenciales en las oficinas del 

área contable. Esto permitió 

evaluar la información de manera 

efectiva. 

Procesamiento de datos y 

análisis de datos: 

El análisis de los datos 

recolectados siguió varios pasos. 

Para evaluar las relaciones entre 

variables cuantitativas, se 

emplearon procedimientos como 

la transcripción de datos, un 

análisis detallado, evaluación de 

relevancia y coherencia, 

utilización de herramientas 

informáticas y una interpretación 

cuidadosa de los datos. 

Aspectos éticos:  El trabajo de 

investigación se fundamenta en 

principios éticos sólidos y valores 

que orientan el proceso 

investigativo, enfocándose en 

mantener la confidencialidad de la 

información proporcionada 

 

Resultados obtenidos de la investigación 

Se emplearon guías de observación y 

cuestionarios de entrevistas como 

herramientas fundamentales para 

recolectar datos durante la investigación. 

Los resultados obtenidos de estas guías y 

entrevistas con el personal de la 

Constructora Chanpal S.A., fueron 

fundamentales para el estudio. 

Análisis e interpretación de datos 

El análisis de datos reveló que 

Constructora Chanpal S.A. no aplica 

adecuadamente la NIC-7, lo cual ha 

resultado en deficiencias significativas en 

la gestión de flujos de efectivo, 

documentación, capacitación del personal 

y toma de decisiones. La adopción correcta 

de la NIC-7 es crucial para mejorar la 

transparencia y precisión de los informes 

financieros, fundamentales para la 

credibilidad y eficiencia operativa de la 

empresa durante el periodo 2023. 

 

Discusión 

La investigación cumplió con éxito los tres 

objetivos específicos propuestos, 

confirmando la hipótesis planteada que 

establece una relación entre las variables 

analizadas. Esta validación refuerza la 

solidez de los resultados obtenidos. 

 

 

Conclusiones 

La investigación concluye que la incorrecta aplicación de la NIC 7 - Estado de Flujo de 

Efectivo ha tenido un impacto adverso en la Constructora Chanpal S.A., afectando su 

capacidad para gestionar efectivamente sus recursos financieros y tomar decisiones 

estratégicas. Sin embargo, implementar correctamente esta normativa podría 

significativamente mejorar la gestión financiera y la transparencia de la empresa. 

Recomendaciones 

• Implementación Correcta de la NIC 7: Adoptar plenamente la normativa 

con capacitación continua y revisiones internas. 

• Sistema de Control Financiero Eficaz: Establecer un sistema robusto para 

monitorear flujos de efectivo y aplicar medidas correctivas. 

• Mejora en Identificación de Actividades de Efectivo: Reforzar la 

identificación según las categorías de operación, inversión y financiamiento. 

• Optimización de Gestión de Salidas de Efectivo: Establecer directrices 

claras y herramientas avanzadas para el control de desembolsos. 

• Evaluación Continua de Liquidez y Solvencia: Realizar evaluaciones 

periódicas con estados de flujo de efectivo detallados. 

• Planificación Financiera Basada en Datos Reales: Evitar dependencias de 

expectativas inciertas en la planificación financiera. 

• Fortalecimiento del Proceso de Toma de Decisiones: Implementar prácticas 

que faciliten evaluaciones financieras precisas. 

• Comparación y Adopción de Mejores Prácticas: Comparar prácticas con 

otras organizaciones para identificar áreas de mejora. 

• Capacitación y Actualización Continua: Proporcionar capacitación 

constante sobre normativas contables internacionales. 

• Establecimiento de Plan de Contingencia: Crear un plan sólido para mitigar 

riesgos financieros y asegurar la continuidad operativa. 

Estas recomendaciones buscan mejorar la gestión financiera y fortalecer la capacidad 

de toma de decisiones estratégicas en Constructora Chanpal S.A. 

 

Nota: La presente tabla muestra la matriz de consistencia del Trabajo de Integración Curricular  

Fuente: Autoría Propia      Elaborado por: Marlayne Ruiz, 2024 

 



 

Anexo 7 

Operacionalización de las Variables 

APLICACIÓN DE LA NIC- 7 Y SU INCIDENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES 

CASO: CONSTRUCTORA CHANPAL S.A. EN LA CIUDAD DE BABAHOYO 

PERIODO 2023. 

VARIABLES 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
DIMENSIÓN INDICADORES 

ÍTEMS/ 

INSTRUMENTO 

Aplicación de la 

NIC-7 Estado de 

flujo de efectivo   

 

La NIC 7, o Estado de Flujos 

de Efectivo, establece los 

lineamientos para la 

presentación de información 

sobre los movimientos de 

efectivo de una entidad durante 

un período contable. 

 

 

 

 

Estructura de 

la NIC-7  

 

Entradas: 

Operación 

Inversión y 

Financiamiento 

Estado de flujo de 

efectivo Método 

Directo 

Salida: 

Operación, 

Inversión y 

Financiamiento 

Estado de flujo 

de efectivo 

Método Indirecto 

Incidencia en 

la toma de 

decisiones 

La ejecución presupuestaria 

implica la planificación y 

cumplimiento de los ingresos 

y egresos que se encuentran 

plasmados en el presupuesto 

municipal de un periodo 

determinado, esto implica la 

efectivización de pagos, 

proyectos de infraestructura y 

servicios públicos. 

Eficiencia 

financiera 

Eficiente gestión 

de los flujos de 

efectivo 

Formula financiera 

para medir la 

eficiencia, se 

calcula dividiendo 

los costos 

operativos totales 

entre los ingresos 

totales 

Estrategia y 

planificación a 

largo plazo de 

toma de 

decisiones 

Método de 

evaluación 

Revisión por 

partes     

 

Nota: La presente tabla presenta la operacionalización de las variables de investigación. 

Fuente: Autoría Propia           Elaborado por: Marlayne Ruiz, 2024 

 

 



  

 

Anexo 8 

Guía de Observación 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

Guía de Observación 

Nombre de la Empresa Constructora Chanpal S.A. 

Nombre del Observador Ruiz Bayas Marlayne Lisseth  

N° 
Aspectos a 

Observar 
Lo que se debe Hacerse 

Cumple 
Observaciones 

Si No 

1 

 

 

Comprensión y 

Conocimiento de 

la NIC-7 

Verificar si el personal clave de la 

empresa tiene un conocimiento 

adecuado de la NIC-7. 

   

Evaluar si se han realizado 

capacitaciones sobre la NIC-7. 
   

Comprobar si existe documentación 

interna sobre la NIC-7 y su aplicación. 
   

2 

Implementación 

de Políticas y 

Procedimientos 

Revisar si existen políticas y 

procedimientos específicos para la 

aplicación de la NIC-7. 

   

Evaluar si estos procedimientos están 

documentados y accesibles para el 

personal relevante 

   

Comprobar si se sigue un protocolo 

estandarizado para el registro y reporte de 

flujos de efectivo. 

   

3 

Registro y 

Documentación 

de Flujos de 

Efectivo 

Verificar si los flujos de efectivo están 

registrados de acuerdo con los 

lineamientos de la NIC-7. 

   

Evaluar la exactitud y completitud de los 

registros financieros relacionados con 

los flujos de efectivo. 

 

   

Comprobar la existencia de respaldos 

documentales para las entradas y salidas 

de efectivo. 

 

 

 

   



  

 

4 
Tecnología y 

Herramientas 

Utilizadas 

Identificar las herramientas y software 

utilizados para la gestión y reporte de los 

flujos de efectivo. 

   

Evaluar si estas herramientas están 

alineadas con los requerimientos de la 

NIC-7. 

   

Comprobar si el personal está 

adecuadamente capacitado en el uso de 

estas herramientas. 

   

5 

Impacto en la 

Toma de 

Decisiones 

Evaluar cómo la información generada a 

partir de la NIC-7 influye en las 

decisiones financieras y estratégicas. 

   

Comprobar si se utilizan reportes de 

flujos de efectivo en las reuniones de 

toma de decisiones. 

   

Verificar ejemplos concretos de decisiones 

tomadas basadas en la información de los 

flujos de efectivo. 

   

6 

Mejores 

Prácticas y 

Continuidad 

Identificar las mejores prácticas 

adoptadas para la aplicación de la 

NIC-7. 

   

Evaluar la continuidad y 

consistencia en la aplicación de la 

NIC-7 a lo largo del tiempo. 

   

Comprobar si existe un proceso de 

revisión y mejora continua respecto a la 

NIC-7. 

   

7 
Comunicación y 

Reporte Interno 

Verificar si hay un sistema de 

comunicación efectivo para reportar los 

flujos de efectivo entre departamentos. 

 

   

Evaluar la claridad y precisión de los 

informes internos relacionados con la 

NIC-7. 

   

Comprobar si existe una retroalimentación 

regular sobre el estado de los flujos de 

efectivo. 

   

8 

Impacto en la 

Liquidez y 

Solvencia 

Evaluar cómo la aplicación de la NIC-7 

ha afectado la gestión de la liquidez y 

solvencia de la empresa. 

   

Comprobar si se monitorean indicadores 

financieros clave relacionados con los 

flujos de efectivo. 

   

tomado decisiones estratégicas basadas en 

la información de liquidez proporcionada 

por la NIC-7 

 

   



  

 

9 

Formación y 

Capacitación 

Continua 

Verificar si la empresa ofrece formación 

continua sobre la NIC-7 y temas 

relacionados a su personal. 

   

Evaluar la participación del personal en 

programas de capacitación continua. 
   

Comprobar si la empresa actualiza 

regularmente su conocimiento sobre las 

mejores prácticas en la aplicación de la 

NIC-7. 

   

10 

Evaluación y 

Seguimiento de 

Resultados 

Evaluar si la empresa realiza 

evaluaciones periódicas sobre la 

efectividad de la aplicación de la NIC-7. 

   

Verificar si se lleva un seguimiento de 

los resultados obtenidos y su impacto 

en la toma de decisiones. 

   

Comprobar si se ajustan las estrategias y 

procedimientos basados en los resultados 

de estas evaluaciones. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La tabla muestra la guía de observación del Trabajo de Integración Curricular. 

Fuente: Autoría Propia     Elaborado por: Marlayne Ruiz, 2024 

 



  

 

Anexo 9 

Cronograma de actividades 

 

Nota: La tabla muestra el cronograma de actividades del Trabajo de Integración Curricular  

Fuente: Autoría Propia           Elaborado por: Marlayne Ruiz, 2024 

 

 

 

 

 

APLICACIÓN DE LA NIC- 7 Y SU INCIDENCIA EN LA TOMA DE 

DECISIONES CASO: CONSTRUCTORA CHANPAL S.A. EN LA CIUDAD DE 

BABAHOYO PERIODO 2023. 

Actividades 

0
3
/0

5
/2

4
 

0
6
/0

5
/2

4
 

0
7
/0

5
/2

4
 

0
8
/0

5
/2

4
 

0
9
/0

5
/2

4
 

1
5
/0

5
/2

4
 

2
1
/0

5
/2

4
 

2
8
/0

5
/2

4
 

0
4
/0

6
/2

4
 

2
5
/0

6
/2

4
 

0
2
/0

7
/2

4
 

0
9
/0

7
/2

4
 

Tema de Investigación 

Contextualización del Problema 

X X           

Problema de Investigación 

Objetivos 
 X X          

Justificación 

Marco Teórico 

Hipótesis 

  X X         

Tipo de Investigación 

Metodología 
Referencias 

    X        

CAPÍTULO I      X       

CAPÍTULO II       X      

CAPÍTULO III        X     

CAPÍTULO IV         X    

CAPÍTULO V          X X X 



  

 

Anexo 10 

Cuestionario 

                 Entrevistador                                                               Entrevistado 

 

……………………………………                       ………………….…………………………. 

   Ruiz Bayas Marlayne Lisseth                           Cifuentes Di Lorenzo Mercedes Viviana. 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

Cuestionario 

Tema: Aplicación de la NIC- 7 y su Incidencia en la Toma de Decisiones Caso: Constructora Chanpal S.A. en 

la Ciudad de Babahoyo Periodo 2023. 

Entrevista Dirigida a: Mercedes Viviana Cifuentes Di Lorenzo – Gerente 

N° Preguntas 

1 
¿Cuáles considera que son las principales fortalezas y debilidades en la gestión financiera actual de 

Constructora Chanpal S.A. sin la aplicación de la NIC 7? 

2 
¿Cómo evalúa el impacto de la no correcta aplicación de la NIC 7 en la transparencia y confiabilidad de 

la información financiera presentada a los inversores y socios? 

3 
¿Qué mecanismos de control financiero se utilizan actualmente para monitorear los flujos de efectivo y 

cómo podrían mejorarse? 

4 
¿En qué medida la falta de un estado de flujo de efectivo detallado ha afectado las decisiones estratégicas 

de la empresa? 

5 
¿Cómo la no aplicación técnica de la NIC 7 podría influir en la relación con los bancos y otras entidades 

financieras? ¿Cómo? 

6 
¿Ha recibido feedback de los accionistas o inversores sobre la no aplicación técnica de la NIC 7? Si es 

así, ¿qué tipo de comentarios ha recibido? 

7 
¿Cómo prioriza actualmente las inversiones y proyectos sin un estado de flujo de efectivo detallado según 

la NIC 7? 

8 ¿Qué impacto cree que tendría la NIC 7 en la capacidad de la empresa para gestionar el capital de trabajo? 

 9 
¿En qué aspectos específicos de la gestión financiera espera ver mejoras con la implementación  de la 

NIC 7? 

10 ¿Cómo la NIC 7 podría ayudar a identificar y mitigar riesgos financieros en la empresa? 

11.  
¿Qué recursos (tiempo, personal, tecnología) serían necesarios para implementar técnicamente la NIC 7 

en la empresa? 

12. 
¿Qué expectativas tiene sobre el proceso de transición hacia la aplicación técnica de la NIC 7 en términos 

de desafíos y beneficios? 

Nota: La tabla muestra el cuestionario dirigido al Gerente de la Constructora Chanpal S.A. 

Elaborado por: Autor. Marlayne Ruiz, 2024 

 



  

 

Anexo 11 

Cuestionario 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

Cuestionario 

Tema: Aplicación de la NIC- 7 y su Incidencia en la Toma de Decisiones Caso: Constructora Chanpal S.A. en 

la Ciudad de Babahoyo Periodo 2023. 

Entrevista Dirigida a: Pablo Joel Macías León – Contador 

N° Preguntas 

1 ¿Cómo se monitorea y evalúa el presupuesto en relación con los flujos de efectivo? 

2 
¿Qué problemas ha encontrado en la conciliación de los estados financieros debido a la incorrecta 

aplicación del estado de flujo de efectivo según la NIC 7? 

3 ¿Cómo afecta la aplicación no técnica de la NIC 7 al proceso de auditoría interna y externa? 

4 ¿Qué herramientas o software utiliza para el registro y seguimiento de los flujos de efectivo? 

5 ¿Cómo evalúa las actividades de operación, inversión y financiamiento sin la aplicación de la NIC 7? 

6 ¿Qué tipo de información adicional cree que proporcionaría la NIC 7 a la administración de la empresa? 

7 
¿Ha tenido experiencias previas con la aplicación de la NIC 7 en otras empresas? Si es así, ¿cómo fue el 

proceso de implementación? 

8 
¿Qué pasos considera necesarios para alinear los procesos contables actuales con los requisitos de la NIC 

7? 

9 ¿Cómo maneja actualmente las entradas y salidas del flujo de efectivo? 

10 
¿Qué beneficios específicos se obtienen a través de la aplicación de la NIC 7 en términos de reporte 

financiero? 

11 
¿Cómo afecta la falta de un estado de flujo de efectivo detallado en la presentación de informes 

financieros? 

12 ¿Qué formación adicional considera necesario para el equipo contable para implementar la NIC 7? 

                 Entrevistador                                                                   Entrevistado 

 

……………………………………                       ………………….…………………………. 

   Ruiz Bayas Marlayne Lisseth                                         Macías León Pablo Joel  

Nota: La tabla muestra el cuestionario dirigido al Contador de la Constructora Chanpal S.A. 

Elaborado por: Autor. Marlayne Ruiz, 2024 

 



  

 

Anexo 12 

Cuestionario 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

Cuestionario 

Tema: Aplicación de la NIC- 7 y su Incidencia en la Toma de Decisiones Caso: Constructora Chanpal S.A. en 

la Ciudad de Babahoyo Periodo 2023. 

Entrevista Dirigida a: Dussan Eduardo Ruso Zamora -Asistente Contable 

N° Preguntas 

1 ¿Cómo documenta actualmente las entradas y salidas de efectivo en la empresa? 

2 ¿Qué dificultades enfrenta al intentar categorizar las actividades de efectivo sin la guía de la NIC 7? 

3 ¿Qué procesos siguen para asegurar la exactitud de los registros de flujo de efectivo? 

4 
¿Ha identificado inconsistencias en los registros de flujo de efectivo que podrían resolverse con la 

implementación de la NIC 7? 

5 ¿Qué tipo de informes financieros prepara regularmente y cómo se verían afectados por la NIC 7? 

6 ¿Qué herramientas utiliza para el seguimiento diario de los flujos de efectivo? 

7 ¿Cómo colabora con el contador y el auditor en la gestión de los flujos de efectivo? 

8 ¿Qué pasos adicionales tendría que seguir en su trabajo para la correcta implementación de la NIC 7? 

9 ¿Cómo afecta la falta de un estado de flujo de efectivo detallado en la planificación y previsión financiera? 

10 
¿Qué beneficios cree que la NIC 7 aportaría a su trabajo diario y a la eficiencia general del departamento 

contable? 

11 ¿Qué desafíos prevé en la transición hacia la aplicación de la NIC 7? 

12 
¿Cómo cree que la implementación técnica de la NIC 7 siguiendo los lineamientos podría mejorar la 

comunicación y coordinación dentro del equipo contable? 

                 Entrevistador                                                                   Entrevistado 

 

……………………………………                       ………………….…………………………. 

  Ruiz Bayas Marlayne Lisseth                                         Ruso Zamora Dussan Eduardo 

 Nota: La tabla muestra el cuestionario dirigido al Asistente Contable de la Constructora Chanpal S.A. 

Elaborado por: Autor. Marlayne Ruiz, 2024 

 



  

 

Anexo 13 

Cuestionario 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

Cuestionario 

Tema: Aplicación de la NIC- 7 y su Incidencia en la Toma de Decisiones Caso: Constructora Chanpal S.A. en 

la Ciudad de Babahoyo Periodo 2023. 

Entrevista Dirigida a: Alex David Cruz León – Auditor 

N° Preguntas 

1 
¿Cuáles son las principales deficiencias que ha identificado en las auditorías debido a la no correcta 

aplicación de la NIC 7? 

2 
¿Cómo afecta la implementación técnica de un estado de flujo de efectivo detallado a su capacidad para 

evaluar la salud financiera de la empresa? 

3 
¿Qué riesgos específicos ha identificado relacionados con la gestión de flujos de efectivo sin la correcta 

aplicación NIC 7? 

4 
¿Cómo compararía la calidad de los estados financieros de la empresa con otras que aplican técnicamente 

la NIC 7? 

5 ¿Qué recomendaciones ha dado en el pasado para mejorar la gestión de flujos de efectivo? 

6 
¿Cómo afecta la no correcta aplicación de la NIC 7 a la credibilidad de los informes financieros ante 

inversores y otras partes interesadas? 

7 
¿Qué beneficios específicos espera que la empresa obtenga con la implementación de la NIC 7 siguiendo 

sus lineamientos? 

8 
¿Qué medidas adicionales cree que deberían implementarse junto con la NIC 7 para mejorar el control 

financiero? 

9 
¿Qué desafíos prevé en el proceso de auditoría si la empresa decide realizar una implementación técnica 

siguiendo los lineamientos de la NIC 7? 

10 
¿Qué formación o cambios en los procedimientos de auditoría serían necesarios para adaptarse a la NIC 

7? 

11 
¿Cómo evalúa el impacto de la no correcta aplicación de la NIC 7 en la identificación y mitigación de 

fraudes financieros? 

12 
¿Qué ejemplos de mejores prácticas ha visto en otras empresas que aplican la NIC 7 que podrían ser 

relevantes para Constructora Chanpal S.A.? 

                 Entrevistador                                                                   Entrevistado 

……………………………………                       ………………….…………………………. 

   Ruiz Bayas Marlayne Lisseth                                             Cruz León Alex David                      

Nota: La tabla muestra el cuestionario dirigido al Auditor de la Constructora Chanpal S.A. 

Elaborado por: Autor. Marlayne Ruiz, 2024 

 


