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RESUMEN

La empresa arrocera de Angel Calero es una industria productora y comercializadora
de granos, especialmente arroz. Este cereal es base de alimento para comunidades a nivel
cantonal y ofrece oportunidades de trabajo a operadores en el area agricola. Durante muchos
afnos la empresa se ha dedicado a la produccion masiva de este cereal tomando como
referencia proyecciones en costos y gastos incurridos durante el proceso productivo, lo cual ha
generado variaciones significativas.

Este proyecto se enfoco en identificar los factores que inciden en la rentabilidad de la
empresa, al mismo tiempo conocer y desglosar la informacion cuantitativa proporcionada por
la institucion para tener una idea clara de la contabilidad de costos del negocio. Se denotaron
importantes detalles que indican que la mencionada industria al no contar con un registro
detallado de los costos incurridos en el proceso productivo dificulta la toma de decisiones
acertadas, y a su vez existe falta de educacion financiera y desconocimiento en el area
contable por parte de los encargados.

Este estudio demostré que la industria arrocera Calero al producir en gran volumen
este cereal, hace que sea reconocible su margen de utilidad a breves rasgos, pero por otro lado,
es complejo identificar ineficiencias en el proceso de produccion del arroz, debido a que es
posible que ocurran nulidades durante el proceso productivo y puede haber fuga de dinero o
mal utilizacion de otros recursos que al final resultan en pérdidas. Aun asi este negocio se ha
mantenido saludable econdmicamente con el pasar de los afios, dado que no ha presentado
disminuciones significativas en sus ingresos.

Palabras clave: Optimizacion, recursos, proceso productivo, salud financiera,

inversion, proyecciones.



ABSTRACT

The rice company of Angel Calero is an industry that produces and markets grains,
especially rice. This cereal is the basis of food for communities at the cantonal level and offers
job opportunities to operators in the agricultural area. For many years the company has been
dedicated to the mass production of this cereal, taking as a reference projections in costs and
expenses incurred during the production process, which has generated significant variations.

This project focused on identifying the factors that affect the profitability of the
company, while at the same time knowing and breaking down the quantitative information
provided by the institution to have a clear idea of the cost accounting of the business.
Important details were noted that indicate that the aforementioned industry, by not having a
detailed record of the costs incurred in the production process, makes it difficult to make
correct decisions, and in turn there is a lack of financial education and ignorance in the
accounting area on the part of those in charge.

This study showed that the Calero rice industry produces this cereal in large volumes,
making its profit margin recognizable in brief, but on the other hand, it is difficult to identify
inefficiencies in the rice production process, because it is possible that nullities occur during
the production process and there may be a loss of money or misuse of other resources that
ultimately result in losses. By the way, this business has remained financially healthy over the
years, since it has not presented significant decreases in its income.

Keywords: Optimization, resources, production process, financial health, investment,

projections.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La hacienda arrocera de Angel Calero, quien se encuentra suscrito en el Servicio de
Rentas Internas con RUC 1709126419, consta con una larga trayectoria en su actividad
econdmica como lo es la produccion y comercializacion de arroz. Sin embargo, un problema
que presenta cada afo se debe a que no lleva un registro y control referente a los costos de
produccioén del arroz en céscara, lo cual genera como consecuencia la imposibilidad de
determinar la rentabilidad del negocio por ciclo de cultivo, ademés del desconocimiento sobre
los costos totales de produccion por cuadra.

Este problema ocasiona dificultades para el control de gastos dado que, se vuelve
dificil detectar ineficiencias en el uso de recursos, y a su vez reconocer que exista el riesgo de
sobrepasar el presupuesto establecido.

Al no contar con un registro que detalle los costos de produccidon no es posible
identificar en que rubros se estd gastando mas dinero de lo necesario, y esto va a influir en la
toma de decisiones las cuales van a estar basadas en datos incompletos o estimaciones, en
donde aumentara el riesgo de cometer errores que afecten significativamente la economia del
negocio.

La produccion del arroz en cascara se realiza en dos ciclos anuales, en donde varian
tantos los precios de materia prima como de mano de obra dependiendo la temporada de
siembra y a los cambios climaticos que hubiese, ademads del precio de venta al publico
establecido por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia. Estos son factores para considerar
dado que, influyen en los costos de produccion de este grano y su comercializacion. Por otro

lado, es importante tener en cuenta que, parte de la rentabilidad que se genere estara



relacionada con la calidad de arroz producido, ya que, de las condiciones en las que se
encuentre el cereal dependerd el aumento o incremento de su precio por saco.

Esta problematica no sélo causa incompetencia en la identificacion de oportunidades
que contribuyen en mejorar la eficiencia y reducir costos, sino que hace que sea incapaz su
comparacion con la competencia debido a que se desconoce la posicion de la hacienda
arrocera en el mercado.

Las politicas agricolas y los subsidios gubernamentales tienen un impacto directo en
los costos de produccion. La falta de subsidios adecuados o la implementacion ineficiente de
politicas pueden aumentar la carga financiera sobre los productores.

La adopcion de nuevas tecnologias y la mecanizacion del proceso de cultivo pueden
mejorar la eficiencia y la productividad, pero también requieren una inversion inicial
significativa. La empresa carece de conocimiento para acceder a estas innovaciones, lo que
limita su capacidad para reducir costos y mejorar su rendimiento.

Durante el proceso de produccion, se pretende optar por las medidas necesarias para la
optimizacion de recursos sin alterar la operatividad, de tal manera también se espera obtener
rentabilidad en sus resultados, pero esto no serd posible de medir si la empresa no cuenta con
un estado de los costos de produccion incurridos durante el afio.

La ausencia del detalle de costos y gastos en torno a la produccion de arroz en la
hacienda del contribuyente Angel Calero, esta ocasionando dificultades para la gestion
financiera y la toma de decisiones, puesto que, es de vital importancia tener esta informacion
especifica, para poder identificar el capital que ha sido invertido, los costos y gastos
incurridos, y de esta manera calcular lo que se estima obtener en ganancias una vez dado por

concretado el proceso de produccion del cereal.



JUSTIFICACION

Las industrias arroceras desempenan un papel primordial en la seguridad alimentaria y
el desarrollo econdmico de nuestro pais. Sin embargo, los margenes de ganancia en este sector
suelen ser estrechos, debido a los altos costos de produccion y el incremento de los precios del
grano. Por otro lado, cabe mencionar que estas empresas enfrentan el desafio de producir y
comercializar arroz de forma eficiente, tomando en cuenta factores como la calidad del
producto, los costos de produccion, los precios del mercado y la competencia. En este
escenario, resulta fundamental comprender la estructura de los costos de produccion
incurridos por la empresa.

El presente estudio de caso tiene como proposito analizar la importancia de
implementar un registro de los costos de produccion para la hacienda arrocera del
contribuyente Angel Calero. Esta investigacion es posible mediante la revision de la
informacion contable que dispone la empresa donde nos enfocaremos en realizar una
examinacion tanto en las ventas como gastos que se generan conformen a la actividad, para de
esta manera tener una base sobre el costo de produccion del cereal.

A su vez también se implementaran entrevistas al encargado de produccion y contador
de la hacienda, para de esta manera obtener informacion sobresaliente que nos proporcionara
una idea mas clara de como funciona y opera el negocio.

Esto con la finalidad de que la empresa arrocera adquiera conocimiento sobre el
control de los costos totales de produccion por cuadra, a su vez la asignacion de recursos
necesarios para dicho proceso, dando paso a mejorar su rentabilidad por medio de la toma de

decisiones basadas en informacion determinada y concisa.



OBJETIVOS

Objetivo General
Analizar los costos de produccion de la hacienda arrocera de Angel Calero mediante la
revision de la informacion contable, en el cantén Babahoyo en el periodo 2023.
Objetivos Especificos
e Identificar los elementos de los costos de produccion de la hacienda arrocera de Angel
Calero por medio de entrevistas realizadas al personal de produccion.
e Determinar la distribucion de los costos por etapa del proceso productivo a través de la
recopilacion de datos numéricos proporcionados por la empresa.
e Evaluar la gestion de los costos de produccion de arroz por medio de la aplicacion de un

cuestionario de control interno.



LINEA DE INVESTIGACION

El presente estudio de caso se relaciona con la linea de investigacion "Gestion
Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoria y Control" debido a que analiza diversas
facetas sobre la gestion empresarial y se enfoca en el cumplimiento normativo y la eficacia en
procesos operativos.

También se relaciona con la sublinea de Gestion Financiera, tributaria y Compromiso
Social, dado que analiza los costos de produccion de la hacienda arrocera antes mencionada y
examina como la estimacion de costos y su gestion financiera afectan en la produccion de

arroz de la empresa. Por medio de este analisis es posible una comprension clara respecto a los

costos que impactan en la salud financiera de la hacienda y a su vez cdmo se gestionan.



ARTICULACION DEL TEMA

El presente estudio de caso " Costo De Produccion De La Hacienda Arrocera De Angel
Calero En El Canton Babahoyo En El Periodo 2023" esté relacionado con el tema aplicacion de
procesos contables, financieros y tributarios para comprender y mejorar la gestion financiera en
la industria agricola. Las practicas preprofesionales plasman en los estudiantes habilidades para
analizar costos y permitir que un trabajo funcione de forma eficiente. Al trabajar juntos, tanto
la universidad como los negocios dedicados a las actividades agricolas estan en condiciones de
dar recomendaciones claras para que la empresa arrocera acoja un caracter competitivo y tenga

un mejor control sobre su capital.



MARCO TEORICO

Las empresas agricolas dedicadas al cultivo y comercializacion de arroz enfrentan un
entorno competitivo complejo, donde la rentabilidad y la sostenibilidad dependen en gran
medida de una gestion eficiente de los costos de produccion.

Desde hace varios afios atras, una industria considerada importante en el sector
agricola es la hacienda arrocera de Angel Calero, quien es un contribuyente registrado en el
Servicio de Rentas Internas obligado a llevar contabilidad, con nimero de RUC
1709126419001 cuyas instalaciones estan ubicadas en Babahoyo via Montalvo km5. La
Arrocera Calero cuenta con 10 trabajadores de planta y suele realizar en un afio 2 ciclos de
cultivo de arroz en céscara.

El grano que produce y comercializa la mencionada empresa es uno de los cereales
mas importantes a nivel cantonal, siendo la base alimenticia de muchas personas, donde su
produccion representa una actividad econdémica fundamental para las familias, puesto que,
ademas de generar un alimento también ofrece oportunidades para contribuir en la mano de
obra dentro de la produccion.

Por otro lado cabe mencionar que, el precio del arroz depende en su mayoria de la
calidad del producto que se oferta, dado al estado en el que se encuentre y al volumen que se
produzca se asignara el precio de venta.

Sin embargo, actualmente esta industria presenta dificultades respecto al control de los
costos de produccion de dicho grano dado que, no lleva un registro de costos y gastos
incurridos durante el proceso de produccion lo cual no permite tener una vision clara

conforme a las ganancias que se espera obtener.



COSTO

Dentro de la contabilidad y las empresas, los costos representan el valor monetario de
los recursos que una organizacion consume en la produccion de bienes o servicios. Estos
recursos pueden incluir materias primas, mano de obra, energia y otros insumos necesarios
para el funcionamiento del negocio. Los costos son un aspecto crucial de la gestion financiera
puesto que, impactan directamente en la rentabilidad y la salud financiera general de una
empresa. (Arias, Vallejo , & Ibarra, 2020)

Los costos aparte de ser considerados gastos incurridos, son inversiones realizadas con
la expectativa de generar beneficios con el pasar del tiempo. Cuando una empresa invierte en
costos, esencialmente esta pagando por los recursos necesarios para crear productos o
servicios que se venderdn a los consumidores. Si la empresa puede vender estos productos o
servicios a un precio que cubra los costos de produccién y distribucion, y genera una

ganancia, entonces la inversion inicial en costos ha sido exitosa.

Entre los diferentes tipos de costos tenemos los siguientes:

e Costos fijos: Aquellos que permanecen constantes independientemente del nivel de
produccién o actividad. Ejemplos incluyen el alquiler, los salarios y la depreciacion de
la maquinaria.

e Costos variables: Aquellos que fluctian directamente con el nivel de produccion o
actividad. Por ejemplo, el costo de las materias primas utilizadas en la fabricacion de un
producto aumentara a medida que aumenta el nimero de unidades producidas.

e Costos semivariables: Tienen elementos fijos y variables a la vez, por ejemplo, agua,

luz, teléfono, etc.
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e Costos marginales: Comprende a los gastos adicionales que conlleva producir una
unidad adicional de un bien o servicio. También se les conoce como gastos

incrementales.

IMPORTANCIA DE LOS COSTOS

Los costos representan la esencia de la actividad productiva, son la base sobre la cual
se construye la rentabilidad y la sostenibilidad de una organizacion. Se encargan de armonizar
cada etapa del proceso productivo, desde la adquisicién de materias primas hasta la entrega
del producto final al cliente. (Parrefio, 2019)

La importancia de los costos es que son el reflejo del valor de los recursos consumidos
durante el proceso de transformacion, las inversiones realizadas para convertir ideas en bienes
o servicios tangibles. Comprenderlos y gestionarlos de manera eficaz permite tener control en
la administracion financiera, asegurando que cada insumo se utilice sabiamente y que cada
gasto contribuya al bienestar general de la empresa.

Para que las empresas prosperen, los costos no deben verse como cargas, sino como
oportunidades para la optimizacion. Al entrar en detalles del analisis de costos, las compatiias
pueden identificar areas donde el desperdicio puede eliminarse, la eficiencia puede mejorarse
y los gastos innecesarios pueden reducirse. La optimizacion de costos aparte de ahorrar dinero
es un imperativo estratégico que permite a las empresas agilizar las operaciones, reducir el
tiempo de produccion y, en ultima instancia, disminuir los costos asociados con la
comercializacion de sus productos o servicios. (Parrefio, 2019)

Dentro del mercado los costos sirven como guia de las empresas hacia un crecimiento

sostenible. Al monitorear y gestionar cuidadosamente los costos, las organizaciones pueden
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posicionarse para ofrecer productos o servicios a precios atractivos tanto para los
consumidores como para el negocio.

Los costos, cuando se adoptan como una herramienta valiosa para la gestion
financiera, pueden transformarse en un poderoso catalizador para la innovacion. Al
comprender la verdadera estructura de costos de sus operaciones, las empresas pueden
identificar oportunidades para introducir nuevas tecnologias, optimizar procesos y desarrollar
métodos de produccion mas eficientes. Estas innovaciones, impulsadas por una profunda
comprension de los costos, pueden conducir a la creacion de productos o servicios de mayor
calidad a costos mas bajos, impulsando a la empresa a nuevas alturas de competitividad y
éxito.

COSTO DE PRODUCCION.

Los costos de produccion son todos los gastos incurridos en la fabricacion de un bien o
la prestacion de un servicio. Estos costos se consideran activos corrientes y se deducen de los
ingresos para determinar la utilidad neta de una empresa. Este proceso cuenta con indicadores
como la rentabilidad, el margen de contribucion y el punto de equilibrio que sirven como base
para que la empresa determine el precio final de su solucion. Estos costos pueden tanto ser
fijos o variables segun el nivel de demanda, es decir, los servicios prestados o la cantidad de
productos fabricados. (Chino, 2019)

Cabe mencionar que para tener una vision de su operacion y el costo por unidad de servicio o
producto, es importante comprender el costo de produccidn, como es de conocimiento el costo
unitario se puede obtener relacionando el costo total de produccion con el numero de unidades
producidas y el valor obtenido nos permitird determinar el precio de sus productos,

comprender la eficiencia de su produccion y planificar compras.
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A su vez permite que los propietarios mejoren su planificacion financiera y por
consiguiente esto contribuye en mantener una rigurosa y estable salud economica en las
empresas. Por lo tanto, también es posible que la division de los recursos se logre optimizar
para que la empresa funcione sosteniblemente, y de esta manera no dejar pasar por alto el
potencial de analisis detras de este indicador, dado que concede a los gestores comprender de
forma clara cuéles son las areas de mejorar dentro de la compafiia y a su vez como es la
correcta asignacion de recursos. (Chino, 2019)

En los paises en vias de desarrollo, el costo de produccion tiene dos aspectos
contradictorios que usualmente no se comprenden. La primera es que es necesario gastar para
producir bienes, lo que implica generar un gasto, y la segunda caracteristica es que los costos
innecesarios deben eliminarse y mantenerse lo mas bajo posible. Esto no implica reducir o
eliminar costos, pero aun asi estos costos no dejan de ser necesarios para mantener en
funcionamiento un proyecto o un equipo.

ELEMENTOS DE LOS COSTOS

Los elementos de los costos son los componentes individuales que integran el costo
total de produccion de un bien o servicio.
Costos directos

Los costos directos son aquellos que se pueden identificar y medir facilmente, y se
asocian de forma individual con la produccion de un bien o servicio especifico. Es decir, son
los gastos que se incurren directamente en la elaboracion del producto o servicio. Algunos

ejemplos de costos directos incluyen:
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e Materia prima directa: Son los materiales basicos que se transforman en el producto
final. Por ejemplo, la harina para hacer pan, la madera para fabricar muebles o el

plastico para producir botellas.

e Mano de obra directa: Es el salario y los beneficios pagados a los trabajadores que
participan directamente en la produccion del bien o servicio. Por ejemplo, el sueldo de

los panaderos, el salario de los carpinteros o el pago de los operarios de las maquinas.

Costos indirectos:

Los costos indirectos son aquellos que son mas dificiles de identificar y medir de
forma individual, y se asocian con la produccién en general, no con un producto o servicio
especifico en particular. (Eras, Burgos, & Lalangui, 2020) Algunos

Se comprenden como los gastos que se incurren para apoyar la actividad productiva
en general, pero no se pueden asignar directamente a cada unidad producida. Dentro de los

ejemplos de costos indirectos tenemos:

e Costos indirectos de fabricacién: Son los gastos relacionados con la actividad
productiva que no se pueden asignar directamente a un producto especifico. Algunos
ejemplos incluyen:

o Supervision: Los salarios de los supervisores que controlan el proceso de
produccién.

o Depreciacion de maquinaria: El valor que pierde la maquinaria con el tiempo
debido a su uso.

o Servicios publicos: El costo de la electricidad, el agua y el gas utilizados en la
planta de produccion.
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e Costos indirectos de administracion: Son los gastos relacionados con la gestion general
de la empresa, que no se pueden asignar directamente a la produccién. Algunos
ejemplos incluyen:

o Salarios de oficina: Los salarios del personal administrativo, como contadores,
gerentes y secretarias.

o Alquiler de la oficina: El costo del espacio fisico donde se encuentra la oficina
central de la empresa.

o Gastos de marketing y publicidad: Los costos asociados a la promocion de los

productos o servicios de la empresa.

ASIGNACION DE COSTOS

La gerencia necesita conocer el costo presupuestado o el costo real de un objeto para
tomar decisiones, bien para evaluar el desempefio o para pensar en cOmo regenerar el
resultado obtenido en el futuro. La eleccion del método de asignacion de costos dependera de
las caracteristicas de la empresa, la complejidad de sus procesos productivos y la informacion

de costos que se requiera. (Villegas Ronquillo, 2022)

Al realizar la asignacion de costos, es importante considerar diversos factores, como:

¢ Nivel de produccidn: El nivel de produccion puede afectar la distribucién de los costos
indirectos.

e Complejidad de los procesos productivos: Procesos productivos mas complejos
requieren de métodos de asignacion de costos mas sofisticados.

e Disponibilidad de informacion de costos: La disponibilidad de informacion detallada

sobre los costos facilita la asignacion precisa de los mismos.
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METODOS DE COSTEO

Dentro de los métodos de costeo, cabe considerar que para determinar el costo de un
bien o servicio, ademas de conocer acerca de sus elementos, debemos saber como se realiza su
calculo. Aqui es donde se ven implicados los sistemas o métodos de costeo, que se definen
como un grupo de procedimientos especificos empleados para decidir un costo. A su vez se
resalta que es necesario tener en cuenta que cada método conlleva a un costo unitario distinto
para la misma unidad de producto. Es importante conocer como funcionan estos métodos, para
determinar cudl puede ser el que mejor se adapte conforme al caso. (Lavena, 2019)

Costeo por absorcion: Se basa en la premisa de que todos los costos incurridos en la
elaboracion de un producto o servicio contribuyen a su valor final. Por lo tanto, este método
asigna tanto los costos directos (facilmente identificables y medibles, como la materia prima
directa y la mano de obra directa) como los costos indirectos (de dificil asignacion individual,
como la supervision y los servicios publicos) al costo del producto.

Costeo variable: Solo los costos directamente relacionados con la produccion de un
bien o servicio son relevantes para determinar su costo unitario. Por lo tanto, este método
asigna Unicamente los costos directos, como la materia prima directa y la mano de obra
directa, al costo del producto. Los costos indirectos, de mas dificil asignacion individual, se
consideran gastos del periodo en el que se incurren y no se incluyen en el costo del producto.

Costeo Basado en Actividades (ABC): Asigna los costos indirectos a los productos o
servicios en funcion de las actividades que consumen.

Costeo variable completo normalizado o integral: Es el que refleja condiciones
operativas normales del sector productivo, aceptando la incidencia de los insumos fijos, pero

relacionandolos con una produccién normal.
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CONTABILIDAD DE COSTOS

La contabilidad de costos se enfoca en registrar, analizar y controlar los costos
relacionados a la produccion de bienes o servicios. Su objetivo principal es proporcionar
informacion valiosa a las empresas para determinar el costo real de produccion, dado que,
permite conocer el costo unitario de cada producto o servicio, incluyendo todos los recursos
utilizados en su elaboracion, y a su vez esto es fundamental para evaluar la rentabilidad de las
operaciones, identificar dreas de mejora y tomar decisiones informadas sobre precios,
produccion, inversiones y control de gastos. (Chang, Gonzalez N., Lopez P., & Moreno, 2021)

Por otro lado, optimiza el uso de recursos debido a que facilita el control de los costos
directos (materia prima directa y mano de obra directa) y los costos indirectos (gastos
generales de fabricacion, administrativos y de ventas), también ayuda a minimizar el
desperdicio de recursos y materiales, negociar mejores precios con proveedores y mejorar la
eficiencia en el uso de mano de obra, maquinaria y otros insumos.

Ayuda a identificar productos o servicios mas rentables y enfocar los esfuerzos en
aquellos que generen mayor utilidad, y facilita la adaptacion a cambios en el mercado y la
toma de decisiones estratégicas oportunas para fortalecer la posicién competitiva de la
empresa. (Chang, Gonzalez N., Lépez P., & Moreno, 2021)

Fortalece la competitividad empresarial ya que hace posible establecer precios
competitivos que cubran los costos y generen un margen de ganancia adecuado.

GESTION DE COSTOS DE PRODUCCION

La gestion de costos es un enfoque que analiza todos los gastos de la empresa,

considerando tanto los gastos fijos como variables, independientemente de si tienen o no una

relacion directa con los bienes o servicios. (Aliaga, 2019)
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Es considerado un proceso sistematico de planificar, analizar y controlar los gastos e
inversiones de una organizacion y su practica es esencial para optimizar los recursos,
mantener la salud financiera de la empresa y asegurar la sostenibilidad de la empresa a largo
plazo. Podemos decir que, se conocen como costos a todos los gastos relacionados con los
bienes y servicios necesarios para la produccion y ejecucion de las actividades de la
organizacion.

IMPLEMENTACION DE LA GESTION DE COSTOS DE PRODUCCION

La implementacion de la gestion de costos de produccion requiere de un compromiso
integral por parte de la empresa, involucrando a todos los departamentos y niveles jerarquicos:

Establecer objetivos claros: Definir objetivos especificos y medibles para la reduccion
de costos y la mejora de la eficiencia.

Identificar y analizar los costos: Recopilar y analizar detalladamente los costos
historicos y actuales de produccion.

Implementar sistemas de costeo adecuados: Seleccionar e implementar un sistema de
costeo que se ajuste a las necesidades y caracteristicas de la empresa.

Controlar y monitorear los costos: Establecer mecanismos para el seguimiento
continuo de los costos y la identificacion de desviaciones.

Fomentar una cultura de reduccion de costos: Capacitar y sensibilizar al personal sobre

la importancia de la gestion de costos y su impacto en la rentabilidad de la empresa.

INDICADOR DEL COSTO UNITARIO
El indicador del costo unitario es una medida financiera que refleja el costo total

incurrido en la produccion de una unidad de un bien o servicio. Se calcula dividiendo el costo
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total de produccion entre la cantidad de unidades producidas. En otras palabras, es el costo
promedio que la empresa gasta en la elaboracion de cada unidad. (Soto, 2020)
Este célculo es fundamental para las empresas por diversas razones:
e Optimizacion de recursos: Permite identificar areas donde se pueden reducir costos y

optimizar el uso de recursos como materia prima, mano de obra y energia.

e Toma de decisiones informadas: Facilita la toma de decisiones estratégicas sobre
precios, produccion, inversiones y asignacion de recursos.

e Evaluacion de la rentabilidad: Ayuda a evaluar la rentabilidad de cada producto o
servicio, permitiendo enfocar esfuerzos en aquellos que generan mayor beneficio.

e Mejora de la competitividad: Fortalece la competitividad de la empresa en el mercado

al permitir ofrecer productos y servicios a precios competitivos.

Esta medida financiera es una herramienta primordial para las empresas que buscan
optimizar sus recursos, tomar decisiones informadas, mejorar su rentabilidad y fortalecer su
competitividad en el mercado. Al comprender y utilizar este indicador de manera efectiva, las

empresas pueden navegar con éxito en el mercado y cumplir con sus objetivos.

CONTROL INTERNO

El control interno es un proceso integral disefiado e implementado por la
administracion y otros miembros del personal de una organizacion, con el fin de proporcionar
una seguridad razonable en la consecucion de los objetivos de la entidad en relacion con la
eficacia y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de la informacién financiera y el

cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. (Gémez & Lazarte, 2019)
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Es considerada una herramienta vital para la gestion eficaz de las organizaciones,
incluyendo las dedicadas a la produccion de arroz. Su implementacion proporciona una base
solida para la proteccion de activos y la precision financiera

La importancia de la aplicacion de este proceso es crucial porque previene errores y
fraudes, ayuda a proteger los bienes de la organizacidn y asegura que las transacciones se
procesen adecuadamente. A su vez mejora la eficiencia operativa garantizando que los
procesos sean efectivos. Por otro lado, asegura la fiabilidad de la informacion financiera ya
que, proporciona confianza y validez de los estados financieros, y por ultimo hace posible el
cumplimiento de normativas puesto que, sostiene que la organizacion cumpla con las leyes y
regulaciones aplicables.

ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO

e Ambiente de control: Establece el tono de una organizacion, influyendo en la
conciencia de control de su personal. Es la base de todos los deméas componentes del
control interno, proporcionando disciplina y estructura.

e Evaluacion de Riesgos: Es el proceso de identificar y analizar riesgos relevantes para
la consecucion de los objetivos de la entidad, formando la base para determinar coémo
deben gestionarse esos riesgos.

e Actividades de Control: Son las politicas y procedimientos que ayudan a asegurar que
las directrices de la administracion se lleven a cabo.

e Informacion y Comunicacién: Los sistemas de informacion deben identificar, capturar
y comunicar informacion pertinente de manera eficaz y oportuna.

e Monitoreo: El monitoreo del control interno es un proceso que evalla la calidad del

desemperio del sistema de control interno a lo largo del tiempo.

20



CUESTIONARIO CONTROL INTERNO

Un cuestionario de control interno es una herramienta de evaluacion utilizada para
revisar y evaluar la eficacia de los sistemas de control interno dentro de una organizacion. Este
cuestionario consta de una serie de preguntas estructuradas que cubren diversos aspectos del
control interno, ayudando a identificar fortalezas, debilidades y areas que requieren mejoras
inmediatas. (Villavicencio, 2020)

Es considerada una herramienta importante en auditorias internas y externas para
asegurar que las practicas y procedimientos de control interno se estén implementando
adecuadamente y cumplan con los objetivos de la organizacion.

La hacienda arrocera de Angel Calero se encarga de transformar la semilla de arroz
SFL 11, de la cual hace dos siembras al afio. Es comercializado en la piladora donde se oferte
el mejor precio dependiendo la calidad en la que se encuentre el cereal. Sin embargo, este
grano conlleva un proceso tedioso el cual no es regulado y gestionado de manera apropiada,
dado que no se cuenta con informacion precisa sobre los costos de produccion.

Suprimir este paso hace que la empresa carezca de desconocimiento conforme a esta
problemadtica, dado que si se cuenta con los registros detallados sobre los costos y gastos
incurridos durante este proceso de transformacion de la semilla, sera posible deducir la
inversion del capital, en este caso, por cuadra de terreno y a su vez el valor tanto de la materia
prima como la mano de obra. Teniendo en cuenta estos factores, sera la empresa podra
conocer en que esta gastando mads, a su vez en que rubros puede reducir costos y asi optimizar

recursos que no influyan netamente en la rentabilidad de la empresa.

Los negocios que se dedican a la produccion y comercializacion de arroz, por lo

general siempre presentan esta problematica, la cual es originada la mayoria de las veces por
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la falta de conocimiento sobre el tema, y su vez porque no hay educacién financiera por parte
de los propietarios de las empresas. Esta variable debe ser asumida como una de las
responsabilidades del contador ya que, aparte de llevar la contabilidad de un negocio, es uno
de sus deberes el estar al tanto de nuevas normativas y actualizarse constantemente de ser

necesario.

Esta hacienda arrocera, cada afio produce arroz por dos ciclos de cultivo, en donde la
persona encargada de realizar las compras de la materia prima se basa en costos estimados
para tener una proyeccién de lo que va a gastar aproximadamente. Cuenta a su vez con 10
operadores los cuales laboran de forma eventual y su paga varia dependiendo la actividad y

horas asignadas de trabajo.

Al no contar con un respaldo sobre costos de produccién de este cereal, es dificil tomar
decisiones a favor de la rentabilidad de la empresa dado que se desconoce la posicion del
negocio en el mercado y a su vez no es posible determinar el margen de utilidad que se genera

al afo.
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MARCO METODOLOGICO

Para investigar los costos de produccion de la hacienda arrocera de Angel Calero en el
canton Babahoyo en el periodo 2023, se utilizara un enfoque mixto que combina tanto la
recopilacion de datos cuantitativos como cualitativos para de esta manera obtener una vision
mas completa de los costos de produccion del grano. A su vez se considera un disefio de
investigacion descriptiva dado que, se pretende detallar los costos incurridos en la produccion
del arroz en el periodo antes mencionado.

Dentro de los instrumentos de investigacion se considera realizar una revision
exhaustiva de los registros contables correspondientes al afio 2023. Este paso contribuye a la
obtencion de datos estimados acerca de los costos de materia prima, mano de obra, gastos
generales y otros costos relacionados con la produccion.

También se desarrolld una entrevista con el encargado de produccion de la hacienda
Arrocera Calero con el fin de recopilar informacion acerca de los costos incurridos durante el
proceso de produccion. Por otro lado, se aplicard un cuestionario de control interno con el
proposito de revisar y evaluar la eficacia de la gestion de los costos durante el proceso
productivo en la hacienda arrocera, permitiendo identificar fortalezas, debilidades y areas que
se encuentren en deficiencia.

Estos instrumentos de investigacion se utilizan de manera complementaria para
obtener una comprension clara sobre los costos de produccion de la hacienda arrocera de
Angel Calero, de modo que hace posible recomendar précticas para mejorar la rentabilidad en

la empresa.

23



RESULTADOS

Los Costos De Produccion De La Hacienda Arrocera De Angel Calero, ubicada en
Babahoyo via Montalvo km5 con RUC 1709126419001 comprenden una variedad de

elementos que se desglosan de la siguiente manera:

COSTO DE PRODUCCION DE ARROZ POR ETAPA DE PROCESO PRODUCTIVO

CANTIDAD COSTO UNITARIO | TOTAL POR CUADRA | TOTAL 16 CUADRAS

PREPARACION DEL TERRENO

preparacion del terreno 1 $ 100,00 | $ 100,00 | $ 1.600,00
Aplicacion de fertilizantes premergente 1 $ 40,00 [ $ 40,00 | $ 640,00
$ 140,00 | $ 2.240,00
SIEMBRA
Semillas 2 $ 75,00 | $ 150,00 | $ 2.400,00
Mano de obra para siembra 5 $ 10,00 | $ 50,00 | $ 800,00
$ 200,00 | $ 3.200,00
CONTROL DE MALEZAS
Coemergencia 2 $ 100,00 | $ 200,00 | $ 3.200,00
Butarroz 1 ft. 2 $ 8,00|$ 16,00 | $ 256,00
Glifosato 2 $ 6,00|$ 12,001 $ 192,00
$ 228,00 | $ 3.648,00
FERTILIZACION
Urea 5 $ 40,00 | $ 200,00 | $ 3.200,00
Magnesil 2 $ 26,00 | $ 52,00 $ 832,00
Sulfato de amonio 2 $ 2500 $ 50,00 | $ 800,00
$ 302,00 $ 4.832,00
FUNGICIDAS PARA PLAGAS
Molux 6gb 500 grs. 4 $ 6,50 | $ 26,00 | $ 416,00
Karate Zeon 100 cc. 3 $ 7,00($ 21,00 $ 336,00
$ 47,00 $ 752,00
FUMIGACION $ 350,00
RIEGO $ 150,00
COSECHA $ 200,00
TRANSPORTE $ 160,00
OTROS COSTOS DE PRODUCCION $ 860,00

Estos datos numéricos han sido proporcionados por medio del personal encargado de

produccion del cereal.
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De la misma forma se realiz6 una entrevista al encargado de la produccion para la

posterior identificacion de los elementos de los costos de produccion.

ENCUESTA AL ENCARGADO DE PRODUCCION

No PREGUNTAS RESPUESTAS
¢ Cuales son los instrumentos considerados materia prima [La materia prima comprende semillas SFL 11, urea, molux 6gb
1 [para la la siembra del arroz SFL 117 55grs, karate zeon 100 cc.
La hacienda cuenta con 10 obreros que laboran de forma
¢Con cuantos obreros cuenta la hacienda para el proceso [eventual y realizan diferentes actividades. Conforme a ello su
2 |de siembra y cosecha del cereal? paga varia del trabaja diario 0 por hora.
Estos costos comprenden la labranza del suelo, preparacion del
¢ Cudles considera usted que son costos indirectos de  [terreno, aplicacion de fertilizantes, riego, control de malezas,
3 |fabricacion respecto a la produccion del arroz? mantenimiento de maquinaria, combustibles, transporte.
¢ Considera usted que el precio al que vende el arrozen [Si, el arroz que se produce es grano largo y se vende en buen
4 |cascara esta conforme a su inversion? estado.
¢ Cuantas cuadras a considerado para la siembra de arroz |Para el segundo ciclo del afio 2023 se han considerado 16
5 |en cascara? cuadras de terreno.
Cada cuadra produce alrededor de 40 sacos y su valor
¢ Cuanto sacos de arroz produce cada cuadra 'y dependera del estado del cereal, su precio hasta finales del afio
6 |aproximadamente de cuanto es su valor al venderese? {2023 correspondia a $44.
¢Aproximadamente cunto estima usted que es el valor  [Se estima aproximadamente $400 por cuadra dado los gastos
7 |de la inversion por cuadra? por fumigacion, riego, nivelacion, entre otros.
¢La maquinaria utilizada durante el proceso de
8 |produccion es alquilada o propia? Las maquinarias son propias de la empresa.
9 | Realiza mantenimiento a maquinarias y otros equipos?  [No.
No, el arroz es pesado en la balanza de la piladora, y se aplica
¢Pesa el arroz antes de venderlo a la piladora para una formula para descontar el peso de la mula que lo transporta
10 |proyectar un margen de ganancias? y conocer la cantidad de sacos que salen aproximandemente.
Con base a las preguntas anteriores fue posible desglosar la siguiente informacion:
MATERIA PRIMA DIRECTA (INSUMOS AGRICOLAS)
DETALLE CANTIDAD [COSTO UNITARIO| TOTAL POR CUADRA | TOTAL 16 CUADRAS
Semilla 2 $ 75,00 | $ 150,00 | $ 2.400,00
Urea 5 $ 40,00 | $ 200,00 | $ 3.200,00
Molux 6gb 500 grs. 4 $ 6,50 | $ 26,00 | $ 416,00
Karate Zeon 100 cc. 3 $ 7,00]% 21,001 % 336,00
TOTAL MATERIA PRIMA DIRECTA $ 6.352,00
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CANT. CARGO VALOR POR DIA | SALARIO MENSUAL
1 Obrero agricola $ 20,00 | $ 480,00
1 Obrero agricola $ 20,00 | $ 480,00
3 Obrero agricola $ 20,00 | $ 480,00
4 Obrero agricola $ 20,00 | $ 480,00
5 Obrero agricola $ 20,00 | $ 480,00
6 Obrero agricola $ 20,00 | $ 480,00
7 Obrero agricola $ 20,00 | $ 480,00
8 Obrero agricola $ 20,00 | $ 480,00
9 Obrero agricola $ 20,00 | $ 480,00
10 Obrero agricola $ 20,00 | $ 480,00

TOTAL MOD $ 4.800,00
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
DETALLE TOTAL
Labranza del suelo $ 600,00
Aplicacion de fertilizantes $ 4.832,00
Preparacion del terreno $ 2.240,00
Riego $ 810,00
Control de malezas $ 3.648,00
Mantenimiento de maguinaria $ 1.920,00
Combustible para la maquinaria $ 240,00
Transporte $ 160,00
TOTAL CIF $ 14.450,00

Luego se aplico un cuestionario de control interno para evaluar la gestion de los costos de

produccion de la hacienda arrocera.

HACIENDA ARROCERA CALERO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

REPUESTAS

No PREGUNTAS Sl NO OBSERVACIONES
¢Se lleva un registro detallado de los costos de las semillas utilizadas en

1 |la siembra? X
¢;Seregistrany controlan los costos de fertilizantes y pesticidas en un

2 |sistema de gestiéon? X
¢Serealiza un seguimiento del uso de la maquinaria y equipos

3 |agricolas? (Si/No) X
¢, Se contabiliza el costo de mano de obra directa en cada etapa del

4 |cultivo del arroz? X
¢ Se asignan correctamente [os costos de mantenimiento de maquinaria

5 |yequipos? X
¢Seregistrany controlan los costos de administracion y supervision de

6 |la hacienda? X
¢.Se implementan mejoras en los procesos de produccidn para reducir

7 |costos? X
¢Sellevan a cabo analisis de costos y rendimiento de produccion

8 |periddicamente? X
¢ Se verifica regularmente el inventario de arroz en almacenamiento y

9 |transporte? X
¢Existen procedimientos para identificar y corregir desviaciones en los

10 [costos de produccién? X
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DISCUSION DE RESULTADOS

Los costos de produccion son todos los gastos incurridos en la fabricacion de un bien o
la prestacion de un servicio. Estos costos se consideran activos corrientes y se deducen de los
ingresos para determinar la utilidad neta de una empresa. Este proceso cuenta con indicadores
como la rentabilidad, el margen de contribucion y el punto de equilibrio que sirven como base
para que la empresa determine el precio final de su solucidn, es lo que expresa (Chino, 2019)

Los resultados revelan los costos de produccion incurridos por etapa del ciclo del
cultivo de arroz, donde se desglosa la cantidad de insumos comprados y a su vez el valor
unitario y en general a las 16 cuadras consideradas para la siembra. Dicha informacion
cuantitativa proporcionada por la empresa de forma directa nos indica que hay etapas del
proceso productivo donde se gasta mas debido a los altos precios de la materia prima.

De la misma manera hay rubros donde el consumo es menor, como las etapas de riego,
fumigacion y cosecha, puesto que, la empresa cuenta con maquinaria propia para llevar a cabo
estos procesos minimizando asi los costos durante el proceso productivo.

A su vez, la entrevista realizada al encargado de produccion ofrece una vision mas
clara del funcionamiento de la empresa, de manera que, permite obtener datos para la
identificacion de los correspondientes elementos de los costos de produccion de este cereal.

Las repuestas del encuestado muestran que, existe falta de educacion financiera
respecto a la gestion de los costos de produccion, dado que la compra de la materia prima se
realiza bajo estimaciones en los precios. De la misma manera considera un valor razonable
establecido durante ese periodo conforme a la cantidad y calidad del arroz vendido, y plantea
una inversion por cuadra de aproximadamente $400, una vez considerados estos factores hace

una estimacion de las ganancias que espera obtener.
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También los resultados manifiestan que la empresa al contar con capital y maquinaria
de su propiedad permite una optimizacion de recursos considerable debido a que no ha
contraido obligaciones u otros pasivos para operar con factibilidad en el negocio. La
desventaja que tiene es que no da mantenimiento a sus equipos lo cual hace que en ocasiones
se vea en la necesidad de buscar soluciones caras o incluso adquirir equipos nuevos.

Por otro lado, conforme a la aplicacion del cuestionario de control interno, se aprecia
una serie de preguntas respecto a las actividades dentro de la empresa, mostrando como
resultado las incapacidades operativas porque no hay procedimientos documentados y
estandarizados y las operaciones se vuelven ineficientes, aumentando los costos de produccion
y disminuyendo la productividad. A su vez se menciona la ausencia de control sobre los
recursos de la empresa como agua, fertilizantes y mano de obra, generando desperdicios y
mayores costos.

Los resultados de este proceso de control interno manifiestan que existe informacion
financiera poco fiable dado que, no se registran ni detallan los costos de produccion del cereal,
asi mismo no se considera la depreciacion de los equipos de trabajo y no se tiene claro el
presupuesto establecido para la asignacion de recursos.

La mayoria de las preguntas cuentan con respuestas negativas, lo cual significa que la
empresa posee muchas debilidades y desventajas en el drea productiva dado el
desconocimiento y la ineficiente gestion de los costos, no conoce las debilidades que
desemboca por lo tanto contintia cometiendo los mismos errores en cada ciclo de cultivo de

arroz.
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CONCLUSIONES

En conclusion, el analisis de los costos de produccién de la hacienda arrocera de Angel
Calero evidencia la diversidad de factores que afectan a la rentabilidad de la empresa. La
identificacion de los elementos de los costos produccion manifiesta la necesidad de gestionar
adecuadamente los recursos proporcionados para el proceso de transformacion de la semilla,
ademas permitid reconocer la razon del aumento o disminucion de algunos costos por etapa
del proceso productivo.

La entrevista con el encargado de produccion proporciona informacion relevante de la
empresa lo cual indica la falta de educacion financiera respecto al control de los costos
incurridos y la asignacion de un presupuesto adecuado durante el proceso productivo, a parte
de la ausencia de registro de dichos costos se pueden evidenciar principalmente por la compra
de materia prima dado que, es un rubro basado totalmente en estimaciones de precios, ademas
el valor razonable del cereal se comprende a partir de calidad del arroz una vez cosechado y
considerando un precio estandar del ofertado en el primer ciclo de cultivo realizado a inicios
del afio.

La aplicacion del cuestionario de control interno revela una serie de deficiencias
operativas en la empresa. Las preguntas del cuestionario fueron acorde a las actividades en el
negocio, y contienen respuestas negativas, las cuales dan por entendimiento que hay una falta
de procedimientos documentados y estandarizados, lo que resulta en ineficiencia operativa,
ocasionando costos de produccion elevados y una disminucién de la productividad. Por otro
lado, se menciona que la empresa no cuenta con un seguro de respaldo o plan de emergencia,

estos por casos de factores climaticos o problemas internos de financiamiento.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que dentro de la hacienda arrocera Calero la planificacion y gestion
financiera deben ser rigurosas. Elaborar y seguir presupuestos detallados para todas las
actividades de produccion permite monitorear los costos reales frente a los presupuestados,
facilitando asi la identificacion de desviaciones y la toma de decisiones correctivas en el
tiempo preciso. Ademas, considerar la diversificacion de cultivos o la integracion de
actividades complementarias, puede estabilizar los ingresos y mitigar los riesgos asociados a
la produccion de arroz.

Es crucial realizar una compra inteligente de insumos agricolas. Adquirir semillas,
fertilizantes y pesticidas en grandes cantidades puede proporcionar descuentos por volumen,
lo que reduce significativamente los costos. Ademas, optar por variedades de semillas
mejoradas, que sean resistentes a enfermedades y plagas, puede incrementar el rendimiento y
disminuir la necesidad de pesticidas, resultando en un doble beneficio de ahorro y
productividad.

Un cuestionario de control interno bien disefiado y utilizado regularmente es una
herramienta esencial para la optimizacion de los costos de produccion en una hacienda
arrocera. Al abordar todas las areas criticas de la operacion, se asegura una gestion integral y
proactiva, contribuyendo al éxito y la sostenibilidad de la hacienda. La implementacion
regular de este proceso permitird identificar areas de mejora, reducir costos innecesarios y
optimizar la eficiencia operativa. Ademas, facilita la deteccion temprana de problemas y la
implementacion de medidas correctivas, asegurando una gestion mas efectiva y sostenible de

la produccion de arroz.
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ANEXOS

HACIENDA ARROCERA CALERO
ENCUESTA AL ENCARGADO DE PRODUCCION

No PREGUNTAS
¢ Cuales son los instrumentos considerados materia prima para la la
1 |siembra delarroz SFL 11?
¢Con cuantos obreros cuenta la hacienda para el proceso de siembra y
2 |cosecha del cereal?
¢ Cuéles considera usted que son costos indirectos de fabricacion
3  [respecto a la produccion del arroz?
¢Considera usted que el precio al que vende el arroz en cascara esta
4  |conforme a su inversion?
5 |¢Cuéntas cuadras a considerado para la siembra de arroz en cascara?
¢ Cuanto sacos de arroz produce cada cuadra y aproximadamente de
6 |cuanto es su valor al venderese?
¢Aproximadamente cuanto estima usted que es el valor de la inversion
7  |por cuadra?
¢La maquinaria utilizada durante el proceso de produccion es alquilada o
8 |propia?
9 |¢Realiza mantenimiento a maquinarias y otros equipos?
¢Pesa el arroz antes de venderlo a la piladora para proyectar un margen
10 |de ganancias?
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CALERO JIMENEZ ANGEL RAFAEL

1709126419001

ESTADO DE RESULTADOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

INGRESOS

Ventas Netas Locales gravadas tarifa 0% de IVA $ 28.160,00

TOTAL DE INGRESOS $ 28.160,00
COSTOS Y GASTOS

COSTOS

Compras Netas Locales de bienes 6.400,00

no producidos por el Sujeto Pasivo

Inventario 0,00

TOTAL COSTOS 6.400,00

GASTOS

Iva Gasto 457,63

TOTAL COSTOS 457,63

TOTAL COSTOS Y GASTOS $ 6.857,63
UTILIDAD BRUTA $ 21.302,37

g-Hilda Garcia Bravo
CONTADOR
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CALERO JIMENEZ ANGEL RAFAEL

1709126419001

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes del efectivo 2.989,80

Efectivo (Caja), Bancos 2.989,80

Otras Ctas y Dctos por cobrar corrientes 2.094,98

Cuentas por Cobrar No Rel 804,73

Crédito Tributario a favor del Sujeto Pasivo (IVA) 1.009,65

Crédito Tributario a favor del Sujeto Pasivo (IR) 280,60

Inventarios 22.120,00

Inventarios 22.120,00

TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 27.204,78
ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO 287.954,52

Terrenos 331.033,82

Edificios y otros inmuebles 98.345,14

Maquinaria, equipo, instalaciones y adecuaciones 38.145,20

Equipos de Computacion 354,78

Vehiculos, Equipos de Transporte y Camionero Movil 26.100,00

Otras Propiedades, Planta y Equipo 127.177,20

(-) Depreciacion Acumulada Propiedades, planta y equipc -333.201,62

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA, Y EQUIPO 287.954,52
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL DEL ACTIVO 315.159,30
PASIVO

PASIVO CORRIENTE 40806,26
Proveedores por Pagar 39.722,24

Proveedores por Pagar 39.722,24

Obligaciones Corrientes 1.084,02

Impueto a la Renta del Ejercicio 1.084,02

TOTAL DEL PASVO 40806,26
PATRIMONIO

TOTAL PATRIMONIO NETO 274.353,04
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 315.159,30
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Babahoyo 21 de Junio del 2024

Sr. Angel Rafael Calero Jiménez

Representante Legal de la Hacienda Calero

CARTA DE AUTORIZACION

Por medio del presente documento, yo ANGEL RAFAEL CALERO JIMENEZ con
cédula de identidad 170912641-9, representante legal de la Hacienda Arrocera ubicada
en Babahoyo via Montalvo kmS5, autorizo a la Srta JANALY LIZBETH CALERO
ALAVA con cédula de ciudadania 125092404-8, a utilizar mi nombre e informacion
confidencial de la institucidn correspondiente al afio 2023, para el desarrollo de su estudio

de caso conforme a su proceso de titulacion.

La entidad precisa que toda la informacion proporcionada sera para uso exclusivamente
académico; caso contrario quedara sujeto a la responsabilidad civil por dafios y perjuicios

que cause.

ANGEL CALERO JIMENEZ

CI 1709126419

& RECIBIDO
INIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
SECRETARIA FAFI
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