
 

 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

PROCESO DE TITULACIÓN ABRIL – SEPTIEMBRE 2024 

EXAMEN COMPLEXIVO DE GRADO O DE FIN DE CARRERA 

PRUEBA PRÁCTICA 

PREVIO A LA OBTENCIÓN DEL TÍTULO DE: 

LICENCIADA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA 

TEMA: 

CONTROL DE INVENTARIO APLICANDO LA NIC 2 DE LA EMPRESA ROYMA 

S.A.S DEL CANTÓN VENTANAS DURANTE EL PERÍODO 2022-2023 

ESTUDIANTE: 

VALVERDE FIGUEROA EMELY DAYANA 

TUTOR: 

CPA.UHSCA CUZCO NANCY ELIZABETH,Mg 

 

AÑO 2024 

 



2 
 

INDICE 

 

RESUMEN ................................................................................................................................ 3 

ABSTRACT ............................................................................................................................... 4 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .................................................................................. 5 

JUSTIFICACIÓN ...................................................................................................................... 7 

OBJETIVOS .............................................................................................................................. 8 

LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN ............................................................................................... 9 

ARTICULACIÓN DEL TEMA DE INVESTIGACIÓN ........................................................ 10 

MARCO CONCEPTUAL ....................................................................................................... 11 

MARCO METODOLÓGICO .................................................................................................. 23 

RESULTADOS........................................................................................................................ 24 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS ........................................................................................... 27 

CONCLUSIONES ................................................................................................................... 29 

RECOMENDACIONES .......................................................................................................... 30 

ANEXOS ................................................................................................................................. 36 

 

 

 

 

 

 



3 
 

RESUMEN 

 

El control de inventarios es un proceso clave en las empresas ya que permite un óptimo registro, 

almacenamiento y conteo de los productos. Un control eficiente es esencial para el 

aprovechamiento de los recursos de la empresa, flujo adecuado de la mercadería, tener un 

inventario actualizado lo cual es elemental para evitar inconvenientes con los clientes, evitar 

pérdidas por robo o deterioro, en otros aspectos. El objetivo de la investigación es determinar 

la gestión del inventario en la empresa Royma S.A.S del cantón Ventanas durante los periodos 

2022-2023, mediante la aplicación de técnicas investigativas. El presente estudio de caso se 

realizó bajo un enfoque mixto, mientras que su alcance es descriptivo. Los tipos de 

investigación utilizadas fueron dos: documental y de campo. Las técnicas investigativas 

aplicadas son: entrevista y observación de los estados financieros, donde se obtuvo los valores 

para calcular las razones financieras de rotación del inventario en los dos períodos considerados 

en este trabajo académico. Los resultados de la investigación permitieron concluir que:  El 

control de inventarios de acuerdo a la NIC 2 es un proceso clave en las empresas ya que permite 

un óptimo registro, almacenamiento y conteo de los productos. Un control eficiente es esencial 

para el aprovechamiento de los recursos, flujo adecuado de la mercadería, tener existencias 

actualizadas, lo cual es elemental para evitar inconvenientes con los clientes, pérdidas por robo 

o deterioro, reducir costos por almacenamiento y otros eventos.  

Palabras claves: Control, gestión de inventarios, inventarios, NIC 2, estados financieros, 

rotación de inventarios.  
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ABSTRACT 

Inventory control is a key process in companies since it allows optimal registration, storage 

and counting of products. Efficient control is essential for the use of the company's resources, 

adequate flow of merchandise, having an updated inventory which is essential to avoid 

inconveniences with customers, avoid losses due to theft or deterioration, in other aspects. The 

objective of the investigation is to determine the inventory management in the company Royma 

S. A of the Ventanas canton during the periods 2022-2023, through the application of 

investigative techniques. The present case study was carried out with a mixed approach, while 

its scope is descriptive. The types of research used are two: documentary and field. The 

investigative techniques applied are: interview and observation of the financial statements, 

where the values were obtained to calculate the financial ratios of inventory turnover in the two 

periods considered in this academic work. The results of the research allowed us to conclude 

that: Inventory control according to IAS 2 is a key process in companies since it allows optimal 

registration, storage and counting of products. Efficient control is essential for the use of 

resources, adequate flow of merchandise, having updated stocks, which is essential to avoid 

inconveniences with customers, avoid losses due to theft or deterioration, reduce storage costs 

and other events.  

Keywords: Control, inventory management, inventories, IAS 2, financial statements, 

inventory rotation. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

Los inventarios son todos los bienes o artículos que tiene una empresa para la 

producción o comercialización, razón por la cual, son considerados el activo más importante y 

por eso deben ser controlados minuciosamente con la finalidad de evitar problemas en el 

desarrollo de las actividades. El control adecuado de inventario es fundamental para una 

organización por diferentes razones, tales como: correcto funcionamiento, satisfacer las 

necesidades de los clientes, lograr niveles idóneos de rentabilidad y una situación financiera 

estable. Este último aspecto se relaciona de manera significativa con el control de existencias 

porque al no gestionarse apropiadamente, la información obtenida se puede tornar poco 

confiable y clara, afectando la toma de decisiones.   

El caso de estudio se realiza en la empresa Royma S.A.S del cantón Ventanas, cuya 

actividad económica es la comercialización y distribución de cosméticos y productos de 

belleza, cuenta con un importante reconocimiento y una trayectoria en la localidad, lo que ha 

generado un crecimiento empresarial significativo. Sin embargo, a pesar del desarrollo 

organizacional que ha tenido durante los últimos años, no está exenta de problemas 

relacionados con la gestión del inventario. Mediante una indagación previa se determinó que 

no se efectúan actividades de control con respecto a la mercadería o productos que posee; 

además, no cuenta con un manual o políticas para la gestión de las existencias.  

En función de lo mencionado, el ineficiente control de inventario por parte de la 

empresa Royma S.A.S ha generado repercusiones relevantes como: perdidas económicas por 

productos deteriorados o caducados, excesivo abastecimiento o en su defecto escasez de cierta 

mercadería e inadecuada atención al cliente por demora en la localización de los productos. 

Además, dicho escenario también influye en la contabilidad de la organización al no tener 

valores verídicos de las existencias que han entrado y salido durante las actividades 

comerciales. 
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Royma S.A.S al ser una empresa con un importante stock de productos requiere un 

abastecimiento bastante frecuente, ya que tiene clientes que compran al por mayor y menor. 

Bajo este contexto se indica que el negocio en determinadas ocasiones se provee de mercancías 

que aún existen dentro del almacén, lo cual causa que haya productos que demoren en venderse 

o estén propensos a expirar, dicho escenario provoca pérdidas económicas para la organización, 

debido a que los proveedores no brindan las facilidades de cambio en las compras realizadas. 

Lo descrito evidencia la importancia de planificar y controlar el inventario, porque de no ser 

así las personas encargadas de la gestión financiera pueden tomar decisiones inadecuadas en la 

adquisición de mercadería. 

La situación problemática relacionada con la ineficiente gestión del inventario de la 

empresa Royma S.A.S coadyuva a que el tratamiento de la información contable no sea 

apropiado, incidiendo a que no se apliquen bases normativas de contabilidad como la NIC 2 

(Normas Internacionales de Contabilidad); es decir, que al no llevar un control idóneo del 

inventario no se obtendrán valores reales para reflejar en la cuenta inventario en los estados 

financieros de la organización analizada. Por lo tanto, el incumplimiento de la NIC 2 no solo 

ocasiona que la información no sea confiable, sino que interfiere en la toma de decisiones del 

negocio, lo que puede provocar pérdidas económicas que afecten la situación financiera de 

Royma S.A.S en el largo plazo. 

Otro de los aspectos identificados se basa en que la empresa Royma S.A.S no considera 

las cifras derivadas del análisis financiero; por lo tanto, desconoce el comportamiento que ha 

experimentado la cuenta inventario en el grupo de activos corrientes. Lo descrito no es un 

detalle menor, debido a que denota el escaso control interno con respecto al inventario 

empresarial, constituyéndose en una situación problemática que puede condicionar la situación 

financiera de la empresa.  
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JUSTIFICACIÓN 

El caso de estudio es importante porque se analiza un tema relevante para las empresas 

como es el control interno aplicando las NIC 2, puesto que facilita el funcionamiento de las 

mismas y genera que los valores presentados en los estados financieros sean fidedignos y 

permitan un correcto proceso de toma de decisiones por los administrativos. Además, es 

relevante porque se destaca lo fundamental que es efectuar actividades de control interno en la 

gestión del inventario, con el propósito de evitar pérdidas económicas por obsolescencia de las 

existencias. 

La investigación es pertinente en virtud que se indaga información relacionada al 

control del inventario, su importancia en las actividades empresariales y en la gestión financiera 

de Royma S.A.S También es conveniente porque se estudia un tema asociado a la carrera de 

Contabilidad y Auditoría, y permite poner en prácticas los diferentes conocimientos adquiridos 

en la academia. Por otro lado, el presente trabajo tiene como aporte practico el establecimiento 

de recomendaciones para mejorar la situación problemática y la aplicación de razones 

financieras para conocer la rotación de inventario. 

El desarrollo del caso de estudio es factible porque cuenta con la información 

bibliográfica necesaria para sustentan la variable objeto de análisis, la autorización por parte 

de la empresa para la aplicación de los instrumentos investigativos, los recursos económicos y 

materiales para culminar con éxito el presente trabajo. Los beneficiarios principales del estudio 

son el talento humano de Royma S.A.S mientras que los indirectos o secundarios es la 

comunidad académica ya que tendrán acceso a la información, misma que servirá para sustentar 

investigación con el mismo tema o relacionados. 
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OBJETIVOS 

 

Objetivo general 

Determinar la gestión del inventario en la empresa Royma S.A.S del cantón Ventanas 

durante los periodos 2022-2023, mediante la aplicación de técnicas investigativas. 

Objetivos específicos 

✓ Fundamentar teóricamente la variable control de inventario aplicando la NIC 2, a través 

de una revisión bibliográfica para sustentar académicamente los conceptos y 

definiciones. 

✓ Establecer la rotación de inventario en la empresa Royma S.A.S mediante el indicador 

financiero para conocer el número de veces y el período promedio en el que el 

inventario se convierte en efectivo.  

✓ Identificar las causas de un deficiente control de inventario en la empresa Royma S.A.S 

por medio de una entrevista para conocer la perspectiva de la administradora de la 

empresa.  
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LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN 

 

El caso de estudio se encuentra relacionado con la línea de investigación: Gestión 

Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoría y Control, en virtud que se analiza sobre el 

control del inventario aplicando la NIC 2, el cual es un aspecto fundamental dentro de las 

empresas comerciales debido a que una gestión inadecuada del inventario puede afectar el 

desarrollo de las actividades empresariales y la gestión financiera de la empresa. Además, la 

presente investigación se asocia con la sublínea: Auditoría y Control porque indaga las 

principales actividades de planificación y control del inventario que tiene Royma S.A.S del 

cantón Ventanas antes de reabastecerse de productos. 
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ARTICULACIÓN DEL TEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

La investigación denominada “Control de inventario aplicando la NIC 2 de la empresa 

Royma S.A.S del cantón Ventanas durante el período 2022-2023 se vincula con el proyecto de 

prácticas pre profesionales denominado “Aplicación de procesos contables, financieros 

tributarios en el sector público y privado, con supervisión docente” en virtud de que durante 

este procesos se adquirieron capacidades y se ampliaron los conocimientos con respecto al área 

contable, en especial sobre la importancia de los inventarios y de su eficiente administración, 

ya que constituyen un recurso indispensable para el funcionamiento de todo negocio. 

Así mismo, durante estas prácticas pre profesionales se aprendió sobre la relevancia de 

la aplicación adecuada de las normas de contabilidad, en especial para el tratamiento y registro 

adecuado de los inventarios. Es importante mencionar que los conocimientos adquiridos 

durante este proceso permitieron detectar las diversas debilidades existentes en la empresa y a 

partir de aquello determinar un tema para identificar las principales causas del mismo, en este 

caso sobre el control de inventario aplicando la NIC 2 de la empresa Royma S.A.S del cantón 

Ventanas durante el período 2022-2023.  
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MARCO CONCEPTUAL 

 

El presente estudio de caso es desarrollado en la empresa Royma S.A.S cuya actividad 

económica es la comercialización y distribución de cosméticos y productos de belleza, su 

matriz principal encuentra ubicada en el cantón Ventanas, Provincia de Los Ríos, entre las 

calles Sucre y 28 de Mayo. Esta empresa nació el 16 de febrero del 2019   con el objetivo de 

satisfacer las necesidades de personas que buscaban productos innovadores y de calidad 

asegurada, con el paso de los años fue posesionándose en el mercado, actualmente cuenta con 

varias sucursales en diversos cantones de la provincia como: Vinces, Mocache, Buena Fé y El 

Empalme.  

En la actualidad Royma S.A.S se encuentra administrada por Mariuxi Beltrán Zamora, 

cuyo RUC es 1291789703001. Entre los productos que ofrece la empresa se encuentran: una 

aquellos que son para cuidado capilar y facial, maquillajes de todo tipo, entre otros. Mientras 

que, entre los servicios que brinda se pueden mencionar: consultas para recomendar productos, 

tratamiento personalizados para el cuidado de la piel y cuero cabelludo, masajes faciales, 

aplicación de productos exfoliantes, tratamientos antienvejecimiento e hidratación profunda, 

todos estos servicios tienen una finalidad que es tratar las necesidades específicas del cliente.  

La misión principal de la empresa es proveer asesoría técnica y profesional a sus 

clientes, ofreciéndoles productos de cuidado personal, belleza y novedades, con constante 

innovación y con altos estándares de calidad. Mientras que su visión ser reconocida en la 

Provincia de Los Ríos debido a la comercialización y distribución de los mejores productos y 

por la asesoría brindada a los clientes. 
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Inventario 

Se denomina inventario al registro de los productos, materiales o artículos de la empresa 

en una fecha determinada los cuales se encuentran destinados a la venta. Es decir, consiste en 

el registro de las pertenencias de la organización. Estos tienen como finalidad principal 

proporcionar información detallada sobre la cantidad de productos que se tiene a disposición 

para la venta al público y cuando es necesario adquirir nueva mercadería de manera que se 

pueda satisfacer las necesidades de los clientes y evitar la acumulación o perdida por excesiva 

cantidad de los mismos (González, 2019). Mientras que García y Vidaurre (2020) manifiesta 

que un inventario es:  

Agrupación de bienes que pertenecen a una empresa y cuyo propósito de adquisición o 

fabricación es el de volver a ofertarlos a fin de obtener un margen de utilidad razonable. 

Cuando se trata de empresas dedicadas a la comercialización, el inventario es 

indispensable para obtener utilidad debido a su venta. Son considerados parte 

indispensable del activo de una organización. Todo negocio por más pequeño que este 

sea maneja algún tipo de inventario ya que estos son una fuente de ingreso. (p.26) 

Importancia de los inventarios  

De acuerdo con Villa (2021) los inventarios son muy importantes para las empresas ya 

que mediante ellos es posible contar con los recursos necesarios para satisfacer a los clientes; 

por esta razón es elemental mantenerlos controlados y ordenados. No mantener el inventario 

actualizado o bien abastecido puede impactar significativamente en las ventas debido a la falta 

de productos o materiales. En otras palabras, los inventarios son esenciales para el buen 

funcionamiento de cualquier empresa, ya que facilitan la generación de informes sobre la 

situación económica del negocio.   
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Control de inventario  

El control de inventaros es un proceso clave en las empresas ya que permite un óptimo 

registro, almacenamiento y conteo de los productos. Un control eficiente es esencial para el 

aprovechamiento de los recursos de la empresa, flujo adecuado de la mercadería, tener un 

inventario actualizado lo cual es elemental para evitar inconvenientes con los clientes, evitar 

pérdidas por robo o deterioro, reducir costos por almacenamiento entre otras situaciones. 

(Quimis, 2024). En la misma línea, Borbor (2024) indica que: 

Es un procedimiento muy relevante en las organizaciones porque posee repercusión en 

determinadas variables de la gestión como: organización, manejo de riesgos y 

beneficios. Cuando los procesos de control no son eficientes puede afectar la eficiencia 

y rentabilidad del negocio.   Por otro lado, esta herramienta permite obtener una ventaja 

competitiva para diferenciarse de los rivales, porque se enfoca en garantizar la 

disponibilidad de los productos necesarios tanto para la empresa como para los clientes. 

(p.3) 

Para Torres et al.,  (2019) el control de inventarios es muy importante por algunas de 

las razones que se describen a continuación:  

• Asegurar el funcionamiento eficiente de las actividades de la empresa 

• Contar con niveles adecuados de inventarios  

• Satisfacer las demandas de los clientes  

• Tener información precisa sobre la cantidad y vigencia de los productos 

almacenados 

• Efectuar compras eficientes 

• Mejor valoración de los activos 

• Minimizar costos de almacenamiento, entre otros. (p.6) 
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En toda organización es fundamental que exista un eficiente control de inventarios, 

sobre todo en aquellas dedicadas a la venta, pues sin este no es realizado apropiadamente la 

misma no podrá contar con los recursos suficientes para satisfacer la demanda de los clientes. 

Para la administración efectiva de los mismos, se requiere del seguimiento de las normativas 

contables, pues estas permiten un adecuado tratamiento de los mimos y que la información que 

se detalle en los estados financieros sobre las existencias no tenga errores. El control de 

inventarios ayuda a gestionar que los productos estén ordenado, planificados (Antunez & 

Torres, 2020) 

Según Antúnez  (2020) el objetivo esencial de toda compañía es alcanzar la satisfacción 

de sus clientes, a través de la prestación de servicios que realiza, para cumplir con esta función, 

es elemental que tenga a la mano los recursos los cuales deben ser utilizados de manera 

razonable, lo cual solo es posible con un buen control de inventarios. De manera que esta 

herramienta es la que permite a la empresa gestionar las existencias que posee, también genera 

diversas ventajas en lo que respecta al orden, planificación y ahorro.   

 Es importante mencionar que los diversos inconvenientes con relación a los inventarios 

en la empresa Royma S.A.S se debe a que el área encargada del manejo y tratamiento de las 

existencias no aplica de forma correcta lo estipulado en la NIC 2 referente a los inventarios, es 

por esta razón que se han detectado falencias en los estados financieros al registrar estas 

cuentas, lo cual condiciona la toma de decisiones, y que largo plazo puede condicionar el 

crecimiento de la organización.  Es relevante exponer que, los inventarios son elementos claves 

para el funcionamiento y rentabilidad de todo negocio, pero en Royma S.A.S existen diversos 

inconvenientes con relación al tratamiento de los mismos, afectan las ventas e imagen de la 

organización.  
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Normas Internacionales de Contabilidad 

Las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) son parámetros que fueron 

elaborados con una finalidad, lograr el correcto tratamiento y registro de la información 

financiera, lo cual es especial para que los estados financieros contengan datos claros sin 

presencia de errores garantizando así la correcta toma de decisiones. Son normativas 

consideradas a nivel mundial por todo tipo de empresas, fueron omitidas por el International 

Accounting Standards Board, siendo uno de sus propósitos principales reflejar la esencia 

económica de las operaciones realizadas por la empresa y presentar una situación razonable de 

la misma.  (Ruales, 2021) 

Las NIC constituyen la base sobre la cual se registra la información financiera, ya que 

esta es su función establecer un estándar en la elaboración y presentación de los estados 

financieros de las empresas.  Entre otras finalidades que poseen estas normas se encuentran:  

• Garantizar un adecuado proceso contable de manera que las transacciones y 

eventos similares sean contabilizados correctamente.  

• Registro eficiente de las transacciones  

•  Mejorar la transparencia, comparabilidad y calidad de la información 

financiera. 

• Facilitar la toma de decisiones   

• Contribuir a eliminar diferencias significativas en la práctica contable.  

• Tener información financiera de calidad  

•  Que las compañías adopten prácticas contables para evitar la desviación de 

información y presencia de errores.  (Amores & Astudillo , 2023, pág. 14) 

 

 

https://economipedia.com/definiciones/estados-financieros.html
https://economipedia.com/definiciones/estados-financieros.html
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NIC 2 

La NIC 2 es una normativa contable empleada para llevar un eficiente registro, 

tratamiento y control de los inventarios de una empresa. Es decir que, se constituye una 

herramienta muy importante porque contiene los parámetros a considerar para una correcta 

contabilización de todo tipo de inventarios. Es una guía que ayuda a establecer el valor de los 

mismos que comienza desde la adquisición hasta que son destinados a la comercialización. De 

igual forma la normativa revela fórmulas para la asignación del costo dentro del inventario. 

(Malpartida & Olazabal, 2021) 

La Nic 2 define a los inventarios como activos que debe tener una empresa para su 

óptimo funcionamiento, estos pueden encontrarse en el proceso de producción con vistas a esa 

venta o en forma de materiales los cuales son utilizados en la producción o para brindar 

servicios. Se hayan estructurados en dos grupos en donde el primero incluye a los bienes 

comprados y almacenados para su reventa, así como los terrenos u otras propiedades de 

inversión que se tienen para ser vendidos a terceros. De acuerdo a esta norma los inventarios 

pueden ser clasificados de la siguiente manera: mercaderías, suministros para la producción, 

materias primas, productos en curso y productos terminados. (IFRS Foundation, 2019) 

Objetivos de la NIC 2  

Esta normativa posee un objetivo elemental que es establecer cómo deben 

contabilizarse los inventarios, el cual a su vez se puede desglosar en cuatro puntos: la 

identificación del costo en el estado de situación financiera, reconocimiento de ese costo como 

gasto en el estado de resultados, contabilización del deterioro del valor en libros hasta el valor 

neto realizable, y las metodologías de costeo utilizadas para asignar el costo a los inventarios. 

(IFRS Foundation, 2019)  
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Figura 1. 

 Objetivos de la NIC 2 

 

Nota: La figura 1 detalla los principales objetivos de la Nic 2. Adaptado de la misma normativa. 

Obtenido de: Malpartida y Olazabal (2021). 

Alcance  

LA NIC 2 revela que es aplicable a todos los inventarios, excluyendo a los siguientes:  

• Instrumentos financieros  

• Activos biológicos que estén asociados a actividades y productos agrícolas que se 

encuentren en etapa de cosecha o recolección. 

• Por otro lado, la misma no puede utilizarse para valorar inventaritos mantenidos por: 

• Productores de productos agrícolas y forestales, de productos agrícolas tras la cosecha 

o recolección, de minerales y de productos minerales, siempre que sean medidos por su 

valor neto realizable, de acuerdo con prácticas bien consolidadas en esos sectores 

industriales.  

• Intermediarios que comercian con materias primas cotizadas, siempre que midan sus 

inventarios al valor razonable menos costos de venta. (IFRS Foundation, 2019, pág. 1)  
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Nic 2 y su relación con los costos  

Según lo señalado por la NIC 2 el costo de los inventarios abarca todos los gastos 

relacionados con su adquisición, transformación y condición actual. Es decir, valor de 

compras, impuestos no recuperables, aranceles, transporte y otros costos directamente 

vinculados a la adquisición de mercaderías, materiales y servicios. Los costos de 

transformación incluyen materia prima, mano de obra directa y costos indirectos 

variables o fijos. Para el control de costos, se sugiere el uso de los métodos FIFO o 

promedio ponderado. Bajo FIFO, se asume que las unidades más antiguas son vendidas 

primero, mientras que el otro calcula el costo promedio de los artículos adquiridos o 

producidos durante el período. (Cutti, García, Galindo, Zapata, & Gutiérrez, 2023, pág. 

26) 

De acuerdo con Totoy (2023) es imprescindible que las personas encargadas de la 

contabilidad en las empresas, así como inversionistas tengan conocimiento de todo lo que 

revela la NIC2 en cuanto a los inventarios, ya que esta se convierte en una guía sobre la cual 

es posible la determinación correcta del costo y reconocer los gastos del periodo. Así mismo, 

muestra los lineamientos sobre las fórmulas de costo utilizadas para asignar valores a los 

inventarios.  Es así que esta norma es muy significativa, ya que es clave tener un óptimo manejo 

de estos valores de manera de manera que no se vea perjudicada las operaciones y finanzas de 

la empresa.  

Por lo tanto, debido a los diversos inconvenientes existentes en la empresa Royma 

S.A.S es fundamental que, en cuanto a los inventarios, se tenga en consideración lo que estipula 

la NIC 2, puesto que su incumplimiento no solo ocasiona que la información no sea confiable, 

sino que interfiere en la toma de decisiones del negocio, lo que puede provocar pérdidas 

económicas que afecten la situación financiera de Royma S.A.S en el largo plazo. 
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Gestión de inventario  

Se denomina gestión de inventario a la actividad de organizar, planificar y gestionar 

todos los suministros de una empresa para que de esta manera exista continuidad en su proceso 

productivo y en la satisfacción al cliente.  La finalidad de este proceso es contar con los 

productos en el lugar y momento indicado. Además, que la empresa cuente con los recursos 

necesarios para que puedan vender y así saturar las demandas de los clientes, ayudando así a 

la fidelización de los mismos y a mejorar la reputación de la empresa. (Chimbo, 2024)  

Camacho et al., (2020) sostienen que la relevancia de la gestión de inventario radica en 

que esta actividad permite la eficiencia operativa en a la organización; es decir que tenga a 

disposición los materiales y recursos tanto para operar y para vender, reduciendo la 

probabilidad de faltantes y que las operaciones de la empresa se lleven a cabo con total 

normalidad. Por otro lado, una buena gestión reduce los costos por almacenamiento y deterioro 

o desabastecimiento de productos. De igual manera permite mejorar el flujo de efectivo de la 

organización en virtud de que mitiga la probabilidad de que haya productos excesivos, 

retardando la recuperación de capital, entre otros, aspectos.  

Lo argumentado, permite conocer la relevancia del manejo de inventarios en las 

empresas; sin embargo, es un aspecto que pasa por desapercibido por los gestores de la empresa 

Royma S.A.S puesto que existen falencias en cuanto a la gestión de los mismos; razón por la 

cual, las ventas se han visto perjudicadas, situación que a larga puede repercutir negativamente 

en su crecimiento y sostenibilidad en el mercado. Es indispensable que en cualquier empresa 

sin importar la actividad a la que se dedique exista una eficiente administración del inventario 

para satisfacer las necesidades de los clientes y disminuir costos. Sin embargo, esto es una 

facultad que enfrenta la empresa estudiada.  
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Gestión de inventarios y su incidencia en a la rentabilidad  

La administración eficaz de inventarios es crucial para la rentabilidad empresarial, ya 

que implica equilibrar la oferta y la demanda para evitar tanto la escasez como el exceso de 

inventario. Esto optimiza los costos de adquisición y almacenamiento, reduce riesgos de 

obsolescencia y pérdidas por productos vencidos, y facilita la incorporación de nuevos 

productos y la adaptación a cambios en la demanda del mercado (Huaman, 2021).Por lo tanto 

es insoslayable que en la empresa Royma S.A.S exista una idónea gestión, de lo contrario puede 

afectar el crecimiento de la misma. Por otro lado, Morales (2019) menciona que entre las metas 

principales de la gestión de inventarios se encuentran:  

• Optimización de recursos 

• Preservar la integridad física de los productos 

• Mantener un sistema logístico que garantiza un nivel óptimo de materiales. 

• Ordenar, almacenar y usar los materiales o productos de una empresa. 

• Evitar pérdidas de productos 

• Mantener la continuidad de las operaciones de la empresa 

• Brindar a los interesados datos precisos y actualizados sobre el inventario 

• Incrementar la frecuencia con la que los productos son vendidos 

• Potenciar la rentabilidad (p.20) 

Para una adecuada gestión de los inventarios, la NIC 2 contiene los lineamientos 

necesarios para su correcto tratamiento. Sin embargo, existen empresas que no tienen en 

consideración lo que estipula esta normativa, motivo por el cual, estas organizaciones presentan 

problemas, afectando la toma de decisiones. Es fundamental que Royma S.A.S para mitigar las 

falencias en cuanto a los inventarios tenga en cuenta los requerimientos de esta normativa 

contable.  
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Rotación de inventario  

La rotación de inventario es un indicador que permite conocer la rapidez en el que se 

vende o utiliza el inventario en un ciclo contable. Es un indicador que muestra la eficiencia y 

rentabilidad de una empresa. cundo esta es alta se considera que existe una adecuada gestión y 

planificación de las existencias; mientras que cuando es bajo revela inconsistencias en cuanto 

a su administración, situación que a larga puede desencadenar consecuencias negativas como: 

obsolescencia, costos adicionales por almacenamiento, pérdida de su valor, entre otras. Se 

requiere estimar la rotación de inventario de forma regular porque así se contará con 

información precisa para tomar decisiones financieras y cuidar los recursos de la empresa. 

(Gasbarrido, 2023) 

La rotación de inventarios mide la frecuencia con la que una empresa vende su 

inventario en un periodo específico. Una alta rotación de inventario indica que los productos 

se venden rápidamente, mientras que una baja rotación sugiere un exceso de inventario, lo cual 

puede llevar a desperdicios en el almacén. Para calcularlo se aplica la siguiente fórmula: 

Rotación de inventario = costo de venta / inventario promedio = número de veces Días de 

rotación de inventario = 365 días del año / rotación de inventario = número de días. (Sinaluisa, 

2020)   

Es así que, es importante la estimación frecuente de la rotación de inventario en una 

empresa, ya que ayuda a conocer su situación económica y si se las ventas están marchando 

adecuadamente; sin embargo, esto es un aspecto que pasa por desapercibido por Royma S.A.S 

puesto que pocas veces se efectúa análisis de la rotación de los inventarios, lo cual ha generado 

desabastecimiento, deterioro de la mercadería o exceso de la misma. Además, que se cumpla a 

cabalidad lo estipulado por las NIC. 

 



22 
 

Estados financieros  

Los estados financieros son herramientas muy importantes para conocer en qué 

condiciones se encuentra operando una empresa, es decir que ayuda a determinar su situación 

financiera. Este documento posee información tanto económica como patrimonial, permitiendo 

tener conocimiento de cómo se está llevando a cabo la gestión de los recursos y así mismo en 

base a los datos tomar decisiones correctivas que contribuyan a su crecimiento. También son 

conocidos como informes contables o cuentas anuales. Son elementales porque revelan la 

rentabilidad y solvencia de la organización. (Perez, 2024)  

Para Chong et al., (2021) el objetivo principal de los estados financieros es proporcionar 

información a los usuarios de la información financiera que se útil para la toma de decisiones, 

esta debe contar con diversas características, entre las más relevantes se pueden mencionar: 

comparables, verificable, oportuna, comprensible, libre de errores, entre otras. Así mismo los 

estados financieros, buscan proveer información referente a los activos, pasivos y patrimonio 

de la organización para evaluar el manejo de los recursos de la empresa por parte de la gerencia. 

Mientras que Bustos (2023) define a los estados financieros como: 

Documento en el cual se haya el producto finalizado del meticuloso proceso contable 

que ha existido en la empresa. A través de él se comunica información financiera, 

mostrando la situación del negocio y de cómo ha evolucionado con el paso del tiempo. 

Dentro de su objetivo principal se encuentra el transmitir datos cuantitativos en 

unidades monetarias reflejando su posición y operación financiera, lo cual es 

fundamental para tomar decisiones económicas. (p.152)  

 Es así, en vista de que los estados financieros son una herramienta esencial para 

determinar la situación económica de la empresa, es necesario que la información que en él se 

encuentra esté exenta de errores, en especial la referente a los inventarios.  
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MARCO METODOLÓGICO 

El presente estudio de caso se realizó con un enfoque mixto, esto debido a que se hizo 

uso del método investigativo cualitativo mediante el cual se obtuvo perspectivas y opiniones 

de los participantes de la investigación; pero también se consideró datos objetivos mediante la 

revisión de la información contable y financiera, razón por la cual se considera como 

cuantitativo. El alcance de este trabajo académico es descriptivo porque es un tema sobre el 

que existe amplia información, por tanto, se busca describir los acontecimientos contables de 

manera puntual según ocurren en la empresa Royma S.A.S. 

Los tipos de investigación utilizadas son dos: la primera corresponde a la investigación 

documental, por medio de la cual se recolectó información bibliográfica de distintos autores 

que enriquecen el estudio con definiciones y conceptualizaciones de distintos temas y tópicos 

que atañen al tema abordado, además de la revisión de los documentos contables de la empresa. 

Por otro lado, también se realizó una investigación de campo con la intención de acudir 

directamente a las fuentes primarias de investigación para obtener una perspectiva real de la 

situación abordada en el presente caso de estudio.  

Las técnicas investigativas aplicadas son: entrevista a la administradora de la empresa 

objeto de este estudio, el propósito de la misma fue conocer la aplicación de la NIC 2 en el 

control de inventarios para detectar debilidades que deban ser analizadas. Por otro lado, se 

realizó una observación de los estados financieros, donde se obtuvo los valores para calcular 

las razones financieras de rotación del inventario en los dos períodos considerados en este 

trabajo académico. El instrumento utilizado corresponde a una guía de entrevista con cinco 

preguntas semiestructuradas, las cuales principalmente son abiertas para obtener un criterio 

amplio de la entrevistada, a partir de lo cual se obtuvo una perspectiva de la realidad que rodea 

a la empresa Royma S.A.S. 
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RESULTADOS 

Se presenta los resultados del cálculo de las razones financieras de rotación de 

inventarios de la empresa Royma S.A.S para los períodos 2022 y 2023.Con base a la 

información contable obtenida de los Estados de Situación Financiera y Estados de Resultados 

Integral.  

Tabla 1 

Rotación de inventarios  

Rotación de Inventario 2022 = 
Costo Ventas 

= 
384.297,29 

= 2,45 veces 

Inventarios 156.911,11 

              

Rotación de Inventario 2023 = 
Costo Ventas 

= 
     784.580,02  

 =  5,38 veces 
Inventarios      145.965,21  

              

Nota. Datos obtenidos de la empresa Royma S.A.S 

 

Tabla 2 

Período promedio de rotación de inventario 

PP de Rotación de inventario 2022 = 

Inventario 

X 365 = 

156.911,11 

= 149 días 
 Costo de 

ventas 

384.297,29 

              

PP de Rotación de inventario 2022 = 

Inventario 
X 365 = 

145.965,21 

= 68 días 
Costo de 

ventas 

784.580,02 

              

Nota. Datos obtenidos de la empresa Royma S.A.S 
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En el procedimiento de la investigación se empleó la entrevista para identificar las 

causas de un deficiente control de inventario en la empresa Royma S.A.S., la cual se presenta 

en los siguientes resultados:  

Respecto al conocimiento de las NIC 2, la entrevistada indicó que conoce lo básico, sin 

embargo, admitió que no tiene un empoderamiento a profundidad puesto que la norma es algo 

compleja existen aspectos que desconoce. Con respecto al cumplimiento de la NIC 2 en la 

empresa que dirige, mencionó que desde su punto de vista sí se cumple en gran medida, pero 

que evidentemente no es un cumplimiento al cien por ciento porque tienen debilidades en 

determinados puntos de la norma. 

Al consultar sobre las auditorías y control de inventarios que se realizan en la empresa, 

se pudo conocer que auditorías propiamente dichas no realizan, tratan de mantener un control 

trimestral, pero no puede ser considerada como tal. En este contexto, se preguntó por las causas 

por las que existe un control deficiente y las principales razones mencionadas son: falta de 

procedimientos establecidos para realizar un control frecuente; es decir, la empresa no tiene 

una política que conlleve a realizar un control de manera estructurada. Además, la organización 

se encuentra enfocada en el desarrollo operativo y comercial, lo que ha provocado que ubique 

en segundo plano los aspectos de control del inventario con el que cuenta. 

En cuanto al control del deterioro del inventario, se identificó que actualmente no se 

realiza una contabilización del deterioro que sufre la mercadería con el paso del tiempo. 

Finalmente se consultó sobre los principales desafíos que tiene la empresa para cumplir de 

manera efectiva con la NIC 2 en el control de inventario, la respuesta fue que lo más difícil es 

mantener el empoderamiento de la norma. 
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Otro de los hallazgos identificados en la aplicación de la entrevista se basa en que la 

empresa no cuenta con un manual de control de inventarios; aquello genera a que no existan 

políticas de rotación, gestión y custodia de cada una de las existencias que posee la 

organización; lo cual es un aspecto a tener en cuenta porque denota las debilidades en cuanto 

al establecimiento de actividades de seguimiento del inventario empresarial. 
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DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

Los resultados del cálculo de la rotación de inventarios de la empresa Royma S.A.S 

revelan que en los dos períodos de análisis evidencian que la empresa rota su inventario con 

una frecuencia baja. En la Tabla 1 se puede observar que para el año 2022 es de 2.45 veces; lo 

cual debido a la naturaleza del negocio es muy bajo. Si bien es cierto para el período 2023 

existe un incremento en la rotación, puesto que es de 5.38 veces; aun así, no se encuentra dentro 

de un rango que pueda ser catalogado como bueno. 

Es preciso considerar que las empresas buscan una mayor rotación; es decir, mientras 

más alto sea el número de veces que la mercadería es renovada, significará que el negocio está 

funcionando de manera adecuada, por lo menos en el análisis del inventario. En su defecto, si 

el número de veces de rotación es bajo, tal y como se ha demostrado en el análisis de los datos 

de Royma S.A.S, será un indicador que a la empresa le está costando convertir su mercadería 

en efectivo. Esto es un condicionante de relevancia porque no permite que el negocio se 

desarrolle de manera eficaz; además, tiene un alto riesgo de que la mercadería sufra deterioro 

y por ende afecte a la rentabilidad que es el fin último de toda organización dedicada al 

comercio de bienes y servicios.  

Al analizar la rotación del inventario desde una perspectiva de días, en la Tabla 2 se 

evidencia que, en el año 2022, la empresa Royma S.A.S tardó en promedio 149 días para 

terminar su inventario. Esto significa que tuvieron que pasar cinco meses para que recién se 

pudieran hacer nuevas adquisiciones para renovar el stock. En lo que respecta al período 2023 

la rotación disminuyó considerablemente pues se observa que la organización tardó 68 días, lo 

cual corresponde menos a casi la mitad en comparación a su año inmediato anterior. La lectura 

que se puede dar es que en el último período la empresa gestionó de mejor manera sus 

actividades económicas y en consecuencia la rotación del inventario mejoró.  
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 Los resultados de la entrevista realizada a la administradora Royma S.A.S revelan los 

siguientes aspectos relevantes a considerar: el conocimiento de los colaboradores encargados 

del área económica y financiera, respecto a los lineamientos de la NIC 2 es limitado. Este 

hallazgo es importante a resaltar porque para cumplir de manera efectiva lo que estipulan las 

normas de contabilidad en cuanto al manejo y control del inventario, se necesita un 

empoderamiento que les permita estar a la vanguardia de las actualizaciones que van surgiendo 

con el paso del tiempo. Pero cuando eso no sucede, la empresa no puede cumplir eficazmente 

con las disposiciones establecidas y cae en vacíos que pueden afectar al correcto manejo de la 

contabilidad.  

En cuanto al cumplimiento de la NIC 2 se establece que en la empresa no existe una 

valoración correcta de los inventarios, debido a que no se calcula el valor neto realizable de los 

productos que no han rotado de manera recurrente; lo cual genera que las existencias no sean 

valoradas adecuadamente y su registro no sea exacto en el Estado de Situación Financiera. 

Además, la endeble gestión del inventario también afecta a que se establezca de forma efectiva 

el costo de ventas, ocasionando a que se produzca información inexacta en el cálculo del 

beneficio económico o pérdidas durante el ejercicio económico. 

Hay que tener en consideración que el tratamiento del inventario es distinto, debe ser 

contabilizado según el deterioro que va sufriendo con el paso del tiempo. En este punto la 

empresa Royma S.A.S presenta dificultades para cumplir de manera efectiva con las 

disposiciones de la NIC 2, pues esta estipula que deben ser medidos con la menor cifra entre 

su costo y el valor neto realizable. Pero estos conceptos no se aplican en la empresa objeto del 

presente estudio de caso, razón por la cual se evidencia que existen debilidades que requieren 

ajustes para obtener un mejor tratamiento del control del inventario. 
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CONCLUSIONES 

 

• El control de inventarios de acuerdo a la NIC 2 es un proceso clave en las empresas 

ya que permite un óptimo registro, almacenamiento y conteo de los productos. Un 

control eficiente es esencial para el aprovechamiento de los recursos, flujo adecuado 

de la mercadería, tener existencias actualizadas, lo cual es elemental para evitar 

inconvenientes con los clientes, pérdidas por robo o deterioro, reducir costos por 

almacenamiento y presentar información fidedigna en los libros contables. 

• Los resultados de la investigación permitieron determinar que la rotación del 

inventario tardó en promedio 149 días para terminar su inventario en el año 2022. 

Es decir, pasaron cinco meses para que recién se pudieran hacer nuevas 

adquisiciones para renovar el stock. En lo que respecta al período 2023 la rotación 

disminuyó considerablemente pues se observa que la organización tardó 68 días 

• Las causas principales que generan un deficiente control de inventarios, son: falta 

de procedimientos establecidos para realizar un control concurrente; es decir, la 

empresa no tiene una política que conlleve a realizar un seguimiento de manera 

estructurada; además de la ausencia de un manual de control interno que defina los 

pasos o procedimiento para que haya una conservación apropiada de las existencias 

y no se presenten dificultades de deterioro u obsolescencia. 
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RECOMENDACIONES 

 

• Se recomienda efectuar controles internos frecuentes con la finalidad de identificar 

debilidades en cuanto a la gestión de los inventarios.  

• Se sugiere que la empresa cuente con un sistema de inventarios adaptado a sus 

necesidades, esto ayudará a dar un seguimiento en tiempo real de las existencias, 

conocer las entradas y salidas de los productos, entre otros aspectos que son claves para 

abastecerse en el momento indicado, mejorando así la rotación de inventarios. 

• Se recomienda que la empresa Royma S.A.S efectué talleres de capacitación para los 

colaboradores de la empresa, el cual es necesario para potenciar los conocimientos con 

relación a las normas internacionales de contabilidad, en especial sobre la NIC 2 

inventarios, esto ayudará a disminuir las diversas debilidades en cuanto al manejo de 

las existencias y llevar un adecuado control.  
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ANEXOS 

Anexo 1.  Preguntas de entrevista  

1. ¿Qué conocimientos tiene acerca del control de inventario según las NIC 2? 

Conozco lo básico, sin embargo, admito que no tengo un conocimiento a profundidad 

puesto que la Norma es relativamente larga y aspectos que desconozco. 

2. ¿Considera que en la empresa que dirige cumple con las NIC en cuanto al control 

del inventario? 

Desde mi punto de vista si se cumple en gran medida. Evidentemente no es un 

cumplimiento al cien por ciento porque si tenemos debilidades en determinados puntos 

de la norma. 

3. ¿Cómo maneja la depreciación y el deterioro del inventario? 

Generalmente seguimos los principios básicos de las depreciaciones; es decir, valoramos 

los activos fijos según el precio de compra menos el valor residual y procedemos al 

cálculo de las depreciaciones anuales, luego juntamos todos los valores en la cuenta de 

depreciaciones acumuladas que aparecen en el Estado de Situación Financiera. 

4. ¿Qué tipo de auditorías realiza para verificar el cumplimiento de las NIC en el 

control del inventario? 

 

Auditorías propiamente dichas no realizamos, tratamos de mantener un control 

trimestral, pero no puede ser considerada una auditoría. 

5. ¿Cuáles son los principales desafíos que enfrenta la empresa para la efectiva 

aplicación de la NIC 2 en el control de inventario? 

Las constantes actualizaciones de la norma, y a veces descuidamos estar empoderados 

de los cambios para aplicarlos en nuestra empresa. 
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Anexo 2. Estados financieros  
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Estado de Resultados  
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Anexo 3. Carta de autorización de la empresa 
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Anexo 4. Registro Único del Contribuyente  

 

 


