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RESUMEN 

El proyecto de investigación que se ha llevado a cabo ha tenido componentes que no pueden 

dejarse de lado al momento de propender a sacar las conclusiones generales que nos 

interesan. La investigación estuvo precedida por elementos metodológicos que algunas 

veces confundieron el desarrollo de la búsqueda de solución al problema planteado. 

Podemos concluir que efectivamente existen elementos contradictorios en el proceso 

organización  documental en la gestión administrativa de la Unidad Educativa Enrique Ponce 

Luque” que tenemos la obligación de asumir como los nuevos elementos que aparecen como 

resultados de la observación y el análisis que se ha tenido. 

Una de las conclusiones que podemos sacar de la presente investigación Se hace necesario 

optimizar el uso de la información utilizando normas y procedimientos documentales que 

permitan la organización y normalización de los archivos de la  Unidad Educativa Enrique 

Ponce Luque, no existe una organización perfecta, sino se tienen en cuenta la diversidad de 

las necesidades que pueden existir y de las características y afines en el desarrollo de la 

gestión administrativa.  Se trata sin embargo de encontrar el máximo de respuesta, y las 

mejores soluciones al momento de confrontar un diseño de organización documental. 
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ABSTRACT 

 

The research project has been carried out has components that can not be ignored when 

tending to draw general conclusions that interest us. The investigation was preceded by 

methodological elements that sometimes mistook the development of the search for a 

solution to the problem. 

 

We can conclude that there are indeed contradictory elements in the documentary 

organization process in the administration of the Education Unit Enrique Ponce Luque "we 

have an obligation to take over as the new elements that appear as results of observation and 

analysis that has been taken. 

 

One of the conclusions we can draw from this research is necessary to optimize the use of 

information using standards and documentary procedures to allow the organization and 

standardization of the files of the Education Unit Enrique Ponce Luque, there is no perfect 

organization but is They take into account the diversity of needs that may exist and the 

characteristics and related to the development of administrative management. It is however 

to find the maximum response, and the best solutions when confronting a documentary 

design organization. 

 

 

 


