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I.  INTRODUCCION

El objeto de esta investigacion es poder determinar la factibilidad de una aplicacion digital
para dispositivos mdviles como instrumento de informacion, educacion y consolidacion del
establecimiento ante la sociedad universitaria. Este es el caso de un sistema interactivo donde
lo més importante es investigar la aceptacion que podria tener en la comunidad universitaria

antes de abordar un complejo y costoso desarrollo.

Aspectos que se deben tener en cuenta a este afecto son la educacion social del sistema o su
utilidad practica. Mientras se desarrolla el estudio de factibilidad tenemos que considerar todos
los factores que estarian por afectar al desarrollo y éxito del producto final, de los cuales
podemos mencionar algunos tales como las limitaciones técnicas, econémicas, de recursos,

cognitivas o funcionales.

Para el avance de una aplicacion movil, lo que se requiere es el proceso de ingenieria de
requerimientos el cual a su vez debe empezar con un estudio de factibilidad. El ingreso a este
conjunto de requisitos de negocio preliminares, una breve descripcion del sistema y ademas
que contribuye este a los procesos del negocio. Las deducciones que se obtengan del estudio
de factibilidad habrian de generar un informe donde se recomienda si vale la pena o no seguir

con la ingenieria de requerimientos y el proceso de desarrollo del sistema.

Una de las caracteristicas principales que podemos notar en esta propuesta es el beneficio
que genera el crecimiento constante que ha conseguido el mercado de los teléfonos y los
dispositivos moviles que tienen el sistema operativo ANDROID, el cual nos permite la creacion
de nuevas aplicaciones digitales segun surjan las necesidades de una comunidad universitaria
en este caso la Universidad Técnica de Babahoyo y en especial la Facultad de Administracion
Finanzas e Informaética optimizando asi los procesos de forma académico, administrativos y la

comunicacion entre alumnos y catedraticos.



Il. DESARROLLO
Apoyados por la definicién de Alam Thompson (Entrepreneurship and business innovation)
se consideraria que el estudio de factibilidad es un proceso por el cual podemos identificar los
posibles dificultades y oportunidades, para asi determinar los objetivos, poder describir
situaciones, definir los resultaos exitosos y evaluar los niveles de costo-beneficio que se
asocian en las futuras soluciones del problema. Es un instrumento metddico que contiene
restricciones y recomendaciones que se usan en la toma de decisiones. (Gutiérrez Murillo &

Jaramillo Montoya, 2014)

Se define un andlisis de factibilidad como un resumen de un estudio enfocado en el cual
debe realizarse con alguna procedencia hacia la Ingenieria de Requisitos. Este analisis debe
responder a tres preguntas las cuales son: a) ¢Contribuye el sistema con los objetivos
planteados de la organizacion? b) ¢Puede el sistema implementarse dentro de la fecha limite y
el presupuesto haciendo uso de la tecnologia actual? ¢) ¢Es compatible el sistema con otros

sistemas que se utilicen? (Sommerville, 2011)

Haciendo uso de los conceptos ya establecidos podemos definir que el analisis de
factibilidad va mas alla del uso comun del término, porque existen tres maneras principales
para poder evaluar su viabilidad en los proyectos de sistemas: en la operacion, capacidad
técnica y la economia. El analisis de factibilidad utiliza la recopilacion de datos generales el
cual permite tomar una decision si se debe 0 no continuar con el proyecto de sistemas. (Kendall

& Kendall, 2011)

Cuando la popularidad de las aplicaciones web y sobre todo del internet llego a un alto nivel

se llego a pensar que todo ya existiria en ella, fue entonces que el mercado telefénico comenzé



un camino sin retorno para asi sobresalir tanto en capacidad de acuerdo a la creatividad que
tengan los usuarios, estando asi en sus manos, aplicaciones actuales comparadas con las de una
computadora personal a velocidades y costos que ningin modem de servicio local o banda

ancha ofrece.

Teniendo en conocimiento que la telefonia movil es el medio de comunicacion mas
consumido que pueda existir entre los dispositivos ya que no requieren un medio de transmisién
tangible; ya que hace uso como medio de transmision del aire y los mensajes son compartidos
por medio de ondas electromagnéticas. Hoy en dia se esta utilizando el dispositivo moévil como
algo inalambrico electrdnico por el cual se tiene acceso y se usa los servicios de red de telefonia

movil.

Es por eso cuando hacemos mencidn de las tecnologias maéviles recordamos esos inicios de
los simple que es un control remoto, no obstante, su aporte nos lleva a concentrar todos los
servicios en un solo dispositivo que aparte de manipular un aparato, es capaz de poder conectar
a miles de usuarios en el planeta haciendo uso de una infraestructura de comunicaciones lo cual
no se podia llegar imaginar para la corta historia de estos entre nosotros, es por ello, que se ha
convertido en parte fundamental de la ingenieria el estudio de estas nuevas tecnologias moviles
las cuales nos beneficiarian para poder comprender la situacion actual en la que nos
encontramos y ademas podemos saber el futuro que no espera con el uso de estas tecnologias.

(Contreras Mayén, 2014)

El concepto que tenemos como dispositivo mavil es que es un aparato de tamarfio pequefio

el cual dispone de capacidades para procesar, alimentar, con conexién permanente o



intermitente a una red, su memoria es ilimitada, cumplen con una funcion en especifico, pero
ademaés puede desempefiar otras funciones més generales. (Martinez Gonzalez, 2011)
Debemos denominar con un dispositivo electrénico ya que nos facilita la comunicacion y
facil manejo debido a su disefio no tan complejo y a su pequefio tamafio y ademas se basa en
ondas de radio, es decir que transmite por radio frecuencia, su funcion es parecida al teléfono
fijo. Su caracteristica principal es que se trata de un dispositivo inalambrico, esto es, que no
depende de un terminal fijo y no requiere de ningun cableado para efectuar la conexion a la red

telefonica. (Basterretche, 2007)

Los dispositivos inteligentes 0 mas conocidos como Smartphone sabiendo que es un
teléfono mavil, y de capacidades superiores encontrado en el mercado desde hace algunos afios;
segun (Daniel, 2015) sus caracteristicas son:

e Mensajeria instantanea

e Localizador

e Permisos de instalacion de aplicaciones de terceros

e Suinterfaz para el ingreso de datos utiliza cualquiera, un ejemplo de estos puede ser
QWERTY o pantalla tactil.

e Acceso a internet y a las redes sociales

e Tienen agenda digital, y ademés la administracion de contactos

e Permite la visualizacién de formatos distintos, entre los cuales se encuentran los PDF
y archivos de Office.

e Y sobre todo debe de contar con un sistema operativo.

Un Sistema Operativo Mavil no es nada mas que un sistema operativo el cual controla y da

ordenes al dispositivo mavil de la misma forma que a las computadoras mas grandes las cuales



utilizan Windows, Linux o Mac OS. Pero con la diferencia que los sistemas operativos moéviles
tienen mayor simplicidad y se orientan a la conexion inalambrica, los formatos multimedia son

distintos y asi mismo la manera de ingresar informacion entre ellos. (Pedrozo Petrazzini., 2012)

En el mundo actual en el que vivimos podemos hacer una observacion entre la relacion ser
humano con la tecnologia y logramos ver que es necesaria y compleja. La tecnologia es usada
como un instrumento que tiene ciertas habilidades o capacidades permitiendo transformar
secuencialmente su entorno. En el caso de las TICs (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién) histéricamente han recuperado un papel fundamental en la sociedad presente

por ejemplo: la escritura, la imprenta, el teléfono, el radio, la publicidad, etc.

Haciendo referencia al contexto internacional podemos mencionar en el Espacio Europeo
de educacion superior el cual incentiva a poder trabajar en equipo para asi obtener las
competencias necesarias para una vida profesional, un ejemplo es la decisiones bien tomadas,
etc. Aplicando las nuevas tecnologias han alcanzado sus objetivos (plataformas educacionales,

los foros, redes sociales, base de datos, etc.). (Canos Dards)

En el mismo lineamento podemos mencionar a América del Norte, sobre todo en Canada y
también en Estados Unidos las TIC llegaron para revolucionar tanto al nivel educativo ademas
a grupos poblacionales alejados, brindando asi oportunidades iguales para todos en todas las
ramas de educacién: capacitando, formando profesionales, en el entrenamiento militar,
Educacidn Superior y continua entre otros. Los beneficios que se pueden lograr al utilizar con
frecuencia las TICs son a través de la web, es decir que los medios méas usados son
comunicacion por medio de la computadora, video conferencia, cursos online, aprendizajes

virtuales, entre otros. (UNESCO, 2002).



En el ambito internacional se puede hacer mencion de los siguientes paises el Estado Arabe
donde la educacion es abierta y comenzando la educacion a distancia pero no se extiende a
otras regiones a nivel mundial. En el nivel superior la demanda va en aumento pero la viabilidad
de la educacion a distancia es eficiente pero necesita de mas recursos para satisfacer la
demanda. En el Pacifico y Asia, Australia es el pais que avanza hacia el futuro en cuanto al
desarrollo en el area de las TICs en la educacion abierta y a distancia. EI continente Asiatico
los paises que sobresalen son China y Japén los cuales han crecido significativamente en
programas e institutos de aprendizajes abiertos y ademas esto provoca que las barreras en el
uso de las TICs no se puedan dar debido alto costo en sus instalaciones y el mantenimiento que

estas requieres y especialistas. (Cano Lassonde, 2012)

Dentro de América Latina y el Caribe se encuentra una gran campafia que ha ido creciendo
para poder lograr una educacion intensiva a través de las TICs, estas campafas se llevaron en
primera instancia por medio de la television educativa. La educacion a distancia en sus
diferentes modalidades se ha ido acercando mas y mas con mayor compromiso a la educacion
por medio de la computadora ademas haciendo uso de programas virtuales los cuales facilitan

la educacion continua, principalmente a nivel superior. (Cano Lassonde, 2012)

Ecuador no es la excepcion a estas tendencias dentro de la Sociedad de la Informacion, se
encuentra reforzando las escuelas publicas habilitando asi aulas de informatica con acceso al
internet y con miras al seguir creciendo en el area tecnoldgica. (Pefiaherrera Leon, 2011).

En el 2010, como enuncia el informe “Rendicion de Cuentas” del Ministerio de Educacion

del Ecuador, no hacer uso de las TICs significa “no estar viviendo el progreso”.



Cabe destacar que en Ecuador que la primera iniciativa oficial para hacer uso de las TICs
empez6 en el 2002 el cual conto en darles un PC a los educadores e implementar un programa
de capacitacion destinado al uso pedagogico del ordenador, a este programa se lo conocié como
Maestr@s.com. Posteriormente de aquella iniciativa no se avanzo para poder hacer uso de estas

tecnologias debido a los cambios de gobierno en tan pocos afios.

En el Ecuador se incorpora y se hace uso de las TICs oficialmente en el afio 2016; sobre
todo para los sectores publicos y ademas en los procesos educacionales a través del Libro
Blanco de la Sociedad de la Informacidn, el cual nos sirve como una herramienta que recoge
los planteamientos de los diversos sectores del Estado y puede construir el marco de la politica

de TICs para los proximos afios. (CONATEL, 2006).

Podemos concluir diciendo que en el sector educativo el Ecuador ha mejorado dotando asi
de infraestructuras, equipamiento de las aulas con ordenadores de alta gama y recursos
informaticos, implementando software educativo, capacitando a los catedraticos, creando

portales educativos, dando ademas soporte técnico a las escuelas, entre otros.

Actualmente, en Ecuador se posee el primer documento en base a los estandares de las TICs
en correlacion con la propuesta de los estdndares educativos que se han desarrollado

altimamente. (Ministerio de Educacion de Ecuador, 2012).

En el Ecuador las TICs han ido aumentando tanto en el sector educativo como empresarial

y ademas dentro de las politicas publicas y surge la necesidad de estas mismas en el pais andino.



Para la alfabetizacion digital se cuenta con la implementacion de ordenadores en las escuelas
segin el Instituto Ecuatoriano de Estadistica y Censos 2016 (INEC), el 55,6% de los
ecuatorianos ha hecho uso del internet en los dltimos 12 meses. El area urbana el 63,8% de los

ecuatorianos ha utilizado el internet, frente al 38,0% del area rural.

63,8%

2012 | 2013 | 2014 | 2015 2014 | 2015
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Figura 1. Porcentaje de personas que han utilizado internet en los Gltimos 12 meses por area.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2012 - 2016).

Analizando la tendencia de estos Gltimos cuatros afios, el mayor uso de internet lo hace el
grupo etario, dentro de este grupo la poblacion que se encuentra entre 16 y 24 afios con el
65,3%. “Las TICs nos facilita la vida estudiantil y profesional”, declara David Chavez,

estudiante de Medicina en la Universidad Central.

63.7% 285 53,6% 64,9% 65,3%

2012 2013 2014 2015 2016
B Celular Activado —Smartphone

Figura 2. Porcentaje de personas de 16 a 24 afios que tienen celular activado y de estos celular Smartphone a
nivel
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2012 - 2016).



Se puede mencionar como algunas de las Universidades en el mundo han hecho uso de estas
nuevas tecnologias para fortalecer la educacion dentro del establecimiento, indicaremos

algunos ejemplos de su popularidad y sus principales funciones:

Aplicacion movil de la Universidad de Georgia.
Esta aplicacion es multiplataforma es decir se puede instalar en

cualquier dispositivo fue desarrollada por U360Mobile, los cuales

UNIVERSITY OF

se especializan en aplicaciones moviles siguiendo el mismo GEORGIA

patron. Figura 3. icono de la
Aplicacién Movil
Funciones: Fuente: Google Play
e Noticias

e Encuestas
e Mapa Universitario
e Deportes

e Redes Sociales

Aplicacién mavil de la Universidad de Phoenix.

Fue desarrollado por la mima universidad por lo tanto sus creadores solo <\’,VL'

-—
&\-
Figura 4. Icono de la

Funciones: Aplicacion Movil
Fuente: Google Play

lo implementaron en Android y 10S

e Alertas académicas.
e Foros
e Correo estudiantil

e Foros de material de estudio.



Aplicacion movil de la Universidad Asford.
-

Fue desarrollado por una empresa que da soluciones educativas v

implementéndolo asi solo para sistemas operativos Android y 10S.

Funciones: Figura 5. Icono de la
) ) ) Aplicacion Movil
e Conexién en interfaz sencilla con los cursos Fuente: Google Play

e Foros de discusion
e Matriculacidn, Tutorias y Créditos Estudiantiles.
e Informes y eventos de la Universidad.

e Clases online.

El Ecuador no es ajeno a este tipo de implementacion en las Universidades podemos mencionar

una Universidad que ha hecho uso de esta solucion Tecnoldgica.

Aplicacion movil de la Universidad de Cuenca.

o .4 O 09:51

En esta aplicacion podemos encontrar las siguientes P——

, o Noticias
caracteristicas:
g Facultades
9 Mapas Campus
e Informes @ esiuc
W Evirtual
e Noticias de las Facultades.

e Mapas geolocalizados.
e Avisos de cada Carrera.
e Horarios Académicos.

- Figura 5. Interfaz de la
e Notas Académicas. Aplicacion Movil

Fuente: Google Play
e Mallas curriculares de cada Facultad.
e Aula virtual.

e Foros Universitarios.



Aplicacién mdvil de la Universidad de Azuay.

Figura 5. Interfaz de la Aplicacion Movil
Fuente: Google Play

En la Universidad Técnica de Babahoyo se tiene a disposicion diferentes medios de
comunicacion e informacion los cuales hasta la actualidad han logrado satisfacer las
necesidades académicas de los estudiantes por un extenso periodo académico; pero
podemos observar que cada vez esta poblacion estudiantil va en aumento y a la par el
avance de estas diferentes tecnologias las cuales estan a disposicion de los estudiantes
debido a esto es oportuno que las situaciones educativas consideren la actualizacion en sus
herramientas académicas para asi evadir la obsolescencia de estas mismas, para poder

perfeccionar de esta manera las actividades administrativas, de docentes y estudiantes.

De acuerdo con las tendencias tecnologicas actuales, el desarrollo de una aplicacion
movil bajo la plataforma de Android la cual se encargaria de la Gestion de Calificaciones
en la Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica esto facilitara tareas de consulta
y modificacion de notas, ademas procesos administrativos propios del sistema para el

ingresos y consulta de calificaciones.



Los métodos académicos actuales para la gestion de calificaciones involucran tiempo y
dependencia del lugar en el que se lo realice, por lo cual, al establecer una aplicacién movil
para los teléfonos inteligentes con sistema operativo Android, estas actividades pueden ser
llevadas dentro y fuera del establecimiento, aumentando asi la eficacia del personal al
reducir el tiempo en sus labores. Obteniendo una aplicacion movil se obtendria grandes
beneficios de ahorro de tiempo y costo, movilidad y dependencia fisica, es asi que en la
actualidad la comunidad universitaria recibe informacion no oportuna sobre sus estados

académicos.

La facilidad se complica mas para los estudiantes que viven fuera de la ciudad, porque
a veces al ingresar al sistema web de la Universidad este se encuentra desactualizado o se
encuentra congestionada debido a que todos los estudiantes tratan de ingresar al mismo
tiempo, razon por la cual los estudiantes se ven forzados a tener que viajar para poder
consultar sus notas academicas, esto representa un gasto para el estudiante y por ende a su

familia.

Segun los autores (Alan, Haley Wixom, & M. Roth, 2014) el analisis de factibilidad
nos ayuda a poder identificar riesgos que son importantes porque se encuentran asociados
con el proyecto los cuales deben ser manejados en caso de ser aprobado. De la misma
manera que con la solicitud del sistema, cada organizacion o empresa tiene su propio
proceso y formato para el andlisis de factibilidad, pero algunas incluyen estas tres areas a

evaluar: viabilidad técnica, viabilidad organizacional y viabilidad econémica.



En este andlisis se procedera desde el punto de vista estudiantil dentro de la Facultad
de Administracion, Finanzas e Informatica, exponiendo al final el analisis de factibilidad

correspondiente.

Debido al avance tecnolégico que vivimos hoy y ademéas la evolucion de los
dispositivos moviles los que nos permiten ser medios de comunicacion o mensajeria
instantanea e innovadora y sobre todo su crecimiento en el mercado es masivo y no decir
el uso por parte de la poblacion es por eso que se propone la implementacion de una
aplicacion mdvil para dichos dispositivos como ya lo han ejercido otras universidades
tanto a nivel nacional como internacional; para poder completar las gestiones académicas
con funciones propuestas como:

e Gestion de Calificaciones
e Notificaciones académicas

e Calendario y eventos institucionales

Y dando asi fortaleza para futuras comunicaciones entre los diferentes grupos de
asignaturas y sus respectivos docentes de una manera veloz y eficaz para el interés en la
comunidad universitaria, en especifico la Facultad de Administracion, Finanzas e

Informatica.

Una adecuada implementacion de una aplicacion movil requiere que se analice para
poder conocer los pros y los contras que se poder dar en el caso de factibilidad para asi
resaltar las ventajas y desventajas que pueden suscitarse por parte de los estudiantes sobre

el manejo de estos dispositivos moviles y sus aplicaciones.



Esta aplicacion movil podria ser desarrollada en las oficinas de la secretaria de la
Facultad de Administracién, Finanzas e Informatica, para todos los teléfonos méviles que
cuenten la secretaria para su ingreso, la aplicaciéon mdvil se ejecutaria en el sistema
ANDROID con buena facilidad debido a que la aplicacion es liviana, acelerando por

ejemplo tareas de consulta y modificacién de notas, en las calificaciones estudiantiles.

En conformidad con la investigacion que se llevd a cabo sobre las aplicaciones que ya
se han ejecutado en otras universidades y de los resultados que se lograron obtener gracias
a las encuestas efectuadas a los estudiantes matriculados, se plantea el siguiente disefio de
una aplicacion dirigida a la comunidad de la Facultad de Administracién Finanzas e
Informatica, los iconos son solo muestras graficas porque estas deben ser disefiadas por

personas con conocimientos amplios de programacion.

FACULTAD DE ADMINISTRACION,

FINANZAS E INFORMATICA Notas

Académicas

Horario
Académico

5
r )

>

©
@ o

Calendario

Solicitudes
Generales

Solicitudes
Generales

Mensajes

A continuacion se procederd a realizar es analisis de factibilidad para poder determinar
si se puede implementar una aplicacion movil para la gestién de calificaciones en la

Facultad de Administracién, Finanzas e Informatica.



e Factibilidad Técnica

o Software para el desarrollo

Tabla 1. Software para desarrollo.

Categoria Software Licencia

Plataforma Android 2.2 Apache 2.0 y GNU GPL

Editor de Cddigo Eclipse Juno Licencia  Publica de
Eclipse2

Editor de Imagenes Gimp 2.8.2 GPL

Gestor de Base de Datos ~ MySQL Workbench 5.2.44  GPL

Lector PDF Adobe Reader 10 Adobe EULA, Comercial
y Freeware

Modelado

PowerDesigner 16.1

Proprietary software

Fuente: Elaboracion Propia

o Hardware minimo para el desarrollo

= Procesador de Intel Atom® Z2520 1,2 GHz

= 2 GBde RAM (8 GB de RAM recomendado).

= 2 GB de espacio libre minimo (4 GB recomendado).

= Tarjeta de Red

= Resolucién minima de 1.280 x 800.

o Software minimo para el funcionamiento

Tabla 2. Software minimo para el administrador

Sistema Operativo

Licencia

Derivados de Linux

Mac OS X

Internet Explorer 7 o superior
Mozilla Firefox 5 o superior

Google Chrome 6 o superior

Adobe Reader 10

GNU General Public License

Proprietary software y Apple CLUF

Freeware

Freeware y Microsoft CLUF

MPL, GNU GPL o GNU LGPL

Adobe AULA, Comercial y Freeware

Fuente: Elaboracion Propia



Tabla 3. Software minimo para el usuario

Sistema Operativo Licencia

Android 2.2 o superior Apache 2.0 GNU GPL

Fuente: Elaboracion Propia
e Hardware minimo para el funcionamiento
o Administrador
e Procesador Pentium 1V
e Memoria Ram 512 Mb
e Disco Duro 80 Gb
e Tarjeta de Red
e Tarjeta de Video dedicada o integrada
e Mouse
e Teclado
e Monitor
o Usuario
El suministrado por el dispositivo movil.
o Servidor
El equipado por el servidor que haya sido arrendado, con una capacidad de
almacenamiento minimo 1GB.
o Conocimientos del equipo de trabajo
Lenguajes de programacion
e SQL
e PHP
e JavaScript

e Java



o Programas
e Gimp28.2
e Sublime Text 2
e MySQL Workbench 5.2.44
e PowerDesigner 16.1
e Eclipse Juno
o Sistemas operativos
e Windows
e Android

Conclusiones de la factibilidad técnica

El software que se requiere para que el aplicativo se encuentre en funcionamiento solo
requiere una configuracion minima, ademas se podra trabajar con la version 2.2 de Android
o0 superior. Para asi poder asegurar su correcto funcionamiento en las versiones superiores.
No se necesitara de conocimientos avanzados ya que el aplicativo se desarrollara en un

entorno con el que contara con personas expertas en el area.

Factibilidad operativa.

Se puede mencionar que el aplicativo permitira gestionar el proceso de calificaciones
en la Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica para la carrera Ingenieria en
Sistemas por lo que nos podemos basar en documentos legales y normativos, estos serian
desarrollados para poder tener el control de futuros errores que algun usuario pueda

cometer, asi seria adaptable para cualquier dispositivo mavil existente en el mercado



tendrd una interfaz que sera amigable para el usuario y asi poder manejarlo solo se

capacitaria una vez por su facilidad de manejo.

e Factibilidad econémica.

o Ingresos estimados

Teniendo en cuenta que también se podria generar un ingreso mediante la publicidad con

una herramienta de Google Ilama Admob, esta nos facilitara que los usuarios al hacer clic en

alguna publicidad se podria generar una ganancia por cada clic de USD $0.02 por clic.

Entonces en la Tabla 5 se pueden observar los hipotéticos ingresos a 5 afios por temas de

publicidad (presumiendo una ganancia por clic de US$0.02).

Tabla 4. Ingresos por publicidad

Periodo Clic estimados Ingreso estimado
Afio 1 500 $120
Afio 2 1000 $240
Afio 3 1500 $360
Afio 4 2000 $480
Afio 5 2500 $600

Fuente: Elaboracion Propia



e Conclusiones de la factibilidad econémica

De la tabla arriba mencionada podemos decir que el aplicativo no requerird grandes
inversiones econdmicas, pero tampoco generara mucho dinero, pero no obstante se lo puede
considerar un proyecto seguro, porque se contaria con la tecnologia necesaria para su desarrollo

y un ingreso minimo por publicidad por lo que no habria mucho en riesgo.

e Conclusion del analisis de factibilidad

Concluyendo este analisis tanto técnico, operativo y econémico podemos mencionar que el
proyecto tiene viabilidad es decir que se podria llevar a cabo su realizacion. Porque no va a
requerir de grandes inversiones y la tecnologia a usar no es inalcanzable, lo que no generaria

ninguna complicacion a la hora del desarrollo.

e Exposicion y andlisis de la informacion recogida con los estudiantes de la Facultad de

Administracion, Finanzas e Informética de la Universidad Técnica de Babahoyo.

La investigacion se llevo a cabo en la Facultad de Administracion, Finanzas e Informaética
para la carrera Ingenieria en Sistemas que para el afio 2017 tiene 587 estudiantes matriculados
y que recogiendo un error de 10% proyecta una muestra por conveniencia minima de 185

estudiantes a encuestar.

Se comenzd analizando a los estudiantes por medio de una encuesta la cual se aplicé a 185
estudiantes matriculados. La informacion obtenida de la Facultad de Administracion, Finanzas

e Informatica nos dice que hay 587 estudiantes matriculados para el segundo semestre del 2017.



Por eso decimos que el tamafio de la muestra del total de encuestado es 31,6% del total de

estudiantes matriculados.

Las cifras obtenidas solo nos ratifican que el muestreo por conveniencia que se obtuvo de
los estudiantes matriculados en la Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica posee

un alto nivel de confianza por eso se pudo realizar las estimaciones requeridas.

El disefio de la encuesta se realizd para determinar la necesidad de los estudiantes para
obtener nuevas herramientas tecnoldgicas para poder apoyar la gestion de calificaciones

mediante una aplicacion movil.

Mostramos la informacion obtenida mediante la encuesta realizada a los estudiantes de la
Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica encuestados en el segundo semestre

académico del afio 2017.

Tabla 5. Informacién de Encuestas aplicadas a los estudiantes

Pregunta Posibles respuestas N® de Porcentaje
respuestas

1. ¢Actualmente que 1° Semestre 25 13%
semestre esta

cursando? 2° Semestre 14 7%

3° Semestre 18 10%

4° Semestre 5 3%

5° Semestre 20 11%

6° Semestre 35 19%

7° Semestre 24 13%

8° Semestre 18 10%




9° Semestre 20 11%
10° Semestre 6 3%
2. ¢Recibe en su correo Nunca 68 37%
electrénico
notificaciones Muy pocas veces 42 23%
oportunas de las
actividades Algunas Veces 51 27%
académicas que se
realizan en el plantel? Casi Siempre 17 9%
Siempre 7 4%
3. ¢Considera usted que
el portal de la Si 47 250
Universidad Técnica
de Babahoyo cubre la
solicitud de gestiones
académicas que tienen .
los estudiantes? No 138 5%
. A H 0)
4. ¢Queé tan seguido hace Nunca 10 5%
uso del portal
estudiantil o Muy pocas veces 64 35%
inspecciona su correo
institucional para Al v 32 17%
recibir informacion gunas veces
académica? Casi Siempre 48 26%
: 31 17%
Siempre
5. ¢Sise desarrollara Informacién de notas 125 26%
una aplicacion para académicas
dispositivos moviles Eventos y calendario 35 8%
con la intencion de académico
apoyar las tareas - 14 3%
académicas, que Solicitud de documentos
funciones cree que Solicitud | 26 6%
convendria cumplir olicitudes generales
dicha aplicacién? . 25 5%
Foros académicos
0,
Mensajes 65 14%
. 85 19%
Horarios
Contenido académico de 114 25%

las asignaturas




0,
Otros: 0 0%
6. ¢Hace uso de ] 178 96%
dispositivos moviles Si
inteligentes?
inteligentes 0 0%
No
_ Np, pero tiene N 5 30
intenciones de adquirir
uno.
No tiene al momento 2 1%
pero ha tenido alguna vez
. A H 1)
7. ¢Qué S!stema Android 172 97%
Operativo usa su
dispositivo movil? i0S 6 3%
Windows Phone 0 0%
Black Berry 0 0%
Ninguno 0 0%

Fuente: Elaboracion Propia



I11. CONCLUSION

Una vez culminado todo lo referente en este caso de estudio se pudo notar que el analisis de
factibilidad cumple con todo los requerimientos planteados satisfactoriamente, haciendo
entrega mediante los resultados obtenidos en la encuesta y la factibilidad para su uso futuro en
especial para las necesidades de los estudiantes que debe satisfacer la aplicacion propuesta la
cual se refiere a la gestion de calificaciones, ya que fue la funcidn que lidero la encuesta

realizada a los estudiantes matriculados.

Por lo que se recomienda a futuro ampliar las funcionalidades del aplicativo a futuras areas
0 considerar nuevos elementos, ya que si bien, la escalabilidad del aplicativo es muy alta,
solamente se tendria que agregar nuevos elementos a la base de datos y poder adaptarla en la

interfaz del usuario para que haga uso dela nueva funcion.

En el mercado actual existe una diversidad enorme de sistemas operativos moviles los cuales
ofrecen diversas caracteristicas para asi mantener su posicion y permanecer en competencia
con los demas y aunque el sistema operativo ANDROID es el que lidera la mayoria de cifras
en el cual podemos incluir la encuesta realizada a los estudiantes matriculados, no podemos
excluir a los demas sistemas operativos porque juegan un papel fundamental en la cantidad de

usuarios.

La Universidad Técnica de Babahoyo tiene a disposicion los recursos fisicos y ademas
tecnologicos e intelectuales para poder forjar un futuro en donde se podria implementar estos

tipos de proyectos sin tener que contar con empresas externas.
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1. ;QUE SEMESTRE ESTA CURSANDO ACTUALMENTE?

9° Semestre 1° Semestre
11% 14%

8° Semestre
10% 2° Semestre

8%

3° Semestre

7° Semestre 10%

13%

4° Semestre
3%

5° Semestre
6° Semestre 11%
20%
Grafico 1. Semestre en curso
Fuente: El autor

2. ;RECIBE EN SU CORREO ELECTRONICO INFORMACION
OPORTUNA DE SUS ACTIVIDADES ACADEMICAS?

B Nunca M Muypocasveces M 1 Algunas Veces M CasiSiempre

Gréfica 2. Percepcidn de la informacion académica recibida en el correo electrénico.
Fuente: El autor



3. (CONSIDERA USTED QUE EL PORTAL DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO CUBRE LA

DEMANDA DE GESTIONES ACADEMICAS QUE TIENEN LOS
ESTUDIANTES?

= Si = No

Gréfica 3. Cobertura del portal en la demanda de gestiones académicas
Fuente: El autor

4. ;QUE TAN SEGUIDO HACE USO DEL PORTAL
ESTUDIANTIL O REVISA SU CORREO INSTITUCIONAL PARA
RECIBIR INFORMACION ACADEMICA?

B Nunca M Muypocasveces B MAlgunasVeces M CasiSiempre

Gréfica 4. Frecuencia de uso del portal estudiantil o correo electrénico en la recepcion de informacién
académica
Fuente: El autor



5. ¢SI SE CREERA UNA APLICACION PARA DISPOSITIVOS
MOVILES CON EL PROPOSITO DE APOYAR LAS GESTIONES
ACADEMICAS, QUE FUNCIONES CREE QUE DEBERIA CUMPLIR

DICHA APLICACION?
Otros
0% Informacion de
notas académicas
26%

Contenido
académico de las
asignaturas

23%

Eventos y
calendario
académico
SoIicity% de

documentos

Solicitudgg
Mensajes Forossacadémicos
13% 5%%
Gréfica 5. Funciones que deberia ofrecer una aplicacién como apoyo a las gestiones académicas.
Fuente: El autor

Horarios
18%

6. ¢;HACE USO DE DISPOSITIVOS MOVILES INTELIGENTES?

@si ENo

@ No, pero tiene intenciones de adquirir uno. [ No tiene al momento pero ha tenido alguna vez

Gréfica 8. Uso de los dispositivos moviles inteligentes
Fuente: El autor



7. ¢{QUE SISTEMA OPERATIVO USA SU DISPOSITIVO MOVIL?

EAndroid EiOS B [OWindowsPhone B MEBlack Berry

Gréfica 9. Sistema operativo de mas uso por estudiantes de la Facultad de Administracion, Finanzas e
Informética
Fuente: El autor



