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INTRODUCCION.

Las Normas de Control Interno son establecidas por la Contraloria General del Estado
para las instituciones publicas con el fin de promover y garantizar la correcta utilizacién de los
fondos, bienes y recursos publicos; tanto como en las Instituciones Publicas e Instituciones
Privadas que disponen de recursos publicos, estas deberan realizar los procesos de Control
Interno tal como lo establece la norma, ya que es un compromiso de la méxima autoridad,
supervisores y demas servidoras y servidores publicos llevar a cabo el impecable manejo de los

procesos, pagos Yy transferencias realizadas en estas instituciones.

El control Interno es responsabilidad de todos los niveles y todas las funciones, La Carta
Suprema aclara que todo servidora y servidor publico sera responsable por todos sus actos
realizados en el ejercicio de sus funciones. (Constitucion de la Republica del Ecuador art. 233,
2008, p.81). Se manifiesta claramente la exigencia del control Interno, dado que en el GAD
Municipal del Canton San Francisco de Puebloviejo elude aquella responsabilidad por la mayoria
de los servidores y servidoras en implementar acciones o procedimientos para el manejo de un
correcto control interno, y esto se ve reflejado al momento de realizar los pagos o transferencias a
dichos proveedores, la falta de documentacion sustentatoria para los pagos ocasionan retrasos e
interrupcién de obras, ineficiencia en la atencién a la ciudadania, conflictos entre los servidores

publicos.

De esta manera damos a conocer que el tema a desarrollarse en esta investigacion;
“ACTIVIDADES DE CONTROL PREVIO AL PAGO DE PROVEEDORES DEL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON SAN FRANCISCO DE

PUEBLOVIEJO”.



La falta de Actividades de Control en esta institucion se genera por incumplimiento a la
Norma de control Interno 400 “Actividades de Control” que especifica las actividades de control
que deben de realizar cada uno de los delegados de cada departamento que tienen a su cargo el
manejo y cautela de los recursos publicos; asi como el control previo a pago de proveedores, fase
en la cual se deben de reunir todos los requisitos y deben de ser debidamente justificados y
comprobados con documentos auténticos y originales, que hayan reunido todas las condiciones
necesarias exigidas en la fase del control previo al compromiso para poder llevar a cabo la
respectiva contabilizacion antes de proceder a ejecutar dicho pago, proceso que debe realizarse
por el Departamento de Tesoreria, Contable y Financiero en referencia al tema a tratarse en un
determinado tiempo para poder comprobar que no exista ningun tipo de fraude o litigio, y evitar

molestias, aplazamientos con los bienes, servicios u obras que se contrataran.



PROBLEMATICA DEL DESARROLLO.

Puebloviejo fue creado el dia 7 de Febrero del afio 1846, y toma la categoria de Cantdn
con el nombre de San Francisco y su cabecera Cantonal Puebloviejo, se encuentra ubicado en el
centro de la Provincia de Los Rios, y es el segundo después del Canton Baba, con una poblacion

de 42.657 habitantes y una extension de 336.3 Km. Cuadrados.

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdon San Francisco de
Puebloviejo es regulado por el Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion COOTAD. El cual tiene como objetivo impulsar el desarrollo y la integracion
ciudadana, por quienes formamos parte de esta institucion, ofreciendo atencion de alta calidad a

la ciudadania.

Actualmente el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton San Francisco
de Puebloviejo cuenta con un personal de 246 personas, siendo del area Administrativa 88
servidoras y servidores publicos, responsables del Control que se debe de realizar en el G.A.D.
Municipal; Entendiéndose por Control “la verificacién y cumplimiento de un programa de

gestion empresarial” (Grijalbo Tomo 2, 1986, p.492).

Uno de los problemas que ésta institucion enfrenta es en la receptacion de los documentos
sustentatorios y realizacion de los informes de pagos a proveedores como producto de un
incorrecto manejo del sistema de Control Interno. La Norma nos define un concepto sobre el
Control Interno “Proceso integral aplicado por la méxima autoridad, la direccion y el personal de
cada entidad, que proporciona seguridad razonable para el logro de los objetivos institucionales y
la proteccion de los recursos publicos. El control interno estd orientado a cumplir con el

ordenamiento juridico, técnico y administrativo, promover eficiencia y eficacia de las



operaciones de la entidad y garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion, asi como
la adopcion de medidas oportunas para corregir las deficiencias de control”. (Norma de Control

Interno 100-01, 2014, p.03)

El G.A.D. Municipal del Cantén San Francisco de Puebloviejo deberia de aplicar
actividades de control como principio de implementacién de un sistema de control interno, ya

que éstas son multiples y a su vez diferentes para cada Unidad o departamento.

Puesto que, por la falta un correcto sistema de control interno en la mayoria de los
departamentos del G.A.D. Municipal del Canton San Francisco de Puebloviejo ha venido
ocasionando conflictos administrativos al momento de la ejecucion de un pago a proveedor como
producto de la adquisicion de un bien, servicio u obra. Entiéndase por Proveedor “una persona o
empresa gque abastece a una comunidad, ente, institucion o particular para el desarrollo de sus

actividades”. (Grijalbo Tomo 4, 1986, p.1515)

Los controles que se deben de realizar referente al tema Actividades de Control Previo al
Pago de Proveedores son especificamente en tres departamentos: Financiero, Contable y
Tesorero. El Jefe encargado de cada una de estas areas tiene como responsabilidad el control de
los procesos de contratacion realizados por la adquisicion de un bien, servicio u obra, para el

bienestar administrativo o de la ciudadania.

Existen tres tipos de informes; el que se genera para la realizacion de Obras Publicas, los
bienes o servicios adquiridos para la Direccion Administrativa y Gestion Social encargado de la
ejecucion de proyectos para ayuda comunitaria, fiestas culturales y cursos vacacionales. Cada

tipo de informe es un proceso de contratacion diferente, el cual se detalla a continuacion:



Tabla 1

Montos de contratacion permitidos por el presupuesto general del Estado.

SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
MONTOS DE CONTRATACION 2.018
Presupuesto Inicial del Estado: § 34.853'371.653.72
CONTRATACION PROCEDIMIENTOS MONTOS DE CONTRATACION
Bienes y Servieios (atlogo Electronico Sin limite de monto
Normalizados Subasta Inversa Mavor a 36.970,67
[nfima Cuantia loual o menor a § 6.970,67
Bienes y Servieios Menor (uantia Menor a § 69.706,74
No Normalizados (otizacion Entre § 69.706,74 v § 522.800,37
Licitacion Maver a 3 222.800,07
Dbras Menor Cuantia Menor a § 243.973.60
Cotizacion Entre § 243.973,60 y § 1°045.601,13
Licitacion Mavor a § 1°043.601,13
(onfratacidn integral por Mavor a 3480337160
precio fijo
Consultoria Contratacion Directa Menor o Igual a § 69.706.74
Lista Corta Mavor a § 69.706,74 v menor a §
222.500,57
(oncurso Piblico Mayor o igual a 3 222.500,07

La Unidad o el Departamento Financiero del G.A.D. Municipal del Canton San
Francisco de Puebloviejo es el encargado de realizar el Control Previo al Compromiso, fase que
comprende un conjunto de procedimientos y acciones que se deben de realizar antes del
compromiso, para la cautela y cuidado de los recursos publicos; ésta encierra que la operacion
financiera que realice la entidad debe estar relacionada con la misién y los objetivos de la misma,
en el caso del Municipio, para dar el paso a la ejecucion de un contrato debe de existir una ley o
acuerdo ministerial que sustente o respalde al servidor publico que se puede realizar la

adquisicion del bien, servicio u obra con legalidad y transparencia, para asi poder dar paso a la



ejecucion del proceso de contratacion y la elaboracion de la partida presupuestaria con
disponibilidad de fondos que es realizada por el Jefe encargado de esta unidad. Fase que se

encuentra registrada en la Norma de Control Interno 402-02.

La etapa del Control Previo al compromiso debe de ser ejecutada por el Jefe Financiero,
fase que es suprimida por ésta unidad, ya que siempre se pretende adquirir un bien o servicio sin
el respaldo de ninguna ley, otorgando la aprobacion a la maxima autoridad de adquirir algo que
no es permitido por la ley y en contradiccion con los demas jefes por falta de actualizacion de
conocimiento, dando contraria a las observaciones realizadas anteriormente por la Auditoria
Externa. Ya que sin el respaldo de ninguna ley, reglamento o acuerdo ministerial no se puede dar
paso a un proceso de contratacion por motivo de que no se tendria la documentacion sustentatoria
y al momento que realicen una Auditoria Externa los principales implicados es la maxima

autoridad junto con los jefes de cada Unidad (Financiera, Contable y Tesoreria).

Una vez verificada la legalidad y transparencia de la Etapa Control Previo al
Compromiso en continuidad del proceso a llevarse a cabo, se debe de reunir todos los requisitos
y documentos sustentatorios del proceso de contratacion, dependiendo del tipo de informe y

proceso que se genere; de tratarse de la admision un bien debe de existir:

v El Memo del pedido (requerimiento) generado por el jefe del departamento donde

nace la necesidad, dirigido a la maxima autoridad con copia al Director Administrativo.

v Una certificacion por parte de la Unidad de Compras Publicas indicando si existe o
no el bien o servicio en el portal de la pagina del Servicio Nacional de Contratacion Publica

SERCORP, si el bien o servicio no se encuentra o no existe en el SERCOP se continla a realizar la



compra por Andlisis de Cotizacién, la cual consiste en seleccionar a un proveedor de tres

participantes, con sus respectivas proformas y validacion de las mismas.

Toda persona o entidad que desee participar en el proceso de contratacién debe de
estar inscrito en el portal de la pagina del Servicio de Contratacion Publica, y tener
el Registro Unico de Proveedor RUP en estado habilitado, el Jefe del Departamento
de Compras Publicas debe de emitir un informe haciendo saber si la persona natural o
juridica se encuentra inscrita y habilitado en la pagina, en el caso de que no se
encuentre habilitado no podra seguir en el proceso de contratacién por lo que es

prohibido por el Estado contratar a alguien que le debe al Estado.

Por tal motivo antes de realizar un pago se debe de verificar si esta persona se
encuentra habilitada, para no generar conflictos al momento de la receptacion de
documentos y ésta persona o entidad pueda acelerar sus obligaciones o pagos con el

Estado, asi lo establece la Norma de Control Interno 406-02 literal a).

v Documentos del proveedor, copia de cédula y certificado de votacion, Registro
Unico de Contribuyente RUC, Registro Unico de Proveedores RUP, Factura, Acta de entrega
recepcion, garantia técnica y el ingreso a bodega; documento que es generado por el Jefe del
Departamento de Bodega como constatacion que existe el bien y que fue entregado en la cantidad

y valor que se estipularon en el contrato y factura sin alteraciones de la misma.

v Debe de estar registrado contablemente y tener la respectiva autorizacién por
parte de la maxima autoridad en este caso por el Alcalde, fase que se ejecuta por medio un escrito

declarando que se siga llevando a cabo el respectivo proceso.



Cada uno de estos documentos deben de existir en cualquier tipo de informe o proceso
para el pago de proveedores y son exigidos por la Norma de Control Interno 402-03 “Control
Previo al Devengado”, se abstiene toda clase de actividad de control por parte del Jefe del
Departamento Financiero, elude toda su responsabilidad y desconoce los controles que debe de
realizar. Dando contraria al Departamento de Contabilidad y Tesoreria de lo que se puede o0 no

adquirir por ley y creando confusion a la maxima autoridad.

El Jefe de la Unidad o Departamento de Tesoreria antes de realizar un pago debe de
observar si existe toda la documentacion original y sustentatoria. En el momento que el pago se
realiza por medio de proformas se debe de tomar en cuenta que la factura no puede contener
ninguna alteracién, debe de realizarse tal como se especificd en la proforma. Dado que en la
mayoria de los casos se realiza el pago por medio de las proformas, y si en la factura se refleja un
valor menor o mayor al que no se estipul6 en la proforma éste genera conflicto al tener que hacer
la devolucién del excedente o el acreditado del faltante. Este paso solo se lo puede realizar
Unicamente cuando es por la adquisicion de un bien, por motivo de no ser tan complejo este tipo

de contratacion.

Cuando hablamos de una contratacion para Obras, estamos hablando de un proceso mas
extenso, ya que el pago se realiza como se lo estipula en el contrato, sea total o por avance de la
obra, para aquello el Departamento de Obras Publicas debe realizar una planilla sobre los avances
de la obra acorde a los informes que presente el contratista, sin informes de avance no se puede
realizar los respectivos pagos, como tampoco se puede estipular un valor de una obra més alto de
lo que realmente es su costo, dandose el caso que se han realizado pagos en contradiccion a lo

establecido en el contrato, falta que ha sido punto de observacion en auditorias pasadas.
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Los informes de Gestion Social o Ayuda Social se los realiza por medio de proyectos que
deben de ser ejecutados por el encargado de ésta unidad o respectivos coordinadores de los
diferentes proyectos. Entre éstas estan considerados los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBV y
Centro de Rehabilitacion “Lenin Moreno Garcés” programas que son gestionados por el
Ministerio de Inclusion Econémica y Social MIES en convenio con el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton San Francisco de Puebloviejo y Gobierno Auténomo

Descentralizado Provincial de Los Rios.

El personal contratado para estos programas deben de presentar mensualmente sus
informes especificando las actividades realizadas durante el mes, informacién que es revisada por
el Jefe de Tesoreria antes de realizar el pago correspondiente a remuneracion, los mismos que
también son tomados en cuenta para ejecutar la liquidacion del proyecto mensual y ser

presentado al MIES y PREFECTURA para el respectivo desembolso.

A todo este proceso de verificacion, revision y observacion de toda la documentacion
sustentatoria se la denomina “Control Previo al Pago” Como lo estipula la Norma de Control

Interno 403-08.

Todo pago en el G.A.D. Municipal del Canton San Francisco de Puebloviejo se ejecuta
por medio de transferencias bancarias, salvo el caso del beneficiario que no pueda aperturar
cuentas en el Sistema Financiero Nacional podréa llevarse a cabo por medio de cuantas virtuales,
asi lo especifica la Norma de Control Interno 403-09 “Pago a Beneficiarios” pero en algunas
ocasiones se realiza el pago antes de realizar el Control Previo al Pago, por autorizacion del
Alcalde en urgencia de dar inicio a una obra o servicio para beneficio de la comunidad sin

documentos justificatorios, la falta de documentacion sustentatoria crea conflictos entre los
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servidores publicos, debido a que se retrasan los procesos y otros no son ejecutados por parte de
los funcionarios, dando por terminado un proceso con vacios de documentacion, un proceso que
no haya sido completado no puede ser contabilizado y el Jefe de la Unidad o Departamento de
Contabilidad da aviso por medio de un escrito al Tesorero justificando que por falta de
documentacion sustentatoria no puede dar paso al registro contable por incumplimiento a las
Normas de Control Interno. Documento que le servira al momento de afrontar un proceso de

auditoria.

La Unidad de Contabilidad es uno de los departamentos que ejecuta medidas de Control
Interno para todas las transacciones u operaciones que son realizadas en el G.A.D. Municipal del
Canton San Francisco de Puebloviejo, como el control de depdsito de las recaudaciones, control
de la secuencia de las especies valoradas emitidas, control del pago de las venta bases,
constatacion fisica de los comprobantes de ingreso emitidos y nimero de secuencia por concepto
de recaudacion, control previo y continuo de los procesos de contratacion. Toda la
documentacion original y sustentatoria de todas las transaccion realizadas en el Municipio
reposan en este Departamento y estan disponibles para el momento en que se realice Auditoria

Externa en la entidad como verificacion de legalidad y transparencia de la operacion.

Cuando existe una anomalia o faltante ya sea de documentos o por ingresos de
recaudacion se informa al Tesorero por medio de un escrito y con copia al Jefe del departamento
Financiero, para que quede constancia al momento que realicen Auditoria Externa que si se
realizan Actividades de Control en este departamento y que a su vez son renovadas cuando su

ocasion lo amerita.
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CONCLUSION.

El control interno que implementa el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton San Francisco de Puebloviejo es muy escaso en la mayoria de sus departamentos, la falta
de interés en implementar actividades de control genera disputa por parte de los funcionarios del
GAD Municipal ya que esto lo Unico que ocasiona es la ejecucion de un trabajo comun y

mediocre.

La falta de documentacion sustentatoria retrasa los procesos de contratacion para la
adquisicion de un bien o servicio, y muchas veces se deben de realizar los pagos con vacios de
documentacion por autorizacién del alcalde para dar inicio a una obra, por tal motivo los
procesos se dan por terminado ya que no se le da valor o importancia debido a que han sido
cancelados y no existe presion por parte de la maxima autoridad en terminar el proceso de

contratacion.

Algunos de los Jefes departamentales tienen poco énfasis sobre la actualizacion de
conocimientos y desconocen sobre lo que se puede o no adquirir por ley. Para ello el Gobierno ha
implementado nuevos sistemas de control como el Sistema de Contratacion Publica SERCOP en
donde toda persona o entidad para participar de en un proceso de contratacién debe estar
habilitado su Registro Unico de Proveedor RUP, dando a entender que estan al dia con sus
obligaciones tributarias, dado que es prohibido por el Estado contratar a alguien que le debe al

Estado.

Al reconocer todos estos puntos se demuestra que no existe un correcto manejo de

actividades de control previo al pago de proveedores dentro del GAD Municipal y que requiere



de usos de controles no solo en uno sino en todos sus departamentos para mejor la calidad de

trabajos de procesos de contratacion en cumplimiento con la Noma de Control Interno.

13
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ANEXO 1.

Art. 7 dea Ley Orginica de Transparenciay Acceso a a Informacidn Piblica - LOTAIP

Literal a1) Estructura organlca funcional

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON SAN FRANCISCO DE
PUEBLOVIEJO
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ANEXO 2.

Ejemplo de documentos principales para la adquisicion de un bien.

GOBIERENO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON SAN FRANCISCO DE PUEBLOVIEJO

LOS RIOS — ECUADOR

MEMORANDUM

San Francisco de Puebloviejo. Viernes 1 de Diciembre del 2017.
Abogado
Carlos Ortega Barzola

ALCALDE DEL GAD MUNICIPAL CANTON SAN FRANCISCO DE PUEBLOVIEJO

De mi consideracidn:

Por medio de la presente me dirijo a usted para informarle que en la Unidad de

Contabilidad existe la necesidad de un Sillén ejecutivo para la utilizacidén de fines
laborables.

Particular que hago conocer. para los tramites pertinentes.

Arentamente.

Msc. Adelina Hermidas Acosta
JEFE DE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADGO MUNICIPAL DEL
CANTON SAN FRANCISCO DE PUEBLOVIEJO

LOS RIiOS — ECUADOR
San Francisco de Pueblowviejo, Lunes 4 de Diciembre del 2017.

CERTIFICACION:

Yo. Leda. Fanny Paucar Vecilla. Jefe de la Unidad de Compras Pubklicas (). ¥ del
Sistema Nacional de Contratacion Piablica he verificado el siguiente bien mueble
para uso de oficina "Sillén Ejecutive”™ no se encuentra disponible en el Catalogo
Electréomnico del portal del Sistema Macional de Contratacidn FPuablica
woww.compraspublicas.gob.ec 7 por lo tanto se procede a realizar la compra por
Infima Cuantia.

Loda. Fanny Paucar Vecilla

JEFE DE LA UNIDAD DE COMPRAS PUOBLICAS (E)

7 Catiloge electrénico P8l 03 Correo - patty x e |
&~ ¢ o @ @ httpsy/catalogo.compraspublicas.gob.ec/buscar?valor=sillon ejecutivo 110% e @ W1 | Q Buscar L@ =
A 5 Ordenes de Compra Generadas
r SERCOP sillon ejecutive q | SATALOGO BLECTRONICO - A ® £ 40000001067 5"68
‘SERVICO PACONAL DE CONTRATAGION PBLICA <1 Volver al SOCE B

4= Volver

No se encontraron elementos
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
AN FRANCISCO DE PUEBLOVIEJO

LOS RiOS - ECUADOR

San Francisco de Puebloviejo. Martes 5 de Diciembre del 2017,
ANALISIS DE COTIZACION

Se procede a realizar el andlisis de cotizacién de un Sillén Ejecutivo para la utilizacién de la Unidad
de Contabilidad.

Cotizacion de bienes:

COMERCIAL PRECIOD
CASA COMERCIAL "GEMELOS FAYAIN™ 450.00
MULTISERVICIOS FP 480.00
ARTURO ALVARADO 500.00

Se eligid a la Casa Comercial "Gemelos Foyain” con el valor de $ 450.00 por el siguiente motive:
- El precio es econdmico
Atentamente:

Tec. Jessenia Alvario

DIRECTORA (E) DE GESTION ADMINISTRATIVA

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON SAN FRANCISCO DE PUEBLOVIEJO

LOS RIiOS - ECUADOR
San Francisco de Puebloviejo, Martes 5 de Diciembre del 2017.

CERTIFICACIOMN:

Yo, Leda. Fanny Paucar Vecilla, Jefe de la Unidad de Compras Puablicas (e).
» del Sistema Nacional de Contratacion Puhablica he werificado gue el
Senor(a) Paguay Amaguava Eloisa Herlinda propietaria de la Casa
Comercial “Los Germelos Foyain™ se encuentra en Estado del Registro Unico
a Proveedores Habilitado, particular gue informo para los tramites

pertinentes.

Loda. Fanny Paucar Vecilla
JEFE DE LA UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS (E)
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CASA COMERCIAL "LOS GEMELOS FOYAIN" PAGUAY
AMAGUAYA ELOISA HERLINDA
' Venta al por mayor de Instrumentos Musicales y Productos de Limpieza, Actividades de
! Alquiler de Local Comercial, Venta al por Arteft Electrodomésth
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STALYN ARMANDO CARRASCO LEON
TELEFAX: 052 - 730522 RUC: 1203938392001
3B IXI 00000001-000014251 - 000014750

TELF:062 738370
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
SAN FRANCISCO DE PUEBLOVIEJO

LOS RiOS - ECUADOR

MEMORANDUM

San Francisco de Puebloviejo, Viernes 1 de Diciembre del 2017.

DE: Téc. Yessenia Alvario Castillo - DIRECTOR DE GESTION ADMINISTRATIVA (E)
PARA: 5r. Renee Merizalde Molineros - DIRECTOR DE GESTION FINANCIERA
ASUNTO: Solicitud de Partida Presupuestaria y Disponibilidad de Fondos.

De conformidad a lo que determina el Art. 24 de la Ley Orgdnica del Sistema de
Contratacion Publica, v el Art. 27 del Reglamento de la referida Ley y a efecto de cumplir
con el proceso de Infima Cuantia para prestar los servicios de Casa Comercial “Los
Gemelos Foyain” con su representante legal Paguay Amaguaya Eloisa Herlinda por
concepto de un Sillon Ejecutivo, solicitado por el Jefe de la Unidad de contabilidad.

Sirvase a emitir la Partida Presupuestaria y certificar la disponibilidad de Fondos para
cubrir estos gastos, el presupuesto referencial es de $ 450,00 INCLUIDO IVA.

Por la atencién brindada al presente, me suscribo de usted.

Téc. Yessenia Alvario Castillo
DIRECTORA DE GESTION ADMNISTRATIVA (E)




