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RESUMEN 

 

Esta investigación está direccionada al Estudio del Potencial Agroturístico y al 

aporte del desarrollo económico de la comunidad en la Hacienda “La Clementina”, 

contextualizada en el área rural, enfocadas en el fortalecimiento de las actividades 

agrícolas y pecuarias mediante técnicas que harán posible este tipo de aprendizaje 

relacionados al disfrute del entorno natural, social y cultural que enmarcan el territorio 

global.  

 

Es importante destacar que gracias al estudio del potencial agroturístico de esta 

hacienda, se mejorará la calidad de vida poblacional y local debido a las nuevas fuentes de 

trabajo proporcionadas por el desarrollo agroturístico, el índice de turistas se elevará y esto 

permitirá que este lugar vaya tomando ventajas competitivas, es decir, los habitantes 

empezarán a desarrollar actividades turísticas a corto plazo (emprendimientos y proyectos 

turísticos) que generará más rentabilidad y estabilidad familiar. 

 

Por último, es de gran relevancia mencionar los detalles que surgieron durante la 

etapa final de este proceso investigativo como lo es el desarrollo del caso que se 

caracteriza en la descripción del escenario geográfico dándole solución a las situaciones 

encontradas o detectadas en este trayecto, además; se planteó recomendaciones para 

mejorar los aspectos mencionados elaborando una propuesta fiable para mejorar el tema de 

investigación. 

 

Palabras claves: Agroturismo, desarrollo económico, actividades agrícolas y área rural. 
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SUMMARY 

 

This investigation is directed to the Study of the Agrotouristic Potential and to 

the contribution of the economic development of the community in the Hacienda "La 

Clementina", contextualized in the rural area, focused on the strengthening of the 

agricultural and livestock activities through techniques that will make possible this kind of 

learning related to the enjoyment of the natural, social and cultural environment that frame 

the global territory. 

 

It is important to highlight that thanks to the study of the agro-tourism potential 

of this hacienda, the population and local quality of life will be improved due to the new 

sources of work provided by the agro-tourism development, the tourist index will rise and 

this will allow this place to take competitive advantages, that is, the inhabitants will begin 

to develop short-term tourist activities (tourism projects and ventures) that will generate 

more profitability and family stability. 

 

Finally, it is very important to mention the details that emerged during the final 

stage of this investigative process, such as the development of the case that is characterized 

in the description of the geographical scenario, giving solution to the situations found or 

detected in this journey, in addition; recommendations were made to improve the 

aforementioned aspects by preparing a reliable proposal to improve the research topic. 

 

 

Keywords: Agrotourism, economic development, agricultural activities and rural area. 

 

 

 

 



IX 
 

  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 
FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE HOTELERIA Y TURISMO 

PRESENCIAL 

 

 

RESULTADO DEL TRABAJO DE TITULACIÓN 

 

 
 

 

 

 

 



X 
 

  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 
FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE HOTELERÍA Y TURISMO 

PRESENCIAL 

 

Babahoyo, 17 de abril del 2018 

 

CERTIFICACIÓN DE PORCENTAJE DE SIMILITUD CON OTRAS FUENTES 

EN EL SISTEMA DE ANTIPLAGIO 

 

                                                                          

 

 

 

 



XI 
 

  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 
FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE HOTELERÍA Y TURISMO 

PRESENCIAL 

 

 

CERTIFICACIÓN FINAL DEL SISTEMA URKUND 

 

 

 

 

 



XII 
 

ÍNDICE GENERAL 

DEDICATORIA ................................................................................................................... II 

AGRADECIMIENTO ......................................................................................................... III 

CERTIFICACIÓN DE LA AUTORÍA INTELECTUAL ................................................... IV 

CERTIFICADO FINAL DE APROBACIÓN DEL TUTOR DEL DOCUMENTO 

PROBATORIO DIMENSIÓN PRÁCTICA DEL EXAMEN COMPLEXIVO PREVIA A 

LA SUSTENTACIÓN. ......................................................................................................... V 

CERTIFICADO FINAL DE APROBACIÓN DEL LECTOR DEL DOCUMENTO 

PROBATORIO DIMENSIÓN PRÁCTICA DEL EXAMEN COMPLEXIVO PREVIA A 

LA SUSTENTACIÓN. ........................................................................................................ VI 

RESUMEN .......................................................................................................................... VI 

SUMMARY...................................................................................................................... VIII 

CERTIFICACIÓN DE PORCENTAJE DE SIMILITUD CON OTRAS FUENTES EN EL 

SISTEMA DE ANTIPLAGIO.............................................................................................. X 

CERTIFICACIÓN FINAL DEL SISTEMA URKUND ..................................................... XI 

INTRODUCCIÓN ................................................................................................................. 1 

CAPÍTULO I ......................................................................................................................... 2 

MARCO METODOLÓGICO. .............................................................................................. 2 

1.1. Definición del tema caso de estudio ....................................................................... 2 

1.2. Planteamiento del problema .................................................................................... 2 

1.3. Justificación ............................................................................................................ 3 

1.4. Objetivos ................................................................................................................. 4 

Objetivo General ................................................................................................................ 4 

Objetivos Específicos......................................................................................................... 5 

1.5. Fundamentación teórica .......................................................................................... 5 

Turismo .............................................................................................................................. 5 

Tipos de turismo ................................................................................................................ 6 

Turismo Alternativo ........................................................................................................... 6 

Potencial Agroturístico ...................................................................................................... 7 

Desarrollo ........................................................................................................................... 8 

Actividad Económica ......................................................................................................... 8 



XIII 
 

Actividad Social ................................................................................................................. 9 

Desarrollo Económico ....................................................................................................... 9 

1.6. Hipótesis ............................................................................................................... 10 

1.7. Metodología de la Investigación ........................................................................... 10 

Tipos de Investigación ..................................................................................................... 10 

Investigación Exploratoria ............................................................................................... 10 

Investigación Diagnóstica ................................................................................................ 11 

Investigación Descriptiva................................................................................................. 11 

Métodos de Investigación ................................................................................................ 11 

Método Deductivo ........................................................................................................... 12 

Método Inductivo ............................................................................................................. 12 

Método Analítico ............................................................................................................. 12 

Método Sintético .............................................................................................................. 12 

Método de Observación ................................................................................................... 13 

Técnicas de Investigación ................................................................................................ 13 

Técnica de Encuesta ......................................................................................................... 13 

Técnica de Entrevista ....................................................................................................... 13 

Instrumentos de Investigación ......................................................................................... 15 

El Cuestionario................................................................................................................. 15 

Los Indicadores ................................................................................................................ 15 

CAPÍTULO II ...................................................................................................................... 16 

RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN ...................................................................... 16 

2.1.   Desarrollo del caso .................................................................................................. 16 

2.2. Situaciones detectadas (hallazgo) ............................................................................. 17 

2.3. Soluciones planteadas ............................................................................................... 17 

2.4. Conclusiones ............................................................................................................. 18 

2.5. Recomendaciones (propuesta para mejorar el caso) ................................................. 19 

Bibliografía .......................................................................................................................... 20 

ANEXOS ............................................................................................................................. 22 

 



1 
 

INTRODUCCIÓN 

 

El turismo es una actividad que aporta al desarrollo económico social, 

caracterizándose en destacar las riquezas naturales y culturales de un lugar, permitiendo 

mejorar la calidad de vida de la población, gracias al turismo van surgiendo nuevas 

modalidades turísticas, una de ellas es el turismo rural que surge como un componente 

del turismo alternativo enfocado en la actividad agraria. 

 

El agroturismo de manera generalizada tiene un gran potencial en nuestro país, 

pero; en la Provincia de Los Ríos debe incentivarse constantemente su desarrollo, 

debido al desinterés poblacional, dentro de la provincia existen lugares con sembríos 

emblemáticos como el banano, café, cacao, incluyendo actividades como cría de ganado 

vacuno que podrían ser consideradas zonas con potencial agroturístico; pero, la falta de 

información o preparación en el área turística van estancando la potencialidad de este 

tipo de turismo. 
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CAPÍTULO I 

MARCO METODOLÓGICO. 

  

1.1. Definición del tema caso de estudio 

 

Estudio del Potencial Agroturístico de la hacienda “La Clementina” y su aporte en el 

desarrollo económico de la comunidad. 

 

1.2. Planteamiento del problema 

 

La hacienda “La Clementina”, está ubicada en la parroquia La Unión del cantón 

Babahoyo perteneciente a la Provincia de Los Ríos, la cual limita con los cantones Caluma 

- Montalvo incluyendo el Cerro Samama. En este sitio observamos variadas faenas 

enmarcadas en el área agrícola las cuáles contribuyen al desarrollo económico local. Entre 

estas actividades tenemos: plantaciones de banano, corte de teca, sembríos de cacao, café y 

limón; además encontramos potreros de ganado vacuno y equino. 

 

Dentro de las labores agrícolas mencionadas resalta la correspondiente a las 

plantaciones de banano cuyo proceso finaliza a las 36 semanas, de igual manera tenemos 

otras actividades que contribuyen al sustento familiar de los habitantes del sector 

relacionadas a los cultivos de ciclo corto, como: cacao café, y limón que pueden ser 

cultivadas en un espacio pequeño. Es importante manifestar que estas actividades pueden 

ser cultivadas en meses específicos debido a las características de cada producto. 

 

De esta manera se han expuesto cada una de las diferentes actividades agrícolas que 

se realizan dentro del escenario de estudio del presente trabajo de investigación 

correspondiente a la hacienda la Clementina. Para lo cual se especificó productos de corto 

y de largo plazo, de acuerdo a sus características y composición. Es importante conocer 
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opiniones sobre el agroturismo en la hacienda La Clementina, para ello Acurio (2017) 

menciona: 

La hacienda Clementina es uno de los predios más grande que posee el Ecuador, su 

vasta extensión territorial y diversidad de cultivos, recursos naturales, atraería la 

atención de turistas nacionales y extranjeros. La hacienda Clementina no ha 

explotado su potencial turístico dado por la desorganización administrativa que van 

desde el desconocimiento de presupuesto como de otros aspectos que impiden 

arrancar en esta actividad (pág. 4). 

 

Mediante la matriz de problematización se ha observado que la escasa participación 

comunitaria es uno de los factores influyentes que permite a la comunidad generar interés 

en otras actividades más lucrativas. La no adecuada funcionalidad de la Cámara Provincial 

de Turismo (CAPTUR) impide fortalecer capacidades comunitarias. En relación a toda la 

información recabada y analizada por la investigadora se plantea el siguiente problema:  

¿De qué manera incide el escaso Potencial Agroturístico de la hacienda La Clementina y 

su aporte en el desarrollo económico de la comunidad? 

 

1.3. Justificación 

 

La hacienda La Clementina, a pesar de tener diversidad natural y recursos 

agrícolas, muestra desinterés por desarrollar actividades de tipo agroturísticas debido a la 

desorganización administrativa. Mediante un análisis previo se pudo detectar que la escasa 

participación comunitaria en temas agroturísticos de los elementos que conforman la 

planificación turística, se originan por el interés de sus habitantes en desarrollar otras 

actividades económicas que satisfagan a corto plazo sus necesidades.  

 

Entre otras causas del problema se puede establecer que existen pocos proyectos 

agroturísticos que incentiven a la comunidad a emprender en actividades de esta índole, 

este tipo de causas son ocasionadas por la limitada formación integral en agroturismo por 

parte de la comunidad. En esta investigación el objetivo principal es evaluar el potencial 
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agroturístico para mejorar el nivel de desarrollo económico, usando técnicas de estudio que 

permitan a la comunidad a interesarse en actividades agrícolas enfocadas al agroturismo, 

diseñando numerosos proyectos turísticos que aporten a la formación integral que 

permitirá aprovechar de forma racional los recursos mediante técnicas de conservación en 

temporada invernal. 

 

Para el desarrollo de los beneficios agroturísticos locales nos hemos direccionado 

en varias unidades de observación como la población que permitirá beneficiarse de 

valores, aprovechamiento solidario, costumbres y tradiciones, conservación y protección 

natural mediante la participación de las autoridades como el Ministerio de Turismo 

(MINTUR) que aportará con proyectos agroturísticos locales. Instituciones como el 

Ministerio de Agricultura y Ganadería (MAG) se encargará  de controlar el consumo de 

recursos naturales como el agua y la tierra, el Ministerio del Ambiente (MAE) que se 

encargará de minimizar los impactos ambientales, el Ministerio de Industrias y 

Productividad (MIPRO) que nos permitirá conocer cuál es el nivel de producción que se 

genera en cada producto de la hacienda, el MINTUR y  el CAPTUR se enfocarán en el 

marketing turístico y la promoción turística referente al agroturismo. 

 

El aporte del desarrollo económico ayudará a promocionar las actividades agrícolas 

de la zona, optimizando su proceso agrícola y pecuario, permitiendo mejorar las 

condiciones de vida, generando fuentes de trabajo que incrementará la economía familiar. 

De acuerdo al análisis investigativo esta temática se alinea a planes nacionales del país 

como el PLANDETUR 2020 y el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 Toda una Vida. 

 

1.4. Objetivos 

 

Objetivo General 

 

Evaluar el potencial agroturístico de la hacienda La Clementina para fortalecer el 

desarrollo económico de la comunidad.  
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Objetivos Específicos 

 

 Identificar cuáles son los productos agrícolas - pecuarios que se encuentran en la 

hacienda La Clementina. 

 

 Observar las características del suelo y cosecha de los productos existentes en la 

hacienda La Clementina. 

 

 Determinar qué tipo de actividades turísticas deberían implementarse en la 

hacienda La Clementina para fortalecer el agroturismo. 

 
 

1.5. Fundamentación teórica 

 

Turismo  

 

Turismo es el viaje que se realiza a un lugar no habitual por motivos de distracción 

de ocio o recreación. En referencia a lo indicado Ortíz (2017) manifiesta: 

El turismo como tal, es una magnitud que tiene un peso muy importante en la 

economía de cualquier país. Se trata de una actividad con un gran dinamismo, 

capaz de generar grandes flujos de personas, incidiendo de forma directa en la 

economía del lugar; ya que el turista realiza un considerable desembolso durante su 

estancia en el lugar de destino (pág.446). 

 

El turismo es la reunión de bienes servicios y procesos turísticos que permiten 

satisfacer las necesidades del viajero, convirtiéndose en una de las principales fuentes de 

ingreso. En mención a lo anterior Falcón (2015) menciona que: 
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El turismo se ha convertido en una de las principales fuentes de ingreso económico 

para el país, debido a la riqueza de atractivos turísticos con los que cuenta el 

Ecuador, como son los patrimonios culturales, tangibles e intangibles, naturales, 

muebles e inmuebles (pàg.56). 

 

Tipos de turismo  

 

El agroturismo o turismo rural es una actividad de visitación que se realiza en sitios 

donde existen sembríos o cría de semovientes, característicos de una determinada zona 

geográfica; teniendo especial interés por la práctica vivencial de las tareas que a diario 

hacen sus habitantes. 

 

El turismo rural se genera por consecuencia de la masificación de la vida urbana y 

la necesidad de visitar nuevos espacios de ocio, cercanos a las urbes que apoyen la 

recreación cotidiana, impulsadas por las nuevas tendencias de turismo que 

actualmente se conciben a nivel mundial (Pérez, 2017, pàg.76) 

 

El agroturismo es una actividad de visitación que se realiza en sitios donde existen 

sembríos o cría de semovientes, característicos de una determinada zona geográfica; 

teniendo especial interés por la práctica vivencial de las tareas que a diario hacen sus 

habitantes. En relación a lo expuesto anteriormente Chichanda (2015) manifiesta que: 

El agroturismo o también conocido como turismo rural es considerado una 

categoría humanizada dentro del turismo alternativo, ya que da la oportunidad al 

visitante de interactuar y conocer la forma de vivir de las comunidades que habitan 

en un ambiente rural (pàg.61). 

 

Turismo Alternativo 

 

El turismo alternativo relacionado al agroturismo son acciones que permiten a una 

persona o grupo de personas utilizar bienes y servicios en lugares adecuados a su tipología. 
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El turismo alternativo ha mostrado ser una corriente del turismo que tiene como 

objetivo la realización de viajes, donde el turista sea participe en actividades 

recreativas en contacto con la naturaleza y con las expresiones culturales de 

comunidades rurales, indígenas y urbanas (Luna, 2018, pág.111) 

 

Turismo alternativo son las secuencias centradas en actividades pecuarias agrícolas 

de sostenibilidad integral en el área de recreación. En referencia a lo anterior Escamilla 

(2017) menciona:  
 

 

“El turismo rural es una modalidad del turismo alternativo que se caracteriza por 

lle- varse a cabo en un ámbito campestre, lo cual da oportunidad a los visitantes de 

interactuar y conocer la forma de vida de las comunidades” (pàg.28). 

 

Potencial Agroturístico 

 

Son todas las acciones que permiten a un grupo de terminado de miembros de la 

comunidad aprovechar sus recursos rurales para el disfrute de los viajeros. En mención a lo 

anterior Escamilla (2017) indica que: 
 

 

Actualmente, el turismo es visto como una opción complementaria a la agricultura 

y la ganadería, cuyos beneficios pueden ser: el aumento del ingreso familiar; la 

revalorización de los espacios rurales y naturales; la conservación y difusión de la 

cultura local, y la conservación e impulso de las actividades primarias (pág. 75) 

 

El potencial agroturístico son todas las actividades que cumplen con los procesos 

de siembra, cosecha, producción, clasificación y empaquetamiento de los productos y que 

son consideradas como atractivo turístico. En mención a lo expuesto anteriormente 

Hernández (2018) afirma que: 

Para el mejoramiento de la productividad agropecuaria de la región, se ha postulado 

el avance en la investigación de temas de suelos, condiciones climáticas y 

tecnología que faciliten introducir y desarrollar diferentes variedades de productos 

más acordes a las condiciones climáticas (pág. 9) 
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Desarrollo 

 

Desarrollo es el nivel de crecimiento de determinadas áreas de producción en 

apoyo de incrementos paulatinos, económicos, sociales y políticos, para ello Fernández 

(2016) señala que:  
 

“El agroturismo como modalidad de desarrollo turístico en Latinoamérica se 

convierte en una alternativa de valor agregado para la producción agropecuaria de 

la región, con un efecto económico importante” (pág. 12) 

 

Desarrollo son los niveles establecidos como metas a corto, mediano y largo plazo 

que impulsan actividades para bienestar de la población en general. En mención a lo 

anterior, Camarero (2017) destaca que: 
 

La orientación del desarrollo, desde la perspectiva enunciada, es el resultado del 

despliegue de recursos cognitivos y pragmáticos por parte de plurales agentes 

sociales. Esta afirmación puede concretarse, abandonar el campo de la abstracción, 

utilizando para ello las propias experiencias del desarrollo rural.(pàg.45) 

 

Actividad Económica 

 

Es toda acción que permite recibir beneficios económicos a cambio de una 

prestación de servicios que buscan cubrir las necesidades de las poblaciones, en 

agroturismo las actividades económicas surgen de las actividades agrícolas y pecuarias 

locales. En mención a lo anterior Adán (2015) manifiesta que: 

Se entiende como la modalidad turística en áreas agropecuarias, con el 

aprovechamiento de un medio ambiente rural, ocupado por una sociedad 

campesina, que muestra y comparte no sólo técnicas agrícolas, sino también su 

entorno natural, manifestaciones culturales y socio-productivas (pág.80) 

 

Actividad económica es la manera de lograr ingresos monetarios para una 

comunidad o familia, el turismo es el proveedor de ingresos económicos gracias a las 
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fuentes de trabajo que permite desarrollar. Las actividades económicas abarcan tres 

fases: producción, distribución y consumo, algunas de estas actividades se encuentran 

inmersas en el turismo rural. En relación a lo antes expuesto Fidel (2012) afirma que: 

El turismo se analiza como actividad económica que interacciona con el medio 

ambiente en un contexto de sustentabilidad. Se entiende por actividad económica la 

producción de bienes y servicios cuyo destino final es la satisfacción de las 

necesidades humanas (pág. 94). 

 

Actividad Social 

 

Son todos los procesos que satisfacen necesidades grupales en beneficio del 

crecimiento económico de un país. En relación a lo antes mencionado Méndez (2017) 

afirma que: 

A todo campo social corresponde cierto tipo de instancias y agentes encargados de 

la producción y reproducción, tanto de prácticas y procesos particulares como de 

saberes, habilidades, conocimientos y formas de representación simbólica que lo 

distinguen de otros campos (pág.98). 

 

La actividades sociales son acciones que potencializan iniciativas de progreso y 

sostenibilidad dentro de los miembros de una misma comunidad. En mención a lo antes 

expuesto Gonzáles (2018) expresa que: 

“Es la actividad desplegada por los actores sociales en la consecución de objetivos 

y metas relacionadas con sus necesidades” (pág.5). 

 

Desarrollo Económico 

 

Son todas las actividades económicas enfocadas en crear oportunidades de 

inversión y desarrollo de comunidades vulnerables o en situación de riesgo. El desarrollo 

económico es una de los objetivos de la sociedad en busca de incrementar sus ingresos 

https://es.wikipedia.org/wiki/Producci%C3%B3n_(econom%C3%ADa)
https://es.wikipedia.org/wiki/Distribuci%C3%B3n_(negocios)
https://es.wikipedia.org/wiki/Consumo
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económicos que servirán para mejorar la calidad de vida de sus habitantes. En mención a 

lo anterior Bedolla (2014) manifiesta que: 

El turismo rural se puede considerar una opción de desarrollo económico, sobre 

todo para países poco desarrollados y comunidades rurales, ya que se ha visto 

reflejado en aquellos lugares que hoy en día tienen un alto nivel turístico y a su vez 

han reflejado un alto nivel de vida en la sociedad (pág.105). 

 

Es el encadenamiento de procesos realizados en los multiniveles de producción que 

permiten innovar en mercados y potencializar productos buscando un posicionamiento 

nacional e internacional tratando de mejorar el bienestar de sus habitantes. En mención a lo 

anterior Vargas (2018) manifiesta que: 

“La teoría del desarrollo rural sustentable es el paradigma que explica y facilita la    

búsqueda de equilibrios entre el desarrollo económico” (pág.297). 

 

1.6. Hipótesis 

 

Evaluando el potencial Agroturístico de la hacienda La Clementina se desarrollará la 

economía de la comunidad. 

 

1.7. Metodología de la Investigación 

 

Tipos de Investigación 

 

Investigación Exploratoria 

 

Permite descubrir cuál es el problema que necesita ser investigado, partiendo desde 

información básica o superficial direccionándose a lo concreto, en el caso de la hacienda 
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La Clementina, el problema detectado fue “Estudio del potencial agroturístico y su aporte 

en el desarrollo económico de la comunidad”, para posterior identificar las características y 

acontecimientos que surgen de la problemática. 

 

Investigación Diagnóstica 

 

Es un tipo de estudio cuya principal finalidad es analizar una situación determinada 

de forma exhaustiva, permite obtener conocimientos minuciosos de la situación 

agroturística actual de la hacienda, identificando los factores que intervienen en este lugar 

para poder tomar decisiones adecuadas respecto a la promoción y venta de los productos 

agrícolas/pecuarios de forma nacional e internacional permitiendo mejorar los ingresos 

económicos elevando el nivel de producción. 

 

Investigación Descriptiva 

 

Nos permite observar y describir de manera detallada todos los acontecimientos 

que se desarrollan antes y durante el proceso de investigación en la hacienda La 

Clementina, proporcionando información viable que origine el planteamiento de nuevas 

investigaciones. 

 

Investigación documental 

 

Nos permite reunir, seleccionar, agrupar, analizar y presentar la información 

obtenida de la hacienda la Clementina, partiendo de hechos reales basándose en la 

utilización de diferentes técnicas de una manera ordenada, seleccionando objetivos 

específicos fiables que permitan alcanzar la investigación deseada. 

 

Métodos de Investigación 



12 
 

Método Deductivo 

 

Este método se caracteriza por investigar desde lo general de la hacienda la 

Clementina hasta lo específico, empezando con ciertas premisas de algunos datos válidos 

para luego obtener conclusiones propias en base a un argumento lógico de acuerdo a la 

investigación realizada, partiendo de reglas y procesos ante la obtención de resultados. 

 

Método Inductivo 

 

Permite obtener conclusiones generales de la situación de la hacienda La 

Clementina partiendo de la hipótesis, fundamentándose en observación y experimentación 

direccionando a la conclusión de resultados fiables, dando origen a hechos particulares 

sobre las variables utilizadas en el desarrollo del caso. 

 

Método Analítico 

 

Se encarga de analizar toda la situación que se presenta en el lugar investigado 

(Hacienda La Clementina), separando cada uno de sus elementos con sus respectivas 

causas, efectos y objetos de estudio para analizar mejor su desarrollo estableciendo 

soluciones a lo establecido o formular nuevas teorías en base a lo analizado. 

 

Método Sintético 

 

Sirve de apoyo para poder analizar y examinar cada parte investigada en La 

Clementina de manera general en forma de síntesis, separando la información más 

específica e importante de la información general, permitiendo al investigador alcanzar la 

esencia relativa de la investigación. 
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Método de Observación 

 

Se lo utiliza para describir y explicar los datos fidedignos encontrados en el lugar 

investigado “Hacienda La Clementina” durante el desarrollo de la investigación, 

conjuntamente con las conductas que se pudieron identificar tales como: comportamiento y 

actitud de todas las personas que integran el sitio de estudio. 

 

Técnicas de Investigación 

 

Técnica de Encuesta 

 

Esta técnica fue aplicada a varias personas que habitan y trabajan en la comunidad 

de la COOPROCLEM, previo a la obtención de cierta información que le interesaba 

conocer a la persona investigadora se apoyó en una base de preguntas que le permitió 

obtener una conclusión direccionándola a las posibles soluciones que podrían 

implementarse para mejorar las condiciones actuales. 

 

Técnica de Entrevista 

 

Es un diálogo entre dos personas, el investigador que cumple con la función de 

entrevistar y el entrevistado que es la persona encargada de responder las preguntas. Esta 

técnica se le aplicó al Ing. Carlos Andrade Gerente de COOPROCLEM quién supo detallar 

a cabalidad la información solicitada. 

 

Técnica de Fichas de Observación 

 

Para este trabajo de investigación nos apoyamos en la técnica de observación 

directa e indirecta referente al entorno, condiciones y situación actual que maneja la 
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hacienda La Clementina, reconociendo que el uso de esta herramienta es primordial en 

todo proceso investigativo sirviendo de soporte para el registro de datos detectados. 

 

Población y Muestra 

 

En relación a la base de datos que maneja la hacienda Clementina, se analizó que 

del total de trabajadores, solamente 112 personas son habitantes. Considerando necesario 

la obtención de la muestra se aplica la siguiente fórmula: 

Dónde: 

N= Muestra 

n= Población (112) 

e= Margen de error (0.10%) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Esta fórmula determinó una muestra de 53 personas, las cuales fueron consideradas 

para el desarrollo de las encuestas. Es importante mencionar que dentro de la muestra se 

consideró a las personas que trabajan y viven en La Clementina. 
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Instrumentos de Investigación 

 

El Cuestionario 

 

El Cuestionario fue un instrumento de investigación aplicado en la hacienda La 

Clementina que permitió poder desarrollar parte de la investigación, el cuestionario es de 

carácter cualitativo, cuantitativo y puede contener preguntas abiertas, cerradas o mixtas de 

acuerdo a la necesidad que tenga el investigador por tratar de conocer todo lo que 

involucra al lugar estudiado. 

 

Los Indicadores 

 

Los indicadores también forman parte del grupo de instrumentos de investigación 

que se utilizó para la investigación de este proyecto, señalando datos, procedimientos a 

seguir en fenómenos o situaciones específicas reflejando cambios y progresos de un 

determinado resultado. 
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CAPÍTULO II 

RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 

 

2.1.   Desarrollo del caso 

 

Esta investigación fue desarrollada en la hacienda La Clementina perteneciente a la 

Parroquia La Unión Provincia de Los Ríos, es considerada como una de las más antiguas 

del país con una extensión de 12.500 hectáreas, se caracteriza porque trata de desarrollar 

ciertos productos que ayudan a su economía, pero; si tuviera mayor asesoramiento turístico 

existieran varios tipos y técnicas de investigación que se apliquen en el sector 

agropecuario, por tal razón; para el desarrollo de este caso investigativo se utilizó el 

proceso metódico sistemático direccionado a la solución de problemas, empleando 

diferentes tipos de investigación como exploratoria, diagnóstica, descriptiva y documental 

que sirvieron de soporte para alcanzar varias técnicas y procedimientos correspondientes a 

la investigación.  

 

El interés de los habitantes en realizar sus faenas laborales se debe a la inexistencia 

de capacitación turística por parte de las autoridades seccionales, limitándoles a producir 

bienes y servicios turísticos óptimos, la escasa información que maneja el MAG, CAPTUR 

y el MINTUR sobre este sitio es muy limitada, por ende, la única fuente encargada de 

generar la información es el gerente. Esta hacienda no tiene personal capacitada en el área 

de guianza, el MAG en ciertas ocasiones designa al Ing. Víctor Escudero para que dirija el 

recorrido y explique el proceso de cada producto, características del suelo y cosecha 

(campo) cuando hay alguna persona interesada en esta actividad, pero; por problemas de 

movilización de la persona designada a veces se incumple con el horario previamente 

establecido.  

 

Para ampliar el proceso de investigación, se tomó en consideración hacer un 

análisis del origen y actualidad de las actividades que se desarrollan, fundamentándose en 
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opiniones o criterios de los primeros trabajadores y habitantes de COOPROCLEM, para lo 

cual se realizó varias encuestas que se evidencian en la sección posterior. 

 

2.2. Situaciones detectadas (hallazgo) 

 

Durante el trabajo de investigación se pudo detectar varias situaciones que 

provocan de forma directa o indirecta el problema planteado. A través del método de 

observación se manifiesta que: El escaso Potencial agroturístico de la hacienda La 

Clementina y su aporte en el desarrollo económico de la comunidad se debe a la escasa 

promoción turística y a la inexistencia de guías especializados, por tal razón; no se 

puede promocionar el lugar como destino turístico, siendo propicio el apoyo de las 

autoridades competentes para la solución de estos inconvenientes.  

 

El desinterés local en autoridades como: GADM y el MINTUR es otro de los 

factores influyentes para no desarrollar esta actividad debido a la falta de capacitación 

en emprendimientos agroturísticos. La indebida funcionalidad de la CAPTUR y su 

proceso de sistematización no favorecen en el aporte del desarrollo económico local, 

implicando la poca importancia hacia la promoción turística y la limitada información 

agroturística por parte de las autoridades pertinentes. La escasa seguridad que se vive 

en este lugar es algo preocupante debido a la delincuencia social. Los guardias de 

seguridad no cumplen con su función como tal, pudiendo ingresar todo tipo de 

personas sin identificación y sin ser revisadas; en situaciones similares a estas se han 

desarrollado inconvenientes en las fincas (empacadoras) pero así no toman las 

precauciones necesarias, esto provoca que los viajeros no demuestren interés por el 

lugar.  

 

2.3. Soluciones planteadas 

 

Previo al trabajo de investigación las soluciones planteadas a esta problemática 

son: incentivar la participación comunitaria para participar en los emprendimientos 
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turísticos, incrementar proyectos agroturísticos para el fortalecimiento de las 

actividades turísticas y evaluar al potencial Agroturístico de la hacienda para fortalecer 

el desarrollo económico. Implementar medidas de seguridad privada recibiendo 

constantes capacitaciones con la finalidad de mejorar el servicio, instalar cámaras de 

seguridad en todas las áreas de la hacienda, mejorar la infraestructura local y diseñar 

un previo registro de control al ingreso y salida de cada visitante.  

 

Capacitar a la población en temas direccionados al agroturismo, desarrollo local, 

agrícola y pecuario, obteniendo beneficios favorables para el desarrollo productivo, 

mostrando interés en trabajar por las actividades turísticas que servirán como agente 

principal para el incremento de la oferta turística y productividad de empleo gracias a la 

utilización del marketing turístico. 

 

2.4. Conclusiones 

 

 Se observó en la población local el interés por participar en actividades turísticas, 

permitiendo incrementar el potencial agroturístico de la hacienda La Clementina 

elevando el desarrollo económico local. 

 

 Se identificó que tipo de productos existen en la hacienda La Clementina, con la 

finalidad de implementar nuevas actividades turísticas para beneficio del turista.  

 

 La investigación realizada permitió observar los diferentes tipos de suelos existentes 

en la hacienda La Clementina, considerando que no todos los productos agrícolas 

pueden ser producidos en el mismo tipo de suelo. 

 

 Se brindó información necesaria a la muestra estudiada mediante capacitaciones 

direccionadas en temas agroturísticos (charlas informativas) lo que permitió mejorar 

la calidad de los productos agrícolas y actividades turísticas de la zona. 
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2.5. Recomendaciones (propuesta para mejorar el caso) 

 

 Participando los habitantes de la COOPROCLEM en actividades turísticas, 

mejorará su calidad de vida porque obtendrán mayores ingresos económicos 

(desarrollo económico) gracias al agroturismo. 

 

 Manteniendo en buenas condiciones los productos agrícolas existentes mejorarán 

los actuales servicios turísticos, incrementando nuevas fuentes de empleo. 

 

 Si hubiera personal capacitado en la hacienda La Clementina, se realizarían 

actividades turísticas con mayor frecuencia donde se explicara todo lo referente a 

las características que presentan los actuales productos agrícolas. 

 

 La población local debe participar de manera conjunta con las autoridades 

seccionales e instituciones privadas en charlas informativas y promoción turística 

para lograr que exista aporte de desarrollo económico mediante el agroturismo. 

 

Para darle solución al problema planteado se consideró establecer lo siguiente: 

Propuesta: Formar guías agroturísticos  

Objetivo: Conocer los procesos de siembra, cosecha, producción y exportación de los 

productos agrícolas – pecuarios. 

Para el desarrollo favorable de esta propuesta es indispensable incluir actividades que 

favorezcan este tipo de turismo, tales como: 

o Cabalgatas  

o Avistamiento de flora y fauna 

o Ordeño manual de ganado vacuno  

o Elaboración del tradicional queso criollo 

o Prácticas de cultivos con productos locales 

o Preparación de bebidas tradicionales del lugar  

o Baile típico de la región 
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ANEXOS



 

Anexo Nº1: Ingreso a la Hacienda “La Clementina” por la parroquia La Unión 

  

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías



 

Anexo Nº 2: Sendero que dirige al Cerro Samama desde la Hacienda La Clementina 

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías



 

Anexo Nº3: Clasificación del producto 

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº4: Desmane y desleche de banano o clusters 

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº5: Peso final del producto a exportar 

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº6: Transportación del banano por Cable Vía 

 

Fuente: Hacienda La Clementina 

Investigadora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº7: Fumigación del producto 

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 



 

Anexo Nº8: Etiquetado de las frutas  

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº9: Peso final del producto  

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 



 

Anexo Nº10: Productos de primera calidad dirigidos a Rusia 

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 



 

Anexo Nº11: Plantaciones de limón 

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº12: Plantaciones de teca 

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 



 

Anexo Nº13: Potreros de ganado vacuno 

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº14: Potreros de ganado equino 

 

Fuente: Hacienda la Clementina 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº15: Matríz de Problematización. 
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comunidad 

-Escasa participación 

comunitaria 

-Interés en otras 

actividades más 

lucrativas 

-Pocos proyectos 

agroturísticos 

-Limitada 

sostenibilidad local 

-Escasa funcionalidad 

de la CAPTUR 

-Limitada formación 

integral comunitaria 

 

-Fortalecer 
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-Fortalecer los 
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agroturísticos 

-Ampliar presupuestos 
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participativos 
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UTB. 
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-GAD, Mintur. 

 

 

-GAD, 

Mintur,Población. 

 

-MAG, MIPRO, 

MINTUR. 

 

-GAD, MINTUR, 

CAPTUR, UTB. 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

MATRIZ DE PROBLEMATIZACIÓN 



 

Anexo Nº16: Árbol de Problemas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁRBOL DE PROBLEMAS 

Pocos proyectos 

agroturísticos 

Estudio del potencial agroturístico de la hacienda La Clementina y su aporte en 

el desarrollo económico de la comunidad 

Desertificación Limitada información 

agroturística 

Pérdida de recursos agroturísticos 

en temporada invernal 

Interés en otras 

actividades 

Escasa participación 

comunitaria  

Limitada formación 

integral comunitaria 

Limitada sostenibilidad 

local 



 

Anexo Nº17: Árbol de Objetivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 

ÁRBOL DE OBJETIVOS 

Numerosos 

proyectos 

agroturísticos 

Evaluar el potencial agroturístico de la hacienda La Clementina y su aporte en 

el desarrollo económico de la comunidad 

Fertilización Ilimitada información 

agroturística 

Conservación de los recursos 

agroturísticos en temporada 

invernal 

Interés en 

actividades 

agroturísticas 

Amplia participación 

comunitaria  

Ilimitada formación 

integral comunitaria 

Ilimitada sostenibilidad 

local 



 

Anexo Nº18:  Categorización de variables 

 

 

Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo Nº19: Matríz de Interrelación 
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Autora: Marjorie Maleni Montecé Macías 

 

 

 

MATRÍZ DE INTERRELACIÓN 



 

  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE HOTELERIA Y TURISMO 

PRESENCIAL 

 

MODELO DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE DE COOPROCLEM, 

ING. JORGE ANDRADE 

 

1.- ¿Por qué considera usted que es importante empezar a desarrollar actividades turísticas 

en esta hacienda? 

 

2.- ¿Qué actividades turísticas deberían promocionarse en este lugar y porqué? 

 

3.- ¿Cree usted conveniente promocionar esta hacienda como un nuevo destino turístico 

direccionado en actividades agrícolas? 

 

4.- ¿Qué considera usted que hace falta implementar en este lugar para convertirlo en 

destino agroturístico? 

 

 

 

 

 

 



 

  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE HOTELERIA Y TURISMO 

PRESENCIAL 

 

MODELO DE ENCUESTA DIRIGIDA A LA POBLACIÓN DE LA HACIENDA 

“LA CLEMENTINA” 

OBJETIVO: Evaluar el potencial agroturístico de la hacienda La Clementina para 

fortalecer el desarrollo socioeconómico de la comunidad. 

 

1.- ¿Cree usted que La Clementina puede desarrollar actividades turísticas? 

                                              SI      NO    

2.- ¿Usted cree que con la implementación de actividades turísticas se generará nuevas 

fuentes de empleo? 

                                              SI      NO    

3.- ¿Considera usted que con la producción de estos productos agrícolas se pueda diseñar 

algo interesante para la atracción del turista? 

                                              SI      NO  

4.-De las siguientes opciones ¿Cuál usted considera necesario implementar para el 

desarrollo turístico de esta hacienda? 

 

Guías especializados 

Rutas turísticas 

 

 

 



 

RESULTADOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACIÓN 

 

PREGUNTA N°1 ¿Cree usted que La Clementina puede desarrollar actividades turísticas? 

TABLA N°1 Actividades turísticas 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 53 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 53 100% 

Fuente: La Clementina 

Autora: Marjorie Montecé Macías  

 

 

GRÁFICO N°1 Actividades turísticas 

¿Cree usted que La Clementina puede desarrollar

actividades turísticas?

si no
100%

 

Fuente: La Clementina 

Autora: Marjorie Montecé Macías  

 

 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÒN 

El 100% de la población encuestada en La Clementina indican que ellos creen que en esta 

hacienda se pueden desarrollar actividades turísticas. 

 

 



 

PREGUNTA N°2 ¿Usted cree que con la implementación de actividades turísticas se 

generará nuevas fuentes de empleo? 

TABLA Nª 2 Actividades turísticas, fuentes de empleo 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 53 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 53 100% 

Fuente: La Clementina 

Autora: Marjorie Montecé Macías  

 

 

GRÁFICO Nª 2 Actividades turísticas, fuentes de empleo 

¿Usted cree que con la implementación de

actividades turísticas se generará nuevas fuentes

de empleo?

si no

100%

 

Fuente: La Clementina 

Autora: Marjorie Montecé Macías  

 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÒN 

Se observa que el 100% de la población en la hacienda “La Clementina” creen que con la 

implementación de actividades turísticas se generará nuevas fuentes de empleo. 

 



 

PREGUNTA N°3 ¿Considera usted que con la producción de estos productos agrícolas se 

pueda diseñar algo interesante para la atracción del turista? 

TABLA N°3 Productos agrícolas 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 53 0% 

NO 0 100% 

TOTAL 53 100% 

Fuente: La Clementina 

Autora: Marjorie Montecé Macías  

 

GRÁFICO N°3 Productos agrícolas 

¿Considera usted que con la producción de estos

productos agrícolas se pueda diseñar algo

interesante para la atracción del turista?

si no

100%

 

Fuente: La Clementina 

Autora: Marjorie Montecé Macías  

 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÒN 

Se observa que el 100% de la población en la hacienda “La Clementina” creen que con la 

producción de los productos agrícolas existentes en la hacienda se puede diseñar algo 

novedoso que llame la atención del turista. 

 

 



 

PREGUNTA N°4.- De las siguientes opciones: ¿Cuál usted considera necesario 

implementar para el desarrollo turístico de esta hacienda? 

Guías especializados ____                                       Rutas turísticas ____ 

TABLA N°4 Desarrollo turístico 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

Guías especializados 50 96% 

Rutas turísticas 3 4% 

TOTAL 53 100% 

Fuente: La Clementina 

Autora: Marjorie Montecé Macías  

 

 

GRÁFICO N°4 Desarrollo turístico 

 

Fuente: La Clementina 

Autora: Marjorie Montecé Macías  

 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÒN 

Se observa que el 96% de la población en La Clementina indican que consideran 

importante la implementación de guías especializados para el desarrollo turístico del lugar, 

mientras que el 4% manifiestan lo contrario 

 

 

 

 

 


