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RESUMEN

Este proyecto se basa en la innovacion y ejecucion de fomentar el aprendizaje
colaborativo en los estudiantes de la carrera de comunicacion social de la universidad
técnica de Babahoyo a través de las redes sociales ya que ayudan a la interaccion y
comunicacion entre docentes y estudiantes y a su vez podemos realizar trabajos dentro y
fuera del aula motivando a los estudiantes a obtener un aprendizaje tecnoldgico
mediante las tics, Las Redes sociales educativas son de gran importancia de aplicarlas
como herramienta para la educacion porque ayuda a que el estudiante a mantenerse
concentrado a las actividades que el docente exige realizar y tambien ayuda para que los

estudiantes se sientan comprometidos a utilizarlas para su educacion,
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1. INTRODUCCION

Las redes sociales en la actualidad son de gran utilidad en la mayoria de las areas son
utilizadas para comunicacion y para compartir informaciones de un sitio a otro, en la
educacién nos ayuda para fomentar el aprendizaje colaborativo en los estudiantes y docentes
para que mediante esta técnica se intercambien: informacion, ideas, se hagan debates
educativos, compartan videos imagenes textos etc. a través de esta herramienta

implementaremos un aprendizaje de calidad y calidez innovando estrategias metodoldgicas.

En la antigiedad las redes sociales eran utilizadas para encontrar personas y para
comunicarse no era una herramienta educativa ya que solo nos permitia estar en contacto
con otras personas y no tenia opciones que ayudarian a la educacién, que con el tiempo
fueron agregando y mejorando las redes sociales con opciones cada vez importantes y

nuevas que ayudan y ahorran satisfaciendo las necesidades del usuario.

En la actualidad estamos en el mundo de la tecnologia que esta invadiendo la mayoria
de &reas en este caso la educacion, a través de esta herramienta los estudiantes se
mantendran motivados con los beneficios que contiene usar las redes sociales cambiando los
métodos tradicionales y ejecutando el aprendizaje colaborativo en el cual todos los
estudiantes y docentes estdn comprometidos a compartir y recibir informacion, también va
ayudar a practicar los valores ya que en este método son de mucha importancia al momento

de debatir un tema o al enviar informacién en las redes sociales.

Capitulo 1.- Se describe la idea de la investigacion, en el marco contextual, el
contexto internacional, nacional, local e institucional, la situacion problematica, el
planteamiento del problema, problema general, subproblemas o derivados, delimitacion de

la investigacion, justificacién, objetivos general y sus correspondientes especificos.



Capitulo Il.- Marco teérico, marco conceptual, marco referencial sobre la
problematica de la investigacion, antecedentes investigativos, categoria de analisis, Se
indagard en las teorias de otros autores para apoyar el argumento de la investigacion,
definicion de la hipétesis general y sub hipdtesis, en cuanto también las variables de

investigacion.

Capitulo 1l1l.- Esta conformado por la metodologia, modalidad y tipos de
investigacion, los métodos, técnicas e instrumentos, poblacion y muestra de investigacion

que serviran para el desarrollo de la investigacion.

Capitulo 1V, se relata la estructura general de la propuesta y sus correspondientes

resultados esperados.



CAPITULO I.- DEL PROBLEMA

1.1. IDEA O TEMA DE INVESTIGACION.

Las Redes Sociales como herramientas para fomentar el aprendizaje colaborativo en
los estudiantes de la carrera de Comunicacion Social en la Facultad de Ciencias Juridicas

Sociales y de la Educacion del Canton Babahoyo.

1.2. MARCO CONTEXTUAL.

1.2.1. Contexto Internacional.

Segun (Valenzuela, 2013) hace referencia que:

Las redes sociales forman parte de lo que se conoce como tecnologias web 2.0, y es
por ello que tienen un gran potencial en la educacion, ya que impulsan estudiantes
activos e involucrados en su aprendizaje. En las estadisticas actuales, tanto a nivel
mundial, como en nuestro pais, es notorio que esta creciendo de manera importante el
uso de las mismas, por lo cual, es conveniente considerarlas como espacios factibles
para hacer llegar informacion educativa a los estudiantes que, una vez conectados,
pueden aprovechar su tiempo para consultar contenidos educativos e interactuar con

profesores y otros alumnos. (parr, 1).

Por lo tanto, las redes sociales a nivel internacional son utilizadas en la educacion para
intercambiar informacién entre estudiantes y docentes ya que una vez conectados en ella

pueden acceder para compartir y consultar contenidos, también ayuda a motivar al



estudiante a involucrarse en su aprendizaje mediante las redes aprovechando su tiempo para

interactuar con las demas personas.

Para (Alcald, 2014), Manifiesta que:

Las instituciones Educativas ha surgido un interés por conocer e incorporar las redes
sociales para usos académicos, con impacto en el que hacer docente y en los procesos
formativos de los alumnos. Sin embargo, las acciones han sido por iniciativas
particulares y con impacto especifico en algunos contextos. Esto es comprensible, ya
que la incorporacion debe responder a la pertinencia pedagdgica que desde la practica

educativa se identifiqgue como una necesidad. (parr, 5).

El autor menciona sobre las redes sociales en las instituciones educativas que son de
gran importancia para fortalecer el aprendizaje practico y que deben implementarse para
usos académicos ya que son de gran utilidad porque estan innovando el proceso de
ensefianza aprendizaje a través de las tecnologias también son mas rapidas para enviar la

informacién a través del internet.

1.2.2. Contexto Nacional.

Segun (Narvaez, 2016), hace referencia que:

Las redes sociales son mas que un canal de comunicacién personal, son herramientas
que permiten abrir y potencializar las tendencias que esta adoptando la comunidad en
cuanto a tecnologia se refieren. A diferencia de otros medios, el Internet permite
apuntar a un publico objetivo muy bien segmentado, esto significa que nuestra
comunicacion ird a quien lo deseemos. La principal causa del desaprovechamiento de
las redes sociales, es la falta de conocimiento sobre cdmo utilizarlas, lo cual incluso

genera temor o sensacién de falta de control. (Parr.2).



En nuestro pais las redes sociales en la Educacion son herramientas que abrimos en el
internet para potencializar las tendencias de la comunidad y a través de ellas se adjuntan
todo tipo de publico de edades, sexo y clases sociales para un objetivo principal utilizarlas
para la comunicacion satisfaciendo las necesidades, como pueden ser enviar y recibir
archivos o crear grupos educativos entre muchas actividades que podemos realizar muchas
personas no saben como utilizar las redes sociales y tienen temor de perder el control

utilizandolas.

Segun (Schreiber, 2015) las redes sociales en la Educacion a nivel Nacional:

Ofrecen herramientas que permiten interactuar con los estudiantes; ademas de ello, la
integracién de estas, proporcionan un ambiente muy adecuado en la practica
educativa en la mayoria de las actividades que pueden venir desde entornos virtuales
u online. Permiten que el docente que utiliza estos recursos ensefie a sus estudiantes a
adquirir capacidades para que sean auténomos, y sigan aprendiendo en un mundo
sometido a un proceso acelerado de cambio de la informacidn. Dichas redes sociales
no solo permiten la transmisién de conocimientos y la colaboracion entre alumnos,
sino que, ademas, desarrollan competencias tecnologicas imprescindibles para operar

en nuevos contextos. (p, 11).

A través de las redes sociales se permite interactuar y motivar a los estudiantes hacia
un ambiente practico conociendo nuevas herramientas educativas proporcionando el
aprendizaje practico que ayuda al estudiante y al docente a intercambiarse contenidos de
forma virtual u online. Este medio ayuda lo utiliza el docente para que los estudiantes sean
autobnomos y debatan sus conocimientos en las redes, también ayuda a formar nuevas

competencias tecnoldgicas para la nueva generacion.



1.2.3. Contexto Local.

Podemos analizar que a nivel local las redes sociales no se utilizan para la educacion
sino mas bien para chatear, enviar imagenes, musicas, videos. Conocer personas, buscar
informaciones de varios temas, también son usadas para subir fotos videos en vivo, crear
grupos y no son aprovechadas para la educacion ya que en las redes sociales existen muchas
herramientas para potencializarlas como son: enviar archivos sobre temas educativos
fomentar el aprendizaje colaborativo que nos permitira socializar con los estudiantes
motivandolos a interactuar en las redes y ayuden a sus compafieros a adquirir nuevos
conocimientos, otra manera que podemos utilizarla es para crear grupos educativos para que

sea de ayuda hacia los demas

La mayor parte de los Ecuatorianos tenemos redes sociales y la utilizamos para
comunicarnos con otras personas, conocer nuevas amistades y en la educacion los
estudiantes la utilizan para ver videos en YouTube para pasar el tiempo en Facebook y

muchas cosas mas que se hace en las redes sociales.

1.2.4. Contexto Institucional.

En la Universidad Técnica de Babahoyo “Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de
la Educacion” ubicada en la Avenida Universitaria, Canton Babahoyo, Provincia de Los
Rios, en el actual periodo lectivo, no todos los docentes utilizan las redes sociales como

herramientas para fomentar el aprendizaje colaborativo en los estudiantes.

La mayoria de estudiantes se mantienen distraidos en las redes sociales tanto en el

aula como en la sociedad usando opciones no educativas en esta herramienta, cuando se



deberia darle uso productivo a las redes sociales buscando informacién educativa y

practicando opciones.

Esta herramienta ayudard a los estudiantes a obtener y enviar informacion de temas
requeridos por el docente, también a comprender eficazmente los temas, es de gran
importancia por parte del docente y estudiante ya que se mantendran en contacto con alguna

duda o novedad en las redes sociales

1.3. SITUACION PROBLEMATICA.

La presente investigacion se llevara a cabo en la Universidad Técnica de Babahoyo,
en la carrera de Comunicacion Social de la Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la
Educacién, ubicada en el Cantén Babahoyo, Provincia de Los Rios, considerando como
poblacion a los estudiantes de Primero, segundo y tercer Semestre, y en la que se pretende
investigar la problemética existente sobre el uso de las Redes sociales como herramientas

para fomentar el aprendizaje colaborativo en los estudiantes.

Esta investigacion tiene como propdsito fomentar el aprendizaje colaborativo en los
estudiantes, basado en los principios del Buen Vivir, en los parametros y reglamentos de las
asignaturas, porque actualmente las redes sociales constituyen un significativo medio de
comunicacion y aprendizaje, convirtiéndose en un aporte a la educacion e interaccién. Las
aplicaciones permiten mejorar las falencias encontradas en las formas de ensefiar y
aprender, logrando el desarrollo de destrezas y habilidades de forma creativa e innovadora,
motivando a los estudiantes a utilizar estas herramientas para alcanzar conocimientos
duraderos.  Permitirdn mejorar la falencia encontradas en la forma de ensefiar vy

aprender,logrando el desarrollo de destrezas y habilidades de forma creativa e innovadora.



1.4, PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.4.1. Problema general.

¢De qué manera las redes sociales fomentan el aprendizaje colaborativo en los
estudiantes de la carrera de Comunicacién Social en la Facultad de Ciencias Juridicas

Sociales y de la Educacion del Canton Babahoyo, periodo 2017-2018?

1.4.2. Subproblemas o derivados.

¢Como las plataformas virtuales fortalecen el aprendizaje significativo en los
estudiantes de la carrera de Comunicacién Social en la Facultad de Ciencias Juridicas

Sociales y de la Educacion del Canton Babahoyo periodo 2017-2018?

¢De qué manera los escenarios virtuales contribuye el aprendizaje cognitivo en los
estudiantes de la carrera de Comunicacién Social en la Facultad de Ciencias Juridicas

Sociales y de la Educacion del Canton Babahoyo periodo 2017-2018?

¢Qué beneficios brinda las paginas online para animar el aprendizaje préactico en los
estudiantes de la carrera de Comunicacion Social en la Facultad de Ciencias Juridicas
Sociales y de la Educacion del Cantén Babahoyo periodo 2017-2018?

¢Como un tutorial sobre las redes sociales mejora el aprendizaje colaborativo en los
estudiantes de la carrera de Comunicacién Social en la Facultad de Ciencias Juridicas

Sociales y de la Educacion del Canton Babahoyo periodo 2017-2018?



1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.

Este proyecto investigativo, se encuentra delimitado de la siguiente manera:

Delimitador espacial: El presente trabajo de investigacion se desarrollard Facultad de
Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacion ubicada en la Avenida Universitaria, en el
Canton Babahoyo, Provincia de Los Rios.

Area: Sistemas Multimedia

Campo: Educativo

Linea de investigacion de la universidad: Educacion y desarrollo social.

Linea de investigacion de la facultad: Talento humano educacion y docencia.

Linea de investigacion de la carrera: Disefio Multimedia e Hipermedia aplicada a la

Educacion.

Sub-Linea de investigacion: Frecuencia del uso de las Redes sociales en la Universidad

como medio Educativo

Delimitador temporal: afio 2017.

Delimitador Demografico: Los beneficiarios directos con una poblacion de 177
Estudiantes, en la cual también participara investigacion seran los docentes y autoridades.



1.6. JUSTIFICACION.

Esta investigacion tendrd como proposito fomentar el aprendizaje colaborativo en los
estudiantes de primero, segundo Yy tercer semestre de la Carrera de Comunicacion Social,
utilizando las redes sociales como una herramienta para la praxis educativa, porque en la
actualidad son de mucha importancia, ahorra tiempo y dinero, son faciles de utilizar, debido
que las aplicaciones informaticas, muchas de ellas, vienen incorporadas o se pueden
descargar en los dispositivos moviles; ademas, actualmente, el mundo esta regido por la
Sociedad del Conocimiento, lo que permite que los estudiantes puedan compartir
informacion y promover en ellos, un aprendizaje significativo, mediante la interaccion de

las redes sociales.

En el ambito educativo es muy importante utilizar las redes sociales tanto para el
estudiante como para el docente ya que mejora la calidez de ensefianza aprendizaje, ya que
pueden utilizarse en dispositivos mdviles o en computadoras a través del internet, este
proyecto educativo se realiza con el fin de innovar técnicas educativas utilizando la
tecnologia que invaden el mundo con nuevas herramientas beneficiando directamente al

docente y estudiante.

Mediante las redes sociales como herramienta educativa se lograra ofrecer un
desarrollo del aprendizaje sin dificultad, brindando beneficios, tanto al cuerpo estudiantil,
como al personal docente, compartiendo informacién y conocimientos de manera practica y

creativa, logrando innovar a través de las tecnologias el proceso de ensefianza - aprendizaje.
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1.7. OBJETIVOS DE INVESTIGACION.

1.7.1  Objetivo general.

Determinar como las redes sociales fomentan el aprendizaje colaborativo en los
estudiantes de la carrera de Comunicacion Social en la Facultad de Ciencias Juridicas
Sociales y de la Educacion del Canton Babahoyo.

1.7.20Dbjetivos especificos.

Conocer las plataformas virtuales que fortalecen el aprendizaje significativo en la
carrera de Comunicacion Social en la Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la
Educacion del Canton Babahoyo.

Establecer los escenarios virtuales que contribuyen el aprendizaje cognitivo en los
estudiantes de la carrera de Comunicacién Social en la Facultad de Ciencias Juridicas

Sociales y de la Educacion del Canton Babahoyo.

Identificar los beneficios que brinda las paginas online para animar el aprendizaje
practico en los estudiantes de la carrera de Comunicacion Social en la Facultad de Ciencias

Juridicas Sociales y de la Educacion del Canton Babahoyo.

Determinar como un tutorial sobre las redes sociales mejorard el aprendizaje
colaborativo en los estudiantes de la carrera de Comunicacion Social en la Facultad de
Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacion del Canton Babahoyo.
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CAPITULO Il.- MARCO TEORICO O REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO.

2.1.1. Marco conceptual.

Red

Para (Alegsa, 2016), Define que:

Es una interconexién de computadoras para compartir informacion, recursos y
servicios. Esta interconexion puede ser a través de un enlace fisico (alambrado) o
inaldmbrico. La red de computadoras mas grande y difundida en la actualidad
es Internet. Algunos expertos consideran que una verdadera red de computadoras
comienza cuando son tres 0 mas los dispositivos y/o computadoras conectadas. Para

comunicarse entre si en una red el sistema de red utiliza protocolos de red. (parr, 1).

Socializar

(S&nchez, 2016), Afirma que: “socializacion es el proceso mediante el que los
individuos se adaptan al grupo al que pertenecen, asumiendo e interiorizando las normas, los

comportamientos, los valores y las formas de percibir la realidad que dicho grupo maneja”

(parr,1).

Acuerdo a lo citado el término Socializar se define como una secuencia de pasos la
cual las personas se integran o se adaptan a un grupo y de esta manera irdn compartiendo

conocimientos e ideas sobre temas que debaten en el momento.
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Redes sociales

Para (Vidal, 2013), las redes sociales son:

Formas de interaccion social, definida como un intercambio dindmico entre personas,
grupos e instituciones en contextos disimiles. Constituye un sistema abierto, en
construccion permanente, que involucra a personas que se identifican con las mismas
necesidades y problematicas y cuyos principios son el de crear, compartir y colaborar.

(parr, 3).

Las redes sociales es una intercomunicacion de un lugar a otro para intercambiar
informacion satisfaciendo sus necesidades problematicas asi a través de este medio nos
ayuda ahorrar tiempo y dinero ya que enviamos y recibimos datos a través de internet, las
redes sociales contribuyen para colaborar crear y compartir con las demas personas que
estecen cerca o lejos asi ayudando a que todos podamos obtener la informacion que

necesitamos.

Por otra parte (Montero, 2016), dice que las redes sociales:

Se pueden definir como sitios en Internet que permiten a las personas conectarse con
sus amigos e incluso realizar nuevas amistades, de manera virtual, y compartir
contenidos en distintos formatos. Sirven ademas para interactuar y crear comunidades
basadas intereses similares: amistad, relaciones amorosas, relaciones comerciales,

lecturas, trabajo, juegos, etc. (parr, 3)

El autor conceptualiza a las redes sociales como una forma de conocer amigos y
tener nuevas amistades para comunicarse e interactuar de distintas forma de una

manera virtual que es el internet
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Importancia de las redes sociales en la educacion

Para (Carvajal, 2017), Las redes sociales en la educacion:

Tienen como sentido estructurar mecanismos de articulacién e integracion del saber
pedagdgico para establecer su uso social como saber fundante de la profesion docente,
como fuente de la formulacion y practica del “conocimiento que educa” y en la
consolidacién de las instituciones educativas. Afianzar la educacién como préactica
transformadora de realidades sociales y culturales, sobre la base del respeto a las
diferencias y a la diversidad de la ensefianza, el reconocimiento de los espacios
educativos de las entidades formadoras de maestros y la construccion de un universo
de sentido que permita crecer espiritual, cientifica y técnicamente, apoyados en
semejanzas como naciones y como pueblos para dialogar con la cultura de la

globalizacion desde la perspectiva de la formacién docente. (parr, 2)

Es importante utilizar las redes sociales para la educacion ya que permite estructurar
un mecanismo de integracion donde estan comprometidos los estudiantes y docentes a
utilizarlas para establecer la practica construyendo un conocimiento sin dificultad e
innovando el proceso de ensefianza — aprendizaje, de esta manera el estudiante se mantendra
trabajando en actividades educativas motivadoras que ayuden al docente a obtener su

objetivo de cada tema.

Segun (Rodriguez S. , http://www.emagister.com, 2015), Las redes sociales en la

Educacion:

Son las herramientas perfectas para que fluya la comunicaciéon entre alumnos y
profesores. Los jovenes, al estar tan familiarizados con ellas, se sentirdn mas comodos
y menos obligados a tener una relacion mas estrecha con sus docentes y ademas, todo
fluird con mas naturalidad. Mediante las herramientas sociales fluird la comunicacion

entre estudiantes y docentes familiarizandose con las redes sociales que se utilizaran
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para la educacion de esta manera los estudiantes se sentirdn motivados y comodos al
momento de usarlas también podran permanecer conectados para responder temas que
se debatan en los grupos online y en plataformas virtuales que permiten realizar
actividades de &mbito educativo, también se podré enviar tareas y actividades que se
deben cumplir en fechas especificas para comprometer al estudiante que emplee sus
valores. (parr, 2)

Beneficios de Utilizar las Redes sociales en la educacién

Para (Ferrera, 2015), los beneficios de las redes sociales en la educacion son:

1) Son un medio de comunicacién, de informacion, de formacion actual e interactiva
tanto de ensefianza como de aprendizaje. Ademas les ayuda tanto a profesores como a
alumnos, a familiarizarse con herramientas y aplicaciones como foros, blogs, emails,

gue son tan necesarios para el desarrollo profesional actualmente.

2) Permiten que el profesor les ensefie a los alumnos a aprender por si mismos. Hoy en
dia el formador, a la vez que ensefiar debe actuar de guia para que los alumnos

descubran por si solos nuevas fuentes de aprendizaje tan a mano en internet.

3) Ayudan a desarrollar competencias digitales y tecnoldgicas tan necesarias para

operar en las empresas 0 en sus propios emprendimientos o profesiones.

4) Usando las redes sociales y los blogs se fomenta el valor de compartir y colaborar.
De esta forma no sélo el profesor transmite conocimientos, sino que favorece la

colaboracién entre las personas.
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5) Favorecen la toma de consciencia de la importancia de socializar, trabajar en
equipo, crear su propia imagen online y formar su propia opinion y expresarla con
libertad.

6) Permite que los alumnos aprendan “haciendo”, que es como mejor se aprende.

7) Hacen que se le quite el miedo a equivocarse o al ridiculo, al estar expuesto ante el

mundo online.

8) Ofrecen oportunidades de posicionarse online al profesor, al centro y a los alumnos.
Ademéas ofrece oportunidades para la difusién de la actividad institucional y
educativa. (parr, 2).

Tipos de las redes sociales

Mantiene (Urretabizkaia, 2012), Que los tipos de redes sociales son:

1.- Redes sociales horizontales (también conocidas como generalistas): Son redes
sociales generales dirigidas a un publico general y que no se centran en un tema

concreto. Las mas populares son Facebook, Twitter, Google+ y Tuenti.

2.- Redes sociales profesionales (dentro de las redes sociales verticales): Son redes
sociales que giran en torno al &mbito laboral. Son plataformas muy dtiles para realizar
contactos profesionales, recomendaciones profesionales, gestion del Curriculum
Vitae, busqueda de oportunidades laborales, las mas populares son Linkedin, Viadeo y

Xing.
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3.- Redes sociales de geolocalizacion: La socializacion y las relaciones se realizan en
base a la localizacion fisica de los usuarios. Las redes sociales mas populares
son Fousquare, Facebook Places y Google Places.

4.- Redes sociales de contenidos: Son las redes sociales en las que las relaciones
entre los usuarios estdn muy unidas a la generacion y divulgacion de contenidos de

diferentes formatos:

. Fotografia: Flickr, Instagram,...
. Video: YouTube, Vimeo,...
. Otros: Quora, Slideshare,...

5.- Redes sociales de ocio (directamente relacionados con las redes sociales
verticales o tematicas): En estas redes sociales los usuarios en torno a diferentes

ambitos relacionados con el ocio. (parr, 7)

Beneficios de usar las redes sociales en el aula

Segun (Laregui, 2017) los beneficios de utilizar las redes sociales nos ofrece:

v' El trabajo en las aulas con servicios y aplicaciones de redes sociales educativas

ofrece una serie de ventajas muy notables desde el punto de vista educativo:

v Ofrecen herramientas interactivas y eficaces para la ensefianza y el aprendizaje.
Ademas, la integracién de herramientas y aplicaciones (foros, blogs, chat, email,

mensajeria electronica), por parte de dichos servicios proporciona un escenario muy
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adecuado para la practica de la mayoria de las actividades propias del trabajo en
entornos online.
Permiten que el profesor que utiliza estos recursos ensefie a sus estudiantes a
adquirir capacidades para que se valgan por si mismos, y sigan aprendiendo en un

mundo sometido a un proceso acelerado de cambio y transformacion.

No solo permiten la transmisién de conocimientos y la colaboracién entre personas,
sino que, ademas, desarrollan competencias tecnolégicas imprescindibles para operar

en contextos diversos y complejos.

Hacen posible que los estudiantes desarrollen habilidades y aptitudes tales como la

socializacion, el trabajo en equipo o la importancia de compartir.

Ayudan a profesores y estudiantes a tomar conciencia sobre la importancia de la
identidad digital y los procesos sociales de participacion, formacion de la opinion y

toma de decisiones que caracterizan a una sociedad avanzada y democrética.

Permiten que los estudiantes aprendan “haciendo cosas”. De este modo, los procesos
cognitivos evolucionan a través de la transformacion y manipulacién de la
informacion, desarrollando lo que se conoce como capacidades cognitivas de alto
nivel, tales como el razonamiento, la capacidad de sintesis y analisis y la toma de

decisiones.

Constituyen, desde el punto de vista del profesorado, una magnifica oportunidad
para el aprendizaje, la formacion permanente y el desarrollo profesional, asi como un

escenario cada vez mas frecuente de intercambio de experiencias.
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v' Ofrecen inigualables oportunidades para la difusion de la actividad educativa e

institucional de los centros educativos.(parr,1)

Ventajas y Desventajas de las redes sociales

Segun (Rodriguez D. , 2014), algunas ventajas de las redes sociales son:

Ventajas de las redes sociales.

Permiten trabajar en grupos més facilmente.
Acceso inmediato a acontecimientos y noticias.

Actualizacion de los conocimientos de tecnologia.

AN N N NN

Oportunidad de desarrollar proyectos originales y creativos.

Ventajas en el aula virtual.

Acceso para ver las calificaciones (promedio de notas)
Acceso a clases virtuales en formato

WORD

PDF

POWER POINT

EXEL, ETC

Comunicarse via mensaje con un profesor o compafiero.
Participar en foros creados por los profesores.

Ver libros, tesis, revistas que la universidad nos brinda.
Separar salas de estudio.

Resolver précticas virtuales dadas por el profesor.

AN NN N Y N U N N N SR N

Colgar tareas para que el profesor los califique. (parr, 7)

Permiten intercambiar ideas y conocer a estudiantes de otras universidades.
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Desventajas de las redes sociales

Para (Florido, 2016), algunas de las desventajas de las redes sociales son:

Mala configuracién de la privacidad de los perfiles sociales
No conocer las normas de las Redes

El uso de las iméagenes personales y privadas

Suplantacion de la identidad

Adiccién a las Redes Sociales

Poner en riesgo tu seguridad

Ciberbullying

NS N VR N N N NN

Ser victima de virus y codigos maliciosos. (parr, 37)

Aprendizaje Colaborativo

Para (Osalde, 2015) Aprendizaje colaborativo se;

Podria definirse como aquellas metodologias de aprendizaje que incentivan la
colaboracién entre individuos para conocer, compartir y ampliar la informacion que
cada uno tiene sobre un tema. Estas metodologias pueden ser o no apoyados con
tecnologia, asi como estrategias para propiciar el desarrollo de habilidades mixtas
(aprendizaje y desarrollo personal y social) donde cada miembro del grupo es
responsable tanto de su aprendizaje como del de los restantes del grupo. (p, 4)
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El aprendizaje colaborativo es una metodologia de aprendizaje que las personas se
utilizan para conocer, compartir, ampliar informacion sobre un tema. En la educacién se usa
para que los estudiantes se ayuden uno a los otros a recibir y enviar informaciones y de esta
manera unos a otros estan colaborando, compartiendo y ampliando su capacidad cognitiva,

también pueden crear grupos de trabajos y cada miembro de grupo sea responsable de su
aprendizaje.

Por otro lado (Arguelles, 2013), hace referencia:

A la ensefianza en grupos y al hecho de que el grupo intenta lograr resultados en
equipo y no sobresalir de manera individual. Los elementos claves para este tipo de
aprendizaje son que el grupo persiga un objetivo comdn y comparta recursos e
informacion (interdependencia positiva), se ayuden unos a otros a trabajar de manera
mas eficiente (promocién a la interaccién), que cada cual se responsabilice de su
aportacion (responsabilidad individual) y que cada estudiante sea capaz de mantener
una buena relacion de cooperacion y esté dispuesto a dar y recibir comentarios y

criticas sobre sus aportaciones (interaccion positiva). (parr, 2)

El aprendizaje colaborativo hace resefia a la ensefianza en grupo y cada grupo debe
alcanzar la meta que propone el docente para asi tengan resultados y sobresalga cada alumno
de forma individual persiguiendo un objetivo y en base al grupo todos los estudiantes
participen y colaboren con partes del tema en general, mediante esta técnica el estudiante
debe estar dispuesto a recibir y dar comentarios y criticas sobre su trabajo realizado a través

del aprendizaje colaborativo se fomenta la interaccion.

Aprendizaje colaborativo en el aula

Para (Navarro, 2013), El aprendizaje colaborativo en el salon de clases:
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Consiste en la organizacion de los estudiantes en grupos de trabajo donde los
integrantes trabajan de conjuntamente de forma coordinada entre si para resolver
tareas académicas y profundizar en su propio aprendizaje y en el de los otros
miembros del grupo, ayudandose mutuamente para alcanzar sus objetivos y hallandose
estrechamente unidos, de manera que cada uno de ellos solo puede alcanzar los
objetivos marcados si los demés consiguen alcanzar los suyos (Parr,7).

Nos define el autor que el aprendizaje colaborativo es una integracion a un grupo de
trabajo realizando trabajos tareas o actividades que deben ejecutar, este aprendizaje se basa
en la colaboracion ya que todos deben sentirse integrados en el grupo ayudandose
mutuamente y de esta manera se alcanza los objetivos, esta metodologia mantiene al
estudiante atento y activo en el aula de clases motivandolo a socializar con sus comparieros

y docentes.

Por otro lado (Fernandez, 2012) define que el aprendizaje colaborativo es:

Es una nueva manera de trabajar en el aula, que supone una forma diferente de
concebir la ensefianza, dando paso a la participacion, la colaboracion y la interaccion
entre los alumnos y el docente, dejando de lado el trabajo y la actitud individualistas,
que hacen prevalecer los conflictos, frustraciones y complejos de los miembros del
grupo, impidiendo una plena interaccion y un resultado positivo. Hay unos elementos
que siempre estdn en este tipo de aprendizaje: cooperacion, responsabilidad,

comunicacion, trabajo en equipo y autoevaluacion (parr, 28).

Esta metodologia de aprendizaje colaborativo es una forma diferente de concebir la
ensefianza aprendizaje ya que en ella aprendemos participando en clases debatiendo,
interactuando ayudandonos unos a los otros, como su nombre lo define colaborativo

significa que es una colaboracion e interaccion ya que en la misma el docente crea grupos de
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trabajos dejando atras la actitud individualista y asi conseguir un resultado positivo llegando

al objetivo de la clase.

Importancia del aprendizaje colaborativo

Segun (Villalobos, 2012) el aprendizaje colaborativo es:

De suma importancia, ya que resalta la colaboracion, cooperacion e interaccion como
causas principales del aprendizaje, que con el podemos tomar decisiones y analizar
diferentes opiniones dentro del equipo para lograr un proyecto de suma importancia.
Dentro del equipo debe de haber mucha comunicacion para compartir nuestro punto
de vista y ver los pros y los contras del trabajo. Este tipo de aprendizaje, implica un
mayor compromiso del estudiante respecto con el desarrollo de las habilidades
personales la cual implica una interaccion cara a cara que puede ser superado con los
servicios de las redes telematicas cuyas caracteristicas de asincronismo puede

favorecer dicha interaccion (parr, 2).

Es de gran importancia porque este aprendizaje fomenta la cooperacion e interaccion,
ya que aqui se proporciona el trabajo en equipo, el equipo debera dialogar sobre el tema a
realizar comunicarse sus ideas para asi conceptualizar, este tipo de aprendizaje compromete
al estudiante a desarrollar habilidades y a poner en préactica sus valores personales ya que

deben ser responsable de ejecutar un buen trabajo.

Beneficios del aprendizaje colaborativo

Segun (Raffray, 2015) los beneficios del aprendizaje colaborativo:

Interdependencia positiva
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El poder relacionarte de manera reciproca con el resto ayudara a establecer objetivos
comunes, poder apoyarse en el otro y valorar el trabajo de los demas. Ademas, podras
generar una cultura de colaboracion que permita compartir recursos y respetar los
roles asignados, aspecto fundamental para poder llevar a cabo todos los proyectos que

te propongas.

Responsabilidad grupal e individual

Al asumir metas y objetivos comunes, cada miembro se hace responsable de su parte
del trabajo en pos de contribuir a las metas comunes. De esta manera, el aprendizaje
colaborativo refuerza la autonomia individual, asi como la confianza de que todos los
miembros estan dando el maximo en la tarea que les fue encomendada. También

permite promover valores como la responsabilidad y el trabajo en equipo.

Habilidades interpersonales

Al igual como los alumnos se relacionan con compafieros diversos en el
aprendizaje, el aplicar el enfoque colaborativo ayuda a mejorar las relaciones
interpersonales y las habilidades sociales, tanto individuales como grupales. Asi, la
empatia, la participacién, implicarse en los procesos y el didlogo se ven reforzados en
el aprendizaje colaborativo. Por otro lado, el poder resolver conflictos en conjunto y
tomar decisiones considerando todos los puntos de vista influyen de manera positiva

en el trabajo y apoyo mutuo.

Interaccion estimuladora

Ademas de todas estas ventajas, el aprendizaje colaborativo desarrolla sentimientos de
pertenencia y cohesion en el grupo, por lo que permite generar un circulo virtuoso de

estimulacion por los objetivos y el grupo. En este sentido, aumenta la motivacion y
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cada miembro se preocupa por su crecimiento personal. Ademas, el poder compartir
ideas con el resto potencia la creatividad e imaginacion para encontrar nuevas

soluciones o enfrentar nuevos desafios.

Evaluacion grupal

Este es un aspecto central del aprendizaje colaborativo. En el aula, los estudiantes son
los responsables no solo de evaluar su propio trabajo, sino también el de sus
compaferos, fomentando el esfuerzo del resto y la autocritica de los estudiantes.
Asi, al replicar el aprendizaje colaborativo en otras areas, se premia el trabajo del

equipo y se inhibe la competitividad. (parr, 6).

Tipos de aprendizaje

Para (De Vicente, 2016), algunos tipos de aprendizaje son:

Aprendizaje de tipo implicito

El aprendizaje implicito, es un aprendizaje “ciego”, ya que aprendemos sin darnos
cuenta de que estamos aprendiendo. Las caracteristicas principales de este
aprendizaje cognitivo, es que es no-intencional, el aprendiz no tiene consciencia de lo
que aprende y que resulta en una ejecucién automatica de una conducta motora.
Ciertas actividades requieren de un aprendizaje no intencional como pueden ser hablar
0 caminar. Muchas de las cosas que aprendemos son sin darnos cuenta, de forma

implicita.

Aprendizaje de tipo explicito

En contraposicion al aprendizaje implicito, el aprendizaje explicito se caracteriza por

la intencion de aprender y la consciencia de ello. Hay muchos ejemplos de este tipo de
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aprendizaje cognitivo, como por ejemplo el acto de leer este articulo ya es un
ejemplo de aprendizaje explicito, ya que lo hace con intencion de aprender. El
aprendizaje explicito, al ser un gesto intencional requiere de atencion sostenida, de un

esfuerzo que siga a la intencion para aprender.

Aprendizaje cooperativo y colaborativo

El aprendizaje cooperativo, es un tipo de aprendizaje en grupo. Por ejemplo, un
alumno que aprende junto a su compariero o compaferos. El objetivo que persigue
este aprendizaje cognitivo es que cada miembro aprenda dentro de sus posibilidades y
que ademas se favorezca un trabajo en equipo. Los cuatro pilares que sostienen este
aprendizaje cognitivo, son la interdependencia positiva, la responsabilidad individual,
la participacion igualitaria y la interaccion simultanea. Un aprendizaje similar (pero no
igual) a éste, es el aprendizaje colaborativo. En este tipo de aprendizaje, generalmente
es una persona fuera del grupo (ya sea un profesor, educador etc.) quién propone un

temay se desarrolla en grupo.

Aprendizaje significativo

Este tipo de aprendizaje recoge de la dimension cognitiva, emocional y motivacional.
Este tipo de aprendizaje supone un proceso de organizacion de la informacion y de
conexion con el conocimiento y la experiencia previa del que aprende. La nueva
informacidn se relaciona con nuestras experiencias. Esto desemboca en que el nuevo
conocimiento se transforme en Gnico para cada persona, ya que cada uno tenemos una

historia propia. Es como aprender a través del filtro con el que vemos la realidad.

Aprendizaje asociativo

Si te suenan los perros de Pavlov quizas ya sepas de qué consiste este tipo aprendizaje

cognitivo. El aprendizaje asociativo define la asociacion entre un determinado estimulo y un
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comportamiento preciso. En el caso de los perros de Pavlov el sonido de una campana con
la llegada de comida, lo que se traducia en que los perros empezaban a salivar cada vez que
escuchaban el sonido de la campana. Habituacion y sensibilizacion: Aprendizaje no
asociativo Estos dos procesos estan incluidos dentro del mismo tipo de aprendizaje: el no

asociativo. Este define un cambio nuestro ante un estimulo continuo.

Por otro lado, el aprendizaje por sensibilizacion, es el caso contrario al anterior:
Nuestra respuesta se incrementa ante un estimulo repetido. Eso significa que cuantas
mas veces se nos presente el mismo estimulo, méas veces daremos la misma respuesta.

La sensibilizacion es un tipo de aprendizaje muy adaptativo y muy primitivo.

Aprendizaje por descubrimiento

Cuando se busca activamente informacion y lo que mueve al cerebro es la curiosidad,
estamos aprendiendo por descubrimiento. En este aprendizaje cognitivo, el individuo
descubre, se interesa, aprende, relaciona conceptos y los adapta a su esquema cognitivo.

Aprendizaje observacional o por imitacion

Este tipo de aprendizaje vicario se sirve de un modelo a seguir para, posteriormente,
imitarlo. En este aprendizaje cognitivo, tienen mucho que ver las neuronas espejo. La

imitacion es una poderosa arma de aprendizaje.

Aprendizaje emocional

Este tipo de aprendizaje implica un desarrollo emocional del individuo. La
inteligencia emocional se desarrolla a partir de este aprendizaje que permite gestionar las
propias emociones. (Test de inteligencia emocional) Ademas, la emocion juega un papel

muy importante dentro del aprendizaje que sefialaremos mas adelante.
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Aprendizaje de tipo experiencial

Nuestras experiencias son el mejor libro para aprender. Segun las experiencias que nos
brinda la vida, vamos aprendiendo las lecciones de ésta. Este tipo de aprendizaje cognitivo
es muy potente pero también subjetivo, ya que, al igual que con el aprendizaje significativo,
cada experiencia es un libro distinto del que aprender, y cada persona un estudiante

diferente.

Aprendizaje memoristico

Como su propio nombre indica, este tipo de aprendizaje cognitivo se basa en el uso de
la memoria, fijando en ella unos datos determinados. La diferencia que hay entre este tipo
de aprendizaje y el significativo, es que el memoristico actia como una grabadora, sin

necesidad de que el sujeto entienda lo que esta aprendiendo.

Aprendizaje receptivo

Es un tipo de aprendizaje completamente pasivo en el que la persona tan sélo recibe la
informacion que ha de aprender. Un ejemplo muy bueno de este aprendizaje cognitivo, es la
charla del profesor mientras el alumno estéa sentado escuchando en el pupitre. El contenido o
motivo de aprendizaje se presenta al alumno en su forma final, solo se le exige que
internalice o incorpore el material que se le presenta de tal manera que en un momento
posterior pueda recuperarlo. La adquisicion de un cuerpo de conocimiento claro, estable y

organizado de parte del educando es el variable independiente mas significativo que influye
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sobre su capacidad para adquirir nuevos conociemientos en el mismo campo, se refiere a la
adquisicion de productos acabados de informacion, donde la participacion del alumno

consiste simplemente en internalizar dicha informacion (parr, 8)

Plataformas virtuales

Para (Garrido, 2014), las plataformas virtuales en:

En general se refiere a la base sobre la que se construye un andamiaje educativo.
Tradicionalmente la construccion del conocimiento se realizaba en forma presencial
en las aulas. Pero con la aparicion del internet la construccion del conocimiento se ha
innovado al incorporar modalidades abiertas y a distancia que no requieren de aulas ni
presencialidad del estudiante. La innovacion educativa a la que acabo de hacer
mencion utiliza una plataforma virtual para la construccion del conocimiento. Esto
requiere de mucha disciplina por parte del estudiante quien tiene la responsabilidad de
su autoaprendizaje utilizando las tecnologias de la informacién y comunicacién a su
disposicion. Las nuevas dimensiones didacticas que ofrece el ciberespacio permite un
alto grado de flexibilidad en la educacién al ser utilizada (asincrénica). Estos cursos
virtuales deben basarse en una plataforma que permita la estudiante bajar las
presentaciones de sus catedraticos y profesores de cada uno en todo momento. Quiere
decir que estudiar en un entorno virtual requiere de un disefio instruccional y una
implementacion de aprendizaje orientada a la autoformacion por medio de una
metodologia educativa apoyada en una plataforma que siendo virtual funcione como

si fuera presencial. (P, 3)

Las plataformas virtuales es un medio de interaccion para la ensefianza-aprendizaje el
cual se basa a través del internet, dejando atras los métodos que se ejecutaba solo en las
aulas de clases, mediante las plataformas el estudiante se hace responsable de su

autoaprendizaje construyendo su conocimiento a través de las tecnologias de informacién. El
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rol del docente es ensefiar las herramientas que contienen las plataformas y subir
informacion ya sean deberes 0 examen para que el estudiante este pendiente de lo que debe

realizar en la plataforma.

Las Tics en la Educacion

Seguln (Sanchez, 2012), las tics en la educacion es:

El conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informacion y enviarla de un
lugar a otro, también permiten la adquisicion, produccion, tratamiento, comunicacion,
registro y presentacion de informacién, en forma de voz, imagenes y datos contenidos
en sefiales de naturaleza acustica, optica o electromagnética. Incluyen las tecnologias
para almacenar informacion y recuperarla después, enviar y recibir informacion de un
sitio a otro, o procesar informacion para poder calcular resultados y elaborar
informes. Incluyen la electrénica como tecnologia base que soporta el desarrollo de

las telecomunicaciones, la informaética y el audiovisual (parr, 1).

En la actualidad las tics son herramientas muy importantes e innovadoras para la
educacion ya que mediante ellas podemos enviar informacién de un lugar a otro y a la vez
recibirla, permitiendo la comunicacién, a través de audios imagenes o archivos. El internet,
los dispositivos moviles, las computadoras entre otras tecnologias manejan un papel esencial
en las tics que significan tecnologia de la informacion y comunicacion social, En le
educacion las tics reemplazaron en muchos aspectos e instrumentos de educacion ya que
ahorran tiempo, espacio y dinero por que mediante ellas podemos realizar actividades dentro

y fuera del aula utilizando la tecnologia.
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Las Tics

Para (Hernandez C. , 2013), las tics en la educacion conduce:

A mejorar el aprendizaje del estudiante y los métodos de ensefianza, a transformar la
forma de ensefiar, de aprender y ha cambiado el rol de los actores dentro del proceso
educativo, por lo tanto los estudiantes tienen que educarse para utilizar, usar y
producir con los nuevos medios que estas tecnologias nos ofrecen, el docente debe
cambiar sus estrategias de comunicacion y asumir su rol de facilitador del aprendizaje
de los estudiantes en entornos cooperativos para ayudarlos a alcanzar los objetivos
propuestos. Es importante destacar la diversidad de recursos de apoyo que las TICs
nos ofrecen en el proceso de aprendizaje entre ellos tenemos: material didactico,
entornos virtuales, internet, blogs, wikis, webquest, foros, chat, mensajerias,
videoconferencias y otros medios de comunicacion e interaccion. Con todos estos
recursos se logra desarrollar la creatividad, innovacion, entornos de trabajo

colaborativo que impulsan el aprendizaje significativo, activo y flexible. (parr, 2).

Red Social Schoology

Segun (Chavez, 2015) schoology es:

Una plataforma gratuita que pretende reinventar la forma en la que la tecnologia esta
siendo implementada en el aprendizaje y en los salones de clase. De una manera
sencilla y féacil de usar, Schoology funciona como una red social de docentes y
estudiantes que permite crear foros de debate, grupos de alumnos, herramientas de
evaluacion, tablones de anuncio, subir recursos propios e incluso incluir recursos
alojados en plataformas externas como Google Drive, Khan Academy, Dropbox o
Evernote. Schoology representa otra opcién frente a herramientas como Edu 2.0,
Edmodo, Blackboard o Moodle. Schoology ofrece dos paquetes:
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v Paquete basico, el cual permite a los maestros realizar innumerables tareas
para mejorar la dindmica del curso y ver el progreso académico de cada estudiante:
afadir usuarios a respectivos cursos; crear perfiles para cada materia; organizar grupos
de discusion y trabajo; agendar un calendario sincronizado con todos los estudiantes;
corregir y hacer anotaciones de las tareas de los alumnos, sin necesidad de
repeticiones; manejar las calificaciones de una forma sencilla, con escalas
personalizadas; conectarse con educadores de todo el mundo e intercambiar ideas;
integrar otras plataformas y aplicaciones de educacion con Schoology; entre otras.

v El paquete empresarial, por su parte, ofrece estas mismas opciones, pero
ademas ofrece herramientas adicionales que permiten subir publicaciones propias con
un editor de texto sencillo; ver la carga académica que tiene cada estudiante, para
asegurar que nunca se vaya a llenar de tareas que no puede cumplir en el tiempo
requerido; rastrear la actividad del alumno en cuanto al uso de Schoology; entre
otros.(parr, 1)

Schoology forma parte de las redes sociales educativas la cual su funcién principal es
compartir y recibir informacion ya sea dentro o fuera del contexto educativo, contiene
herramientas como crear foros, realizar debate, crear grupos de alumnos, tomar
evaluaciones, subir informacion, en esta red social cumple un rol importante tanto el docente
como el estudiantes ya que ambos se mantienen en comunicacion para asi realizar cada

actividad que el docente suba en la plataforma schoology.

Por otro lado (Quintana, 2016) define;

Schoology es una propuesta para gestionar mejor el aprendizaje a través de la
integracion de herramientas digitales en la nube. Una plataforma que promete
convertirse en la red social de la educacion. Schoology fue fundado por Jeremy
Friedman, Ryan Hwang, Tim Trinidad y Bill Kindler en el 2008, cuando estudiaban en
la Universidad de Washington en San Luis, con una unica mision: reinventar la forma

en que la tecnologia estéd siendo implementada en el aprendizaje y las aulas de clase.
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La motivacidn para crear Schoology nacid de la inconformidad de sus creadores con la
plataforma virtual de la universidad, pues era poco funcional y estaba mal disefiada;
algo que no se aleja mucho de la realidad colombiana, pues son pocas las
universidades que cuentan con una interfaz virtual realmente Gtil. Entonces, decidieron
crear un espacio mas amigable y practico, que se adaptara a la forma como estan
creciendo los nativos digitales; de ahi caracter de red social. La iniciativa integra
muchas de las caracteristicas de una red social, en este caso de educacion, donde
maestros, padres y estudiantes, pueden tener un perfil, un homepage y contactos; hacer
parte de diferentes grupos de discusion y trabajo; enterarse de eventos y recibir

notificaciones, y por supuesto, compartir contenido. (parr, 1)

Otra definicién de schoology es que permite mejorar el aprendizaje a través dela
colaboracion entre Docentes y Estudiantes ya que la plataforma contiene herramientas
educativas que permiten a los usuarios mantenerte conectados interactuando en las tareas
que el instructor sube a la pagina. Schoology se basa en ser una aplicacién basicamente para
la educacion donde los maestros, padres, estudiantes pueden tener un perfin personal y asi
ingresando al curso pueda realizar debates, grupos, evaluaciones, etc. El instructor tiene
muchas opciones importantes tales como tomar lista, obtener calificaciones, revisar tareas,
subir informacién, también puede poner fecha a las actividades que el estudiante debe

realizar.

Caracteristicas de schoology

Segun (Benitez, 2017) las principales caracteristicas de schoology son:

* Funciona en la nube.
* Es gratuito para los profesores.
* Existe una version de pago para empresas.

* Cuenta con calendarios sincronizables con Microsoft Outlook o con Google Calendar.
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* No es necesario emplear HTML o CSS (pero estan disponibles para ser utilizados si se
prefiere). * Mensajeria / E-mail.

* Soporta una amplia variedad de formatos de contenido, incluyendo SCORM 2004.
* Permite grabacion de audio y video.

* Se puede personalizar el dominio de los cursos.

* Proporciona estadisticas y reportes de actividad y evaluacion.

* Ofrece integracion con Google.

Para (Callejas, 2015) las ventajas y desventajas de schoology son:

Ventajas de Schoology

v' La principal ventaja, al ser un servicio en la nube, es que no es necesario que instalar
nada y con solo registrarnos ya tenemos a nuestra disposicion un interfaz desde el cual
podremos crear nuestros cursos e invitar a los potenciales alumnos.

v Crear tareas para que los alumnos me entreguen cierto tipo de documentos (y

adjuntarles para la realizacion de la misma otros).

Crear autoevaluaciones.

Afadir archivos y enlaces.

Crear foros (que pueden ser puntuables)

Crear galerias de fotos

AN N NN

Crear paginas (extractos de texto enriquecido disponibles a los estudiantes)

Desventajas.
Como desventaja no tenemos control sobre qué es lo que pasa con nuestros datos, lo

gue para muchos puede resultar un inconveniente, aunque a estas alturas la fiabilidad y

seguridad de las aplicaciones en la nube creo que deberia ser un debate ya cerrado.
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La red social contiene ventajas y desventajas que pueden ser buenas o malas para los
usuarios, tenemos como ventaja que podemos ingresar desde cualquier parte del mundo a la
plataforma a traves del internet y sobre todo que no es necesario instalar nada con tan solo
crear un perfil en la pagina estaremos registrados dentro de ella ya sea de instructor o de
estudiante. Como principal desventaja es que debemos de tener internet para interactuar en
la plataforma ya que todas las actividades que realicemos y subamos se guardan en linea en

tiempo real.

2.1.2. Marco referencial sobre la problematica de investigacion.

2.1.2.1. Antecedentes investigativos.

(Mejia, 2015) En su tesis de grado sobre “Analisis de la influencia de las redes
sociales en la formacion de los jévenes”, nos dice que Las redes sociales son sitios de
internet que permiten a las personas comunicarse con sus amigos, compartir gustos,
intereses, crear comunidades, realizar videos Ilamadas, entre otras. En el afio 2002
comenzaron aparecer los primeros sitios Web las cuales promocionaban la integracion

a nuevos circulos de amigos 0 a su vez hacer contactos con antiguos amigos.

(Pavon, 2015) En su trabajo de investigacion llamado “El uso de las redes sociales y
sus efectos en el rendimiento acadéemico” Las redes sociales cumplen hoy en dia una labor
de socializacion importante especialmente en los jovenes estudiantes, las mismas ejercen
una influencia en la sociedad y en cada uno de sus elementos, principalmente en educacion,
un gran porcentaje de los alumnos que ingresan a secundaria forman parte de por lo menos
una red social que les permite comunicarse y transmitir a sus respectivos contactos,
informacion, estados de animo, imagenes, musica, videos, asi como el establecimiento de

grupos especiales dentro de las misma redes para tratar temas especificos y comunes.

(Hernandez G. , 2014) En su tesis de investigacion titulado “influencia de las redes
sociales de internet en el rendimiento académico” Las redes sociales son una nueva forma

de interaccion y uno de los servicios mas utilizados por los internautas actualmente,
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especialmente por los jovenes. Constituyen una herramienta de comunicacion sin fronteras
que nos permite mantener la proximidad poniendo en contacto a amigos y a personas que se
identifican con las mismas necesidades, aficiones o inquietudes. Estos medios, inciden mas
que nunca en la educacién de las nuevas generaciones, moldean gustos e incluso influyen en
la manera como el individuo se relaciona consigo mismo, con sus semejantes y con el

mundo.

2.1.2.2. Categorias de analisis.

Trabajos en

igura 1: categoria de andlisi
equipo

Metodologias
tecnicas

Tecnologia

Aprendizaje

Redes Colaborativo

Sociales

VARIABLE DEPENDIENTE VARIABLE INDEPENDIENTE

Fuentes: Resultados de investigacion
Elaborado: Widher Alexis Manzano Meza

2.1.3. Postura tedrica.
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Para (Rodriguez, 2015) Las redes sociales:

Son las herramientas perfectas para que fluya la comunicacidon entre alumnos y
profesores. Los jovenes, al estar tan familiarizados con ellas, se sentiran mas comodos
y menos obligados a tener una relacion mas estrecha con sus docentes y ademas, todo
fluird con mas naturalidad. Pero no solo sirven para la relacion profesor-alumno en un
mismo centro, Sino0 que son basicas para comunicarse con expertos en materias
concretas u alumnos de otros centros. Hacen posible que los estudiantes desarrollen
habilidades y aptitudes tales como la socializacién, el trabajo en equipo o la

importancia de compartir.

Rodriguez define a las redes sociales son perfectas para que fluya la comunicacién y
que son muy importantes en la educacién para una mejor relacion entre docente y
estudiantes dentro y fuera del aula y a la vez se sientan comodos y satisfechos al momento
de utilizar las herramientas, y que podemos tener comunicaciones que muchas personas y
con expertos en materias concretas, las redes también hacen posible que los estudiantes se
ayuden unos a otros compartiendo informaciones, también permite desarrollar la

socializacion, el trabajo en equipo y un mayor rendimiento académico.

2.2.  HIPOTESIS.

2.2.1. Hipatesis general.

Las redes sociales fomentaran el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de
Comunicacion Social en la Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacion del

Canton Babahoyo.

2.2.2. Sub hipotesis o derivadas.
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Las plataformas virtuales fortaleceran el aprendizaje significativo en la carrera de
Comunicacion Social en la Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacion del

Canton Babahoyo.

Los escenarios virtuales contribuiran el aprendizaje cognitivo en los estudiantes de la
carrera de Comunicacion Social en la Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la

Educacién del Canton Babahoyo.

Los beneficios que brindaran las paginas online para animar el aprendizaje practico en

los estudiantes.

El tutorial sobre las redes sociales mejorard el aprendizaje colaborativo en los

estudiantes.

2.2.3. Variables.

Variable Independiente: Redes Sociales.

Variable Dependiente: Aprendizaje Colaborativo.
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CAPITULO Il1.- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. RESULTADOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION

3.1.1. Pruebas estadisticas aplicadas

El trabajo de investigacion se realizé en la Universidad Técnica de Babahoyo en la
carrera de comunicacion Social con una poblacion de 177 Estudiantes de primero,
segundo Y tercer semestre y 28 docentes en el cual se aplico la técnica de la encuesta, la

misma que esta compuesta por 10 preguntas.

Para determinar el tamafio de la muestra de los estudiantes, se utilizé la siguiente

férmula:

Tabla 1: Muestra de estudiantes

1ro Semestre 64 64*100/177*96/100 35
2do Semestre 68 68*100/177*96/100 37
3ro Semestre 45 45*100/177*96/100 24
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Total de 177 96
estudiantes

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

3.1.2. Andlisis e interpretacion de datos

Encuestas dirigidas a Estudiantes.

1. ¢Cree usted que las redes sociales como herramienta tecnoldgica sea beneficie en la

educacion logrando mayor comunicacion con sus compaferos y docentes?

Tabla 2: Redes sociales como beneficiaria para la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 64 70%

No 12 13%

Tal vez 23 17%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 1: Redes sociales como beneficiaria para la educacion.

Hno

tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Andlisis de datos.
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El 70% de los estudiantes respondieron que si, el 17% respondio que tal vez; y el

13% sefialaron que no ven como beneficio las redes sociales para la educacion.

Interpretacion de datos.

El 78% de los estudiantes respondieron que si ven beneficioso las redes sociales en

la educacion.

2. ¢Ud. cree que implementando las redes sociales, se logrard una educacion de calidad y

calidez utilizandolas dentro y fuera del salon de clases para una mayor comprension de

los temas?

Tabla 3: Implementacion de las Redes sociales en la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 83 74%

No 6 5%

Tal vez 10 21%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 2: Implementacion de las Redes sociales en la educacion.

Hno

tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 74% de los estudiantes afirmaron que si, el 21% respondié que tal vez; y el 5%

indicaron que no.

41



Interpretacion de datos.

El 74% de los estudiantes sefialaron que la implementacion de las redes sociales se

lograra una educacion de calidad y calidez.
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Encuestas dirigidas a Docentes

1. ¢Cree usted que las redes sociales como herramienta tecnoldgica sea beneficie en la

educacion logrando mayor comunicacion entre docentes y estudiantes?

Tabla 4: Redes sociales como beneficiaria para la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 24 86%

No 1 3%

Tal vez 3 11%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 3: Redes sociales como beneficiaria para la educacion.

Hno

tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 86% de los docentes respondieron que si, el 11% respondio que tal vez; y el 3%

sefialaron que no ven como beneficio las redes sociales para la educacion.

Interpretacion de datos.

El 86% de los docentes estuvieron de acuerdo que si ven beneficioso las redes

sociales en la educacion.
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2. ¢Ud. cree que implementando las redes sociales, se lograra una educacion de calidad y
calidez utilizandolas dentro y fuera del salén de clases para una mayor comprension de

los temas?

Tabla 5: Implementacion de las Redes sociales en la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 21 75%

No 3 11%

Tal vez 4 14%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 4: Implementacion de las Redes sociales en la educacion.

tal vez
no 14%
11% X W si

Hno

tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 75% de los docentes afirmaron que si, el 14% respondio que tal vez; y el 11%

indicaron que no.

Interpretacion de datos.

El 75% de los docentes sefialaron que la implementacién de las redes sociales se

lograré una educacion de calidad y calidez.
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3.2. CONCLUSIONES ESPECIFICAS Y GENERALES

3.2.1 Especificas.

Al determinar los aportes de las redes sociales para fomentar el aprendizaje
colaborativo de los estudiantes de primero, segundo y tercer semestre de la carrera de

comunicacion social se concluye que:

La mayoria de los estudiantes indican en un 70 % que el empleo las redes sociales en
el contexto Educativo aportara de manera significativa al aprendizaje colaborativo

generando facilidad al proceso pedagdgico Yy comunicacién entre docente y estudiante.

También los estudiantes coinciden en su respuesta que se sentirian a gusto que los
educandos impartan las clases utilizando las redes sociales como una fuente didactica

alternativa en los procesos educativos para alcanzar el aprendizaje colaborativo.

Se concluye que los docentes en un 90 % manifiestan acerca de las redes sociales,
ahorran tiempo y dinero de manera considerable de tal manera se puede compartir

informacion desde cualquier lugar del mundo.

Los Docentes y autoridades aseguran que las redes sociales estimulan a los estudiantes
a interactuar de manera grupal dentro y fuera del contexto educativo ya que es una

metodologia que despierta el interés de los estudiantes.

Los Docentes y estudiantes estan de acuerdo que las redes sociales contribuyen
significativamente al proceso de ensefianza-aprendizaje, y deberian estar insertadas al

pensum académico.
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El 90% de estudiantes y docentes afirman que las redes sociales deben utilizarse como
métodos y técnicas de ensefianzas innovadoras con el fin de despertar el interés a los
estudiantes en el proceso educativo y mediante las redes sociales lograr alcanzar el

aprendizaje colaborativo.

3.2.2. General

Se concluye que los docentes, estudiantes de la Universidad Técnica de Babahoyo
estan de acuerdo de emplear las redes sociales en la educacion para alcanzar el aprendizaje
colaborativo en la carrera de comunicacion social ademas de acuerdo a los resultados
obtenidos de las redes sociales se determina que es un potencial educativo e innovador que
nos brindan las Tics con el fin de despertar el interés por aprender en un contexto
postmoderno.

3.3. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS Y GENERALES

3.3.1. Especificas

Promover una cultura tecnoldgica en la praxis educativa por parte de los Docentes
sobre el uso de las redes sociales como herramientas educativas, en la Universidad técnica

de Babahoyo en la carrera de comunicacion Social.

Se recomienda al docente utilizar herramientas didacticas innovadoras, que hagan
aportes al aprendizaje colaborativo entre docentes y estudiantes, ya que la universidad
Técnica De Babahoyo cuenta con las condiciones necesarias, para establecer este tipo de

aprendizaje.
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Al docente se le recomienda utilizar una metodologia dindmica con ayuda de las
redes sociales, que despierte el interés de los estudiantes al momento de impartir las clases
y asi alcanzar el aprendizaje colaborativo.

Que los docentes se capaciten y actualicen sus conocimientos sobre nuevas
herramientas didacticas para ensefiar y aprender que les permita mejorar los procesos

educativos.

3.3.2. General

Se recomienda a los docentes y autoridades de comunicacién social que se
implementen las redes sociales en su entorno educativo, y sirva como una guia didactica que
contribuya al desarrollo del aprendizaje colaborativo de los estudiantes de primero, segundo

y tercer semestre.
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CAPITULO IV.- PROPUESTA TEORICA DE APLICACION

4.1. PROPUESTA DE APLICACION DE RESULTADOS.

4.1.1 Alternativa obtenida.

Disefio de una guia didactica docente para el uso de las redes sociales, que contribuya
al aprendizaje colaborativo de los estudiantes de la Universidad Técnica De Babahoyo de la

carrera de Comunicacién social del Canton Babahoyo, Provincia Los Rios.

4.1.2 Alcance de la alternativa.

La propuesta tiene como objetivo, crear una guia didactica para el uso de las redes
sociales, que contribuyan al aprendizaje colaborativo de los estudiantes de la Universidad
Técnica De Babahoyo de la carrera de Comunicacion social del Cantdn Babahoyo, Provincia

Los Rios

La Guia didactica docente se la plasmara mediante la aplicacion de Microsoft Word
(Word es un software editor de texto muy reconocido que permite establecer todos los
contenidos necesarios de la guia didactica), segun los resultados de la encuesta dirigida a los
docentes, el 64 % de ellos, estuvieron de acuerdo que la guia didactica del uso de las redes
sociales sea fisica con contenidos claros y didacticos. Dicha Guia estard compuesta por
contenidos claves y precisos que aporten al proceso educativo para alcanzar el aprendizaje

colaborativo.
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El objetivo de esta guia sera orientar a los docentes a emplear las redes sociales en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, sirviendo como estrategia para lograr el aprendizaje

colaborativo de los estudiantes.

4.1.3. Aspectos basicos de la alternativa.

4.1.3.1. Antecedentes.

Para (Gomez, 2013) conceptualiza sobre:

Las redes sociales en los universitarios han crecido bajo la influencia del audio-visual
y de la Red. Las nuevas herramientas tecnoldgicas (redes sociales, blogs, plataformas
de video, etc) les han dado el poder de compartir, crear, informar y comunicarse,

convirtiéndose en un elemento esencial en sus vidas. (parr, 1)

En la actualidad las redes sociales en las Universidades forman un gran aporte para
generar calidad y calidez de ensefianza — aprendizaje, a traves de ellas podemos interactuar
realizando diferentes actividades tales como: recibir y enviar informacion desde cualquier
lugar, recibir notificaciones importantes que se debe realizar; mantener comunicacion,
realizar video llamadas, foros, etc. De esta manera el estudiante Universitario se mantiene

concentrado y motivado de utilizar las redes sociales en su educacion.

Segun (Fong, 2015) define sobre:

Las redes sociales forman parte de los recursos de las TIC, pertenecientes a la web
2.0, y permiten una comunicacion rapida y agil de informacion entre sus usuarios, por

lo que pueden ser un recurso idéneo para ser utilizadas con fines pedagogicos.

A través de las redes sociales podemos interactuar utilizando las Tic (Tecnologia de

Informacion y Comunicacién), permitiendo enviar y recibir informacion mediante
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dispositivos maviles, computadoras siempre y cuando estemos conectados al internet que es
el conector para poder comunicarse unos con otros. En la educacion es una metodologia
innovadora ya que permite mantener un ambiente pasivo y de colaboracion entre docentes y

estudiantes.

Para (Mufioz, 2013) aporta sobre de las Redes Sociales:

Se consideran importante abordar el uso de las redes sociales desde el &mbito
educativo para innovar los procesos de ensefianza- aprendizaje con la intencion de
aumentar en interés del estudiantado en la adquisicién de conocimientos mediante este

medio y asi valorar su uso.

Define el autor que las redes sociales son importantes para la educacion ya que
permite adquirir nuevos conocimientos a través de la tecnologia obteniendo resultados
favorables en el proceso de ensefianza aprendizaje, y de esta manera el Docente ensefia a sus
estudiantes a utilizarlas para su educacion y no para pasar el tiempo y no sacarles provecho
a cada herramienta que contiene las redes , ya que son herramientas digitales que dia a dia se
desarrollan dando beneficios de gran utilidad para cada usuario.

4.1.3.2 Justificacion.

La importancia de la presente propuesta es que los docentes y alumnos tengan un
conocimiento claro y preciso sobre los beneficios de las redes sociales, y de tal manera
pueda hacer sus aportes al aprendizaje colaborativo dentro y fuera del contexto educativo.
Proporcionando una educacién formal con su unico propésito de ofrecer a los estudiantes
una visién innovadora que permita el desarrollo de las habilidades y destrezas, a través del
mundo de las redes generando facilidad a docentes y estudiantes al momento de compartir

informacion desde cualquier parte del mundo.

Los docentes del area de comunicacién social utilizan como recurso didactico otros

tipos de redes que no se ajusta en su totalidad al cumplimiento de los objetivos propuestos
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para el efecto. Por lo tanto, esta propuesta, surge como necesidad de innovacion docente,
para contribuir en la formacion de los docentes, y que, a su vez, contribuya en la formacion
de estudiantes competitivos que posean un perfil de salida pertinente, segin las necesidades
de la sociedad.

Incluir el uso de las redes sociales para el aprendizaje colaborativo es pertinente
porque nos da muchos beneficios entre ellos estan: ahorro de tiempo, dinero para receptar
una informacion ya que los estudiantes en la actualidad no usan las redes sociales con fines
educativos por desconocimiento de las ventajas que nos brinda la misma. En el estudio
realizado se determind que los estudiantes no utilizan de manera correcta las redes sociales
para el ambito educativo de tal manera, que esta propuesta es pertinente en la Universidad

Técnica de Babahoyo.

El estudio realizado es original porque sera una guia didactica de redes sociales
educativas elaborada en funcion de las necesidades que existen en la Universidad Técnica
de Babahoyo, dicha guia estara compuesta por contenidos claros y especificos que deben

utilizarse, para lograr el aprendizaje colaborativo.

42 OBJETIVOS.

4.2.1 Objetivo General.

Disefiar una guia didactica para el uso de las redes sociales, que contribuya al
aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la Universidad Técnica de Babahoyo en la

carrera de Comunicacién social del Canton Babahoyo, Provincia Los Rios.

4.2.2 Especificos.

. Definir la informacién teorica de la guia didactica del uso de las redes sociales.

51



o Establecer estrategias didacticas, para uso de las redes sociales para lograr el

aprendizaje colaborativo

o Capacitar a los docentes y estudiantes sobre el uso correcto de las redes sociales

43 ESTRUCTURA GENERAL DE LA PROPUESTA.

4.3.1 Titulo.
Guia didactica para el uso de las redes sociales, que contribuya al aprendizaje

colaborativo en los estudiantes de la Universidad Técnica de Babahoyo en la carrera de
Comunicacién social del Cantén Babahoyo, Provincia Los Rios.

4.3.2 Componentes.

»  Definir la informacion teodrica de la guia didactica docente del uso de las redes

Sociales.

»  Establecer estrategias didacticas, para uso de las redes sociales en el aprendizaje

colaborativo de los estudiantes de Comunicacion social.

»  Capacitar a los docentes sobre el uso adecuado de las redes sociales.
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El disefio de una guia didactica sobre el uso de las redes sociales, que contribuya al

aprendizaje colaborativo esta estructurado de la siguiente forma:

indice de la Guia De Redes Sociales

Portada

Capitulo I: Introduccion de las redes sociales.............coocveviiiiiiiiiiiiinnn.

Historia de 1aS redes SOCIAIES. ... e e

Queson las

SOCTAIBS. o 56

Capitulo 2: Ambiente de trabajo de las principales redes sociales educativas

Ventana principal de Moodle ... ...
Herramientas de M0oodle. .........oouiuiniiii i
Ventana principal de SChoology........c.ooviiiiii

Como crear cuenta en SChOOIOQY ........ovviiiiiii i

Capitulo 3: Aplicacion de Actividades en las Redes Sociales

USO A8 FACEDOOK. . . . oo e
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Crear grupo en FacebooK 08 UN CUIS0.......ouiiriitt i 68

Subir archivos al grupo de curso en Facebook...............coooiiiiiiiiiiiii i 70
Crear cuenta en Schoology de INStTUCTOr...........oviniii e, 74
Crear CUrso €N SCNOOIOQY. ... .ouuiui it 74
Crear cuenta en Schoology de Estudiante.............c.ooeiiniiiiiii e 84
Ingresar a un curso desde SChOOIOGY.........viniiniiri e 85
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Capitulo I: Introduccién de las redes sociales

Tema: Definir las redes sociales
Objetivo: Comprender la definicion e historia de las redes sociales educativas

Introducciéon de Redes Sociales

Menciona (Rodriguez, 2015) acerca de:

Las redes sociales son las herramientas perfectas para que fluya
la comunicacion entre alumnos y profesores. Los jovenes, al estar tan familiarizados
con ellas, se sentiran mas comodos y menos obligados a tener una relacion mas
estrecha con sus docentes y ademas, todo fluira con mas naturalidad. Pero no solo
sirven para la relacion profesor-alumno en un mismo centro, sino que son bésicas
para comunicarse con expertos en materias concretas u alumnos de otros centros.
Hacen posible que los estudiantes desarrollen habilidades y aptitudes tales como la

socializacion, el trabajo en equipo o la importancia de compartir.

Actualmente, uno de los mayores problemas educativos es la falta de relacion que
existe entre alumnos y profesores, por lo que las redes sociales en el aula haran

que aumente el sentimiento de comunidad educativa. (p, 1)

Actualmente debe existir una mejor comunicacién entre profesor y alumno ya sea
dentro y fuera del aula motivandolo a poder aclarar sus dudas a través de las redes sociales
y también pueda compartir informacién entre ellos y sus propios compafieros, es de gran
importancia realizar actividades que incentive al estudiante a participar y a colaborar con

los demas ejecutando trabajos en equipo y metodologias interactivas.
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Historia de redes sociales

Para (Oliva, 2015) , una reserfia de las redes sociales:

Desde la aparicion de ClassMates, la primera red social que surgio en el ambito
educativo, han ocurrido muchas cosas en el mundo de la ensefianza electronica o e-
learning. Sistemas de gestion del aprendizaje, plataformas colaborativas y
gratuitas, la introduccién en el mundo hispanohablante, aplicacién de mecénicas de
juegos, sistemas multiplataforma todo siguié la secuencia que vemos en la
infografia. (parr, 1)

Figura 2. Historia de las Redes Sociales

HISTORIA DE LAS REDES SOCIALES EDUCATIVAS

=
al

Laprimerar
apareceenelr
dela EDUCAC

=oco=
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Primeras redes
——— o sociales educativas
ABIERTAS ygratuitas

el s Aparece redAlumnos,
zedlCeliimnas — 1a PRIMERA e ed
wdo his 1O

Se aplica Ia
GAMIFICACION S multip rna
en las edu-redes alas EDU-REDES

S~—
S = =]

- | Este contenitio ha sido ofrecido por wwaw redZdumnos com, contacto: Mo redaiumnos . com  F EDUONLINE

Fuente: (Oliva, 2015)

¢, Qué son las redes sociales?

Las redes sociales son sitios de internet que permiten a los usuarios interconectarse

con las personas de distintos lugares y paises e incluso encontrar amistades nuevas o
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antiguas, de manera virtual, también se puede compartir imagenes, archivos, datos, videos,
musicas, realizar actividades, interactivas, son muy utilizadas en todos los &mbitos ya sea
social cultural laboral y estudiantil ya que a través de las mismas contiene aplicaciones que
nos da facilidad acceso y transmision de informacion logrando compartirla de manera

eficaz.

En la actualidad las redes sociales estan invadiendo con la tecnologia porque cada
vez se va innovando las aplicaciones logrando un gran impacto a los usuarios y
motivandolos a utilizarlas en sus areas, en la educacion mejora la comprensiéon del
estudiante ya que no solo estudiaria en el aula sino también desde el lugar que se encuentre
y en el caso del docente le favorece manejarlas ya que en la misma puede ejecutar trabajos
en grupo, subir informaciones a las plataformas virtuales, enviar y recibir tareas y sobre
todo manteniendo un ambiente educativo e innovador, podra también comunicarse con sus

estudiantes padres y autoridades para informar los acontecimientos entre otros.

You
Tube

(@
@)
© @

©
©

Figura 3. Redes Sociales

Fuente: (Cartagena, 2017)
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Redes Sociales Educativas

Facebook

Seguin (Rubin, 2017) define a Facebook:

Es una red que conecta personas con personas. Cuando abres una cuenta en
Facebook, entras en una red social que conecta a amigos, familiares y socios de
negocios. Aunque Facebook ha estado y sigue estando orientado, sobre todo, a las
personas, con el tiempo, las marcas, también han ido adquiriendo un peso importante
a través de las paginas de Facebook. Sin embargo, el espiritu de la red sigue siendo
un espiritu muy orientado a las vidas personales, algo que precisamente las marcas
deben tener muy en cuenta si quieren “enganchar” a los usuarios. En ese sentido, las
funcionalidades mas importantes son las que te permiten encontrar amigos con
el buscador de amigos de Facebook para conectarte con ellos e interactuar: contarles
cosas de ti(tu estado de animo, cosas que te han pasado, etc.), compartir
recursos (paginas web, fotos, etc.) o incluso realizar encuestas.( parr, 1)

Mediante esta red social nos va a permitir estar conectados con personas de distintos
puntos y podemos realizar grupos dentro de esta red para realizar trabajos virtualmente y
subir documentos o enviar tareas, sobre todo mantener una comunicacion con los
estudiantes, en la actualidad es una herramienta importante en la educacién ya que aqui se
ejecuta actividades interactivas ya sea creando grupos del curso motivando a las personas
que la utilicen para beneficio y no para perder el tiempo, El docente es la persona indicada
para mantener el grupo en Facebook y se ejecuten actividades en el tiempo que el defina,
esta aplicacion se puede utilizar en dispositivos mdviles y en el ordenador a través del

internet.
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http://www.facebook.com/pages/create.php
https://www.ciudadano2cero.com/retocar-fotos-imagenes/

Figura 4. Facebook

Fuente: Navegador de google

Whatsapp

Conceptualiza (Definista, 2015) acerca de la red social whatsapp:

Es una aplicacion de mensajeria, la cual permite el envio y recibimiento de forma de
manera gratis. La terminologia o el nombre WhatsApp proviene de la frase coloquial
inglesa “what’s up” que el equivalente en nuestro idioma seria “;qué pasa?”, ademas
de “app”, es decir la abreviatura en inglés para “aplicaciones”. Esta aplicacion de
chat o mensajeria es para teléfonos de Gltima generacion, también denominados
teléfonos inteligentes o smartphones; es una aplicacion que les permite a los usuarios
recibir y enviar ya sea mensajes, fotos, videos etc., a otros dispositivos inteligentes.
Cabe destacar que su funcionamiento es muy parecido al de los programas de

mensajeria instantanea para ordenadores mas comunes o computadoras. (parr, 1)
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Whatsapp es una aplicacion de mensajeria instantanea la cual permite enviar
imagenes musicas documentos videos con personas desde distintos lugares mediante el
internet en la educacion se utiliza para crear grupos de trabajos o grupos para debates,
cuando creamos el grupo agregamos a las personas que deberan estar involucradas y asi
mantenerse comunicados, enviar y recibir informacion, mantener interaccion con sus

comparieros y docentes.

Moodle

El autor (Flores, 2015) conceptualiza acerca de moodle que es:

Un acronimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno
de Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos y Modular) Por consiguiente, es un
software disefiado para ayudar a los educadores a crear cursos en linea y entornos de
aprendizaje virtuales. Tales sistemas de aprendizaje en linea son algunas veces
Ilamados:VLEs (Virtual Learning Environments) o entornos virtuales de aprendizaje
Por otra parte, el Moodle sobre otros sistemas estd hecho en base a la pedagogia
social constructivista, donde la comunicacion tiene un espacio relevante en el camino
de la construccién del conocimiento. Siendo el objetivo generar una experiencia de

aprendizaje enriquecedora.

Moodle es una herramienta importante en la educacion por que ayuda a interactuar
entre docentes y estudiantes y a su vez realizar cursos en linea y actividades educativas,
Moodle funciona como una red social caracterizandose en la comunicacion, interaccion,
compartir y recibir archivos informacion etc. A traves de esta plataforma los usuarios
deben revisar cada actividad que se deberda de cumplir, también podemos tener un

portafolio donde iremos guardando informacion requerida e importante.
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Schoology

Segun (Perez, 2015) define sobre:

Schoology es una plataforma gratuita de aprendizaje, sencilla y facil de usar, pero
también es una red social de docentes y estudiantes que comparten opiniones, recursos etc.
Con Schoology se pueden crear grupos de alumnos, herramientas de evaluacion, foros de
debate, tablones de anuncio, subir recursos propios e incluso incluir recursos alojados en

plataformas externas como Google Drive, Khan Academy, Dropbox, Evernote.

Mediante schoology se puede realizar trabajos en grupos e independientes, realizar
debates, evaluaciones, foros, subir archivos, comentar publicaciones, ya que al igual que
una red social cada estudiante maneja su perfil y el docente tendra un perfil de instructor
para que el ejecute calificaciones y revisiones de trabajos, también contiene la opcién de

mensajes instantaneo y realizar documentos como Word.
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Capitulo 2: Ambiente de trabajo de las principales redes sociales educativas

Tema: Conocer el ambiente de trabajo de las redes sociales
Obijetivo: Identificar la interfaz de las redes sociales educativas

Figura 5. Ingresar a Moodle

Go gle registro de moodle & Q

Todo Imagenes Videos Noticias Maps Mas Preferencias Herramientas

ca de 1.120.000 resultados (0,49 segundos)

Registro del sitio - MoodleDacs - Moodle.org

https://docs. moodle org/all/es/Registro_del_sitio v

27 nov. 2017 - Contenido. [ocultar]. 1 ¢Porqué registrar mi sitio? 2 4 razones para registrarse; 3 ¢Que
tal la seguridad? 4 ; Cémo me registro? 5 Yo no quiero que se publiquen mis detalles; 6 ; Necesito
registrarme? ,Qué pasa si no me registro? 7 {No puedo registrar mi sitiol 8 Vea también

Moodle en Espanol: habilitar el registro de usuarios en |a pagina ...
hitps://moodie. org » Comunidades » Moodle en Espafiol > Cosas de Administradores v

14 nov. 2008 - Re: habilitar el registro de usuarios en la pagina principal. Roland Peralta. viemes, 13
de febrera de 2009, 17:43. Tengo la version Moodle 1.9 4+ (Build: 20090204}, y no hay manera de
habilitar el registro de usuaries en |a pagina principal, las rutas que proponeis no existen en esta
version. Graxias

Moodle en Espafiol: Registro de nuevos usuarios - Moodle.org 16 Jun 2016
Moodle en Espariol Sistema de registro de usuario en cursos por ... 23 May 2016
Moodle en Espafiol: Personalizar formulario de registro Moodle 2.6 ... 11 Jun 2014
Moodle en Espafiol Registro de Site Moodle - Moodle org 9 Feb 2007

Mas resultados de moodle org

Otras preguntas de los usuarios

. Como se accede a la plataforma Moodle?
4.Que es el Moodle v para qué sirve?

Fuente: Buscador de google

Como podemos ver en la pantalla entramos en el navegador google y buscamos

moodle en el buscador.

Figura 6. Registrar cuenta en Moodle
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T noodle DOCUMENTATION DOWNLOADS DEMO  TRACKER DEVELOPMENT ~ TRANSLATION MOODLE.NET

Pégina Principsl niciar sesién en &l sitic Espafiol - Internacional (es) | En

este momente e

Nombre de usuar Acceder To browse the community discussions about Moodle, you can log in as a guest

To participate in the discussions. you will need to have an account. You can either create
an ount by clicking the button below and completin, form, or have an account
created automatically by logging in using your account on another site

Recordar nombi
nbre de usu

star habilitadas

Crear nueva cuenta

Microsoft E Facebook

os permiten el acceso de invitados

Iniciar sesion come invitado

Fuente: Plataforma Moodle

Aqui ya estamos dentro de la pagina de Moodle y vamos a seleccionar crear nueva cuenta para
obtener los beneficios de esta plataforma social educativa.

Figura 7. Crear nueva cuenta en Moodle

i noodle DOCUMENTATION DOWNLOADS ~ DEMO  TRACKER  DEVELOPMENT  TRANSLATION MOODLE.NET Q

Crear un nuevo usuario y contrasena para acceder al sistema

Nombre de usuario *

Contrasefia =

Por favor, escriba algunos datos sobre usted
Direccién de correo *

Correa (de nuevo) *

Nombre *
Apellido(s) *
Ciudad
Pals Seleccione su pais M
Pregunta de seguridad Y EA M

1228
#® O Escibe aquipara buscar A E D) g L

Fuente: Plataforma Moodle

Hemos ingresado a crear nueva cuenta de moodle y aqui nos pide de requisitos llenar el

formulario.

Figura 8. Formulario para registrar cuenta como usuario de Moodle

| noodle DOCUMENTATION DOWNLOADS DEMO TRACKER DEVELOPMENT TRANSLATION MOODLE.NET Q

Por favor, escriba algunos datos sobre usted

Direccién de correo = alexismanzanc21@gmail.com
Correo (de nuevo) * alexismanzano21@gmail.com
Nombre Alexis
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Apellido(s) * Manzano
Ciudad Babahoyo
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Fuente: Plataforma Moodle

Llenamos cada campo con los datos que nos piden y al final podemos ver la pregunta de

seguridad que es necesaria escribirla para poder crear cuenta.

Figura 9. Ingreso a Cuenta de Moodle

2 o imporenc s x Vil e socides=C_x VG regsvodemoos x VD Regsvodeiste. X Y ) Hocele-Open- x I Nomo cuema
& C | @ Esseguro | https://moodie.org |

% Aplicaciones % Ajustes @3 r°

a DOCUMENTATION DOW DEMO TRACKER DEVELOPMENT

mOOdIe Espafiol - Internacional (6s) ¥ | En este momento esté usando el acceso para invitados (Acceder)

Impulsado por la comunidad,
soportado globalmente.
Bienvenido ala comunidad'Moodle: Descubra elvalor deun

esfuerzo abierto colaborative por uno de |os equipos de
codigo abierto mas grandes del mundo:

FOROS DE LA COMUNIDAD

m Supported by a global community 0 =

® O=x s g
Fuente: Plataforma Moodle

Como observamos en la pantalla ya somos usuario de Moodle nos dan un mensaje de

bienvenida.

Crear cuenta en la red social schoology

Figura 10. Buscar Schoology
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Google  scnooesy L Q
Todo Imagenes Videos Noticias Libr Mas Prefe Hen it
Cerca de 44.200.000 resultados (0,34 segundos)

Schoology: Learning Management System | LMS
hitps//www.schoology.com/ v Traducir esta pagina
Meet the LMS putting collaboration at the heart of the learning by connecting the people, cantent, and

systems that fuel education. Sign up for free

Iniciar sesién (estudiante)
Registrarse (estudiantes) -
Estudiantes - Unirse a cursos

K-12
Explore Schoology's award-winni
K-12 leamning

ing

Registrarse (estudiantes)
Regi iantes). If you don't

alre;

Mas resultados de schoolagy.com »

Corporate
Explore the corporate LMS that's
putting collaboration at the heart .

Higher Ed
Your students and faculty are more
connected to the world than

Stories
Hear real stories from educator:
transformed teaching and

< schoolocy

Schoology
Empresa

més as
contenidos y recursos.

Fundacién: 2009, Nuava York, Nueva York, Estados Unidos
Atencion al cliente: 00 1212-213-8333

Cantidad de empleados: 100
Friedman, Bill Kindler, Ryan Hwang, Timothy

Schoology - Aplicaciones de Android en Google Play dores: Jer:
hitps://play.google.com/stor id=com y.app. Trinidad, Tim Trinidad
Fedek Valoracién: 3,7 - 18.244 votos atis

Vicepresidentes: Amar Shrivastava, Linda Paul, Ryan Hwang. Timothy

Obtenga la apl &1 en su dispositivo Android Ia eficaz solucidn de Trinidad
adm tre su clase, cree y envie tareas, participe en los
tema sus pares jy mucho mas! Con la

También se busco Ver 15 mas

2= O Escribe aquipar

Fuente: Navegador de Google

i}

09/01/2018

Desde el buscador de google escribimos schoology para acceder a la pagina e crear
cuenta.

Segun (Perez, 2015) define que:

Schoology es una plataforma gratuita de aprendizaje, sencilla y facil de usar, pero
también es una red social de docentes y estudiantes que comparten opiniones,
recursos etc. Con Schoology se pueden crear grupos de alumnos, herramientas de
evaluacion, foros de debate, tablones de anuncio, subir recursos propios e incluso
incluir recursos alojados en plataformas externas como Google Drive, Khan

Academy, Dropbox, Evernote. (parr, 1)

Define que es una plataformas facil y sencilla de utilizar, hecha para docentes y
estudiantes que la utilicen para la educacién ya que aqui podemos realizar muchas
actividades como instructor o estudiante y que se realizan foros, debates, evaluaciones
fechas de actividades, Registrar las faltas de asistencias, crear grupos de alumnos, subir y
descargar informacion, consultar el listado de alumnos y ver las estadisticas.

Figura 11. Schoology

Tour Stories Connect Resources Blog About

® schooloay:

Sign up for Schoology

Instructor Student

Global colla

made possible by OLIIVVIVURY \
\

Crhooloovwv Iekon-l11th—-1ea/



Fuente: Schoology

Dentro de la pagina de schoology encontramos la opcion de crear cuenta como

instructor o estudiante ya que cada una contiene diferentes aspectos,

si elegimos de

instructor podemos realizar innumerables tareas, evaluaciones y actividades de curso y si

seleccionamos de estudiante aqui podemos modificar nuestro perfil y regirnos a las tareas

que sube el docente.

Figura 12. Llenar campos de schoology

® schoolocy

Sign up for Schoology
Alexis Manzano
alexismanzano2i@gmail.com

Fuente: Schoology

Observamos los campos que debemos llenar en la pagina, como

nombres, correo

electronico la contrasefia que deseamos poner y al final seleccionamos el cuadro donde

dice no soy un robot y le damos clic en register.

Figura 13. Cuenta de Schoology

s) school Q Inicio Cursos v Grupos ~ Recursos - X widherAlexisManza.. ~ (3

Actividad reciente Actividad reciente Mas recientes
Atrasado

wl)i Calificaciones/ Asistencia Publicar: Evento
JUEVES, 18 MAYQ, 2017
Calendario & evaiuscion
No hay publicaciones. B
Mensajes 12:59 am

9. personas
Actividades préximas

No hay tareas o eventos agen

Coledar 67

dados.



Fuente: Schoology

Hemos creado una cuenta en schoology pero con la diferencia que para instructor
creamos una cuenta y para estudiante creamos otra ya que el estudiante para ingresar a

un curso debe obtener un codigo que le facilita el instructor.

CAPITULO 3: APLICACION DE REDES SOCIALES PARA FOMENTAR EL
APRENDIZAJE COLABORATIVO EN LOS ESTUDIANTES.

Tema: Interactuar en las redes sociales educativas
Objetivo: Manejar las redes sociales educativas

Los grupos de Facebook se utilizan para reunir a personas con un interés en comun
también con el propdsito de comunicarse, compartir Informacion novedades noticias,
colaborar en proyectos y actividades. Un grupo educativo de Facebook se crea con el fin de
interactuar entre alumnos y docentes para que cumplan con sus tareas, suban documentos
en base a los temas que publica el docente en el grupo y también nos sirve para aclarar
dudas a traves del debate y comentarios con los miembros del grupo.

Figura 14. Crear Grupo educativo en Facebook

Crear pagima

FMMusewos gQnupos

Crear anmnuncios

Dianita EI1... Ll

FPublicidad en Facebhook
¥ Fermanda Rod FRegi=tro de actividad 2o+

FPreferencias de noticias

Configuracican 68
Juegos

Salir

...



http://www.facebook.com/help/162866443847527/

Fuente: Pagina de Facebook

Entramos Facebook y le damos click en la flechita que podemos ver en la imagen

hayi nos aparece las opciones gue contiene esta ventana, seleccionamos crear grupo.
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Figura 15. Crear nuevo grupo

Crear nNuewo orupo

Fal Los grupos son la opcion ideal para concretar muchos temas v
< estar en contacto con las personas que guieres. Comparts fotos
3 v wideos., mantén conversaciones, haz planes y mas.

Asigna un nombre a tu grupo

Comunicacion Social

Agrega algunas personas

= =
Selecciona la privacidad mM&s informacién sobre la privacidad de los grupos
— Srupo cerrado -
- Cualquiera puede buscar el grupo ¥y ver quien pertenece a &l. Solo los mismbros
pueden wer las publicaciones

Grupo pablico
| Cualguiera puede wver el grupo, los miembros ¥ sus
publicaciones.

Srupo cerrado
Cualguiera pusde buscar el QruUpPo ¥ wer
&1 Solo los mismbros pueden ver las pubili

Srupo secrato
Solo los miembros pusden buscar el grupe ¥ ver las
Publicaciones.

Fuente: Pagina de Facebook

Nos aparece esta ventana donde nos pide asignar un nombre al grupo, escribimos el

nombre que le vamos a poner al grupo en el siguiente campo nos dice que agreguemos

personas al grupo pero para agregar ponemos primero el # y luego el nombre de la persona

que deseamos agregar por ejemplo #alexismanzano y nos aparece las personas similares y

a la que gueremos agregar, como siguiente paso menciona la privacidad del grupo y

seleccionamos grupo cerrado para que nuestro grupo sea para un curso privado.

Figura 16. Grupo de curso

Comunicacion Social

Elige un icono:

Fuente: Pagina de Facebook

En este paso nos indica elegir un icono para el grupo, seleccionamos el icono que nos

parezca indicado para nuestro curso de comunicacién social que cumpla con el propoésito y

objetivo del grupo.
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Figura 17. Comunicacion social grupo de Facebook

T e

Personaliza tu grupo

Comunicacion
Social

& Grupo cerrado
Informacion

Conversacion

Miembros

Eventos
Administrar grupo Eres miembro ~ |« Notificaciones A Compartir
Buscar en este grupo Q . N

#° Publicacién 8] Foto/video [EM video en vivo

Accesos directos
[3] Pool Live Tour
€ BABAHOYO, COM... [20+
€ compra y venta de 20+
€ SOLO 2T PRIMER... [zo+
ACTIVIDAD RECIENTE ~
€D Las mejores 2T tun... [20+
. Alexis Manzano cred el grup

momento
o™ Me gusta ) Comentar

hittps:// . facebook.com/messages/t/ 100005672 130547

- O Escribe aqui para buscar

<Sabes que pued
Elige una que defi

o "Comunicacion Social

a foto aqui?
lidad de tu gr

-ee MEsS

Fuente: Pagina de Facebook

Ya hemos creado el grupo de un curso de comunicacion social y aqui podemos ver

las herramientas que contiene Facebook para intercambiar informacién, subir archivos,

documentos iméagenes etc.

Figura 18. Actividades en el grupo de Facebook

- il Comunicacion Social Q _

Comunicacion

. y
Social @ Escribe algo
@ Grupo cerrado

Informacion -
Fotoivideo Encuesta

Conversacion

Miembros w Alexis Manzano

Hace un momento

Eventos

Administrar grupo

actividades en este grupo

Buscar en este grupo Q

o™ Me gusta (J) Comentar
Accesos directos

[E] Pool Live Tour @

Fuente: Pagina de Facebook

Desde el grupo que hemos creado en Facebook el docente o estudiante puede
dejar su comentario en este caso podemos ver que el docente publica cual es el fin de

este grupo Yy los estudiantes deberan cumplir con cada tarea y actividad que requiera el

docente subir a la red social Facebook.

Sentimiento/...

Hola estudiantes espero dejen sus

e @ @

oo
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Figura 19. Actividades en el grupo de Facebook

i Aplicaciones 88 Ajustes @3 r°

# Publicacion ~ [8] Foto/video [N Videoenvivo [ Més

B ] Archivo
» Hola, Anahilly. Escribe| _—
> '@ Vender algo

|Z] Crear dlbum de fotos

[E] crear documento ®

-, o

i¢ Fotoivideo Encuesta
Etiquetar amigos §3 Pedir recomendaciones

Sentimiento/actividad ° Estoy aqui

sl
v.facebook.com/groups/2085778891641413/notif_id=1516032778618...

Fuente: Pagina de Facebook

El estudiante tendra varias opciones desde el grupo, pero en este caso
seleccionaremos Archivo para subirlo al grupo de comunicacion social y de esta forma
todos los miembros puedan analizar la tarea del estudiante y a su vez el docente revise y
califique a través de este medio o desde su teléfono celular ya el Facebook también lo
podemos tener instalado como aplicacion en los dispositivos mdviles facilitando la
comunicacion y la transferencia de datos.

Figura 20. Subir archivos al grupo.

Fuente: Pagina de Facebook
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Una vez seleccionado la opcion de archivo nos aparece esta ventana en la cual
encontramos un cuadro de texto que es para escribir un comentario del archivo que vamos
a subir y en la parte de abajo aparecen dos opciones una que es subir el documento desde la
computadora y la otra desde dropbox seleccionamos la opcion desde tu computadora en la
parte de seleccionar archivo para empezar a buscar nuestro documento o tarea que
debemos publicar.

Figura 21. Buscar archivo en el computador.

“7~ HEM > Este equipo > Escritorico >

nizar - Plueve carpeta
Descargas -~ Mombre

U] Documentos

lagenes - =] SOCILALZ PROY 1MW CAP IV 2016 (1)
Documentos Soi =] Selicitud-rehakilitaciones
Dirive BB stranded.Desp. by ROBiFux

O — (E® Super Mario Brosz. X
o e o E ED super-mario-bros-x-1-3-0-1-multi-
=]+
@) tares Grafenc
| Tarea
B rituLAcion 2
g T——
5 UM DAD EDUC AT WA PADRE MARCE

- e

Fuente: PagiaeFaco

Empezamos a buscar el archivo que deseamos subir al grupo en este caso nuestro
archivo reposa en el escritorio en la parte izquierda buscamos y seleccionamos escritorio
luego desde la parte centrar buscamos el nombre del documento a subir como vemos en la

pantalla el archivo se llama tarea, una vez que encontramos seleccionamos abrir.

Figura 22. Describir archivo a subir al grupo

B] Aplicacionss KN Ajustes @B

" Publicacien . ¥ otorvideo

Aqui dejo mi tarea
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Luego de buscar el documento en nuestra computadora podemos comentar acerca del
contenido del archivo para que los miembros sepan lo que van a encontrar en el archivo y
de esta forma mantener el aprendizaje colaborativo en los estudiantes que se compartan su

informacion y también no tengan la opcién de copiarse si no revisar la tarea que se recepta
en el grupo

Figura 23. Archivo en el grupo de comunicacion social

BT Aplicaciones £ Ajuste

Comunicacion
Social

41, Candy Crush Sags

Fuente: Pagina de Facebook

El archivo esté listo para ser visto por los miembros y calificado por el profesor pero
si hubo un error en el documento y lo queremos editar podemos eliminar el archivo
modificarlo y volver a seguir los pasos.

Figura 24. Encuesta del docente acerca de su clase

D Justin G 41 x ¥ Ed Comunics

x ¥ G pasos pars X ¥ cif Cér
< C | @ Esseguro | https//www.facebook.com/groups/20 788!

i Aplicaciones & Ajustes € r©

JUEGOSS INSTANTANE
COI’T_'ILI!'IICaCIOﬂ ea Meza Villalba Agregar miembro R
Social Alexis Manzano creé Una encucsta S
& Grupo cerrado mir Agregar miembro s
Informacion ¢ Comprendieron la clase de hoy? o Moza — teenees ’
conversacién @ si Q ﬁ
Miembros no
Eventos Agrega una opcion. . Widher Manzano Alv.. =
Archivos o Megusta () Comentar @ oo vonzano
183 esie grup: C 4
Buscar en este grur 2 ‘ $ ‘ Joelys Dairing Rodrig... »
Accesos directos y Manzano actualizado hace 3 Q Sonia Meza Laje
1)y, Candy Crush Saga ACTIVIDAD RECIENTE
Gi
- R @ oo
g Anahilly Manzano subié un archivo Aloxls Manzano actualizado hace 19
& oo vanzano
Aqui dejo mi tarea
Andrea Meza Villaioa

— Tarea.docx
——|  Documento
— Descargar | Sublr revision

o Me gusta () Comentar

Crear grupo g Mileny Lozano

11:35

~

Y 15/01/2018
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Una actividad que también puede hacer el docente es realizar encuestas hacia sus
estudiantes con un tema que el seleccione en este caso el docente eligioé hacer una encuesta
sobre su clase y él puede escribir las opciones que desea que vaya en la encuesta pero aqui
es una pregunta de si 0 no, los estudiantes deberan seleccionar una respuesta que crea
conveniente y mientras los estudiantes vayan seleccionando se va llenando una barra azul y

es el porcentaje de votaciones.

Definicion de Schoology

Schoology es una plataforma educativa que funciona gratuitamente en linea y como
una red social. Permite crear y compartir archivos, tareas o evaluaciones, y realizar
actividades académicas ofreciendo a los usuarios fomentar el aprendizaje colaborativo.
Ademas, Schoology es una Herramienta muy facil de Utilizar en la cual podemos crear
cursos propios y desarrollar u organizar las actividades y contenidos que se desea subir a la
plataforma y que los estudiantes deben realizar, también podemos proporcionar notas y
tomar asistencia. Igualmente, los docentes pueden invitar a sus estudiantes a ingresar a un
curso a través de un codigo que genera la plataforma la cual los estudiantes deben ingresar el
codigo para tener acceso y unirse al curso También tiene opciones para enviar y recibir
mensajes con los miembros del curso ya sea docente o estudiantes podemos comentar
publicaciones. Gracias a ella, los instructores pueden manejar sus cursos en cualquier
momento y desde cualquier lugar, lo cual es una gran ventaja pues se puede asignar algunas

tareas o aclarar dudas desde nuestro dispositivo movil.

Figura 25. Cuenta como instructor en schoology

1: Aplicaciones XX Austes KB 1

® schooloay: Tour Stories Connect Resources Blog  About Login Sign Up _

Sign up for Schoology

Stadent

Individualized
made possible by OLILIVUIVUREY

Schoology /skoo-luh-jee/
The only learning management system (LMS) that connects all the people,

content, and systems that fuel education.

~ 2 4y ]

947
16/01/2018

Fuente: Pagina de Facebook
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Desde nuestro navegador de internet en nuestro computador buscamos schoology e
ingresamos a la pagina que podemos ver hay nos da las siguientes opciones por la cual
direccionamos el mouse hacia sign up que significa registrate, schoology nos da la
oportunidad de ser instructor o estudiantes, pero damos clic en la opcion de instructor para
empezar ya que en este caso el docente debe registrarse como instructor para luego crear un

CuUrso y ejecutar actividades.

Figura 26. Formulario de datos en schoology como instructor

&S schooloay:

Sign up for Schoology
Alexis Manzano

alexis_manzano@hotmail.com

-
Privacy
olicy ms of Use

ara buscar

Fuente: Pagina de Facebook

Para registrar una cuenta de instructor en schoology ingresamos los datos que se
requiere como es nuestro nombre apellido, correo electrénico, contrasefia luego le damos
clic en el cuadro que dice no soy un robot para que nos aparezca una ventana donde
debemos seleccionar unas imagenes que nos indique en la pantalla, después seleccionamos
el cuadrito en blanco final que es sobre la privacidad debemos darnos cuenta que al dar clic
parezca un visto para que este cuadro se encuentre seleccionado y damos clic en register

para registrar una cuenta.
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Figura 27. Formulario de schoology

ome  Courses ~ Groups ~ Resources ~

a9 Thanks for signing up!

wvwhere do you teach?

Country: United States
State: Selaect Stats -
Citw:
school: Ente - R i D tal o .
e
| [{ ] | [ | >

Fuente: Pagina de Facebook

En esta ventana nos dice donde ensefias y debemos indicar nuestro pais, estado,

ciudad y la entidad donde damos clases o0 donde queremos gque sea nuestro curso.

Figura 28. Llenar campos en schoology

a” Thanks for signing up!

wvwhere do you teach?>
Country: Ecuador
City: Babahoyo

Uniwversidad Tecnica De Babahoyo

uUniversidad Tecnica De Babahoyo

Babahoyo,

uUniversidad Tecnoldgica Equincccial

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS -
ESPE

Select School

[ 13 | | = | [= ]
Fuente: Schoology

Una vez que hemos ingresado los datos que requiere la pagina buscamos la entidad

educativa primero la debemos escribir para que nos aparezca en el buscador.
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Figura 29. Cuenta de instructor creada

Basico Q [Inido Cursos - Grupos ~ Recursos v X AlexisManzano ~ (9

i i Actividad recie l55 recientes
Actividad reciente Actividades préximas Calendario

Calendario Publicar: @ Actualiz| Crear Unirse Ver todos No hay tareas o eventos agendados.

Mensajes . N .
iBienvenido a Schoology, Alexis Manzano!
D personas Aqui hay algunas cosas que puedes hacer para empezar:
Inicia el tour
M| Centro de aplicaciones Lee el Blog de nuestra compaiiia
Guia de Ayuda

0 Verifique su Cuenta

Personaliza tu perfil
& Invitar a colegas

& Cargue una foto
+ Edita tu perfil

Soporte * Blog de Schoology * Politica de privacidad * Condiciones de uso Espaiiol

%02

- crribo i - o A 3
. O Escribe aqui para buscar ~ = ) 16/01/2018 |

Fuente: Schoology

Ya hemos creado la cuenta de instructor y aqui en la interfaz de schoology podemos
observar las herramientas que contiene y cada una cumple una funcion como es las
actividades recientes, los mensajes que tenemos 0 queremos enviar a los miembros
pertenecientes en el grupo, las personas que agreguemos, centro de aplicaciones, verificar
cuenta, invitar amigos, encontraremos inicio los cursos, también podemos revisar y

modificar nuestro perfil.

En la parte de arriba seleccionamos cursos para empezar a crear un curso de
comunicacion social por semestre, podemos unirnos a otro curso siempre y cuando

tengamos el c6digo que nos proporciona cada cuenta.
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Figura 30. Crear curso
(8) schooloGy  Basico Q mido cursos~ Grupos »  Recursos -

i i Actividad reciente
Actividad reciente Actividades préximas

Publicar:

Crear un Curso

' Usted debe completar los campes marcados con
Nombre del curso: Comunicacion Sacial

Nombre de seccién: Semestre

@ verifique su Cuenta Area Temitica: Otro v

Nivel: Wgregar intervalo
&, nvitar a colegas 9 10 v | fareg ]
o [

Espaiiol

https://app:schaclogy.comhome -

Fuente: Schoology

Para crear un curso debemos llenar todos estos campos que estdn con * son
obligatorios, damos un nombre a nuestro curso, una seccion, elegimos un area tematica, y

el nivel del curso y siguiente damos click en crear.

Figura 31. Curso de comunicacion social por semestre

S SChOOl Basico Q Inido Cursos - Grupos * Recursos m ou ® Alexis Manzano v @

Comunicacion Social : Semestre [J

Universidad Tecnica De Babahoyo

(3] Agregar Contenido ~ Actividades préximas - Agregar evento

No hay

Ponga en marcha su curso agregando y organizando los materiales.
~ Opciones del Curso

@ Materiales

Actualizaciones )
Agregue sus materiales
n Libreta de calificaciones Para agregar contenido nuevo 3l curse, haga clic en el mend
desplegable "Agregar Contenido™.
.7 Medallas

) Asistencia
E Miembros
& Andlisis estadistico

Organice sus materiales

Arrastre y suelte los materiales que desee reordenar y utilice

Cédigo de Acceso Ias carpetas para ordenar |as unidades y dases.
MNT6X-CX74T  Restablecer &y
Of jos materiales del curso y

Fuente: Schoology
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Hemos creado el curso de comunicacion social y encontramos las herramientas que
puede manejar el instructor como docente del curso como es materiales, actualizaciones,
calificaciones, medallas, asistencia, miembros, analisis estadistico y el codigo de acceso
que necesita el estudiante para ingresar a un curso todas estas herramientas la observamos
en la parte izquierda de la pantalla, y en la parte centrar vemos que podemos agregar
contenidos, organizar materias y muchas mas axctividades que encontraremos en

schoology una red social para interactuar entre docentes y estudiantes.

Figura 32. Agregar contenido a un curso

=) schoolocy

Comunicacion Social : Semestre 7]

Universidad Tecnica De Babahoyo

Agregar Contenido —

Agregar Carpeta

[ ~Agregar tarea
Opciones del Curso 28 Angregar Prue S Cuestionarno
=) MAgregar Arch o/Enlace/Herramienta Externa
>

EF mMateriales Agregar tema de discusidn

Actualizaciones =f Agregar Pdgina

=7 agregar Elbum de medios

] Libreta de calificaciones — are
Agregar Paquete ko=

Medallas

= Importar desde Recursos

L=1

Asistencia Encontrar Recursos

mMiembros
el Analisis estadistico

arrastre
Ccodioo de Acceso as carpe
MMNTEX - 72T Restablecer o )

Fuente: Schoology

Schology ofrece opciones de agregar carpeta, tarea, prueba o cuestionario, archivos,
tema de discusion, pagina, album de medios, paquete, importar recursos y encontrar
recursos todas estas opciones nos permite motivar al estudiante a majerar esta plataforma

social ya que ayuda a mantenerlos concentrados y atentos a cada actividad a realizar.

Seleccionamos agregar carpeta en la cual los estudiantes deberan guardar sus tareas y

actividades de clases en esta carpeta como portafolio.
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Figura 33. Opciones de carpeta

Titulo:

Color de la
carpeta:

Descripcidn:

Fecha:

Disponibilidad:

Fuente: Schoology

Actividades

O EECODNNEN.

B I V) H H 5 el oF

H E El

Estudiantes aqui se receptara todas las tareas v actividades que realizemos

agregar fecha de finalizacion

Publicado

| coeer

Ponemos un nombre a nuestra carpeta donde se va almacenar todo lo que se realice

en el curso, damos un color a la carpeta para diferenciarlas de las demas que vayamos

agregar, detallamos el objetivo de esta carpeta en la descripcion ya sea lo que debemos

agregar o con el que fin la hemos creado, en el siguiente campo podemos ponerle una fecha

a la carpeta de inicio y de finalizacion la cual dejamos los campos en blanco y como

disponibilidad seleccionamos publicado para que los estudiantes vean la carpeta en su

notificacion.
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Figura 34. Agregar tarea al curso

—_ e g e T P O

222 Aplicacionss 38 Ajustes EB °

Comunicacion Social : Semestre
Actividades

B Aorooar comtoman — [

51
E=m Agregar Carpets

Agregar tarea

~ Opciones del Curso agregar Prueba/Cuestionario

_ Agregar Archive/Enlace/Herramienta Externa
(=] mareriales -
Agregar tema de discusisn

Actualizaciones Mgregar PEgina

/5 Libreta de calificaciones #gregar Slbum de medios
MAgregar Paqueate
Medallas
Impertar desde Recursos

PYHEROER

- Asistencia
- Encontrar Recursos

2 Miembros

& Analisis estadistico

Codigo de Acceso
MMNTEX - CX74T Restablecer

Fuente: Schoology

Ya tenemos creada la carpeta del curso que los estudiantes van a ingresar a dejar sus
actividades, agregaremos una tarea a los estudiantes y que la publiquen para que todos los
miembros puedan verla y comentar y también puedan ingresar al chat para preguntar sus

dudas o acerca de la tarea.

Nombre:

Descripcién:

Fecha limite: 100 ptos.

Categoria: A Opciones de calificacion

Scale/Rubric: | = Numérico

Opciones:

o e

Fuente: Schoology
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Dentro de crear tarea asignamos un nombre a la tarea y en la descripcion escribimos

el objetivo o los pasos que debe tener la tarea.

Figura 36. Asignar nombre a la tarea

Nombre: Definicion de aprendizaje colaborativo
ol Descripcién: B I U =1= A [A] 5, k) nEe

Defina el aprendizaje colaborativo y mencione sus caracteristicas principales

Fecha limite: 100 ptos.

Categoria: Opciones de calificacién

Scale/Rubric: = Numérico

Opciones:

Fuente: Schoology

El docente asigna un nombre a la tarea acerca de lo que se trata y describe el

contenido que debera tener la misma.

Figura 37. Fecha de la tarea

Nombre: Definicion de aprendizaje colaborativo
Descripcion: B I U Z1i= A [A] 5, N aee

Defina el aprendizaje colaborativo y mencione sus caracteristicas principales

Fecha limite: | B 100 ptos.

Categoria: Enero v| 2018 v | m | psde clficacién

w v vi sA

Scale/Rubric: 1 5

Opciones: 8 12
15 19

22 26

29

Fuente: Schoology
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Schoology ofrece opciones de fecha limite por ejemplo desde cuando inicia la tarea y

hasta cuando los estudiantes deberan subir su tarea es decir la fecha limite que estara

publicado la actividad tambien podemos detallar el puntaje de la tarea.

Figura 38. Fecha de la tarea

Nombre: Definicion de aprendizaje colaborativo

ol Descripcicn: B I uw i= i=

A - FEA - S, ) - T

Defina el aprendizaje colaborativo v mencione sus caracteristicas principales

Fecha limite: 100 ptos.

Categoria: Opciones de calificacién
ScalefRubric: (Sin calificar)

{Crear una categoria de calificacidn nuewa)
Opciones: = —

= e |

Fuente: Schoology

Schoology se puede seleccionar una categoria por ejemplo sea una tarea o el

nombre que deseamos poner a la categoria.

Figura 39. Opciones de la tarea

(S) schooloGY'  Basico Q Inida Carsos - Grupos - Recursos - 8 R AedsMazamo - (D
Siguiente )
Definicion de aprendizaje colaborativo
Descripcién: B I U i A-HKA-~-*%~ 8@~ F
Defina el aprendizaje colaborativo y mencione sus caracteristicas principales
Opciones del Curso
[ Materiales -
Fecha limite: 100 ptos.
. Categoria: Tarea x Opciones de calificacian
Asistencia
scale/ruENNGG—G, o -]
Andlisis estadistico Opciones: on T
C6digo de Acceso
MNTEX-CX74T  Restablece:
Espaiiol
= 0 o8
= E iscal 0 v A T dy)

Fuente: Schoology

Y 160172018
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En la ventana de crear tarea tenemos varias opciones sobre la tarea en la cual
seleccionamos tarea individual para que cada estudiante envié su tarea y tenga su

calificacién individual.

Figura 40. Asignar tarea a estudiantes

i Aplicaciones. £ Ajustes @
(8) schooloGy  Basico Q  Tnico Gursns ~ Grunns = Racmsos + m 8 R Aedsmanzane v (D
Siguiente )
Definicion de aprendizaje colaborativo
Descripcidn: B I U i A~ HRA~%~- 0~ ¥
Defina el aprendizaje colaborative y mencione sus caracteristicas principales
Opciones del Curso
@ Materiales -
ETITES Fecha limite: 100 ptos.
Categoria: Tarea x Opdiones de calificacion
mbro
Andlisis estadistico Asignar a: a
Opciones: ostanees
Cédigo de Acceso
MNTEX-CX74T  Restableces
o
Espaiol o

= s a
Fuente: Schoology

Luego de seleccionar tarea individual nos aparece la siguiente opcion para asignar a
los estudiantes que vamos a enviar la tarea y le aparezca la notificacion en su perfil sobre la
actividad que deben realizar podemos ver en la pantalla que debemos escribir el nombre

del estudiante y al momento que aparezca lo seleccionamos, luego damos click en crear.

Figura 41. Asignar tarea a estudiantes

& schooloay Bésico O Tmirin rurans ~ Franas v Darieans - - o R AlxisManzane - (D

Activid. Siguiente |
™
.
e
Cédigo de Acceso . L]
[ [

ente: Schoology
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Ya que hemos completado todos los campos de la tarea para estudiantes damos una

observacion final para ver si todo esta bien o se debe modificar algo y como final damos

click en crear.

Figura 42. Crear cuenta de estudiante en Schoology

@ SChOO|OGY' Tour Stories Connect Resources Blog About LogIn Sign Up _

Sign up for Schoology

SIUdent

All your tools wor

maade possible by DL L WWYIUEY

Schoology /skoo-1luh-jee/
The only learning management system (LMS) that connects all the people,

content. and svstems that fuel education.

Fuente: Schoology

El estudiante debe de crear una cuenta en schoology para acceder al curso de
comunicacion social que ha creado el docente y realizar las actividades que enviara al

curso, acercamos el en sign up para registrarnos y damos click en student.

Figura 43. Reqistro a schoology como estudiante
® schooloay

Sign up for Schoology

’ MNTEX-CX74T X

Schoology © 2018 * Privacy Policy * Terms of Use * Help Center

Fuente: Schoology
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Para registrar una cuenta de schoology y acceder al curso del docente debemos pedir el codigo que
se leasigna al instructor y registrarlo en la cuenta de estudiante como podemos observar en la

pantalla ingresamos en codigo para acceder.

Figura 44. Ingresar datos.

®) schooloay:

Sign up for Schoology

Cristhian Vargas
heinsdesvirgensendela4d5mas@gmail.com
ssssssssss

August  [v] o [v] 1993 v

Birthday:

Fuente: Schoology

Luego de ingresar el codigo nos aparece la ventana de registro de los datos
personales de cada estudiantre como es el nombre, apellido, correo electronico, la
contrasefia, fecha de nacimiento y como final debemos seleccionar el cuadro que aparece
en blanco que es el de privacidad tenemos que darnos cuenta que al seleccionarlo aparezca

el visto y como siguiente paso le damos register.
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4.4 RESULTADOS ESPERADOS DE LA ALTERNTIVA

Con el uso correcto de las redes sociales para fomentar el aprendizaje colaborativo de

los estudiantes de la escuela de comunicacién social.

Desarrollar habilidades y destrezas por medio del uso de las redes sociales, para

mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de la escuela de comunicacién social.

Docentes capacitados para el manejo de las redes sociales y su aplicacion dentro de
la asignatura de la carrera para mejorar su perfil académico y desarrollar sus habilidades

cognitivas.
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ANEXos

A: Matriz de consistencia del proyecto de investigacion

Tema: ¢De qué manera las redes sociales fomentan el aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la carrera
de Comunicacion Social en la Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacién del Canton Babahoyo,

periodo 2017-2018?

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES
GENERAL GENERAL GENERAL
De qué manera las | Determinar como las | Las redes sociales | VI. _
redes sociales | redes sociales | fomentaran el | Redes Sociales
fomentan el | fomentan el | aprendizaje
aprendizaje colaborativo en los | VD

aprendizaje

colaborativo en los
estudiantes de la
carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de

Ciencias Juridicas
Sociales y de Ila
Educacion del
Canton  Babahoyo,

periodo 2017-2018?

colaborativo en los
estudiantes de la
carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de

Ciencias Juridicas
Sociales y de Ia
Educacion del

Canton Babahoyo.

estudiantes de
Comunicacion Social
en la Facultad de

Ciencias Juridicas
Sociales y de la
Educacion del

Cantdén Babahoyo.

Aprendizaje
Colaborativo

SUBPROBLEMAS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

{Como las
plataformas virtuales
fortalecen el
aprendizaje
significativo en los
estudiantes de la
carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de
Ciencias Juridicas
Sociales y de la
Educacion del
Canton Babahoyo
periodo 2017-2018?

Conocer las
plataformas virtuales
que fortalecen el
aprendizaje
significativo en la
carrera de
Comunicacién Social
en la Facultad de
Ciencias  Juridicas
Sociales y de la
Educacion del
Canton Babahoyo.

Las plataformas
virtuales fortaleceran
el aprendizaje
significativo en la
carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de
Ciencias Juridicas
Sociales y de Ia
Educacion del
Cant6n Babahoyo.

VI.
Plataformas Virtuales

VD.
Aprendizaje
Significativo

¢De qué
manera los escenarios
virtuales contribuye
el aprendizaje
cognitivo en  los
estudiantes de la
carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de
Ciencias Juridicas

Establecer los
escenarios  virtuales
que contribuyen el
aprendizaje cognitivo
en los estudiantes de
la carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de
Ciencias Juridicas
Sociales y de la

Los escenarios
virtuales contribuiran
el aprendizaje
cognitivo en  los
estudiantes de la
carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de
Ciencias Juridicas
Sociales y de la

VI.
Escenarios Virtuales

VD.
Aprendizaje Cognitivo
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Sociales y de la
Educacion del
Cantén Babahoyo

periodo 2017-2018?

Educacion del
Cantdén Babahoyo.

Educacion del
Cantdén Babahoyo.

Qué beneficios
brinda las péaginas
online para animar el
aprendizaje préactico
en los estudiantes de
la carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de

Ciencias Juridicas
Sociales y de la
Educacién del
Canton Babahoyo

periodo 2017-2018?

Identificar los
beneficios que brinda
las péaginas online
para  animar el
aprendizaje préctico
en los estudiantes de
la carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de

Ciencias Juridicas
Sociales y de la
Educacion del

Canton Babahoyo.

Los beneficios que
brindarén las péaginas
online para animar el
aprendizaje préctico
en los estudiantes.

VI.
Paginas Online

VD.
Aprendizaje Practico

Cémo un tutorial
sobre las redes
sociales mejora el

aprendizaje

colaborativo en los
estudiantes de la
carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de

Ciencias  Juridicas
Sociales y de la
Educacion del
Canton Babahoyo

periodo 2017-2018?

Determinar como un

tutorial sobre las
redes sociales
mejorara el

aprendizaje

colaborativo en los
estudiantes de la
carrera de
Comunicacion Social
en la Facultad de

Ciencias Juridicas
Sociales 'y de la
Educacion del

Canton Babahoyo.

Los tutoriales sobre
el uso de las redes
sociales mejorara el
aprendizaje
colaborativo en los
estudiantes.

VI.
Tutoriales
VD.
Aprendizaje
Colaborativo
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B: Ficha de la encuesta aplicada a los docentes

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO ﬁ

X et i
R

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y
DE LA EDUCACION

MENCION SISTEMAS MULTIMEDIA

Cuestionario de encuesta dirigida a los Docentes de la Universidad Técnica de
Babahoyo, carrera de Comunicacién Social.

El presente instrumento consta de 10 preguntas y varias alternativas; sirvase a elegir la
que usted considere apropiada, marcando con una X.

La informacion aqui recopilada es confidencial y absoluta reserva, inicamente para uso y
la direccion de la investigacion, sobre redes sociales como herramientas para fomentar el
aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la carrera de Comunicacion Social en la

Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacion del Canton Babahoyo.

1. (Esté de acuerdo en utilizar las redes sociales como herramienta tecnoldgica en la

educacion del estudiante?

Si No Talvez

2. ¢Utiliza la tecnologia para el desarrollo de sus clases tanto dentro y fuera de la

Universidad?

Si No Talvez

3. ¢Maneja las redes sociales en sus clases y de esta manera el estudiante interactie y

se sienta motivado en el salén de clases?

Si No Talvez
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¢Cree usted que el uso de las redes sociales como herramientas fomentaran el
aprendizaje colaborativo en los estudiantes motivandolos a interactuar y compartir

informacion?

Si No Talvez

¢Piensa usted que las redes sociales beneficiaria al proceso de ensefianza aprendizaje
de sus alumnos utilizdndolas como una herramienta digital tecnoldgica para mayor

comprension y manejo de los temas en la educacion?

Si No Talvez

¢Usted cree que los estudiantes mejorarian su rendimiento académico al usar las
redes sociales como herramienta permitiendo asi enviar y recibir informacion de
ambito educativo haciendo que ejecuten trabajo en equipo y de esta manera todos

puedan aprender y colaborarse entre unos a otros?

Si No Talvez

¢Considera usted que la implementacion de nuevas metodologias de ensefianzas e

innovadoras mejorara el desempefio de los estudiantes?

Si No Talvez

¢Ejecuta trabajos a través de las redes sociales como un método practico para que los
estudiantes se sientan comprometidos a utilizar la tecnologia y se familiaricen poco a

poco para darles un buen uso en la educacion?

Si No Talvez
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9. (Estad de acuerdo que se disefie una guia didactica para la aplicacion de las redes

sociales para fomentar el aprendizaje colaborativo?

Si

No

Talvez

10. (Como prefiere usted que sea la Guia de capacitacion sobre el uso de las redes

sociales de la carrera de Comunicacion Social?

Fisica

Digital

Online

102



C: Ficha de la encuesta aplicada a los Estudiantes.

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y it
DE LA EDUCACION

MENCION SISTEMAS MULTIMEDIA

Cuestionario de encuesta dirigida a los estudiantes de la Universidad Teécnica de
Babahoyo, carrera de Comunicacion Social.

El presente instrumento consta de 10 preguntas y varias alternativas; sirvase a elegir la que
usted considere apropiada, marcando con una X.

La informacién aqui recopilada es confidencial y absoluta reserva, inicamente para uso y
la direccion de la investigacion, sobre redes sociales como herramientas para fomentar el
aprendizaje colaborativo en los estudiantes de la carrera de Comunicacién Social en la

Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacién del Canton Babahoyo.

1. ¢Utiliza las redes sociales como una herramienta para intercambiar informacion en
su educacion?

Si No Talvez

2. ¢(En caso de no utilizar las redes sociales en su educacion, la utiliza para otras
actividades que no son educativas?

Si No Talvez

3. ¢Cree usted que las redes sociales como herramienta tecnoldgica sea beneficiaria en
la educacion logrando mayor comunicacion con sus compafieros y docentes?

Si No Talvez
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¢Ud. cree que implementando las redes sociales, se lograra una educacion de calidad
y calidez utilizandolas dentro y fuera del salon de clases para una mayor
comprension de los temas?

Si No Talvez

¢Le gustaria utilizar las tic (Tecnologia de informacion y comunicacion) y las redes
sociales en todas sus materias, como una herramienta tecnoldgica para la educacion?

Si No Talvez

¢Considera que se deberia implementar el uso de redes sociales en la facultad de
ciencias juridicas sociales y de la educacion innovando la tecnologia para una
ensefianza aprendizaje de calidad y calidez?

Si No Talvez

¢Cree Ud. que utilizando las redes sociales le favorecera en su educacion, al
momento de enviar y recibir informacion y compartir temas.

Si No Talvez

¢Mediante esta herramienta se sentird motivado a navegar en las redes y en grupos
educativos para un aprendizaje colaborativo?

Si No Talvez

¢Esta de acuerdo que se disefie una guia didactica para la aplicacion de las redes
sociales para fomentar el aprendizaje colaborativo?

Si No Talvez
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10. {Como prefiere usted que sea la Guia de capacitacion sobre el uso de las redes
sociales de la carrera de Comunicacion Social?

Fisica

Digital

Online
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D: Prueba estadistica aplicada a los estudiantes.

3. ¢Utiliza las redes sociales como una herramienta para intercambiar informacion en su

educacion?

Tabla 6: Redes sociales como herramienta para intercambiar informacion en su educacién

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 68 70%

No 12 12%

Tal vez 16 18%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 5: Redes sociales como herramienta para intercambiar informacion en su educacion

tal vez
18%

Hno

tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 70% de los estudiantes respondieron que si, el 18% respondié que tal vez; y el
12% respondieron que no ven las redes sociales como una herramienta para intercambio de

informacioén.

Interpretacion de datos.

La mayoria de los estudiantes estdn de acuerdo que las redes sociales son

herramientas que ayudan a intercambiar la informacién.
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4. ¢En caso de no utilizar las redes sociales en su educacion, la utiliza para otras actividades

que no son educativas?

Tabla 7: Las redes sociales para otras actividades que no son educativas.

Categorias Frecuencia Porcentajes
No 5 5%

Tal vez 19 17%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 6: Las redes sociales en la educacion.

tal vez
no 18%
7% . X M si
Hno
tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Andlisis de datos.

El 78% de los estudiantes respondieron que si, el 17% respondi6 que tal vez; y el 5%

indicaron que no utilizan las redes sociales en otras actividades.

Interpretacion de datos.

El 78% de los estudiantes respondieron que si la utilizan para otra actividad.
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5. ¢Cree usted que las redes sociales como herramienta tecnoldgica sea beneficiaria en la

educacion logrando mayor comunicacion con sus comparieros y docentes?

Tabla 8: Redes sociales como beneficiaria para la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 64 70%

No 12 13%

Tal vez 23 17%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 7: Redes sociales como beneficiaria para la educacion.

Hno

tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 70% de los estudiantes respondieron que si, el 17% respondi6é que tal vez; y el

13% sefialaron que no ven como beneficio las redes sociales para la educacion.

Interpretacion de datos.

El 78% de los estudiantes respondieron que si ven beneficioso las redes sociales en

la educacion.
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6. ¢Ud. cree que implementando las redes sociales, se lograra una educacion de calidad y
calidez utilizandolas dentro y fuera del salén de clases para una mayor comprension de

los temas?

Tabla 9: Implementacion de las Redes sociales en la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 83 74%

No 6 5%

Tal vez 10 21%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 8: Implementacion de las Redes sociales en la educacion.

tal vez

oh 21%

5% - _ W si
H no

tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 74% de los estudiantes afirmaron que si, el 21% respondi6 que tal vez; y el 5%

indicaron que no.

Interpretacion de datos.

El 74% de los estudiantes sefialaron que la implementacién de las redes sociales se

lograra una educacion de calidad y calidez.
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7. ¢Le gustaria utilizar las tics (Tecnologia de informacion y comunicacién) y las redes

sociales en todas sus materias, como una herramienta tecnolégica para la educacion?

Tabla 10: Las tics redes sociales como una herramienta tecnologica para la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 76 79%

No 9 9%

Tal vez 11 12%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 9: Las tics redes sociales como una herramienta tecnolégica para la educacion.

tal vez
12%

Si
Hno

tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Andlisis de datos.

El 79% de los estudiantes sefialaron que si, el 21% indicaron que tal vez; y el 5%

respondieron que no.

Interpretacion de datos.

El 79% de los estudiantes sefialaron que si estdn de acuerdo que las tics y las redes

sociales son una herramienta tecnoldgica para la educacién.
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8. ¢Considera que se deberia implementar el uso de redes sociales en la facultad de ciencias
juridicas sociales y de la educacion innovando la tecnologia para una ensefianza

aprendizaje de calidad y calidez?

Tabla 11: Redes sociales en la facultad de ciencias juridicas sociales y de la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 77 81%

No 7 7%

Tal vez 12 12%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 10: Redes sociales en la facultad de ciencias juridicas sociales y de la educacion.

tal vez
no % 12%
7% ]
Msi
Hno
tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Anadlisis de datos.

El 81% de los estudiantes afirmaron que si, el 12% indicaron que tal vez; y el 7%

respondieron que no.

Interpretacion de datos.

El 81% de los estudiantes sefialaron que si estan de acuerdo que se implemente las

redes sociales en la facultad de ciencias juridicas sociales y de la educacion.
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9. ¢Cree Ud. que utilizando las redes sociales le favorecera en su educacion, al momento de

enviar y recibir informacion y compartir temas?

Tabla 12: Las redes sociales favorecen en la educacion de los estudiantes.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 67 80%

No 5 6%

Tal vez 24 14%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 11: Las redes sociales favorecen en la educacion de los estudiantes.

tal vez
no ' 14%
()
6% W si
Hno
tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 80% de los estudiantes respondieron que si, el 14% indicaron que tal vez; y el 7%

sefialaron que no.

Interpretacion de datos.

El 80% de los estudiantes sefialaron que si estan de acuerdo que las redes sociales si

favorecen a la educacion.
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10. ¢Mediante esta herramienta se sentird motivado a navegar en las redes y en grupos

educativos para un aprendizaje colaborativo?

Tabla 13: Motivacion en grupos educativos

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 78 71%

No 8 7%

Tal vez 10 22%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 12: Motivacion en arupos educativos

Hno

I tal vez

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 71% de los estudiantes indicaron que si, el 22% respondieron que tal vez; y el 7%

sefialaron que no.

Interpretacion de datos.

El 71% de los estudiantes sefialaron que si estdn con la motivacion de los grupos

educativos.
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11. ¢Esta de acuerdo que se disefie una guia didactica para la aplicacion de las redes sociales

para fomentar el aprendizaje colaborativo?

Tabla 14: Guia didactica

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 86 86%

No 4 4%

Tal vez 6 10%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 13: Guia didactica
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 86% de los estudiantes indicaron que si, el 4% respondieron que tal vez; y el 10%

sefialaron que no.

Interpretacion de datos.

El 86% de los estudiantes sefialaron que si estan con la motivacion de los grupos

educativos.
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12. ;Como prefiere usted que sea la Guia de capacitacion sobre el uso de las redes sociales

de la carrera de Comunicacion Social?

Tabla 15: Guia de capacitacion

Categorias Frecuencia Porcentajes
Fisica 79 86%
Digital 11 4%

Online 6 10%

Total 96 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 14: Guia de capacitacion
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 90% de los estudiantes respondieron que si quieren de forma fisica, el 4%

respondieron que les gustaria de forma digital; y el 6% sefialaron que prefieren de manera

online.

Interpretacion de datos.

El 90% de los estudiantes afirmaron que estan de acuerdo que la guia didactica se

elabore de manera fisica.
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E: Prueba estadistica aplicada a los Docentes

3. ¢Utiliza las redes sociales como una herramienta para intercambiar informacion en su

educacion?

Tabla 16: Redes sociales como herramienta para intercambiar informacion en su
educacion

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 16 57%

No 3 11%

Tal vez 9 32%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 15: Redes sociales como herramienta para intercambiar informacién en su
educacion
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Anélisis de datos.
El 57% de los docentes respondieron que si, el 32% indico que tal vez; y el 11%

sefialaron que no.

Interpretacion de datos.

La mayoria de los docentes estan de acuerdo que las redes sociales son herramientas

que ayudan a intercambiar la informacion.
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4. ¢En caso de no utilizar las redes sociales en su educacion, la utiliza para otras actividades

que no son educativas?

Tabla 17: Las redes sociales para otras actividades que no son educativas.

Categorias Frecuencia Porcentajes
No 2 7%

Tal vez 4 147%
Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 16: Las redes sociales en la educacion.
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 79% de los docentes respondieron que si, el 14% respondié que tal vez; y el 7%

indicaron que no utilizan las redes sociales en otras actividades.

Interpretacion de datos.

El 79% de los docentes concordaron que si la utilizan para otra actividad.
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5. ¢Cree usted que las redes sociales como herramienta tecnoldgica sea beneficiaria en la

educacion logrando mayor comunicacion con sus comparieros y docentes?

Tabla 18: Redes sociales como beneficiaria para la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 24 86%0

No 1 3%

Tal vez 3 11%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 17: Redes sociales como beneficiaria para la educacion.
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Andlisis de datos.

El 86% de los docentes respondieron que si, el 11% respondié que tal vez; y el 3%

sefialaron que no ven como beneficio las redes sociales para la educacion.

Interpretacion de datos.

El 86% de los docentes estuvieron de acuerdo que si ven beneficioso las redes

sociales en la educacion.

118



6. ¢Ud. cree que implementando las redes sociales, se lograra una educacion de calidad y
calidez utilizandolas dentro y fuera del salon de clases para una mayor comprension de

los temas?

Tabla 19: Implementacidon de las Redes sociales en la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 21 75%

No 3 11%

Tal vez 4 14%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 18: Implementacion de las Redes sociales en la educacion.
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 75% de los docentes afirmaron que si, el 14% respondid que tal vez; y el 11%

indicaron que no.

Interpretacion de datos.

El 75% de los docentes sefialaron que la implementacion de las redes sociales se

lograré una educacion de calidad y calidez.
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7. ¢Le gustaria utilizar las tics (Tecnologia de informacion y comunicacién) y las redes

sociales en todas sus materias, como una herramienta tecnolégica para la educacion?

Tabla 20: Las tics redes sociales como una herramienta tecnoldgica para la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 19 68%0

No 4 14%

Tal vez 5 18%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 19: Las tics redes sociales como una herramienta tecnoldgica para la educacion.
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 68% de los docentes sefialaron que si, el 18% indicaron que tal vez; y el 14%

respondieron que no.

Interpretacion de datos.

El 68% de los docentes sefialaron que si estan de acuerdo que las tics y las redes

sociales son una herramienta tecnolégica para la educacion.
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8. ¢Considera que se deberia implementar el uso de redes sociales en la facultad de ciencias
juridicas sociales y de la educacion innovando la tecnologia para una ensefianza

aprendizaje de calidad y calidez?

Tabla 21: Redes sociales en la facultad de ciencias juridicas sociales y de la educacion.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 21 81%

No 2 7%

Tal vez 5 12%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 20: Redes sociales en la facultad de ciencias juridicas sociales y de la educacion.
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Anadlisis de datos.

El 81% de los estudiantes afirmaron que si, el 12% indicaron que tal vez; y el 7%

respondieron que no.

Interpretacion de datos.

El 81% de los estudiantes sefialaron que si estan de acuerdo que se implemente las

redes sociales en la facultad de ciencias juridicas sociales y de la educacion.

121



9. ¢Cree Ud. que utilizando las redes sociales le favorecera en su educacién, al momento de

enviar y recibir informacion y compartir temas?

Tabla 22: Las redes sociales favorecen en la educacion de los estudiantes.

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 20 71%

No 3 11%

Tal vez 5 18%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 21: Las redes sociales favorecen en la educacion de los estudiantes.
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 71% de los docentes respondieron que si, el 18% indicaron que tal vez; y el 11%

sefialaron que no.

Interpretacion de datos.

El 71% de los docentes sefialaron que si estan de acuerdo que las redes sociales si

favorecen a la educacion.
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10. ¢Mediante esta herramienta se sentird motivado a navegar en las redes y en grupos

educativos para un aprendizaje colaborativo?

Tabla 23: Motivacion en grupos educativos

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 18 64%

No 2 7%

Tal vez 8 29%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 22: Motivacién en arupos educativos
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 64% de los docentes indicaron que si, el 29% respondieron que tal vez; y el 7%

sefialaron que no.

Interpretacion de datos.

El 64% de los docentes sefialaron que si estdn con la motivacion de los grupos

educativos.
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11. ¢Esta de acuerdo que se disefie una guia didactica para la aplicacion de las redes sociales

para fomentar el aprendizaje colaborativo?

Tabla 24: Guia didactica

Categorias Frecuencia Porcentajes
Si 22 86%

No 1 4%

Tal vez 5 10%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 23: Guia didactica
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Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Analisis de datos.

El 78% de los docentes indicaron que si, el 18% respondieron que tal vez; y el 4%

sefialaron que no.

Interpretacion de datos.

El 78% de los docentes sefialaron que si estdn con la motivacion de los grupos

educativos.
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12. ;Como prefiere usted que sea la Guia de capacitacion sobre el uso de las redes sociales

de la carrera de Comunicacion Social?

Tabla 25: Guia de capacitacion

Categorias Frecuencia Porcentajes
Fisica 19 68%
Digital 5 18%
Online 4 14%

Total 28 100%

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Grafico 24: Guia de capacitacion

Online
Digital 14% 3
18% . Fisica M Fisica
0,
68% M Digital
Online

Elaborado por: Widher Alexis Manzano Meza.
Fuente: Universidad Técnica de Babahoyo “Comunicacion Social”.

Anadlisis de datos.

El 68% de los docentes respondieron que si quieren de forma fisica, el 18%

respondieron que les gustaria de forma digital; y el 14% sefialaron que prefieren de manera

online.

Interpretacion de datos.

El 68 % de los docentes afirmaron que estdn de acuerdo que la guia didactica se

elabore de manera fisica.
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Fotografias de la encuesta realizada a los Docentes
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