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Introduccion

En Ecuador existen un grupo importante de fundaciones que se dedican a la labor
social una de ellas es la FUNDACION CENTRO DE DESARROLLO INTEGRAL MISION
DE INTERSECION FAMILIAR cuya mision es liberar a los nifios de la pobreza de la

provincia de Los Rios.

Ante las condiciones deplorables de vida de los infantes de la Provincia de Los Rios,
dedicados a la mendicidad en los alrededores surgi6 la FUNDACION CENTRO DE
DESARROLLO INTEGRAL MISION DE INTERSECION FAMILIAR en el afio 1985
fundada por el Sefior Rev. Everett Swanson, quien comenzd a trabajar a favor de estos nifios

rescatdndolos de las calles proporcionandole un hogar alimento y vestido.

Con ese fin la fundacion tiene cuatros programas direccionados a los nifios de la
Provincia, estos son los programas de Supervivencia infantil, Patrocinio y, Liderazgo e
Intervencion Complementaria donde los nifios y madres que se encuentran en gestacion
recibiendo beneficios como controles médicos que promuevan el desarrollo saludable del
nifio hasta los tres afios, seguimientos médicos, ayudas en el campo tanto de la educacion,

salud, econdmica e incluso una orientacién vocacional hacia la ayuda comunitaria.

La institucion recibe dos tipos de ingresos para cumplir con estas labores, los de
autogestion que proviene de la venta de almuerzos y entradas al cine, y las donaciones de

una fundacion benefactora llamada Compassion International.

Para registrar estos ingresos la entidad cuenta con un sistema contable llamado

SIIDEN el cual no se encuentra en red y tampoco es automatizado siendo manejado por una



persona que no cuenta con la destreza para manejo del sistema ni posee los conocimientos

sobre la ciencia contable necesarios para desempefiar esta funcion.

Esto provoca dificultades en el registro de los ingresos lo cual ocasiona desajustes en
las operaciones cotidianas de la FUNDACION CENTRO DE DESARROLLO INTEGRAL

MISION DE INTERSECION FAMILIAR.

Estos desajustes traen como consecuencia un debilitamiento de las relaciones con los
distintos proveedores de la fundacion y consecuentemente el desempefio de su labor social
se ve cada vez mas afectado, situacion que provoca que algunos de los beneficiarios opten

por la cancelacion de su participacion en la Organizacion.

Esta investigacion se encuentra direccionada en la sublinea de la Gestion financiera
y Compromiso social proporcionada por la Escuela de Contaduria y Auditoria de la Facultad

de Administraciéon Finanzas e Informatica.



Desarrollo

LA FUNDACION CENTRO DE DESARROLLO INTEGRAL MISION DE
INTERSECION FAMILIAR es una entidad de derecho privado sin fines de lucro que se

dedica a brindar asistencia humanitaria a nifios que provienen de hogares de escasos recursos.

Fundada en el afio 1985 fundada por el Sefior Rev. Everett Swanson al observar las
precarias condiciones de vida de los infantes del entorno dedicados a la mendicidad en los
alrededores fue entonces quien comenzo a trabajar a favor de estos nifios rescatandolos de

las calles proporcionandole un hogar alimento y vestido.

La defensa de la nifiez y la adolescencia es quien incentiva el trabajo arduo de esta
fundacion fomentando su desarrollo integral conformado por un grupo de personas
caritativas con el préjimo y quienes mas lo necesitan brindandoles educacion, salud,

vestimenta y calzado.

Esta institucion ubicada en la ciudad de Babahoyo en la calle Flores N0.808 y Vargas
Machuca su Ruc es el 1291737478001 y se encuentra bajo la direccion de la SRA. Maricruz

Elizabeth Garéfalo Orozco.

LA FUNDACION CENTRO DE DESARROLLO INTEGRAL MISION DE
INTERSECION FAMILIAR posee un inmueble propio conformado por un lote de terreno

y la edificacién donde actualmente funciona, los cuales se obtuvieron mediante donacién.

La entidad cuenta con una estructura organizacional distribuida en una serie
departamentos que son; departamento de direccién general, departamento administrativo que
estd conformado por dos personas y el departamento contable que se encuentra a cargo de

una sola persona quien se responsabiliza de todos los procesos contables.



La responsable de llevar la contabilidad dentro de la institucion adicionalmente se
encarga de representar a la fundacion en las reuniones mensuales con otras instituciones a

nivel nacional que se llevan a cabo en la ciudad de Quito.

La constitucion y las funciones generadas en esta organizacion se encuentran reguladas

por:
v Ley de la Economia Popular y Solidaria.

Para cumplir con sus compromisos sociales realizan actividades mensuales como;
proyeccion de peliculas dos veces por mes por el valor de $1 el ingreso y la venta de comida

los dias domingos realizadas por personas voluntarias.

Pero sus ingresos mas importantes provienen de una organizacién internacional
Ilamada Compassion International la cual envia el dinero para los diferentes programas que

maneja la fundacion.

Estos ingresos se distribuyen con relacion a los programas que ofrece la fundacion

que se describen a continuacion:
Supervivencia infantil

Esta seccion esta orientada a madres en periodo de gestacion hasta que el nifio que
cumpla los tres afios de edad promoviendo un desarrollo saludable mediante controles
médicos, monitoreando asi su tallay peso mejorando su condicion de vida salvaguardando

su salud.

Patrocinio.



Esta dirigido a los infantes de cuatro afios de edad hasta los dieciséis afios de edad el
grupo del programa supervivencia infantil pasan directamente a este nivel y los que no se
encuentran en el programa anterior se la realizara a través de una inscripcion previo a un
seguimiento, para corroborar la situacién que atraviesa el nifio y posteriormente los

progenitores deberan aprobar la participacién del nifio a través de un escrito.

A partir de la aprobacion formaré parte de la fundacion obteniendo los beneficios de
educacion, salud, vestimenta y calzado. El patrocinado deberd acudir los dias sabados y
domingos de 9:00 a 14:00 a las reuniones donde participaran de charlas biblicas juntamente
con personal capacitado denominados tutores asignados donde recibirdn su respectivo

desayuno y almuerzo escolar.

El mismo que se le asignard un padrino extranjero llamado patrocinador quien

incurrira con los gastos del infante a través de Compassion International.

Los beneficiarios participaran en diversas actividades como:

v' Viajes

v Recreacion

v/ Campamentos

v’ Retiros espirituales
v/ Congresos

v" Convenciones

En LA FUNDACION CENTRO DE DESARROLLO INTEGRAL MISION DE
INTEGRAL FAMILIAR cuando se presenta el caso de enfermedad del patrocinado se debera

presentar una solicitud a la organizacion Compassion el cual debera aprobar la transferencia



el mismo que tardara un periodo de tiempo de treinta dias segun la cantidad solicitada dicho

retraso provoca que el beneficiario no pueda ser atendido en el momento requerido.

Adicionalmente recibiran en diciembre de cada afio un presente denominado regalo
especial que consiste en vestimenta valorada en $100 provenientes de la donacion de la

organizacion internacional.

A través de este programa los patrocinados reciben un beneficio extraordinario que
consta de un valor econdémico en caso de presentarse una calamidad domestica dentro de su

entorno familiar.

Liderazgo.

Esta enfocado en jovenes de diecisiete afios hasta que el mismo culmine con sus
estudios superiores donde tienen oportunidad de recibir un apoyo econémico para realizar
su formacién académica, para este efecto deberan mantener un excelente rendimiento
académico demostrando su responsabilidad y compromiso con la institucion. Adicionalmente
participan programas de ayuda comunitaria con personas de los alrededores promoviendo en

ellos un Espiritu de Liderazgo.

Intervencion complementaria.

Este programa juega un rol importante en la sociedad capacitando a los beneficiarios

en temas de prevencion tales como: enfermedades, malaria y desastres naturales.

Como se menciono inicialmente dicha institucion es una Fundacion sin fines lucro y
sus fuentes de ingresos son actividades de autogestion y dependiente de una organizacion

denominada Compassion Intertational que trabaja a nivel mundial y lo integran un conjunto



de personas compasivas con el deseo de ayudar infantes, liberarlos de la pobreza'y formarlos

hasta convertirlos en adultos responsables, completos y realizados.

La Fundacidn segun lo establece La ley organica del régimen tributario interno en el
art. 9; se encuentra exenta del pago del impuesto a la renta para aquellas instituciones que
al finalizar el periodo del ejercicio econdémico obtengan utilidades y como consecuencia sean
reinvertidas, complementado con el art.19 del reglamento donde nos detalla dicha exencion
para instituciones de caracter privado sin fines lucro legalmente constituida. (Asamblea

Nacional del Ecuador, 2017)

Las actividades que realizan los diferentes programas generan informacion contable
que debe ser registrada y para este efecto la Institucién cuenta con un sistema llamado

SIIDEN sistema integrado de informacion y desarrollo de los nifios.

Actualmente la Organizacién enfrenta dificultades al ejercer el cumplimiento de sus
actividades debido a que existen desaciertos al momento de efectuar el registro de los
ingresos puesto que la persona que lleva esta responsabilidad no posee conocimientos ni

destrezas contables.

Como ha sido expuesta la fundacion recibe dos tipos de ingresos:

v Ingresos por donacion.

v" Ingresos por ventas.

Los ingresos por venta seran valorados al valor razonable de su respectiva contrapartida
que se considera el precio pactado entre las partes interesadas y son considerados los

provenientes de la venta de productos o prestacion de servicio. (Rey, 2017).



La recaudacion de los ingresos provenientes de las entradas de cine se realizan en
efectivo, pero la falta de conocimientos contables por parte de la persona encargada de esta
funcidn provoca que esta se registre con errores rompiendo los principios de partida doble,
es decir se registra el ingreso por autogestion pero no se registra el efecto en la caja y esto

causa una desorganizacion a la hora de efectuar pagos y cubrir obligaciones de corto plazo.

El sistema de contabilidad por partida doble es un hecho econémico entre dos partes y
se emplea para registrar las operaciones de la entidad dando lugar al menos dos cuentas
contables tanto en el debe como el haber, garantizando que los saldos de los asientos
respectivos seran iguales a fin de establecer una conexion entre los mismos , permitiendo asi

regular el patrimonio de la empresa. (Sage De Clerck, 2014)

Como se ha especificado anteriormente en este documento el principal benefactor de la
Fundacién Centro De Desarrollo Integral Misién De Intercesion Familiar es la Fundacion
Compassion. Mas de 99.000 nifios, nifias y jovenes y sus familias se benefician a nivel
nacional. Los Centros de Desarrollo de la nifiez se encuentran en dispersos en 19 provincias

de la Costa, Sierra y Oriente. (Compassionn International, 2018)

De esos 99000 nifios 492 son atendidos por LA FUNDACION CENTRO DE
DESARROLLO INTEGRAL MISION DE INTERCESION FAMILIAR los cuales estan
repartidos 25 en el programa de Supervivencia, 420 en Patrocinio y 47 en liderazgo lo que
traduce que la Organizacion recibe $625 ,00$ 16800.00 y $3525.00 mensuales que da un

resultado anual de $251.400,00.

Esto evidencia que el ingreso mas relevante de la Fundacion son las gratificaciones.
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“En las donaciones participan por lo menos dos partes: el donante y el beneficiario, y
cada parte debe realizar la respectiva contabilizacion. Lo que se dona es un bien o derecho

que forma parte del activo del donante”. (Gerencie.com, 2018)

Y al ser constantes estas dan cierta estabilidad financiera a la Organizacion. “La
Estabilidad Financiera Maxima se alcanza cuando el financiamiento es exclusivamente

propio, el neto del patrimonio cubre la inversion en el activo”. (Sdnchez, 2010)

Las Donaciones de la Fundacién Compassion cubren las operaciones de la Fundacion
objeto de este caso de estudio y por este motivo serian innecesarios los pasivos de largo

plazo.

Céardenas dice que “GRUPO DEL PASIVO Esta constituida por el conjunto de deudas
y obligaciones que tiene el empresario para con terceras personas. Se clasifican de acuerdo
con la mayor o menor exigibilidad. Los pasivos de la microempresa pueden ser de corto y

largo plazo.
Pasivo Corriente.

Conforman este sub-grupo los pasivos de corto plazo, es decir, aguellos cuyo vencimiento

no es mayor que un afo. Tal el caso de las cuentas:

v" Proveedores,
v/ cuentas por pagar
v documentos por pagar

v’ anticipos recibidos.

Pasivo de Largo Plazo.
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Son aquellas obligaciones para con terceras personas (naturales o juridicas) cuyo

vencimiento es mayor que un afio. Tal es el caso de:

v' préstamos bancarios de entidades financieras

v hipotecas (Cardenas, 2018).

Pero gracias a la liquidez que ofrecen las gratificaciones la Fundacion Centro De
Desarrollo Integral Mision De Intercesion Familiar no debe incurrir en estos, pasivos de
largo plazo segun Gitman se entiende por liquidez la capacidad que tiene una empresa para

cumplir con sus obligaciones. (Gitman, 2016)

Durante el desarrollo de este estudio se ha evidenciado que los ingresos mensuales méas
relevantes son los de las donaciones realizadas por la fundacién Compassion como muestra
el Anexo 1 pero la persona que ejecuta el registros de los ingresos de LA FUNDACION
CENTRO DE DESARROLLO INTEGRAL MISION DE INTERCESION FAMILIAR no
cuenta con una preparacion técnica contable lo cual provoca que se generen equivocaciones
que perjudican el cumplimiento de las operaciones de la organizacion estudiada en este

documento.

Se observo errores contables reiterativos los cuales entorpecen la continuidad del trabajo
en el tiempo planificado, los desaciertos mas comunes es registrar los depositos en la cuenta
caja cuando deberian estar en la cuenta bancos esto crea una aparente liquidez de caja chica
para responder con cierto tipo de pagos pero al momento de ir a caja a disponer de los valores
estos no son los que se reflejan en el sistema SIIDEN causando inconvenientes a diario de la

fundacion.
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El cierre de caja se lo realiza diariamente o de forma parcial segun sea el caso con el
objetivo de obtener un resultado de cuadre del efectivo permitiendo validar el dinero
recaudado con los datos de venta presentados. Normalmente se inicia con un valor

determinado como punto de marcha de las actividades de la empresa. (Carvajal, 2014)

Como es evidente dentro de actividad contable el principio de partida doble no ha sido
respetado al momento de registrar los ingresos, esperando quizas que el Sistema SIIDEN

haga todo automéaticamente.

Se debe tomar en cuenta que el programa es utilizado recientemente en la fundacion y
aunque los problemas disminuyeron no han podido desaparecer y permanecen como una

realidad en las actividades diarias de la Institucion.

Un sistema que permita recopilar toda la informacién de manera pormenorizada se

denomina “SISTEMA CONTABLE SIMPLIFICADO” (Cardenas, 2018).

También cabe mencionar que dicho programa no esta en red lo cual constituye una
desventaja al no tener acceso al almacenamiento de informacion por nube y esto dificulta el
intercambio de la informacion entre los departamentos puesto que la persona que efectda la
contabilidad de la organizacién apoya la mayor parte del ciclo contable en dicho sistema, y
por ende afecta en la toma de decisiones efectivas al no tener acceso a la fuente contable de

primera linea.

“La informacion en contabilidad debe permitir a los administradores del negocio
identificar, medir, clasificar, registrar, analizar y evaluar todas las operaciones y actividades

de la organizacion”. (Gestipolis, 2018)

El objetivo de la fuente contable se enumera como:



13

v Conocer aquellas obligaciones y resultados de las operaciones de la organizacion.
v Contribuir a la planeacién y administracion de las actividades de la organizacion.
v Evaluar los procesos aplicados en la actividad empresarial.

v Tomar decisiones tanto de corto plazo como de largo plazo. (Gestipolis, 2018)

Toda la informacién mencionada en la reciente cita de LA FUNDACION CENTRO DE
DESARROLLO INTEGRAL MISION DE INTERCESION FAMILIAR esta afectada por

los errores de registro y por ende la informacién contable no es confiable.

Otro de los desaciertos es no considerar el periodo en que las transferencias bancarias se
hacen efectivas y al momento de girar cheques estos se giran sin fondos y esto afecta al
mantenimiento de la cuenta y al historial bancario de la Entidad arriesgando a que si no se

cumplen con las multas después de tres cheques protestados la cuenta puede ser cerrada.

La multa por un cheque protestado es del 10% del valor girado (Super Intendencia de

Bancos del Ecuador, 2018)

En los 33 afios de funcionamiento de la institucion no se ha implementado un MANUAL
DE POLITICAS DE CONTROL INTERNO, v la inexistencia del mismo ocasiona que las

responsabilidades encargadas en las diferentes areas no se realicen en tiempo pactado.

El control interno se desarrolla en dos tipos el administrativo y contable. EI control
interno administrativo es el programa que aplican las instituciones correspondientes a sus
procesos contables y operacionales para contribuir al establecimiento y salvaguardar sus

recursos.
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El control interno contable se define como un instrumento que busca que todas las
operaciones se registren, que lo contabilizado exista, que las operaciones se realicen con las
directrices de la administracion y que el acceso a los activos ocurra con la autorizacién de la

administracion. (Estupifian, 2015)

La falta de soporte al momento de registrar el asiento contable correspondiente a la

transaccion es otra de las falencias tal como se menciona a continuacion:

Los asientos contables para justificar su registro deben contener documentos que
soporten y justifiqguen su anotacion caso contrario se asumira la inexistencia de éstos
provocando una dudosa identificacion, de ahi la importancia de obtener dichos soportes

correspondientes a los registros contables como parte de la contabilidad (Hernandez, 2016)

El Documento que debe de funcionar como respaldo para dichos ingresos son las
transferencias bancarias pero el archivo de las mismas ha sido deficiente ya que esos

documentos no estan en el lugar designado para los mismos.

Las dificultades continuas presentes en los registros diarios en la organizacion, tienen

consecuencias negativas en el trato con los proveedores.

“La persona encargada de abastecer a una o varias empresas con diferentes productos o
existencias con la finalidad de responder las necesidades presentes en la organizacion se la

denomina proveedor “ (Debitoor, 2018)

Para cumplir tanto con las actividades de venta de almuerzos, entradas de cine y sus
actividades de labor social la fundacion cuenta una lista de proveedores que le permite

cumplir con sus actividades.
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Existen ocasiones en que se suele realizar pedidos para una fecha en la que no hay
la liquidez suficiente para cancelar la factura, o se giran cheques pensando que existen los
fondos suficientes en la cuenta cuando en realidad no es asi provocando malestar entre los
proveedores negandose a continuar trabajando con la organizacion y esto impide que la
fundacion cumpla con sus funciones y consecuentemente los beneficios tanto médico como
académico que necesitan los patrocinados se lo genere con retraso, en ciertos casos los

beneficiarios optan por la cancelacion finalizando su participacion dentro de la fundacién.

Conclusién

La falta de Conocimiento y experiencia del area contable por parte de la persona que lleva

la contabilidad de la fundacion, es la principal causa de los errores en el registro diarios.
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El sistema SIIDEN facilita la labor contable pero no garantiza el correcto registro de las
cuentas en los libros contables de la Organizacion debido a que esta actividad es realizada

por profesional de area o carreras afines.

Los errores en el registro de los ingresos afectan la operatividad de la Fundacién Centro
de Desarrollo Integral Misién de Integral Familiar entorpeciendo la labor social que
desempefia en los programas de Supervivencia Infantil, Patrocinio y Liderazgo al debilitar

las relaciones con los distintos proveedores por incumplimientos en los pagos.

Estos errores incluso llegan a afectar la relacion de la entidad con el banco, puesto que el
sistema refleja una cantidad de dinero en la cuenta que no se encuentra en el banco y esto

lleva a girar cheques sin respaldo.

La inexistencia de la aplicacion de un manual de politicas de control interno produce

retraso de las actividades provocando la desorganizacion.

De mantenerse la situacion cadtica en la que se le incumple a los proveedores causada
por los errores descritos en el desarrollo del caso de estudio la cantidad de nifios beneficiados
por la Fundacién Centro de Desarrollo Integral Mision de Integral Familiar podria disminuir
significativamente como consecuencia de los dafios en las relaciones con los proveedores y
también por la inconformidad con el servicio recibido lo cual provoca que los beneficiarios

opten por abandonar su participacion en la organizacion.
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Anexos

1. Ingresos percibidos por la Fundacion Centro de Desarrollo Integral Mision de Intercesion Familiar

207

INGRESOSMENSUALES | ENERO  FEBRERO  MARZO  ABRIL  MAYO  JUNID  JUNO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE | TOTAL
INGRESOSPORACTIVIDADES (§ 33000 |§ 34400(5 327008 B00($ 28500(5 M700|5 3200/ M00[S L00(5 B400(§ 32005 30400 (S5 330400
CINE SIS BeM(S TMOD|S AMOD|S 24400\5 BAO0(S TMOD|S BRO0|S 1A00\S Me00(% BA0D|S ZL00|% 34000
ALMUERZOS 6 W[y M0|S o B0|S WIS A0 s 805 40 53I]I] 6 mm(s &ms wo|S W05 S0
DONACIONES COMPASSION |5 20.050,00 | § 20.950,00 | § 20950,00 | $ 20.950,00 | $ 20.950,00 | 5 20.950,00 | § 20850,00 | $ 20.950,00 | § 20.950,00 | § 2035000 | § 2085000 | § 2095000 | § 251.400,0
SUPERVIVENCIAINFANTIL |5 €500(5 €1500(8 6500(5 ®500(5 6€1500(5 €1500|5 6500|% 6BM0(S €1500(5 €500(% 6X00(5 6B5M(5 650
FATROCINIED S 16.800,00 | § 16.800,00 | 5 16,8000 | 5 16.800,00 | 5 16.800,00 | § 16.800,00 | 5 16,800,00 | § 16.800,00 | & 16.800,00 | 5 16.800,00 | 5 16,8000 | § 1680000 | & 16,8000
LIDERAZGO § 3500 |5 15500 (5 351500 |5 3500|8550 |5 25500 (5 35100 | § 35500 |8 500 |5 2S00 |5 A5K00| 8 2500|6250
TOTAL § 2028900 | 20.29400 | 52027700 | § 2030800 | $ 20.235,00 | § 20.287,00 | § 212720 $21 291 00| §20.301,00 | § 20.284,00 $21 232 00| § 2026400 | § 255,340
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