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RESUMEN

Determinar el proceso de formacion del comunicador social y su pertinencia en el
desempefio profesional depende mucho de la formacidn que tenga el individuo en las aulas
de clases, es por esta razon que el presente estudio de caso se centra en la necesidad que
poseen los estudiantes de la carrera de Comunicacion Social de la Universidad Técnica de
Babahoyo en relacion al aspecto académico, una vez realizadas las indagaciones acerca de
la problematica es preciso mencionar que esta situacion ha ido en aumento debido a que
los responsables de la misma no buscan alternativas para erradicar la mala situacion. Es
preciso mencionar que gracias a la informacion tomada de fuentes certeras el presente

estudio tiene validez.

La necesidad que se hace en relacion con la ejecucion de un proyecto encaminado
en mejorar la calidad de la ensefianza en una carrera universitaria como la antes indicada
radica en las falencias que se reflejan en los estudiantes luego de didlogos asertivos.
Establecer pautas para lograr la pertinencia en el desempefio profesional de los estudiantes

de Comunicacion Social.

Los profesionales independientemente de la carrera deben encaminar sus ideales a
partir de experiencias, las mismas que van adquiriendo a lo largo de su vida estudiantil,
cada afio debe formarselos con la conviccion que deben entregar todo de si para demostrar
que se han preparado para tal situacion. Analizar el interés profesional en los estudiantes

de comunicacion social de la Universidad Técnica de Babahoyo.
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1. INTRODUCCION

Esta investigacion tiene como principal objetivo analizar proceso de formacion del
comunicador social en la Universidad Técnica de Babahoyo y su pertinencia en el
desempefio profesional, con el propésito de fijar una exploracion significativa y de
importancia para definir el rol que tiene el comunicador en la formacién del futuro y su

desenvolvimiento en el mundo periodistico.

Esto permite que los futuros comunicadores, conozcan y estudien, desde una manera
social y humanista el medio de comunicacién, no solo como preparaciones habituales sino
también para que se formen como buenos profesionales de la comunicacion, es por esta
razon que la materia debe fortificar los contenidos educativos, es decir, parte de un

concepto y enfoque.

Por lo tanto, es significativo indicar que, para investigar este tema es de gran
importancia designar las causas que sobrellevan a realizar dicho planteamiento. Vale
reiterar que en la Universidad Técnica de Babahoyo no se han elaborado anteriormente
este tipo de investigacion, por los cuales se va a realizar encuestas a los estudiantes de la
actualidad, con la finalidad de determinar la importancia del estudio y formacion del

comunicador social de la ECSO.



CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO.

1.1. CASO DE ESTUDIO

Proceso de formacion del comunicador social en la Universidad Técnica de Babahoyo y

su pertinencia en el desempefio profesional.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢Qué incidencia tendra la aplicacion de Estrategias y estilos de aprendizaje en la
formacion de los estudiantes de la carrera de Comunicacién Social de la Facultad de
Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion de la Universidad Técnica de Babahoyo

para su desempefio profesional?

La carrera de Comunicacién Social de la Universidad Técnica de Babahoyo, inicio
hace 28 afos, hasta la actualidad van 20 promociones, a lo largo de su trayectoria son
muchos los estudiantes que han concluido su carrera, se sabe que el comunicador social
juega un rol fundamental en la sociedad, en la actualidad este debe ser multifacético y estar
orientado a la formacidn profesional mediante aplicaciones de estrategias que vallan de la

mano con la practica constante, para de este modo estar encaminados a la excelencia.

1.3. JUSTIFICACION

El presente trabajo tiene su justificacion debido a que es necesario conocer el
proceso de formacion en la parte académica de la carrera de Comunicacion Social, para
que las autoridades tomen en cuenta los lineamientos respectivos y busquen mecanismos

para formar a los profesionales de esta escuela con calidad y calidez y que demuestren en

2



su labor que son competitivos en el ambito en el cual se deben desenvolver, de tal forma
se logre que los nuevos profesiones y los estudiantes que entren a primer semestre puedan
obtener una buena educacion. Esto generara cambios en la actividad académica que se

veran reflejados en los futuros profesionales.

Los Comunicadores Sociales actualmente suponen un proceso de aprendizaje en
construccion, con el desarrollo que abarca ramas de estudios epistemoldgicos que ayudan a
estudiar el pensamiento y el comportamiento del hombre en una sociedad y en los

estudiantes.

Desde la antigliedad hasta la actualidad, permitiéndoles tener conocimientos no solo
de una sociedad en particular sino del mundo en general, porque son ellos los que
mantienen informada a todas las comunidades de los sucesos que a diario se suscitan y que

son de interés social.

De alli la importancia de la presente investigacion cuyos resultados permitiran
determinar si los futuros comunicadores tendran los suficientes conocimientos sobre
valores sociales y culturales tan importantes para quienes ejercen la carrera, pues esto

supone profundizar tanto en la pertinencia en el desempefio profesional.

1.4. OBJETIVOS DEL TRABAJO

General

Determinar el proceso de formacion del comunicador social en la universidad técnica de

Babahoyo y su pertinencia en el desempefio profesional.

Variables



Variable Independiente

Formacién del comunicador social

Variable Dependiente

Pertinencia en el desempefio profesional

1.5. FUNDAMENTACION TEORICA

Comunicacion

“La transmisién de informacion es realizada por medio de la comunicacion. En la
era prehistorica, una caracteristica principal por las que los humanos podian expresarse era
por medio de mimicas, sefias y pinturas donde intercambiaban ideas y realizaban
actividades que los hiciera pensar la forma en que debian desempefiarse. Tomasello,
(2013)”. El autor puntualiza su punto de vista por el cual se puede enfatizar lo que es la
comunicacion, la forma y estilo de dar una opinion, como debe ser la postura de quien
emite un comunicado. Es evidente que cuando se habla de comunicacion se debe enfocar

en el término comunidad porque es a ella a quien se dirige lo que se desea expresar.

“Es un proceso de interaccion social, a través de signos y sistemas de signos,
producto de las actividades humanas. Los hombres en el proceso de comunicacion
expresan sus necesidades, aspiraciones, criterios, emociones, etc.”. Fernandez, M. (2013).
La comunicacion se realiza aplicando diversos mecanismos, como sistemas de interaccion

que permiten al hombre esta en constante comunicacion con su medio.

Delgado, & Pérez,(2014) “Partiendo de estas definiciones y las anteriores se llega a
la conclusién de que la comunicacidn organizacional es el flujo de informacion transmitido

dentro y fuera de una institucion que hace que obtenga el funcionamiento mediante las



relaciones establecidas dentro de todo el personal. Existen elementos esenciales que

componen a este término”.

Como lo especifica el autor la comunicacién es una necesidad que poseen los seres
humanos con la finalidad de relacionarse entre si para conseguir o dar a entender ideas y
situaciones cotidianas que la comunicacién organizacional es el flujo de la informacion

mediante los comunicadores.

Comunicador

Para Oviedo, C. (2017) “el comunicador es la persona que se dedica a transmitir
eficientemente un mensaje a un publico objetivo a través de determinados medios”. Esto
significa que la persona que se convierte en un comunicador debe sr poseer de
caracteristicas especifica que logren que el publico se conecte con su trabajo, debe darse a
entender y expresarse con objetividad para ser creible ante los ojos de la sociedad en la que

se desenvuelve.

Ora definicion es la planteada por San Juan, Freddy (2016) quien expresa que un
comunicador es una persona cuya profesion es el hacer eficiente la transmision de un
mensaje a un publico objetivo a través de un medio de comunicacidon. También es quien
realiza un trabajo social para informar, expresar y convencer, que puede ser en la radio, o
en un canal de television, o en otro medio masivo de comunicacion. Se le considera

estratega, gestor, y mediador de procesos comunicativos.

Es evidente el andlisis que hace el autor quien define la personalidad del profesional
que realiza la entrega de informacion diariamente desde diferentes medios, el mismo que
ademas de ser objetivo debe ser responsable de las habilidades que posee la comunicacion

mediantes estrategia.



El comunicador es aquel profesional encargado de crear contenidos para medios de
informacion, ya sean escritos, televisivos, radiales o multimedia. Otro factor es que realiza
producciones audiovisuales y radiales independientes, disefia y elabora materiales graficos,

maneja plataformas digitales y gestiona redes sociales.

Se puede decir que es una persona habil para transmitir y al mismo tiempo, conectar
con la gente por medio de mensajes que van dirigidos al publico objetivo a través de
diversos medios. De acuerdo a los diferentes ambitos y contextos existen comunicadores
en areas tradicionales como la prensa escrita, la radio y la television. Pero actualmente

también tenemos los que estan laborando para medios electronicos o digitales.

Comunicador social

Constructor e ide6logo de cada uno de los mensajes que se emiten, lo cual lo puede
hacer desde un medio de comunicacién o una organizacion. A su vez la carrera contiene
modulos de investigacion y ahonda por todos los géneros periodisticos y de perspectiva
organizacional, necesarios para la formacion de un comunicador integro, contando también
con la ética y el entendimiento del poder que tiene un profesional de esta indole en la
sociedad. Mejia, Pedro (2017)

El extracto de este profesional se centra en analizar y sintetizar de forma objetiva la
realidad tanto, politica, social como cultural de una sociedad, con la finalidad de informar
al publico con un lenguaje sencillo y directo, la investigacion y ahonda por todos los

medios periodisticos.

En los actuales momentos no es solo aquel que debe saber escuchar, sino también
tener empatia, es decir poner en el lugar del otro, poseer un gran compromiso ético, debe
adaptarse a los cambios constantemente y buscar capacitarse en diversos campos de su

profesion para entender en su conjunto el proceso de la comunicacion de forma exitosa.



Para todo esto debe tener nociones de periodismo, relaciones publicas, comunicacion
empresarial u organizacional, comunicacion audiovisual, comunicacion para el desarrollo
y redes sociales, es decir todo un abanico de posibilidades y habilidades que lo conviertan

en un excelente profesional.

El éxito de la comunicacion social es alcanzado cuando se obtienen los objetivos
planteados a lo largo de la trayectoria 0 en el marco de una estrategia global. Todo esto es
posible a través de la investigacion, determinar con claridad los objetivos, los diferentes
publicos, formular los mensajes y elegir los canales cuidadosamente, y proceder al

seguimiento e intercambio de informacion.

La mision principal de un comunicador social es crear no sélo los mensajes sino los
medios y las formas para que esos mensajes puedan llegar de forma adecuada a todos y
cada uno de los campos en los que trabaja, esta mision la debe desarrollar a corto y

mediano plazo.

En los actuales momentos la comunicacién social se enfrenta a dos grandes retos
como son: hacer frente a la evolucién digital y la web social, que no es solo aprender a
usar las herramientas o redes sociales como: Facebook, Twitter, YouTube, Periscope,
Snapchat, etc., sino en entender el pensamiento que ha permitido desarrollarlas, debido a
que estas Nuevas Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (NTICs) responden

a una forma distinta de pensar la realidad y la comunicacion.

El segundo es el reto de continuar alineando los objetivos de comunicacion con los
objetivos organizaciones, creando coherencia entre lo que se dice, lo que comunicas, se
hace, hechos y acciones y se es identidad. Es por esta razén que solo quien analiza la
comunicacion en su integridad y se adelanta a los hechos podra ir un paso mas adelante

que los demas.



El papel del comunicador social

Hablar de comunicacion social es referirme a un amplio campo interdisciplinario que
investiga la informacion y la expresion, los medios de difusion masivos y las industrias
culturales. Sus conceptos tedricos nacen principalmente de la sociologia, la antropologia,
la psicologia, pedagogia, biologia seguidos del periodismo, la filosofia, y las artes. Un
comunicador social es aquella persona capaz de acoger estos conceptos y utilizarlos de tal

manera que, al realizar su trabajo, la informacidn llegue clara y concisa al publico.

Por tal razon, el comunicador social en los actuales momentos debe ser un individuo
transparente, sin vicios, sin intereses particulares, ni partidistas, cuya prioridad debe ser la
veracidad de la informacién y no la naturaleza ni el efecto que esta cause sobre los demés

y debera estar preparado para afrontar un mundo competitivo.

Para encarar la noticia al instante y al momento que ocurra, la primicia juega un
papel determinante dentro del periodismo globalizado, pero en ningin momento debe

desviarse de la ética y responsabilidad que tiene en sus manos.

El poder que ejerce la informacion sobre los demas es ya sabido, la informacion es
conocimiento, es poder, es influencia y debe ser utilizada con ética, mistica,
responsabilidad, claridad y rectitud. Por otra parte, el comunicador social no debe ser parte
activa de la noticia, en ese sentido, no debe invadir ni suplantar espacios vacios dejados
por otros actores, especificamente los politicos, ya que esto distorsiona el sentido y origen

de la noticia y atenta contra la veracidad de la informacion.

En si, el comunicador social es un canal activo, a través de él llega la informacion,
en la manipula, la hace asequible pero no le cambia el sentido, la informacion, aunque

puede sufrir variaciones nunca debera perder su esencia. EI comunicador al tener tal poder



sobre la informacion debe mantener su ética y no utilizarla jamas en su beneficio o el de

terceros, la informacion no deberia sino ser un objeto de discusion.

Y para culminar con el relato, es preciso mencionar que sobre el comunicador
social reposa el peso del poder la informacion, que el mismo al tener acceso a la misma,
tiene el poder de influir sobre los demas, y que dicho poder debe ser usado del lado de la
verdad y la justicia, el comunicador social debe ser el vocero de la verdad y nunca
prestarse para desviarla.

La Carrera de Comunicacion social

El papel de comunicador social enfatiza en el principio y la ética profesional, donde
todo lo que transmite lo debe hacer de forma asertiva sin exagerar en sus discursos,
tratando siempre de transmitir informacion veraz, donde no se vean reflejadas opiniones

que favorezcan a ninguna de las partes involucradas en la tematica.

En relacion a la perspectiva académica, se entiende la Comunicacion Social como
una disciplina que estudia las relaciones entre los cambios sociales y los cambios
comunicativos”. La definicion fusiona elementos que hacen posible el empoderamiento del

término y como carrera dentro del ambito profesional.

Estilos de aprendizajes a utilizar en la carrera

Para que los estudiantes desarrollen sus habilidades y destrezas se debe trabajar

siguiendo estilos de aprendizaje, los mismos que a continuacion se detallan:



Estilo Activo

Les ayuda a descubrir nuevas experiencias y a disfrutar de ellas, hace que desarrollen su

mente al maximo, no se niegan a los retos, lo cual es muy util para la carrera.

Estilo Social (interpersonal)

Este estilo les permite generar espacios para trabajar de forma grupal con las personas de
su entorno, entregando sus mejores ideas para que el trabajo sea interesante, para su
correcta aplicacion e trabaja con la técnica del juego de roles, que consiste en designar

responsabilidades a cada integrante del grupo.

Estilo del Aprendizaje visual

Este estilo se debe aplicar para los estudiantes que tienen problema leyendo textos
demasiado extensos, para ellos se debe seleccionar imagenes, las cuales deben leerlas sin
dificultad, al igual que videos, la redaccion oral se enriquece a través de la puesta en

marcha de las diversas actividades que se realicen durante su ejecucion.

Estilo Verbal (lecturay escritura)

También conocido como aprendizaje linguistico, los estudiantes con este estilo de
aprendizaje estudian mejor leyendo o escribiendo. Para ellos, es mejor leer los apuntes o
simplemente elaborarlos. ElI proceso de elaboracién de estos apuntes es una buena
herramienta para su aprendizaje, en este caso para la redaccion de noticias, editoriales,
entre otros que ayuden a despertar su interés por la lectura y escritura de sus propias

noticias.
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Profesion

Garcia, G. (2015) “La palabra profesion proviene del latin professio, -onis, que
significa accion y efecto de profesar. Puede definirse como una actividad permanente que
sirve de medio de vida y que determina el ingreso a un grupo profesional determinado”. Es
muy clara la definicidn y se enfoca en la necesidad que posee el individuo para desarrollar
multiples actividades en las que se siente realizado profesionalmente, luego de varios afios

de preparacion.

Para ahondar mas en el tema de profesion se puede decir que la profesion es una
actividad especializada del trabajo dentro de la sociedad, realizada generalmente por un
profesional realizando su actividades laborales poner en practica en los que realizo

profesionalmente.

En un sentido mas restrictivo, la profesion se refiere a menudo especificamente a los
campos que requieren estudios universitarios de post-grado o licenciatura, donde se
adquieren los conocimientos especializados respectivos, tales como en la psicologia,
derecho, la medicina, la enfermeria, la arquitectura, la contaduria o la ingenieria, y muchos

otros y en el presente caso la Comunicacion Social.

El desempefio profesional es aquella caracteristica que define al comunicador, es por
eso que debe de estar en constante adquisicién de saberes que son primordiales en su
ejercicio diario realizando todo lo aprendido en su mundo educativo para poner en practica

su comunicacion en el &mbito laboral.

Formacion

Para hablar de formacion es preciso mencionar aportes que permitan conocer el
significado y no caer en el error de confundir los términos para lo cual mostramos a

continuacion lo expuesto por:
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Reina, André (2015) es el esfuerzo sistematico y planificado por modificar o
desarrollar el conocimiento, las técnicas y las actividades a través del aprendizaje,
conseguir la actuacion adecuada de una actividad o rango de actividades en el mundo es
capacitar a un individuo para que pueda realizar convenientemente un trabajo o una tarea
dada.

La formacidn se constituye en un balance donde el individuo aprende a desarrollarse,
adquiriendo los conocimientos necesarios a traves de la aplicacion de técnicas, metodos,
estrategias que hacen posible el dominio de destrezas en un campo especifico de su

preferencia.

Para el trabajo de esta técnica como estrategia consiste en que los estudiantes
puntualicen un tema general del cual van a partir muchas ideas y subtemas que engloben
una solucién general, esto permite que los estudiantes investiguen y ahonden mas en las
ideas que se plantean durante su desarrollo, ademas seran capaces de llevar apuntes como
base y evidencia de su trabajo, ademas ayuda a enriquecer el vocabulario porque se deben
puntualizar las palabras con sus significados para que cada uno vaya desarrollando una
amplia gama de palabras que deben ser utilizadas en el &mbito laboral de la carrera.

Estrategia del periodico fantastico

Consiste en la creacion de un periddico a partir de las imégenes de los diarios locales,
donde deben puntualizar las funciones del lenguaje, alterando la informacién de los
titulares y al momento de narrar la noticia deben utilizar gestos, ademanes y un sinnumero
de caracteristicas que debe tener un buen comunicador, sirve para iniciarse en el ambito

periodistico a modo de juego.
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Formacion Profesional

De acuerdo a lo planteado por el autor Cassanova, F. (2013) es la “formacién que
tiene por finalidad principal el preparar a las personas para el trabajo”. Esto significa que
se va a preparar al individuo para el trabajo, este debe plantear mecanismo para que este
profesional entregue su mejor contingente y que desde sus inicios vaya adoptando
caracteristicas que se relacionan directamente con su labor, y que las experiencias que va

adoptando le permitan ser mejor cada dia.

Al habla de Formacién Profesional se trata de aquellas ensefianzas que tienen como
finalidad principal es capacitar a la persona para el desempefio de una actividad
profesional. Por eso, los estudios de Formacion Profesional estan destinados a la
adquisicién de competencias profesionales que permitan a las personas ejercer distintos
trabajos.

Luego de todo lo planteado en este apartado se puntualiza que la Formacion
Profesional comprende el conjunto de ensefianzas que, dentro del sistema educativo,

capacitan para el desempefio cualificado de las distintas profesiones.

A través del presente apartado, se hace un recuento de los argumentos en torno a la
construccion del concepto formacion profesional, mostrando que su conformacién esta
determinada por los mismos principios generales que llevan a la integracion de cualquier
clase de conciencia comunitaria (Collins: 2014). Es facil definir en qué consiste
tedricamente una profesion; sin embargo, debido a la versatilidad de las profesiones, al
ritmo acelerado de los cambios en el mundo profesional y la profesionalizacion creciente

como tendencia de muchos oficios, la construccién del concepto es un tema no acabado.

Es preciso sefialar que las profesiones poseen conocimiento de si misma y una
cultura especial distintiva. Una profesion, en general, muestra los mismos espacios de
variacion en su coherencia y poder que las comunidades culturales que son estudiadas

como grupos de estatus formados por familias y miembros de una raza o religion.
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Con los cambios que ha generado la globalizacion y regionalizacion de los servicios
profesionales esta condicionando por un nuevo modelo de profesiones para el siglo XXI,
las cuales deben asumir elementos que respondan a una nueva sociedad que dia a dia

cambia.

Estas transformaciones propician que las profesiones incorporen, para su desarrollo,
algunos aspectos como la acreditacion de planes y programas de estudio de educacion
superior, la certificacion y actualizacion continua de profesionistas, la vinculacion de los
colegios y asociaciones profesionales con las instituciones de educacion superior y

flexibilidad para el trabajo, entre otros.

En los actuales momentos la cultura profesional propicia la necesidad de tomar en
cuenta ademas de las condiciones nacionales, los avances tecnoldgicos, las politicas
internacionales, las comunicaciones, los mercados de trabajo tanto internos como externos,
las necesidades del sector productivo y los requerimientos exigidos por cada sociedad, en

lo particular.

Estos cambios provocan que, quienes estudian las profesiones, tengan la necesidad
constante de actualizar el bagaje tedrico y conceptual, a fin de encontrar explicaciones a
los cambios que se suceden en torno del mundo profesional a partir de esta perspectiva
sobre la definicion del concepto formacion profesional es necesario conocer antecedentes

de como nacieron las profesiones.

Hoy en dia se conoce a la universidad como una estructura social que se rige bajo
determinadas normas y de la cual se egresa con una preparacion que, en teoria, le permitira
a los futuros profesionistas desarrollarse, pero también es posible observar que trata de
mantenerse vigente con las necesidades que la sociedad requiere mediante el disefio de

modelos innovadores de ensefianza y aprendizaje.
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1.6. HIPOTESIS

El proceso de formacién del comunicador social en la universidad técnica de Babahoyo

mejorara su pertinencia en el desempefio profesional.

1.7. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

Para la presente investigacion se aplicard una metodologia cualitativa debido a que el
grupo que se va a intervenir no sobrepasa las 50 personas, y corresponde a los estudiantes
de Octavo Semestre de Abril - Agosto del presente afio de la Carrera de Comunicacion
Social que se constituyen en un total de 35 personas con quien se trabajo y se hizo las

respectivas gncuestas.

Tipos de investigacion

En relacion con el estudio del caso se implementard la investigacion exploratoria,
descriptiva y explicativa, las mismas que ayudaran a buscar mecanismos que permitan dar

solucion o plantear ideas que sean idoneas para conseguir informacion relevante.

Investigacion exploratoria

Se hace un estudio de la problematica en torno a la situacion actual de la carrera de
Comunicacién Social y la incidencia que esta tendré en la formacion del profesional, las
causas que han generado esta situacion y las consecuencias que pueden producirse en caso

de no solucionarlas.
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Investigacion descriptiva

Se la aplica porque se determinaran actitudes de los involucrados a través de la
observacion y el dialogo que permitan organizar la informacion mas relevante para

conseguir el desarrollo total o parcial del estudio del caso planteado.

Investigacion Explicativa

Para la ejecucion de la investigacion explicativa se van a considerar las edades de los
involucrados, asi como sus necesidades e inquietudes en relacion con la problematica

planteada.

Muestra

Parte 0 subconjunto de una poblacién que representa las caracteristicas de la
misma(Gonzalez, 2013).La muestra estara constituida por una poblacién pequefia de

docentes, estudiantes de la universidad

INVOLUCRADOS POBLACION MUESTRA
Estudiantes 50 35
Docentes 35 3
Total 58 38

Autora. Mercedes VVaca Palomino
Fuente. Estudiantes de la carrera de Comunicacion Social de la Facultad de Ciencias

Juridicas, Sociales y de la Educacion de la Universidad Técnica de Babahoyo.
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CAPITULO I

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

2.1. DESARROLLO DEL CASO

Para la investigacion del caso presentado se realizd una entrevista a los estudiantes
del octavo semestre Abril-Agosto del presente afio de la Carrera de Comunicacion Social
de la Universidad Técnica de Babahoyo, quienes a través de lo expuesto dieron a conocer

sus diverso puntos de vistas que posee dicha escuela.

2.2. SITUACIONES DETECTADAS (HALLAZGO)

Una vez realizadas las respectivas investigaciones, es evidente notar que el problema
ha existido desde varios afios a lo largo de la vida institucional ya que no se han tomado
las debidas medidas para generar cambios que vayan disminuyendo en cierto modo esta

situacion.

Manteniendo dialogo con los estudiantes del octavo semestre, dieron a conocer que
se implemente asignatura como edicion audiovisual, tienen mayor demanda en los actuales
tiempos. Luego de observar varias clases en las que los estudiantes deben realizar sus
exposiciones, estas carecen de fundamento incluso no cuentan con argumentos necesarios

para respaldar la informacion.

A pesar de que estudiar comunicacion social no solo es para estar frente a un publico
sino también detras de camaras realizando muchas actividades, esto no quiere decir que se

deben desconocer ciertas caracteristicas que debe poseer el comunicador.
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Cuando se realizan las respectivas exposiciones de temas relacionados a las
asignaturas que tienen que ver con la expresividad, también se muestran falencias que en
ciertos casos no son corregidas y como tal el estudiante las asimila como correctas; el
Iéxico empleado asi como la palabra hablada no convence a la audiencia, lo que genera
desconcierto, porque si se esta preparando para comunicar, transmitir informacion, esta
debe ser claramente entregada por los diversos medios con las palabras adecuadas y con la

intencion no solo de informar, sino también de convencer a la audiencia.

2.3. SOLUCIONES PLANTEADAS

Se deben genera estrategias para mejorar la expresividad y de la cual se habla en la
propuesta es la declamacion, con la cual los estudiantes iran mejorando no solo sus gestos
sino también la facilidad de hablar al momento de dirigirse a un publico selecto como es la
audiencia que dia a dia escuchan y observan noticieros, programas de farandula, asi como
en programas de ayuda social, porque deben poseer un léxico que ayude a convencerlos

del producto o servicio que ofrecen.

Con relacion al tema de locucion, ademés de las practicas, la Universidad debe
contar con herramientas de en buenas condiciones, que facilite a los estudiantes realizar
sus respectivas experiencias, con equipos de primera donde sean ellos los que se
autoevallen para conocer sus fortalezas y debilidades, ademas esto les va a permitir

adquirir nuevos conocimientos, ya que de los errores se aprende.

Deben poseer un Iéxico enriquecido, asi como dinamismo al momento de entregar la
noticia o informacion que deseen transmitir, de esta manera el comunicador se formara

académicamente, y podré asumir cualquier trabajo encomendado de la empresa.

2.4. CONCLUSIONES

Luego de las respectivas indagaciones es preciso darse cuenta que en los actuales

momentos en la carrera de Comunicacién Social de la Universidad Técnica de Babahoyo
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se han visto reflejadas muchas falencias en gran parte de los estudiantes, esto es debido a

muchos factores que inciden en la buena préctica del profesional en dicha carrera.

El analisis de la informacion recopilada ha hecho posible que como estudiantes se
vea afecta la interrelacion con el ambito laboral, es preciso mencionar que no se esta
buscando la posibilidad de dar solucion a la problematica, pero seria justo y necesario que

se busquen e implementen estrategias para erradicar de sobremanera la actual situacion.

25. RECOMENDACIONES (PROPUESTA PARA MEJORAR EL
CASO)

Una de las principales sugerencias que se plantea es la restructuracion del pensum
académico, implementado asignaturas direccionada al desenvolvimiento escénico, de esta
forma el comunicador tendra una formacion de primera, resaltando que el proceso de

aplicacion debera estar encaminada al desempefio profesional.

En el caso de los estudiantes, es preciso que entreguen el 100% de sus habilidades
para demostrar que son capaces de convertirse en los mejores comunicadores, esto se lo
debe hacer cumpliendo con normas y politicas, asi como dando ideas y proponiendo
sugerencias para enriquecer sus destrezas en el ambito de la comunicacién, sin embargo el

estudiante debera auto-educarse en su entorno académico.
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ANEXOS

Foto 1.- Entrevista a los estudiantes de octavo semestre de la carrera Comunicacion Social

Foto 2.- Entrevista a estudiante egresada de la carrera Comunicacion Social
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Foto 3. — Recibiendo tutoria de Lcda. Iralda Aleman Franco

Foto 4. — Realizando las correcciones correspondientes al estudio de caso con la lectora asignada MSC: Alejandra
Campi Maldonado

22



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYQ
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION
COMUNICACION SOCIAL

G

ANEXO 12 PEPI-CG-01

OFICIO DE DESIGANACION DE DOCENTE TUTOR Y LECTOR DE LA PARTE
PRACTICA DIMENSION ESCRITA DE LA MODALIDAD DE EXAMEN DE GRADO
DE CARACTER COMPLEXIVO

Oficio N°FCJSE-CS-ST-127-37
Babahoyo, 22 de junio del 2018

Sr. Licenciado

LCDA. ERALDA ALEMAN SANCHEZ

LCDA. ALEJANDRA CAMPI MALDONADO, MSC.
DOCENTES DE LA CARRERA COMUNICACION SOCIAL

Presente.-
De mis consideraciones:

Dando cumplimiento por lo resuelto H. Consejo Directivo de esta Facultad en sesion
ordinaria celebrado en 08 de junio del 2018, mediante resolucion N° CD-
FAC.C.J.S.E- SO-U06-RES-001-2618—sc—aprueba" el tema de la parte practica
dimension escrita de la modalidad de examen de grado de caracter complexivo del Sr.

(a)(ta) VACA PALOMINO ANGELICA MERCEDES, de la carrera Comunicagién

Social, con el ttma PROCESOS DE FORMACION DEL COMUNICADOR
SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO Y SU
PERTINENCIA EN EL DESEMPENO PROFESIONAL, y se designa como tutor a &
LCDA. ERALDA ALEMAN SANCHEZ, y como lector a la LCDA. ALEJANDRA

CAMPI MALDONADO, MSC. %
Para desarrollar la'parte practica dimension escrita de la modalidad de examen de grado

de caracter complexivo.

Particular que comunico para tramites de ley pertinente. of p\
Nota: Se adjunta copia de Resolucion de Consejo Directivo. &
Al
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO @

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA

EDUCACION
COMUNICACION SOCIAL

SESIONES DE TRABAJO TUTORIAL

PRIMERA SESION DE TRABAJO

Babahoyo, 26 Junio 2018
RESULTADOS ACTIVIDADES FIRMA DEL TUTOR Y
GENERALES REALIZADAS DEL ESTUDIANTE

ALCANZADOS

e Se ha pulido el tema y | 1. Se revis6 y analizé la .&‘\..Q.’.QQA.QA..\:'.QQ-& i
se ha definido el informacion  bibliografica
problema principal y preliminar pertinente.
los Sub problemas | 2. Se hizo una investigacion
correspondientes. preliminar de campo.

3. Se describi6 el hecho
problematico desde varios i% ---------
puntos de vista. LCDA Iralda Aleman Franco

4. Se ubicé y planted el
problema general.

Mercedes Vaca Palomino

SEGUNDA SESION DE TRABAJO

i Babahoyo, 3 Julio 2018
ESULTADOS ACTIVIDADES FIRMA DEL TUTOR Y
GENERALES REALIZADAS DEL ESTUDIANTE
ALCANZADOS
e Se elaboraron los | 1. Con la ayuda de un
objetivos tanto el listado de verbos se
general. hicieron varios | - Meceastes Yoo O
e Justificacion borradores de objetivos. Mercedes Vaca Palomino

LCDA. Iralda Aleman Franco
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO T

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA %=

EDUCACION
COMUNICACION SOCIAL

e Se trabaj6o en la
confeccion  del
marco
metodolégico con

la ayuda de 1la|3.

informacion
bibliografica y
del internet.

2. Se revisaron documentos

escritos sobre el tema de

investigacion para
construr el  marco
metodolégico.

Se discutid6 sobre la
postura tedrica a asumir
en la investigacion.

TERCERA SESION DE TRABAJO

Babahoyo, 10 Julio 2018

RESULTADOS | ACTIVIDADES FIRMA DEL TUTOR Y
GENERALES REALIZADAS DEL ESTUDIANTE
ALCANZADOS

e Se respondi6 al | 1. Se busco el fundamento \\Q."W!\)(\%?

problema en forma

teorico mas adecuado

Mercedes Vaca Palomino

de hipdtesis. para  formular  una
e Fundamentacién | hipdtesis.
tedrica B
|
2. Se establecieron las
. variables de la hipotesis
* Se determind el con sus respectivos
mecanismo de indicadores a ser
verificacion de las verificados.
hipétesis.

3 Resultados de la

| investigacion. ]
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UNIVERSIDAD TECNI’CA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA

EDUCACION

COMUNICACION SOCIAL

CUARTA SESION DE TRABAJO

S8

™

Babahoyo, 17 Julio 2018

RESULTADOS ACTIVIDADES FIRMA DEL TUTOR Y
GENERALES REALIZADAS DEL ESTUDIANTE
ALCANZADOS
e Se determind la 1. Se hizo una revision de ..\:\er.@é&szi. Vot Pr.....
forma de hacer la la investigacion .
aplicacion descriptiva. Mercedes Vaca Palomino
estadistica
LCDA. Iralda Aleman Franco
e Se hicieron los 2. Conclusiones Morcdes. Vese 9.
cuadros para la 3. Recomendaciones

recoleccion de
datos.

e Desarrollo del
caso

e Situaciones
detectadas
(hallazgo)

o Soluciones
planteadas

(Propuesta para mejorar
el caso).

Mercedes Vaca Palomino

LCDA. Iralda Aleman Franco

Nota. - Los resultados y las actividades a realizar, son realizados por el tutor del trabajo de grado, en base a las
temiticas que se han abordado en las sesiones de trabajo. Estos cuadros son solo un ejemplo de cémo deberia
organizarse la agenda tutorial, que debe presentarse una vez concluido el trabajo de investigacién en el nivel

correspondiente.

Yoo Mo rfeul

Lcda. Iral an Franco
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