UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

COI\/IUNICACION SOCIAL
PRESENCIAL

DOCUMENTO PROBATORIO (DIMENSION ESCRITA)
DEL EXAMEN COMPLEXIVO DE GRADO
PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE LICENCIADA EN
COMUNICACION SOCIAL

TEMA:

MANEJO DE LAS ESCENAS INFORMATIVAS A TRAVES DEL USO DE LOS
GENEROS PERIODISTICOS EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION
IMPRESOS DE LA CIUDAD DE BABAHOYO DURANTE EL ANO 2018.

AUTOR:

ISABEL CARPIO MURILLO

TUTOR:

MSC. MIGUEL ANGEL GONZALEZ VALAREZO

BABAHOYO - ECUADOR



DEDICATORIA

La vida se encuentra plagada de retos y uno de ellos es la Universidad. Me he dado cuenta
que més alla de ser un reto es la base de mi futuro como profesional.
Este trabajo va dedicado a mi institucion, a mis maestros, familia y amigos, les agradezco

sus esfuerzos para que finalmente pudiera graduarme.



AGRADECIMIENTO

Mi agradecimiento infinito a mi familia y amigos que siempre me han brindado su apoyo

incondicional. Gracias por acompafiarme en cada etapa de mi vida.



by UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO "
, § FACULTAD DE CIENCIAS JURiDICASZ SOCIALES Y DE LA EDUCACION
" COMUNICACION SOCIAL

AUTORIZACION DE LA AUTORIA INTELECTUAL

ISABEL CARPIO MURILLO, portadora de la Cédula de Ciudadania
120510849-9, estudiante del desarrollo del documento probatorio de la
Dimension Préctica del examen complexivo, previo a la obtencién del Titulo
de Licenciada en Comunicacion Social, declaro que soy el autor del presente
proyecto de investigacion, el mismo que es original, auténtico y personal,
con el tema: MANEJO DE LAS ESCENAS INFORMATIVAS A TRAVES DEL

USO DE LOS GENEROS PERIODISTICOS EN LOS MEDIOS DE
COMUNICACION IMPRESOS DE LA CIUDAD DE BABAHOYO DURANTE EL
ANO 2018.

Todos los efectos académicos ilegales que se desprenden del presente trabajo

es responsabilidad exclusiva del autor.

f‘j /)'C‘*'[’) J/ 0 /é: CQ/"I‘?/("S ,}'«(l 5
“"ISABEL CARPIO MURILLO
C.I: 120510849-9

=



X UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
£ FACULTAD DE CIENCIAS JURiDICAS2 SOCIALES Y DE LA EDUCACION
COMUNICACION SOCIAL

CERTIFICADO DE APROBACION DEL TUTOR DEL
INFORME DEL ESTUDIO DE CASO CORRESPONDIENTE
AL EXAMEN DE CARACTER COMPLEXIVO PREVIA A
LA SUSTENTACION.

Babahoyo, 7 de noviembre de 2018

En mi calidad de Tutor del Informe Final del Proyecto de Investigacién, designado por el
Consejo Directivo con oficio N° FCJISE-CS-ST-0197-05, con fecha Babahoyo, 7 de
noviembre de 2018 mediante resolucién N° CD-FAC.C.J.S.E-SO-010-RES-005-2018,

certifico que la Srta. Isabel Carpio Murillo, ha desarrollado el documento probatorio

de la Dimension Préctica del examen complexivo:

MANEJO DE LAS ESCENAS INFORMATIVAS A TRAVES DEL USO DE LOS
GENEROS PERIODISTICOS EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION
IMPRESOS DE LA CIUDAD DE BABAHOYO DURANTE EL ANO 2018.

Aplicando las disposiciones institucionales, metodolégicas y técnicas, que regulan esta
actividad académica, por lo que autorizo al egresado, reproduzca el documento probatorio
de la Dimension Practica del examen complexivo y lo entregue a la coordinacién de la
carrera de la Facultad de Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion y se proceda a

conformar el Tribunal de sustentacion designado para la defensa del mismo.

(-

MSC. MIG GONZALEZ
DOCENYE DEAA FCJSE.




RESUMEN

Los medios impresos son protagonistas en la difusion de la informacion ya que cumplen
diferentes funciones para responder a las necesidades sociales, por medio de los géneros
periodisticos que se caracterizan por proporcionan informacion de manera mas selectiva,
tales como los géneros periodisticos informativos, interpretativo y de opinion, con el
objetivo de proporcionar informacion al alcance de sus lectores, sin embargo las narrativas
dentro de las escenas informativas puede alterar los criterios y opiniones de los lectores.
Por este motivo se analiz6 cdmo influye el manejo de las escenas informativas a través de
uso de los géneros periodisticos en los medios de comunicacion impresos “La Hora” y “El
Rio”. En donde se estudi6 los contenidos de estos periddicos por medio de la
investigacion exploratoria de naturaleza cualitativa con la ayuda del instrumento de
observacion directa, se analizaron cinco ejemplares en donde se realizé un estudio de las
escenas y los géneros periodisticos que estos medios usan, en el cual se detectdé que se
mantienen la ética profesional, sin embargo, los periodistas suelen dejarse llevar por la

pasion a la hora de relatar una escena.

Palabras claves: Escenas informativas, géneros periodisticos, medios de comunicacién
impresos, géneros periodisticos informativos, géneros periodisticos interpretativo, géneros

periodisticos de opinion.



' E FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

COMUNICACION SOCIAL

CERTIFICADO DE PORCENTAJE DE SIMILITUD CON OTRAS
FUENTES EN EL SISTEMA ANTIPLAGIO

En mi calidad de Tutor del documento probatorio dimension practica del examen
complexivo del Srta. Isabel Carpio Murillo, cuyo tema es: MANEJO DE LAS
ESCENAS INFORMATIVAS A TRAVES DEL USO DE LOS GENEROS
PERIODISTICOS EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION IMPRESOS DE LA
CIUDAD DE BABAHOYO DURANTE EL ANO 2018, certifico que este trabajo
investigativo fue analizado por el Sistema Antiplagio Urkund, obteniendo como porcentaje
de similitud de 9%, resultado que evidenciaron las fuentes principales y secundarias que se
deben considerar para ser citadas y referenciadas de acuerdo a las normas de redaccion

adoptadas para la institucion.

o sevit K Y [ DLI6TEIY - okl Cove

T i 2o - mateisl 3 A Sobina

Considerando que, el Informe Final el porcentaje méximo permitido es el 10% de

similitud, quedando aprobado para su publicacion.

Por lo que se adjunta una captura de pantalla donde se muestra el resultado del porcentaje

indicado.

L,
— 7 Ll

NZALEZ
DO FCJSE.

M

Vil




mﬂ“ll““d““““*“‘l"Uivvvvv----- _

= el

COMUNICACION SOCIAL =

RESULTADO DEL TRABAJO DE GRADUACION

EL TRIBUNAL EXAMINADOR DEL PRESENTE DOCUMENTO PROBATORIO DE

EXAMEN COMPLEXIVO, TITULADO: MANEJO DE LAS ESCENAS

INFORMATIVAS A TRAVES DEL USO DE LOS GENEROS PERIODISTICOS EN
LOS MEDIOS DE COMUNICACION IMPRESOS DE LA CIUDAD DE

BABAHOYO DURANTE EL ANO 2018.

PRESENTADO POR LA SENORITA: Isabel Carpio Murillo

OTORGA LA CALIFICACION DE:

0 (/L(/@ ’VM,L/(/V(; //,(,Q/L,F/‘/CT;I-

EQUIVALENTE A:

TRIBUNAL

s

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO . N\
£ FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION @11
e

” 3 A
- e |
Mse. MIGUEL? NZALEZ VALAREZO b. Isela Berruz
DELEGADO DEL CIDE SECRETARIA DE LA
FF.CC.JJ.SS.EE

vi




Cide 2 FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

COMUNICACION SOCIAL

INDICE GENERAL
I 1011 (0T (1o o] o o KOTSRS 1
CAPITULO L. Marco metodolOgiCOo..........c..cvrveverurieerceeeeieeesesieees s ses s 3
1.1.  Definicion del tema caso de eStUIO ..........ccoueiriieieirieeeee s 3
1.2.  Planteamiento del problema ... 3
1.3. JUSEITICACION ...ttt ettt 3
I S © o] =] {10 TSR OPPR 5
1.5, FUNameNtaCiONn tEOMICA. ......c.veeeiiieieiiitet et 5
1.6, HIPOTESIS ...ttt 13
1.7.  Metodologia de 1a INVESHIGACION..........cviiiiiiiieierc e 13
CAPITULO II. Resultados de 12 inVeStigaCion .............cc.cceveeveeueeeeueeeereriereeeeeseeeeee s, 14
2.1, Desarrollo del CASO ........cuiiiiiieieiee e 16
2.2, SIUACIONES UETECLAUAS .......vevvereeieiiii st 17
2.3, SOIUCIONES PlANEATAS. .......ccveeiiceie et 20
2.4, CONCIUSTONES. ...ttt bbbt bt 22
2.5, RECOMENUACIONES .......vviiiiiiiiireieiesie ettt 22
BIBLIOGRAFIA ..ottt 24
ANEXOS ...ttt b et b e R e b a e be e naeeenes 26



2 ;,0 m\ﬁ“

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

| qj “‘ 5 FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION

COMUNICACION SOCIAL



1. Introduccién

Los medios de comunicacion impresos son un medio masivo de informacion, que a
través de revistas, folletos, boletines, panfletos, periddicos entre otros, llegan al publico de
una manera facil y tradicional, ya que este se caracteriza por la necesidad de mantener

informados a sus lectores de los sucesos que ocurren dentro de su entorno.

Por esta razon, estos medios son protagonistas en la difusion de la informacion ya que
cumplen diferentes funciones para responder a las necesidades sociales, por medio de los
géneros periodisticos que se caracterizan por proporcionan informacion de manera mas
selectiva, tales como los géneros periodisticos informativos, interpretativo y de opinion,

con el objetivo de proporciona informacion al alcance de sus lectores.

La influencia de este medio tiene un gran impacto en el pensamiento y comportamiento
de la sociedad, ya que las escenas que se narran dentro de la informacion que estas
proporcionan hacen que el lector tenga una percepcion participativa del relato del escritor,

interfiriendo asi con estos criterios ya estructurados en su opinion y su criterio.

Debido a que muchos de estos medios de comunicacién impresos no responden a la
necesidad social y tienen la facultad de difundir la informacion o noticias que creen mas
convenientes, sin que esto obligatoriamente conlleve a que se incumpla con la verdad,
asimismo a la hora de redactar textos interpretativos o de opinion crean o interfieren en la
naturaleza de la informacion y dejan al descubierto la critica u opiniones del escritor,

alterando asi la persecucion de sus lectores.



Por estas razones, se pretende mediante este estudio, identificar como incide el manejo
de las escenas informativas a través de uso de los géneros periodisticos en los medios de

comunicacion impresos de la ciudad de Babahoyo durante el afio 2018.



CAPITULO I.

Marco metodoldgico

1.1. Definicion del tema caso de estudio

Manejo de las escenas informativas a través del uso de los generos periodisticos en los

medios de comunicacion impresos de la ciudad de Babahoyo durante el afio 2018.

1.2. Planteamiento del problema

¢Cdémo incide el manejo de las escenas informativas a través de uso de los géneros
periodisticos en los medios de comunicacion impresos de la ciudad de Babahoyo durante

el afio 2018?

1.3.Justificacion

Esta investigacion tiene como propdsito dar a conocer el uso o empleo de las escenas
informativas a través de los géneros periodisticos. Este caso de estudio servira de gran
ayuda ya que sera el instrumento para determinar la influencia que este tiene en las
personas, puesto que se identificard y se propondra mejoras entorno a su influencia en la

sociedad.

Debido a que los periédicos son un medio de comunicaciobn masivo que tiene como
caracteristica principal Ilegar al lector con su informacion de manera accesible, ya que la

lectura de este no s6lo nutre de conocimientos culturales, sino que brinda informacion



entorno a los sucesos actuales y ayudan aprender e informar de una manera objetiva

creando asi criterios de diversas formas al lector o a la sociedad.

El impacto tiene mucho que ver entorno a la forma en que se redacte o se denomine el
género de la informacion. Los criterios y opiniones de los lectores de estos medios inician
desde la percepcién a un suceso, en el caso de los géneros informativos como la crénica
los lectores son atraidos por el morbo de un titulo vendedor dejando atrés la razén de
informarse. Por otro lado, en los editoriales y columnas de opinién se puede llegar a
resaltar a una persona tanto como se desee con el fin de algin beneficio o criticarlas para
perjudicarlas en algun aspecto y de esta manera empafar o favorecer carreras politicas,

deportivas, artisticas, etcétera.

Por lo tanto, los medios ejercen una gran influencia en la sociedad, pues dicen lo que
estd bien y lo que esta mal, segun su propio juicio, aunque esto lo define el lector desde la
percepcion y el criterio propio. Es por esto que resulta importante la lectura critica y la
diversidad de opiniones; es necesario nutrirse de diferentes puntos de vista antes de llegar

a una conclusion propia.

Esta investigacion se planted, entorno al analisis del contenido de dos medios de
comunicacion escritos locales, tales como el diario “La Hora” y “El Rio”; en el cual se
analizo los géneros periodisticos expresado en sus ediciones de acuerdo a la periodicidad

de estos medios impresos, para asi conocer de qué manera influyen en sus lectores.

Los beneficiarios directos dentro de la ejecucion de este proyecto seran toda la

ciudadania Babahoyense lectora de los medios de comunicacion escritos locales, quienes



conoceran el método de interpretacion de la realidad social que se maneja dentro de estos
medios, ademas este proyecto pretende aportar a otros investigadores como fuente de
estudio. De darse la ejecucion de esta propuesta investigativa, la contribucion sera en el
contexto tedrico, ya que los problemas detectados mediante los resultados de la

investigacion daran paso al desarrollo de las buenas practicas dentro de la redaccion.

1.4. Objetivo

Determinar la incidencia de las escenas informativas en el uso de los géneros
periodisticos en los medios de comunicacion impresos de la ciudad de Babahoyo durante

el afio 2018.

1.5. Fundamentacion tedrica

Medios de comunicacion impresos

Los medios de comunicacion son actores privilegiados en la produccion de la realidad
social. Las noticias se construyen a partir de cierta mirada sobre la realidad, cumplen una
funcién orientadora en las sociedades, permiten a los individuos informarse sobre ciertos
hechos que se encuentran mas alla de su experiencia inmediata e influyen cognitivamente

en la percepcién que las personas se hacen de ellos. (Califano, 2015)

Entorno a los medios de comunicacion impresos estos se caracterizan por estar escritos
sobre papel y tener contenido informativo de caracter social, para Kidwai (2018) “Los

medios impresos como la industria asociada con la impresion y sobre todo con la



distribucion de noticias a través de una red de medios de comunicacidn, como periodicos y
revistas”. Entorno a su historia estos medios impresos surgieron en el siglo XV, segln el

andlisis de la historia Villota (2014) relata que:

Cuando la comunicacion impresa le disputd el mercado a la comunicacion manuscrita,
no la hizo desaparecer sino que ambas practicas informativas coexistieron durante el
siglo XV. Lo que Europa ofrecia en el Renacimiento a partir de la escritura a mano o
estampado en un bloque de madera grabada, no satisfacia los logros culturales ni la
expansién econdmica y demogréafica alcanzada en los siglos XII y XIII. De manera
general, la evolucion de la aldea neolitica hasta convertirse en una ciudad con nuevos
Organos caracteristicos, debid ser un proceso lento en el que se mantuvieron algunos
componentes del poblado, se modificaron otros, algunos mas desaparecieron y muchos

fueron sustituidos por unos nuevos y propios de las nacientes ciudades-estado.

El periodico

El periodico es un medio de comunicacion escrito, el cual estd estructurado para
informar, para Escobar (2012) “es una publicacion impresa que da a conocer hechos
noticiosos o informacion periddica, es decir dia a dia. Dicho impreso presenta noticias
divididas en distintas areas (politica, economia, sociedad, nacional, local, deporte, etc.),

reportajes, cronicas, articulos, opiniones y editorial”.

Los medios de comunicacién impresos como los periddicos, tienen una gran influencia

sobre la sociedad debido a su accesibilidad y a la informacion que se difunde en base a las



situaciones que acontecen en nuestro entorno, este medio se convierte en el agente influye

en los criterios y opiniones, para el autor Dominguez (2013):

Los medios, al ser creadores constantes de conocimiento, influyen por tanto en la
imagen que el ser humano se crea de su entorno. Esto lo consiguen los medios por sus
mensajes repetitivos concordantes y omnipresentes. Se confirman asi como agentes

socializadores al modelar personalidades. (p.211)

Esta re-comunicalizacion o retorno a la “comunicacion” por parte del periodismo
escrito oscilard entre dos extremos: primero, aquel que se realiza como un retorno a veces
inteligente y creativo, y otras meramente imitativo e instrumental a las formas heredadas
de la comunicacién puablica: ya como arrevistamiento de la prensa, su asimilacion al
lenguaje televisivo e imitacion de la escritura encapsulada y sintética de las notas de
television y radio; ya como inteligente reorganizacion del vinculo con las formas
heredadas de comunicacion publica mediante la re-creacion de las bases expresivas y
narrativas que as fundan. Segundo, aquel que consagra la defensa de las particularidades
de campo periodistico, rehisa asimilarse a las claves de la comunicacion pablica recreadas
por la television y la radio, y extrema o profundiza los hallazgos de la prensa candnica,

ofreciendo informacidn que no se limita al recuento de los hechos. (Gonzalez J. , 2017)

Géneros periodisticos

Los géneros periodisticos es un estilo de la informacion que se caracteriza por su fuente
de difusion emplea para relatar historias o sucesos de la actualidad a través del texto y los
géneros mas tradicionales del periodismo son: informativo, interpretativo y de opinion.

Para los autores Ghignoli & Ortiz (2014) estos:



Géneros periodisticos dependen de los textos que los componen, es decir, de los textos
que son dignos de aparecer en un periédico. Estos proporcionan informacion sobre el
nivel de objetividad o subjetividad que emplea el emisor en el texto redactado y ademas

podran definir el tipo de género al que pertenecen. (p.389)

Tabla 1.

Clasificacion de los géneros periodisticos segun J. L. Martinez Albertos

Género Estilo Funcion textual Modo discursivo

1. Informacion . . N,
Informativo de Narracion o descripcion de

i _ _ Informar y relatar

2. Reportaje primer nivel hechos

3. Reportaje

: : Informativo de Exposicion de hechos y

Interpretativo ) Interpretar y analizar
segundo nivel razones

4. Cronica

5 Articul o ) _ Argumentacion de razones e

- Articulo o Editorializante | Opinar y persuadir _
comentario ideas

Género periodistico informativo

El género periodistico informativo se caracteriza por proporcionar informacion de datos
y hechos concretos del entorno social, ademas proporcionan datos relevantes, los cuales
permiten proporcionar al publico informaciones mas amplias y completas. Asi el autor

Gonzélez (2017) los clasifica como:




e La noticia contiene el relato de una informacion, en ella se debe explicar qué ha
sucedido, a quién, como ha ocurrido, donde, cuando pasé y por qué.

e EIl reportaje informativo es aquella informacién en la que se puede realizar un
relato mas literario de la informacion; este género parte de una informacion que en
su dia fue noticia pero trata de ahondar mas en la repercusion que ha tenido esa
noticia para la sociedad, es mas amplio que la noticia

e Por su parte, la entrevista es un género informativo que tiene el formato de
pregunta-respuesta; a través de preguntas especificas sobre uno o varios temas

noticiosos, un personaje publico expone al periodista sus vivencias u opiniones.

Géneros periodisticos interpretativos

Es aquel que contiene un informe de cualquier hecho noticioso, requiere del talento e
imaginacion del periodista para ser transmitido de manera inteligente y amena; en el
reportaje interpretativo es ain mayor esa responsabilidad, ya que el reportero tiene la
funcion de explicar al lector un tema demasiado complejo, como asuntos de finanzas,

leyes, etc. (Morales, s.f.)

La Caracteristica de los géneros periodisticos interpretativo son:

e Estar dirigido para que el receptor lo analice por medio de la razon y asi entrar en
mente y su capacidad cognitiva y reflexiva.

e Centrarse en convencer al lector mas no impresionar.

e Utilizar el estudio, la relacion y el razonamiento logico.

e Demostrar una investigacion en base al analisis y la percepcion del redactor.



Predominio de las interrogantes ¢(Por qué? y ¢Para qué? como instrumentos

esenciales dentro de la estructura de la noticia.

Géneros periodisticos de opinidon

Los géneros de opinion son utilizados en la prensa para dar la vision particular de un

personaje publico o suceso actual relevante. En donde la opinion que se expone es

razonable y critica, estos géneros segin el autor Gonzalez (2017) los clasifica como:

El editorial es una publicacion ideologica que realiza el medio de comunicacion.
No se suele firmar porque su contenido va ligado a lo que piensa el medio sobre un
tema de candente actualidad.

La carta al director es un género de opinidn pero que no redacta el periodista, sino
que son los propios lectores los que se ponen en contacto con el medio de
comunicacion para expresar su punto de vista sobre algin tema. Tiene el formato
de una carta en la que se presenta el interlocutor y se exponen los motivos del
envio de la misiva.

El articulo de opinion es un texto expositivo 0 argumentativo sobre un tema en
concreto. En general los articulos de opinidn los suelen redactar colaboradores del
medio, personas ajenas al medio de comunicacion pero que tienen cierto prestigio
en la sociedad.

La columna. Se usa para el mismo fin que el articulo de opinion y tiene la misma
estructura. La diferencia es que tiene una periodicidad concreta, por ejemplo, se

puede publicar cada semana.
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e Por ultimo, la critica se emplea para valorar una obra expuesta al publico, puede
ser una pieza musical, un concierto o una exposicion. Consta de titular, ficha

técnica del articulo a criticar y la opinion del periodista sobre el mismo.

Escenas informativas

Una escena es un espacio fisico donde se desarrolla o se relata, una actividad o una
historia. Sus origenes provienen del latin scena, que traducido al vocablo griego significa
“cobertizo de ramas”. Una escena informativa es una historia narrada, descritas con interés
de comunicar algo, de transmitir a través de un argumento bien elaborado, donde el autor
escoge los elementos que desea contar, dota a los personajes de vida, le otorga un tiempo
determinado de duracion, la provee de un clima, y por sobre todas las cosas, escoge las
acciones gue la estructuran o enriquecen. Para McKee (2018) “es un término que se refiere
a los hechos ficcionales del entorno, la historia y los personajes que los lectores y los
espectadores necesitan asimilar en algin momento para poder seguir la historia e

implicarse en su evolucion”.

Escenas de narrativa en primera persona

En el caso de una narracion en primera persona, un personaje que se refiere a si mismo
con el pronombre «yo» le habla al lector sobre los acontecimientos segun él los recuerda.
Puede describir dichos acontecimientos o presentarlos dramatizados, como escenas en las
que él y otros personajes hablan entre ellos. También puede volverse hacia su interior y
hablar consigo mismo. En ese caso, el lector le acompafia para escuchar, por asi decirlo,

sus conversaciones consigo mismo. (McKee, 2018)
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Dado que el narrador en primera persona es un personaje implicado en la historia,
resulta un testigo imperfecto de la vida que le rodea, incapacitado para comprender los
acontecimientos en su totalidad, con frecuencia no muy objetivo, ya que persigue sus

deseos subconscientes y ocultos. (McKee, 2018)

Escena de narrativa en tercera persona

Las escenas de narrativa en tercera persona se caracterizan por hacer sentir al lector en
compafiia del relato de cada reglon escrito, ademas mantiene opiniones que ayudan a
conocer los sentimientos del personaje principal relatado dentro de la historia o

informacion, asimismo el autor McKee (2018) define que:

En el relato en tercera persona existe una inteligencia narradora que acompaiia al lector
a través de los acontecimientos narrados. Esta inteligencia tiene a menudo un profundo
conocimiento de los pensamientos y sentimientos de todos los personales. Aunque esta
presencia no es un personaje, puede tener opiniones solidas, morales o de otro tipo,
sobre el mundo de la ficcidn y su sociedad. Sin embargo, por convencion, mantiene la
distancia refiriéndose a los personajes con los pronombres «ella», «él», «ellas» y

«ellos».

El éxito periodistico no se trata simplemente de un manejo de las escenas, sino de la
forma eficiente en que los autores de reportajes, noticias, perfiles y otras narraciones
transmiten las acciones a través de sus personajes en esas escenas, dotandolas de vida,

generando credibilidad.
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1.6. Hipotesis

El manejo de las escenas informativas de los géneros periodisticos en medios de
comunicacion impresos, influyen en los habitantes de la ciudad de Babahoyo durante el

afio 2018.

Variables

e Variable independiente: Escenas informativas

e Variable dependiente: Medios de comunicacion impresos

1.7.Metodologia de la investigacion

Deductivo — Inductivo

La metodologia aplicada dentro de este caso de estudio, fue por medio de la
investigacion cualitativa y cuantitativa a través de métodos inductivos y deductivos. El
método inductivo lo usamos para el levantamiento de informacion de los ejemplares de los
periddicos “La Hora” y “El Rio”, el cual nos ayudo a conocer cual es el manejo de las
escenas informativas a través del uso de los géneros periodisticos, mientras que el método
deductivo nos ayudd a deducir las posibles soluciones, por medio de los hechos que se

observaron dentro de este estudio.
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Tipo de Investigacidon a Aplicarse

Investigacion diagnostica

Por medio de la investigacion se analizd los contenidos de los diarios “La Hora” y “El
Rio” entorno al manejo de las escenas informativas a través del uso de los géneros
periodisticos, para asi conocer de cerca los factores que pueden influir en la construccion

de criterios de los habitantes de la ciudad de Babahoyo.

Investigacion exploratoria

La investigacion exploratoria permitié conocer a primera instancia las caracteristicas

de los medios escritos “La Hora” y “El Rio”, permitiendo asi la implementar la hipotesis,

los posibles sucesos problematicos.

Investigacion descriptiva

A través de esta investigacion se constatd los factores naturales por el cual los medios

impresos como los periddicos tienen una gran relevancia e influencia en la ciudadania

Babahoyense, asimismo ayudo a observar, determinar y diferenciar las caracteristicas de

los contenidos de los diarios “La Hora” y “El Rio”.
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Investigacion documentada

Por medio de la investigacion documentada se pudo recopilar diversas ediciones de los
medios impresos “La Hora” y “El Rio”, con el objetivo de aumentar el grado de certeza
dentro de nuestra investigacion, a través del andlisis de la informacion recopilada de

ambos.
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CAPITULO I1.

Resultados de la investigacion

2.1.Desarrollo del caso

El desarrollo de este caso de estudio, fue conocer como es el manejo de las escenas
informativas a través de los géneros periodisticos en los medios de comunicacion impresos
dentro de la ciudad de Babahoyo, en donde se realizd una investigacion mas amplia en
base al analisis de dichas empresas bajo la perspectiva del género periodistico, realizado
sobre dos periddicos locales de mayor circulacién dentro de la ciudad, tales como “La

Hora”, “El Rio”.

Nuestra base de estudio fueron cinco ejemplares de diversa periodicidad, en donde se
realizé un analisis de los contenidos en base al tipo de género expresado en cada seccion y

la periodicidad de estos medios impresos.

El método a utilizado es este estudio de casos, fue por medio de la técnica de andlisis de
medios, en donde se logré constatar en Ediciones de Diario “La Hora” comprendidos en
las fechas de septiembre 2018 a noviembre 2018, publicadas en diferentes secciones como:
géneros periodisticos informativos, interpretativo y de opinion, publicadas en secciones

crénica, comunidad, farandula, politica y economia.
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2.2.Situaciones detectadas

Los medios de comunicacion impresos se caracterizan por contener la mayor diversidad
de informacion, debido a esto se centran en llegar al lector con su informacion por medio
de los géneros periodisticos informativos, interpretativo y de opinion, ya que a través de

esta se proporcionan informacion de manera mas selectiva.

Por esta razon, se analizd cinco ejemplares de diversa periodicidad a los medios de
comunicacion escritos como “La Hora” y “EL Ri0”, entorno al uso de los géneros
periodisticos; se diagnosticé que dentro estos medios prevalecen los géneros mas comunes

tales como Informativos, de opinion e interpretativo.

Asimismo, se detecté que el medio escrito “La Hora” se centra mas en el género
periodistico de opinidn, debido a que contiene el género editorial, carta al director, opinion
y columna, mientras que el medio escrito “El Rio” solo mantiene la carta al director y

opinion.

Por otro lado, el medio “La Hora” se enfoca en la busqueda de la noticia informativa,
debido a que, mantiene un estilo formal, mientras que el diario “El Rio” se enfoca en
noticias del &mbito actual y mundial seguido de las entrevistas a la ciudadania sobre

hechos comunitarios o sociales.

Dentro de los medios impresos prevalece la narrativa de escritor ya que es importante

como la informacion llegue al lector, por medio del relato y el clima que este cree para su
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comprensién, debido a esto se analizo las escenas que se usan dentro de la narrativa en la

redaccién de los medios impresos antes mencionados, detalladas en la tabla 2.

Tabla 2.

Escenas detectadas en los medios escritos “LA HORA” y “EL RIO”

ESCENAS LA HORA \
Unas 100 empresas esta |
en Ia Expoamblente 201!
VISUAL

Diario de contexto formal,
en donde se centra por el
género informativo y actual en

su portada

Diario popular que se

caracteriza por cautivar a sus
lectores con una portada del
género periodistico de cronica

INFORMATIVAS

Se relata en tercera persona
y el 1éxico que formal, en
donde el narrado se basa en

sustento.

Relatan en tercera persona y el
Iéxico que se utiliza es caracter
popular, en donde el narrado se

basa en sustento.
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INTERPRETATIVA

En este medio los recursos
que utiliza el relator es en base
al estudio, la relacion y el
razonamiento légico, de la

informacion.

crean o interfieren en la
naturaleza de la informacion y
dejan al descubierto la critica u
opiniones del escritor,
alterando asi la persecucion de

sus lectores.

Esta dirigido para que el
receptor, lo analice por medio de
la raz6n y asi entrar en mente por
medio de su capacidad cognitiva

y reflexiva.

En la estructura de la noticia
predomina las interrogantes ¢Por

qué? y ¢Para qué?

OPINION

Dentro de este género el
escritor, tiene la facultad de
presentar su criterio en base a
su percepcion de un suceso 0 a

una informacion.

e Editorial

e Carta al director,

e El articulo de opinion
e Lacolumna.

Se le da un espacio a la
ciudadania para opinar sobre
preguntas elaboradas sobre
aspectos relevantes que suceden

en la actualidad.

La carta al director se centra
en darle un espacio de opinion a
los lectores y dirigirla al director
de un diario o revista para dar su
opinidn sobre una noticia de

actualidad.
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2.3.Soluciones planteadas

En base al resultado de los anélisis de contenidos de los medios de comunicacion
escritos locales como el “La Hora” y “El Rio”, se logr6 evidenciar que el manejo de las
escenas informativas a través de los géneros periodisticos, no obedecen a un proceso
sistematico y responsable de investigacion, lo cual puede llegar interferir en el lector desde

la percepcion y criterio estructurado que se emite en estos medios.

Debido a esto se ha planteado la propuesta de un Plan de Mejora, con el propésito de
contribuir a sistematizar las normas organizativas y profesionales relacionadas con la
practica del manejo de escenas informativas en los diversos géneros periodisticos. A

continuacion, detallamos la estructura de esta propuesta.

Tabla 3.
Solucion Planteada

PLAN DE MEJORA PARA EL BUEN MANEJO DE ESCENAS INFORMATIVAS

El periodista no debe dejarse llevar por la pasién de un tema, es necesario que se eviten
pasiones esto no quiere decir que fallen a la ética profesional, sino méas bien esto puede
alterar la influencia en el lector por el tema relatado, debido esto es importante no caer en

ello.

1: Al desconocer la historia esto conlleva a la errada posicion de creer que los eventos

noticiosos, de cualquier origen son por generacion espontaneos.
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2: No comprender el contexto en el que se desarrolla la noticia o informacion. Es la
manera mas comun de desenfocar y hacer perder a los lectores del objetivo de la noticia.
El desconocimiento minimo del entorno social, cultural y politico es importante para

relatar y estructurar la informacién

3: Difundir estereotipos y no medir el lenguaje, La simplificacion que representa acudir a
estereotipos no sélo es muestra de estrechez mental del periodista y del medio para el cual

trabaja sino de su pereza intelectual.

4: Evitar caer en las redes de la propaganda. Los periodistas deben tener sus propios

manuales para neutralizar o, por lo menos, evitar caer de bruces en esta otra trampa.

5: No percibir las implicaciones politicas es uno de los mas grande problemas de los
periodistas, ya que sin comprender pueden generar actos de conflicto en la sociedad por el

realce mediatico, que puede lograr hacer a un personaje sin el uso de la publicidad.

6: Olvidar las politicas internas de los medios de comunicacion en el que el periodista
ejerce su profesion es uno de los errores que perjudica el mensaje, ya que se olvida que el
mensaje estd dirigido para el pablico externo y no para los criterios personales de los

editores y jefes de redaccion.

Elaborado por: Isabel Carpio
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2.4.Conclusiones

Los medios de comunicacion escritos tienen una gran influencia sobre la sociedad, ya
que se caracterizan por no tener tiempo ni espacio, ademas por el uso de escenas narrativas
dentro del relato del escritor, lo cual ocasiona que el lector tenga una percepcion
participativa del relato del redactor interfiriendo asi en el pensamiento y su

comportamiento.

r

Entorno a los medios de comunicacion escritos como “La Hora” y “El Rio” aplican el
uso de escenas informativas a través de uso de los géneros periodisticos y mantienen la
ética profesional, sin embargo, las narrativas entorno a las escenas, muchas veces el

periodista se deja llevar por la pasion de un tema, en donde suele caer en trampas.

Los medios impresos deben tratar de mejorar, si se desea vender un mejor producto no
basta con el disefio de una imagen, importa en gran medida su contenido. Tienen que
profundizar en las elaboraciones de personajes, las notas de prensa tienen que ser
atractivas para el publico lector, de lo contrario las olas de las redes sociales terminaran

extinguiendo lo poco que queda del profesionalismo de la comunicacion.

2.5.Recomendaciones

La estructura dramatica de la historia es esencial para asegurar su impacto, y lleva a una

conclusion que es presentada por el propio periodista 0 por una fuente, debido a esto es
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importante que el periodista recuerde los errores en los que no debe caer a la hora de

relatar la escena periodistica.

Es importante que dentro de los medios de comunicacion en especial los impresos, los
periodistas no se exponga a los errores al relatar la informacion, debido a que si de ser
comprometedora se exponen a sanciones formales e informales y son capaces de destruir
su credibilidad y la del medio donde se desempefia, debido a esto es importante que dentro
de estos medios se capacite y se informe sobre como cometer errores a estos profesionales

de la comunicacion.

Se debe considerar la incorporacion de un plan de mejoras en cuanto a las rutinas
periodisticas en toda la organizacion de los medios de comunicacion, ya que asi se podra
evitar que mas periodistas busquen los caminos faciles y trabajen en pro de una
investigacion profunda de tematicas actuales que provoquen un real y positivo cambio a la

sociedad.
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Analisis del uso de los géneros periodisticos en los medios de comunicacion impresos “LA
HORA”'Y “EL RIO”
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Tabla 4.
Analisis de medios impresos

) . MEDIOS ESCRITOS
Géneros periodisticos

LA HORA EL RIO

Noticias de interés general 153 50% 185 49%
Opinién 32 10% 25 7%
Deportes 24 8% 32 8%
Cronica roja 21 7% 24 6%
Farandula y entretenimiento 35 11% 64 17%
Publicidad 41 13% 48 13%
Total 306 100% 378 100%
Elaborado por:
Investigacion de campo
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Gréfico 1. Analisis de medios impresos



Analisis e interpretacion de resultados: En el analisis a los medios de comunicacion
impresos. “El Rio” y “La Hora”, entorno al uso de los géneros periodisticos en medios

prevalece los géneros mas comunes tales como Informativos, de opinion e interpretativo.

Anélisis del uso de los géneros periodisticos informativo en los medios de comunicacion
impresos “LA HORA” Y “EL RIO”

Tabla 5.
Género periodistico informativo

MEDIOS ESCRITOS

Géneros periodisticos informativo

LA HORA EL RIO
Noticias 163 62% 183 76%
Reportaje informativo 75 29% 25 10%
Entrevista 24 9% 32 13%
Total 262 100% 240 100%

Elaborado por:
Investigacion de campo

Noticias Reportaje informativo Entrevista
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Graéfico 2. Género periodistico informativo

Analisis e interpretacion de resultados: En el analisis a los medios de comunicacién
impresos. “El Rio” y “La Hora”, entorno al uso de los géneros periodisticos informativo

sefala que el: con un 76% del contenido del “El Rio” se enfoca informar, y 10% se



realizan reportajes entorno a situaciones actuales o sucesos, ademas 10% y con 13% a
realizar entrevista. Por otro lado, el medio escrito “La Hora” se centra en los contenidos
noticiosos con un 62%, mientras que con 29% en la realizacion de reportajes y con un 9%

en entrevistas.

Concluyendo asi que el medio escrito “La Hora” se centra en la bisqueda de la noticia
informativa, debido a que su estilo es mas de un diario formal, mientras que el diario “El
Rio” se enfoca en noticias del &mbito actual y mundial seguido de las entrevistas a la

ciudadania sobre hechos comunitarios o sociales.

Analisis del uso de los géneros periodisticos de opinion en los medios de comunicacion
impresos “LA HORA” Y “EL R10”

Tabla 6.
Género periodistico de opinion

MEDIOS ESCRITOS

Géneros periodisticos informativo

LA HORA EL RIO
Editorial 1 5% 0 0%
Carta al director 5 26% 8 62%
El articulo de opinion 8 42% 5 38%
La columna. 5 26% 0 0%
Total 19 100% 13 100%

Elaborado por: Isabel Carpio
Investigacion de campo
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Gréfico 3. Género periodistico de opinion

Analisis e interpretacion de resultados: En el analisis a los medios de comunicacién
impresos. “El Rio” y “La Hora”, entorno al uso de los géneros periodisticos de opinion
sefiala que el “El Rio” se enfoca informar en carta 62% y articulo de opinion en un 32%;
mientras que el medio de comunicacién “La Hora”, mantiene genero editorial mas extenso,
en el editorial mantiene un 5%, mientras que en carta al director tiene un 26%, por otro

lado en el articulo de opinion un 42% y por el ultimo en columna con un 26%.

Concluyendo asi que el medio escrito “La Hora” se centra mas en el género periodistico
de opinion, debido a que contiene el género editorial, carta al director, opinion y columna,

mientras que el medio escrito “El Rio” solo mantiene la carta al director y opinion.
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