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RESUMEN

Caracol fue fundada el 20 de noviembre de 1542 es una de las Parroquia mas antigua
de la Provincia de los Rios y del Pais, los ancestros de la gente de Caracol se encuentran en
las tribus originaria representadas por los Ojivas, Babahuyus, Palenque, Baba, Mangaches,
Quilchas, Pimocha y los Cara se manifiesta que todas estas comunidades pertenecian a la

confederacion huancavilca.

El nombre de Caracol tiene origen en el nombre de la Tribu de las Caras, a la llegada
de los invasores europeos las comunidades indigenas fueron atropelladas con violencia y

creian que tenian tesoros ocultos.

La Parroquia Caracol es muy importante por sus 476 afos de historia, cada afio en el
mes de Noviembre la poblacion y las Autoridades Seccionales de la Junta Parroquial se
organizan para realizar eventos culturales como el rodeo montubio y casas abiertas sobre la

gastronomia local como el principal plato el bollo de pescado y el Ayampaco de Guanchiche.

Cuenta con una problematica central que es la limitada gastronomia local y el
desaprovechamiento del turismo cultural porque solo en fechas festivas se lo realiza, existe
una lglesia en la Parroquia que se puede apreciar un reloj donado por las autoridades de
Barcelona en el afio 1900 y en el parque central un monumento que representa al hombre

pescador.

Palabras claves: Gastronomia local, tribus, turismo cultural, desaprovechamiento
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1. INTRODUCCION

Caracol fue fundada el 20 de noviembre de 1542 es una de las Parroquia mas antigua
de la Provincia de los Rios y del Pais, los ancestros de la gente de Caracol se encuentran en
las tribus originaria representadas por los Ojivas, Babahuyus, Palenque, Baba, Mangaches,
Quilchas, Pimocha y los Cara se manifiesta que todas estas comunidades pertenecian a la
confederacion huancavilca, el nombre de Caracol tiene origen en el nombre de la Tribu de

las Caras.

La Parroquia Caracol es muy importante por sus 475 afios de historia, cada afio en el
mes de Noviembre la poblacion y las Autoridades Seccionales de la Junta Parroquial se
organizan para realizar eventos culturales como el rodeo montubio y casas abiertas sobre la
gastronomia local, como el principal plato el bollo de pescado y el Ayampaco de
Guanchiche. Pero cuenta con una problematica central que es la limitada gastronomia local

y el desaprovechamiento del turismo cultural.

El capitulo | se establece el tema a desarrollarse, el planteamiento de problema que se
refiere la descripcién de los problemas, la justificacion con sus cuatros parrafos de
problemas, objetivos, beneficiarios e impacto positivo, también el objetivo general,
fundamentacidn teorica, hipotesis y la metodologia de la investigacién en el cual conduce a

una basqueda de conocimientos.

En el capitulo Il se basa en los resultados de la investigacion como el desarrollo del
caso, situaciones detectadas, soluciones planteadas, conclusiones y recomendaciones para

mejorar la propuesta en el cual aportara soluciones a la problematica central.



CAPITULO I-. MARCO METODOLOGICO.

1.1.Definicién del tema caso de estudio

La gastronomia local y el turismo cultural en la Parroquia Caracol.

1.2.Planteamiento del problema

Parroquia Caracol pertenece al Cantdn Babahoyo limita al norte con Catarama, al sur
con Barreiro, al este con Montalvo y al oeste con el Rio Caracol que lo separa de Pimocha,
cuenta con 5.112 habitantes. Fue un puerto fluvial comercial muy importante tenia una zona
muy rica en recursos naturales a nivel de flora fauna y mineria, la poblacion se dedicaba
mucho en la pesca en el cual preparaban los platos tipicos como el ayampaco, bollo, cazuela

entre otros.

Actualmente se predomina el arroz, fréjol soya y maiz, es decir que la poblacién mas
se involucra en las actividades agricolas, y tienen un desinterés en incrementar o fortalecer
el turismo cultural y poco a poco se va perdiendo la identidad cultural y su gastronomia

local.

Por medio de la matriz de problematizacién se concluy6é que existe una limitada
gastronomia local como el seco de pato, seco de gallina criolla, bollo de pescado, cazuela,
ayampaco de guanchiche , sancocho de pescado, estofado de guanchiche y bocachico,
humitas, tortas de choclo de sal y dulce y por Gltimo la bebida tradicional la chicha de
chontilla, la poblacién cada dia va dejando de preparar estos alimentos.

También cuenta con un desaprovechamiento del turismo cultural por lo que cuentan
con un Reloj muy antiguo donado por las autoridades de la ciudad de Barcelona en el afio
de 1900 en el cual la poblacion no tiene conocimiento sobre la historia del reloj y las

Autoridades Seccionales de la Junta Parroquial.



No se encuentra en un buen funcionamiento si no que esta abandonado, también un
monumento se encuentra en el parque central que representa al hombre pescador en el cual
también existe un desinterés en hacer conocer a los visitantes. Las costumbres, tradiciones
y saberes ancestrales, son descuidadas por el paso del tiempo por el interés en otras
actividades principalmente la agricultura. Otras causas son el poco asesoramiento
gastrondmico local, escasa diversidad de platos, y escasa participacion de la poblacion en el

sector turistico.

¢De qué manera incide la limitada gastronomia local en el desaprovechamiento del

turismo cultural en la Parroquia Caracol?



1.3.Justificacion

Caracol es una de las Parroguias mas antiguas del Ecuador con 475 afios de historia
cuenta 5.112 habitantes, su tradicién era la pesca y la siembra de arroz, fue un importante
puerto fluvial comercial hubo muchas embarcaciones de Caracol, Babahoyo y Guayaquil, la
poblacion se dedicaba a la pesca por lo tanto contaban con una deliciosa gastronomia local
como el bollo de pescado, cazuela y ayampaco. Ahora en la actualidad solo en fechas de
importancia en la Parroquia se difunde la identidad cultural como 14 de julio Remembranza
al Sefior Buenaventura Burgos por la donacion de terrenos el 16 de noviembre Fiestas
Patronales de la Virgen del Carmeny el 20 de noviembre Fiestas de la Parroquia en el cual

realizan eventos culturales.

Con el desarrollo de la matriz de problematizacion se establecié una problematica
central que es la limitada gastronomia local y el desaprovechamiento del turismo cultural,
que es ocasionado por el desconocimiento de los beneficios turisticos, interés en otras
actividades mas lucrativas como la agricultura, escasa diversidad de platos y un deficiente

conocimiento de los saberes ancestrales.

El objetivo de este proyecto es identificar las causas que provocan el
desaprovechamiento de la gastronomia local y el turismo cultural con el fin de fortalecer la
identidad cultural y generar una afluencia de turistas, se lograra por medio de talleres

culturales, eventos y capacitaciones sobre los beneficios que ofrece el turismo.

La Parroquia Caracol seria directamente beneficiado por la afluencia de turistas y
fuentes de trabajos , también por el aprendizaje o recordatorio de sus valores, historias,
costumbres gastrondmicas y tradiciones de su poblacién ya que esto aportara para el
desarrollo econémico asegurando un futuro sostenible y sustentable de las generaciones
futuras ayudando con una mejor calidad de vida y rescatando la identidad cultural, las
autoridades seccionales seran participes con una adecuada infraestructura turistica y los
profesionales de turismo ejecutaran proyectos culturales, el MINTUR (Ministerio de
Turismo) se enfocara en dar capacitaciones a la poblacion sobre los beneficios turisticos,
importancia del turismo cultural y gastronomia local ,atencion al cliente y promocionara la

Parroquia Caracol.



Se lograra tener un gran impacto positivo, principalmente la poblacion porque se
generara nuevas plazas de empleos, se incrementara el turismo y sera un lugar muy visitado
y reconocido por muchos turistas, y lo mas importante es que se fortalecera la identidad

cultural.

1.4. Objetivo.

Identificar las causas que provocan el desaprovechamiento de la gastronomia local y

el turismo cultural en la Parroquia Caracol.

1.5. Fundamentacion Tedrica.

Gastronomia

Cuando se habla de gastronomia de hecho, no se entiende Gnicamente el conjunto de
alimentos o platos tipicos de una localidad, sino que se abarca un concepto mucho mas
amplio que incluye las costumbres alimentarias, las tradiciones, los procesos, las personas y
los estilos de vida que se definen alrededor de la misma. La gastronomia, por su capacidad
de atraer a los viajeros lleva a identificarse como la principal motivacion del viaje y como
consecuencia de ello representa un verdadero elemento estratégico para el desarrollo y el
éxito turistico de los destinos (HJALAGER ,2002,p.819).

Consiste en superar la tradicional segmentacion entre los aspectos teoricos y los
aspectos practicos en los que se ha dividido el trabajo académico. Mas aun, los gastronomos
deben ser capaces de reflexionar sobre diversos temas como la sustentabilidad, la
responsabilidad social y aspectos relacionados con el capital social de las comunidades en

las que se tiene un impacto directo, asi como el saber trabajar y apoyar a los productores de



alimentos en el campo y comprometerse con la promocion de dietas saludables (Scarpato,
2002, p10).

La gastronomia en Ecuador es muy diversa por sus cuatros regiones con Ssus
respectivas costumbres y tradiciones y forma diferente de preparar los alimentos con cada
uno de los productos naturales que existen en la Costa, Sierra, Oriente y Galapagos esto
provoca a los turistas degustar y satisfacer sus necesidades.

Gastronomia tipica

La gastronomia tipica se caracteriza por estar basada en las costumbres y tradiciones
de nuestros antepasados, en la cocina tenian como ingrediente principal el arroz, maiz carnes
y lo mas importante con especias para darle un sabor Gnico a cada plato, pero ahora en la
actualidad ya no es utilizado esos tipos de especias. Wang (2004) Afirma.

“la degustacion de los alimentos tipicos de un destino a lo largo del viaje representa
una experiencia cultural porque ofrece la posibilidad de experimentar gustos y sensaciones
diferentes a los de la cotidianidad y, a través de ello, facilita el acercamiento entre viajeros

y residentes, en un intercambio cultural placentero y sensorial.”’p.821).

Gastronomia local

La bdsqueda de las raices gastrondmicas y la forma de entender la cultura de un lugar
por medio de su cocina estan adquiriendo cada vez mayor importancia. La cocina tradicional
esta siendo reconocida como un componente valioso del patrimonio intangible de los
pueblos (Schluter 2003). Cada sociedad tiene su propio bagaje de tradiciones y costumbres
y el turismo se vale de ellas para atraer visitantes interesados en diferentes manifestaciones

culturales que se observan tanto en el ambito urbano como en el rural.


https://es.wikipedia.org/wiki/Especia

La comida local es una intervencion con el turista y la cultura local en el cual permite
conocer la historia tradiciones y costumbres, es decir como las personas de antes se
alimentaban Hall (2003) Manifiesta. Alimentarse forma parte de la experiencia turistica.
Independientemente de la motivacion del viaje existe la necesidad de usufructuar los
servicios de alimentacion locales. Con la imposiciéon de alimentos que exigen un menor
tiempo en su preparacion la cocina regional se ha destacado por sus singularidades, formas
de preparacion, lugares de consumo, rituales, tradicion y el significado atribuido.
Paralelamente a la tendencia de homogeneizacion global, también se da una fascinacion por

la diferencia y la mercantilizacion de la etnia y la alteridad (Hall ,2003,p. 77).

Turismo

El turismo es el conjunto de bienes y servicios que permiten satisfacer las 4
necesidades bésicas del turista como alimentacion, transporte, hospedaje e informacion
turistica, se considera turismo por un periodo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio,
negocios, o simplemente salir un poco de la rutina y conocer el pais u otros lugares diferentes

a su entorno habitual. Segun la Organizacién Mundial del Turismo OMT (1994) Define.

“Comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias
en lugares distintos a su habitual por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio,
con fines de ocio, negocios u otros Si no se realiza pernoctacion, se consideran

excursionistas.”

Al respecto del turismo Hunziker y Krapf, (1942) Manifiesta “El turismo es la
totalidad de las relaciones y fendmenos generados por el viaje y la estancia de forasteros,
siempre y cuando la estancia no implique el establecimiento de una residencia permanente
y no esté relacionada con actividades remuneradas” (p.46). Son desplazamientos por mas de
24 horas y menores a 6 meses a un lugar recibiéndole con una infraestructura turistica

adecuada para satisfacer diversas motivaciones de turistas.


https://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_Mundial_del_Turismo

Turismo Cultural

El turismo cultural se basa que el turista tenga conocimiento y aprendan de las
historias, tradiciones, costumbres gastronémicas, saberes ancestrales que visiten los museos,
monumentos, arquitectura de alguna poblacion con una duracién de 3 a 4 dias, con el

propdsito de rescatar la identidad cultural y conozcan los demas paises.

Hughes (1996) Manifiesta. El turismo cultural esta relacionado actualmente con la
atraccion que ejerce "lo que las personas hacen" sobre los turistas potenciales, incluyendo,
como indicaba la anterior definicion, la cultura popular, el arte y las galerias, la arquitectura,
los eventos festivos individuales, los museos y los lugares patrimoniales e histéricos, con el
propdsito de experimentar la cultura en el sentido de una forma distintiva de vida (Hughes
(1996, p. 707).

Son viajes con motivos de conocer sitios 0 monumentos de alguna comunidad, conocer
las historias tradiciones y costumbres asistir a eventos artistico o culturales para obtener

conocimientos experiencias y encuentro con familias de alguna poblacién

Segun la UNESCO (1976) Manifiesta. “El Turismo Cultural es aquella forma de
turismo que tiene por objeto, entre otros fines, el conocimiento de monumentos y sitios
histdrico-artisticos. Ejerce un efecto realmente positivo sobre éstos en tanto en cuanto
contribuye —para satisfacer sus propios fines— a su mantenimiento y proteccion. Esta forma
de Turismo justifica, de hecho, los esfuerzos que tal mantenimiento y proteccion exigen de
la comunidad humana, debido a los beneficios socio-culturales y econémicos que comporta
para toda la poblacioén implicada” (Carta del ICOMOS adoptada en Bruselas en 1976,p.20).

1.6. Hipotesis



Identificando las causas que provocan el desaprovechamiento del turismo cultural y la
gastronomia local se rescatara la identidad cultural y una generacion de afluencias de

turistas.

1.7. Metodologia de la investigacion.

Investigacion Exploratoria

Este tipo de investigacion fue utilizado en el proyecto para buscar la problemaética de
la investigacion en el cual dio como caracteristicas conocer el lugar, buscar informacion
sobre la gastronomia local en la Parroquia Caracol en el cual se identifico que existe poca

diversidad de platos y sobre el turismo cultural se detecto que existe un deficiente desarrollo.
Investigacion Descriptiva

La investigacion descriptiva se la utiliza para analizar y describir todos los hechos de
antes y durante de la investigacion de la gastronomia local y turismo cultural, obteniendo
informacion concisa.
Investigacion Diagnostico

Permite obtener conocimientos del tema de investigacion de la gastronomia local y
turismo cultural para obtener soluciones, detectando distintos factores, con el fin de tener

ideas claras y tomar decisiones correctas segun con la informacién recopilada y analizada

para fortalecer las historias tradiciones y costumbres gastronémicas de la Parroquia Caracol.

Investigacion Explicativa



Este tipo de método ayuda aclarar, y explicar las causas de la problematica

estableciendo informacién clara y concisa para la investigacion.

Métodos de investigacion.

Método Deductivo

Este método permite investigar desde lo general de las culturas historias, tradiciones

y costumbres gastrondmicas hasta lo especifico.
Meétodo Inductivo

Permite obtener conclusiones generales de la Parroquia Caracol desde la hipétesis,
analizando los hechos particulares sobre las variables utilizadas en el desarrollo del
proyecto.
Meétodo Analitico

Permite comprender toda la situacion que se encuentra en la Parroquia Caracol
conociendo mas el objeto de estudio, causas y efectos para desarrollar soluciones y obtener
acontecimientos nuevos segun lo investigado.
Técnicas de investigacion.
Técnica de Encuesta

La encuesta permite obtener informacion adecuada para seguir avanzando en el
proyecto, ayuda conocer mas de la problematica obteniendo resultados Optimos para
plantear soluciones e ideas de como incentivar a la poblacién de la Parroquia Caracol. Fue

directamente aplicada a 50 personas de la poblacién de Caracol mas cercana y se utilizo el

muestreo no probabilistico.
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Instrumento de investigacion.

El cuestionario

Es un conjunto de preguntas abiertas y cerradas directamente a una persona que
brindara informacion concreta sobre la gastronomia local y turismo cultural en la Parroquia

Caracol, en el cual permite desarrollar una parte de la investigacion.

CAPITULO I1-. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

2.1. Desarrollo del caso
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Caracol es una de las Parroquias mas antiguas del Ecuador con 475 afios de
parroquializacion cuenta 5.112 habitantes, su tradicion era la pesca y la siembra de arroz,
también era un importante puerto fluvial comercial hubo muchas embarcaciones de
Babahoyo y Guayaquil, con una deliciosa gastronomia local. Ahora en la actualidad solo en
fechas de importancia en la parroquia se difunde la identidad cultural como 14 de julio
Remembranza al Sefior Buenaventura Burgos por la donacion de terrenos el 16 de
noviembre Fiestas Patronales de la Virgen del Carmen y el 20 de noviembre Fiestas de la

parroquia en el cual realizan eventos culturales.

Mediante el desarrollo del trabajo de investigacion en la Parroquia Caracol se pudo
detectar que la poblacién tiene un desinterés en rescatar el turismo cultural y fortalecer la
gastronomia local por el motivo que la poblacién esta muy enfocada en sus productos
agricolas como el maiz, arroz, frijol y soya, las Autoridades Seccionales de la Junta
Parroquial también cuentan con un descuido en incrementar el turismo en la Parroquia

Caracol.
El objetivo de este proyecto es identificar las causas que provocan el
desaprovechamiento de la gastronomia local y el turismo cultural con el fin de fortalecer la

identidad cultural y generar una afluencia de turistas, se lograra por medio de talleres

culturales, eventos y capacitaciones sobre los beneficios que ofrece el turismo.

2.2. Situaciones detectadas (hallazgo)
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Durante el trabajo de investigacién se logré identificar algunas situaciones que
provocan al problema planteado, por medio del método de observacion se concluyd que la
limitada gastronomia local y el desaprovechamiento del turismo local se da por el poco
asesoramiento gastronoémico, escasa diversidad de platos, deficiente aprendizaje de los
saberes y conocimientos ancestrales, escasa participacion de la poblacion en eventos

culturales, y un desconocimiento de los beneficios turisticos.

La poblacion cuenta con un desinterés en fortalecer el turismo cultural en sus
tradiciones, historias y costumbres gastronémicas, y es ocasionado por el interés en otras
actividades como dedicacion a la agricultura también por las escasas capacitaciones y
asesoramiento por parte del Ministerio de Turismo. La Poblacion y las Autoridades
Seccionales de la Junta Parroquial no se involucran en el sector turistico, existe un gran

descuido y desinterés en desarrollar el turismo en general.

La poblacion es el principal responsable de que el turismo cultural y la gastronomia
local no se desarrollen en la Parroquia Caracol por el motivo que no estan organizados por
realizar proyectos culturales junto con las autoridades de la Parroquia, también se detectd
que ahora en la actualidad los jovenes tienen malos habitos como fumar y se encuentran
alrededor del parque y esto se generara a largo tiempo problemas a los turistas que visiten

el lugar.

La iglesia catdlica de la Parroquia Caracol cuenta con un reloj que fue donado por
autoridades de la Ciudad de Barcelona Espafa en el afio de 1900, pero ahora en la
actualidad no esta en funcionamiento, algunas personas que habitan en la Parroquia no
tienen conocimiento del Reloj, también existe poca importancia por parte de las Autoridades
de la Junta Parroquial porque no le dan mantenimiento, por estos motivos se analiz6 que

existe una deficiente iniciativa de incrementar el turismo cultural.

El parque central si se encuentra en un buen estado cuenta con un monumento al
pescador, pero tampoco existe una persona capacitada en contar la historia del motivo de la

imagen del pescador Yy es ocasionado por la escasa informacion historica.
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2.3. Soluciones planteadas.

Las soluciones planteadas al problema son las siguientes:

Desarrollar proyectos culturales para rescatar la identidad cultural junto con la
poblacion y las autoridades seccionales de la Junta Parroquial Caracol. también incentivar
a la poblacidén para que participen en eventos culturales con el fin de fortalecer el turismo
cultural, realizar talleres sobre los beneficios turistico y la importancia de valorar el turismo
cultural y la gastronomia local, realizar casas abiertas junto con los estudiantes sobre las
tradiciones historias y costumbres gastronomicas porque tienen un deficiente conocimiento

de sus propios saberes ancestrales y un desconocimiento de los beneficios turisticos.

En la fecha de parroquializacion que es el 20 de noviembre se realizan ferias
gastronémicas, comparsas, Yy casas abiertas en temas de gastronomia, solo en esas fechas
existen esos tipos de eventos culturales, pero lo que se quiere lograr es que exista una
afluencia de turistas cada fin de semana para que conozcan las historias, tradiciones y
costumbres gastrondmica local y al mismo tiempo se estara fortaleciendo la identidad

cultural, generando beneficios econémicos y esto aportara para las generaciones futuras.

Para llamar la atencion a los turistas ya que posee con un hermoso recurso natural que
es el rio que se encuentran alrededor de la parroquia Caracol, se establecera actividades
recreacionales como paseos en canoas ya que esto era algo tradicional, y en las playas del
rio implementar pequefias cabarias con servicios de alimentacion en este caso se brindaria la
gastronomia local de la Parroquia como el seco de pato, seco de gallina criolla, bollo de
pescado ,cazuela, ayampaco ,humitas tortas de choclo de sal y dulce y por ultimo la bebida
tradicional la chicha de chontilla. También cabalgatas, ciclismo
y tarabitas en las orillas de rio para que el turista pueda experimentar la adrenalina junto

con la naturaleza.

Con la ayuda del Ministerio del Turismo capacitar a un grupo de la poblacion que esté
interesado en trabajar en el sector turistico, como dar informacion al turista sobre historia,

tradiciones y costumbres de la Parroquia Caracol y brindarles la gastronomia local con una
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excelente atencion al cliente para satisfacer unas de la necesidades basicas de turista como

es alimentacion e informacién turistica.

2.4.Conclusiones

A traves del proceso de investigacion se ha logrado lo siguiente:

« Se identifico que en los pequefios comedores que existe en la Parroguia Caracol
cuentan con poca diversidad de platos y no preparan alimentos con mayor frecuencia 'y poco
espacio para brindar una excelente atencion al turista y también se logr6 observar que la

poblacion tiene un interés en participar en eventos culturales.

« Se logro identificar en la Parrogquia Caracol de quien fue donado el reloj que se
encuentra en la iglesia Catdlica, por qué el monumento del hombre y la canoa en el parque

central, con la finalidad de recuperar informacion historica para brindarle a los turistas.

« Se logré observar en la poblacion el interés en participar en capacitaciones
sobre atencion al turista y en trabajar en el sector turistico y desarrollar proyectos turisticos
con el proposito de obtener beneficios econdmicos a la Parroquia y generar nuevas fuentes

de trabajos.

« Se logro identificar que la poblacion estd mas enfocada en sus actividades agricolas
y las autoridades seccionales del GAD Parroquial con un gran desinterés en incrementar el

turismo esto nos lleva a un deficiente desarrollo productivo hacia la Parroquia.

« Se observo que la poblacidn de la Parroquia Caracol cuentan con poco conocimiento
de su historia, tradiciones, y costumbres gastrondémicas en el cual causa una pérdida de

identidad cultural a las generaciones futuras.
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« Se concluyo que en la Parroquia Caracol cuenta con un rio con pequefias playas muy
limpias, muchas personas lo visitan pero no quedan tan satisfecho por lo que no cuenta con

actividades recreacionales o algun tipo de alimentacion.

2.5. Recomendaciones (propuesta para mejorar el caso)

Con el aporte de la poblacién y las Autoridades Seccionales del GAD Parroquial, se
deberia implementar actividades recreativas en el rio de Caracol como paseos en canoas,
ciclismo, cabalgata, tarabitas, y realizar cabafias brindando la gastronomia local como
muchin de yuca, seco de pato, bollo de pescado, cazuela, ayampaco, estofado de guanchiche
y bocachico, caldo de bolas, humitas tortas de choclo y la bebida tradicional chicha de
chontilla. La arquitectura de las cabafias seran tipo de madera y las paredes se ubicaran
imagenes de los personajes importantes de la historia de Caracol, también al turista
conocera las especias que se utilizaba antes como el culantro, hierba buena, albahaca,
toronjil entre otros. Y por ultimo los turistas se deleitaran en observar un baile folclérico
por parte de la poblacion de Caracol, con el fin de llamar la atencion para que los turistas

conozcan el Turismo Cultural de la Parroquia Caracol.

Las autoridades seccionales de la Junta Parroquial deberian darle un buen
mantenimiento al reloj para que funcione que se encuentra en la iglesia catolica de la
Parroquia Caracol y el monumento del pescador que esta ubicado en el parque, en el cual
se obtendrd una afluencia de turistas y poco a poco se estara desarrollando el Turismo
Cultural.

La poblacién deberia participar con las autoridades seccionales de la Junta Parroquial
y profesionales de turismo en capacitaciones sobre atencién al turista, realizacion de
proyectos culturales, asesoramiento en gastronomia local para promocionar la Parroquia

Caracol y recuperar la identidad cultural.
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La poblacion de la Parroquia Caracol y las Autoridades de la Junta Parroquial deberian
trabajar en conjunto para incrementar el turismo cultural y dar a conocer la gastronomia

local para que no exista una pérdida de identidad cultural.
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ANEXOS



Anexo N° 1: Entrada principal a la Parroquia Caracol

Fuente: Parroquia Caracol

Autora: Seleny Quifionez



Anexo N°2: Parque central de la Parroquia Caracol

Fuente: Parroquia Caracol

Autora: Seleny Quifionez



Anexo N°3: La iglesia catolica de la Parroquia Caracol.

Fuente: Parroquia Caracol

Autora: Seleny Quifionez



Anexo N°4: Monumento al pescador.
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Fuente: Parroquia Caracol

Autora: Seleny Quifionez



Anexo N°5: Rio de la Parroquia Caracol.

Fuente: Parroquia Caracol

Autora: Seleny Quifionez



Anexo N°6: Realizacion de la encuesta con la poblacion de la Parroquia Caracol.

PIDELA AQul

Fuente: Parroquia Caracol

Autora: Seleny Quifionez



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION =
CARRERA DE HOTELERIA Y TURISMO
EXAMEN COMPLEXIVO

Modelo de encuesta dirigida a la poblacion de la Parroquia Caracol.
1-. ¢Usted considera que es importante desarrollar el turismo Cultural en la

Parroquia caracol?
Sii ()
No ()

2-. ¢Cree usted que se deberia implementar actividades recreacionales como

tarabitas, paseos en canoas, juegos deportivos y cabafias en el rio de Caracol ?
Si ()
No ( )

3-. ¢Usted conoce las historias, tradiciones, y saberes ancestrales de la Parroquia

Caracol?
Si ( )
No ( )

4-. ¢ A usted le gustaria asistir a un curso de capacitacion sobre la calidad de atencion

al cliente y asesoramiento sobre la gastronomia?

Sio ()

No ()

5-. ¢ Usted tiene conocimiento del reloj que se encuentran en la iglesia de Caracol?
Sii ()

No ()
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RESULTADOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION

1-. ¢Usted considera que es importante desarrollar el Turismo Cultural en la

Parroquia Caracol?

Tabla nUmero 1: Turismo Cultural

Factores Frecuencia Porcentaje
Sl 49 98%
NO 1 2%

Grafico nUmero 1 -. Turismo Cultural

éUsted considera que es importante desarrollar el turismo Cultural en
la Parroquia caracol?

Hsi Mno [ |

2%

Interpretacion:

De 50 personas encuestadas, 49 manifestaron que si es importante desarrollar el turismo

cultural, y 1 persona opina que no es importante.
Anélisis
Se establece que el 98% del grupo de personas manifestaron que si es importante

desarrollar el turismo cultural y el 2% expresa que no es importante.



2-..Cree usted que se deberia implementar actividades recreacionales como

tarabitas, paseos en canoas, juegos deportivos y cabafias en el rio de Caracol ?

Tabla nimero 2-. Actividades

Factores Frecuencia Porcentaje
Sl 38 76%
NO 12 24%

Grafico nUmero 2-.Actividades

3-. Cree usted que se deberia implementar un restaurante para a dar conoce
a los turistas la gastronomia local.

Msi Mno

Interpretacion:

De 50 personas encuestadas, 38 manifestaron que si les gustaria incrementar la
gastronomia local por medio del Restaurante pero 12 establecieron que no porque solo se

dedican a las actividades agricolas.
Anélisis
Se establece que el 76% del grupo de personas manifestaron que si se deberia implementar

un restaurante para incrementar la gastronomia local, el 24% opinan que no se deberia

implementar un restaurante porque existe una escasa afluencia de turistas.



3-. ¢Usted conoce las historias, tradiciones, y saberes ancestrales de la Parroquia

Caracol?

Tabla nUmero 3-. Saberes ancestrales

Factores Frecuencia Porcentaje
Sl 16 17%
NO 34 83%

Grafico nUmero 3-. Saberes ancestrales

3-. ¢Usted conoce las historias, tradiciones, y saberes ancestrales de su
Parroquia Caracol?

Esi Eno

Interpretacion:

De 50 personas encuestadas, 38 manifestaron que si les gustaria incrementar la
gastronomia local por medio del Restaurante pero 12 establecieron que no porque solo se

dedican a las actividades agricolas.
Analisis

Se establece que el 76% del grupo de personas manifestaron que si se deberia implementar
un restaurante para incrementar la gastronomia local, el 24% opinan que no se deberia
implementar un restaurante porque existe una escasa afluencia de turistas.



4-. ¢ A usted le gustaria asistir a un curso de capacitacion sobre la calidad de atencion

al cliente y asesoramiento gastronémico ?

Tabla nimero 4-. Calidad de atencién

Factores Frecuencia Porcentaje
Sl 43 72%
NO 7 28%

Grafico nUmero 4-. Calidad de atencién

¢A usted le gustaria asistir a un curso de capacitacion sobre la calidad de
atencion al cliente?

Esi Eno

Interpretacion:

De 50 personas encuestadas, 43 manifestaron que si les gustaria asistir a cursos

capacitaciones para brindar un excelente servicio a los turistas y 7 personas no les gustaria
asistir.
Analisis

Se establece que un 72 % de la personas les gustaria asistir a los cursos de capacitacion y
el 28% no quisieran participar en los cursos.



5-. ¢ Usted tiene conocimiento del reloj que se encuentran en la iglesia de Caracol?

Tabla nimero 5-. Conocimiento del reloj

Factores Frecuencia Porcentaje
Sl 15 30%
NO 35 70%

Grafico numero 5-. Conocimiento del reloj

5-. ¢Usted tiene conocimiento del reloj que se encuentran en la iglesia de
Caracol?

Hsi mno

Interpretacion:

De 50 personas encuestadas, 15 manifestaron que si tienen conocimiento del reloj que se
encuentran en la iglesia catolica de la Parroquia Caracol y 35 personas no conocen la
historia del reloj.

Analisis:

Se establece que el 30% del grupo de personas manifestaron que si tienen conocimiento

del reloj y el 70% no conocen la historia del reloj.



Anexo N° 7: CATEGORIA DE ANALISIS

Diversidad de platos.

Gastronomia

Gastronomia
Tipica

Gastronomia

Local

Variable Independiente

Diversidad cultural

Turismo

Tipo de turismo

Variable Dependiente




Anexo 8-. MATRIZ DE PROBLEMATIZACION

Problema

Causas

Posibles Soluciones

Responsable

LA LIMITADA GASTRONOMIA
LOCAL Y EL
DESAPROVECHAMIENTO DEL
TURISMO CULTURAL.

Escasa diversidad de platos.

Realizar ferias gastronémicas local con
la poblacion.

GAD

Ministerio de Turismo

Poco asesoramiento gastronémico.

Contratar un profesional del area de
gastronomia para incentivar a la
poblacion a incrementar la gastronomia
local y brindar charlas

Poblacion
Ministerio de Turismo
GAD

Deficiente aprendizaje de los saberes y
conocimientos ancestrales

Implementar en las mallas curriculares
en las escuelas la historia, tradiciones de
la Parroquia Caracol.

Ministerio de educacién

Escasa participacion de la autoridades
seccionales del GAD Parroquial en
rescatar la gastronomia local y el
turismo cultural

Contratar profesionales en el &rea de
turismo para desarrollar proyectos
culturales

GAD







