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CARRERA EDUCACION BASICA

RESUMEN

En el desarrollo del presente trabajo investigativo se estudiard acerca de los factores
socioemocionales y pedagdgicos que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes,
los mismos que estén presenles a lo largo de la vida de las personas, actuando de manera
diversa de acuerdo a la percepcién de la realidad  entorno de cada individuo. Es asi como en
oondlciones normales o de relax, el estado emocionales podria ser favorable y funcionaria

en pro del bienestar del organismo.

Cuando se lo relaciona al rendimiento académico, se debe indicar que la escuela es una
olla de presion emocional para los nifios, en cada minuto de clase que pasa, los nifios
constantemente enfrentan diversas presiones académicas y sociales Estas emociones van
desde sentirse enojado, molesto, ridiculizado, orgulloso, entre otras, y afectan el aprendizaje
porque influyen en la comunicacion, la atencion y la memoria, y en todo lo que necesitan para
manejarlas, la capacidad de un ni/lo para afrontar situaciones no es Innata; es adaptativa o

entrenable al menos en teoria. Pasar de la teoria a la practica no es sencillo.

Analizar la influencia de estos factores emocionales en el rendimiento académico de los
estudiantes es lo que se propone el presente trabajo, para lo cual utiliza el método exploratorio
descriptivo con el tipo documental da campo a una poblacién determinada de docentes y
padres de familia por medio de entrevistas y encuestas, los mismos que evidenciaron que- los
estudiantes con problemas socioemocionales presentan bajo rendimiento son tratados de igual
forma que los estudiantes que no presentan esta protillematlca, por tal motivo se sugirié como
propuesta la elaboracién de una guia didactica para que los docentes se orienten y mejores su

labor con dichos estudiantes.

Palabras claves. -- f actoras, sociales, emocionales, pedagdgicos, rendimiento escolar y
estudiantes
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CARRERA EDUCACION BASICA

SUMMARY

In the development of this research work will be studied about socio9-emotional and
pedagogical factors that influence the academic performance of students, the same that are
present throughout the life of people, acting differently according to the perception of the
reality surrounding each individual. Thus, in normal or relaxing situations, the emotional state

could be favorable and function for the welfare of the organism.

When it is related to academic performance, it must be indicated that the school is a pot
of emotional pressure for children, in every minute of class that passes, children constantly
face diverse academic and social pressures. These emotions range from feeling angry, upset,
ridiculed, proud, among others, and affect learning because they influence communication,
attention and memory, and everything they need to handle them, the ability of a child to face
situations is not Innate; is adaptive or trainable at least in theory. Moving from theory to

practice is not easy.

Analyze the influence of these emotional factors on the academic performance of
students is what is proposed in this work, for which uses the descriptive exploratory method
with the documentary type gives field to a specific population of teachers and parents by
means of interviews and surveys, which showed that ¢ students with socio-emotional
problems are underperforming are treated in the same way as students who do not have this
protilematics, for this reason it was suggested as a proposal the development of a didactic

guide for teachers to guide and improve their work with these students.

Key words. * - f actors, social, emotional, pedagogical, school performance and students
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INTRODUCCION

El marco social y familiar que envuelve al alumno ejerce un papel muy importante
en la vida académica de los estudiantes, tanto directa como indirectamente. Son numerosos
los estudios que demuestran las repercusiones de los factores familiares y sociales (clase
social, nivel econémico y cultural) en los resultados educativos, influyendo intensamente
en el funcionamiento cognitivo del nifio y en su motivacion y, en consecuencia, teniendo
un peso importante en su rendimiento educativo los temas que se desprende en cada

capitulo pretenden lograr un proceso organizado del mismo.

El Capitulo I, El problema especifica todo con relacion a la problematica existente
acerca de los materiales manipulativos y su contribucion en el aprendizaje significativo
de los estudiantes de la Unidad Educativa "Simdn Bolivar”, parroquia Pimocha, cantén
Babahoyo, provincia Los Rios, en este capitulo también se encontrara el delineamiento,

el justificativo y los objetivos, los que se estableceran en relacién al tema.

El Capitulo 11, ElI Marco Teorico evidencia las contestaciones a las incognitas que
se trazaron en el capitulo anterior concerniente al tema en estudio, ademas detalla cada
una de las categorias de las variables expuestas en el marco conceptual y referencial, se
recopila informacién cientifica suficiente para darle soporte teorico cientifico al
escudrifiamiento realizado junto con otras investigaciones de referencia, también se
evidencia el criterio del autor el cual sera de vital relevancia para esta investigacion, y
por supuesto se haran presente las hipotesis con las cuales se podra tener una mejor

visién para futuras soluciones educativas.

El Capitulo 111, El resultado de investigacion se pone de manifiesto los resultados
obtenidos mediante la observacion, entrevistas y encuestas aplicadas en la investigacion
desarrollada, andlisis e interpretacion de datos, conclusiones generales y especificos,

recomendaciones generales y especificas dentro del proceso de la investigacion.

El Capitulo 1V, En esta propuesta tedrica de aplicacion se expone la propuesta
alternativa, la misma que versa en la elaboracion de una guia didactica para el tratamiento

adecuado de los problemas socioemocionales que presentan los estudiantes.



CAPITULO I.- DEL PROBLEMA

1.1. IDEA O TEMA DE INVESTIGACION.

Factores socioemocionales y pedagdgicos que inciden en el rendimiento escolar de
los estudiantes del tercer afio de Educacion Bésica de la Unidad Educativa “Emigdio

Esparza Moreno “del canton Babahoyo, Provincia de Los Rios.

1.2.  MARCO CONTEXTUAL

1.2.1. Contexto Internacional

A nivel internacional en México se establece (Frias, 2015) que “el objetivo de este
estudio fue analizar las variables que influyen en el aprovechamiento escolar de los
jovenes. Se configurd una bateria de pruebas para medir autoeficacia, autodeterminacion,
autorregulacion, aspectos del contexto escolar y familiar, y espiritualidad”. (pag. 6)En
donde afirma que los indices y las ecuaciones estructurales en el que se formaron 2
factores: desarrollo positivo del joven y recurso institucional familiar. La variable de
contexto escolar tuvo una influencia directa en el factor familiar y este, a su vez, en el

desarrollo positivo del joven, el cual afectd directamente al promedio de los alumnos.

La competencia cognitiva es la capacidad para utilizar el pensamiento de forma
eficaz y constructiva. Incluye los procesos mentales de comprension, razonamiento,
abstraccion, resolucion de problemas, aprendizaje de la experiencia y adaptacion al
entorno. Estudios en este campo muestran que las competencias cognitivas siguen teniendo
mucho peso en el rendimiento final del alumno y alumna, y que, por lo tanto, ayudan a
predecir si sus resultados finales del curso tendran una calificacion media notable; y, por
otro lado, nos indican que no garantizan el desarrollo de la competencia para aprender.



Segun (Valdes, 2012) establece que las perspectivas tradicionales de la investigacion
evaluativa se limitan a indagar pocas dimensiones, solo permiten ver algunas piezas del
inmenso rompecabezas educativo. Sin embargo, el vertiginoso desarrollo de las
computadoras y de las herramientas informéaticas modernas han venido en auxilio del ser
humano para multiplicar su limitada capacidad de procesamiento de las grandes matrices
de datos multi-variantes que se generan, casi sin darnos cuenta, al tratar de indagar con un

enfoque holistico en los sistemas educativos.(pag. 10)

Para ello en el futuro inmediato tendran que apelar a otras metodologias de punta
como son los llamados “modelos de ecuaciones estructurales”, los que contribuyen, entre
otros aspectos a trabajar con constructos que se miden a través de indicadores, para
después evaluar la calidad de dicha medicion, considerar los fenémenos en su verdadera
complejidad desde una perspectiva mas realista, saltando de la estadistica uni y bivariante
a la incorporacion de multiples variables endogenas y exogenas, evaluar los efectos de
variables latentes entre si, sin contaminacion debida al error de medida, introducir la

perspectiva confirmatoria en el modelado estadistico .

Las escuelas de América Latina y el Caribe enfrentan cotidianamente el desafio de
mejorar los aprendizajes en un contexto de desigualdad socioecondmica y cultural. Ofrecer
educacion que fomente el aprendizaje de todos los estudiantes es una tarea que, para tener
éxito, debe involucrar a distintos actores del sistema educacional. En las escuelas se
requiere del compromiso y capacidad de los directivos y docentes, que se plasme en
practicas eficaces enfocadas al aprendizaje de los estudiantes, méas en discente con graves

problemas emocionales.

Por su parte, la toma de decisiones de politica debe guiarse por el principio de
justicia distributiva, que apuesten al fortalecimiento de las capacidades de docentes y
directivos en las escuelas mas vulnerables. La sincronizacidn entre actores escolares y
tomadores de decisiones en torno a este principio puede ser la piedra angular para construir

un sistema escolar donde se materialicen las oportunidades de aprendizaje para todos los



estudiantes, y mas con discentes con diferentes problemas sin discriminacion, porque todos

tenemos los mismos derechos.

Los resultados de este reporte perfilan algunas alternativas de politica educativa con
mayor potencial para promover el aprendizaje entre los estudiantes a través del
fortalecimiento de las capacidades de directivos y profesores, y de los insumos de las
escuelas. Sin restar importancia a las medidas de politica educativa, es necesario sefialar
que las escuelas podrian hacer un mejor trabajo para acortar las brechas de aprendizaje si
su trabajo se acompafa de politicas sociales que atenlen el peso que las desigualdades

socioecondmicas ejercen sobre el aprendizaje.

1.2.2. Contexto Nacional

A nivel nacional en el Ecuador se ha podido establecer que el rendimiento escolar
segun (Piedra, Velez, Arciniegas, & Pacurucu, 2014) manifiesta que “el presente articulo
explora algunos de los factores de riesgo responsables de bajo rendimiento escolar en
nifios entre el 4to a 6to afio de educacion béasica en las escuelas primarias publicas de la
ciudad de Cuenca”. (pag. 6) Afirma que se ha entrevistados a los padres, maestros,
directores de escuela y nifios con rendimiento académico alto y bajo, respectivamente,
utilizando una plantilla en la que se evaluaron las caracteristicas de la poblacion, las

condiciones socioecondmicas, la actitud de los nifios y los maestros, y y rendimiento

Para este estudio se realizaron un total de 786 encuestas, en diferentes escuelas
primarias publicas de la ciudad de Cuenca, de las cuales 77 fueron eliminados por la
informacion incompleta. Los resultados mostraron que el bajo rendimiento escolar de los
nifios en primer lugar se debe a problemas de salud, la desnutricion, la alta rotacion de los
docentes, la situacion socioecondémica de los padres, y el grado de repeticion de afios
escolares. Ademas, se demostro que los nifios en general tienen una puntuacion inferior a

las nifas.



El término riesgo social abarca una diversidad de aspectos que van desde la
condicion bioldgica de una persona hasta la situacién politica de una sociedad. Sin
embargo, al estudiar el riesgo social es necesario seleccionar factores de riesgo relativos al
contexto en el que se desenvuelve la poblacion. El presente estudio ha seleccionado
aspectos directamente relacionados con el campo educativo del Azuay, a saber: factores
familiares, escolares, sociales y culturales, que influyen en la vida académica de los

discentes tanto directa como indirectamente.

Sélo al conocer los factores de riesgo, la realidad es susceptible de intervencion.
Estudios en torno a los factores de riesgo en el campo educativo, los han definido como
rasgos individuales, experiencias o factores ambientales que aumentan la probabilidad de
resultados negativos. Que un estudiante esté en riesgo no significa que sea retrasado o que
tenga alguna incapacidad, sino mas bien, se refiere a caracteristicas de su medio familiar,
escolar y social que lo predisponen a experiencias negativas, tales como bajo rendimiento,

desercion, trastornos conductuales y problemas emocionales.

1.2.3 Contexto Local

En la provincia de Los Rios en la Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno
“del canton Babahoyo, Provincia de Los Rios se orienta a la aplicacion de factores
socioemocionales y pedagdgicos que inciden en el rendimiento escolar de los estudiantes
del tercer afio de Educacion Bésica que construye su propio conocimiento y se desarrolla
progresivamente con ayuda del profesor y de los distintos materiales que estan a su
disposicion, logrando asi la construccion de conocimientos , donde los discentes puedan

razonar, interpretar, reflexionar los contenidos.

Aportando en si a los factores socio-econdémicos, dado que el proceso principal es
facilitar la integracion de los conocimientos, crear acontecimientos en secuencia para
utilizar lo que sabemos y construir sobre ello, con ejemplos claros, transparentes,
estimulante y positivo para el aprendizaje porque si no se aclara lo que se quiere ensefiar,

el alumno no entendera bien.



1.2.4 Contexto Institucional

En la Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno “del canton Babahoyo, Provincia
de Los Rios, los estudiantes no muestran interés por la aplicacion de factores
socioemocionales y pedagogicos que inciden en el rendimiento escolar debido a que no
conocen técnicas que les motive y que les permita desarrollar sus habilidades y destrezas
para comprender de mejor manera esta lengua extranjera que es importante para su

desarrollo escolar.

1.3. SITUACION PROBLEMATICA

En la Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno “del canton Babahoyo, Provincia
de Los Rios, los docentes no le dan la debida importancia a la aplicacion de factores
socioemocionales y pedagdgicos que inciden en el rendimiento escolar siendo estos de
vital importancia para el desarrollo de habilidades de los estudiantes, puesto que cumplen
una funcion mediadora, entre el docente y el estudiante, entre los contenidos y el
aprendizaje, por lo tanto es importante escoger el material idéneo para los objetivos
propuestos, al no aplicar estas estrategias se ve afectado la aplicacion de los factores
socioecondémicos gran parte del aprendizaje escolar consiste en la asimilacion de

conceptos.

Con una metodologia expositiva en el que el docente se limita a explicar como se va
a mejorar el aprendizaje de los alumnos de la Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno
“del canton Babahoyo, Provincia de Los Rios, en 1a utilizacion exclusivamente el libro
enmarcado en los factores socios econdmicos con el propésito de mejorar el rendimiento
académico en cada uno de los estudiantes porque ellos solamente se limitan a escuchar, es
decir, se encuentra en un segundo plano, solo se consigue que este aprendizaje sea
memoristico, mecanico y apenas adquiere significado para ellos/as. En ocasiones este tipo

de metodologia desemboca en fracaso escolar.

Los factores socioeconomicos facilitan los procesos en los estudiantes experimentan
situaciones de aprendizaje de forma adecuada, que les permite conocer, comprender e

interiorizar las nociones estudiadas, por medio de sensaciones, los sentidos son el medio



natural por el cual adquiere conocimiento. La vista, el oidoy el tacto permiten conocer
el mundo e interpretarlo de manera personal y Unica, donde el profesor pasa a ser el
mediador, guia de los aprendizajes y comportamientos para lograr un proceso de

ensefianza sea significativo.

1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.4.1 Problema general.

¢Coémo influyen los factores socioemocionales y pedagogicos en el rendimiento
escolar de los estudiantes del tercer afio de Educacién Bésica de la Unidad Educativa

“Emigdio Esparza Moreno “del Canton Babahoyo, Provincia de Los Rios?

1.4.2 Sub-problemas o derivados.

¢Qué factores socioemocionales y pedagogicos intervienen en el rendimiento

escolar?

¢Cudles son las ventajas de los factores socioemocionales y pedagdgicos que

fortalece el trabajo en el aula?

¢Cudles son los factores socioemocionales y pedagdgicos que contribuye en el

rendimiento escolar?

1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.

El tema del presente Proyecto de Investigacion es factores socioemocionales y

pedagdgicos que inciden en el rendimiento escolar de los estudiantes del tercer afio de



Educacion Basica de la Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno*, del canton

Babahoyo, Provincia de Los Rios.

Se encuentra delimitado de la siguiente forma:

Objetivo de estudio: Factores socioemocionales y pedagogicos

Campo de accion: Rendimiento académico

Delimitacion Temporal: La investigacion se la realizara en el 2018
Delimitacion espacial: La investigacion se desarrollara en el cantdn

Babahoyo, Provincia de Los Rios.

Unidad de observacion: Los estudiantes del tercer afio de Educacion Basica de

la Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno “

Area: Talento Humano Educacién y Docencia

Linea de Investigacion de la

Universidad: Educacién y Desarrollo Social.

Lineas de Investigacion Facultad: Talento Humano Educacion y Docencia.

Linea de investigacién de la
carrera Ildiomas: Innovacién de los Procesos de Ensefianza Aprendizaje
(Didactica)

1.6. JUSTIFICACION

La realizacion del proyecto de investigacion factores socioemocionales y
pedagdgicos que inciden en el rendimiento escolar de los estudiantes del tercer afio de
Educacion Basica de la Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno* del canton

Babahoyo, Provincia de Los Rios, es factible porque se basa en conocer cuéles son las



técnicas que utilizan los docentes para mejorar el desarrollo de la destreza oral
permitiendo asi la implementacién de las mismas y ayudando a que los estudiantes puedan
tener mas facilidad al momento de expresarse y para el desarrollo de esta investigacion se

cuenta con la aprobacion de las autoridades.

La implementacion del discurso al momento desarrollar la destreza oral en los
estudiantes es importante porque contaran con una herramienta que les ayudara a expresar
una idea o pensamiento de una manera coherente y clara, permitiéndoles también la fluidez

al hacerlo, logrando una comunicacion eficaz.

El uso de los factores socioemaocionales y pedagdgicos que inciden en el rendimiento
escolar de los estudiantes del tercer afio de Educacion Basica de la Unidad Educativa
“Emigdio Esparza Moreno* del canton Babahoyo, Provincia de Los Rios porque contaran
con una herramienta diferente al momento de desarrollar la destreza oral que es necesaria
para una buena comunicacion que debe existir no solamente en el aula de clases sino
también en publico, permitiendo que los docentes y estudiantes alcancen los objetivos

planteados para lograr que el proceso de ensefianza y aprendizaje sea significativo.

1.7.  OBJETIVOS DE INVESTIGACION.

1.7.1 Objetivo general.

Determinar los factores socioemocionales y pedagogicos en el rendimiento escolar
de los estudiantes del tercer afio de Educacion Bésica de la Unidad Educativa “Emigdio

Esparza Moreno “del Canton Babahoyo, provincia de Los Rios.



1.7.2. Objetivos especificos

Identificar los factores socioemocionales y pedagdgicos que intervienen en el

rendimiento escolar.

Analizar las ventajas de los factores socioemocionales y pedagdgicos que fortalecen

el trabajo en el aula.

Realizar una guia de los factores socioemocionales y pedagdgicos que contribuya en

el rendimiento escolar.
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CAPITULO Il.- MARCO TEORICO O REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. Marco conceptual.

Factores socioemocionales y pedagogicos

Segun (Contreras, 2015)Se considera que un alumno tiene un bajo rendimiento en el
aprendizaje cuando no consigue los minimos resultados académicos esperados para
su edad y capacidad. Esta situacion se puede producir por motivos personales, siendo
la insuficiente motivacion o un trastorno del aprendizaje no diagnosticado o mal
tratado las causas mas comunes. Sin embargo, existen factores externos, cuyo origen
no es ni el propio alumno ni el sistema educativo, que también tienen una notable

influencia: los factores de indole familiar y social. (pag. 5)

El marco social y familiar que envuelve al alumno ejerce un papel muy importante
en la vida académica de los estudiantes, tanto directa como indirectamente. Son numerosos
los estudios que demuestran las repercusiones de los factores familiares y sociales (clase
social, nivel econémico y cultural) en los resultados educativos, influyendo intensamente
en el funcionamiento cognitivo del nifio y en su motivacion y, en consecuencia, teniendo

un peso importante en su rendimiento educativo.

La implicacion familiar en la educacion de sus hijos y la integracion social influye
positivamente en los logros académicos. Sin embargo, muchos casos de fracaso escolar
tienen su principal origen, o un alto nivel de influencia, en variables de exclusion social
vinculados a situaciones familiares, socio econdémicas y/o culturales desfavorables. Por

otra parte, aunque la motivacion y las expectativas académicas entran en el grupo de los
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factores personales, no podemos obviar que también estan influenciadas por la familia y el

entorno social.

Acciones para mejorar el entorno familiar y social

Segun (Ronquillo, 2014) estable ce que las acciones para mejorar el entorno familiar

y social de los estudiantes depende del entorno en que se rodea.

Un abordaje adecuado del rendimiento educativo, tratando de elevar el nivel medio

para reducir las cifras de fracaso escolar debe implicar un enfoque psicosocial que tenga en

cuenta los componentes psicoldgicos, sociales y familiares. En este sentido, algunas

medidas que se pueden tomar desde los propios centros educativos son:

Mejorar la comunicacion con los padres de los alumnos utilizando como
interlocutor principal al tutor y, en ciertos casos, contando con el apoyo de un

mediador social.

Informar de las situaciones de exclusion social que se detecten a los servicios
sociales, con el objeto de que se tomen las medidas econémicas y de apoyo

necesarias.

Organizar actividades culturales y ludicas animando a las familias a su

participacion activa.

Potenciar la inclusién en el aula de todo tipo de alumnos con programas educativos

y de concienciacion.

Denunciar las situaciones detectadas de marginacion o exclusion por motivos

culturales o de origen del alumno.

Poner en conocimiento de los organismos competentes los casos detectados de
absentismo escolar injustificado continuado, prestando en especial atencién a los
grupos étnicos o nacionalidades més proclives a este tipo de comportamientos. (pag.
6)
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Factores socio-emocionales en el aprendizaje: éxito y motivacion

Segun (Escudero, 2012) manifiesta que desde hace mucho tiempo los psicologos y
educadores defienden la importancia de los factores socio-emocionales en el aprendizaje.
Esta idea no es nueva. Ademas, su valor es especialmente relevante en matematicas, una

de las asignaturas que mas miedo y frustracion genera en los nifios.(pag. 3)

Investigadores de la universidad de Massachusetts llevaron a cabo una intervencion
para reforzar los conocimientos matematicos de los nifios en edad preescolar.
Comprobaron que, a pesar de que la intervencion tenia un caracter estrictamente
académico, no solo repercutio positivamente en este sentido, sino que los nifios también

experimentaron mejoras en su nivel de confianza y autoestima.

Lo mas destacable de este hecho es que la relacién entre rendimiento académico y
factores socio-emocionales es bidireccional. Es decir, no so6lo la alta motivacion afecta al
rendimiento académico, sino que los resultados del aprendizaje también indicen en los
aspectos socio-emocionales. Por ejemplo, cuando los nifios experimentan problemas
académicos se frustran, lo que repercute negativamente en su autoestima y disminuye su
deseo por aprender. Es frecuente que en el aula estos sintomas se manifiesten en forma de

comportamientos disruptivos o falta de atencion.

Sin embargo, cuando el nifio empieza a experimentar el éxito, la situaciéon cambia,
comienza a esforzarse mas y tiene ganas de implicarse activamente en su propio proceso
de aprendizaje. Cuanto mayor sea su grado de compromiso o iniciativa, mas se esforzara

en progresar.

AUn es necesario continuar estudiando esta compleja relacién, pero las implicaciones
del resultado de Ana Escudero son esenciales desde el punto de vista de la didactica, en
particular, y de la educacion, en general. Los profesionales de la educacion tienen que

tener presente que los efectos de cualquier intervencion educativa no se circunscriben al
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ambito educativo. Por eso, a la hora de disefiarlas, hay que considerar todos los aspectos
implicados en el desarrollo del nifio: el cognitivo, el fisico o motor y, por supuesto, el

socio-emocional. (Escudero, 2012).

Las emociones en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Segun (Rodriguez, 2016) La educacién es un proceso interpersonal, permeada de
emociones que influyen en el acto educativo, provocando reacciones en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Las emociones representan en la actualidad uno de las definiciones
mas estudiados debido a la poca importancia que se le habia dado en el campo educativo
durante el siglo XX, bajo el paradigma positivista. Se plantea hacer mayor énfasis en los
estados emocionales presentes en el proceso ensefianza-aprendizaje, en las emociones
positivas para el desarrollo de habilidades, destrezas, actitudes y valores para la

comprensién por el otro en la convivencia, y lograr una formacion ideal de la personalidad.
(pag. 5)

En tal sentido, los aprendizajes significativos son producto de la interaccion que
fluye entre el docente y el estudiante permeados por emociones gratas, los cuales
internalizados en un proceso entre la razon y la emocion garantiza un efecto deseado. Asi,
se ha demostrado que las emociones representan junto a los procesos cognitivos un factor
determinante en la adquisicion del conocimiento, tomando en consideracion que si la
experiencia de aprendizaje es agradable a los estudiantes, ellos lograran aprendizajes
significativos, de lo contrario propiciardn procesos emocionales negativos que generara
una conducta de huida hacia la disciplina que administre el docente en su momento y entre

los diversos estudios.

En este sentido, es importante sefialar que los procesos emocionales deben ser
considerados en el campo educativo, puesto que estos no solamente ocurren en el interior
del sujeto sino que también son parte de la interaccidn social. Circunstancia por la que se
suelen Ilamarse procesos psicosociales, los cuales conforman la base central de la

educacion. Asi, se hace necesario hacer un breve recorrido por las teorias que han surgido
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sobre las emociones con el propdsito de conocer las caracteristicas mas resaltantes que se
conocen en la actualidad y las cuales se establecieron en un contexto histdrico-social

respondiendo a las tradiciones que los seres humanos han experimentado en la sociedad.

Se tiene que esta representa el origen de practicamente todas las teorias biologicas
sobre las emociones y el fundamento de lo que posteriormente han sido las formulaciones
bioldgicas y expresivas. En esencia, éste autor plante6 que los movimientos corporales y
las expresiones faciales cumplen un papel de comunicacion entre los miembros de una
especie, transmitiendo informacién acerca del estado emocional del organismo, es decir
que estas tienen un valor funcional que le ayudan al ser humano a acoplarse o defenderse

en relacién con su medio, incluida las situaciones sociales.

En este proceso, la Teoria Psicofisioldgica con autores como James, Lange, Cannon,
Bard y otros, manifestaban que las emociones precedian de los cambios corporales luego
de haberse producido el estimulo. Asi también James (1890), resumi6 su teoria con la
famosa frase: "Sentiremos tristeza porque lloramos, enojo porque golpeamos y miedo
porque temblamos”. Es importante hacer notar que a pesar de la dificultad de esta teoria,
fue de gran interés debido a la designacion de las emociones como un estado subjetivo y
personal que dio origen a investigaciones acerca de la influencia del sistema nervioso

auténomo sobre la emocién.

La educacion emocional, su importancia en el proceso de aprendizaje

Opina (Garcia, 2012) establece que los procesos de aprendizaje son procesos
extremadamente complejos en razon de ser el resultado de mdltiples causas que se
articulan en un solo producto. Sin embargo, estas causas son fundamentalmente de dos
ordenes: cognitivo y emocional. A pesar de esto, el modelo educativo imperante, en
general tiende a ignorar 0 minimizar los aspectos emocionales y en la medida que el
educando asciende dentro del mismo, éstos son cada vez menos tomados en cuenta. (pag.
12)
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Sin embargo como resultado de la revolucién educativa generada a partir del
surgimiento del constructivismo y el impacto de la teoria de las inteligencias multiples, se
ha abierto un nuevo debate en pedagogia que incluye el papel de las emociones como uno
de los aspectos fundamentales a ser considerados en la formacion integral del educando.
Como es propio en las ciencias sociales, definir constructos tedricos con los cuales trabajar
no es tarea facil, y las emociones no escapan a este dilema. Los docentes debemos

escuchar a los nifios y a observar sus reacciones sin juzgar.

Nadie pone en duda que todos los seres humanos experimentamos su existencia,
aunque no siempre podemos controlar sus efectos, de ahi la importancia de considerar a la
educacion emocional como un aspecto tan importante en la formacion del individuo como
lo es la educacién académica, por constituir ambas un todo tan intimamente ligada una a la
otra, que es impensable considerar la posibilidad de desarrollar cualquiera de estos

aspectos por separado.

Y dado que el acto educativo solo es posible gracias a la presencia de sus dos actores
principales, los educandos y los educadores, se debe considerar como los segundos
influyen sobre las emociones y los sentimientos de los primeros, dentro de un contexto
cultural especifico, que es en ultima instancia el lugar donde se define lo que asumimos

Ccomo emociones y sentimientos.

La importancia de las habilidades socioemocionales

Segun (Rosas, 2014) En mi trabajo diario, tengo que planificar, realizar tareas en
equipo, resolver problemas, tomar decisiones y comunicarme. Desafortunadamente,
estas habilidades socioemocionales que me permiten desempefiarme en mi puesto,
no las tienen suficientemente desarrolladas muchos jovenes latinoamericanos. Esto
contribuye a la gran desconexién que existe entre el mundo educativo y el mundo del
trabajo, que, paradodjicamente, al mismo tiempo una de cada tres empresas de la

region no logren cubrir sus vacantes. (pag. 6).
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ElI problema de las deficiencias de nuestros jovenes en habilidades
socioemocionales se estudia en la neurologia, la sicologia y la economia. Por ejemplo, la
sicologia ha estudiado el desarrollo de la funcién ejecutiva, que nos permite
autorregularnos y planificar, y la neurologia ha descubierto que ésta depende de la corteza
pre-frontal del cerebro y que dicha corteza es maleable hasta los 25 afios. Esto indica que
estas habilidades se pueden mejorar luego de que los jovenes han completado su etapa

escolar. De lo que no se sabe mucho es sobre como hacer para mejorar estas habilidades.

Rendimiento escolar

Segun (Morales, 2016) establece que el rendimiento escolar es un dilema que
comprende desde lo individual hasta lo colectivo, pasando por los alumnos,
docentes, instituciones de ensefianza bésica, hasta las de educacidén superior y

posgrado. A nivel mundial es un reto que todos los gobiernos tienen que resolver.
(pag. 3)

La complejidad del rendimiento escolar es patente desde su definicién, diversos
autores lo denominan como aptitud escolar, desempefio académico o rendimiento
académico, estas denominaciones han sido utilizadas como sindnimos del rendimiento
escolar. Generalmente las diferencias de concepto solo se explican por cuestiones
semanticas ya que generalmente, en la esfera escolar, textos, y el contexto docente,

rendimiento escolar y rendimiento académico son sinbnimos.

El rendimiento escolar como indice de éxito o fracaso de los alumnos
Al éxito o fracaso de los alumnos en el ambiente escolar se les conoce como

condicionantes del rendimiento académico. (Gonzales, 2012) Define el rendimiento

escolar en funcién de estos condicionantes:
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Una primera definicion del rendimiento escolar tiene que ver con su dimensién
cognitiva el éxito o fracaso en el proceso educativo. El fracaso habla de estudiantes que no
logran el rendimiento esperado de ellos por parte de la institucion, dentro del tiempo
estipulado y cuyos resultados negativos comprometen sus estudios y su porvenir
(Gonzales, 2012, pag. 6)

Tomando de referencia cada uno de las definiciones de cada autor sobre el
rendimiento escolar, podemos decir que en el rendimiento escolar es un nivel en el cual se
mide con un valor numérico y que dentro de este se ven inmersos distintos factores que

van a intervenir.

Siendo de esta forma, en nuestro sistema educativo actual, el rendimiento académico
se mide mediante un valor numérico que va desde 0 a 10 y que son las calificaciones y
estas a su vez se obtienen mediante examenes, trabajos, observacion del maestro, entre

otras herramientas que se utilizardn para medir el rendimiento escolar del estudiante.

Causas del bajo rendimiento académico

Segin (Urrutia, 2013, pag. 10) establece que las principales causas del bajo

rendimiento académico:

1. Desorganizacion en el hogar. El padre es un gran ausente en la vida escolar de su hijo,
no le hace seguimiento a su rendimiento académico y cuando recibe el boletin de las
malas notas, es cuando quiere hacer valer su condicion de padre. Esto no quiere decir
que los padres les deban hacer las tareas, ni estar encima de sus hijos todo el tiempo,
pero si estar pendientes de cémo les va en la escuela para tomar los correctivos

necesarios a tiempo.

2. Falta de reconocimiento a los esfuerzos del estudiante. Muchas veces, los nifios y

adolescentes hacen grandes esfuerzos por superarse, que no son tenidos en cuenta. Es

18



importante darle valor a su autoestima, y motivarlos. Es clave evitar el desarrollo de

ideas de que no vale la pena esforzarse en la vida.

Colocarles otras tareas en la hora de su estudio. El espacio que le dedica el menor a
hacer los trabajos académicos es utilizado en otros menesteres como quehaceres
domésticos por imposicion de sus padres. Barre el porton, saca la basura, ve a la
tienda a comprar lo de la comida son frases que se escuchan a menudo de labios de las

madres cuando los nifios estan haciendo las tareas escolares.

El perfeccionismo. A qué padre no le enorgullece tener un hijo modelo, excelente
alumno, digno de mostrar a sus amigos. Es lindo, pero eso crea una competencia en el
nifio y un estrés por alcanzar el promedio exigido por los adultos, incluyendo a los
profesores, que también quieren un estudiante modelo. Al final, el nifio no soporta

mas y tira la toalla.

La negociacion. Condicionar el estudio al premio y al castigo es un gran error que
cometen los padres. Si te va bien en el colegio te doy el nintendo que quieres, pero si
repruebas no tienes en la negociacion que hacen los padres, pero que al final lleva al
nifio a una inercia mental, a realizar las cosas mecanicamente por buscar sélo la
recompensa. Esta inercia también se produce porque los padres les hacen las tareas y

el nifio al final se siente incapaz. (pag. 10)

¢, Qué es el fracaso escolar?

El concepto mismo de fracaso escolar varia en funcién del enfoque que se le dé, ya

que se trata de una cuestion complicada y compleja, donde se entrecruzan un gran nimero

de variables. En principio, se considera fracaso escolar aquella situacién en la que el

alumno no rinde al nivel esperado. No obstante, las teorias mas actuales entienden el

fracaso escolar como un rendimiento del alumno por debajo de su potencial como

consecuencia de errores e ineficacias en el sistema educativo, sumado a ciertos

determinantes personales.
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El verdadero problema del fracaso escolar es que en un buen nimero de casos incide
maés alla del encuadre meramente académico, influyendo negativamente en el desarrollo de
la persona y en el resto de aspectos de su vida: integracion social, oportunidades laborales,
etc.

Determinantes socio familiares

Cuestiones como el nivel cultural de los padres y su situacion econdmicay,
especialmente, el apoyo e implicacion en la educacion de los hijos tienen un notable nivel
de influencia en el rendimiento académico, detectandose un porcentaje mayor de fracasos

escolares en los barrios o0 zonas mas desfavorecidos.

Determinantes académicos

La calidad del sistema educativo, la metodologia empleada y la competencia de los
profesores tienen también una gran influencia en el fracaso escolar, aunque obviamente
esta influenciada por el entorno social cultural del alumno y sus aptitudes previas.

32 caracteristicas que promueven el alto rendimiento dentro del salon de clases

Promover el alto rendimiento dentro del aula de clases es un proceso que requiere de
la intervencion de numerosos factores, que van desde los propios docentes o estudiantes,
hasta las formas de acceso a los contenidos, las necesidades de los jovenes, los objetivos

de la educacion, etc.

1. Las expectativas acerca de lo que se pretende lograr siempre deben estar sumamente

claras.

2. El buen comportamiento es un proceso que se genera a partir tanto de la conciencia
de uno mismo como de la autoestima, ambos valores que deben ser promovidos y
modelados.

3. Que algo sea justo no implica necesariamente que sea igualitario.
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4. La disciplina es una cualidad que se construye a partir del esfuerzo colectivo de

compafieros, colegas, la administracion y la familia.

5. El proceso de aprendizaje debe estar enfocado en las preguntas del estudiante, en lugar

de en las interrogantes del cuerpo docente.
6. EIl aprendizaje auto-dirigido es un proceso que incluye al contenido, las formas de
evaluacion, las fuentes de la investigacion, la tecnologia, los temas, asi como también las

preguntas esenciales.

7. Los jovenes son capaces tanto de reconocer como de articular su propio rol dentro del

proceso de aprendizaje.

8. Las vias de aprendizaje pueden ser auto-dirigidas por estudiantes ambiciosos.

9. El rigor debe estar presente en cada detalle; desde que suena la campana, pasando por

el momento de rendir un examen, hasta cuando es tiempo de rendir cuentas.

10. Los jovenes deben tener la oportunidad de generar ideas originales de fuentes de

informacion dispares.

11. Los estudiantes deben tener un espacio para revisar sus ideas o pensamientos de forma

consistente.

12. Los habitos de pensamiento deben ser valorados antes que la “competencia”

demostrada.

13. La tecnologia debe cumplir la funcion de conectar a los estudiantes tanto con los

contenidos como con las comunidades reales.

14. Lograr un aprendizaje personalizado depende de implementar variedad de sistemas

moviles, juegos o aprendizaje auto-dirigido.
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15. La tecnologia debe crear oportunidades de aprendizaje que sin su presencia seria

imposible.

16. Siempre debe tenerse presente que la tecnologia debe ser un medio, nunca un fin.

17. Los estudiantes deben disponer de distintas opciones para mostrar su comprension.

18. Son los jévenes los responsables ante sus comparfieros, familias, organizaciones y

comunidades.

19. Los niveles de alfabetizacion de los estudiantes se tienen en cuenta en la planificacién

de la instruccion.

20. Existen modelos de ejemplo accesibles a los estudiantes acerca de todo el trabajo y las

actividades importantes.

21. Las lecciones deben ser disefiadas en base al pensamiento o las necesidades del

estudiante.

22. La Taxonomia de Bloom o cualquier otra taxonomia de aprendizaje debe ser usada

para pasar de una modalidad de pensamiento basico a una compleja.

23. Los datos deben ser de aplicacion inmediata de manera que permitan revisar la

instruccion planificada.

24. Existe clara evidencia del disefio “hacia atras”.

25. Al momento de las evaluaciones los datos deben ser posibles de extraer y visualizar

sencillamente.

26. Tanto los estandares académicos como la evaluacion deben complementarse entre si.

27. Deben existir oportunidades claras para que los jovenes demuestren lo que

aprendieron.
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28. En las evaluaciones para demostrar dominio hace falta transferencia.

29. El programa debe adaptarse de manera natural a las fuentes de datos.

30. El mapa curricular de las asignaturas debe cambiar en relacion a los nuevos datos o

circunstancias.

31. Debe existir clara prioridad en los estandares académicos.

32. Se tiene evidencia clara de la liberacion gradual del modelo de responsabilidad.
(Ranking, 2015, pag. 3)

Organizacion y dindmica de grupos

Entendemos por grupo la estructura compuesta por un nimero variables de personas
que interactdan en forma consciente dentro de un contexto dado para alcanzar un objetivo
comun. La dindmica de un grupo se refiere a la potencialidad de un proceso que se
desarrolla en el tiempo mediante el cual los sujetos que lo componen pueden construir un
sentimiento colectivo, una idea del nosotros que trasciende las individualidades o por el

contrario, paralizarse hasta provocar la dispersion del mismo.

En cuanto a los elementos podemos considerar que (2008) “Existen varios elementos
que deben tenerse en cuenta a la hora de tratar este asunto: la dindmica del grupo, interna 'y
externa, su control, y las metodologias didacticas y técnicas grupales méas apropiadas para
realizar diferentes tareas”. Para poder conceptualizar la palabra de grupo que a facil
interpretacion puede constituirse por la reunion de varias personas que buscan un beneficio
en comun para lograr los objetivos que se hayan planteado de acuerdo a alguna idea
propuesta por uno de sus integrantes para que entre todos los participantes busquen la
solucién a la propuesta planteada es necesario dejar de lado las diferencias individuales y
hacer prevalecer el objetivo principal, solo asi se conseguira con éxito cumplir la meta en

los tiempos establecidos con anterioridad.
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Se reconoce que la dinamica grupal puede formarse con varias personas, pero para
que se cumplan los objetivos que el grupo se haya planteado, deben establecerse normas de
participacion conjunta y de comportamiento dentro del grupo y que estas no repercutan
fuera del ambiente de trabajo grupal, durante el proceso que los participantes estimen para
resolver, proponer alternativas de solucion o desarrollar proyectos que beneficien a la

comunidad o equipo que representan.

Para poder conseguir con éxito el objetivo planteado se deben establecer normas de
comportamiento dentro y fuera del grupo para que no afecten la dindmica de trabajo ya sea
con expresiones adecuadas que garanticen la estabilidad armonica del grupo las tareas
asignadas para cada integrante deben establecer méetodos técnicos y estrategias adecuadas
para la resolucién de cualquier conflicto que llegase a suscitarse debido a que sus
miembros seran de ideologias y etnias distintas.

Importancia de la dindmica de grupos

El proceso educativo debe orientarse a preparar a los educandos para vivir en
sociedad a través de una adecuada interaccion en el grupo y con otros grupos,
habituandolos en la practica con otros grupos y usando estrategias en las que se logre
su accién conjunta como integrantes de un grupo. Solo asi se conseguird un sujeto
abierto y sin egoismo al trabajo social organizado (Equipo Cultura, Dinamica interna

y externa del grupo, 2017).

La importancia de fortalecer la dinamica de grupos, se debe a la preparacién de los
alumnos, alumnas de acuerdo con el sistema de educacion actual, y que hace referencia a
la formacion de grupos o equipos de trabajo, cuya finalidad, es mejorar la convivencia
entre sus miembros y encontrar lideres que ayuden al progreso de los diferentes grupos;
dejando las diferencias individuales de lado y trabajando en conjunto para lograr un bien

comun.

24



Cuando se habla de la dindamica de grupo en el nivel educativo se establece que debe
existir una técnica grupal que permita la sana convivencia entre los sujetos ya que solo asi
se lograra formar personas lideres que puedan organizar el trabajo de grupo para conseguir
un beneficio para todos los integrantes, donde todos los miembros del grupo puedan
expresar sus ideas y aportar sin temor a conseguir los objetivos que se hayan planteado

dentro del grupo.

Estructuray flexibilidad del grupo

La estructura del grupo esta constituida por el conjunto organizado de relaciones que
se entablan entre cada una de sus miembros, son interdependientes y
complementarias por lo que una modificacion en alguna de ellas repercute en la
totalidad de la estructura en la que se encuentra inserta (Equipo Cultura, 2008, pags.
241 - 242).

Entiéndase que al formarse grupos de trabajo por légica deben establecerse normas
basicas de convivencia entre los participantes ya que como sabemos dentro de este equipo
habra personas de caracter distintos y expresaran sus emociones ante la dificultad que se
presente y si una persona tergiversa la informacion que se haya planteado el grupo y no
cumple con las actividades, desordena todo el trabajo y las acciones de cada participante,

sin lograr cumplir el objetivo que se hayan propuesto.

Dinamica interna y externa del grupo

El grupo no es una suma de miembros, sino una estructura que emerge de las
interacciones de sus componentes. Los individuos que conforman un grupo
experimentan atracciones, repulsiones, tensiones o sentimientos de identificacion o
distancia, de admiracion o repulsa que lo hacen evolucionar hacia unos perfiles

determinados (Equipo Cultura, 2017, pag. 241).
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Generalmente decimos que grupo es la reunion de varios individuos, pero en el
ambito educativo se considera grupo no solo a la cantidad de personas que se integran,
sino también por la participacion activa que cada miembro aporte para lograr el objetivo
que se hayan planteado en beneficio del grupo; para esto deben haberse organizado de tal
manera que cada participante cumpla un rol especifico y que lo haga con absoluta

responsabilidad solo asi se lograra concluir satisfactoriamente con el proyecto.

En cada grupo existen miembros con diferencias individuales o caracteres similares
que influyen directamente en la participacion y dinamica del grupo, por ello se recomienda
que se establezcan normas dentro del grupo; aunque se hayan establecido normas que
faciliten el desempefio es muy probable que alguno de los integrantes no cumpla con lo
establecido y muchas veces interfiera con la dindmica planteada, aunque sea involuntaria,
lo positivo de esto, es que siempre resaltaran las cualidades de cada miembro y entre ellos
el lider se pondra de manifiesto para resolver las diferencias, tomar el control, resolver el

conflicto y continuar el proyecto hasta lograr el éxito.

Supervision y control del grupo

Dentro del grupo de alumnos el rol estd determinado por unos condicionantes
previos, ya se ha visto méas arriba, que son fluidos y varian en funcion de las
situaciones a que se enfrente al grupo de estas formas existen los roles del lider o
chivo expiatorio, el defensor de las causas grupales, el adulador, el organizador el
boicoteado, el pasivo, etc. En definitiva, la distribucion de los roles viene
determinada en gran medida por las estructuras en la division. (Equipo cultura, 2017,
pag. 245)

Supervision y control del Grupo es muy importante dentro de un grupo la funcion
que desempefia cada uno de sus miembros siempre tiene que haber un lider que dirija al
grupo y lo lleve al éxito esto lo lograra siempre y cuando logre que todo el grupo trabaje y

se comprometa con el trabajo que se va a realizar superando los problemas y situaciones
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que se presenten con cada uno de sus integrantes ya que ellos juegan un papel muy

importante para que todas las actividades propuestas se cumplan al cien por ciento

Dentro de sus integrantes debe existir la persona que sepa defender a los miembros
de su grupo y hacer respetar las opiniones e ideas de cada uno y las causas justas e injustas
que se presenten el lider debe ser una persona capaz de organizar y dirigir el trabajo de una
manera adecuada y oportuna que busque la forma adecuada de resolver los problemas y
dificultades que se presenten dentro del grupo y la persona que supervisé que todos sus

integrantes trabajen y cumplan con sus funciones asignadas y encomendadas a cada uno.

Pasos para aplicar las técnicas grupales

Tener en cuenta el ambiente fisico y los recursos. EI ambiente fisico tiene una gran
influencia en el grupo, por lo que se debe estar dispuesto de tal forma que favorezca
la participacion y cooperacion de todos los miembros. EI mobiliario debe permitir su
facil movimiento para transformar el espacio de acuerpo con la terea propuesta. Asi
se creard una atmosfera en la que los miembros del grupo. (Equipo cultura, 2017,
pag. 248)

Pasos para aplicar las técnicas grupales siempre debe existir un ambiente célido y
acogedor y agradable cuando vamos a realizar cualquier trabajo ya que esto favorece el
desempefio y la participacién de cada uno de sus integrantes para desarrollar cada una de
las actividades propuestas en un espacios fisico amplio y suficiente para poder
movilizarnos y tener la facilidad para cumplir con nuestras actividades de una forma
agradable en armonia sin incomodidad sintiéndonos con animo y dinamismo para que

todas nuestras actividades se cumplan con normalidad.

Para trabajar de manera adecuada es necesario contar con el mobiliario correcto y
adecuado y que sea de facil movilidad que se pueda llevar de un lugar a otro y que el

espacio pueda permitir el movimiento de uno o varios grupos y los integrantes de los
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mismos ya que va a existir un lugar agradable y adecuado para llevar a cabo las
actividades propuestas ya que esto creara un ambiente acogedor y agradable y la
comodidad suficiente para que fluyan las ideas y lograr que se cumplan los propositos
deseados y alcanzar los objetivos propuestos.

Trabajado grupal en el aula

Grupos con nombre. A los alumnos méas pequefios les encanta pertenecer a un grupo

que tenga un nombre (aldeas, tribus, equipos, etc.).

Grupos de correccion. Sus miembros revisan reciprocamente sus trabajos antes de

entregarlos al maestro o mostrarlos ante la clase.

Grupos de dispersion. Se ahorra tiempo formado los grupos de antemano, de forma

que a la orden de “Dispersion “, la clase pase al trabajo en grupos pequenos. (cultural,
2017, pag. 253)

Para hacer dindmica la clase siempre a los estudiantes les gusta que su equipo de
trabajo o grupo se identifique con su nombre en especial ya que esto permite interactuar de
una manera mas activa en el “proceso de ensefianza aprendizaje ya que va a existir un
ambiente favorable y que de manera organizada y sistematica se cumpla con todos los
objetivos propuestos y de esta forma se sale de lo tradicional y se emplea un método

divertido practico y sobre todo util para que todo salga de acuerdo a lo planificado.

Dentro del grupo siempre tiene que existir que sus integrantes revisen el trabajo
realizado para ver si esta bien elaborado y en caso de haber error tiene que hacer la
respectiva correccion antes de ser presentados, expuestos al maestro ya que esto demuestra
la madurez del grupo la organizacion existe en el mismo y sobre todo refleja que hicieron

un trabajo de calidad y superaron u corrigieron los trabajos a tiempo.
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Inicio del afio escolar es un momento de expectativas y tension. Es, por tanto, de
gran importancia establecer un clima de confianza, lo que contribuye en gran medida la
implementacion de actividades de presentacion. Las mas caracteristicas son la realizacion
de una ficha personal y su presentacion, la confeccion de un album personal o de grupo, o

la composicion de pequefias notas sobre aficiones. (cultural, 2017, pag. 254)

Cuando los estudiantes inician el afio electivo unos pueden estar ansiosos ,alegre,
entusiasma dos, con curiosidad nerviosismo porque no saben en qué ambiente escolar se
van a encontrar ,para gque esto no suceda el maestro debe de crear un ambiente agradable
,acogedor en el cual el estudiante se sienta seguro confiado y sobre todo protegido ya que
van a sentirse con ganas de jugar ,divertirse y sobre todo de trabajar con entusiasmo y
empefio en todas las actividades propuestas para lograr todas los objetivos que se fijaron
al inicio del trabajo en grupo.

Es muy necesario que la institucion educativa cuente con una ficha personal de cada
uno de los estudiantes ya que esta informacion sera de gran ayuda en el momento que se
presente cualquier circunstancia o problema con el estudiante ya que esto ayudara a tener
informacion inmediata e identificar los gustos de cada uno y sobre todo identificar si
existiera algin problema con el estudiante ya que esto nos permite ir creando un base de
datos de cada uno de los alumnos y tendremos informacion adecuada y oportuna en caso

de necesitarla.

Técnicas grupales y contexto educativo

“Las técnicas de procesamiento de informacion adiestran en una de las tareas mas
basicas en cualquier proceso de aprendizaje: manejar cantidades crecientes de
informacion y sacar conclusiones. Para desarrollar esa aptitud sirve, por ejemplo, la
realizacion de murales con los que desarrollar un tema, la tormenta de ideas o el
Philips 6/6. Finalmente, las técnicas de resolucién de conflictos favorecen que los

alumnos sepan como analizar estos, ponerse en el lugar del otro, canalizar las
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pulsiones hacia la agresion de forma constructiva y formular alternativas en

contextos conflictivos “(Equipo cultural, 2017).

En el amplio campo de las técnicas grupales, existen metodologias que brindan una
calidad en el proceso de ensefianza y aprendizaje, las mismas que con la coordinacion del
docente, permite al alumnado adquirir estrategias practicas para la vida personal o
profesional, como lo es la técnica de procesamiento, esta hace que el individuo pueda
procesar o “digerir” la extensa cantidad de informacion sobre un tema, para luego llegar a
una conclusién con fundamentos, ademas existe técnicas que facilitan la resolucion de
conflictos entre el grupo de alumnos, poniendo en el lugar del otro para que, tome

conciencia sobre la postura o actitud errada sobre los demas.

Las técnicas de grupo es la mas basica en proceso de aprendizaje, de este modo
permite que el alumno absorba las diferentes habilidades para poner en conocimiento en la
vida diaria, y facilitar a los alumnos poniéndolos en el lugar del otro y tomen conciencia

sobre todo carécter sobre los que lo rodean.

Articulos relacionados

Resultados: los grupos informales son asociaciones inevitables en la organizacion,
debido a que surgen, principalmente, de los intereses comunes de los empleados. Tales
grupos tienen dinamicas esenciales como el liderazgo informal, la comunicacion, la
cooperacién y la generacion de conocimientos, que influyen de manera positiva, 0
negativa, en el comportamiento de los empleados y, en consecuencia, en el rendimiento

organizacional.
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2.1.2. Marco referencial sobre la problematica de investigacion

2.1.2.1. Antecedentes investigativos.

En la Universidad Nacional de Educacion Facultad de Tecnologia Departamento
Académico de Tecnologia Textil y Vestido, Lourdes Panduro Sanchez y Yésica Yovana
Ventura Machacuay, desarrollo el trabajo de tesis titulado: La autoestima y su relacion con
el rendimiento escolar de los estudiantes de tercer grado de secundaria de la Institucion
Educativa José Maria Arguedas del Distrito de San Martin de Porres, 2013

De acuerdo a (Sanchez & Machacuay, 2013), EI propdsito del presente estudio fue
investigar la relacién que existe entre la autoestima y el rendimiento escolar en estudiantes
del 3er grado de secundaria de la I. E. José Maria Arguedas, ubicada en el distrito de San
Marin de Porres, provincia de Lima, durante el periodo lectivo 2013. Para lo cual se
formul6 el problema general: ;Qué relacion existe entre la autoestima y el rendimiento
escolar de los estudiantes de 3ero de educacion secundaria de la Institucion Educativa Joseé
Maria Arguedas del distrito de San Martin de Porres, durante el afio 2013? Y, como
objetivo general: Existe una relacion significativa entre la autoestima y el rendimiento
escolar de los estudiantes de 3ero de educacion secundaria de la Institucion Educativa José
Maria Arguedas del distrito de San Martin de Porras durante el afio 2013; formulandose la
hipotesis.

Existe una relacion significativa entre la autoestima y el rendimiento escolar de los
estudiantes de 3ero de secundaria de la Institucién Educativa José Maria Arguedas del
distrito de San Martin de Porres durante el afio 2013. la investigacion esta tipificada como
investigacion sustantiva, debido a que trata de describir y explicar un fendmeno. Asume el
disefio descriptivo correlacional. Se aplico el instrumento sobre autoestima elaborado por
Garcia (1995) y se aplicé a 69 estudiantes. La muestra estd compuesta por 69 estudiantes
(28 de género masculino y 41 de género femenino), quienes oscilan entre 12 a 15 afios de

edad. Y para determinar el rendimiento escolar se utilizd las actas donde constan los
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promedios del 2012 .los resultados demuestran la existencia de una relacion directa entre

autoestima y rendimiento escolar.

En la Universidad de Chile, Facultad de Ciencias Sociales Escuela de Posgrado,
Ramon Burgos Solis desarrollo su trabajo de tesis de grado titulada: Significado que le
atribuyen a su ambiente social escolar alumnos de 5° a 8° afio de ensefianza basica de una

Escuela Municipal de la comuna de Cerro Navia

Segun (Solis, 2012), El presente estudio se enmarca en el paradigma cualitativo, el
que se enfoca en investigar el significado que le atribuyen a su ambiente social escolar
estudiantes de una escuela basica de la Comuna de Cerro Navia. Se presenta el problema a
investigar enfocado a destacar la importancia y relevancia que tiene el tema en el contexto
escolar. Se entregan datos sobre la relevancia que tiene el ambiente social escolar y como
este tipo de estudio es necesario para el quehacer pedagogico en la escuela. Se exponen los
antecedentes tedricos y empiricos que sustentaron la investigacién. Se revisaron
documentos que daban cuenta sobre algunos aspectos tedricos y empiricos relacionados al

tema.

Para sustentar el estudio y desde la perspectiva del problema planteado, la
investigacion se enmarco6 en una serie de marcos conceptuales y teorias que condujeron el
analisis de los datos. En cuanto a la metodologia, se utilizaron las técnicas de grupos
focales y entrevista en profundidad. Una vez recogidos los datos, se procedio a realizar un
analisis de contenido, que permitieron posteriormente la construccién de unidades
tematicas. Después del andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos en la
investigacion, se da cuenta de las conclusiones y reflexiones finales respecto de los

contenidos tratados en la investigacion.

Cabe sefialar que una investigacion cualitativa, no concluyen en si mismas, sino que
abren un espacio para discusiones o reflexiones criticas, las que dan pie a otras
investigaciones que surgen de las varias interrogantes que puede haber planteado la

presente investigacion. Finalmente se esboza una propuesta metodologica para el
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mejoramiento del ambiente social escolar de una escuela municipal de la comuna de Cerro

Navia.

En la Escuela Superior Politécnica Del Litoral, Facultad de Ciencias Naturales y
Matematicas Departamento de Fisica, Robert Alfredo Sanchez Balcézar, desarrollo el
trabajo de tesis de Titulacion “Influencia de los habitos de estudio en el rendimiento
académico de los estudiantes de una institucién de educacién media ecuatoriana”, en el
afio 2015

Segun (Sanchez, 2017)El estudio, tan importante en la vida estudiantil para el
rendimiento académico en la escuela, sino también el cémo lo realiza, ya que esto
implica una serie de habilidades que se logran con la practica y que permiten
alcanzar los objetivos propuestos. De un estudio efectivo deriva el triunfo académico
y en la asimilacion del aprendizaje y la puesta en practica de los conocimientos.
Varios de los factores que inciden en el buen desempefio académico, tienen que ver
con los habitos de estudio en casa y su actitud en el aula. Los padres cumplen un rol
importante dando incentivos, creando el ambiente adecuado para que el estudio sea
ameno, propicio y eficaz. Por lo general los estudiantes tienen que memorizar gran
cantidad de informacién para aprobar una materia, pero el estudio involucra una
serie de procesos para lograr la retencion de la informacion, y por supuesto, alcanzar

una excelente calificacion. (pag. 9)

Por lo que se ha podido establecer en sus conclusiones sus actividades:

o Si existe una influencia o relacién entre rendimiento académico y habitos de estudio,

en un porcentaje que depende del acercamiento que se use entre las dos variables.
o Tomando los resultados finales de la triangulacion, podemos decir que cuando el
acercamiento es de 0.5 puntos, la relacion entre el Rendimiento Académico

(Promedios Quimestrales) y Habitos de estudio (Test, Observacion &ulica y
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Entrevista) es del 40%, y la relaciéon entre el Rendimiento Académico (Examenes
Quimestrales) y Habitos de estudio (Test, Observacion aulica y Entrevista) es del
22%.

o Cuando el acercamiento es de 1 punto, la relacion entre el Rendimiento Académico
(Promedios Quimestrales) y Habitos de estudio (Test, Observacion aulica y
Entrevista) es del 50%, y la relacién entre el Rendimiento Académico (Examenes
Quimestrales) y Habitos de estudio (Test, Observacion aulica y Entrevista) es del
33%.

o Cuando el acercamiento es de 2 puntos, la relacion entre el Rendimiento Académico
(Promedios Quimestrales) y Habitos de estudio (Test, Observacion aulica y
Entrevista) es del 83%, y la relacion entre el Rendimiento Académico (Examenes
Quimestrales) y Habitos de estudio (Test, Observacion aulica y Entrevista) es del
75%.

o Cuando el acercamiento es de 2 puntos, la relacion entre el Rendimiento Académico
(Promedios Quimestrales) y Habitos de estudio (Test, Observacion aulica y
Entrevista) es del 83%, y la relacion entre el Rendimiento Académico (Examenes
Quimestrales) y Habitos de estudio (Test, Observacion aulica y Entrevista) es del
75%.

En la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Angel Marcelo Soto Moreno,
desarrollo el trabajo de tesis de Titulacion “uso de tutoriales multimedia como
complemento pedag6gico para la ensefianza de funciones de variable real en educacion

media”, en el afio 2015

Se desarroll6 un tutorial multimedia como complemento pedagdgico para la
ensefianza — aprendizaje de funciones de variable real en los estudiantes de
educacion media de la Unidad Educativa Isabel de Godin. Luego de la clase

presencial, en el horario de recuperacion pedagodgica se utilizé el tutorial para
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reforzar los conocimientos adquiridos en el aula, el mismo trabajo lo hacian en casa;
estas actividades se realizaron durante un trimestre para determinar la incidencia que

tiene el uso del mismo. (Soto, 2015, pag. 12)

Como resultado a este trabajo de investigacion se obtuvo las siguientes conclusiones:
De la investigacion realizada se concluye que el 76,92% de los docentes no utilizan
ningun tipo de complemento o recurso interactivo para el tratamiento de la asignatura lo
que dificulta la comprension de los temas de las variables asi como los procesos de

refuerzo académico que deben realizar los estudiantes de manera independiente.

La ensefianza de funciones, a través del uso de tutoriales multimedia, es un
instrumento metodoldgico que brinda un aporte significativo en la ensefianza de la
matematica, fortalece la capacidad de responsabilidad del estudiante, los indices de
rendimiento mejoran significativamente cuando, al proceso regular de ensefianza de

funciones se le fortalece con la aplicacion de tutoriales.

Una de las maneras de mejorar el rendimiento académico en los estudiantes de
primero de bachillerato, es trabajar continuamente con los tutoriales multimedia como un

complemento pedagdgico en la ensefianza de funciones de variable real.

Una estructura basica para el tutorial debera estar basada en el ciclo del aprendizaje,
partiendo de la experiencia previa y la motivacion a los estudiantes, estimulando la
reflexion en el tratamiento de los temas, reforzando la conceptualizacion expuesta por el
docente en la clase y finalmente la aplicacidn en actividades de aprendizaje y su respectiva

evaluacion.

En la Universidad Central del Ecuador, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion, Carrera de Ciencias Sociales, Martha Cecilia Calvopifia Espin desarrollo su

investigacion cuyo titulo es: Ambientes de Aprendizaje en el Rendimiento Académico de
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los estudiantes de Primero, Segundo, Tercero A, B, C en la Asignatura de Historia en el
Bachillerato General Unificado en la Unidad Educativa Municipal Julio Enrique Moreno
en el Distrito Metropolitano de Quito del Periodo 2016-2017.

De acuerdo con (Espin, 2017), Un ambiente de aprendizaje es el espacio donde es
posible gestionar el conocimiento de los estudiantes de todo nivel educativo, en el cual se
dan procesos de interaccién bajo entornos fisicos, sociales y culturales que aportan al
desarrollo conocimiento mediante el aprendizaje significativo. No es novedad que en
algunas instituciones educativas sobre todo fiscales aun no se tiene o no se da mucha
atencion a este tema y no se genera ambientes propicios en la que el proceso de formacion

se de manera adecuada.

A partir de la problematica expuesta surgio la necesidad de realizar un estudio en el
que se contempla la relacién de los ambientes de aprendizaje en el rendimiento académico
de los estudiantes del BGU en la asignatura de Historia, la investigacion se realizé en la
Unidad Educativa Municipal Julio Enrique Moreno en el Distrito Metropolitano de Quito

del periodo 2016-2017 entre los meses de noviembre y diciembre.

El presente proyecto de investigacion fue realizado a partir de un enfoque
cualicuantitativo y es de tipo descriptivo. Para la recopilacion de datos se aplicé la técnica
de la encuesta con su instrumento el cuestionario con preguntas de tipo cerradas a 246
estudiantes de la institucion antes mencionada, igualmente se usG una entrevista a
docentes, ambos instrumentos fueron aplicados con la finalidad de recabar informacion de
los factores fisicos y socioemocionales que influyen en la adquisicion de conocimientos de

manera adecuada.

Como resultado de la investigacion, se identificaron algunas caracteristicas
fundamentales de los ambientes de aprendizaje y su importancia en el proceso educativo, a

partir de este punto se gener6 una serie de conclusiones y recomendaciones que tienen la

36



meta de aportar de cierta manera al conocimiento ya existente de los ambientes de

aprendizaje.

2.1.2.2. Categorias de analisis.

A continuacion se plantea la categoria de analisis sobre los factores
socioemocionales y pedagogicos que inciden en el rendimiento escolar de los estudiantes
del tercer afio de Educacion Bésica de la Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno” del

canton Babahoyo, Provincia de Los Rios.

A
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2.1.3. Postura teérica:

Teorias de las emociones

Etimol6gicamente el término de emocion viene del latin emotio — onis que significa
el impulso que induce a la accion. De ahi que las emociones y sentimientos son
importantes para el proceso de ensefianza-aprendizaje puesto que es necesario mantener
una conducta motivada en los estudiantes para garantizar aprendizajes de calidad. Al
respecto, (Maturana & Verder-Zoller, 1997), citado por (Meléndez, 2016), manifiestan que
"los seres humanos vivimos en un continuo fluir emocional consensual en el cual

aprendemos en nuestra coexistencia en comunidad” (p.14).

En tal sentido, los aprendizajes significativos son producto de la interaccion que
fluye entre el docente y el estudiante permeados por emociones gratas, los cuales
internalizados en un proceso entre la razon y la emocidn garantiza un efecto deseado. Asi,
se ha demostrado que las emociones representan junto a los procesos cognitivos un factor
determinante en la adquisicion del conocimiento, tomando en consideracion que si la
experiencia de aprendizaje es agradable a los estudiantes, ellos lograran aprendizajes
significativos, de lo contrario propiciardn procesos emocionales negativos que generara
una conducta de huida hacia la disciplina que administre el docente en su momento y entre

los diversos estudios generados sobre ella.

En este sentido, es importante sefialar que los procesos emocionales deben ser
considerados en el campo educativo, puesto que estos no solamente ocurren en el interior
del sujeto sino que también son parte de la interaccién social. Circunstancia por la que se
suelen llamarse procesos psicosociales, los cuales conforman la base central de la
educacion. Asi, se hace necesario hacer un breve recorrido por las teorias que han surgido
sobre las emociones con el propdsito de conocer las caracteristicas mas resaltantes que se
conocen en la actualidad y las cuales se establecieron en un contexto histdrico-social

respondiendo a las tradiciones que los seres humanos han experimentado en la sociedad.
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Desde la Teoria Evolucionista de Darwin (Darwin, 1872), citado por (Meléndez,
2016), se tiene que esta representa el origen de practicamente todas las teorias bioldgicas
sobre las emociones y el fundamento de lo que posteriormente han sido las formulaciones
bioldgicas y expresivas. En esencia, éste autor plante6 que los movimientos corporales y
las expresiones faciales cumplen un papel de comunicacién entre los miembros de una
especie, transmitiendo informacién acerca del estado emocional del organismo, es decir
que estas tienen un valor funcional que le ayudan al ser humano a acoplarse o defenderse

en relacién con su medio, incluida las situaciones sociales.

En este proceso, la Teoria Psicofisioldgica con autores como James, Lange, Cannon,
Bard y otros, manifestaban que las emociones precedian de los cambios corporales luego
de haberse producido el estimulo. Asi también James (1890), resumié su teoria con la
famosa frase: "Sentiremos tristeza porque lloramos, enojo porque golpeamos y miedo
porque temblamos”. Es importante hacer notar que a pesar de la dificultad de esta teoria,
fue de gran interés debido a la designacion de las emociones como un estado subjetivo y
personal que dio origen a investigaciones acerca de la influencia del sistema nervioso

auténomo sobre la emocién.

Asimismo, las Teorias Cognitivas con autores como (Arnold, 1960), Schachter-
Singer (1962) y otros, citado por (Meléndez, 2016), quienes defendian que los factores
cognitivos eran los elementos mas importantes en la determinacién de una reaccion
emocional, donde el cerebro primero debia evaluar el significado del estimulo y luego
estas evaluaciones llevan las tendencias a la accion. Segln esta teoria, lo que da cuenta de
los sentimientos conscientes es la tendencia sentida a dirigirse hacia objetos y situaciones
deseables, y a alejarse de los no deseables. Aunque las evaluaciones puedan ser
conscientes o inconscientes, se tiene acceso consciente a los procesos de evaluacion tras el

hecho estimulo, evaluacion, tendencia a la accion y emociones.

Por altimo, desde la Teoria Neurologica, se tiene que las emociones se producen en
el Sistema Limbico denominado asi por Paul MacLean (1949-1975) y sus precursores,

conocido también como el cerebro del sentir o el cerebro de las emociones humanas, el
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cual se ubica debajo de la neo corteza y exactamente detras de la nariz, compuesto de
varias estructuras donde se originan los afectos o estados emocionales. Segin (Goleman,
1995), citado por (Meléndez, 2016), "cuando estamos dominados por el anhelo y la furia,
trastornados por el amor y retorcidos de temor, es alli cuando se puede decir que se esta

dominados por el cerebro limbico".

Todos estos planteamientos son importantes de considerar, puesto que con ello se
conoce el nicleo o sistema cerebral que abarca todos los aspectos en que se origina y en el
cual se derivan la emociones, ademas también Goleman (ob.cit), plantea que con la
evolucion del tiempo, el sistema limbico refind dos herramientas que son el aprendizaje y
la memoria, permitiendo a través de la experiencia y la cultura de las personas obtener una
conducta adaptativa, esto ha permitido aprender de las reacciones y a su vez tener presente
que se posee una memoria a largo plazo que recuerda los impulsos manifiestos y de alli la

importancia de lograr crear climas emocionales positivos para los estudiantes.

Ahora bien, con todo este recorrido se observa que las emociones han sido
concebidas desde distintos campos del saber y en las cuales cada investigador se centra en
el estudio de ciertos aspectos de la emocion, mientras olvidan otros de igual importancia.
Sin embargo, esto ha producido un gran nimero de teorias que en cierta forma han hecho
un valioso y significativo aporte al fendmeno que representan las emociones en la vida de

los seres humanos.

Los estados emocionales en el campo educativo

Los Estados Emocionales representan un hecho significativo para el campo
educativo, puesto que a partir del dominio y manejo de las emociones se pueden
transformar las précticas de ensefianza y aprendizaje de una manera significativa. De alli
que si se trabaja adecuadamente con las emociones se estimularia a los estudiantes en la
aprehension de aprendizajes tanto para la vida personal como la vida profesional, es decir
en este proceso van a adquirir aprendizajes de calidad. Desde esta explicacion, los

estudiantes que sientan apatia por los estudios, pueden ser nuevamente estimulados y
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motivados bajo un ambiente amoroso que acoge como lo plantean (Turner & Céspedes,
2004) y (Millan, 2008), citados por (Meléndez, 2016), en la Pedagogia de la Ternura.

Siguiendo el orden de ideas, es importante mencionar que a las emociones se les
conoce como manifestaciones de los estados afectivos del ser humano. Ahora bien, los
estados afectivos son el conjunto del acontecer emocional que ocurre en la mente de las
personas y se expresan a través del comportamiento emocional, los sentimientos y las
pasiones. En ese sentido los estados afectivos viven en el trasfondo desde el cual la
persona actla y se asocian a un espacio de posibilidades y acciones posibles que a su vez
condicionan estas mismas acciones, es decir, los seres humanos se ven afectados por unas
situaciones que no se eligen ni se controlan por el, porque se presentan de forma

inesperadas en el contexto en que se producen.

En este proceso, es necesario saber que los estados afectivos tienen unas
caracteristicas definitorias como son que tienen una expresion de polaridad, la cual
consiste en la contraposicion de direcciones que pueden seguir de los polos positivos o
negativos, agradables o desagradables, de lo justo a lo injusto, de la atraccién a la
repulsion; en la intimidad, los estados afectivos expresan subjetividad como situacién
intima, profunda y personal; desde la profundidad expresa el grado de significacién o
importancia que le asigna el sujeto al objeto.

Asimismo, otras caracteristicas son que tienen intencionalidad porque se dirigen
hacia un fin en términos positivos 0 negativos; tienen un nivel siendo unos méas bajos y
otros elevados; una temporalidad sujeta al tiempo inicial y final; una intensidad en
términos de grado o fuerza, ejemplo risa, sonrisa, carcajada; una amplitud, puesto que los
procesos afectivos comprometen a toda la personalidad del individuo y por dltimo son
trascendentales ya que influyen en otros aspectos de la personalidad y sirven para

comunicarnos y socializarnos.
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De igual forma, al hablar de reacciones afectivas de las personas, se alude a los
términos o constructos como las emociones, los sentimientos y las pasiones, lo cual
presupone una determinada clasificacion de los estados afectivos. Asi las emociones,
sentimientos y pasiones son, en gran parte, responsables de las caracteristicas de la
personalidad, ya que son los ingredientes que le dan color a la vida y es por ello que de
acuerdo a las situaciones que se presenten en el contexto las personas tienden a responder

afectivamente bajo la forma de actitudes de atraccion o repulsion.

En ese sentido, es importante diferenciar los estados afectivos o emocionales para
tener un mejor control de ellos en la vida. Visto asi, se tiene que a las emociones se les
consideran como reacciones afectivas que sobrevienen subita y bruscamente ante un
estimulo, en forma de crisis y de forma pasajera como el cdlera, la angustia, el miedo, la

alegria, y otras.

Asimismo, las emociones comprenden una serie de repercusiones psicocorporales
como por ejemplo, son de corto tiempo y de elevada intensidad, aparecen por estimulo en
el contexto especifico y son comunes en el hombre y animales. También se consideran
asténicas o pasivas, las cuales se caracterizan por la inhibicion o disminuciéon de la
actividad del sujeto; y por otra pueden ser esténicas o activas que se pueden reconocer en
las personas cuando se produce un incremento de la actividad y excitacion por parte del

sujeto.

Cabe considerar también que durante el recorrido que anteriormente se hizo con las
teorias de las emociones se pudo conocer que estas presentan un componente cognitivo, el
cual se refiere a las sensaciones o0 sentimientos que producen las respuestas emocionales,
cuya principal tematica es el placer o displacer que se desprende de la situacion, aunque
también la percepcion de los cambios corporales y la sensacion sobre el grado de
adecuacion de la reaccion emocional, o la situacién de control o descontrol pueden ser

también elementos importantes a la consciencia del ser humano.
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Desde la perspectiva del aspecto cognitivo, Maturana (1996) plantea que todo el
sistema racional tiene sus bases fundadas en lo emocional, es decir, nuestros sentidos
proyectan nuestras capacidades bioldgicas, no hay separacion entre el observador y lo
observado y de alli que la realidad sea un espejo de aquel que la toca, la huele, la observa y
la escucha. En este sentido, como se comentd anteriormente las emociones son parte de

nuestra vida y por ellas nos modelamos ante la vida.

Asimismo, las emociones presentan un componente fisiolégico, donde las
manifestaciones organicas mas faciles de apreciar durante los estados emocionales son
consecuencia de la accion del sistema nervioso autdbnomo, que a su vez esta subordinada a
la accion de los centros hipotalamicos de acuerdo a la teorias surgidas en la Neurociencia,
donde los impulsos que reciben los 6rganos a través del sistema simpético, cuyo mediador
quimico es la adrenalina, son los responsables de la mayor parte de los cambios violentos
que se producen en los estados emocionales, los cuales al estimularse el simpatico, la
medula suprarrenal (localizada sobre los rifiones) segrega adrenalina y noradrenalina a la

sangre.

Siguiendo la explicacion anterior, las hormonas adrenalina y noradrenalina aceleran
el ritmo cardiaco y respiratorio, aumentan la presion sanguinea por ello es que una persona
enojada se enrojece Yy siente calor en su piel, hace surgir la famosa "piel de gallina", se
dilatan las pupilas para que entre mas luz aumente la agudeza visual, hace que el higado
segregue mas glucosa a la sangre y por tanto que los musculos tengan mayor fuerza.

Ademas, aumentan la sudoracion para refrescar el cuerpo.

Toda esta informacion es importante para reconocer cualquier estado emocional que
se manifiesten en la vida diaria y dentro del proceso educativo. Por ello, también Maturana
(1999) plantea que las emociones constituyen dinamicas corporales distintas y especifican,
dependiendo de la situacion, los dominios relacionales posibles para un determinado

organismo, por tanto las emociones se viven con todo el cuerpo.
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Asi también, se tiene que las emociones comprenden un componente expresivo,
puesto que todo individuo que experimenta una emocion, la expresa exteriormente de
alguna forma. La expresion facial, las actitudes y movimientos del cuerpo, la gesticulacion
y las modificaciones en la emision de la voz, las cuales se consideran los mejores
indicadores de los contenidos emocionales. Ejemplo: una persona enfadada generalmente
hace gestos de amenaza o0 agresion mas o menos manifiestos, tiene tenso su cuerpo, aprieta
los labios y frunce las cejas. Una persona afligida tiende a hundir la cara entre sus manos.
Es por ello que para observar las emociones muchas veces se recurre a un método mas
sencillo como leer su cuerpo, escuchar su voz y mirar su cara. En este aspecto Maturana
(1999), especifica que es a través de la dindmica corporal como se revela lo emocional de

cada uno.

Sin embargo, con toda esta informacion las emociones representan procesos mas
complejos que implican tanto las condiciones que las provocan, el procesamiento
cognitivo de tales situaciones, asi como la respuesta que se produce en un momento
determinado. En ese sentido, se tienen los sentimientos como los estados afectivos
complejos, estables, mas duraderos que las emociones, pero menos intensos, entre ellos se

destacan la simpatia, el amor, la compasion, y otros.

Los sentimiento se conocen ademas, como emociones relativamente estables
adquiridas en el proceso de la socializacion, experimentadas por los seres humanos y como
los impulsos de la sensibilidad por ello se dice: el idioma me hace sentir feliz 0 me siento
nerviosa para realizar el didlogo en otro idioma, es decir, se dice que si los sentimientos
son sanos se alcanza la felicidad y si son malos se pierde el equilibrio y pueden aflorar
perturbaciones en la conducta del ser humano. Al respecto, Maturana y Bloch (1996)
acerca de los sentimientos plantean que ellos son emociones con conciencia que se
prolongan en el tiempo y se transforman en estados emocionales que para ser descritos

necesitan del lenguaje.

Es importante que en los procesos de ensefianza-aprendizaje, los docentes presten

atencion a los estados emocionales que surgen y se manifiestan durante la misma, puesto
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que de cierta forma la responsabilidad recae sobre el profesor como el actor fundamental
que ensefia una disciplina, en tanto que si las emociones que se viven son placenteras los
estudiantes desarrollaran amor hacia la asignatura, pero si no es bien vista por los

estudiantes desarrollaran sentimientos de rechazo.

En este proceso, a los sentimientos se les atribuyen dos objetos: los positivos donde
se pueden generar sentimientos como de amor, aceptacion, unién, afirmacién, simpatia,
admiracion, gozo vy alegria, y los negativos como la repulsion, el odio, la separacion, la

venganza, la antipatia, el fastidio, la aversion, la tristeza y otras derivadas.

Asi, a partir de los sentimientos positivos se pueden promover acciones buenas y
placenteras que hacen que las personas logren los objetivos planteados en su vida para
lograr su autorrealizacion, mientras que si los sentimientos son negativos se perturba la
salud del ser humano y pueden llegar a acciones donde éste pierde implicitamente el

sentido de sus actos al caer en violencia u otra actuacion que desequilibre su bienestar.

En el campo educativo, tal como se ha venido planteando se puede estimular a los
estudiantes para que respondan a ciertos acontecimientos o situaciones donde aprendan a
manejarse y donde el docente a partir del dominio de sus emociones propias pueda
colaborar para que el proceso escolar sea una experiencia gratificante para ambos, es decir,
se puede hacer entrar en razon a los estudiantes haciéndolos conscientes de las situaciones,
y en el caso del docente se vuelve a plantear la importancia de que él debe ser conocedor
de la materia y controlar tanto los impulsos propios como el de los estudiantes con el fin de

gue se cumplan los objetivos educacionales.

Por ultimo, también es importante tocar el punto de las pasiones, las cuales se
diferencian de las emociones y sentimientos en que tienen mayor intensidad y mayor
duracion o estabilidad. Se consideran las pasiones como estados afectivos poderosos y

absorbentes con gran fuerza de atraccion y capaces de dominar las actividades personales,
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hasta anular la voluntad de una persona, evento o situacion, puesto que las pasiones

también tienen un polo positivo y negativo.

Las pasiones positivas conducen al ser humano a que logre su autorrealizacion
eficazmente y favorecen el cultivo de valores morales y culturales; mientras que las
pasiones negativas son autodestructivas y se basan en el fanatismo, las cuales impiden y
obstaculizan el desarrollo personal y social. En fin los estados afectivos o emocionales hay
que aprender a dirigirlos, controlarlos y fortalecerlos, si en verdad se quiere hacer un
aporte valioso en el transcurrir de la vida. De alli la importancia de que en la vida, el ser

humano deba tener un equilibrio.

De acuerdo a lo planteado, Goleman y Maturana (1995), citado por (Meléndez,
2016) simultaneamente coinciden en que las emociones pertenecen al campo de los
estados afectivos del ser humano. Cuando Goleman considera que las emociones se
refieren a un sentimiento y sus pensamientos caracteristicos, a estados psicologicos y
bioldgicos y a las distintas tendencias a actuar, Maturana plantea que las emociones,
sentimientos, lenguajes y pensamientos estdn todos imbricados, interactuando

constantemente en la construccion de argumentos y nociones cargados de significados.

Asimismo, Maturana (1995), citado por (Meléndez, 2016), plantea que si se quiere
conocer la emocidn observe la accion y si se quiere conocer la accion, observe su emocion.
Este aporte recoge en sintesis todo lo dicho sobre las emociones puesto que el autor pone
en relieve el componente fisiolgico de la emocion y el expresivo, quien plantea que una
persona al ser observada en su actuar revela su emocion. Sin embargo, el nivel cognitivo lo
obtiene el observador implicitamente por ser un conocimiento abstracto al tener
consciencia de ese estado afectivo que en algin momento de su vida ha sido
experimentado por él, significando este un principio de validez y confiabilidad de la

informacion sobre el estado emocional de tipo adaptativo.
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Visto asi, la emocidn es un proceso psicoldgico adaptativo que tiene la finalidad de
reclutar y coordinar el resto de los procesos psicologicos cuando determinadas condiciones
0 situaciones exigen una respuesta rapida y efectiva para ajustarse a los cambios
producidos en el medio ambiente. Asi pues, las emociones cargan de afecto la percepcion,
dirigen la atencién, activan la memoria, movilizan cambios fisioldgicos, planifican

acciones y otras.

De alli que con el propésito de ampliar lo antes planteado, parte de algunas
locuciones del lenguaje cotidiano se expresa en emociones dentro de una escala positivo-
negativo y en magnitudes variables, como “me siento bien”, “me siento muy bien”, “me
siento extraordinariamente bien” (intensidades o grados del polo positivo) o “me siento
mal”, “me siento muy mal”, “me siento extraordinariamente mal” (intensidades o grados
del polo negativo). Asi, en las instituciones educativas usualmente se escucha decir en
alguna disciplina por ejemplo: "me gusta el Inglés”, "me gusta mucho el Inglés” o "me
encanta el Inglés” (intensidades o grados del polo positivo), asi como "no me gusta el

Inglés”, "odio el Inglés" y "detesto el Inglés" (intensidades o grados del polo negativo).

Es importante resaltar, dentro de este estudio que las emociones valoradas en
términos de agrado o desagrado cumplen una funcion importante en el campo educativo
puesto que en la actualidad los estudiantes durante el proceso de ensefianza y aprendizaje
manifiestan sentir agrado por ciertas estrategias metodologicas que por otras, o sentirse
mejor en un ambiente u otro, en si manifiestan un sinfin de gustos y desagrados, por ello lo
conveniente seria ajustarse a lo que la mayoria del grupo asistido prefiera siendo la
finalidad de la educacién lograr el desarrollo pleno de la personalidad del ser humano.

Visto asi, se asume que desde el disfrute de las actividades escolares los estudiantes
captaran mejor los aprendizajes teniendo un impacto favorable en sus emociones, mientras
que cuando se le presentan estrategias monoliticas como las producciones individuales los
estudiantes se aburren y sus emociones se tornan difusas debido al poco interés que les

produce.
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Por esta razon se considera también importante enfocar las bondades de los estados
emocionales, puesto que en el proceso de ensefianza y aprendizaje las emociones que se
transmiten juegan un papel importante para motivar, impresionar y estimular, a los
estudiantes, teniendo el docente un rol fundamental para lograr reacciones favorables y por
ende para que aprendan el idioma en la interaccion social del proceso educativo. En este
sentido, los estudiantes adoptaran los contenidos de forma significativa en términos de

emociones positivas.

Considerando, que las emociones influyen profundamente en nuestras percepciones
y procesos cognitivos, también que condicionan la forma en que cada ser humano
establece sus relaciones con los deméas y consigo mismo, es necesario que dentro del
campo educativo, los docentes conozcan, aprecien y corrijan sus actuaciones en la practica
pedagdgica y que a su vez les sirva de estimulo reflexivo para favorecer las situaciones de

aprendizajes que se establecen dentro de su planificacidn de forma significativa.

En este proceso, Reeve (1995), plantea que las emociones son fendmenos sociales
porque las emociones producen una expresion social y corporal que transmite informacion
a los demas. A todo esto, Goleman (2005) plantea que las tendencias de actuacion de un
individuo estan permeada por su experiencia y cultura y también en esta misma orbita
Maturana (1999), expresa que la existencia humana se realiza en el lenguaje y en lo
racional a partir de lo emocional implicando todas las dimensiones humanas. (Meléndez,
2016).

2.2. HIPOTESIS.

2.2 .1. Hipotesis general.

Si se identificara los factores socioemocional y pedagogicos mejorara el rendimiento
escolar de los estudiantes del tercer afio de Educacion Basica de la Unidad Educativa

“Emigdio Esparza Moreno “del Canton Babahoyo, Provincia de Los Rios
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2.2.2 Sub-hipdtesis o Derivadas.
Si se ldentificara los factores socioemocionales y pedagdgicos mejorara el

rendimiento escolar.

Si se analizard las ventajas de los factores socioemocionales y pedagdgicos se

fortalecera el trabajo en el aula.

Si se aplicara una guia de los factores socioemocionales y pedagogicos contribuira el

rendimiento escolar.

2.2.3 Variables

Independiente:

Factores socioemocionales

Dependiente:

Rendimiento escolar
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CAPITULO I11- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Resultados de la investigacion.

3.1.1. Pruebas estadisticas de comprobacién de la hipétesis

Para la poblacion se ha considerado 75 estudiantes y 6 docentes de la Unidad Educativa
“Emigdio Esparza Moreno del canton Babahoyo, Provincia de Los Rios, de los cuales se

obtiene como muestra luego de aplicarles la férmula correspondiente los siguientes:

Tabla N° 1.- Muestra

INVOLUCRADOS Muestra |Porcentaje
Padre de familia 59 93
Docentes 4 7

Total 63 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
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3.1.2. Anadlisis e interpretacion de datos

Entrevistas dirigidas a los docentes de la institucion

La entrevista se la realizd a los docentes considerados dentro de la muestra, al
preguntarseles si existen casos de estudiantes con problemas sociales, estos manifestaron
que si existen y mucho pero que estos son identificados y luego abordados por el
departamento del DECE, quienes les dan seguimiento y control de los mismos.

Cuando se les pregunto si existen casos de estudiantes con problemas emocionales,
estos respondieron que al igual a los que tienen problemas sociales a estos sigue el mismo

proceso el departamento del DECE.

Al preguntarseles si existen casos de estudiantes con problemas academicos, estos
respondieron que si y que estos siguen otro proceso que inicia con la comunicacion y
concienciacién de los estudiantes y los padres de familia, para luego recuperarlos en las
clases y reforzar sus aprendizajes en las horas complementarias por los mismos docentes
de las asignaturas, en caso de persistir el problema se notificara al tutor y este a su vez a
los padres de familia y personal del DECE, con quienes en caso de persistir dicha

deficiencia se firmaran actas de compromiso.

Cuando se les pregunto si los estudiantes con problemas presentan bajo rendimiento
escolar, estos manifestaron que por lo general los estudiantes que presentan estos

problemas se descuidan de sus tareas educativas y presentan bajos rendimientos.

Al preguntérseles si los estudiantes con problemas realizan los trabajos de aula, estos
manifestaron que aunque hay que motivarlos y estar pendientes de ellos en el aula si

trabajan y tratan de hacerlo de la mejor manera.
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Cuando se les pregunto si los estudiantes con problemas participan en clases, estos
manifestaron que muy poco participan, casi siempre estan distraidos y hay que invitarlos a

que participen constantemente.

Al preguntarseles si se considera necesaria una guia para tratar estudiantes con
problemas socioemocionales, estos manifestaron que seria de mucha ayuda contar con una

guia y poder mejorar las condiciones de los estudiantes con problemas.

Cuando se les pregunto si se consideran que recibiendo un tratamiento adecuado los
estudiantes con problemas socioemocionales y pedagdgicos mejoraran su rendimiento
escolar, estos manifestaron que si, que recibiendo el trato adecuad permitira incorporarlos
a las actividades académicas de mejor forma.
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Encuestas dirigidas a docentes de la institucion

1).- ¢Existen casos de estudiantes con problemas sociales?

Tabla # 2.- Estudiantes con problemas sociales

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 43 73
Algunas veces 16 27
Nunca 0 0
Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Gréfico # 1.- Estudiantes con problemas sociales

Estudiantes con problemas sociales

M Siempre M Algunas veces Nunca

0%

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”
Analisis

De la investigacion realizada, el 73% manifiesta que si existen casos de estudiantes

con problemas sociales, mientras que un 27% dice que solo algunas veces.

Interpretacion
Existen casos de estudiantes con problemas sociales.
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2).- ¢Existen casos de estudiantes con problemas emocionales?

Tabla # 3.- Estudiantes con problemas emocionales

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 43 73
Algunas veces 16 27
Nunca 0 0
Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Grafico # 2.- Estudiantes con problemas emocionales

Estudiantes con problemas
emocionales

W Siempre M Algunas veces Nunca

0%

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la instituciéon Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Analisis

De la investigacion realizada, el 73% manifiesta que si existen casos de estudiantes

con problemas emocionales, mientras que un 27% dice que solo algunas veces.

Interpretacion

Existen casos de estudiantes con problemas emocionales.
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Encuestas dirigidas a los padres de familia

1).- ¢Existen casos de estudiantes con problemas sociales?

Tabla # 4.- Estudiantes con problemas sociales

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 43 73

Algunas veces 16 27

Nunca 0 0

Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la instituciéon Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Graéfico # 3.- Estudiantes con problemas sociales

Estudiantes con problemas sociales

W Siempre M Algunas veces Nunca

0%

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la institucién Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Andlisis

De la investigacion realizada, el 73% manifiesta que si existen casos de estudiantes

con problemas sociales, mientras que un 27% dice que solo algunas veces.

Interpretacion

Existen casos de estudiantes con problemas sociales.
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2).- ¢Existen casos de estudiantes con problemas emocionales?

Tabla # 5.- Estudiantes con problemas emocionales

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 43 73

Algunas veces 16 27

Nunca 0 0

Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Grafico # 4.- Estudiantes con problemas emocionales

Estudiantes con problemas
emocionales

W Siempre M Algunas veces Nunca

0%

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a padres de familia de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Analisis

De la investigacion realizada, el 73% manifiesta que si existen casos de estudiantes

con problemas emocionales, mientras que un 27% dice que solo algunas veces.

Interpretacion

Existen casos de estudiantes con problemas emocionales.
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3.2. CONCLUSIONES ESPECIFICAS Y GENERAL

3.2.1. Especificas

La mayoria de los estudiantes presentan problemas sociales, emocionales y

académicos.

Los estudiantes que presentan problemas socioemocionales y pedagdgicos tienen

bajo rendimiento, escasa participacion en clases y pocas veces realizan los trabajos de aula.

Consideran necesaria la utilizacion de una guia para manejar los factores

socioemocionales y pedagogicos y contribuir al rendimiento escolar.

3.2.2. General

Verifico que los factores socioemocional y pedagdgicos influyen en el rendimiento
escolar de los estudiantes del tercer afio de Educacién Basica de la Unidad Educativa

“Emigdio Esparza Moreno “del Canton Babahoyo, Provincia de Los Rios
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3.3. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS Y GENERAL

3.3.1. Especificas

Se debe reducir los problemas sociales, emocionales y académicos de los

estudiantes.

Es necesario generar alternativas que reduzcan el impacto de los problemas en el

bajo rendimiento, la escasa participacion en clases y la realizacion de los trabajos de aula.

Se debe proponer la elaboracion de una guia para manejar los factores

socioecondmicos y pedagdgicos y contribuir a la mejora del rendimiento escolar.

3.3.2. General

Se debe trabajar en resolver los factores socioemocional y pedagdgicos que influyen
en el rendimiento escolar de los estudiantes del tercer afio de Educacion Basica de la

Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno” del canton Babahoyo, provincia Los Rios.
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CAPITULO IV.- PROPUESTA TEORICA DE APLICACION

4.1. PROPUESTA DE APLICACION DE RESULTADOS

4.1.1. Alternativa obtenida

Luego de terminado el proceso investigativo se logré evidenciar varias alternativas
de solucion a la problematica planteada, siendo la de mayor posibilidad e inclinacién la
elaboracion de una guia para el tratamiento de los estudiantes con problemas

socioemocionales y pedagogicos.

4.1.2. Alcance de la Alternativa

Con la puesta en marcha de la presente propuesta alternativa se espera que los
docentes se oriente en la forma relacionarse con estudiantes que presentan problemas
socioemocionales y pedag6gicos, mismos que se orientaran también a reducir su impacto y

a fortalecer el rendimiento académico de los estudiantes involucrados.

Asi mismo, se considera que la propuesta alcanzara a concienciar a los padres de
familia y demas miembros de esta sobre la importancia de controlar los problemas
socioemocionales para reducir su impacto en el rendimiento académico y lograr una

formacién integral de los estudiantes.

4.1.3. Aspectos basicos de la alternativa

4.1.3.1. Antecedentes

Dentro de los estudios realizados a los estudiantes que presentan problemas
socioemocionales y pedagdgicos estos reflejaron resultados que indican la presencia de
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problemas sociales, emocionales y académicos presentes en los estudiantes, donde los
docentes no estan preparados para enfrentarlos o tratarlos correctamente, lo que dificulta
aun maés dicha problematica y limita el rendimiento académico y la formacion integral de

los estudiantes.

Con estos antecedentes y basandose en los resultados obtenidos en la presente
investigacion se hace factible y necesario la puesta en marcha del presente estudio y buscar
alternativas que garanticen el normal desarrollo de las actividades académicas y personales

de los estudiantes.

4.1.3.2. Justificacion

Es muy importante generar alternativas que vaya en beneficio de los estudiantes y
mas aun en estudiantes que presentan graves problemas tanto en el ambito social,
emocional y académicos, esta propuesta alternativa se vuelve factible al ser considerada
como una herramienta que permita desarrollo de las actividades en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

La presente propuesta alternativa evidencia dos tipos de beneficiarios, los directos
que en este caso son los estudiantes y docentes y como beneficiarios indirectos los padres
de familia, las autoridades y la sociedad en general, ademas por ser de tipo educativo y

socioemocional tendra un fuerte impacto en el &mbito familiar, institucional y social.

4.2.0BJETIVOS

4.2.1. General

Disefiar una guia didactica para el tratamiento de los estudiantes con problemas

socioemocionales y pedagogicos y reducir su impacto en el rendimiento académico de los
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estudiantes del tercer afio de Educacion Bésica de la Unidad Educativa “Emigdio Esparza

Moreno” del cantén Babahoyo, Provincia de Los Rios.

4.2.2. Especificos

Identificar los problemas socioemocionales y pedagdgicas que tan los estudiantes del

tercer afo de Educacion Bésica de la Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno™.

Seleccionar las estrategias especificas para abordar y tratar este tipo de problemas y

reducir el impacto en el rendimiento académico.

Elaborar la guia didactica para el tratamiento de los estudiantes con problemas
socioemocionales y pedagogicos y reducir su impacto en el rendimiento académico de los
estudiantes del tercer afio de Educacion Bésica de la Unidad Educativa “Emigdio Esparza

Moreno.

4.3. ESTRUCTURA DE GENERAL DE LA PROPUESTA

4.3.1. Titulo

Guia didactica para el tratamiento de los estudiantes con problemas
socioemocionales y pedagogicos y reducir su impacto en el rendimiento académico de los
estudiantes del tercer afio de Educacion Basica de la Unidad Educativa “Emigdio Esparza

Moreno.
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Universidad Técnica De Babahoyo

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION
Carrera de Educacion Basica

Titulo: Guia diddctica para el tratamiento de los estudiantes
con problemas socioemocionales y pedagogicos y reducir su
impacto en el rendimiento académico de los estudiantes del
tercer ano de FEducacion Basica de la Unidad Educativa
“Emigdio Esparza Moreno. y
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Justificacion

El sentimiento de bienestar propio y con los demas genera positivismo y favorece un
desarrollo favorable de las personas mientras dure este en sus vidas, “no hay salud sin
salud mental”. La condicion para obtener y prolongar ese estado de bienestar emocional es
uno de los aspectos de la inteligencia emocional, considerada como la capacidad para
hacer conciencia de las propias emociones, las de otras personas y la habilidad de

regularlas.

Las pretensiones para desarrollar la inteligencia emocional en el plano educativo ha
recibido varias denominaciones, relacionandola con el término de “educacidén socio-
emocional”, que versa en un proceso educativo, continuo y permanente, que busca
fortalecer la adquisicion de las habilidades socio-emocionales como factor esencial del
desarrollo humano, con objeto de capacitar a la persona para la vida y aumentar su

bienestar personal y social.

Dichas aptitudes pueden ser aprendidas y entrenadas durante el trayecto de vida, y se
convierten en un medio de proteccion para la salud y es de gran importancia que su
aprendizaje se realice desde las primeras etapas del desarrollo de la persona. Es necesario
que dicho aprendizaje se produzca en los entornos naturales en los que transcurre la vida
del menor, la familia, la escuela o el contexto social mas préximo, mediante una
metodologia fundamentalmente practica (dindmica de grupos, auto-reflexion, juegos,

introspeccidn, relajacion, meditacion, etc.).

El desarrollo de estas competencias permite que los estudiantes aprendan mejor y
fortalezcan sus resultados académicos, ademéas de prevenir los problemas emocionales,
conductuales o de dependencias que puedan aparecer en estas franjas de edad y mas

concretamente al inicio de la adolescencia.
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4.3.2. Componentes

La guia didactica estd compuesta por tres componentes:

1.- La introduccion y justificacion
2.- Actividades curriculares

2.1 CONCIENCIA EMOCIONAL
a) Objetivos generales.
b) Contenidos.

c) Objetivos especificos.

2.2 CONTROL EMOCIONAL
a) Objetivos generales.
b) Contenidos.

c) Objetivos especificos.

2.3 AUTONOMIA EMOCIONAL
a) Objetivos generales.
b) Contenidos.

c) Objetivos especificos.

2.4 HABILIDAD SOCIAL
a) Objetivos generales.
b) Contenidos.

c) Objetivos especificos.

25 LAVIDAY EL BIENESTAR
a) Objetivos generales.
b) Contenidos.

c) Objetivos especificos.

3.- RECURSOS
3.1 Recursos para el profesorado.

3.2 Recursos para las familias.
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CUESTIONES PRACTICAS, CONSEJOS PARA EDUCAR LAS EMOCIONES

Actividades curriculares

Conciencia emocional

©
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Objetivo general
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))
))
>
>
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Identificar diferentes tipos de emociones, en si mismos y en los demas, asi como el

significado que tienen a través de la auto-observacion y la observacion de las personas que

tienen a su alrededor.

Contenidos

Actividades

Conocimiento de las propias

emociones.

* Percibir con precision los propios sentimientos y
emociones.

 Identificar y definir los estados emocionales que
experimenta la persona en distintos momentos
contemplando la posibilidad de experimentar emociones
multiples.

* Reconocer la incapacidad de tomar conciencia de los
propios sentimientos debido a inatencion selectiva o

dindmicas inconscientes.
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Vocabulario emocional.

* Reconocer y utilizar el lenguaje emocional (verbal y
corporal) de forma apropiada.

« Utilizar adecuadamente las expresiones disponibles en
el contexto cultural de la persona, para designar los

fendmenos emocionales.

Conocimiento de las

emociones de los demas.

* Percibir con precision las emociones y sentimientos de
los demas.

» Comprender las emociones de las otras personas.

* Implicarse empaticamente en sus vivencias
emocionales.

* Servirse de las claves situacionales y expresivas
(comunicacion verbal y no verbal) que tienen un cierto
grado de consenso cultural para el significado

emaocional.

Interaccion entre emocion,

cognicion y comportamiento.

* Conocer la relaciéon entre emocidén, pensamiento y
conducta.

* Ser capaces de encontrar dicha relacion y llevar a cabo
los cambios necesarios en los pensamientos y las
conductas para regular las propias emociones.

* Entender como los estados emocionales inciden en el
comportamiento y estos a su vez en la emocién y como
ambos pueden regularse por la cognicion (el

razonamiento, la conciencia).
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Control emocional

LA TECNIC
EL CONTRC

Objetivo general

Responder de forma apropiada a las emociones que experimentamos utilizando técnicas

como el didlogo interno, la introspeccion, la meditacion, la respiracion o la relajacion,

entre otras.

Contenidos

Actividades

Expresion de emociones.

» Expresar las emociones de forma apropiada y
ajustada al contexto y circunstancias.

* Comprender que el estado emocional interno no
siempre se corresponde con la expresion externa. Esto
se refiere tanto en uno mismo como en los demas.

» Comprender, en niveles de mayor madurez, el
impacto que la propia expresién emocional y el propio

comportamiento puedan tener en otras personas.

Regulacion de emociones y

sentimientos.

* Aceptar que los sentimientos y emociones, a
menudo, deben ser regulados. Lo cual incluye:

- La regulacion de la impulsividad (ira, violencia,
comportamientos de riesgo).

- La tolerancia a la frustracion para prevenir estados
emocionales negativos (ira, estrés, ansiedad,
depresion).

- Perseverar en el logro de los objetivos a pesar de las

dificultades.
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- La capacidad para diferir recompensas inmediatas a
favor de otras mas a largo plazo pero de orden
superior, etc.

* Conseguir el dificil equilibrio entre la represion o

inhibicion emocional y el descontrol.

Habilidades de afrontamiento.

* Adquirir estrategias para hacer frente a las
emociones negativas, disminuyendo su intensidad y
duracion con el fin de atenuar el malestar que
provocan.

* Afrontar retos y situaciones de conflicto y las
emociones que generan con estrategias de
autorregulacion para gestionar la intensidad y la

duracion de los estados emocionales.

Auto-generacion de emociones

positivas.

« Auto-generarse y experimentar de forma voluntaria
y consciente emociones positivas (alegria, amor,
humor...) y disfrutar de la vida, asi como auto-
gestionar el propio bienestar emocional aumentando el
grado de bienestar subjetivo en busca de una mejor

calidad de vida.
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Autonomia emocional

Objetivo general

Alcanzar y mantener un equilibrio entre la dependencia emocional y la desvinculacion.

Contenidos

Actividades

Autoestima positiva. La
autoestima, por definicion, es la
opinion  emocional que un
individuo tiene de si mismo y
gue, no necesariamente, tiene que

ser positiva ni racional.

* Tener una imagen positiva de si mismo.

* Adquirir una valoracién de si mismo positiva,
satisfactoria y ajustada a la realidad.

* Establecer y mantener una “buena relacion” consigo

mismo.

Auto-motivacion.

* Adquirir la capacidad de auto-dirigir nuestra
conducta e implicarse emocionalmente en diversas
actividades, ya sea en la vida personal, social, de
tiempo libre, de futuro profesional etc. lo que implica

un impulso a actuar hacia lo que quieren.

Auto-eficacia emocional.
Significa que se acepta la propia
experiencia emocional, tanto si es
Gnica y excéntrica como Si €s
culturalmente convencional y esta
aceptacion estd de acuerdo con
las creencias del individuo sobre

lo que constituye un balance

* Percibirse a si mismo con capacidad para sentirse
como se desea y para generar las emociones que
necesita.

* Aceptar la propia experiencia emocional.
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emocional deseable.

Responsabilidad. Es la intencion | « Adquirir habilidades para revisar la propia conducta

de implicarse

comportamientos

saludables y éticos.

en | y asumir las consecuencias que se derivan de ella, no
seguros, | culpando siempre a los demas de los propios errores.
* Responder de los propios actos.
* Asumir la responsabilidad en la toma de decisiones.
* Decidir con responsabilidad sabiendo que, en
general, lo mas efectivo es adoptar una actitud

positiva.

Objetivo general

Alcanzar y mantener un equilibrio entre la dependencia emocional y la

desvinculacion.

Contenidos

Actividades

Actitud positiva

* Decidir adoptar una actitud constructiva y positiva en las
diferentes situaciones de la vida, a pesar de que siempre van a
sobrar motivos para que la actitud sea negativa.

* Manifestar optimismo siempre que sea posible y mantener

actitudes de amabilidad y respeto a los demas.

Analisis critico de

normas sociales.

* Desarrollar la capacidad de reflexionar de forma razonada sobre
los mensajes sociales y normas culturales que les llegan desde
diferentes medios.

 Evaluar criticamente los mensajes sociales, culturales y de los
medios de comunicacion relativos a normas sociales y
comportamientos personales. Esto tiene sentido de cara a no
adoptar los comportamientos estereotipados propios de la sociedad

irreflexiva y acritica.

Resiliencia.

* Dotar a los menores de entereza o fortaleza psicologica para
superar obstaculos, sobreponerse y enfrentarse con éxito a
periodos de dolor emocional o situaciones adversas que pueden ser
de diferente intensidad.
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Habilidad social

Objetivo general

Facilitar las relaciones interpersonales, fomentar actitudes y conductas prosociales y

crear un clima de convivencia agradable para todos.

Contenidos

Actividades

Habilidades sociales basicas.
La primera de las habilidades
sociales es escuchar, sin ella,
dificilmente se pueda pasar a

las demas.

* Incorporar en el repertorio habitual de comportamiento
del alumnado, conductas basicas de “buena educacion o
buenos modales” tales como: saludar, escuchar,
despedirse, dar las gracias, pedir por favor, pedir
disculpas, dialogar, guardar turno, mantener una actitud

dialogante, etc.

Respeto por los demas.

* Desarrollar en los menores una actitud de
consideracién, aceptacion y aprecio por las diferencias,
individuales y grupales, de otras personas.

» Valorar los derechos de todas las personas. Esto se
aplica en los diferentes puntos de vista que puedan

surgir en una discusion.

Comunicacién receptiva.

» Atender a los demas tanto en la comunicacion verbal
como no verbal para recibir y entender los mensajes con

precision.

Comunicacién expresiva.

* Iniciar y mantener conversaciones con otras personas

(adultos o iguales).
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 Expresar los propios pensamientos y sentimientos con
claridad, tanto en comunicacion verbal como no verbal,
y demostrar a los demas que han sido bien

comprendidos.

Compartir emociones

* Tener conciencia de que la estructura y naturaleza de
las relaciones vienen en parte definidas tanto por el
grado de inmediatez emocional o sinceridad expresiva,
como por el grado de reciprocidad o simetria en la
relacion.

» Aprender a expresar sus emociones y escuchar las de
los demas en situaciones interpersonales en las que hay

cierto nivel de reciprocidad.

Objetivo general

Alcanzar y mantener un equilibrio entre la dependencia emocional y la

desvinculacion.

Contenidos

Actividades

Comportamiento  pro-

social y cooperativo.

» Realizar acciones en favor de otras personas, sin que lo
hayan solicitado. Aungue no coincide con el altruismo, tiene
muchos elementos en comun.

» Aprender a compartir actividades y espacios comunes.

Asertividad.

* Defender y expresar los propios derechos, opiniones Yy
sentimientos de una forma socialmente adecuada, respetuosa
con los demas, sus opiniones y sus derechos.

* Decir “no” claramente y mantenerlo y aceptar que el otro te
pueda decir “no”.

» Hacer frente a la presion de grupo y evitar situaciones en las
cuales uno puede verse coaccionado para adoptar

comportamientos de riesgo.

Prevencion y solucién de

conflictos.

* Identificar, anticiparse o afrontar resolutivamente conflictos
sociales y problemas interpersonales. Implica dotar al

alumnado de la capacidad de analisis, reflexion y actuacién
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para:
- Identificar situaciones que requieren una solucién o decision
preventiva.

- Evaluar riesgos, barreras 'y recursos evitando
comportamientos que puedan generar conflictos.

- Afrontar los conflictos de forma positiva, aportando

soluciones informadas y constructivas.

Gestiébn de emociones
colectivas en contextos

sociales.

* Reconducir situaciones emocionales en contextos sociales.
Se trata de activar estrategias de regulacion emocional
colectiva. Esto se superpone con la capacidad para inducir o
regular las emociones en los deméas en aquellas situaciones

que sea conveniente.
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La viday el bienestar

Objetivo general.

Desarrollar en el alumnado habilidades, actitudes y valores para organizar su vida de

forma sana y equilibrada, propiciando experiencias de bienestar personal y social.

Contenidos

Actividades

Fijacion de objetivos

adaptativos.

* Desarrollar en los menores la capacidad para proponerse
objetivos positivos y realistas en su vida cotidiana, algunos
a corto plazo (para un dia, semana, mes) y otros a largo

plazo (un afio, varios afios).

Toma de decisiones

responsables.

* Desarrollar mecanismos personales para tomar decisiones
sin dilacion en situaciones personales, familiares,
académicas, sociales o de tiempo libre que acontecen en la
vida diaria, evitando actitudes pasivas o negadoras.

* Asumir la responsabilidad por las propias decisiones,
tomando en consideracion aspectos éticos, sociales y de

seguridad.

Busqueda de apoyos y
recursos disponibles.

* Identificar la necesidad de apoyo y asistencia y saber
acceder a los recursos disponibles apropiados (cémo y

donde pedir ayuda).

Ciudadania activa.

* Conocer los propios derechos y deberes.
* Desarrollar un sentimiento de pertenencia Yy cierto grado

de compromiso para la participacion efectiva en un sistema
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democratico, la solidaridad, el ejercicio de valores civicos,
el respeto por los valores multiculturales y la diversidad
etc. en el grupo social en el cada alumno o alumna

desarrolle su vida.

* Desarrollar en los menores la capacidad para disfrutar de
forma consciente de bienestar (emocional, subjetivo,
personal, psicologico) y procurar transmitirlo a las
personas con las que se interactla.

Bienestar subjetivo. » Adoptar una actitud favorable al bienestar.

* Aceptar el derecho y el deber de buscar el propio
bienestar, ya que con ello se puede contribuir activamente
al bienestar de la comunidad en la que uno vive (familia,

amigos, sociedad).

Objetivo general.

Desarrollar en el alumnado habilidades, actitudes y valores para organizar su vida de

forma sana y equilibrada, propiciando experiencias de bienestar personal y social.

Contenidos Actividades
Generacion de | » Dotar al menor de la capacidad para que pueda crear por si
experiencias mismo situaciones agradables y de bienestar en las que las pueda

optimas en la vida. | desarrollarse y “sentirse feliz”. (Grupo de Aprendizaje Emocional
, 2007)
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RECURSOS

Recursos para los docentes.

Programa de Educacion Emocional para la Prevencion de la Violencia para
educacion secundaria. Grupo de Aprendizaje Emocional del Centro de Formacion,

Innovacion y Recursos Educativos (CEFIRE) de Elda, Alicante.

Grupo de Aprendizaje Emocional (2007). Programa de Educacion Emocional para
la Prevencién de la Violencia. Primero y segundo de ESO. Alicante, Conselleria

d’Educacio.

Grupo de Aprendizaje Emocional (2005). Programa de Educacion Emocional para
la Prevencion de la Violencia. Tercero y cuarto de ESO. Alicante, Conselleria de Cultura,

Educacid6 i Esport.

Programa de intervencion educativa “Aulas Felices” para las etapas de infantil,
primaria y secundaria. Elaborado por el Equipo SATI, un grupo de trabajo dependiente del

Centro de Profesores y Recursos “Juan de Lanuza” de Zaragoza.

Arguis Rey, R; Bolsas Valero, AP; Hernandez Paniello, S; Salvador Monge, MM
(2012). Programa “Aulas Felices”. Psicologia Positiva aplicada a la Educacion. Centro de

Profesores y Recursos “Juan de Lanuza”. Zaragoza.

Programa de competencias sociales y emocionales para educacion secundaria “Ser

persona y relacionarse”, de Manuel Segura
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Segura Morales, M. Ser persona y relacionarse. Competencia social en el aula.

Secundaria: primer y segundo curso de ESO.

Segura Morales, M. Ser persona y relacionarse. Competencia social en el aula.

Secundaria: tercer y cuarto curso de ESO

Recursos para las familias.

Recursos disponibles en el portal “Escuela de Familias” de la Consejeria de

Educacion

Programa de Apoyo a Madres y Padres de Adolescentes de la Consejeria de Salud.
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Cuestiones practicas, consejos para educar las emociones

(Se recomienda dosificar estas reflexiones, por ejemplo leer un parrafo cada dia y
reflexionar sobre su alcance, durante todo el dia)

Es necesario aprender a escuchar a los nifios y a observar sus reacciones emocionales
sin juzgar y sin intervenir inmediatamente. Aprenda a observar qué es lo que ha pasado o
estd pasando para que su hijo o alumno llore, se enfade o ria. Preguntele y respete su

respuesta, aunque no sea la que espera.

No niegue ni ignore las emociones de sus hijos o alumnos. Intente respetarles y no

b 1Y

infravalorarles. Conviene evitar expresiones del tipo “no es nada, eso es una tonteria”, “eso

99 ¢¢ 29 <¢

no es para llorar”, “no tiene sentido”, “no te pongas asi”.

Los nifios pequefios a veces lloran o se enfadan porque no son capaces de poner en
palabras lo que les esta pasando. Nuestro papel como padres y profesores es ayudarles a
identificar la emocion y llamarla por su nombre. Que aprendan a relacionar los sucesos que

les pasan con sus estados emocionales, sin sentirse mal por ello.

Recuerde que expresar emociones no es malo. Hay que aprender a conocerlas para

luego poder gestionarlas bien.

Acostumbrese a preguntar mas ;Qué te pasa? o ;como te sientes? en lugar de darles

soluciones o reprenderles por esos sentimientos.

Permita que ellos mismos piensen en posibles soluciones para encontrarse mejor. No
les ofrezca antes de tiempo las soluciones, porque las suyas pueden no ser las mejores para

ellos. Ayudeles a generar sus propias soluciones y motivenles para ello.

78



Establezca limites razonables y ensefie a sus hijos o alumnos lo que esta bien y lo
que esta mal, aprovechando los problemas cotidianos. Si por ejemplo rompen un juguete
porque se han enfadado, enséfienles como cuidar las cosas y como pueden hacer la
préxima vez que se enfaden, sin romper el juguete. Escuche lo que ellos harian y después
ayldeles a pensar en otras reacciones. Por ejemplo, podrian cambiar de juego, dejar de

jugar, pedir ayuda.

Practique la disciplina inductiva, que establece normas y limites claros y ofrece

alternativas adecuadas de respuesta desde el respeto, el didlogo y el afecto.

Respete a sus hijos/alumnos y no se burle de sus emociones. Conviene evitar
expresiones del tipo “pareces un tonto o un bebé llorando”, “como chilles y grites no te
hago caso” y utilizar otras como ;por qué lloras? o ;por qué estas gritando? Estas
preguntas les ayudaran a reconocer sus emociones y ver como suelen reaccionar en los
diferentes estados de &nimo. Luego ayudeles a poner en palabras lo que les pasa y a buscar

soluciones para sentirse mejor.

Acostimbrese a preguntar y escuchar a los nifios. Présteles la atencion que le darian
a un invitado. En ocasiones so6lo el hecho de permitirles expresar su frustracion, miedos y

temores ya les ayuda a calmarse.

Un clima de respeto mutuo es fundamental para que los nifios aprendan a gestionar

adecuadamente sus emociones.

Enséfieles a controlar su lenguaje corporal y los gestos, el tono de voz, las
expresiones faciales y a reconocer como estas cuestiones son diferentes segun los
diferentes estados de animo. Pueden jugar a poner caras y gestos de alegria, sorpresa,
enfado, tristeza, miedo, aburrimiento...y a adivinar por los gestos, expresiones y tono de

voz el estado de animo de otros.
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Cultive la paciencia y ayuden a sus nifios a gestionar el estrés. No es adecuado

educar “apresuradamente”. Concédase su tiempo para aprender juntos.

No les sobreproteja ni resuelva las dificultades por ellos. En su lugar intenten
ayudarles a enfrentar sus propias dificultades y problemas, aprovechen la creatividad
infantil y motiven a sus hijos e hijas a buscar sus propias soluciones. Asi favorecera

también su autoestima, autonomia y autoeficiencia.

Educar implica ensefiar a vivir en los diferentes climas emocionales, potenciando las
capacidades de los nifios, ayudandoles a responder eficazmente ante las posibles
dificultades que se encuentren y también a que sean adultos responsables, autbnomos,
ilusionados, curiosos, motivados por el desarrollo y el contacto positivo con la realidad que

han elegido vivir. (Rey, Valero, Paniello, & Monge, 2012)

4.4. RESULTADOS ESPERADOS

Los resultados esperados de la presente propuesta es de que los docentes puedan dar
un trato adecuado a los estudiantes que por diferentes motivos presentan problemas
sociales, emocionales y académicos, que producen deficiente rendimiento escolar en los
estudiantes, indirectamente inciden en las familias y en los docentes que se encargan de su

formacion.

De esta forma se requiere evidenciar los resultados que esta guia pueda proveer con
su puesta en practica lo que seria una de las metas de los docentes que vayan aplicarla en
sus actividades educativas, y que se deben reflejar en un periodo de tiempo no muy lejano,

y de cambios sustanciales.
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OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Cuadro # 2.- Operacionalizacion de las variables

HIPOTESIS CONCEPTUALIZACION | CONCEPTUALIZACION CATEGORIA | INDICADOR | METODO | TECNICA INSTRUMENTO ITEM ESCALA
Si se identificaran los | Factores Rendimiento escolar Estudio Existencia Inductivo | Entrevistas | Cuestionario ¢Existen casos | Licker
factores . . . de estudiantes
socioemocional y | Socioemocional 'y deductiv | Encuestas con problemas
pedagdgicos mejgraré pedagégicos Tipo 0 socigles?
el rendimiento ¢EXisten casos
escolar de los de estudiantes
estudiantes del tercer Relaciones con problemas
aflo de Educacién emocionales?
Basica de la Unidad ¢EXxisten casos
Educativa “Emigdio Sentimientos de estudiantes
Esparza Moreno “del con problemas
Canton  Babahoyo, académicos?
Provincia de Los ¢Los
Rios estudiantes
con problemas
presentan bajo
rendimiento
escolar?
HIPOTESIS VARIABLES VARIABLES CATEGORIA | INDICADOR | METODO TECNICA ITEM ESCALA
ESPECIFICAS
Si se Identificara los | Factores Mejorara el rendimiento | Estudio Existencia Inductivo | Entrevistas | ¢Existen casos de Licker
factores . . . estudiantes con
socioemocionales y | Socioemocional escolar. deductiv | Encuestas problemas sociales?
pedagdgicos mejorara Tipo 0 ¢Existen casos de

el rendimiento
escolar.

pedagdgicos

estudiantes
problemas
emocionales?

con

¢Existen casos de

estudiantes
problemas
académicos?

con




Si se analizara las | Ventajas de los | Trabajo en el aula Estudio Existencia Inductivo | Entrevistas | ¢(Existen casos de Licker
ventajas de  los . estudiantes con
factores factores deductiv | Encuestas problemas sociales?
socioechionales Y | socioemocional  y Tipo 0 ¢Exis_ten casos de
pedagogicos se estudiantes con
fortalecera el trabajo | pedag6gicos problemas
en el aula. Tareas emocionales?
escolares ¢Exis_ten casos de
estudiantes con
problemas
académicos?
¢Los estudiantes
con problemas
realizan los trabajos
de aula?
¢Los  estudiantes
con problemas
participan en
clases?
Si se aplicarda una | Guia de factores | Rendimiento escolar Estudio Orientacion | Inductivo | Entrevistas | ¢Considera Licker
guia de los factores . . . necesaria una guia
socioemocionales y | Socioemocional de los | deductiv | Encuestas para tratar
pedagég_icps pedag(’)gicos factores (o} estudiantes con
contribuira el . . problemas
rendimiento escolar. socloemoct socioemocionales?
onal y ¢Consid§ra_1 usted
que recibiendo un
pedagdgico tratamiento
adecuado los
S estudiantes  con
problemas
socioemocionales
mejoraran su
rendimiento
escolar?

Autor:Marcia Martinez Alban
Fuente: Elaboracion propia




PRESUPUESTO

Esta basado a los gastos que han surgido a lo largo del proceso de la realizacion del

proyecto de investigacion.

INDICADORES FINANCIAMIENTO COSTO
IMPRESIONES Autor $40.00
PC ESCRITORIO Autor 450.00
IMPRESORA Autor 300.00

MULTIFUNCINAL

TRANSPORTE Autor $35.00

RECOPILACION DE Autor $25.00
INFORMACION

FOTOGRAFIAS Autor $10.00

FUENTES DE INFORMACION Autor $25.00

MATERIAL DE ESCRITORIO Autor $35.00

TOTAL $920.00

Elaborado por: Responsable de la Investigacion.



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Entrevistas dirigidas a los docentes de la institucion

Estimados comparieros, la presente tiene como finalidad la de recoger informacion
sobre el tema: Factores socioemocionales y pedagogicos que inciden en el rendimiento
escolar de los estudiantes del tercer afio de Educacion Basica de la Unidad Educativa

“Emigdio Esparza Moreno “del canton Babahoyo, Provincia de Los Rios.

Para lo cual le solicitamos responda con honestidad a las preguntas.

1) ¢Existen casos de estudiantes con problemas sociales?

2) ¢Existen casos de estudiantes con problemas emocionales?

3) ¢Existen casos de estudiantes con problemas académicos?

4) ¢Los estudiantes con problemas presentan bajo rendimiento escolar?

5) ¢Los estudiantes con problemas realizan los trabajos de aula?

6) ¢Los estudiantes con problemas participan en clases?

7) ¢Considera necesaria una guia para tratar estudiantes con problemas

socioemocionales?

8) ¢Considera usted que recibiendo un tratamiento adecuado los estudiantes con

problemas socioemocionales y pedag6gicos mejoraran su rendimiento escolar?



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Entrevistas dirigidas a los padres de familia de la institucion

Estimados padres de familia, la presente tiene como finalidad la de recoger
informacion sobre el tema: Factores socioemocionales y pedagogicos que inciden en el
rendimiento escolar de los estudiantes del tercer afio de Educacion Bésica de la Unidad

Educativa “Emigdio Esparza Moreno “del canton Babahoyo, Provincia de Los Rios.

Para lo cual le solicitamos responda con honestidad a las preguntas.

1).- ¢Existen casos de estudiantes con problemas sociales?

Siempre Algunas veces Nunca

2).- ¢Existen casos de estudiantes con problemas emocionales?

Siempre Algunas veces Nunca

3).- ¢Existen casos de estudiantes con problemas académicos?

Siempre Algunas veces Nunca

4).- ¢ Los estudiantes con problemas presentan bajo rendimiento escolar?

Siempre Algunas veces Nunca

5).- ¢Los estudiantes con problemas realizan los trabajos de aula?

Siempre Algunas veces Nunca

6).- ¢Los estudiantes con problemas participan en clases?

Siempre Algunas veces Nunca

7).- ¢Considera necesaria una guia para tratar estudiantes con problemas
socioemocionales?

Siempre Algunas veces Nunca

8).- ¢Considera usted que recibiendo un tratamiento adecuado los estudiantes con
problemas socioemocionales y pedagogicos mejoraran su rendimiento escolar?

Siempre Algunas veces Nunca



Encuestas dirigidas a docentes de la institucion

1).- ¢Existen casos de estudiantes con problemas académicos?

Tabla # 1.- Estudiantes con problemas académicos

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 43 73
Algunas veces 16 27
Nunca 0 0
Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la instituciéon Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Grafico # 1.- Estudiantes con problemas acadéemicos

Estudiantes con problemas
académicos

H Siempre M Algunas veces Nunca

0%

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la instituciéon Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”
Analisis
De la investigacion realizada, el 73% manifiesta que si existen casos de estudiantes

con problemas académicos, mientras que un 27% dice que solo algunas veces.
Interpretacion

Existen casos de estudiantes con problemas académicos.



2).- ¢Los estudiantes con problemas presentan bajo rendimiento escolar?

Tabla # 2.- Rendimiento escolar

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 52 88
Algunas veces 7 12
Nunca 0 0
Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Figura # 2.- Rendimiento escolar

Rendimiento escolar

W Siempre M Algunas veces Nunca

0%

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Andlisis

De la investigacion realizada, el 88% manifiesta que los estudiantes con problemas

presentan bajo rendimiento escolar, mientras que un 12% dice que solo a veces.

Interpretacion

Los estudiantes con problemas presentan bajo rendimiento escolar.



3).- ¢Los estudiantes con problemas realizan los trabajos de aula?

Tabla # 3.- Realizan los trabajos de aula

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 34 58

Algunas veces 19 32

Nunca 6 10

Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Figura # 3.- Realizan los trabajos de aula

Realizan los trabajos de aula

W Siempre M Algunas veces Nunca

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Andlisis

De la investigacion realizada, el 58% manifiesta que los estudiantes con problemas
realizan los trabajos de aula, mientras que un 32% dice que solo a veces y un 10% dice

que nunca.

Interpretacion

No todos los estudiantes con problemas realizan los trabajos de aula.



4).- ¢ Los estudiantes con problemas participan en clases?

Tabla # 4.- Participan en clases

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 34 58
Algunas veces 19 32
Nunca 6 10
Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Figura # 4.- Participan en clases

Participan en clases

W Siempre M Algunas veces Nunca

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Andlisis

De la investigacion realizada, el 58% manifiesta que los estudiantes con problemas

participan en clases, mientras que un 32% dice gque solo a veces y un 10% dice que nunca.

Interpretacion

Son pocos los estudiantes con problemas que participan en clases.



5).- ¢Considera necesaria una guia para tratar estudiantes con problemas

socioemocionales?

Tabla # 5.- Guia para tratar estudiantes con problemas socioemocionales

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 59 100
Algunas veces 0 0
Nunca 0 0
Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Figura # 5.- Guia para tratar estudiantes con problemas socioemocionales

Guia para tratar estudiantes con
problemas socioemocionales
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Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Andlisis

De la investigacion realizada, el cien por ciento manifiesta que es necesaria una guia

para tratar estudiantes con problemas socioemocionales.

Interpretacion

Es necesaria una guia para tratar estudiantes con problemas socioemocionales.



6).- ¢Considera usted que recibiendo un tratamiento adecuado los estudiantes con

problemas socioemocionales y pedag6gicos mejoraran su rendimiento escolar?

Tabla # 6.- Tratamiento adecuado

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 59 100
Algunas veces 0 0
Nunca 0 0
Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Figura # 6.- Tratamiento adecuado

Tratamiento adecuado
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Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban

Fuente: Dirigido a docentes de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Analisis
De la investigacion realizada, el cien por ciento manifiesta que recibiendo un
tratamiento adecuado los estudiantes con problemas socioemocionales y pedagdgicos

mejoraran su rendimiento escolar.

Interpretacion
Un tratamiento adecuado los estudiantes con problemas socioemocionales y

pedagdgicos mejoraran su rendimiento escolar.



Encuestas dirigidas a los padres de familia

1).- ¢Existen casos de estudiantes con problemas académicos?

Tabla # 7.- Estudiantes con problemas académicos

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 43 73

Algunas veces 16 27

Nunca 0 0

Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la instituciéon Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Graéfico # 7.- Estudiantes con problemas académicos

Estudiantes con problemas
académicos

H Siempre M Algunas veces Nunca

0%

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la instituciéon Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Andlisis

De la investigacion realizada, el 73% manifiesta que si existen casos de estudiantes

con problemas académicos, mientras que un 27% dice que solo algunas veces.
Interpretacion

Existen casos de estudiantes con problemas académicos.



2).- ¢Los estudiantes con problemas presentan bajo rendimiento escolar?

Tabla # 8.- Rendimiento escolar

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 52 88

Algunas veces 7 12

Nunca 0 0

Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Figura # 8.- Rendimiento escolar

Rendimiento escolar
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Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Anadlisis

De la investigacion realizada, el 88% manifiesta que los estudiantes con problemas

presentan bajo rendimiento escolar, mientras que un 12% dice que solo a veces.

Interpretacion

Los estudiantes con problemas presentan bajo rendimiento escolar.



3).- ¢Los estudiantes con problemas realizan los trabajos de aula?

Tabla # 9.- Realizan los trabajos de aula

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 34 58

Algunas veces 19 32

Nunca 6 10

Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Figura # 9.- Realizan los trabajos de aula

Realizan los trabajos de aula

W Siempre M Algunas veces Nunca

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la instituciéon Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Andlisis

De la investigacion realizada, el 58% manifiesta que los estudiantes con problemas
realizan los trabajos de aula, mientras que un 32% dice que solo a veces y un 10% dice

que nunca.

Interpretacion

No todos los estudiantes con problemas realizan los trabajos de aula.



4).- ¢ Los estudiantes con problemas participan en clases?

Tabla # 10.- Participan en clases

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 34 58

Algunas veces 19 32

Nunca 6 10

Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Figura # 10.- Participan en clases

Participan en clases
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Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Andlisis

De la investigacion realizada, el 58% manifiesta que los estudiantes con problemas

participan en clases, mientras que un 32% dice que solo a veces y un 10% dice que nunca.

Interpretacion

Son pocos los estudiantes con problemas que participan en clases.



5).- ¢Considera necesaria una guia para tratar estudiantes con problemas

socioemocionales?

Tabla # 11.- Guia para tratar estudiantes con problemas socioemocionales

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 59 100
Algunas veces 0 0

Nunca 0 0

Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la institucién Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Figura # 11.- Guia para tratar estudiantes con problemas socioemocionales

Guia para tratar estudiantes con
problemas socioemocionales
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Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la instituciéon Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Andlisis

De la investigacion realizada, el cien por ciento manifiesta que es necesaria una guia

para tratar estudiantes con problemas socioemocionales.

Interpretacion

Es necesaria una guia para tratar estudiantes con problemas socioemocionales.



6).- ¢Considera usted que recibiendo un tratamiento adecuado los estudiantes con

problemas socioemocionales y pedag6gicos mejoraran su rendimiento escolar?

Tabla # 12.- Tratamiento adecuado

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Siempre 59 100
Algunas veces 0 0

Nunca 0 0

Total 59 100

Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la instituciéon Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Figura # 12.- Tratamiento adecuado

Tratamiento adecuado
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Elaborado por: Marcia Magaly Martinez Alban
Fuente: Dirigido a padres de familia de la institucion Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”

Analisis
De la investigacion realizada, el cien por ciento manifiesta que recibiendo un
tratamiento adecuado los estudiantes con problemas socioemocionales y pedagdgicos

mejoraran su rendimiento escolar.

Interpretacion
Un tratamiento adecuado los estudiantes con problemas socioemocionales y

pedagdgicos mejoraran su rendimiento escolar
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Junto a la tutora realizando las debidas correcciones del proyecto de investigacion



Realizando actividades junto a los estudiantes de la Unidad Educativa “Emigdio
Esparza Moreno”
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CONTROL DE GRADO
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SUSTENTACION DE LA FACULTAD,
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aprobacion del Informe Final del Proyecto de Investigacién, previo g 1a
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION
CARRERA EDUCACION BASICA

SESIONES DE TRABAJO TUTORIAL
PRIMERA SESION DE TRABAJO

Babahoyo,9 de agosto del 2018

Resultados generales Actividades realizadas Firma estudiante y del tutor
alcanzados

e Se trabajo las hojas | 1. Se procedi6 a ordenar e

preliminares del incluir las hojas preliminares

informe  final  del de manera correcta

proyecto de

investigacion. Martinez Alban Marcia Magaly

ESTUDIANTE

MSc. Jacquelin Del Rocio Figueroa

TUTORA

SEGUNDA SESION DE TRABAJO

Babahoyo, 16 de agosto del 2018

Resultados
generales alcanzados Actividades realizadas Firma estudiante y del tutor

e Se elabor6 el | 1. Con laayuda de las variables

cuestionario de se confecciond el listado de
preguntas preguntas de los | Martinez Alban Marcia Magaly
cuestionarios.
2. Se seleccion6 la pregunta ESTUDIANTE
e Se trabajo en la considerada més relevante
aplicacion de la para aplicar la prueba del
prueba del chic chic cuadrado.
cuadrado

MSc. Jacquelin Del Rocio Figueroa

TUTORA

TERCERA SESION DE TRABAJO



Babahoyo, 23 de agosto del 2018

generales alcanzados

Resultados

Actividades realizadas

Firma estudiante y del tutor

Se elabor6 las
conclusiones y
recomendaciones

En base a lo observado en las
respuestas de los
cuestionarios aplicados, se
procedi6 a redactar las
conclusiones del informe
final.

Se redact6 la recomendacion
para el problema encontrado
en el trabajo de investigativo.

Martinez Alban Marcia Magaly

ESTUDIANTE

MSc. Jacquelin Del Rocio Figueroa

TUTORA

CUARTA SESION DE TRABAJO

Babahoyo, 30 de agosto del 2018

Resultados generales
alcanzados

Actividades realizadas

Firma estudiante y del tutor

Se procedi6 al desarrollo
de la propuesta

1. Se elabora la alternativa

propuesta.

2. Se disefia los aspectos

basicos de la alternativa.

Con la ayuda de un listado
de verbos se hicieron varios
borradores de objetivos.

4. Se pule la estructura

general de la propuesta.

Martinez Alban Marcia Magaly

ESTUDIANTE

MSc. Jacquelin Del Rocio Figueroa

TUTORA

QUINTA SESION DE TRABAJO

Babahoyo, 6 de septiembre del 2018




Resultados generales
alcanzados

Actividades realizadas

Firma estudiante y del tutor

e Se establecio los
resultados esperados de la
alternativa de la propuesta

1. Se identifica los periodos
de las actividades de la

2.

alternativa propuesta.

Se selecciona las
estrategias mas
importantes  para la

alternativa propuesta.

Martinez Alban Marcia Magaly

ESTUDIANTE

MSc. Jacquelin Del Rocio Figueroa

TUTORA

SEXTA SESION DE TRABAJO

Babahoyo, 13 de septiembre del 2018

Resultados generales
alcanzados

Actividades
realizadas

Firma estudiante y del tutor

Se estructur6 previo
andlisis la matriz habilitante
para la sustentacion del
informe final del proyecto de
investigacion

Se analizd la hipétesis
general con sus
respectivas variables e
indicadores,  sefialando
ademas las preguntas a
aplicar en el trabajo
investigativo, asi como la
conclusion general del
mismo.

Martinez Alban Marcia Magaly

ESTUDIANTE

MSc. Jacquelin Del Rocio Figueroa

TUTORA

MSC. JACQUELIN DEL ROCIO FIGUEROA

TUTORA




