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CAPITULO 1
1. EL PROBLEMA
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Durante los udltimos 10 afios, el mundo de la automatizacion se ha movido en
la direccion de lograr una mayor y mas efectiva integracion de informacion a traves
de los distintos niveles que conforman una organizacion, es por esta razén que al
visitar las instalaciones del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Urdaneta, nos hemos podido dar cuenta de que uno de los aspectos que
debe cuidar esta Institucion es el referente a ndminas y recursos humanos, que
implica controlar la ndbmina existente tanto en lo salarial como en lo administrativo,
ya que a lo largo del tiempo se ha visto expandirse como un grave problema
organizacional a la falta de un adecuado control que permita que una determinada

organizacion se desarrolle de una manera eficaz y eficiente.

En el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Urdaneta, se
evidencid, que actualmente no existe un sistema que permita elaborar, controlar

nominas y recursos humanos de forma automatizada.

Lo anteriormente expuesto trae como consecuencia, que no se puedan precisar
con exactitud los calculos de control de néminas y por lo tanto, se produce una
demora en las operaciones de elaboracion de las mismas y como resultado genera
una pérdida de tiempo y esfuerzo, que repercute negativamente en el pago puntual

a los empleados.

Asi mismo, debido a los procesos manuales y a la falta de un sistema de computo
actualizado, se da lugar a desperdicio de recursos de todo tipo, razon por la que se
puede observar en algunas ocasiones cansancio y poca efectividad laboral en su
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personal, situacion que afecta el entorno laboral y el desarrollo integral para el

correcto progreso de la institucion.

Por tal motivo y en base a todas las observaciones anteriores, se ha planteado la
necesidad de optimizar y desarrollar un sistema de control de nGminas y recursos
humano en el Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Urdaneta,
con el fin de facilitar al personal encargado de estas actividades, el manejo de la
informacion, y de esta manera, crear un ambiente laboral armdnico con personal
especializado, donde se pueda gozar de todos los beneficios que ofrecen las

nuevas tendencias tecnoldgicas.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Como mejoraria la creacion de un Sistema de Gestibn de Nominas y Recursos
Humanos al control del personal que labora en el Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal del Canton Urdaneta?

1.3 DELIMITACION

El objeto de estudio de este proyecto es la Ingenieria de Sistemas.
El campo de accion es la Ingenieria del Software.

Este proyecto se realizara en la Provincia de Los Rios, Canton Urdaneta, Parroquia
Catarama, en el Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal, ubicado en la Av.

Alfonso Bustamante y Concepcién Landivar.
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1.4 OBJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema computarizado de Gestibon de NoOominas y Recursos
Humanos para el Control del personal que labora en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Urdaneta, con la finalidad de optimizar las

funciones y aumentar la confiabilidad de esta institucion con sus empleadores.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fundamentar las bases tedricas necesarias respecto a la aplicacion que

vamos a desarrollar.

e Determinar los requerimientos establecidos por la institucion para implantar
un nuevo sistema de control de némina y asi corregir las fallas y modernizar

las funciones de esta institucion.

e Recolectar y analizar la informacion obtenida, para luego plantear los
procedimientos administrativos y contables utilizados para la elaboracion y

cancelacion de la ndmina.

e Validar la investigacion y los resultados obtenidos, con la ayuda de un
experto, a través del disefio de un sistema automatizado que facilite el
calculo del pago nominal de los trabajadores, siendo mas confiable y con

mayor rapidez que el ya establecido.



1.5 JUSTIFICACION

Este proyecto es importante porque permitird llegar a la solucién de uno de los
problemas que existen actualmente en el Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del Cantén Urdaneta, constituyendo una parte primordial de lo que se
puede llamar el eficaz desarrollo organizacional y por lo tanto, es necesario
resolverlos antes de que puedan traer consecuencias graves y negativas para la

institucion.

Entre los aspectos que se podrian mejorar con el desarrollo de este proyecto
(Software), se encuentran la lentitud que se origina en el almacenamiento y
busqueda de informacién, lo que impide una pronta capacidad de respuesta ante

las exigencias de instancias superiores a nivel general de la institucion.

Existen nuevas tecnologias empleadas por la mayoria de las empresas para
contar con una mejor reputacién en el mercado laboral, por lo que es necesario
emplear un sistema computarizado, de lo contrario, puede causar consecuencias
irreversibles; porque no contard con la suficiente tecnologia para cumplir con las

expectativas de los usuarios.

De no solucionar estos problemas, entre otras cosas ocasionaria a la institucion
pérdida de dinero, trabajadores inconformes, manejo de sistemas obsoletos,
ademas de desventajas frente a la competencia, lo que a la larga puede generar un
colapso general y la resistencia al uso de nuevas tecnologias.

En la actualidad las compafiias indagan desde su inicio el mejorar continuamente
su capacidad, rendimiento y competitividad, por lo tanto es de gran importancia su
desarrollo a nivel tecnoldgico, los métodos administrativos y contables son
el soporte fundamental para la eficacia y existencia de las actividades comerciales

de cualquier organizacion, para desempefar la labor de forma competitiva y
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alcanzar los objetivos deseados especificamente en lo que se refiere a su sistema

de control de ndmina.

Los procesos de ndomina deben cumplir con normas y politicas establecidas
previamente en manuales de procedimientos aplicables en todas las unidades de la
organizacion, con el objeto de alcanzar en forma oportuna el pago de los

trabajadores enmarcado dentro de las leyes.

Las ndéminas son estructuras necesarias para llevar a cabo un control de la
actuacion del personal que labora en una empresa, pues permiten el registro del
movimiento laboral de un trabajador, asi como las deducciones que establece la ley

al igual que los beneficios de los cuales tienen derecho a disfrutar los trabajadores.

Para obtener los resultados correctos, son necesarias numerosas operaciones e
interpretaciones adicionales para calcular los distintos elementos de la paga bruta,
las deducciones son numerosas, sin embargo con la ayuda de la computacién se

manejan mas facilmente los muchos célculos necesarios en las empresas.
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CAPITULO 2
2. MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Al presente trabajo de investigacion, no le antecede proyecto similar, este trabajo
surge en base al andlisis realizado del comportamiento de los empleados que
laboran diariamente en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del

Cantén Urdaneta.

Durante el tiempo de revision de datos se observo que existen grandes desfases e
incongruencias al momento de controlar nominas y recursos humanos,
Previamente se ha observado que, el departamento no cuenta con un sistema
actualizado que brinde las bases sélidas de la utilizacion de recursos informéaticos,

imprescindibles para la toma de decisiones.

Bajo estos antecedentes, el trabajo que se plantea se orienta al desarrollo de un
Sistema de Gestion de NOminas y Recursos Humanos, mediante la aplicacién de
un software informético, ya que actualmente es imprescindible que todas las
organizaciones, sean éstas del sector publico o privado, se modernicen y cuenten
con estructuras, politicas y tecnologia, que les permitan estar preparadas para
satisfacer las necesidades de la colectividad que cada dia se torna mucho mas

exigente.
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2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.21 GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON URDANETA

2.2.1.1 Historia

Gréfico 2.2.1.1.Edificio Municipal Cantén Urdaneta

En el mes de Julio del afio 1875, Catarama fue elevada a la categoria de Parroquia
Civil. La idea de cantonizacion de Catarama germina en el corazén de sus
pobladores, mucho antes de formarse el Comité Pro cantonizacion. Es asi que en
la Sesidén del Congreso del 27 de septiembre de 1913 se aprobd el Proyecto de
Cantonizacion de las parroquias de Catarama y Ricaurte.

Luego el 6 de octubre del afio 1913 el congreso de la Republica del Ecuador expide
el Decreto de Creacion del Cantdn Urdaneta, el mismo que fue publicado en el

Registro Oficial No. 332 del 13 de Octubre del afio 1913, realizando su Sesion

"http://www.municipiourdaneta.gob.ec
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Inaugural y por ende su Primer Acta, el 20 de diciembre del afio 1913 a las 2 de la
tarde, en esta Sesidn se designdé como Primer Presidente del aquel Concejo
Municipal a Don Manuel José Burgos Cerro, eligiendose ademas al secretario,
tesorero y sindico, recayendo estas dignidades en los sefores Félix Guerra, Dr.
Miguel Rodriguez y Sr. Albero Miranda, quedando asi constituido el primer Concejo
del Cantén Urdaneta.

Actualmente, luego de la promulgacion del Cdédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, publicado en el Registro Oficial No. 303
del 19 de Octubre del 2010, se encuentra en un proceso de reestructuracion, pues
las nuevas competencias asignadas exige la implementacion de nuevas areas y
funciones lo que obliga hacer una reforma al Reglamento Organico Funcional del
Gobierno Local, ademas de la promulgacion de nuevas ordenanzas para regular
los procedimientos en el cumplimento de las competencias.

Bajo esta normativa las autoridades del actual Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal del Cantén Urdaneta, estan replanteando sus gestiones en procura de

alcanzar todas las funciones y objetivos previstos en la ley y en su Plan Estratégico

Institucional que fue disefiado con el fin de alcanzar el Desarrollo Local.?

2.2.1.2 Ubicacion Geografica
e Direccion: Av. Alfonzo Bustamante y Concepcion Landivar
e Parroquia: Catarama
e Canton: Urdaneta

e Provincia: Los Rios

2 http://mmw. municipiourdaneta.gob.ec
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Grafico 2.2.1.2.Croquis Ubicacion Geografica Del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal Del Cantén Urdaneta

2.2.1.3 Mision

Somos una institucion comprometida con el cambio, preocupada por la calidad,
trasparencia, eficiencia y solidaridad de sus acciones; administrada por un personal
capacitado y totalmente motivado, en donde la filosofia de servicio, responsabilidad
y honestidad es el referente de la gestibn municipal; orientada a proporcionar
excelentes servicios y a promover el desarrollo econdmico y social local, a través
de procesos participativos y equitativos que optimizan el talento humano de la
comunidad, los recursos tecnoldgicos, econémicos y fisicos; garante del manejo
sustentable y sostenible de sus recursos naturales, asegurando un ambiente

saludable y elevando la calidad de vida de sus habitantes.?

® http://www.municipiourdaneta.gob.ec



2.2.1.4 Vision

Para el aflo 2014 el Gobierno Municipal del Canton Urdaneta, sera reconocido
como una institucion de servicio, organizada y facilitadora del desarrollo,
urbanistico, social, econémico, ambiental y turistico local, con politicas que
fomenten la proteccién del medio ambiente, la activa participacion de la comunidad

y la sostenibilidad y sustentabilidad de los recursos naturales.*

2.2.1.5 Valores

Los valores principales bajo los cuales se sustenta la gestion municipal del Cantén
Urdaneta y con los cuales se identifican las actuales autoridades y funcionarios son

los siguientes”:

e (Calidad

e Trasparencia
e Eficiencia

e Eficacia

e Solidaridad

e Seriedad

e Honradez

e Solvencia

e Equidad

e Responsabilidad
e Respeto

e Sencillez

e Identidad

e Participacion

e Planificacion.

* http://www.municipiourdaneta.gob.ec

> http://www. municipiourdaneta.gob.ec
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2.2.1.6 Funcidn Institucional

Al ser considerados los municipios dentro de la categoria de Gobiernos locales, lo
cual implica un accionar complejo, éstos ven ampliados sus competencias y los
servicios que prestan a todos los sectores con el unico fin de “satisfacer las
necesidades colectivas del vecindario, especialmente las derivadas de la
convivencia urbana cuya atencibn no competa a otros organismos
gubernamentales”.

En este sentido la gestion municipal se enrumba con una planificacion que tiene
como base los objetivos, metas e indicadores establecidos por el Gobierno
Nacional en el Plan de Desarrollo 2007 — 2010, disefiada en funcion de las politicas
y estrategias gubernamentales, para alcanzar los fines que por mandato legal le

corresponde cumplir.®

2.2.1.7 Objetivos Institucionales

Del diagnéstico realizado tanto en el contexto cantonal como institucional se han
identificado mudltiples problemas en todos los ambitos, por los que estan
atravesando la poblacién en general y que consideramos deben ser atendidos con
urgencia, y que desde esta gestidn se pretende atender de manera progresiva y
ordenada, considerando el orden de propiedad de las necesidades detectadas en
la poblacion.

En este sentido se han trazado los siguientes objetivos estratégicos, que podran
ser alcanzados durante los cinco afios de gestion municipal y estos son:

e Reorganizar la estructura fisica y organica — funcional de la municipalidad
del cantén Urdaneta para mejorar la imagen institucional y ofrecer servicios
de calidad

e Dotar de manera progresiva los servicios de agua potable, alcantarillado e

infraestructura fisica y vial, a todos los sectores del cantdn y sus recintos

® Oficina de Relaciones Publicas del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Urdaneta, Lcdo. Alfredo Mufioz
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e Mejorar las condiciones fisicas de la infraestructura escolar, deportiva,
recreativa, Yy los niveles de calidad, accesibilidad, y cultura de la poblacion
del canton.

e Disminuir al minimo la contaminacion ambiental y fomentar programas de
prevencion de enfermedades para asegurar la salud de la poblacion

e Garantizar la seguridad ciudadana y material de todos los habitantes del
canton, para una mejor convivencia y productividad

e Impulsar programas de produccion alternativos, de tecnificacion de los
cultivos y de trabajo, para diversificar la produccion, optimizar los recursos y
mejorar la calidad de los productos y proteger el medio ambiente

e Fomentar el desarrollo turistico sostenible y sustentable en el cantén,

aprovechando los sectores potenciales existentes.’

2.2.1.8 Estructura Organica Funcional
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La llustre Municipalidad del Canton Urdaneta, en base a las atribuciones conferidas
en el marco de la Ley Organica de Régimen Municipal, las ordenanzas expedidas
por el Concejo Cantonal, y por competencias descentralizadas del Gobierno
Nacional, actualmente cuenta con una estructura organica funcional organizada de

la siguiente manera:

1.- El nivel directivo esta conformado por el Concejo cantonal, Alcaldia, Patronato,

Comisiones Especiales.

2.- El nivel asesor estd conformado por la Vice-alcaldia, Secretaria General,

Direccién de Planificacion y Gestion, Direccidbn de Asesoria Juridica, Auditoria

Interna, Relaciones Publicas y Comunicacion.

3- El nivel de apoyo esta constituido por la Direccion Financiera, Direccion de

Recursos Humanos, y Direccién Informéatica.

4- El nivel operativo esta compuesto por las direcciones de: Planificacion y
Ordenamiento Territorial, Obras Publicas, Servicios Publicos, Justicia y vigilancia,
educacion y cultura, Desarrollo Social y Econdémico, Gestion Ambiental, manejo de

Riesgos.
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222 LA TECNOLOGIA EN LOS SISTEMAS DE CONTROL DE
NOMINAS

2.2.2.1 Sistema de Control de Nominas

Un sistemas de control de Némina se limita, como bien dice su nombre, al pago,
control de asistencia, y descuentos, rapidamente las organizaciones han entendido
la necesidad de prevalecer en el mercado generando ventajas competitivas a
través de las innovaciones tecnoldgicas.®

Es importante entender que el uso de las nuevas tecnologias de la informacién por
si sola no es una solucion para resolver los problemas organizacionales y en
especial los relacionados con el control de nOminas, es mas bien una herramienta
gue para su correcto funcionamiento necesita ser manipulado por un profesional

gue entienda su correcto manejo a fin de evitar pérdida de informacion.

Todo software para la gestiéon de néminas una vez implementado, debe generar los

siguientes indicadores:

e Grado Aceptable de eficiencia del sistema, proporcionado por los
directivos de las &reas involucradas.

e Nivel aceptable de usabilidad del sistema, proporcionado por los usuarios
del software.

e Alto porcentaje de optimizacion de tiempo al momento de calcular una

némina.

2.2.2.2 Sistema de Informacion

Un sistema de informacion (SI) es un conjunto de elementos orientados al
tratamiento y administracion de datos e informacion, organizados y listos para su
uso posterior, generados para cubrir una necesidad u objetivo. Dichos elementos
formaran parte de alguna de las siguientes categorias:

e personas

®hittp://www. tecnisoftware.com/nom.htm
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e datos
e actividades o técnicas de trabajo

e Recursos materiales en general

Todos estos elementos interactian para procesar los datos (incluidos los procesos
manuales y automaticos) y dan lugar a informacibn mas elaborada, que se
distribuye de la manera mas adecuada posible en una determinada organizacion,
en funcién de sus objetivos.

Habitualmente el término se usa de manera errénea como sinénimo de sistema de
informacion informatico, en parte porque en la mayor parte de los casos los
recursos materiales de un sistema de informacion estan constituidos casi en su
totalidad por sistemas informaticos. Estrictamente hablando, un sistema de
informacion no tiene por qué disponer de dichos recursos (aunque en la practica
esto no suela ocurrir). Se podria decir entonces que los sistemas de informacion
informaticos son una subclase o un subconjunto de los sistemas de informacion en

general.®

Sistema de Informacion

INFORMACION

OBJETIVOS
FERSONAS DE LA
ENTIDAD
RECURSOS

Gréfico 2.2.3.2 Sistema de informacion
Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_informaci%C3%B3n

*http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_informaci%C3%B3n
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2.2.2.2.1 Generalidades de un Sistema de Informacién

El término sistemas de informacion hace referencia a un concepto genérico que

tiene diferentes significados segun el campo del conocimiento al que se aplique

dicho concepto, a continuacion se enumeran algunos de dichos campos y el

sentido concreto que un Sistema de Informacién tiene en ese campo:

En informatica, un sistema de informacién es cualquier sistema
computacional que se utilice para obtener, almacenar, manipular,
administrar, controlar, procesar, transmitir o recibir datos, para satisfacer
una necesidad de informacion.

En teoria de sistemas, un sistema de informacion es un sistema,
automatizado o manual, que abarca personas, maquinas, y/o métodos
organizados de recoleccion de datos, procesamiento, transmision y
diseminacion de datos que representa informacion para el usuario.

En seguridad computacional, un sistema de informacion esta descrito por

tres componentes:

Estructura:

Repositorios, que almacenan los datos permanente o temporalmente,
tales como "buffers”, RAM (memoria de acceso aleatorio), discos duros,
caché, etc.

Interfaces, que permiten el intercambio de informacion con el mundo no
digital, tales como teclados, altavoces, monitores, escaneres, impresoras,

etc.

Canales: Son los que conectan los repositorios entre si, tales como "buses",

cables, enlaces inalambricos, etc. Una red de trabajo es un conjunto de canales

fisicos y logicos.
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Comportamiento:

Servicios, los cuales proveen algun valor a los usuarios o0 a otros
servicios mediante el intercambio de mensajes.

Mensajes, que acarrean un contenido o significado hacia los usuarios
internos o servicios.

En geografia y cartografia, un Sistema de Informacién Geografica (SIG)
se utiliza para integrar, almacenar, editar, analizar, compartir y desplegar
informacion geo-referenciada. Existen muchas aplicaciones de SIG,
desde ecologia y geologia, hasta las ciencias sociales.

En representacion del conocimiento, un sistema de informacion consiste
de tres componentes: humano, tecnol6gico y organizacional. Bajo esta
perspectiva, la informacion se define en términos de tres niveles de
semidtica. Datos que pueden ser procesados automaticamente por un
sistema de aplicaciones corresponden al nivel de sintaxis. En el contexto
de un individuo que interpreta los datos, estos son convertidos en
informacion, lo que corresponde al nivel semantico. La informacion se
convierte en conocimiento cuando un individuo conoce (entiende) y
evalla la informacién (por ejemplo para una tarea especifica), esto
corresponde al nivel pragmatico.

En matematicas dentro de la teoria de los dominios, un sistema de
informacion Scott (por su inventor Dana Scott) es una estructura
matematica que provee una representacion alternativa de un dominio
Scott, como un caso especial, algebraiclattices.

En sociologia los sistemas de informacion son sistemas sociales cuyo
comportamiento esta fuertemente influenciado por los objetivos, valores y
creencias de los individuos y grupos, asi como por el desempefio de la

tecnologia
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2.2.2.2.2 Ciclode vida de los Sistemas de Informacion

Existen pautas basicas para el desarrollo de un Sl para una organizacion:

Conocimiento de la Organizacion: analizar y conocer todos los
sistemas que forman parte de la organizacion, asi como los futuros
usuarios del SI. En las empresas (fin de lucro presente), se analiza el
proceso de negocio y los procesos transaccionales a los que dara
soporte el SI.

Identificacion de problemas y oportunidades: el segundo paso es
relevar las situaciones que tiene la organizacion y de las cuales se puede
sacar una ventaja competitiva(Por ejemplo: una empresa con un personal
capacitado en manejo informatico reduce el costo de capacitacion de los
usuarios), asi como las situaciones desventajosas o limitaciones que hay
gue sortear o que tomar en cuenta(Por ejemplo: el edificio de una
empresa que cuenta con un espacio muy reducido y no permitira instalar
mas de dos computadoras).

Diagnostico: En este paso se elabora un informe resaltando los
aspectos positivos y negativos de la organizacién. Este informe formara
parte de la propuesta del Sl y, también, ser4 tomado en cuenta a la hora
del disefio.

Propuesta: contando ya con toda la informacién necesaria acerca de la
organizacion es posible elaborar una propuesta formal dirigida hacia la
organizacion donde se detalle el presupuesto, relacion costo-beneficio,
presentacion del proyecto de desarrollo del Sl.

Disefio del sistema: Una vez aprobado el proyecto, se comienza con la
elaboracion del disefio logico del SlI; la misma incluye el disefio del flujo
de la informacion dentro del sistema, los procesos que se realizardn
dentro del sistema, etc. En este paso es importante seleccionar la
plataforma donde se apoyara el Sl y el lenguaje de programacion a

utilizar.
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e Codificacion: con el algoritmo ya disefiado, se procede a su reescritura
en un lenguaje de programacion establecido (programacion), es decir, en
cbdigos que la maquina pueda interpretar y ejecutar.

e Implementacion: Este paso consta de todas las actividades requeridas
para la instalacion de los equipos informaticos, redes y la instalacion del
programa.

e Mantenimiento: proceso de retroalimentacién, a través del cual se
puede solicitar la correccion, el mejoramiento o la adaptacion del Sl ya

creado a otro entorno.

2.2.2.2.3 Tipos de sistemas de informacion
Debido a que el principal uso que se da a los Sl es el de optimizar el desarrollo de
las actividades de una organizacién con el fin de ser mas productivos y obtener
ventajas competitivas, en primer término, se puede clasificar a los sistemas de
informacion en:

e Sistemas Competitivos

e Sistemas Cooperativos

e Sistemas que modifican el estilo de operacion del negocio

Esta clasificacion es muy genérica, y en la practica no obedece a una
diferenciacion real de sistemas de informacion reales, ya que en la préctica
podriamos encontrar alguno que cumpla varias (dos o las tres) de las
caracteristicas anteriores. En los sub-apartados siguientes se hacen unas

clasificaciones mas concretas (y reales) de sistemas de informacion.

Desde un punto de vista empresarial

La primera clasificacion se basa en la jerarquia de una organizacion y se llamé el
modelo de la piramide. Segun la funcién a la que vayan destinados o el tipo de

usuario final del mismo, los Sl pueden clasificarse en:
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e Sistema de procesamiento de transacciones (TPS).- Gestiona la
informacion referente a las transacciones producidas en una empresa u
organizacion, también se le conoce como Sistema de Informacion
operativa.

e Sistemas de informacion gerencial (MIS).- Orientados a solucionar
problemas empresariales en general.

e Sistemas de soporte a decisiones (DSS).- Herramienta para realizar el
andlisis de las diferentes variables de negocio con la finalidad de apoyar
el proceso de toma de decisiones.

e Sistemas de informacion ejecutiva (EIS).- Herramienta orientada a
usuarios de nivel gerencial, que permite monitorizar el estado de las
variables de un area o unidad de la empresa a partir de informacion
interna y externa a la misma. Es en este nivel cuando los sistemas de

informacion manejan informacion estratégica para las empresas.

2.2.2.2.4 Evolucion de los sistemas de informacién a lo largo del
tiempo

Estos sistemas de informacién no surgieron simultaneamente en el mercado; los
primeros en aparecer fueron los TPS (Sistema de procesamiento de
transacciones), en la década de los 60, sin embargo, con el tiempo, otros sistemas
de informaciébn comenzaron a evolucionar. Los primeros proporcionan informacion

a los siguientes a medida que aumenta la escala organizacional

Sistemas de automatizacion de oficinas (OAS).- Aplicaciones destinadas a

ayudar al trabajo diario del administrativo de una empresa u organizacion.

Sistema de Planificacion de Recursos (ERP).- Integran la informacion y los

procesos de una organizacion en un solo sistema.
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Sistema experto (SE).- Emulan el comportamiento de un experto en un dominio

concreto.

Sistemas de informacién estratégicos

Los sistemas de informacion estratégicos pueden ser considerados como el uso de
la tecnologia de la informacion para respaldar o dar forma a la estrategia
competitiva de la organizacion, a su plan para incrementar o mantener la ventaja

competitiva o bien para reducir la ventaja de sus competidores.

Su funcion primordial es crear una diferencia con respecto a los competidores de la
organizacion (o salvar dicha diferencia) que hagan mas atractiva a ésta para los
potenciales clientes. Por ejemplo, en la banca, hace afios que se implantaron los
cajeros automaticos, pero en su dia, las entidades que primero ofrecieron este
servicios disponian de una ventaja con respecto a sus competidores, y hoy dia
cualquier entidad que pretenda ofrecer servicios bancarios necesita contar con
cajeros automaticos si no quiere partir con una desventaja con respecto al resto de
entidades de este sector. En este sentido, los cajeros automaticos se pueden

considerar sistemas de informacién estratégicos.

Su funcién es lograr ventajas que los competidores no posean, tales como ventajas
en costos y servicios diferenciados con clientes y proveedores. Apoyan el proceso
de innovacion de productos dentro de la empresa. Suelen desarrollarse dentro de
la organizacién, por lo tanto no pueden adaptarse facilmente a paquetes
disponibles en el mercado. Entre las caracteristicas mas destacables de estos

sistemas se pueden sefalar:

e Cambian significativamente el desempefio de un negocio al medirse por
uno o mas indicadores clave, entre ellos, la magnitud del impacto.

e Contribuyen al logro de una meta estratégica.

e Generan cambios fundamentales en la forma de dirigir una compafia, la

forma en que compite o en la que interactia con clientes y proveedores.



2.2.2.2.5 Aplicacion de los sistemas de informacion

Los sistemas de informacion tratan el desarrollo, uso y administracion de la

infraestructura de la tecnologia de la informacion en una organizacion.

En la era post-industrial, la era de la informacion, el enfoque de las comparfias ha
cambiado de la orientacion hacia el producto a la orientacion hacia el conocimiento,
en este sentido el mercado compite hoy en dia en términos del proceso y la
innovacion, en lugar del producto. El énfasis ha cambiado de la calidad y cantidad
de produccién hacia el proceso de produccién en si mismo, y los servicios que

acomparian este proceso.

El mayor de los activos de una compafiia hoy en dia es su informacion,
representada en su personal, experiencia, conocimiento, innovaciones (patentes,
derechos de autor, secreto comercial). Para poder competir, las organizaciones
deben poseer una fuerte infraestructura de informacion, en cuyo corazon se sitla la
infraestructura de la tecnologia de informacion. De tal manera que el sistema de
informacion se centre en estudiar las formas para mejorar el uso de la tecnologia
gue soporta el fluo de informacion dentro de la organizaciébn. Un sistema de
informacion debe brindar la totalidad de los elementos que conforman los datos, en

una estructura robusta, flexible y homogénea ante los futuros cambios.
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2.2.3 Nébminas

Las nominas se confeccionan una vez al mes a cada trabajador de la empresa,
también se define como el detalle del pago en dinero y/o en especie (por aquello de
los vales de despensa) que es registrado por una empresa en documentos que

tienen validez oficial para el pago de impuestos y demas.

2.2.3.1 Tipos de nédminas

e Honorarios: la que esta hecha para las personas que son FreeLancer o
independientes y declaran sus propios impuestos.

e Comisiones: Los que solo reciben sueldo por realizar ventas y se llevan
una comision, en esta el patrén les retiene el impuesto para declararlo a
hacienda y ya no tienen que hacer una declaracion (a menos de que
comisionen mas de 300.000 anuales).

e Sueldos y salarios: Son las mas comunes y las que practicamente todos
conocen, estas estan hechas con muchos conceptos para deducciones y

percepciones y al final te dan un bruto a pagar.*°

La nédmina es el documento que se entrega mensualmente a todos los trabajadores
en el que aparece el detalle del salario que recibe, junto con las deducciones que
se le practican de dicho salario, bien sea por descuentos obligatorios marcados por
la legislacion vigente, bien sea por otro tipo de descuentos como anticipos, 0

deducciones para seguros de salud.

El formato estandar de una ndmina esta regulado por la legislacién vigente y se
marca una estructura y contenido minimo que se debe respetar en todo caso. Este

contenido minimo de la nébmina debe incluir al menos:

e Datos identificativos de la empresa, direccion del centro de trabajo y

cbdigo, cuenta o cotizacion en el que esta el trabajador incluido.

http://es.wikipedia.org/wiki/N%C3%B3mina
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e Datos basicos del trabajador, tipo de contrato, categoria, antigiiedad en
la empresa.

e Periodo de liquidacion al que corresponde dicha némina.

e Detalle de las percepciones salariales y extra-salariales que componen la
retribucion bruta del trabajador.

e Detalle de las deducciones que se le practican al salario bruto, bien
marcadas por la legislacién vigente, bien por otro tipo de deducciones
qgue haya que aplicarle a la nédmina, como anticipos o, embargos en la
némina.

e Lugar de emision, firmay sello por la empresa y trabajador.

Remarcar que aunque estos elementos sean minimos, existen algunas
excepciones como el caso de la firma del trabajador. No es necesaria dicha firma si
el pago de la ndmina se ha realizado por medios bancarios que puedan demostrar
la percepcion salarial por parte del trabajador.

2.2.3.2 Retribucion bruta; conceptos que conforman el salario
bruto

La suma total de todos los conceptos que hay que abonar al trabajador dan origen
a la retribucion bruta mensual. La némina tiene por norma general periodos de

liguidacién mensuales con las siguientes excepciones:

e Entrada o salida del trabajador de la empresa, sin que estas fechas
correspondan con el mes natural.

e NOminas de paga extra.

En ningln caso se permite la confeccion de ndminas estandar por periodos
inferiores al mes. Dentro de las percepciones que se suman para dar lugar al
salario bruto tenemos dos grupos diferenciados:

e Percepciones salariales

e Percepciones extra-salariales
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Percepciones salariales

La cantidad de conceptos que se pueden incluir dentro de las percepciones
salariales es muy amplia y no es genérica, porque cada empresa tiene un convenio
colectivo distinto y cada uno de estos textos incluye una distribucion distinta de los

pagos que hay que realizar.
Normalmente, nos podemos encontrar con conceptos como:

e Salario Base, que corresponde al pago mensual minimo que se tiene que
realizar para un trabajador dentro de la categoria en la que esta
encuadrado.

v' Complementos; como cantidades adicionales que complementan al
salario base en el caso de que se cumplan unos determinados
requisitos de productividad.

v' Parte proporcional de paga extra. Todos los convenios colectivos
regulan el pago de una o varias pagas extras. Normalmente se
abonan entre dos y cuatro pagas extras anuales y puede darse el
caso de que la paga extra se encuentre prorrateada.

Percepciones extra-salariales

En este apartado se engloban todos aquellos conceptos que no constituyen un
pago directo por el trabajo desempefiado, sino que cubren otro tipo de gastos que
se le puedan originar a un trabajador. Por ejemplo, tienen esta consideracion los
pagos por dietas, desgaste de herramientas o cantidades indemnizatorias por

cambio de centro de trabajo o de localidad.

2.2.3.2.1 Descuentos en las ndminas
En la nébmina nos podemos encontrar dos tipos de descuentos diferentes, bien
los descuentos obligatorios por ley o bien los descuentos que se deban aplicar por

cualquier otro tipo de normativas.
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En el caso de los descuentos por ley, tenemos dos grupos de deducciones

diferentes, que se destinan al pago de la seguridad social a cargo del trabajador.

La seguridad social a cargo del trabajador es un porcentaje que se paga en funciéon
de la base de cotizacion. Este pago, cubre tres conceptos distintos con un importe
maximo del 6,7% sobre la base de cotizacion. El porcentaje que se abona se

distribuye entre:

e Contingencias comunes

e Desempleo e incapacidad temporal

En el caso de los pagos a cuenta del IRPF, se realiza también un descuento de un
porcentaje que tiene la consideracion de pago a cuenta para la declaracion de la
renta del trabajador. Este porcentaje se calcula a cada trabajador de manera
personal, aplicando la normativa al efecto sobre el impuesto de la renta y puede
estar comprendido entre el 0% al 35%.

La nédmina es un documento imprescindible dentro de las relaciones laborales. El
alcance y transcendencia que tiene hace necesario que el propio trabajador

conozca sus elementos, lo que paga por cada concepto y lo que recibe.

Las empresas grandes cuentan con los departamentos de RRHH como centros
especializados en las relaciones laborales. Por tanto, si trabajamos en una
empresa con un tamafio medio o grande, basta con que solicitemos la ayuda del
departamento para que nos expliguen su funcionamiento o los elementos que la

integran si hay algun elemento que desconozcamos.*

2.2.3.3 Sistema de administracion de recursos humanos

Los sistemas de administracion de recursos humanos o sistemas de informacion de
recursos humanos, también conocidos por sus siglas SARH y SIRH

respectivamente, forman una interfaz entre la gestion de recursos humanos y la

"http://www.actibva.com/magazine/guias-practicas/la-nomina-estructura-partes-y-elementos-basicos
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tecnologia de informacién. Esto combina los recursos humanos (RRHH) y en
particular sus actividades administrativas con los medios puestos a su disposicion
por la informatica, y se refieren en particular a las actividades de planificacion y

tratamiento de datos para integrarlos en un Unico sistema de gestion.

2.2.3.3.1 Puesta en préactica del sistema de informacion

En primer lugar, el recurso humano es el material mas importante de las
organizaciones. Las personas que manejan el departamento de RRHH, son los que
trabajan directamente o pueden ser consultores o asesores externos donde el
objetivo es distribuir apropiadamente en el puesto de trabajo adecuado segun el
perfil del aspirante, el segundo paso es acoplar la cultura de la organizacion con los
intereses de cada empleado, por medio de herramientas de evaluacion, entrevistas,
observaciones, se mejoran las relaciones interpersonales, se detectan las
necesidades de adiestramiento, se estudia constantemente los valores y la
congruencia de los valores individuales y los de la organizacion, se proponen
diariamente en un ajuste creativo estrategias para una mayor productividad, y
efectividad.

2.2.3.3.2 Gestion de las prestaciones de trabajo

El modulo de gestion de las prestaciones de trabajo permite evaluar la informacion
de tiempo/trabajo de cada empleado. El andlisis de los datos permite una mejor
distribucion de trabajo. Este modulo es un ingrediente clave para establecer

capacidades de contabilidad analitica de los costes de organizacién positivos.

2.2.3.3.3 Gestidén de las prestaciones sociales

El médulo de gestion de las prestaciones sociales permite a los profesionales de
recursos humanos administrar lo mejor posible las prestaciones sociales,
obligatorias o no, como el seguro enfermedad, el de accidentes de trabajo, o los

sistemas de jubilaciones complementarios.
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2.2.3.3.4 Gestion de recursos humanos

El médulo de gestiébn de recursos humanos cubre otros aspectos de los RRHH,
incluye menos particularidades legales y esta mas enfocado a una politica de
gestion. El sistema registra datos de direccion, seleccion, formacion y desarrollo,
capacidades, direccion de habilidades y otras actividades relacionadas. Aqui se
administran los datos personales (edad, direccion, familia...), las competencias y
titulos, las formaciones seguidas, los niveles de salario, el registro de los datos del

curriculum vitae entre otros.
2.2.3.3.5 Indicadores de productividad

Para evaluar la productividad de cada empleado, es necesario cuantificar el tiempo
y las actividades que generan resultados positivos dentro de la organizacion. Esto
se vuelve muy complicado, sobre todo en las empresas de servicios donde se
producen bienes intangibles. En estos casos es necesario "medir" las actividades
de cada uno de los empleados, separar las actividades "Productivas” (Aquellas que
estan directamente relacionadas con la empresa) de las "Personales” (Aquellas
gue no tienen relacién directa con la empresa). De esta manera se puede
cuantificar el costo real que le toma a cada uno de ellos realizar sus labores, asi

como las herramientas que utilizan para alcanzar los objetivos.

Usando el Internet o el intranet corporativo como medio de comunicacion y envio
de ficheros, la tecnologia puede reducir gastos de transaccién, conduciendo a una
mayor eficacia de la organizacion. Los trabajadores o los responsables de servicios
pueden también tener un acceso parcial al sistema, que les permite por ejemplo
introducir ellos mismos los datos que les conciernen, como solicitudes de permisos
y otras. Esas tareas costosas en tiempo y en dinero, como la gestién administrativa
del personal, el cambio de los datos personales, la inscripcion a un curso de
formacion o a un plan de pensiones, pueden por lo tanto ser efectuados por aquel
gue es la causa directa de la accion que debe realizarse. De esta forma se libera al

personal directivo de tareas aburridas y repetitivas, permitiéndole concentrarse en
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problemas de toma de decisiones, estratégicas o politicas, que conducen a la

innovacion del negocio no necesariamente en estos casos™

2.2.3.4 Software libre

El software libre (en inglés free software, aunque esta denominacion también se
confunde a veces con "gratis" por la ambigtiedad del término "free" en el idioma
inglés, por lo que también se usa "libore software" y "logica libre”) es la
denominacién del software que respeta la libertad de los usuarios sobre su
producto adquirido y, por tanto, una vez obtenido puede ser usado, copiado,
estudiado, modificado, y redistribuido libremente. Segun la Free Software
Foundation, el software libre se refiere a la libertad de los usuarios para ejecutar,

copiar, distribuir, estudiar, modificar el software y distribuirlo modificado.

El software libre suele estar disponible gratuitamente, o al precio de costo de la
distribucion a través de otros medios; sin embargo no es obligatorio que sea asi,
por lo tanto no hay que asociar software libre a "software gratuito” (denominado
usualmente freeware), ya que, conservando su caracter de libre, puede ser
distribuido comercialmente ("software comercial”). Anadlogamente, el "software
gratis" o "gratuito" incluye en ocasiones el cédigo fuente; no obstante, este tipo de
software no es libre en el mismo sentido que el software libre, a menos que se
garanticen los derechos de modificacion y redistribucion de dichas versiones

modificadas del programa.

Tampoco debe confundirse software libre con "software de dominio publico". Este
ultimo es aquel software que no requiere de licencia, pues sus derechos de
explotacién son para toda la humanidad, porque pertenece a todos por igual.
Cualquiera puede hacer uso de él, siempre con fines legales y consignando su
autoria original. Este software seria aquel cuyo autor lo dona a la humanidad o

cuyos derechos de autor han expirado, tras un plazo contado desde la muerte de

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_administraci%C3%B3n_de_recursos_humanos
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este, habitualmente 70 afios. Si un autor condiciona su uso bajo una licencia, por

muy débil que sea, ya no es del dominio publico.

2.2.3.4.1 Historia del software libre

Entre los afios 1960 y 1970, el software no era considerado un producto sino un
afiadido que los vendedores de las grandes computadoras de la época (las
mainframes) aportaban a sus clientes para que éstos pudieran usarlos. En dicha
cultura, era comun que los programadores y desarrolladores de software
compartieran libremente sus programas unos con otros. Este comportamiento era
particularmente habitual en algunos de los mayores grupos de usuarios de la
época, como DECUS (grupo de usuarios de computadoras DEC). A finales de la
década de 1970, las compafias iniciaron el habito de imponer restricciones a los

usuarios, con el uso de acuerdos de licencia.

En 1971, cuando la informatica todavia no habia sufrido su gran boom, las
personas que hacian uso de ella, en ambitos universitarios y empresariales,

creaban y compartian el software sin ningn tipo de restricciones.

Con la llegada de los afios 1980 la situacidon empezé a cambiar. Las computadoras
mas modernas comenzaban a utilizar sistemas operativos privativos, forzando a los
usuarios a aceptar condiciones restrictivas que impedian realizar modificaciones a

dicho software.

En caso de que alguin usuario o programador encontrase algun error en la
aplicacién, lo uUnico que podia hacer era darlo a conocer a la empresa
desarrolladora para que ésta lo solucionara. Aunque el programador estuviese
capacitado para solucionar el problema y lo desease hacer sin pedir nada a

cambio, el contrato le impedia que modificase el software.

El mismo Richard Matthew Stallman cuenta que por aquellos afos, en el laboratorio
donde trabajaba, habian recibido una impresora donada por una empresa externa.

El dispositivo, que era utilizado en red por todos los trabajadores, parecia no
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funcionar a la perfeccion, dado que cada cierto tiempo el papel se atascaba. Como
agravante, no se generaba ningln aviso que se enviase por red e informase a los

usuarios de la situacion.

La pérdida de tiempo era constante, ya que en ocasiones, los trabajadores
enviaban por red sus trabajos a imprimir y al ir a buscarlos se encontraban la
impresora atascada y una cola enorme de trabajos pendientes. Richard Stallman
decidié arreglar el problema, e implementar el envio de un aviso por red cuando la
impresora se bloqueara. Para ello necesitaba tener acceso al cédigo fuente de los
controladores de la impresora. Pidi6 a la empresa propietaria de la impresora lo
gue necesitaba, comentando, sin pedir nada a cambio, qué era lo que pretendia
realizar. La empresa se neg0 a entregarle el codigo fuente. En ese preciso instante,
Stallman se vio en una encrucijada: debia elegir entre aceptar el nuevo software
propietario firmando acuerdos de no revelacion y acabar desarrollando mas
software propietario con licencias restrictivas, que a su vez deberian ser mas

adelante aceptadas por sus propios colegas.

Con este antecedente, en 1984, Richard Stallman comenzé a trabajar en el
proyecto GNU, y un afio mas tarde fundd la Free Software Foundation (FSF).
Stallman introdujo la definicion de software libre y el concepto de "copyleft”, que
desarrollé para otorgar libertad a los usuarios y para restringir las posibilidades de

apropiacion del software.

2.2.3.4.2 Libertades del software libre
De acuerdo con tal definicion, un software es "libre" cuando garantiza las siguientes
libertades:
e La libertad de usar el programa, con cualquier propadsito.
e La libertad de estudiar como funciona el programa y modificarlo,
adaptandolo a tus necesidades.
e La libertad de distribuir copias del programa, con lo cual puedes ayudar a

tu projimo.
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e La libertad de mejorar el programa y hacer publicas esas mejoras a los
demas, de modo que toda la comunidad se beneficie.

Las libertades 1 y 3 requieren acceso al codigo fuente porque estudiar y modificar
software sin su codigo fuente es muy poco viable. Ciertos tedricos usan este cuarto
punto para justificar parcialmente las limitaciones impuestas por la licencia GNU
GPL frente a otras licencias de software libre.

El término software no libre se emplea para referirse al software distribuido bajo
una licencia de software mas restrictiva que no garantiza estas cuatro libertades.
Las leyes de la propiedad intelectual reservan la mayoria de los derechos de
modificacion, duplicacion y redistribucion para el duefio del copyright; el software
dispuesto bajo una licencia de software libre rescinde especificamente la mayoria

de estos derechos reservados.

Para evitar la confusion, algunas personas utilizan los términos "libre" (software
libre) y "gratis" (software gratis) para evitar la ambigiedad de la palabra inglesa
"free". Sin embargo, estos términos alternativos son usados Unicamente dentro del
movimiento del software libre, aunque estan extendiéndose lentamente hacia el
resto del mundo. Otros defienden el uso del término open source software
(software de coédigo abierto). La principal diferencia entre los términos "open
source" y "free software"” es que éste Ultimo tiene en cuenta los aspectos éticos y
filosoficos de la libertad, mientras que el "open source" se basa Unicamente en los
aspectos técnicos.

2.2.3.4.3 Tipos de licencias

Una licencia es aquella autorizacion formal con caracter contractual que un autor
de un software da a un interesado para ejercer "actos de explotacion legales".
Pueden existir tantas licencias como acuerdos concretos se den entre el autor y el
licenciatario. Desde el punto de vista del software libre, existen distintas variantes

del concepto o grupos de licencias:
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2.2.3.4.3.1Licencias GPL

Una de las mas utilizadas es la Licencia Publica General de GNU (GNU GPL). El
autor conserva los derechos de autor (copyright), y permite la redistribucion y
modificacion bajo términos disefiados para asegurarse de que todas las versiones
modificadas del software permanecen bajo los términos mas restrictivos de la
propia GNU GPL. Esto hace que sea imposible crear un producto con partes no

licenciadas GPL.: el conjunto tiene que ser GPL.

Es decir, la licencia GNU GPL posibilita la modificacion y redistribucion del
software, pero Unicamente bajo esa misma licencia. Y afiade que si se reutiliza en
un mismo programa codigo "A" licenciado bajo licencia GNU GPL y cdédigo "B"
licenciado bajo otro tipo de licencia libre, el cddigo final "C", independientemente de
la cantidad y calidad de cada uno de los cddigos "A" y "B", debe estar bajo la
licencia GNU GPL.

En la practica esto hace que las licencias de software libre se dividan en dos
grandes grupos, aquellas que pueden ser mezcladas con codigo licenciado bajo
GNU GPL y las que no lo permiten al incluir mayores u otros requisitos que no
contemplan ni admiten la GNU GPL y que por lo tanto no pueden ser enlazadas ni

mezcladas con codigo gobernado por la licencia GNU GPL.

2.2.3.4.3.2 Licencias AGPL

La Licencia Publica General de Affero (en inglés Affero General Public License,
también Affero GPL o AGPL) es una licencia copyleft derivada de la Licencia
Publica General de GNU disefiada especificamente para asegurar la cooperacion
con la comunidad en el caso de software que corra en servidores de red.

La Free Software Foundation recomienda que el uso de la GNU AGPLV3 sea

considerado para cualquier software que usualmente corra sobre una red.
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2.2.3.4.3.3 Licencias estilo BSD

Llamadas asi porque se utilizan en gran cantidad de software distribuido junto a los
sistemas operativos BSD. El autor, bajo tales licencias, mantiene la proteccion de
copyright Unicamente para la renuncia de garantia y para requerir la adecuada
atribucion de la autoria en trabajos derivados, pero permite la libre redistribucion y
modificacion, incluso si dichos trabajos tienen propietario. Son muy permisivas,
tanto que son facilimente absorbidas al ser mezcladas con la licencia GNU GPL con
quienes son compatibles. Puede argumentarse que esta licencia asegura
“verdadero” software libre, en el sentido que el usuario tiene libertad ilimitada con
respecto al software, y que puede decidir incluso redistribuirlo como no libre. Otras
opiniones estan orientadas a destacar que este tipo de licencia no contribuye al
desarrollo de més software libre (normalmente utilizando la siguiente analogia: "una
licencia BSD es més libre que una GPL si y solo si se opina también que un pais

gue permita la esclavitud es mas libre que otro que no la permite").
2.2.3.4.4 Ventajas del software libre

e Bajo costo de adquisicion: Se trata de un software econdmico ya que
permite un ahorro de grandes cantidades en la adquisicion de las
licencias.

e Innovacion tecnolégica: esto se debe a que cada usuario puede aportar
Sus conocimientos y su experiencia y asi decidir de manera conjunta
hacia donde se debe dirigir la evolucion y el desarrollo del software. Este
es un gran avance en la tecnologia mundial.

e Independencia del proveedor: al disponer del cédigo fuente, se garantiza
una independencia del proveedor que hace que cada empresa o
particular pueda seguir contribuyendo al desarrollo y los servicios del

software.
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e Escrutinio pablico: esto hace que la correccion de errores y la mejora del
producto se lleven a cabo de manera rapida y eficaz por cada uno de los
usuarios que lleguen a utilizar el producto.

e Adaptacion del software: esta cualidad resulta de gran utilidad para
empresas e industrias especificas que necesitan un software
personalizado para realizar un trabajo especifico y con el software libre
se puede realizar y con costes totales de operaciéon (TCO) mucho mas
razonables.

Algunos estudios apuntan al software libre como un factor clave para aumentar la

competitividad en la Union Europea.

2.2.3.5 World Wide Web

En informética, la World Wide Web (WWW) o Red informéatica mundial es un
sistema de distribucion de informacidbn basado en hipertexto o hipermedios
enlazados y accesibles a través de Internet. Con un navegador web, un usuario
visualiza sitios web compuestos de paginas web que pueden contener texto,
imagenes, videos u otros contenidos multimedia, y navega a través de ellas usando

hiperenlaces.

La Web fue creada alrededor de 1989 por el inglés Tim Berners-Lee con la ayuda
de Robert Cailliau mientras trabajaban en el CERN en Ginebra, Suiza, y publicado
en 1992. Desde entonces, Berners-Lee ha jugado un papel activo guiando el
desarrollo de estandares Web (como los lenguajes de marcado con los que se
crean las paginas web), y en los ultimos afios ha abogado por su vision de una

Web semantica.

2.2.3.5.1 Funcionamiento de la Web
El primer paso consiste en traducir la parte nombre del servidor de la URL en una

direccion IP usando la base de datos distribuida de Internet conocida como DNS.
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Esta direccion IP es necesaria para contactar con el servidor web y poder enviarle

paguetes de datos.

El siguiente paso es enviar una peticion HTTP al servidor Web solicitando el
recurso. En el caso de una pagina web tipica, primero se solicita el texto HTML y
luego es inmediatamente analizado por el navegador, el cual, después, hace
peticiones adicionales para los gréaficos y otros ficheros que formen parte de la
pagina. Las estadisticas de popularidad de un sitio web normalmente estan
basadas en el nUmero de paginas vistas o las peticiones de servidor asociadas, 0

peticiones de fichero, que tienen lugar.

Al recibir los ficheros solicitados desde el servidor web, el navegador renderiza la
pagina tal y como se describe en el codigo HTML, el CSS y otros lenguajes web. Al
final se incorporan las imagenes y otros recursos para producir la pagina que ve el

usuario en su pantalla.

2.2.3.5.2 Aplicaciones Web

Las aplicaciones web ofrecen servicios a los usuarios de Internet que acceden
utilizando un navegador web como Explorer, Firefox o Safari entre otros,
dirigiéndose a una direccion de Internet donde obtendran los servicios que buscan.

Las aplicaciones web pueden ser de acceso publico como tiendas virtuales, diarios
digitales, portales de Internet, o de acceso restringido como son las intranets para
mejorar las gestiones internas de su empresa como el reporte de horas de su
personal, gestion de proyectos y tareas, control de presencia, gestores
documentales, o0 el uso de extranets para aumentar y mejorar el servicio con sus

distribuidores, clientes, proveedores, comerciales y colaboradores externos™.

2.2.3.5.3 Estandares Web

Destacamos los siguientes estandares:
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o EIl ldentificador de Recurso Uniforme (URI), que es un sistema universal
para referenciar recursos en la Web, como paginas web,

e EIl Protocolo de Transferencia de Hipertexto (HTTP), que especifica como se
comunican el navegador y el servidor entre ellos,

e ElI Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML), usado para definir la
estructura y contenido de documentos de hipertexto,

o El Lenguaje de Marcado Extensible (XML), usado para describir la estructura

de los documentos de texto.

Berners Lee dirige desde 2007 el World Wide Web Consortium (W3C), el cual
desarrolla y mantiene esos y otros estandares que permiten a los ordenadores de

la Web almacenar y comunicar efectivamente diferentes formas de informacion.

2.2.3.5.4 Java y Java Script

Un avance significativo en la tecnologia web fue la Plataforma Java de Sun
Microsystems. Este lenguaje permite que las paginas web contengan pequefios
programas (llamados applets) directamente en la visualizacion. Estos applets se
ejecutan en el ordenador del usuario, proporcionando un interfaz de usuario mas
rico que simples paginas web. Los applets Java del cliente nunca obtuvieron la
popularidad que Sun esperaba de ellos, por una serie de razones, incluyendo la
falta de integracion con otros contenidos (los applets fueron confinados a pequefas
cajas dentro de la pagina rende-rizada) y el hecho de que muchos ordenadores del
momento eran vendidos a los usuarios finales sin una JVM correctamente
instalada, por lo que se necesitaba que el usuario descargara la maquina virtual
antes de que el applet comenzara a aparecer. Actualmente Adobe Flash
desempefia muchas de las funciones que originalmente se pensaron que podrian
hacer los applets de Java incluyendo la ejecucion de contenido de video,
animaciones y algunas caracteristicas superiores de GUI. En estos momentos Java
se utiliza mas como plataforma y lenguaje para el lado del servidor y otro tipo de
programacion.
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Java Script, en cambio, es un lenguaje de script que inicialmente fue desarrollado
para ser usado dentro de las paginas web. La version estandarizada es el
ECMAScript. Si bien los nombres son similares, Java Script fue desarrollado por
Netscape y no tiene relacion alguna con Java, aparte de que sus sintaxis derivan
del lenguaje de programacion C. En union con el DocumentObjectModel de una
pagina web, Java Script se ha convertido en una tecnologia mucho més importante
de lo que pensaron sus creadores originales. La manipulacion del Modelo de
Objetos de Documento después de que la pagina ha sido enviada al cliente se ha
denominado HTML Dindmico (DHTML), para enfatizar un cambio con respecto a
las visualizaciones de HTML estatico.

En su forma mas simple, toda la informacion opcional y las acciones disponibles en
las paginas web con Java Script ya son cargadas la primera vez que se envia la
pagina. Ajax ("Asynchronous Java Script And XML", en espafiol, Java Script
Asincrono y XML) es una tecnologia basada en Java Script que puede tener un
efecto significativo para el desarrollo de la Web. Ajax proporciona un método por el
cual grandes o pequefas partes dentro de una pagina web pueden actualizarse,
usando nueva informacion obtenida de la red en respuesta a las acciones del
usuario. Esto permite que la pagina sea mucho mas confiable, interactiva e
interesante, sin que el usuario tenga que esperar a que se cargue toda la pagina.
Ajax es visto como un aspecto importante de lo que suele llamarse Web 2.0.
Ejemplos de técnicas Ajax usadas actualmente pueden verse en Gmail, Google
Maps, etc.

Las tecnologias web implican un conjunto de herramientas que nos facilitaran

lograr mejores resultados a la hora del desarrollo de un sitio web.

2.2.3.5.5 Navegadores web
e Mozilla Firefox
e Google Chrome

° Amaya
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o Epiphany

e Galeon

e Internet Explorer sobre Windows
e Konqueror sobre Linux

e Lynx sobre Linux

o Netscape Navigator

e Opera

e Safari

o Orca Browser

e Avant Browser

2.2.3.6 PHP

2.2.3.6.1 PHP como aplicacion Web

PHP es un lenguaje de programacion interpretado, disefiado originalmente para la
creacion de paginas web dinamicas. Se usa principalmente para la interpretacion
del lado del servidor (server-side scripting) pero actualmente puede ser utilizado
desde una interfaz de linea de comandos o en la creacion de otros tipos de

programas incluyendo aplicaciones con interfaz grafica™.

2.2.3.6.2 Vision General de PHP

PHP significa “Hypertext Pre-processor”’, fue creado originalmente por Rasmus
Lerdorf en 1994; sin embargo la implementacion principal de PHP es producida
ahora por The PHP Group y publicado bajo la PHP License, la Free Software
Foundation considera esta licencia como software libre.

Puede ser desplegado en la mayoria de los servidores web y en casi todos los
sistemas operativos y plataformas sin costo alguno. El lenguaje PHP se encuentra
instalado en mas de 20 millones de sitios web y en un milldbn de servidores, el
nimero de sitios en PHP ha compartido algo de su preponderante dominio con

otros nuevos lenguajes no tan poderosos desde agosto de 2005. El sitio web de

% http://es.wikipedia.org/wik
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Wikipedia estad desarrollado en PHP. Es también el médulo Apache mas popular

entre las computadoras que utilizan Apache como servidor web.

El gran parecido que posee PHP con los lenguajes mas comunes de programacion
estructurada, como Cy Perl, permiten a la mayoria de los programadores crear
aplicaciones complejas con una curva de aprendizaje muy corta. También les
permite involucrarse con aplicaciones de contenido dindmico sin tener que

aprender todo un nuevo grupo de funciones™.

Cuando el cliente hace una peticién al servidor para que le envie una pagina web,
el servidor ejecuta elintérprete de PHP, éste procesa el script solicitado que
generara el contenido de manera dinamica (por ejemplo obteniendo informacién de
una base de datos), el resultado es enviado por el intérprete al servidor, quien a su
vez se lo envia al cliente. Mediante extensiones es también posible la generacion

de archivos PDF, Flash, asi como imagenes en diferentes formatos.

Permite la conexion a diferentes tipos de servidores de bases de datos tales
como MySQL, PostgreSQL, Oracle, ODBC, DB2, Microsoft SQL, Firebird y SQLIite.

PHP también tiene la capacidad de ser ejecutado en la mayoria de los sistemas
operativos, tales como Unix (y de ese tipo, como Linux o Mac OS X) y Microsoft
Windows, y puede interactuar con los servidores de web mas populares ya que

existe en version CGI, modulo para Apache, e ISAPI.

PHP es una alternativa a las tecnologias de Microsoft ASP y ASP.NET (que
utiliza C# y VisualBasic.NET como lenguajes), a Cold Fusion de la empresa Adobe,
a JSP/Java y a CGIl/Perl. Aunque su creacion y desarrollo se da en el ambito de los
sistemas libres, bajo la licencia GNU, existe ademas un entorno de desarrollo
integrado comercial llamado Zend Studio. CodeGear (la division de lenguajes de

programacion de Borland) ha sacado al mercado un entorno de desarrollo

> http://es.wikipedia.org/wik
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integrado para PHP, denominado 'Delphi for PHP. También existen al menos un

par de médulos para Eclipse, uno de los entornos méas populares.*®

2.2.3.6.3 Caracteristicas de PHP

Orientado al desarrollo de aplicaciones web dinamicas con acceso a
informacion almacenada en una base de datos.

Es considerado un lenguaje facil de aprender, ya que en su desarrollo se
simplificaron distintas especificaciones, como es el caso de la definicion de
las variables primitivas, ejemplo que se hace evidente en el uso de
phparrays.

El cédigo fuente escrito en PHP es invisible al navegador web y al cliente ya
que es el servidor el que se encarga de ejecutar el codigo y enviar su
resultado HTML al navegador. Esto hace que la programacion en PHP sea
segura y confiable.

Capacidad de conexion con la mayoria de los motores de base de datos que
se utlizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL vy
PostgreSQL.

Capacidad de expandir su potencial utilizando mddulos (llamados ext's o
extensiones).

Posee una amplia documentacion en su sitio web oficial, entre la cual se
destaca que todas las funciones del sistema estan explicadas y
ejemplificadas en un unico archivo de ayuda.

Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para
todos.

Permite aplicar técnicas de programacion orientada a objetos. Incluso
aplicaciones como Zendframework, empresa que desarrolla PHP, estan
totalmente desarrolladas mediante esta metodologia.

No requiere definicién de tipos de variables aunque sus variables se pueden

evaluar también por el tipo que estén manejando en tiempo de ejecucion.

16
www.babsoftware.com

52


http://es.wikipedia.org/wiki/Eclipse_(software)
http://www.babsoftware.com/

Tiene manejo de excepciones (desde PHP5).
Si bien PHP no obliga a quien lo usa a seguir una determinada metodologia
a la hora de programar, aun haciéndolo, el programador puede aplicar en su
trabajo cualquier técnica de programacion o de desarrollo que le permita
escribir cédigo ordenado, estructurado y manejable.
PHP es utlizado en millones de sitios, entre los mas destacados se
encuentran:

- wikipedia.org,

- facebook.com

- Wordpress.com.

2.2.3.6.4 Inconvenientes de PHP

Como es un lenguaje que se interpreta en ejecucion, para ciertos usos
puede resultar un inconveniente que el cédigo fuente no pueda ser ocultado.
La ofuscacidén es una técnica que puede dificultar la lectura del cédigo pero
no necesariamente impide que el cédigo sea examinado.

Debido a que es un lenguaje interpretado, un script en PHP suele funcionar
considerablemente mas lento que su equivalente en un lenguaje de bajo
nivel, sin embargo este inconveniente se puede minimizar con técnicas de
cache tanto en archivos como en memoria.

Las variables al no ser tipiadas dificulta a los diferentes IDEs para ofrecer
asistencias para el tipiado del coédigo, aunque esto no es realmente un
inconveniente del lenguaje en si. Esto es solventado por Zend Studio

afadiendo un comentario con el tipo a la declaracién de la variable

2.2.3.7 MYSQL
2.2.3.7.1 MySQL como aplicacion Web

MySQL es muy utilizado en aplicaciones web, como Drupal o phpBB, en

plataformas (Linux/Windows-Apache-MySQL-PHP/Perl/Python), y por herramientas
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de seguimiento de errores como Bugzilla. Su popularidad como aplicaciéon web esta

muy ligada a PHP, que a menudo aparece en combinacion con MySQL.

MySQL es una base de datos muy rapida en la lectura cuando utiliza el motor no
transaccional MylISAM, pero puede provocar problemas de integridad en entornos
de alta concurrencia en la modificacion. En aplicaciones web hay baja concurrencia
en la modificacion de datos y en cambio el entorno es intensivo en lectura de datos,
lo que hace a MySQL ideal para este tipo de aplicaciones. Sea cual sea el entorno
en el que va a utilizar MySQL, es importante monitorizar de antemano el

rendimiento para detectar y corregir errores tanto de SQL como de programacion®’.

2.2.3.7.2 Caracteristicas de MySQL

Inicialmente, MySQL carecia de elementos considerados esenciales en las bases
de datos relacionales, tales como integridad referencial y transacciones. A pesar de
ello, atrajo a los desarrolladores de paginas web con contenido dinamico,

justamente por su simplicidad.

Poco a poco los elementos de los que carecia MySQL estan siendo incorporados
tanto por desarrollos internos, como por desarrolladores de software libre. Entre las

caracteristicas disponibles en las ultimas versiones se puede destacar:

e Amplio subconjunto del lenguaje SQL. Algunas extensiones son incluidas
igualmente.

e Disponibilidad en gran cantidad de plataformas y sistemas.

e Posibilidad de seleccién de mecanismos de almacenamiento que ofrecen
diferente velocidad de operacion, soporte fisico, capacidad, distribucién
geografica.

o Transacciones Yy claves foraneas.
o Conectividad segura.

e Replicacion.

7 http://es.wikipedia.org/wik
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e Busqueda de indexacion de campos de texto.

2.2.3.7.3 Base de Datos

“Una base de datos permite organizar ciertos datos de manera que sea sencillo
extraer cualquier informacién de los mismos”. Para entendernos con un ejemplo
vamos a trabajar en una base de datos que servira para guardar datos de la lista de
peliculas de su coleccién, asi, si los organizamos de una manera correcta en la
base de datos, ser& muy sencillo obtener por ejemplo una lista ordenada
alfabéticamente, saber cudles las ha dirigido el mismo director, o en cuantas a

participado un determinado actor etc.

2.2.3.7.3.1 Tabla

Como por ejemplo en Word, una tabla es una lista de datos, organizados por
columnas y filas. Por ejemplo, la siguiente tabla muestra unas peliculas dentro de

una lista.

Turistas John Stockwell 2007

El Unico James Wong 2001

Dentro de un sistema gestor de bases de datos, la informacion se puede organizar
dentro de tablas, en las que solo tendremos que decidir qué columnas queremos
gue tenga y de qué tipo va a ser la informacion que tendran (Numérico, texto,

etc.).*®

®http://www.cristalab.com/tutoriales/crear-una-base-de-datos-en-mysql-c270l/
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2.3 HIPOTESIS Y VARIABLES
2.3.1 Hipotesis

Con el Desarrollo de este Sistema de Gestion facilitaremos el control de nGminas y
recursos humanos en el Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Canton

Urdaneta.

2.3.2 Variables
Variable Independiente

e Sistema de Gestion

Variables Dependientes

e Control del Recursos Humanos

e Calculo de la Némina
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CAPITULO 3
3. MARCO METODOLOGICO

La metodologia aplicada para el desarrollo de este sistema es el conjunto de
actividades que los analistas, disefladores y usuarios realizan para desarrollar e
implementar un sistema informético independiente de la orientacion objetiva para la

gue son creados.

3.1 Modalidad de la Investigacion

Las modalidades aplicadas para el desarrollo de esta investigacion son:

e Cuantitativa

e Cualitativa

e Modalidad Cuantitativa
Esta modalidad de investigacion trata de describir la contextualizacion o
explicar con herramientas estadisticas el objeto de estudio, esta modalidad
parte de las técnicas inductivas (Razonamiento que se desarrolla de los

casos particulares hasta la generalizacion de los mismos).

En nuestro caso las muestras representan un hecho particular mientras que
el universo o total de la poblacion, representan un hecho general, medios

que nos han facilitado el desarrollo de la investigacion realizada.
e Modalidad Cualitativa

Esta modalidad de la investigacion trata de comprender, explicar vy
argumentar el objeto de estudio, considerando su contexto historico,
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tecnoldgico y socio-econdmico, los avances obtenidos en esta modalidad
deben estar acompafiados de evaluaciones internas realizadas por
profesionales con la finalidad de comparar los resultados obtenidos, plantear
casos nuevos si fuera necesario y de ser posibles darles una determinada

solucién a los mismos.

En nuestro caso la importancia de crear un sistema de control de néminas
actualizado para la el Gobierno Municipal del Cantén Urdaneta, radica en
que debido a los avances tecnoldgicos que enfrenta cada dia la sociedad, es
necesario que las organizaciones ya sean estas publicas o privadas se
modernicen y empleen nuevos recursos informaticos con la finalidad de
hacer las mismas actividades laborales pero en menor tiempo, este sistema
ha sido evaluado por profesionales en sistemas y su desarrollo realizado con

la ayuda de programas expertos.

3.2 Tipos de Investigacién

Investigacion Bibliogréafica
Para hacer esta investigacion nos hemos basado en informacion proveniente
de la web (internet), ademas de las consultas en libros, revistas y periodicos

de la localidad del Cantén Urdaneta.

Investigacion De Campo

Desarrollamos esta investigacion mediante la entrevista y encuestas a un
determinado grupo del personal que labora diariamente en el Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Urdaneta, para conocer
cual es la opiniébn que tienen sobre el actual Sistema de Control de Nominas
y Recursos Humano que emplea la institucion y poder desarrollar una
aplicacion actualizada que cumpla con las expectativas del personal.
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e Investigacidon Descriptiva
Hemos empleado la investigacion descriptiva para analizar nuestro objeto de
estudio como es el de Control de Nominas y Recursos Humanos, y de esta
manera poder encontrar y agrupar las necesidades que se nos presentaron
en el momento de realizar nuestro trabajo investigativo, y asi darles una

solucion.

3.3 Poblacion y Muestra de la Investigacion

Formula:
n= tamaio muestra L*Pp
2= valor de confianza n= (P-1)(2*/ 2% +1
p= poblacion
87
0,05
110
0,25 * 110

(110-1) (0,05 / 2 )+0,25

27,50
(109) (0,0025 / 4) + 0,25

27,50
(109) (0,000625) + 0,25

27,50
0,3181
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3.4 Métodos, Técnicas e Instrumentos de la Investigacion

En el presente trabajo investigativo hemos empleado como instrumento de
recoleccion de datos a la Encuesta, que es muy comun y frecuentemente utilizada

en las investigaciones de campo.

Dirigida a: Un grupo del personal que labora diariamente en el Gobierno

Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Urdaneta.

Objetivo: Obtener, tabular y analizarla informacion necesaria para saber qué
opinion tienen cada uno de los empleados del Gobierno Autébnomo Descentralizado
Municipal del Canton Urdaneta, acerca del control de néminas y recursos humanos

gue existe actualmente en la institucién en la que prestan sus servicios laborales.

ENCUESTA

1) Cree usted que existen fallas en los procesos de informaciéon dentro del

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Urdaneta:

Si ()
No ()
No sé ()

2) Si usted tuviera la oportunidad de mejorar los recursos tecnoldgicos de

esta institucion ¢Qué mejoraria?
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Hardware ()

Software ()

Otros ()

3) ¢Como considera usted al sistema de control de néminas y recursos
humanos que utiliza actualmente el Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal del Cantén Urdaneta?
Excelente ()
Bueno ()
Regular ()
Malo ( )

4) Considera usted que actualizar el Sistema de control de ndéminas y

recursos humanos dentro de la institucion es:
Importante ()
Poco importante ()
Necesario pero no importante ()

5) Piensa usted que un buen sistema actualizado de control de néminas y
recursos humanos en este Gobierno Municipal, permitiria al personal

ahorrar tiempo en el inicio de sus actividades laborales:

Si ()
No ()
Tal vez ()
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6) ¢Como considera usted el grado de seguridad de la Informacién personal

con el actual sistema de control de néminas que maneja esta institucion?
Deficiente ()
Aceptable ()
Satisfactorio ()

Excelente ()

7) Cree usted que con un sistema de control de néminas y recursos
humanos actualizado, mejoraria la credibilidad de eta institucion frente a

las demas instituciones publicas en el ambito salarial.

Si ()
No ()
Tal vez ()

8) Cree usted que se deberia actualizar los sistemas existentes en cada uno

de los departamentos de esta institucion.
Si ()

No ()
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3.5. Tabulaciéon de Resultados

3.5.1 Interpretacién

1) Cree usted que existen fallas en los procesos de informacion dentro

del

del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
Urdaneta:

Si NO |[NOSE| TOTAL

PORCENTAJE | 43,02% |33,72% | 23,26% 100%

ENCUESTADOS 37 29 20 86

NO SE
23,26%

Fallas en los procesos de Informacién

La mayor parte del personal que labora en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Urdaneta, cree que si existen fallas en
los procesos de informacion dentro de esta institucion, esto se debe quizés a
gue algunos recursos informéaticos se encuentran desactualizados y no

cubren las expectativas deseadas por los empleados en un determinado

momento

Canton
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2) Si usted tuviera la oportunidad de mejorar los recursos tecnoldgicos de

esta institucion ¢Qué mejoraria?

HARDWARE |SOFTWARE |[OTROS| TOTAL
PORCENTAJE 31,40% 47,67% 20,93% | 100%
ENCUESTADOS 27 41 18 86

Recursos tecnologicos que se desean
mejorar

= HARDWARE

m SOFTWARE

OTROS

A la mayoria del personal encuestado les agradaria mejorar los software
existentes dentro del Gobierno Municipal, ya que algunos se encuentran
desactualizados y no estan acordes a las diversas necesidades que se
presentan, lo que origina en algunas ocasiones pérdida de tiempo e
informacion muchas veces dificil de recuperar.

Otro grupo de los encuestados escogieron el hardware y una pequefia parte
le agradaria mejor otros aspectos como el sistema de red vy
telecomunicacion ellos creen que de nada serviria un buen equipo
informatico sin un buen sistema de red ya que limitaria la comunicacién con
otras entidades con la cual se debe tener comunicacion constante, para

llevar a cabo diversas actividades laborales.
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3) ¢Coémo considera usted al sistema de control de ndminas y recursos
humanos que utiliza actualmente el Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal del Cantén Urdaneta?

EXCELENTE | BUENO | REGULAR | MALO | TOTAL
PORCENTAJE 23,26% 26,74% | 29,07% 21% 100%
ENCUESTADOS 20 23 25 18 86

Actual Sistema de Control de Néminas y
Recursos Humanos

= EXCELENTE
= BUENO

REGULAR REGULAR

29,07% = MALO

La mayor parte del personal encuestado considera que el actual sistema de
control de nédminas y recursos humanos dentro de este Gobierno Municipal
es regular y que necesita un analisis detallado con la finalidad de mejorarlo y
actualizarlo. Pocos lo consideran de excelente calidad y se sienten
conformes con este sistema, esto puede ser producto del des-interés o de
una resistencia al empleo, de las nuevas ventajas que nos ofrece la
tecnologia y prefieren seguir laborando con recursos de forma tradicional. No
obstante otro grupo (21%) lo considera abiertamente de mala calidad y

muestran su inconformidad ante actual sistema.



4) Considera usted que desarrollar un nuevo Sistema de control de

nominas y recursos humanos dentro de la institucion es:

NECESARIO
POCO
IMPORTANTE PERO NO TOTAL
IMPORTANTE
IMPORTANTE
PORCENTAJE 45,35% 23,26% 31,40% 100%
ENCUESTADOS 39 20 27 86

Desarrollo de un nuevo Sistema de Control y
Recursos humanos

NECESARIO
PERO NO
IMPORTANTE
31,40%

B IMPORTANTE

H POCO IMPORTANTE

NECESARIO PERO NO
IMPORTANTE

La mayoria del personal encuestado considera que es de vital importancia
desarrollar un nuevo sistema de control ndbminas y recursos, ya que para
ellos el actual sistema no da buenos resultados, sino mas bien deficientes.
Muy pocas personas consideran que el desarrollo de un nuevo sistema de
control néminas y recursos humanos dentro de esta institucion es poco
importante, tal vez este grupo no tiene conocimiento de las nuevas
tendencias tecnoldogicas o simplemente desean seguir laborando bajo un

sistema tradicional, muchas veces obsoleto.



5) Piensa usted que un buen sistema actualizado de control de néminas y
recursos humanos en este Gobierno Municipal, permitiria al personal

ahorrar tiempo en el inicio de sus actividades laborales:

Sl NO TAL VEZ | TOTAL
PORCENTAJE | 48,84% | 13,95% | 37,21% | 100%
ENCUESTADOS 42 12 32 86

Ahorro de tiempo en actividades
laborales

TAL VEZ

37,21% u S

= NO
TAL VEZ

La mayoria de la poblacion encuestada (48,84%), piensa que un buen
sistema actualizado de control de néminas y recursos humanos en este
Gobierno Municipal, si permitiria ahorrar tiempo en muchas de las
actividades laborales, ya que esto agilitaria cada uno de los procesos de
calculos, sobre todo el registro de asistencia diaria, proceso que se lo realiza

actualmente de forma manual a través de la recoleccién de firmas.
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6) ¢Como considera usted el grado de seguridad de la Informacion

personal con el actual sistema de control de néminas que maneja esta

institucion?
DEFICIENTE | ACEPTABLE | SATISFACTORIO EXCELENTE | TOTAL
PORCENTAJE 25,58% 36,05% 26,74% 12% 100%
ENCUESTADOS 22 31 23 10 86

Grado de Seguridad de la Informacion

m DEFICIENTE

m ACEPTABLE

1 SATISFACTORIO

m EXCELENTE

El grado de seguridad de la informacion personal con el actual sistema de

control de nédminas que maneja esta institucion, es considerado aceptable

por la mayoria de los empleados encuestados, ya que hasta hoy ninguno de

ellos se ha visto afectado por la informacién proporcionada y almacenada

en la base de datos de dicho sistema. Muy pocos lo consideran excelente,

apenas el 12%, lo que muestra el grado de insatisfaccion de los usuarios

ante el actual sistema de control de nGminas que emplea esta institucion.
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7) Cree usted que con un sistema de control de ndéminas y recursos
humanos actualizado, mejoraria la credibilidad de esta institucion

frente a las demas instituciones publicas en el ambito salarial.

Sl NO | TAL VEZ |TOTAL
PORCENTAJE | 48,84% |10,47% | 40,70% | 100%
ENCUESTADOS 42 9 35 86

Credibilidad en el ambito salarial

u Sl
ENO
u TAL VEZ

Cerca de la mitad de la poblacion encuestada cree que con un sistema de
control de ndéminas y recursos humanos actualizado, si mejoraria la
credibilidad de esta institucion frente a las demas instituciones publicas en el
ambito salarial, ya que el sistema controlaria los rubros existentes bajo las
nuevas normas de trabajo y de acuerdo a las leyes que regula el estado

nacional.



8) Cree usted que se deberia actualizar los sistemas existentes en cada

uno de los departamentos de esta institucion.

Sl NO TOTAL
PORCENTAJE 66,28% | 33,72% | 100%
ENCUESTADOS 57 29 86

Actualizar los Sistemas en la
Institucion

m S|
mNO

Méas de la mitad de la poblacién encuestada, considera que si se deberian
actualizar los sistemas existentes en cada uno de los departamentos de esta
institucion, con la finalidad de elevar la categoria de esta entidad frente a las

demas entidades municipales.

Una pequeiia parte del personal que labora en el Municipio de Urdaneta,
considera que no se deberia actualizar los sistemas existentes en cada una
de las direcciones y areas que conforman dicha institucién, sélo en aquellas
donde sea necesario realizar cambios, ya que para ellos cada parte de esta
institucion tiene una actividad diferente y se niegan a utilizar las nuevas

tendencias tecnoldgicas.



3.6 CONCLUSION

Actualmente la tecnologia actia como un factor indispensable en todos los campos
de la vida diaria, tanto en la educacion, como en las empresas, por lo tanto, se crea
una competencia donde se hace evidente la necesidad de sistemas informaticos
como parte de la estructura de una organizacion para mejorar el desempefio de sus
funciones, y de acuerdo a las encuestas que hemos realizado, hemos llegado a la
conclusion de que es de vital importancia desarrollar un sistema automatizado que
realice el control de ndminas y recursos humanos en elGobierno Auténomo
Descentralizado  Municipal del Canton Urdaneta, esto permitira el ahorro de
tiempo, que es usado en los procesos internos, también permitira evitar pérdidas

econdmicas o0 materiales a la institucion.

Mediante el desarrollo de este sistema los empleados se sentirian mas confiados
en cuanto a la seguridad de la informacion que proporcionan a la institucion, ya que
ellos creen que actualmente no existe un sistema que respalde correctamente los

datos proporcionados en caso de pérdida de los mismos.

El aporte que nosotros estamos dando con el desarrollo de este sistema, es la
satisfaccion de poder poner en practica los conocimientos adquiridos a lo largo de

nuestra carrera Universitaria.
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3.7 RECOMENDACIONES

En base a todos los datos recogidos y analizados por medio de la encuesta

realizada, recomendamos:

Contar con las bases teoricas necesarias para entender el manejo del
sistema y toda la informacién de lo que se refiere a néminas y recursos
humanos.

Reemplazar los equipos de oficinas obsoletos (computadoras, fax, otros) por
nuevos equipos con tecnologia actualizadas.

Destacar el proceso de implementacion del Sistema de Control de Néminas
y Recursos Humanos, acompafiado de una serie de politicas, normas y
procedimientos que permitan consolidar el empleo adecuado y una

evaluacion continua de este sistema.

Capacitar adecuadamente al personal que va utilizar el sistema, por medio
de charlas que seran dictadas por las personas encargadas del desarrollo

del Software.
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CAPITULO 4
4. DESARROLLO TECNICO DE LA INVESTIGACION
4.1. INTRODUCCION

Esta investigacion se basa en el hecho de que existen diversos puntos de vista
sobre la manera en que se debe efectuar el procesamiento de datos, ya que nos
encontramos en medio de un proceso de evolucidon tecnoldgica que se extendera
por algunos afios y que cambiard la forma de obtener y utilizar la informacion

almacenada electréonicamente.

El principal motivo de esta evolucion es la necesidad que tienen las organizaciones
de realizar sus operaciones de una forma eficiente, debido a las diferentes presion
competitiva a la que estan sometidas actualmente, generando la necesidad de que
su personal sea mas productivo, reduciendo costos y gastos de operacion, al

mismo tiempo que se generan productos y servicios con mejor calidad.

Este Sistema de Control de Nominas y Recursos Humanos que hemos
desarrollado servira de ayuda al Departamento de recursos humanos del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Urdaneta y ofrecera mejores
servicios a la plantilla del personal, logrando un crecimiento sostenido, mayor
desarrollo de sus empleados, asi como mantener altos estandares de rendimiento
del personal a través de la aplicacién de técnicas modernas en la administracion

del capital humano, enfocada al cumplimiento de objetivos especificos.

Dado lo anterior, las empresas modernas estdn mas preocupadas y ocupadas que
nunca en contar con un sistemas para la administracién del personal, por lo que
hoy en dia las aplicaciones de Recursos Humanos y Noéminas han cobrado mayor
relevancia y las empresas han empezado a buscar e implantar herramientas que
apoyen a la estrategia de negocio, la cual estd basada en personas que
directamente participan en el cumplimiento de dichas estrategias.
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Los Sistemas Informéticos en la actualidad son muy importantes ya que gracias a
ellos la mayoria de las instituciones por no decir todas, manejan las Bases de
Datos de una forma mas comoda y sencilla, sin la necesidad de archivar los
registros en papeles u otros documentos, ya que la elaboracion de los registros
contables se pasa a computadora por medio de un sistema informético, lo que nos
permite obtener una informacién rapida de los registros diarios y mensuales que se

necesitan en su debido momento.

4.2 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

4.2.1 Objetivo General

Disefiar un sistema informético para gestionar el Control de Némina y Recursos
Humanos en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton
Urdaneta, con la finalidad de optimizar, modernizar las funciones y aumentar la

confiabilidad de la institucién con el personal en general.

4.2.2 Objetivos Especificos

e Crear una base de datos con capacidad de contener informacion valida y
confiable del personal que labora en el Gobierno Autbnomo Descentralizado

Municipal del Cantén Urdaneta.

e Mantener una informacion confiable de los roles de pago, para facilitar al

Departamento financiero los reportes de los mismos, en su debido momento.

e Automatizar y facilitar el acceso a la informacion existente en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Urdaneta, por medio de un

Sistema Computarizado.
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4.3 METODOLOGIA DE DESARROLLO UTILIZADA

Para el desarrollo de este Software nos hemos basado en la metodologia lineal con

técnicas de aplicaciones de paginas Web.

e MySQL Server
e Wamp for Windows
e Archivo DNS, el cual permite que un Interfaz de usuario interactué

con una Base de datos

La metodologia lineal involucra algunos pasos en serie como son:

e Analisis

e Disefio

e Desarrollo

e Pruebas

e Implementacion

e Documentaciéon del software elaborado

4.4. ANALISIS PREVIO
El andlisis del sistema se dar por:
» Determinacion de requerimientos.

» Definicién de la frontera del sistema.
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4.4.1 Listaderequerimientos que tendra el Software

Para el correcto funcionamiento de este Sistema dentro de la Institucion Municipal

se requiere:

e Un gestor de bases de datos
> MySQL
e Sistema Operativo
» Windows Xp 0 Seven
e Procesador
» Intel Corel (TM) 2 Duo CPU
» 4 GB de RAM

e Disco Duro de 200 a 500 Gb

4.5 DISENO

45.1 Base De Datos

Base: recursos_humanos

Tablas:

Asistencias departamentos
_c:n:ndasistenc:ia coddepartamento
_asistenc:iac:cndpericndcn departamenta
|asistenciacodempleads departamentoestado

asistenciam_entrada
asistenciat_entrada
asistenciadia

acistenciames

asistenciafecha
asistenciaminutos

asistenciaocbservacion

labores

codlabor

laborcoddepartamento
laborcodempleado

laborcodperiodo
labornumcontrato
laborcargo

laborsueldo
laborfechainicio
laborfechafin
estadolaboral
laborestado
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Empleados

codempleado

empleadocedula
empleadotrato
empleado
empleadodomicilio
empleadotelefono
empleadofoto

| empleadoestado

Horarios_empleados

codhorario

entidad

horarios

entidad

asignarhorario

|titulo
_siglas
|direccion
Jugar
|telefona
fax

email

periodos
Jocodperiodo

haorarioentrada
horariosalida
horarioseccion

Roles_rubros

codrubro

rubroconcepto
|ru brotipo
_rubrn:nndi:inn
Jru broporcentaje

rubroestado

Sanciones

codsandon

sancioncodempleado

sancioncodperiodo

sancionfecha

sancionmotiva

sancionvalor

perioda
pericdoestado

usuarios

codusuario

login
password
usuariotrato
usuario
usuariocargo
Usuaricacceso
usuarioestado

asignarcodempleado
asignarcodhorario

roles

codral

rolcodperiodo
ralcodempleadao
rolcodrubro
rolfecha

ralmes

valor

permisos

cod_permiso

permisocodempleado

permisocodperiodo

permisofecha

permisoautoriza

permisomotivo

permischorasalida

permisohoraentrada

permisotiempo
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4.5.1.1 Modelo Conceptual

Entidad

Tiene

P

Departamentos

Realizan

Empleados

A\

Asistencias

Usuarios

Labores

Sanciones

Roles

Consta

Tiene

Horarios_empleados

Permisos

roles_rubros
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45.1.2 Modelo Fisico — Modelo Entidad Relacion

Iﬂ cod_permiso
=l I Codempleado A= permisocodempleado B | codusuzrio
[E}| Coddepartamento

_ empleadoceduls ooy | permisocodperioda Lagin
| asiorarhorario empledotrato permisofecha departamento passward
asignarcodempleado o empleado permisoatoriza departamentoestado usuariofrato
asignarcodharario empleadodamidio permisomativo usuario
empleadotelefono permisohorasalida usuariocargo
empleadofato permisoharaentrada USLErioacceso
empleadoestado permisotiempo usuarioestado
| codhorario S EE——

horarigentrada
horarigsalida
B codrol

horarigseccion

B | codizbor

&

3 laborcoddepartamento

—TT ﬂ codperiodo =0a
rolcodperioda - periodo
rolcodempleads perindoestadn
o laborcodempleado
roffecha e
I codsancon te zborcadperioda
e | Codasistencia lzbarnumcantrato | entidad

sancioncodempleada ‘ -
sancioncodperiodo bl asistenciacodperioda laborcargo fitulo
sancionfecha ’ asistendacodempleado Iaborsueldo siglas
sancionmotivo asistenciam_entrada labharfechainiio deccion
sancionvalor | cociubro asistenciat_entrada laborfechafin lugar
rubroconcepto asistenciadia estadolaboral telefono
rubraotipo asistenciames laborestado fax
rubrocondicion asistenciafecha email
rubroparcentaje asistenciaminutos
rubroestado asistenciagbservacion




45.1.3 Diccionario De Datos

Asistencias: Informacion diaria del personal como hora de entrada, salida y el

total horas trabajas.

Campo Tipo Nulo
codasistencia varchar(7) Si
asistenciacodperiodo varchar(3) Si
asistenciacodempleado varchar(4) Si
asistenciam_entrada varchar(10) Si
asistenciat_entrada varchar(10) Si
asistenciadia int(2) Si
asistenciames int(2) Si
asistenciafecha varchar(10) Si
asistenciaminutos int(3) Si
asistenciaobservacion varchar(30) Si

Departamentos: En esta tabla almacenaremos el lugar de trabajo que le va a

corresponder a un empleado dentro de la institucion municipal.

Campo Tipo Nulo
coddepartamento varchar(2) Si
departamento varchar(50) Si
departamentoestado varchar(8) Si

Empleados: Tendrad los datos personales de cada uno de las personas que

laboran en el Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal del Cantén Urdaneta.



Campo Tipo Nulo
Codempleado varchar(4) Si
Empleadocedula varchar(10) Si
Empleadotrato varchar(10) Si
empleado varchar(50) Si
Empleadodomicilio varchar(50) Si
Empleadotelefono varchar(30) Si
Empleadofoto varchar(100) Si
Empleadoestado varchar(8) Si

Entidad: Informacion basica de la institucion como el nombre, direccién, teléfono,

etc.
Campo Tipo Nulo
Entidad varchar(200) Si
titulo varchar(150) Si
siglas varchar(10) Si
direccion varchar(150) Si
lugar varchar(50) Si
Teléfono varchar(20) Si
fax varchar(20) Si
email varchar(50) Si

Horarios: Informacioén referente a la hora de entrada, salida y secciones laborales

dentro de la institucion.



Campo Tipo Nulo
codhorario varchar(2) Si
horarioentrada varchar(10) Si
horariosalida varchar(10) Si
horarioseccion varchar(30) Si

Horarios_empleados: Asigna un horario a uno o varios empleados.

Campo Tipo Nulo
asignarhorario varchar(4) Si
asignarcodempleado varchar(4) Si
asignarcodhorario varchar(2) Si

Labores: En esta tabla almacenaremos el cédigo del empleado, cargo y el

departamento donde desarrollara su actividad laboral, asi como el sueldo que
recibird por dicha actividad.

Campo Tipo Nulo
codlabor varchar(4) Si
laborcoddepartamento varchar(2) Si
laborcodempleado varchar(4) Si
laborcodperiodo varchar(3) Si
labornumcontrato varchar(10) Si
laborcargo varchar(50) Si
laborsueldo varchar(8) Si
laborfechainicio varchar(10) Si
laborfechafin varchar(10) Si
estadolaboral varchar(10) Si
laborestado varchar(8) Si




Periodos: Se detallaran los periodos de trabajo de la institucion asi como su

estado (activo/inactivo).

Campo Tipo Nulo
Codperiodo varchar(3) Si
periodo varchar(50) Si
Periodoestado varchar(8) Si

Roles: Tendra los datos especificos para la creacion del rol de pagos.

Campo Tipo Nulo
Codrol varchar(5) Si
Rolcodperiodo varchar(3) Si
Rolcodempleado varchar(4) Si
Rolcodrubro varchar(2) Si
Rolfecha varchar(10) Si
Rolmes varchar(2) Si
valor varchar(6) Si

Roles_rubros: Se detallaran cada uno de los pagos que recibird un empleado asi

como la descripcién de cada rubro.

Campo Tipo Nulo
Codrubro varchar(2) Si
Rubroconcepto varchar(50) Si
Rubrotipo varchar(7) Si
rubrocondicion varchar(11) Si
rubroporcentaje varchar(10) Si
rubroestado varchar(8) Si




Usuarios: Consiste en ingresar el nombre de usuario y la respectiva contrasefia
que se le ha dado al sistema, con la finalidad de que no pueda ser manipulado por

cualquier persona.

Campo Tipo Nulo
codusuario varchar(2) Si
login varchar(20) Si
password varchar(20) Si
usuariotrato varchar(8) Si
usuario varchar(50) Si
usuariocargo varchar(50) Si
usuarioacceso varchar(8) Si
usuarioestado varchar(8) Si




4.5.1.4 Diagrama de Caso De Uso

Solicitud de
permisos Administrador

Solicitud de
roles

=

Empleado

Solicitud de
Informes

A

Asigna horario D Salidas
del
Asigna labor < Sistemas

Asigna sueldo

Entrega rol —

|

SISTEMA

Control de Asistencias

Control de Permisos

Control de Sanciones

Peticiones al

. Control de Descuentos
sistema

Gestion de Némina

Generar informes

Salida del Sistema
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45.1.5 Disefio de Interfaces

A continuacion presentamos las siguientes pantallas que nos permitiran ingresar y
utilizar el Software desarrollado.

Pantalla de Bienvenida

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON URDANETA
Sistema de Control de Nominas

Pantalla de inicio de sesién

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON URDANETA
Sistema de Control de Nominas

1 tomin v Password san campos sbligatorios

Si estan ingresados correctamente estos datos, se accede a la pantalla de inicio del
sistema, aqui se desplegara un menu con cada una de las opciones que hay que
administrar por ejemplo:

Il‘ (GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON URDANETA
Sistema de Control de Pago de Nominas

_ GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON URDANETA
Sistema de Control de Pago de Nominas
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4.5.1.6 Diseno De Salidas
Las siguientes pantallas corresponden a los diversos informes que solicita

sistema el administrador o usuario, entre los que tenemos:

Informe de Rol de Pagos

m GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON URDANETA
< Sistema de Control de Pago de Nominas

Adminiskar  Repoftes  Seguridad  Sistema

Wb 15 4 M| tmprime
ROL DE PAGO
GOBIERND AUTONOMO DESCENTRALIZADD MUNICIPAL DEL CANTON LRDANETA
Correspondiente a Diciembre del 2012
Nombres Aldrin Aldiar Granja Huacsn
N*Cedula 1206732892
Departamento : Ninguno
carzo tnspectos
Detalle Ingresos  Exresos
Suetds 70000
s 7945

Neto
Firma del Empleado

Noémina del Personal

INTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON URDANETA
de Control de Pago de Nominas

3 Regamss  Segundag  Sistema

GOBIERND ALTGNOMD DESCENTRALIZADD
108 MUNICIPAL DEL CANTON URDANETA
e 1os

neias.

oo

[Descanso por Saternidad

Reporte de Rubros

Entre otros informes.

al



4.6 DESARROLLO

4.6.1 Requerimientos del Hardware

Como requerimientos de Hardware para el funcionamiento de este sistema
tenemos:

Procesador Intel

Memoria RAM de 4 GB

Disco Duro de 160 a 500 GB

Monitor

Teclado

Mouse

Impresora

CDs.

vV V V V V V V VY

4.6.2 Requerimientos del Software
Como requerimientos de Software para el funcionamiento de este sistema
tenemos:

» Sistema Operativo Windows Xp o Server

» Lenguaje de Programacion en PHP

» Gestor de Base de Datos MySQL

» Wamp Server
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4.6.3 Seguridades

» Clave de Acceso. Para el ingreso del operador al sistema se utilizard una
clave de acceso, dicha clave se mostrara de manera cifrada en la pantalla
utilizando signos/simbolos para ocultar los datos ingresados por el usuario al

momento de acceder al sistema.

» Respaldo de los datos: Para poder recuperarlos en caso de pérdida de lo
mismos, estos se guardaran en unidades de discos (CDs). Esta operacion
deberd ser realizada mensualmente por el administrador, para salvar los
reportes arrojados durante dicho periodo por el sistema. Ademas la
informacion personal de los trabajadores estara igualmente guardada como

respaldo en dichos dispositivos de almacenamiento.
» Acceso restringido

» Administrador: Tendr4 acceso a la informacion personal de los
empleados, tales como direccién, teléfono, nombres, correo, etc.,
ficha laboral, control de asistencias y otros informes referentes a

multas, sanciones Yy roles.

» Técnico: Persona que posee conocimientos en relacion al software y
de realizar modificaciones en el sistema, ademas tendra acceso a las
opciones usuario y accesos que servira para determinar que usuarios

podran ingresar a una determinada opcion del sistema.
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4.7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

» Facilita el almacenamiento de los datos de manera segura ya que se
ha creado una clave de acceso al sistema, por lo tanto no habra
pérdida de informacion ni manipulacion de datos por personas no

autorizadas.

» Tiene un alto nivel se seguridad que no permite la alteracion de datos

por individuos externos.

» Sencillez de operacion, sin dejar a un lado la robustez y amplitud con
la que aborda en la némina los diferentes procesos de pago,
administracién de personal y cumplimiento de obligaciones fiscales y
legales.

Recomendaciones

» Motivar a las autoridades del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del canton Urdaneta, a la implementacién de un Software
Informatico para mejorar el seguimiento y monitoreo de las
actividades laborales, asi como de la remuneracion laboral que

recibiran cada uno de los empleados.

» Dar a conocer a las autoridades, del Gobierno Municipal del cantén
Urdaneta la importancia de los cambios y avances tecnolégicos que

son necesarios para el mejoramiento de una Institucion.

» Que las autoridades del Gobierno Municipal del cantén Urdaneta
inicien una campafa informativa dentro de la institucion, con la
finalidad de que se utilice el nuevo Software de control de nGminas y
recursos humanos sin ningun problema y con un alto grado de

aceptacion por parte de la persona encargada de su administracion.
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SCRIPT DE LA BASE DE DATOS

-- phpMyAdmin SQL Dump

-- version 2.7.0-pl2

-- http://www.phpmyadmin.net

-- Servidor: localhost

-- Tiempo de generacion: 23-10-2012 a las 22:44:54
-- Version del servidor: 5.0.18

-- Version de PHP: 5.1.2

-- Base de datos: ‘recursos_humanos’
CREATE DATABASE ‘recursos_humanos® DEFAULT CHARACTER SET latinl
COLLATE latin1_swedish_ci;

USE recursos_humanos

-- Estructura de tabla para la tabla "asistencias

CREATE TABLE "asistencias’ (
“codasistencia’ varchar(7) NOT NULL,
“asistenciacodperiodo” varchar(3) NOT NULL,
“asistenciacodempleado” varchar(4) NOT NULL,
“asistenciam_entrada’ varchar(10) NOT NULL,

“asistenciat_entrada’ varchar(10) NOT NULL,
“asistenciadia’ int(2) NOT NULL,
“asistenciames’ int(2) NOT NULL,
“asistenciafecha’ varchar(10) NOT NULL,
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“asistenciaminutos” int(3) NOT NULL,
“asistenciaobservacion” varchar(30) NOT NULL,
PRIMARY KEY ( codasistencia’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla "departamentos’

CREATE TABLE "departamentos” (
“coddepartamento” varchar(2) NOT NULL,
“departamento” varchar(50) NOT NULL,
“departamentoestado’ varchar(8) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘coddepartamento’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla "empleados’

CREATE TABLE "empleados’ (
‘codempleado” varchar(4) NOT NULL,
"empleadocedula’ varchar(10) NOT NULL,
“empleadotrato’ varchar(10) NOT NULL,
“empleado” varchar(50) NOT NULL,
“empleadodomicilio” varchar(50) NOT NULL,
“empleadotelefono” varchar(30) NOT NULL,
“empleadofoto” varchar(100) NOT NULL,

“empleadoestado’ varchar(8) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘codempleado’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla "entidad



CREATE TABLE “entidad” (
“entidad” varchar(200) NOT NULL,
“titulo”™ varchar(150) NOT NULL,
“siglas’ varchar(10) NOT NULL,
“direccion’ varchar(150) NOT NULL,
“lugar” varchar(50) NOT NULL,

“telefono” varchar(20) NOT NULL,
“fax” varchar(20) NOT NULL,
“email” varchar(50) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘entidad)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla "horarios
CREATE TABLE "horarios™ (
“codhorario” varchar(2) NOT NULL,
“horarioentrada” varchar(10) NOT NULL,
“horariosalida™ varchar(10) NOT NULL,
“horarioseccion” varchar(30) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘codhorario’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla "horarios_empleados

CREATE TABLE "horarios_empleados’ (
“asignarhorario” varchar(4) NOT NULL,

“asignarcodempleado” varchar(4) NOT NULL,
“asignarcodhorario™ varchar(2) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘asignarhorario’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;
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-- Estructura de tabla para la tabla "labores’

CREATE TABLE 'labores’ (
“codlabor” varchar(4) NOT NULL,
“laborcoddepartamento” varchar(2) NOT NULL,
“laborcodempleado” varchar(4) NOT NULL,
“laborcodperiodo” varchar(3) NOT NULL,
“labornumcontrato” varchar(10) NOT NULL,
“laborcargo” varchar(50) NOT NULL,
“laborsueldo” varchar(8) NOT NULL,
“laborfechainicio” varchar(10) NOT NULL,
“laborfechafin® varchar(10) NOT NULL,
“estadolaboral” varchar(10) NOT NULL,
“laborestado” varchar(8) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘codlabor’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla “periodos’
CREATE TABLE periodos” (
“codperiodo” varchar(3) NOT NULL,
“periodo” varchar(50) NOT NULL,
“periodoestado” varchar(8) NOT NULL,
PRIMARY KEY ("codperiodo’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla ‘roles

CREATE TABLE 'roles’ (
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“codrol” varchar(5) NOT NULL,
“rolcodperiodo” varchar(3) NOT NULL,
‘rolcodempleado” varchar(4) NOT NULL,
‘rolcodrubro” varchar(2) NOT NULL,
‘rolfecha’ varchar(10) NOT NULL,
‘rolmes’” varchar(2) NOT NULL,
“valor® varchar(6) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘codrol’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla ‘roles_rubros

CREATE TABLE ‘roles_rubros™ (
“codrubro” varchar(2) NOT NULL,
“rubroconcepto” varchar(50) NOT NULL,
“rubrotipo” varchar(7) NOT NULL,
“rubrocondicion” varchar(11) NOT NULL,
‘rubroporcentaje’ varchar(10) NOT NULL,
“‘rubroestado” varchar(8) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘codrubro’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla "usuarios

CREATE TABLE "usuarios’ (
“codusuario” varchar(2) NOT NULL,
“login” varchar(20) NOT NULL,
“password” varchar(20) NOT NULL,
“usuariotrato” varchar(8) NOT NULL,
“usuario” varchar(50) NOT NULL,
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“usuariocargo” varchar(50) NOT NULL,
“usuarioacceso” varchar(8) NOT NULL,
“usuarioestado” varchar(8) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘codusuario’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

Ley Organica de Servicios Publicos (LOSEP)

Entre las principales leyes utilizadas en el Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal del Cantén Urdaneta tenemos:

Contrato Individual de Trabajo

Capitulo |

Art. 11.- Clasificacion.- El contrato de trabajo puede ser:
a) Expreso o tacito, y el primero, escrito o verbal;

b) A sueldo, a jornal, en participacion y mixto;

c) Por tiempo fijo, por tiempo indefinido, de temporada, eventual y ocasional;
d) A-prueba;

e) Por obra cierta, por tarea y a destajo;

f) Por enganche;

g) Individual, de grupo o por equipo; v,

h) Por horas.
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De Las Licencias, Comisiones De Servicio Y Permisos

Capitulo Il

Art. 26.- Régimen de licencias y permisos.- Se concedera licencia 0 permiso
para ausentarse o dejar de concurrir ocasionalmente a su lugar de trabajo, a las
servidoras o los servidores que perciban remuneracion, de conformidad con las

disposiciones de esta Ley.

Art. 27.- Licencias con remuneracion.- Toda servidora o servidor publico tendra

derecho a gozar de licencia con remuneracion en los siguientes casos:

a) Por enfermedad que determine imposibilidad fisica o psicologica, debidamente
comprobada, para la realizacion de sus labores, hasta por tres meses; e, igual

periodo podra aplicarse para su rehabilitacion.

b) Por enfermedad catastrofica o accidente grave debidamente certificado, hasta
por seis meses; asi como el uso de dos horas diarias para su rehabilitacion en caso

de prescripcion médica.

c) Por maternidad, toda servidora publica tiene derecho a una licencia con
remuneracion de doce (12) semanas por el nacimiento de su hija o hijo; en caso de
nacimiento mdaltiple el plazo se extendera por diez dias adicionales. En dicho
certificado se hara constar la fecha probable del parto o en la que tal hecho se

produjo.

d) Por paternidad, el servidor publico tiene derecho a licencia con remuneracion
por el plazo de diez dias contados desde el nacimiento de su hija o hijo cuando el
parto es normal; en los casos de nacimiento multiple o por cesarea se ampliara por

cinco dias mas.

i) Por calamidad domeéstica, entendida como tal, al fallecimiento, accidente o
enfermedad grave del conyuge o conviviente en uniébn de hecho legalmente

reconocida o de los parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o
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segundo de afinidad de las servidoras o servidores publicos. Para el caso del
cényuge o conviviente en unidon de hecho legalmente reconocida, del padre, madre
0 hijos, la maxima autoridad, su delegado o las Unidades de Administracion del
Talento Humano deberan conceder licencia hasta por ocho dias, al igual que para
el caso de siniestros que afecten gravemente la propiedad o los bienes de la
servidora o servidor. Para el resto de parientes contemplados en este literal, se
concedera la licencia hasta por tres dias y, en caso de requerir tiempo adicional, se

lo contabilizar4 con cargo a vacaciones.

Art. 33.- De los permisos.- La autoridad nominadora concedera permisos hasta
por dos horas diarias para estudios regulares, siempre y cuando se acredite
matricula y regular asistencia a clases. Para el caso de los estudiantes, se
certificara expresamente la aprobacion del curso correspondiente. No se

concederan estos permisos, a las o los servidores que laboren en jornada especial.

Las y los servidores tendran derecho a permiso para atencion médica hasta por
dos horas, siempre que se justifique con certificado médico correspondiente
otorgado por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social o avalizado por los
centros de salud publica.

Del Régimen Disciplinario
Capitulo IV

Art. 43.- Sanciones disciplinarias.- Las sanciones disciplinarias por orden de

gravedad son las siguientes:

a) Amonestacion verbal,

b) Amonestacion escrita;

¢) Sancién pecuniaria administrativa;

d) Suspension temporal sin goce de remuneracion; vy,

e) Destitucion.

100



La amonestacién escrita se impondra cuando la servidora o servidor haya recibido,

durante un mismo mes calendario, dos 0 mas amonestaciones verbales.

La sancidn pecuniaria administrativa o multa no excedera el monto del diez por
ciento de la remuneraciéon, y se impondra por reincidencia en faltas leves en el
cumplimiento de sus deberes. En caso de reincidencia, la servidora o servidor sera

destituido con sujecion a la ley.

Las sanciones se impondran de acuerdo a la gravedad de las faltas.
De las remuneraciones y sus garantias

Capitulo VI

Art. 80.- Salario y sueldo.- Salario es la remuneracion que paga el empleador al
obrero en virtud del contrato de trabajo.
El salario se paga por jornadas de labor y en tal caso se llama jornal; por unidades

de obra o por tareas. El sueldo, por meses, sin suprimir los dias no laborables.

Art. 92.- Garantia para parturientas.- No cabe retencibn ni embargo de la
remuneracion que perciban las mujeres durante el periodo de dos semanas

anteriores al parto y seis semanas posteriores al mismo.
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INSTALACION DE WAMP

Instalando Wamp, nos ahorramos todos los problemas para hacer funcionar PHP y
MySQL juntos en un servidor Apache, y ademas la instalacion sera mucho mas
sencilla y el funcionamiento mas practico. A continuacion detallamos los pasos de

instalacion para el correcto funcionamiento de Wamp.

Inicio de la instalacion

& Setup - WAMPS fo] & =
Welcome to the WAMPS5 Setup
Wizard
This will install YWAMP5 1.6.1 on your computer.
‘:F:/_:\J}U‘: 5 It is recommendad that you close all other applications before
- continuing
Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.
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Esta pantalla nos indica que en el inicio de la instalacién, es recomendable cerrar

todos los programas y desinstalar las versiones anteriores de los programas que

seran instalados antes de pulsar "Next >".

Aceptacion de términos

Nos informa de las licencias de los programas que van a ser instalados, deberemos

seleccionar "I accepttheagreement” para poder pulsar "Next >" y continuar con la

instalacion.

Seleccién de destino

En esta pantalla escribiremos el directorio raiz de instalacion de los programas del

paquete Wamp, podemos dejar perfectamente el valor por defecto, y pulsar el

boton "Next >".

& Setup - WAMPS
License

Please read the following important information before continuing.

Please read the following License Agreemert. You must accept the temms of this
agreement before continuing with the instalation.

WAMPS
by Romain Bourdon (Roms) - cortact @wampserver.com

IAPACHE 2.0.55 LICENSE

PHP 5.1.2and PECL LICENSE

PHPMYADMIN 2.7.0pl2, SQLITEMANAGER 1.1.3
MYSQL 5.0.18 LICENSE

@ | accept the agreement

I do not accept the agresment

<Back [ Nei> | [ Cancel

€ Setup - WAMPS

Select Destination Location
‘Where should WAMP5 be installed?
Setup will install WAMP5 into the following folder.

To continue, click Next. I you would like to select a different folder, click Browse.

S Browse

At least 62,3 MB of free disk space is required

< Back Cancel
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Carpeta en el menu inicio

Este instalador crea una carpeta en el mena inicio con los accesos directos

"startWampserver" y "uninstallWampserver"”, y ahora debemos indicar el nombre de

Setup wil create the program's shoreuts n the following Start Menu folder.

To continue, click Next. f you would like to select 3 different folder, click Browse.

[WampSenved Browse

€ Setup - WAMPS ==
Select Start Menu Folder
Where should Setup place the program's shortcuts?

<Back || MNe> | [ Cancel

esta carpeta antes de pulsar "Next >".

Informacién adicional

Este paso sirve para decidir si queremos que se ejecuten los programas al

encender el ordenador o por lo contrario se tengan que encender manualmente.

€ Setup - WAMPS

Ready to Install
Setup is now ready to begin instaling WAMPS on your computer.

Click Ingt
change a

corttinue with the installation. or click Back if you want to review or
ings.

Destination location:
cwamp

Start Menu folder.
WampSenver

Additional tasks
Muto Start
Automaticaly launch WAMPS on stattup. ff you check this option, Services w

<Back Cancel

Seleccionaremos la casilla y pulsaremos "Next >".

Preparado para instalar

€ Setup - WAMPS ol =@ =
Select Additional Tasks:
Which addtional tasks should be perfomed?

Select the addiional tasks you would lice Setup to perforn while instaling WAMPS,
then cick Next

Automaticaly launch WAMPS on startup. F you check this option, Services wil be
installed as automatic, Otherwise, services wil be installed s manusl and wil stait
and stop with the servics manager.
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Seleccionamos la casilla y pulsamos "Next >".

Instalando

& Setup - WAMPS

Installing
Please watt while Setup installs WAMPS on your computer

Exracting fies
:\wampApache2\bin'icony iso 35,50

[E Sctup - WAMPS

Installing

Exracting fles

Cancel

Please wail while Setup installs WAMPS on your computer

©\wamp'\phpmyadmin‘lang'\gemman-utf-8.inc php

Instalacion completada

€ Setup - WAMPS

Installing

Please wait while Setup installs WAMPS on your computer.

Finishing instaliation

Cancel
Ya hemos finalizado la instalacion de Wamp.
[ Sctup - WAMPS =] = e
Completing the WAMPS Setup
Wizard
i Setup has finished instaling WAMP5 on your computer. The
application may be launched by selecting the installed icons.

WP S

Click Finish to exit Setup.

Launch WAMPS now

Ahora seleccionaremos la casilla "Launch WAMP5 now" y ya lo tenemos todo listo.
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A partir de ahora, en nuestra barra de notificaciones aparecera el icono de Wamp5

si le damos click y seleccionamos el directorio "www ", podremos guardar en esta

carpeta los archivos a los que accederemos via http://localhost/

Buscar carpeta (=5

Please choose a directory for your DocumentRoot. If you
are not sure, just leave the default directory :

. phpmyadmin -
| scripts
| sglitemanager
trmp
W
. Windows

> Disce local (D3 -

Para ver subcarpetas, haga dic en el simbolo junto & una
carpeta.

— =) —

[ P

|

o

ancein

Instalacion de MySOL

5! MySQL Server 5.1 - Setup Wizard @

Welcome to the Setup Wizard for MySQL
Server 5.1

The Setup Wizard will allow you to modify, repair, or remove
MySQL Server 5.1. To continue, cick Next.

MySQL Server Instance Configuration Wizard |

Welcome to the MySQL Server Instance
Configuration Wizard 1.0.14.0

Aqui pulsamos “Next”

En la siguiente pantalla seleccionamos “Typical”

volviendo a pulsar “Next”

107



Instalacion de SOLyoq

J 5QLyeg 511 Setup [E=EEER =

Welcome to the SQlyog 5.11 Setup
Wizard

This wizard will guide you through the installation of SQLyog
5.11

Inicio de la instalacion, damos clic sobre el boton

Itis recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possile to update
relevant system files without having to reboot your

computer, IINeXt >II.

Click Next to continue,

2 SQLyog 5.11 Setup =] = =

U;::a:ewew the license terms before installing SQLyog 5.11. y
Press Page Down to see the rest of the agreement. ESté. pantal Ia nos m UeSt ra Ia ||Ce nc |a, Sl eStamOS
Your Agreement to this License -

s License oy appies to the exccutable cod for the Engish-nguage verso of the de acuerdo con los términos de la misma

SQLyog Free Edition software and any accompanying distributable files, data and
materials ("5QLyog”). You should carefully read the following terms and conditions
before using, instaling, copying, distributing, or transmitting this software. By using,

e i o vt Kt et Cormgy o vousree o olef seleccionamos "l accepttheagreement" para

If you accept the terms of the agreement, select the first option below. You must accept the " " .
agreement to nstall SQLyo 5. 11. Cick Next to contve. poder pu|sar Next > y continuar con la

@ I accept the terms in the License Agreement
1 do not accept the terms in the License Agreement

instalacion.

<Back || Mext> | [ cancel |
|7 sQlyeg 5.11 Setup =] & =]
Choose Install Location -
Choose the folder in which to install SQLyog 5.11. p

Setp il 50g .11 1 the ol okl Tostali »difent ke, ik En esta pantalla escribiremos la direccién de la

Browse and select another folder, Click Install to start the installation.

unidad donde vamos a instalar SQLyog,

N podemos dejar perfectamente el valor por
Progra SOLyog Browse...

Space required: 9.0MB
Space avalable: 241,668

defecto, y pulsar el boton "Install>".

<Back || sl | [ Cancel

108



Installing <
Please wait while SQLyog 5.11 s being installed.

Extract: SQLyog.chm

¥ SQlyog 5.11 Setup =) = e

Create shorteut: C:\Users\Usuario \AppData'Roaming Microso ft\Windows Start Menu. ..
Create shorteut: C:\Users\Usuario \AppData'Roaming Microso ft\Windows Start Menu. ..
Create shortcut: C:\Users\Jsuario\AppData Roaming MicrosoftWindows\Start Menu. ..
Create shortcut: C:\Users\Jsuario\AppData Roaming Microsoft\Windows \Start Menu. ..
Create shortcut: C:\Users\Jsuario\AppData \Roaming Microsoft\Windows\Start Menu. ..
Create shortcut: C:\Users\Usuario\AppData \Roaming Microso ft\Windows \Start Menu. .

Output folder: C:\Program Files\sQLyog

Create shorteut: C:\sers\Usuario\AppData'Roaming MicrosoftWindows\Start Menu... =

Create shortcut: C:\Users\Usuario\AppData'RoamingMicrosoft\Windows\Start Menu... | _

Extract: SQLyog.chm m

SQLyog 511 Setup E=REoR
Completing the SQlLyog 5.11 Setup

Wizard

SQLyog 5.11 has been installed on your computer,

Click Finish to close this wizard,

¥]Run 5QLyog 5.11

= ) Lo

Instalando los componentes de SQLyog

Ahora seleccionaremos

la casilla

“Run

SQL yog 5.11" y escoger el botdn finish.

Para establecer una conexién a su base de datos recorra los siguientes

pasos:

1. Ejecute la aplicacion SQLyog free edition.

B sQlysg - Free MySQL GUI

=Y u b T @ | % (€] [ No detaboss sslected -j\ = zn mwr‘.u.l .4-v 4 R, @~ -

Upgrade to the "Fully Loaded: SQLyoy Enterprize that

Faate Smart Autatamplate, Higration T oo, Scheduled
Backups, Notification Servites and much more.
here to learn more about SQLvog Enterpri’

Thank you, but I don’t require Enterprise features. The
features of SQLyog Free edition are sufficient for my
current needs. However, Twant (o upgrade to the
nag-free SQlyog Pro..

Thank you, but T am not interested in either of the
above-mentionad products. Just lat me continue...

Ingrese a 'File >Connect, y en la ventana emergente 'Connectto MySQL host'

presione el boton 'New...".
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Connect to MySQL Host @

Save Password

[defaul]

WORKS WITHR

MySoL

Saved Comnections: | New Connection. i {etallan dos herramientas de 2dministraciog

@ sever B Tumel

MS0L Hort Adkess jocahost npletaments granuita v puede ser descasza)
Ussi Name oot Mew Connection E4
Passmond ¥/5ave Passmend Hae:

Fot 3306 Defauk Charsel | defaud] v recursos_humance]

Datshasefs]

VIORKS ""”R  Separate muliple dalebases wih 2 semiabn - Leaving
Ditabasel] blark il cisplay al databases |

Mysal

4. Dentro de la solapa 'Server' ingrese:

a. El nombre de su dominio en el campo de texto 'Server'.
El nombre del usuario de base de datos (no el de su servicio de
hospedaje) en el campo de texto 'Username'.

c. La contrasefia correspondiente al usuario de base de datos en el campo
de texto 'Password'.

d. El nombre de la base de datos a donde desea conectarse en el campo de
texto 'Database(s)'.
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Connect to MySQL Host

=4

[ New...

] [ Save ] [ Delete... ]

Pazzword

Part

AN

Saved Connections: [ -] C]

(3 Server & Turnel

MySOL Host Address  |ocalkost

Uszer Name roat

Databasefz) recursas_humanos

e Save Paszword

3306 Default Charset | [defaull] +

WORKS WIT [ Separate multiple databases with a semicolon ;. Leaving
Databy bilank will dizplay all datab,
MQSQL atabaze(z] blank will display all databazes |
[ Connect ][ Cancel ][ Test Connection...
H Z 1 [
5. Presione el boton 'Save'.

|

o] |

Save l[ Delete... ]

Saved Connections: l

=

(3 Server | (@ Tunnel

Para comprobar que todo haya sido realizado correctamente, presione el boton

‘Test Connection’, si a continuacion recibe el mensaje '‘Connectionsuccessful!’ los

datos ingresados anteriormente son correctos y la coneccion a su base de datos

pudo ser establecida con éxito, de lo contrario recorra nuevamente los pasos

anteriormente descriptos y verifigue que toda la informacién ha sido ingresada

correctamente.

Para importar su base de datos a la aplicacién SQL yog:

Lyog - Free MySQL GUI - [Mew Connection - root@localhost]

B 5B | % | 2 Creste Database..
= ble ..

reate
Create Table ...

ct@lecalhost

“ Create Schema In HTML...

E* Run MySQL Backup Command...
P- # Run MySQL Restore Command...

zone les

le Edit Favorites (DB | Table Objects Tools Powertools Window Help

Ctrl~D

Ctri+Alt+E
Ctrl=Shift~Q

Shift+Del

Ctrl+Shift+Alt+S.

En el mend DB, escogemos la opcién
ImportBatch File....
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¥ Open
(;\ J®| ¢ Equipo » Disco local () » wamp »
Qrganizar * Nueva carpeta

@) SRecycleBin 4 Nombre

Archivos de pre

Apache2
Firefox \ P
10€ "
mysa
Intel " -
Jogos an )
MOB_HEAL Phpmy
scripte
Monica
sqlitemenager
MyWarks
tmp
PerfLogs
TempE
Usuarios
wamp
Windows  _ -

Nombre:

w142 || Buscor »

~ [sQLFite ¢san -]

i) [Coneenr)

7 Open

@Qﬂ » Equipo » Discolocal (C:) » wamp » www »
Organizar ~  Nueva carpeta
B SRecycleBin -
Archivos de pre
Firefox
) DE
! Intel
} Jogos sistema_neminas
| MOB_HEAI
| Monicad
L MyWorks =
| PerfLogs
TempEl
Usuarios
wamp
Windows

Mombre:

T [wee 5]

Cancelar

- [sQLFile ("sq)

9 Open

IS b « o v st pomivas >

Organizar = Nueva carpeta

. SRecycleBin  *  Nombre
Archivos de prc

B E

Fecha de modifica...  Tipo

b

o archivos Carpeta de archivos

[g{ o ausiliar Carpeta de archives

el . base de datos Carpeta de archivos

e php Carpeta de archivos

o Tamafio: 4,62 MB

MOB_HEAT Archivos: Manual-uso-nomina, ..

Monics®

MyWorks =

PerfLogs

Tempel

Usuarios

wamp

Windows =

Nembre: ~ [savFite rsqn =

7 Open

@ve\ < www b sistema_nominas b base de datos

Organizar »  Nueva carpeta

B! SRecycleBin  *  Nombre
. Archivos de prt
Firefox
IDE
. Intel
Jogos.
MO8 _HEAT
Manicad
MyWorks 3

| recursos_humanos.sal

Perflogs
TempEl
Usuarios
wamp

Windows

-«

Nombre: recursos_humanos.sql

< [ || 2us

==
0
= - H @

Fecha de modifica...  Tipo

18/10/20121133 _ Archivo SQL

~  [sQLFile ("sqn -

Abrir|+] Cancelar

Elegimos la unidad y la direccibn donde
vamos a guardar nuestro sistema, para este

caso vamos a seleccionar la unidad C,

carpeta Wamp, www

Escogemos el nombre de la carpeta donde

tenemos almacenada la base de datos

Abrimos la carpeta

Seleccionamos la base de datos
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Execute Query(s) From A File @

B Execute query(s] stored in a SEL batch file

Thiz option iz useful when pou want to execute batch scripts
without loading it into the SOL editar.

Current Database |s - MYSQL
File to Execute

C:vwamphww ziskerna_nominasibasze de datosrecursoz_hum. E]

Query(z) Executed: 4296
Impart sucessful.

(613 KB)AE13 KB)

[ E xecute ][ Close ]

¥ SQlyog - Free MySQL GUI - [Mew Connection - root@loca

%1 File Edit Faworites DB Table Objects Tools
25 B B "B B2 | %) [E [= reoumes rumancs < |
1 rooct@localhost
El information_schema
E ryrsql
El phpmyadmin
|
asistencias
departamentos
empleados
entidad
horarios

horarios_empleados
abores

pericdos

oles

oles_rubros
usuarios

E test

Escogemos el botén EXECUTE

Y listo ya tenemos importada nuestra
base de datos.
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Como Ingresar al Sistema

Para ingresar al sistema escogemos uno de las dos opciones, empleado o

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON URDANETA
Sistema de Control de Nominas

administrador.

Pantalla de inicio de Sesion.

Para iniciar sesion como empleado debemos ingresar el respectivo nUmero de
cédula y como administrador debemos ingresar el Login que es el nombre del

usuario y el password que es la contrasefa.

Iniciar sesion

Iniciar sesion

Lagin |
Cedula

Password

| Limpiar ” Ingresar |

| Limpiar ” Ingresar

i Cedulay Password son campos obligatorios

i Login y Password son campos obligatorios

Aparece la siguiente pantalla con el mend que contiene las diferentes opciones del

funcionamiento del sistema.

_ GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON URDANETA
&5 Sistema de Control de Pago de Nominas
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Entidad, almacena toda la informacién referente al lugar donde se va a implementar
el software.

k213213213213

GOEBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL C
Sistema de Control de Pago de Nominas

SICOPAN

Av. Alfonso Bustamante ¥ Concepcién Landivar

Los Rios - Urdaneta - Catarama
www.municipicurdaneta.gob.ec

OS2TI00T0

(776)o8aa8

Guardar ” Cerrar

Los campos con el signo * son obligatorio

Rubros, nos muestra los ingresos y egresos que van a ser aplicados en el rol del
mes.

Rubros

Tipo Egreso
Concepto
Porcentaje %

Condicion Opcional -

| Borrar ” Guardar || Consultar ” Cerrar |

i Loz campos con el zigno * son obligatorio

Departamentos, nos muestra los departamentos existentes dentro de la empresa.

Consultar Departamento

Nuewo I I Cerrar I

Departamento

Auxiliare de Servicio
Bodega

Departamento de Archivos
Departamento de Personal
Departamento de Tesoreria

Departamento Legal

juridicosocial

Ninguno
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Empleados, permite ingresar un nuevo empleado y consultar los datos de los
mismos.

Empleados

0993211410

C:\wamp\www\Fot

Borrar m Consultar Cerrar

Contratos, aqui podemos realizar un nuevo contrato y a su vez guardar y modificar
los datos existentes.
Contratos

z201z w

Auxiliare de Servicio -

Aldrin Aldiar Granja Huacén -

Asistencia, nos permite controlar la asistencia diaria del personal.

Asistencias
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Usuarios, permite ingresar al personal encargado de

la administracion y

funcionamiento del sistema asi como también mantener la seguridad de accesos.

Usuarios

Usuario -

Borrar ” Guardar ” Consultar ” Cerrar

Los campos con el signo * son obligatorio

Cambiar password, este formulario permite modificar el Login y el Password y

actualizar los datos de los usuarios.

Cuenta de Usuario

|_\'ar. cy

Cargo |Adm inistrador

| Guardar ” Cerrar

Lo= campos con el signo * son obligatorio

Reporte de roles, nos muestra el detalle de los roles que van a imprimir.

o] »] 2 15 4| M| 1mprimir
ROL DE PAGO
GOBIERND AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON URDANETA
s 3t ey N

Nombres : Aldrin Aldiar Granja Huoacén

N°Cedula : 1206722892

Departamento : Ninguno

Cargo : Inspector

Detalle Ingresos Egresos

Sueldo 7o0.00

1ESS 79.45
T. Ingresos =00.00
T. Egresos 79-45
Sueldo o
Neto =G

Firma Tesorero Firma Jefe Departamento Firma del Empleado

118



