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TEMA

EL ESTRES Y SU INFLUENCIA EN EL DESEMPENO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ENFERMERIA DEL PRIMER SEMESTRE
DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO. AGOSTO 2018 — FEBRERO
2019



RESUMEN

Introduccion: El estrés interfiere en el proceso educativo, normal y
consecuente que se debe llevar en la etapa estudiantil, asimismo, como sucede
en la vida diaria van aparecer una serie de estresores de los cuales a veces es

dificil escapar o sobrellevarlos.

Objetivo: Identificar de qué manera el estrés influye en el desempefio
académico de los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer semestre

de la Universidad Técnica de Babahoyo. Agosto 2018 — Febrero 2019.

Metodologia: se aplica un enfoque mixto cuali-cuantitativo, el disefio no
experimental de tipo descriptivo, campo y transversal, empleando el método
inductivo e histérico logico. La poblacion estuvo constituida por 83 estudiantes
del primer semestre de la carrera de enfermeria, con una muestra de 81
obtenida mediante el muestreo no probabilistico de tipo incidental o casual, en
el cual se establecieron diversos criterios de inclusion y exclusion. Se utilizaron
dos instrumentos el Test del Estrés Académico (inventario Sisco) y la ficha de

observacion para recoleccion de los promedios generales.

Resultados: Los datos fueron analizados en el programa de Microsoft como es
Excel, la prueba estadistica inferencial fue Chi cuadrado y la correlacion de
PEARSON, r=0.81. Donde se encontré que del 100% (79) estudiantes, el que
mas incidencia presenta en los estudiantes es el estrés medio 53% (42), el

58.23% (46) corresponde al nivel de desempefio bueno.

Conclusion: al realizar el andlisis inferencial se obtuvo resultados
estadisticamente significativos r=0.81, lo cual permitid aceptar la hipoétesis de

investigacion.

Palabras claves: estrés, desempefio académico y estrés medio.



ABSTRACT

Introduction: Stress interferes with the educative process, normal and
consequent that should be carried out in the student stage, likewise, as happens
in daily life, will appear stressors series of which, it is sometimes difficult get off
or get out.

Objective: ldentify how way stress influences on academic performance to
students of nursing career of the first semester to Babahoyo's Technical
University. August 2018 — February 2019

Methodology: it is a mixed qualitative — quantitative approach, the non-
experimental design, descriptive, field and transversal type. Using the inductive
and historical — logical method. The population is constituted by 83 students of
nursing career, with a sample of 81 obtained by non-probabilistic, of incidental
or causal type in which many inclusion and exclusion criteria are appointed.
There were used two instruments the Academic Stress Test (SISCO inventory)
and the observation card for picking the general average.

Results: the data was analyzed at Microsoft program as it is Excel, the inferential
statistics test were Chi Cuadrado and correlacion de PEARSON, r=0.81. Where
it was found that to 100% (79) students, the one the most incident at students
was the medium stress 53% (42), and 58.23% (46), represented to goodly
performance level.

Conclusion: When performing the inferential analysis, statistically significant
results were obtained r=0.81, which allowed accepted the investigation
hypothesis.

Keywords: stress, academic performance, nursing students and medium stress.
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INTRODUCCION

En la actualidad, el estrés es considerado la enfermedad del siglo XXI,
hace referencia a un estado de tensidbn emocional permanente que se ve
influenciado por varios factores tanto internos como externos. Existen muchos
estudios del estrés en todas sus facetas, describiendo las situaciones
desencadenantes, el riesgo y la influencia que este tiene sobre los individuos.
(Labrador & Crespo, 2010)

En el ambito universitario el estrés se concibe como uno de las causas
gue mas interfieren en la calidad del aprendizaje estudiantil, ya que a medida
gue se valla generando, habrd un mayor grado de tension provocando
interferencia en el desarrollo e interpretacion de las tareas académicas dentro

del aula de clases o extracurriculares.

El estrés interfiere en el proceso educativo, normal y consecuente que se
debe llevar en la etapa estudiantil, asimismo, como sucede en la vida diaria van
aparecer una serie de estresores de los cuales a veces es dificil escapar o
sobrellevarlos. Ademas, influyen ciertos factores externos que en algunos de los
estudiantes estan presente como; una inestabilidad econ6mica, ser padre o
madre soltera, trabajar y estudiar, no tener el apoyo familiar o ser jefe(a) de

hogar, promueven para ser desencadenantes del estrés.

La carrera de enfermeria exige una mayor preparacion y compromiso ya
gue es considerada una profesion multidisciplinaria, donde estan implicitos sus
principales roles tales como docente, asistencial, administrativo y gerencial. Por
lo cual los estudiantes tendran una gran exigencia en su formacion, ademas del
aprendizaje practico que conlleva a un sin nUmero de emociones y presiones

donde lo que prevalece es el nerviosismo.

Indistintamente los estudiantes del primer semestre en comparacién con
los de cursos superiores sienten mucho mas miedo, desconfianza e inseguridad,

ya sea por el cambio de la etapa colegial a la universitaria o por un ineficaz



afrontamiento a sucesos nuevos que se le presenten a medida que vaya

avanzando en su formacion, se presentaran mas responsabilidades.

El profesional de enfermeria tanto en su proceso de formacién como en
el &mbito laboral estaran expuestos a situaciones que van a producir grandes
niveles de estrés, que pueden influir en su desempefio como en su salud mental,
principalmente debido al gran nimero de tareas que se deben realizar, a la
competencia entre compafieros y al nimero de horas indeterminadas de estudio

entre otros estresores asociados.

La investigacion de esta problematica va encaminada en los estudiantes
del primer semestre de la carrera de enfermeria de la universidad técnica de
Babahoyo, con el interés de poder identificar de qué manera tiene influencia el
estrés en el desempefio académico, ya que como profesionales de la rama
enfermeria, se considera significativa la investigacion porque da las pautas para

seguir con futuras indagaciones sobre el tema.



CAPITULO |

1. PROBLEMA

1.1. Marco Contextual.

1.1.1. Contexto Internacional

Bonilla, Delgado y Ledn, (2014). En un trabajo de investigacion
realizada en el pais de Peru, sobre el “Nivel de estrés académico en
estudiantes de odontologia de una universidad del distrito de Chiclayo,
20147, tuvo como objetivo determinar los niveles de estrés en estudiantes de
Odontologia de la Universidad Catodlica santo Toribio de Mogrovejo. Se utilizd
el cuestionario de evaluacion de estrés dental y del medio ambiente (DES30)
aplicados en 198 estudiantes, donde se obtuvo como resultado que el 23.2%
presentan nivel de estrés bajo, el 53% nivel de estrés moderado y el 23.7%
nivel de estrés alto. (citado por Villacruz, 2019, p.16)

Un estudio realizado en la Universidad Cesar Vallejo de Peru, “Estrés
académico en estudiantes de medicina”, tuvo como objetivo determinar el
nivel de estrés presente en los universitarios, generado por razones
académicas; ademas de sus reacciones fisicas, psicologicas y
comportamentales, y medios de afrontamiento mas frecuentes, siendo un
estudio analitico transversal. Se realiz6 una encuesta en base al Inventario
SISCO para estrés académico previo consentimiento informado a 143
estudiantes. Concluyendo que los niveles de preocupacion presentes en los
estudiantes es medio (46.16%), siendo predominante en mujeres cuyo nivel
de estrés académico presente en los universitarios, alto en mayor frecuencia
(46.15%). (Correa, F., 2013).



1.1.2. Contexto Nacional

En el ecuador no se evidencia una cifra oficial referente a los niveles
de estrés en la poblacién en general. Sin embargo, dentro del pais las
instituciones de educacién superior han realizado diversas investigaciones

encaminadas al tema.

1.1.3. Contexto Regional

Dentro de la regién costa no esta instaurada una cifra exacta de los
niveles de estrés, ademas en la provincia de los rios no se encuentran
estudios realizados del estrés en estudiantes de educacion superior, por ello
se considera importante conocer la dimensién de este problema dentro de

nuestra localidad, para poder aportar con bases tedricas y cientificas.

Un estudio realizado en una entidad de educacion superior publica de
la ciudad de Guayaquil-Ecuador revelo, que de 210 estudiantes el 97% el
cual corresponde a 204 estudiantes, confirmaron la presencia de estrés en
sus instancias académicas. (Alvarez, Gallegos, & Herrera, 2017).

1.1.4. Contexto Local y/o Institucional

Los estudiantes del primer semestre de la carrera de enfermeria de la
universidad técnica de Babahoyo, se encuentra conformada por una
diversidad estudiantil en los aspectos social, econdémica y cultural ademas
cada uno con particularidades de adaptabilidad al medio en donde

desarrollan sus actividades curriculares.

En ellos inciden varios factores como; los docentes, las
responsabilidades y disponibilidad de tiempo que la carrera demanda, la falta
de recursos, la lejania con respecto a la ubicacion de la universidad o en
muchos casos dejar el hogar para alojarse cerca de dicha institucion, y todo

esto engloba como consecuencia un estado de estrés persistente, en dicha



institucibn no se encontraron estudios con respecto a la carrera de

enfermeria y la relacion que este puede tener con el desempeiio estudiantil.

Es por ello que se considera de gran importancia esta investigacion a
fin de contribuir con estrategias para el control del estrés e identificar
situaciones que lo desencadenan y esta suma mucha importancia tanto para
los estudiantes 0 en quienes deseen seguir indagando en el tema, ya que es

un problema que cada vez estd mas inmerso en la sociedad.

1.2.Situacion Problemética.

Dentro de los factores que mas influyen para no tener una buena
salud mental esta el estrés, que puede estar presente en casi todas las
etapas de nuestra vida, esto hace que el individuo se vea afectado en varios
sucesos de su existencia ya que el organismo responde con un grado

diferente de adaptabilidad.

Hoy en dia el estrés es una de las afecciones mas frecuentes a
nivel mundial, est4 asociada al ritmo de vida acelerado y el crecimiento
donde nos vemos inmersos en el pasar del tiempo y que nos suponen a sufrir

una serie de cambios que conllevan a un afrontamiento personal.

La sociedad exige cambios e individuos capacitados y deseosos de
lograr resolver problemas en todas las indoles o sucesos que lleguen a
presentarse. La exigencia para responder ante problemas, genera un nivel
de estrés mayor que lo que a veces puede tolerar el organismo y atrae como
consecuencias muchos conflictos que van de simples a muy dificiles de

resolver.



1.3.Planteamiento del Problema.

Los estudiantes universitarios se encuentran expuestos a una serie
de factores estresantes entre ellos la sobrecarga de tareas académicas la
cual implica un horario extendido mas alla de las horas establecidas,
adaptacion a la metodologia que tiene cada docente en el proceso de
enseflanza, factores socioecondmicos y las consecuentes practicas de

laboratorio intrahospitalarias que suponen un factor sumamente estresante.

La enfermeria como ciencia aplica un proceso de aprendizaje teorico
— practico donde se forma a los estudiantes al desarrollo de habilidades y
resolucion de problemas directamente en la atencion a los pacientes, cuando
el nivel de preparacion previo no es 6ptimo se genera en los estudiantes una
serie de reacciones, como, miedo, inseguridad, nerviosismo y desconfianza

en si mismo, lo que afecta su desemperio profesional.

Como manifiesta la autora Maria José de Dios Duarte y
colaboradores en el articulo “El estrés en estudiantes de enfermeria”
manifiesta que “El inadecuado afrontamiento de las situaciones que generan
estrés durante las practicas puede dificultar el aprendizaje y el futuro

desarrollo profesional”. (De Dios, Varela, Braschi, & Sanchez, 2017).

En el &mbito académico el estrés figura como uno de los principales
factores influyentes para el mal desempefio en la formacion académica de
los estudiantes, esto acarrea una serie de problemas en la salud, tanto fisica
como emocional, debido a la gran tensibn sometida y provocando
inconvenientes que no le permitiran llevar a cabo sus actividades. Ya que
comprometerse en una carrera universitaria mas la relacionada con la salud,
implica para muchos estudiantes un reto que para algunos es positivo porque
lo asumen llenos de positivismo y confianza en lograr adquirir nuevos

conocimientos.

Por el contrario para otros, el estar en la universidad puede llegar a

convertirse en una experiencia estresante permanente. Hay muchos casos
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donde los aprendices tienen una actitud pesimista, donde existen problemas
de bajas calificaciones, una conducta desconcertadora o sencillamente
abandonan sus estudios, sin dar a comprender o explicar la razén de este.
La calidad de la ensefianza que siempre proponen las universidades también
debe implicar y exponer todas las variables que puedan intervenir en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para los autores el estudio del estrés tiene mucha transcendencia ya
qgue alo largo del transcurso de su formacién ha sido mucha la asociacion
de dicho problema con su desempefio académico, tanto para ellos como de

sus compairieros de estudios.

1.3.1. Planteamiento General

¢,De qué manera el estrés influye en el desempefio académico de los
estudiantes de la carrera de enfermeria del primer semestre de la
Universidad Técnica de Babahoyo. Agosto 2018 — Febrero 20197

1.3.2. Planteamientos Derivados

e (Cual es el nivel de estrés que presentan los estudiantes de la carrera
de enfermeria del primer semestre de la Universidad Técnica de
Babahoyo?

e ¢Cuales son los factores que desencadenan las manifestaciones de
estrés en los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer semestre

de la Universidad Técnica de Babahoyo?

e (;/CbOmo se manifiesta el estrés en los estudiantes de la carrera de
enfermeria del primer semestre de la Universidad Técnica de Babahoyo?
e ¢ Cuales son las manifestaciones: fisicas, emocionales y conductuales a
causa del estrés en los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer

semestre de la Universidad Técnica de Babahoyo?



e (Qué promedio académico tienen los estudiantes qué presentan

manifestaciones de estrés?

e ¢ Cual es el porcentaje de participacion en actividades extracurriculares

por parte de los estudiantes que manifiestan estrés?

1.4.Delimitacién de la Investigacion.

1.4.1. Delimitacion espacial

El trabajo de estudio se realiza en las instalaciones de la
Universidad Técnica de Babahoyo, en la Facultad Ciencias de la Salud,

con los alumnos de primer semestre de la carrera de Enfermeria.

1.4.2. Delimitacion temporal

El tiempo en el que se realiza el trabajo de investigacion, esta
constituido dentro del periodo semestral tiempo Agosto 2018 - Febrero
20109.

1.5. Justificacion

El estrés es uno de los principales problemas de salud mental a nivel
mundial que afecta a toda la poblacién sin excepciones, esta relacionado por
una serie de procesos de adaptabilidad del organismo debido a cambios
bruscos en su estilo de vida cotidiano; a consecuencia de esto se producen
reacciones desfavorables. Como indica el autor David Pérez Nufiez y
colaboradores en el articulo “El estrés se considera como el proceso o reflejo
gue se pone en marcha cuando una persona percibe una situacién o
acontecimiento complejo en el cual se encuentra como amenazante o
desbordante de sus recursos. (Pérez, Garcia, Garcia, Ortiz, & Centelles,
2014).



1.6.

La carrera de enfermeria de la Universidad Técnica de Babahoyo, ha
implementado nuevas metodologias de ensefianza, motivando a los
estudiantes ah adaptarse al proceso, esto ha conllevado una mayor
exigencia, elevando asi el compromiso de estos. De acuerdo con
investigaciones, no se han evidenciado estudios en dicha institucion
educativa, lo perjudicial que puede llegar a ser el estrés y afectar al
desempeiio académico. Por ello es que se considera pertinente el estudio
porque se enfoca en una de los propésitos de enfermeria que es la
promocion de la salud mental ademas de proporcionar informacién de los
factores que mas influyen en el desarrollo del estrés en los estudiantes de

enfermeria.

De esta manera la presente investigacion aportara informacion que de
alguna manera sera eficaz para los estudiantes no solo de la carrera de
enfermeria, sino de todas las carreras que oferta la Universidad Técnica de
Babahoyo y para los propios autores, para que estos logren un buen
desempeiio y sean capaces de afrontar situaciones estresantes
consecuentemente llegar a evitar posibles complicaciones que puedan

presentarse en el transcurso de su formacion.

OBJETIVOS.

1.6.1. Objetivo General

> ldentificar de qué manera el estrés influye en el desempefio académico
de los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer semestre de la
Universidad Técnica de Babahoyo. Agosto 2018 — Febrero 2019



1.6.2. Objetivos Especificos

e Describir cual es el nivel de estrés que presentan los estudiantes de
la carrera de enfermeria del primer semestre de la Universidad

Técnica de Babahoyo.

e Determinar cudles son los factores que desencadenan las
manifestaciones de estrés en los estudiantes de la carrera de
enfermeria del primer semestre de la Universidad Técnica de
Babahoyo.

e Detallar como se manifiesta el estrés en los estudiantes de la carrera
de enfermeria del primer semestre de la Universidad Técnica de

Babahoyo.

e Describir cuales son las manifestaciones: fisicas, emocionales y
conductuales a causa del estrés en los estudiantes de la carrera de
enfermeria del primer semestre de la Universidad Técnica de
Babahoyo.

e Determinar qué promedio académico tienen los estudiantes que

presentan manifestaciones de estrés.

e Demostrar cual es el porcentaje de participacion en actividades

extracurriculares por parte de los estudiantes que manifiestan estrés.



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO O REFERENCIAL.

2.1.Marco teorico.

Estrés

Estrés del inglés stress, seguin la Real Academia de la Lengua
Espafiola es la tension provocada por situaciones agobiantes que originan
reacciones psicosomaticas o trastornos psicolégicos a veces graves. El
término estrés proviene de la fisica, refiriéendose a la presidén que ejerce un
cuerpo sobre otro, siendo aquel que mas presion recibe el que puede

destrozarse o deformarse. (Iglesias, 2011).

El estrés es el proceso que se pone en marcha cuando una persona
percibe una situacién o acontecimiento como amenazante o desbordante
gue perturban el equilibrio emocional del individuo. A menudo los hechos
gue lo ponen en marcha son los que estan relacionados con cambios, exigen
del individuo un sobreesfuerzo y por tanto ponen en peligro su bienestar

personal. (Labrador & Crespo, 2010).

Es una respuesta automatica del organismo ante cualquier cambio
ambiental, externo o interno, mediante la cual el organismo se prepara para
hacer frente a las posibles demandas que se generen como consecuencia
de la nueva situacion. (Labrador J., 1995)

El estrés es la reaccion de su cuerpo a un desafio o demanda. En
pequefios episodios el estrés puede ser positivo, como cuando le ayuda a
evitar el peligro o cumplir con una fecha limite. Pero cuando el estrés dura
mucho tiempo, puede dafar su salud. (Labrador J. , 1995, citado en Villacruz,
2019).



Es una tension provocada por situaciones agobiantes que originan

reacciones psicosomaticas o trastornos psicolégicos a veces graves. El

estrés laboral es un estado de tension fisica y psicologica que se produce en

el momento de existir un desequilibrio entre las demandas planteadas por la

organizacion del trabajo y el medio laboral, y los recursos de los trabajadores

para hacerles frente o controlarlas. (Garcia & Escalera, 2009).

Tipos de estrés

Se consideran 2 tipos:

» El distrés: (estrés negativo) ocasiona un exceso de esfuerzo en

relacibn a la carga. Va acompafado siempre de un desorden
fisiologico, psicoldgico o emocional y conductual, en el cual hay
mantenimiento de la tension, los musculos y 6érganos envian sefiales
al cerebro de incomodidad y fastidio; hay falta de confianza,
inseguridad y tension mental. El resultado es el miedo al fracaso

(tensidén) la salud empeora y el rendimiento disminuye.

El Eutrés: (estrés positivo): representa aquel estrés donde el
individuo interacciona con su estresor, pero mantiene su mente
abierta y creativa. La persona se manifiesta con placer, alegria,
bienestar y equilibrio. Es un estado en el cual se potencia el
mejoramiento del nivel de conocimiento, de las ejecuciones cognitivas
gue provee la motivacion. (Jaureguizar & Espina, 2008) y (Tello &
Zalamea, 2016)

Factores estresores

Segun Silvia Tolentino la autora del trabajo de investigacion “Perfil de

estrés académico en alumnos de licenciatura en psicologia”, clasifica a los

estresores Unicamente en dos grupos: los individuales y los grupales,

explicandolos desde un punto de vista académico. (Tolentino, 2009).
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> Individuales. Como su nombre lo indica se refiere a los problemas que

tiene cada persona, por ejemplo, si este es universitario estara inmerso

en un sinnamero de conflictos, como la sobre carga de tareas, la presion

de examenes, la situacion econémica, etc. Estos estresores individuales

a su vez se clasifican en 3:

Rol Dual: Llamamos conflicto de roles a la presion que muestra el
estudiante cuando se contraponen dos expectativas; lo que tiene y
espera €l de si mismo, contra lo que cualquier otra area (su familia,
amigos, profesores), tiene o espera de él. Estos conflictos de roles
limitan al estudiante en sus metas, y ocasionan en muchos de los

casos insatisfaccion en lo que hace.

Ambiguedad de la Institucion: Ocurre cuando las instrucciones
brindadas por el profesor o por el material didactico son escasas,
imprecisas o incomprensibles; generando en el alumno malestar, por

no sentirse capaz de lograr la meta requerida.

Sobrecarga de trabajo: Se refiere a la cuantiosa cantidad de tareas
ya sean estas académicas o0 en su hogar, esto generalmente es
provocado por la impericia del estudiante para organizar su tiempo de

acuerdo a sus actividades.

» Grupales

Clima Educativo: Es el ambiente educativo conformado por alumnos

y profesores, y la relacién o el clima que existe entre ambos.
Conflictos Intergrupales: estos conflictos suceden cuando, entre

grupos de trabajo existen asperezas o algun tipo de desacuerdo
(Tolentino, 2009).
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Nivel de manifestacion del estrés

> Fisico: opresion en el pecho, hormigueo o mariposas en el estbmago,
sudor en las palmas de las manos, palpitaciones, dificultad para tragar
o respirar, sequedad en la boca, temblor corporal, manos y pies frios,
tension muscular, falta o aumento de apetito, diarrea o estrefiimiento,

fatiga, caida de cabello, tensién en el cuello, dolor de espalda.

» Emocional o psicoldgico: inquietud, nerviosismo, angustia; deseos
de llorar y/o un nudo en la garganta; irritabilidad, enojo o furia
constante o descontrolada; deseos de gritar, golpear o insultar; miedo
0 panico, preocupacion excesiva; la necesidad de que “algo” suceda,
para que se acabe la “espera”; dificultad para tomar decisiones;
dificultad para concentrarse; lentitud de pensamiento; cambios de

humor constantes, disminucién de la memoria.

» Conductual: moverse constantemente, risa nerviosa, rechinar los
dientes, tics nerviosos, problemas sexuales, comer en exceso o dejar
de hacerlo, beber o fumar con mayor frecuencia, dormir en exceso o

sufrir de insomnio. (Russek, 2013).

Fases del estrés

Selye después de su ardua investigaciéon en 1936, concluyd que
nuestro cuerpo tiene un mecanismo propio de defensa en caso de amenazas
del entorno aquel mecanismo lo llamo “Sindrome de Adaptacién General” o
“Estrés”. Por esto a Hans Seyle se lo denomina padre del Estrés. (Bustos,
2015)

Fase de alarma

Es la primera fase en la que entra el organismo, justo después de que

este se pone en contacto con el estresor, momento en el cual se decide la
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medida de afrontamiento; dandose la activacién del eje hipofisario y la

aparicion de los siguientes sintomas:

e Se da una movilizacion de las defensas del organismo.
e Hay un aumento de la frecuencia cardiaca.
e El bazo comienza a producir en mayor cantidad de hematies.

e Se produce una redistribucion sanguinea, el cual se dirige a los 6rganos

diana como son el cerebro, corazén y musculos.
¢ Aumenta la frecuencia respiratoria.
e Midriasis.
e Aumento de la coagulacion.

e Aumenta el niUmero de linfocitos.

Fase de adaptacién o resistencia

Si el cuerpo se llega adaptar al estresor al que esta expuesto, la fase
de alarma termina, dando paso a este siguiente paso de adaptacion donde

la resistencia se encuentra por encima de lo normal. (Bustos, 2015)

Cuando un individuo es sometido en forma prolongada a la amenaza
de agentes lesivos fisicos, quimicos, biolégicos o sociales el organismo si
bien prosigue su adaptacion a dichas demandas de manera progresiva,
puede ocurrir que disminuyan sus capacidades de respuesta debido a la
fatiga que se produce en las glandulas, por el estrés. Durante esta fase suele
ocurrir un equilibrio dindmico u homeostasis entre el medio ambiente interno
y externo del individuo. Si el organismo tiene la capacidad para resistir
mucho tiempo, no hay problema alguno, en caso contrario sin duda avanzara

a la fase siguiente. (Iglesias, 2011).
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Fase de agotamiento.

La disminucion progresiva del organismo frente a una situacion de
estrés prolongado conduce a un estado de gran deterioro con pérdida
importante de las capacidades fisiol6gicas y con ello sobreviene la fase de
agotamiento en la cual el sujeto suele sucumbir ante las demandas pues se
reducen al minimo sus capacidades de adaptacion e interrelacion con el

medio. (lglesias, 2011).

Cuando se presenta una permanente exposicion al estresor, por un
largo periodo de tiempo en el que incluso el cuerpo ha llegado a
acostumbrarse, la energia empieza agotarse por su uso constante, se
reactiva la fase de alarma; reactivdndose los sintomas, y pudiendo llevar a

la muerte al individuo. (Bustos, 2015)

Respuestas frente al estrés

Una vez que el sujeto percibe algun nivel de estrés se pueden
presentar respuestas a nivel conductual (afrontamiento), emocional,

cognitivo y fisioldgico.

» A nivel conductual la baja concentracion del individuo ocupa su
tiempo en pensar en los problemas de su entorno y buscar una
solucion a ello, lo que implica la falta de concentracion en las tareas
gue realiza. En ocasiones muestra agresividad pues el individuo se
encuentra atacando en todo momento, lo que finalmente implica que
no se puede establecer una buena comunicacion. Y en la mayoria de
los casos presenta un bajo rendimiento académico, pues todos los
efectos que produce el estrés implicaran al individuo inevitablemente

un bajo desempefio académico.

La persona al sentirse mal fisicamente, no se encontrara concentrada,

0 Si se encuentra agresivo no escuchard instrucciones y tampoco
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pedird ayuda, no tendra la capacidad para terminar tareas en el tiempo
determinado para ello utilizarda respuestas de afrontamiento. El
afrontamiento es un proceso psicolégico que se pone en marcha
cuando en el entorno se producen cambios no deseados o
estresantes acompafados de emociones negativas. (Kozier, Erb,
Berman, & Snyder, 2011), y (Tello & Zalamea, 2016)

En el lenguaje se presenta una incapacidad para dirigirse oralmente
a un grupo de personas de forma satisfactoria, puede darse
tartamudez y un descenso de fluidez verbal. La persona experimenta
falta de entusiasmo por las aficiones preferidas, asi como por sus
pasatiempos favoritos. Es frecuente el ausentismo laboral y escolar,
asi como un aumento del consumo de alcohol, tabaco, café u otras
drogas. El nivel de energia disponible fluctia de un dia para otro. Los
patrones de suefio se alteran. Generalmente se sufre de insomnio y

se llega a veces a una extremada necesidad de dormir.

En cuanto a las relaciones interpersonales, aumenta la tendencia a la
sospecha, se tiende a culpar a las otras personas 0 a atribuirles
responsabilidades propias. También hay cambios en la conducta,
tales como reacciones extrafias y la aparicion de tics, o sea, actitudes
gue no sean propias de la persona. Incluso pueden manifestarse
ideas suicidas e intentos de llevarlas a cabo. Se considera que cuando
una persona se encuentra bajo el efecto del estrés puede aumentar
su capacidad de percepcion, de memoria, de razonamiento y de juicio
durante un periodo de tiempo limitado; no obstante, cuando la tension
se lleva mas alla del limite, sobreviene el declive y se observan
dificultades en las capacidades cognitivas, tales como la dificultad

para concentrarse y la pérdida de memoria.

Esta situacion puede apreciarse en estudiantes que acuden a un
exameny, debido a la tensién del momento, no logran responder a las
preguntas. Asimismo, la capacidad de razonar, de resolver problemas

o de emitir juicios se ve menoscabada por la presencia del estres.
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Ocurre cuando la persona dice encontrarse “bloqueada” y dice no
poder ni saber cOmo reaccionar ante una situacion. Otra reaccion
comun de la persona sometida a estrés es la frustracion. Este estado
animico la irrita; de hecho, diversos especialistas vinculan la
frustracién con la agresividad. Asimismo, con mucha frecuencia la
persona estresada presenta sintomas de ansiedad, tales como la
aprehension, la preocupacion, la tension y el temor por el futuro.
(Naranjo, 2009).

» A nivel emocional: Se usan indistintamente para referirse al estrés
generado, por ejemplo, cuando ocurren relaciones interpersonales
conflictivas. Su consecuencia es un cambio afectivo que puede
desencadenar diversas patologias en funcion de la predisposicion

genética, la experiencia del individuo y su ambiente cultural.

La persona experimenta dificultad para mantenerse relajada tanto
fisica como emotivamente. Aparte de los desajustes fisicos reales, se
empieza a sospechar de nuevas enfermedades (hipocondria),
aparecen rasgos como el desarrollo de la impaciencia, la intolerancia,
el autoritarismo y la falta de consideracion por otras personas. Los
principios morales que rigen la vida de la persona se relajan y se
posee menor dominio propio. Hay un aumento de desanimo y un
descenso del deseo de vivir. La autoestima también se ve afectada
por pensamientos de incapacidad y de inferioridad. (Kozier, Erb,
Berman, & Snyder, 2011), y (Tello & Zalamea, 2016)

» A nivel cognitivo: La persona tiene dificultad para permanecer
concentrada en una actividad y presenta una frecuente pérdida de
atencién. La retencion memoristica se reduce, tanto en la memoria a
corto plazo como a largo plazo. Los problemas que exigen una
reaccion inmediata y espontanea se resuelven de una manera
impredecible. Cualquier problema que requiera actividad mental
tiende a solucionarse con un numero elevado de errores. Por lo

general, la persona se siente incapaz de evaluar acertadamente una
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situacion presente y tampoco puede acertar a proyectarla en el futuro.
Ademas, la manera de pensar no sigue patrones logicos y coherentes
dentro de un orden, sino que se presenta desorganizada. (Naranjo,
2009).

» A nivel fisiologico: El desarrollo de un trastorno psicofisiolégico
como consecuencia del estrés depende en gran medida de las
respuestas fisioldgicas activadas y los érganos implicados. Como
consecuencia, puede producirse el agotamiento de los recursos y la
aparicion de algun trastorno psicofisioldgico (Kozier, Erb, Berman, &
Snyder, 2011, citado por Tello & Zalamea, 2016)

Respuesta fisioldgica del estrés

El estrés afecta tanto la mente como el cuerpo del hombre,
produciendo una falla en la correcta homeostasis, por lo tanto, influye
negativamente en la correcta ejecucion de las actividades diarias. Para
poder combatir de manera adecuada a estos estresores negativos, es
necesario analizar los procesos fisioldgicos que ocurren en nuestro
organismo, en el momento en que estos actian sobre él. En el momento en
el que nuestro cuerpo experimenta una demanda externa, se desencadena
una reaccion fisiologica, la cual activa el eje hipofisosuprarrenal y al sistema

nervioso vegetativo. (Manual de control de estrés, 2010).

El eje hipofisosuprarrenal (HSP) se compone de:

Hipotalamo - Hipdfisis - Glandulas suprarrenales

Este eje se activa con agresiones fisicas y psiquicas. Al momento de
activarse, genera procesos fisioldgicos, entre ellos y considerado la mas
importante produccion de corticoides que al entrar a formar parte de la
circulacién sanguinea generan respuestas en el organismo. Los corticoides

liberados son:
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e Los glucocorticoides: El principal de este grupo es el cortisol, entre sus
principales funciones esta facilitar la secrecién de agua y mantener la
presion arterial, actia en la homeostasis del calcio y de fosfatos,
aumentando su produccion. Afecta a los procesos infecciosos y estimula

la concentracion de glucosa en sangre.

e Los andrégenos: Hormonas que tienen como funcion estimular las

caracteristicas secundarias masculinas.

Medicién del estrés

El estrés es medido mediante el Inventario SISCO que evalla
reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales, el cual fue modificado,
adaptado y estandarizado por (Barraza A - 2010) tiene una validez de 87%
y una confiabilidad obtenida mediante el coeficiente alfa de Cronbach de

90%. El Test de Estrés académico esta distribuido de la siguiente manera:

e Ocho items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores
categoriales (nunca, rara vez, algunas veces casi siempre y siempre)
permiten identificar la frecuencia en que las demandas del entorno son

valoradas como estimulos estresores.

¢ Quince items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores
categoriales (nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre)
permiten identificar la frecuencia con que se presentan los sintomas o

reacciones al estimulo estresor.

e Seis items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores
categoriales (nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre)
permiten identificar la frecuencia de uso de las estrategias de

afrontamiento. (Barraza, 2010).
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Su evaluacioén se clasifica en:

Estrés bajo = 10 — 39 puntos.

Es cuando el estudiante universitario presenta con frecuencia 1 6 2 de
los items de situaciones estresantes planteados en el Test de Estrés y
manifiesta reacciones fisicas como dolor de cabeza, tensibn muscular,

fatiga.

Estrés medio =40 — 79 puntos.

Es cuando el estudiante universitario presenta con frecuencia hasta 4
de los items de situaciones estresantes planteados en el Test de Estrés
y manifiesta reacciones fisicas como dolor de cabeza, tension
muscular, fatiga, cansancio; y reacciones conductuales como mal

caracter, cambios de estado de animo, irritabilidad.

Estrés alto = 80 — 115 puntos.

Es cuando el estudiante universitario presenta con frecuencia mas de
6 items de situaciones estresantes planteados en el Test de Estrés y
manifiesta reacciones fisicas como dolor de cabeza, tension muscular,
fatiga, reacciones conductuales y reacciones psicolégicas como
nerviosismo, falta de concentracién, ansiedad. (Barraza, 2010, citado
en Tello & Zalamea, 2016).

Duracion del estrés

De acuerdo a su duracion, el estrés puede presentarse de la siguiente

manera.

Estrés agudo: es la forma de estrés mas comudn. Los sintomas son:
enojo, irritabilidad, dolor de cabeza, tensiones musculares, etc. Tiene
una duracion de corto plazo; es decir de 2 semanas a 1 mes. Puede

presentarse en la vida de cualquiera, y es muy tratable y manejable.
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e Estrés agudo episddico: son aquellas personas que tienen estrés
con frecuencia. Es comdn que las personas tengan reacciones como
mal caracter, sean irritables, ansiosas y estén tensas, presenten
migrafia, hipertension, dolor en el pecho. Por lo general, el estrés
agudo episodico, requiere la intervencion de ayuda profesional, la cual

puede tomar varios meses (aproximadamente 6 meses).

e Estrés cronico: es el estrés agotador que desgasta a las personas
dia tras dia, afio tras afio. Hace estragos mediante el desgaste a largo
plazo. La persona nuca ve salida a una situacion, abandona la
busqueda de soluciones. Los sintomas de estrés crénico son dificiles
de tratar y requieren tratamiento médico y de conducta. (Russek,
2013).

Desempefio académico

El concepto de desempefio académico ha sido discutido por varios
autores y sus definiciones pueden ser clasificadas en dos grandes grupos:
las que consideran al desempefo/rendimiento como sinénimo de
aprovechamiento y las que hacen una clara distincion entre ambos
conceptos. El desempefio pude ser expresado por medio de la calificacion
asignada por el profesor o el promedio obtenido por el alumno. También se
considera que el promedio resume el rendimiento escolar. (Ortiz, Tafoya,
Farfan, & Jaimes, 2002).

Los problemas académicos como el bajo rendimiento académico, el
bajo logro escolar, el fracaso escolar y la desercidon académica, son de

interés para padres, maestros y profesionales en el campo educativo.

El bajo desempefio académico y el fracaso escolar son considerados
elementos en donde se observa una gran pérdida de potencial, por lo que se
les supone como un riesgo debido a las consecuencias adversas en el

desarrollo de la vida, especialmente en areas con las cuales se relaciona
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como es la salud fisica y mental, des6rdenes de conducta, el embarazo
adolescente, el consumo de substancias adictivas, la delincuencia y el

desempleo.

La escuela es el lugar en donde los jovenes adquieren
conocimientos, pero también es el escenario en donde se exponen a
variadas normas sociales, reglas y costumbres de su comunidad. (Frias,
Lépez, & Diaz, 2003).

Rendimiento académico

En los dltimos afios ha surgido un creciente interés y preocupacion
en la mayoria de los paises por la calidad de los egresados de los programas
universitarios, un problema determinado por multiples factores como el
contexto social, la familia, el funcionamiento del sistema universitario, el rol
del profesor y la disposicién y capacidad del alumno. En la actualidad existe
otro factor que se ha identificado como crucial y que afecta de manera
adversa el logro de las metas de un estudiante universitario, este se conoce

como el estrés académico (Vélez & Roa, 2005).

Los estudiantes universitarios se enfrentar cada vez mas a retos y
exigencias del medio que demandan una gran cantidad de recursos fisicos
y psicoldgicos de diversa indole. Ante esta situacion muchos de los
estudiantes que no pueden lidiar con ella, fracasan en sus estudios, los
abandonan o detienen su carrera para otro momento de sus vidas, pero los
gue se atreven enfrentarse al reto de continuar su carrera universitaria a
pesar de lo mencionado, en ocasiones bajan considerablemente su

rendimiento académico. (Garcia, 2011).

El rendimiento académico puede concebirse como el nivel de
conocimientos, habilidades y destrezas que el estudiante adquiere durante
el proceso ensefianza- aprendizaje de los educandos matriculados en un
curso, grado, ciclo o nivel educativo, lo que va estar en relacién con los

objetivos y contenidos de los programas y el desempefio de los estudiantes
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en todo el proceso mencionado. Es la relacion entre el proceso de
aprendizaje, que involucra factores extrinsecos e intrinsecos al individuo, y
el producto que se deriva de él, expresado tanto en valores predeterminados
por un contexto sociocultural como en las decisiones y acciones del sujeto
en relacién con el conocimiento que se espera obtenga de dicho proceso.
(Caldera & Pulido, 2007).

Evaluacion del Desempefio / Rendimiento Académico

El desempefio o rendimiento académico se mide por medio de una
valoracion cualitativa con las calificaciones obtenidas, con su resultado se
obtiene la ganancia de afio, la pérdida o la desercion de los estudiantes. Las
notas son el indicativo preciso para evaluar el rendimiento académico, se

presume que estas reflejan el éxito académico o viceversa.

Los criterios evaluativos dependen de cada institucion educativa, para
conseguir una valoracion promedio para cada materia, que el estudiante
tome, al hablar de las calificaciones debemos se toma en cuenta criterios de

la universidad, es decir, institucionales, del docente y de alumno.

La valoracién del rendimiento académico entonces no es mas que, la
relacion entre lo que se ensefia y lo que se aprende, valorandolo con una
nota, obtenida como promedio de la sumatoria de las diferentes actividades

académicas realizadas por el alumno en ese ciclo escolar.

Varios autores estadn de acuerdo en lo dificil que resulta determinar el
rendimiento académico en la educacion superior con un valor cuantitativo
(notas), debido a que se debe diferenciar dos conceptos totalmente
diferentes el Rendimiento Académico Inmediato que, si podria ser medido
con esta valoracion, y por otro lado el Rendimiento Académico Mediato, que
esta enfocado en los logros personales y profesionales que presenta el

alumno. (Garbanzo Vargas, 2007).
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Dimensiones que inciden en el rendimiento académico.

Dimensién académica

Esta dimensién refiere al qué y al cdmo del desarrollo académico del
sujeto en su proceso formativo en la universidad. En este sentido, se
consideran tanto variables que afectan directamente la consecucion del
resultado de dicho proceso, como aquellas que lo evidencian. (Garza,
2013).

Dimensidén econdmica

La dimension econémica se relacionan con las condiciones que
tienen los estudiantes para satisfacer las necesidades que plantea el
sostenerse mientras cursa sus estudios académicos: vivienda,
alimentacion, vestuario, transporte, material de estudio, gastos en
actividades de esparcimiento, entre otros. Si estas son favorables se
espera que desarrollen sus actividades académicas con solvencia,

autonomia y los resultados sean satisfactorios. (Garza, 2013).

Dimensiéon familiar

Se entiende esta dimension, como el ambiente familiar donde se
desarrollay crece un individuo, el cual puede favorecer o limitar su potencial
personal y social, ademas de tener efectos en la actitud que asume frente
al estudio, la formacién académica y las expectativas con proyectos de
educacion superior. En la familia se gestan patrones de comportamiento,
valores y sistemas de relacion entre sus miembros que son registrados a
nivel consciente e inconsciente de tal forma que en la dinamica familiar se
puede constatar que la actitud del estudiante, sea de manera positiva o
negativa. (Garza, 2013).
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Dimensidon personal

Esta dimension atraviesa las otras cuatro dimensiones en cuanto
dirige el deseo, la intencion y la accién en gran parte inconscientemente de
cada sujeto como individualidad manifestandose en su singularidad. Una
de las caracteristicas que se incluye en esta dimensién son las habilidades
sociales y su adquisicién por medio, principalmente, del aprendizaje que
incluyen comportamientos verbales y no verbales, especificos y discretos;
suponen iniciativas y respuestas efectivas y apropiadas, acrecientan el
reforzamiento social, son reciprocas por naturaleza y suponen una

correspondencia efectiva y apropiada. (Garza, 2013).

Factores académicos que inciden en el Rendimiento académico.

Capacidad intelectual

Otro factor que se considera muy importante es la capacidad
intelectual, que tiene una importancia muy significativa sobre el rendimiento
académico.” todos los aprendizajes son obtenidos por la capacidad de
percibir y organizar los conocimientos adquiridos durante la clase.
(Garbanzo, 2008)

Asistencia a clases

Se refiere a la presencia del estudiante en las lecciones otorgadas por
el docente, cuanto mayor asiste el estudiante a clases tendra mejor
calificacién, la asistencia a clases es uno de los factores mas significativos

que influye en el rendimiento académico. (Fernandez, 2011)

La Didactica

Es muy importante que el docente utilice métodos para que tenga
llegada al estudiante y a su vez pueda captar al cien por ciento la clase
dictada. (Leal, 2005).
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Aptitudes

Al igual que la inteligencia, las aptitudes son variables comiunmente
estudiadas dentro de los determinantes de indole personal. Se asocian a
habilidades para realizar determinadas tareas por parte del estudiante

mediante diferentes pruebas. (Mendoza, y otros, 2010)

Formacién Académica

Previa a la universidad El rendimiento académico previa a la
Universidad constituye uno de los indicadores con la mayor capacidad
predictiva en el rendimiento académico en los estudiantes universitarios y
tiene mucho que ver la calidad educativa de la institucion de la que proviene
el estudiante. (Hernadez, 2011)

Edad

Los resultados del estudio de la relacion entre la variable de la edad y
el rendimiento pueden pensarse, en cierta forma contradictorias: Por una
parte parece claro que, en cada curso, los estudiantes mas jovenes son los
gue obtienen mejores tasas de rendimiento y mejores calificaciones y por
otra, parece igualmente claro que los mejores rendimientos van asociados a
los alumnos de los ultimos cursos, es decir, los alumnos de mayor edad”.
(Tejedor, 2007).

Niveles de Rendimiento Académico

Actualmente la escala de calificacion de los estudiantes en el nivel
universitario, se comprende que las instituciones de educacién superior
(universidades, institutos y demas centros de formacion académica), la
evaluacion cuantitativa considera la centesimal teniendo en cuenta los

siguientes intervalos.
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Nivel Excelente

Cuando el estudiante evidencia que domina los aprendizajes previstos

y las evaluaciones promedio oscilan entre 9 a 10 puntos respectivamente.

Nivel Bueno

Cuando el estudiante evidencia un manejo de lograr los aprendizajes
previstos, esta proximo a llegar a la excelencia. Promedio oscilan entre 7.5

a 8.99 puntos respectivamente.

Nivel Regular

Cuando el estudiante evidencia una condicion media o no alcanza la
excelencia en el logro de un aprendizaje adecuado y las evaluaciones
promedio oscilan entre 7 a 7.4 puntos respectivamente.

Nivel Insuficiente

Nota o calificaciébn académica que indica que el estudiante evidencia
dificultades para el desarrollo, el mismo que no ha llegado al nivel minimo
exigido para aprobar, el promedio oscilan entre 0 a 6.9 puntos

respectivamente.

2.1.1. Marcos Conceptuales

e Estrés: es una condicion agobiante como resultado directo de
respuestas frente a estimulos de diversa indole los cuales afectan
de manera negativa en muchos casos y positiva en ciertas
ocasiones, en las que el individuo se encuentra en situaciones
amenazantes que alteren el equilibrio fisico, conductual y psicoldgico

del individuo.
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Tensidn: una situacién de un cuerpo que se encuentra en medio de

la influencia de fuerzas opuestas que ejercen traccion a él.

Ambiguedad: es un adjetivo que hace referencia a todo aquello que

puede entenderse de varias maneras.

Salud Mental: estado de bienestar en el cual el individuo es
consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones
normales de la vida, trabajar de forma productiva y fructifera y es

capaz de hacer una contribucién a su comunidad. (OMS, 2001)

Glucocorticoides: son hormonas secretadas por las células de las
capas fascicular y reticular de la corteza suprarrenal que actian
sobre el metabolismo intermedio de las grasas y las proteinas en el

organismo.

Andrdégenos: tipo de hormona que promueve el desarrollo y el

mantenimiento de las caracteristicas sexuales masculinas.

SISCO: inventario empleado en la medicidn del estrés académico
basado en tres componentes sistémicos-procesuales: estimulos
estresores (input), sintomas (indicadores del desequilibrio sistémico)
y estrategias de afrontamiento (output), el cual fue modificado,

adaptado y estandarizado por el Dr. Arturo Barranza Macias, 2010.

OMS: Organizacion Mundial De La Salud.

Estresores: son factores desencadenantes del estrés que

perturban el equilibro del organismo.

Homeostasis: es el estado fisioldgico que permite tener regulado el

equilibrio interno del organismo.
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e Desempefio académico: es la forma en la cual el individuo pone en
practica las capacidades que ha adquirido a lo largo de su desarrollo
pedagdgico, va mas alld de un sistema de evaluacién continua, el
desempeiio que realiza un estudiante esta asociado a la

competencia en el progreso de una actividad escolar.

e Desercion académica: relativo cuando los estudiantes dejan de

asistir a clases y quedan fuera de una institucion educativa.

e Afrontamiento: término utilizado que hace referencia al esfuerzo

gue realiza el individuo para hacer frente a situaciones agobiantes.

e Adaptacion: esla accion en la que un organismo se acopla al medio

donde se desarrolla y los cambios de este.

2.1.2. Antecedentes Investigativos

A lo largo del tiempo se han realizado diversos trabajos indagatorios
referentes al tema tratado, no obstante pocos de los ensayos reunen los

datos esenciales para formar parte de los antecedentes investigativos.

Vallejo, A. L. (2011) en su estudio: Relacion entre estrés y rendimiento
académico en estudiantes de la UNAM (Universidad Nacional Autbnoma de
México), 2011, México D.F.

El objetivo fue analizar si existe correlaciobn entre el estrés y el
rendimiento académico de los estudiantes de la UNAM; para lo cual la
muestra obtenida mediante el muestreo no probabilistico, lo conformaron 138
estudiantes (32 estudiantes cada uno de los semestres 4° y 8°, 40
estudiantes de 2° y 34 estudiantes de 6°). La técnica fue la encuesta y el
instrumento el inventario SISCO de estrés. Los resultados de este trabajo,

mostraron que el 50,7% (70) estaban conformados por hombres y el 49,3%
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(68) por mujeres. También encontraron que 49,93% se encontraban en el
nivel bajo y medio de rendimiento académico y 80,6% (114) de los
universitarios se encontraban en un nivel moderado de estrés, debido a la
sobrecarga de trabajos y las evaluaciones de los docentes como examenes,
trabajos de investigacion, entre otros; que es lo que mas les inquietaba.
Conclusion: Se realiz6 un analisis de correlacion de Pearson con la finalidad
de determinar si existia una relacion entre el nivel de estrés académico y el
rendimiento académico, encontrando que no hay una relacién estadistica
significativa (p= -,019) entre éstas variables, rechazando la hipotesis

estadistica correspondiente.

Casuso, J. (2011) en el estudio del Estrés, compromiso y rendimiento

académico en estudiantes universitarios de ciencias de la salud. Malaga.

Tuvo como objetivo analizar el estrés y el compromiso de los
estudiantes universitarios de la Facultad de Enfermeria, Fisioterapia,
Podologia y Terapia Ocupacional de la Universidad de Malaga; asi como la
posible relacion de ambos factores con rendimiento académico de los
mismos en el curso 2009-2010. Fue realizada en una muestra de 304
alumnos universitarios. La metodologia tuvo un disefio observacional,
transversal de naturaleza analitica o inferencial. Los resultados encontrados
fueron: la idea de que la percepcion de las situaciones del contexto
académico como estresantes ejerce muy poca influencia en los resultados
académicos; asi también, los sintomas de estrés de carécter fisico, cognitivo
y comportamental no tienen influencia alguna sobre el rendimiento
académico de los estudiantes universitarios que conforman la muestra de

estudio.

Bedoya, F., Matos, L. y Zelaya, E. (2012), en su investigacion
realizada en Lima, cuyo titulo fue “Niveles de estrés académico,
manifestaciones psicosomaticas y estrategias de afrontamiento en alumnos
de la facultad de medicina de una universidad privada de Lima en el afo
2012
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Tuvo como objetivo determinar los niveles de estrés, manifestaciones
psicosomaticas y estrategias de afrontamiento en estudiantes de medicina de
primero, cuarto y séptimo afio, siendo un estudio descriptivo, de corte
transversal, con una muestra de 187 alumnos formada por 52,9 % varones y
47,1 mujeres, con una media de edades de 23,34 £ 1,70 afos. Los resultados
obtenidos muestran que los estudiantes de Séptimo afio alcanzaron mayores
niveles de estrés con un 77,54 %, presentando los varones niveles mas bajos
respecto a las mujeres. El estresor mas frecuente en los alumnos del primer,
cuarto y séptimo afio fue la sobrecarga de trabajos (67,60 %, 35,13% Yy
51,35%) y evaluaciones de los profesores (57,75%, 37,84% y 59,46%)
respectivamente. La habilidad asertiva (62,26%) e implementacién de un plan
(39,62%) fueron las estrategias de afrontamiento mas frecuentemente usadas
por estudiantes con bajo nivel de estrés. Llegando a la conclusién que la
recurrencia de manifestaciones psicosomaticas fue moderada a predominio
de reacciones psicolégicas en ambos sexos y en los tres afios de estudio.
(citado por Villacruz, 2019)

Hernandez, G. y Maeda, K. (2014). En su trabajo de investigaciéon
“Estrés en estudiantes Universitarios de la Universidad Privada “Juan Mejia

Baca” Semestre Académico 2014 — II.

El objetivo principal de esta investigacion fue estudiar los niveles de
estrés en los estudiantes de la Universidad Privada “Juan Mejia Baca” en el
semestre académico 2014-Il. Este estudio cuantitativo, aplicé un disefio
descriptivo simple, en el que participaron 254 estudiantes de las cinco carreras
que cumplieron con los criterios de inclusion y exclusion, aplicandose un
muestreo probabilistico simple proporcional, se aplicé el Inventario SISCO de
Estrés Académico (Alfa Cronbach de .90.), respetandose los principios éticos
y los criterios de cientificidad. Los resultados muestran que existen niveles
altos de estrés académico en los universitarios (45,28%), siendo las carreras
de Educacion (61.54%) y Psicologia (48.78%) los que mostraron mayores
porcentajes. Los estresores identificados fueron las evaluaciones de los
profesores (40.94%), sobrecarga de areas y trabajos escolares (39.37%) y el
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tiempo limitado para hacer el trabajo (31.10%).Las reacciones fisicas mas
frecuentes son la somnolencia o mayor necesidad de dormir (27.95%), dolores
de cabeza o migrafias (23.23%) y la fatiga cronica (22.05%), los psicologicos:
son los problemas de concentracion (18.90%), sentimientos de tristeza
(17.32%) y ansiedad, angustia o desesperacion (15.75%), en las reacciones
comportamentales destaca los problemas el aumento o reduccion del
consumo de alimentos (15.35%). Los estilos de afrontamiento mas empleados
por los estudiantes es la habilidad asertiva (45.28%), busqueda de
informacion sobre la situacion (37.80%) y la elaboracion de un plan y ejecucién
de sus tareas (35.04%). Concluyendo que los estudiantes muestran niveles
altos de estrés académico.
Chévez R. (2014). “Estresores y estrés percibido en las practicas
clinicas, en estudiantes de enfermeria, de la universidad nacional de San

Agustin Arequipa 2014”

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la asociacion
entre algunos estresores y estrés percibido en las practicas clinicas, en
estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la Universidad 9 Nacional de
San Agustin. El método fue cuantitativo, disefio no experimental, descriptivo,
correlacional, transversal. La muestra estuvo constituida por 103 estudiantes
del 2do al 4to nivel, matriculados en el segundo semestre académico 2014.
Los instrumentos fueron: Escala de valoracion de estresores en la practica
clinica, con una validez de 95,9% mediante el juicio de expertos y
confiabilidad de 86,3% mediante el coeficiente Alfa de Cronbach; Escala de
Estrés Percibido, cuya validez fue de 91,1% mediante el juicio de expertos y
confiabilidad de 84,9% mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. El
procesamiento de datos se realizé6 mediante el programa estadistico SPSS
version 21 en espafiol y los resultados fueron: 61,2% muestran competencias
suficientes, 52,4% muestran impotencia e incertidumbre, 57,3% presentan
relacion insatisfactoria con el docente, 61,2% presentan satisfactoria relacion
con comparferos, 64,1% presentan implicacion emocional, 76,7% se
presenta como no dafiada en la relacion con el paciente y 74,8% presentan

sobrecarga académica. Al identificar el estrés percibido en las practicas
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clinicas, se obtuvo que: 45,6% tiene estrés leve y estrés medio,

respectivamente.

Lépez Cruz, José Alberto (2016). Influencia del estrés en el
rendimiento académico en los estudiantes de enfermeria de la Universidad

Ciencias De La Salud Arequipa, 2016.

El objetivo principal determinar la influencia del estrés en el
rendimiento académico en los estudiantes de Enfermeria en el afio 2016; la
poblacién fueron 57 estudiantes, predominantemente mujeres. El tipo de
investigacién fue causal explicativa. El rendimiento académico con mayor
frecuencia es regular (47.4%), con promedios entre 11 a 15. Las situaciones
estresantes como: inquietud por la competencia, sobrecarga de tareas,
personalidad del docente y tiempo limitado influyen en el rendimiento
académico regular o malo (x2 19.790; p(0.01)). Frente a la mayor frecuencia
de estimulos estresores el rendimiento académico predominante es regular
a malo (x2 22.140 (p= 0.00)). Las estrategias de afrontamiento como la
asertividad, plan de tareas y otros persisten asociadas al regular rendimiento
académico (x2 23.054; (p=0.00)). Las conclusiones fueron: La presencia de
estrés en estudiantes de enfermeria influye negativamente en su rendimiento
académico. Los estudiantes presentan niveles de estrés de nivel medio
(43.9%) y alto (43.9%).

Roblero Pachacama, Jaime René (2017). Estrés académico en
estudiantes de la Facultad de Ciencias Psicolégicas de la Universidad
Central del Ecuador. Informe final del trabajo de titulacion para la obtencion
del Titulo de Psicologo Clinico. Carrera de Psicologia Clinica. Quito: UCE.
97 p.

El objetivo principal fue el de describir desde un caracter sistémico al
estrés académico presente en los estudiantes de la Facultad de Psicologia
de la Universidad Central del Ecuador. Donde se pretende observar si el
ambiente universitario es evaluado por los estudiantes como un entorno

perturbador y generador de malestar emocional. La fundamentacion teorica
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se basa en el modelo sistémico-cognoscitivista, cuya estructura permitié la
elaboracion y el desarrollo de los conceptos planteados. Investigacion de tipo
descriptiva con enfoque cuantitativo aplicada a una muestra de 305
estudiantes, por medio de una encuesta sociodemografica y el inventario
SISCO. Donde se encontrd que, la prevalencia del estrés académico en los
estudiantes de la Facultad de Psicologia es del 93,4%, cuyo nivel es
Medianamente Bajo, ademas que la poblacién de la Facultad valorada con
un desequilibrio sistémico corresponde al 11, 8%. Por lo que se les
recomienda a los estudiantes: emplear técnicas y métodos de estudio
idoneos que les facilite el éxito académico esperado; y que, ante la

experiencia de sobrecarga, busquen apoyo académico.

Luis Alvarez, Roberto Gallegos & Pablo Herrera, (2017). Estrés

académico en estudiantes de tecnologia superior.

El objetivo principal de esta investigacion fue identificar el nivel de
estrés académico al que estan expuestos los estudiantes de Tecnhologia
Superior en Finanzas de una entidad de educacion superior publica de la
ciudad de Guayaquil-Ecuador. El disefio de la investigacion fue no
experimental de corte transversal, con una muestra no probabilistica por
conveniencia de 210 estudiantes, quienes tienen una permanencia en la
institucion mayor a seis meses. El proceso de autorizacion, levantamiento y
andlisis de la informacion se realizé en el tercer trimestre del afio 2017. La
herramienta que se utilizé fue el Inventario de Estrés Académico SISCO
disefiado por el Dr. Barraza Macias Arturo de la Universidad Pedagogica de
Durango en México. De los 210 estudiantes, el 97% el cual corresponde a
204 estudiantes, confirmaron la presencia de estrés en sus instancias
académicas. En esta investigacion el instrumento obtuvo un alto nivel de
confiabilidad con un puntaje de 0.894 segun Alfa de Cronbach. En
conclusién, el estrés académico esta presenta en nivel medio, siendo las
demandas del entorno tales como la sobrecarga, los mayores

desencadenantes de reacciones a nivel psicolégico.
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2.2. Hipotesis

2.2.1. Hipotesis general

El desempefio académico de los estudiantes de la carrera de

enfermeria del primer semestre de la Universidad Técnica de Babahoyo, se

encuentra influenciado por muchos factores dentro de ellos, el que mas

afecta es el estrés.

2.3.Variables

2.3.1. Variable independiente

Estrés

2.3.2. Variable dependiente

Desempefio académico

2.3.3. Operacionalizacion de variable

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Dimension o Indicador indice
conceptual categoria
Estrés Es wuna condicion
. Nivel de | Bajo %
agobiante como . .
estres Medio
resultado directo de Alto
respuestas frente a
P Escala de
estimulos de diversa Lickert
. ' nunca 1,
indole los cuales La competencia con
Factores los compafieros del fara vez 2,
afectan de manera | estresores grupo. algunas
. veces 3,
negativa en muchos e
casos y positiva en La sobrecarga de iempre 4 y
_ . tareas y trabajos siempre 5.
ciertas ocasiones, en escolares.

las que el individuo se
encuentra en

situaciones

La personalidad y el
caracter del profesor.
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amenazantes
alteren el
fisico,
psicoldgico

individuo.

que

equilibrio

conductual vy

del

Manifestacion
del estrés

Las evaluaciones de

los profesores
(exdmenes, ensayos,
trabajos de

investigacion, etc).

El tipo de trabajo que
te piden los
profesores (consulta
de temas, fichas de
trabajo, ensayos,
mapas conceptuales,
etc).

El no entender los
temas gue se
abordan en la clase.

La participacion en
clase (responder a
preguntas,
exposiciones, etc).

El tiempo limitado
para hacer el trabajo.

Fisicas

Trastornos en el
sueilo (insomnio o
pesadillas).
Fatiga cronica
(cansancio
permanente).

Dolores de cabeza o
migrafa.

Problemas de
digestion, dolor
abdominal o diarrea.

Rascarse, morderse
la ufias, frotarse, etc.

Somnolencia o0 mayor
necesidad de dormir.

Escala de
Lickert
nunca 1,
rara vez 2,
algunas
veces 3,
casi
siempre 4 y
siempre 5.
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Psicologicas
Inquietud

(incapacidad de
relajarse 'y estar

tranquilo).
Sentimientos de

depresion y tristeza
(decaido).

Ansiedad, angustia o
depresion.

Problemas de
concentracion.
Sentimiento de
agresividad 0
aumento de la
irritabilidad.

Conductuales
Conflictos o tendencia
a polemizar o discutir.
Aislamiento de los
demas.

Desgano para realizar

las labores escolares. Escala de
Lickert
Aumento o reduccion jnunca 1,
de consumo de frara vez 2,
alimentos. algunas
veces 3,
casi
siempre 4 'y
siempre 5.
Es la forma en la cual | Evaluacion Excelente
Desempeno | . i dividuo pone en del N Bueno Porciento
Académico desempeio /| Regular
Insuficiente
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practica las
capacidades que ha
adquirido a lo largo de
su desarrollo
pedagogico, va mas
alla de un sistema de
evaluacion continua,
el desempefio que
realiza un estudiante
estd asociado a la
competencia en el
progreso de una
actividad escolar.

rendimiento
académico

Participacion
en Actividades
extracurricular
es

Congresos
Seminarios
Casas abiertas

Proyectos cientificos

Campeonato
deportes

de

SI/ NO
Porciento
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1.Método de investigacion

Empleando el método inductivo, a partir del analisis de los hechos
particulares evidenciados en el transcurso de la investigacion, tomando como

base la hipétesis planteada nos permitirda formular conclusiones generales.

Ademaés, se implementé el método histérico-loégico, ya que en la
investigacion se tomaron como pautas, hechos o acontecimientos realizados
por otros investigadores, relacionadas con la problematica y basado en datos

veraces.

3.2.Modalidad de la investigacion

El método que se implementd en la investigacion tuvo un enfoque mixto
“cualitativa -cuantitativa”. Cuantitativa ya que se utilizé una seria de célculos y
formulas estadisticas en la obtencién de datos significativos en relacion a la
resolucién de la problematica y cualitativa ya que se recolectd informacion
mediante la exploracion de aspectos, como cualidades o caracteristicas de

diversos fenébmenos dentro de la investigacion.

3.3.Tipo de investigacion

Se aplica investigacién de tipo; descriptiva porque se detallan las
situaciones reales, la influencia del estrés sobre el desempefio académico, los
factores estresores, las manifestaciones clinicas en dichos estudiantes, de
campo porque se lleva a cabo con los estudiantes de primer semestre de la

carrera de enfermeria, de la Universidad Técnica de Babahoyo y transversal
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porque se realiza en un tiempo especifico y determinado Agosto 2018 a
Febrero 2019.

3.4.Técnicas e instrumentos de recolecciéon de la Informacioén

3.4.1. Técnicas

Encuesta.

Tomando como referente el inventario SISCO creado por Arturo
Barraza Macias en el 2006, en su trabajo “un modelo conceptual para el
estudio del estrés académico, el cual permite medir el nivel de estrés
académico en los estudiantes del primer semestre de la carrera de

enfermeria de la Universidad Técnica de Babahoyo.

Observacion cientifica directa.

Se emplea la observacién estructurada o sistematica, la cual
consistira en observar el hecho o suceso, con el propdsito de recoger y
registrar datos concretos, que guarden correlacibn para su posterior
interpretacion. El cual va a permitir generar informacioén concreta para el
analisis del promedio general de los estudiantes del primer semestre de la
carrera de enfermeria de la Universidad Técnica de Babahoyo.

3.4.2. Instrumentos

Cuestionario.

Orientado a recoleccion de datos como cualidades caracteristicas del

estrés que suelen acompafiar a los estudiantes de educacién superior.
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Ficha de observacion.

Orientado a la recoleccién de datos sobre el desempefio académico de

los estudiantes, por medio de los promedios semestrales.

3.5.Poblacién y Muestra de Investigacion

3.5.1. Poblacién

La poblacion estuvo constituida por 83 estudiantes de la carrera de
enfermeria que se encontraron legalmente matriculados en primer semestre
de la mencionada carrera de la Universidad Técnica de Babahoyo, de la
provincia de los Rios, durante el periodo Agosto 2018 — Febrero 2019.

3.5.2. Muestra

La muestra de estudio se determind por muestreo no probabilistico de
tipo incidental o casual, en el cual 81 de un total de 83 estudiantes de la carrera
de enfermeria que se encontraron legalmente matriculados en primer
semestre, formaron parte de la muestra y asi se obtuvo el mayor grado de
confiabilidad.

Teniendo como referencia una muestra pequefia se usaron criterios de

inclusion y exclusion.

Criterios de inclusién

e Estudiantes legalmente matriculados en la Universidad Técnica de
Babahoyo.

e Estudiantes de la carrera de enfermeria.
e Estudiantes de primer semestre en enfermeria

e Estudiantes que estén repitiendo el primer semestre
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Criterios de exclusién

e Estudiantes que se rehldsan a patrticipar en la investigacion.

e Estudiantes donde evidencie el consumo de sustancias
psicoactivas.

e Estudiantes que no asistan el dia de la encuesta.

e Estudiantes retirados.
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3.6.Cronograma del proyecto

Tabla 2. Cronograma del proyecto

N Meses | Octubre | Noviembre | Diciembre | Enero Febrero Marzo Abril
Sema

Actividades 1234/1(12/3/4(123/4|1]|2 123 123412

L Eleccion del
tema

) Recopilacion de
informacion

3 Asignacion de
docente tutor

A Elaboracion de
perfil
Aprobacion del

> tema
Presentacion

6 del perfil de
proyecto de
investigacion

. Desarrollo  del
capitulo |
Desarrollo  del

8 .
capitulo Il
Desarrollo  del

9 .
capitulo 1l
Sustentacion de

10 | la segunda
etapa
Aplicacién  de

11
las encuesta
Tamizacion de

12 la informacion
Desarrollo  del

13 capitulo IV
Presentacion

14 final de tesis
Sustentacion

15

del informe final

42




3.7. Recursos

3.7.1. Recursos humanos

Tabla 3. Recursos humanos

Recursos humanos:

Nombres

Investigadores

e Tania Jamileth Fajardo Parra
e Denny German Cerezo Renddn

Tutor del proyecto de investigacién

Lic. Elsa Maria Bernal Martinez MSC.

Estudiantes del primer semestre de la
carrera de enfermeria de la UTB.

Nombres reservados

3.7.2. Recursos econdmicos

Tabla 4. Recursos econdmicos

Recursos econdmicos Total
Seminario de tesis 10.00
Internet 5.00
Primer material escrito en borrador 10.00
Impresiones de LIl y Il etapa 30.00
Elaboracién de encuestas 5.00
Material de escritorio 5.00
Alimentacion 15.00
Movilizacion y transporte 20.00
Total 100.00

3.8.Plan de tabulacion y analisis

La recopilacion de datos por medio de la encuesta establecida como el

inventario SISCO, estandarizada a nivel mundial y empleada en diversas

investigaciones para medir el nivel de estrés, ademas se utilizé una ficha de

observacion indirecta realizada para obtener datos relevantes como el
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promedio general de los estudiantes, la participacion en actividades
extracurriculares de los estudiantes del primer semestre de la carrera de
enfermeria, se emplea el programa informatico Excel, para la tabulacion,

resultado y analisis de dichos datos.

3.8.1. Base de datos

Se utiliza el programa informatico de Microsoft office como es Excel para

la automatizacion de los datos.

3.8.2. Procesamiento y andlisis de datos

El procesamiento de datos se lleva a cabo en el programa office Excel
2013, utilizando tablas, graficas para una mejor representacion y analisis
posterior de datos. Para la comprobacion de la hipétesis se utilizé el método

estadistico de Chi-cuadrado y la correlacion de Pearson.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1.Resultados obtenidos de la investigacion

En la presente investigacion se trabajé con una muestra 81 estudiantes
de una poblacion total de 83, debido dos estudiantes se retiraron de la carrera,
lo que se contemplé dentro de los criterios de exclusion, el analisis de los datos
permiti6 evidenciar como el estrés influye de manera significativa en el
desempeiio de los estudiantes universitarios, lo que conlleva a un nivel de

desempefio académico, que no permite alcanzar la excelencia.

Grafico 1. Distribucion por género

HOMBRE
26%

MUJER
74%

Fuente: Encuesta. Inventario Sisco aplicado a los estudiantes del primer semestre de la carrera
de enfermeria.

En el presente gréfico se refleja que de un total de 81 estudiantes que
estan legalmente matriculados y promovidos del primer semestre de la carrera
de enfermeria de la Universidad Técnica de Babahoyo, el 74%(60)
corresponden al sexo femenino, lo que podria estar influenciado por el rol de
cuidadora que la mujer ha asumido histéricamente en la sociedad y la demanda
por la preferencia de la carrera, mientras que solo el 26%(21) equivale al sexo

masculino.
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Tabla 5. Manifestaciones de preocupacién o nerviosismo

Categoria N %
Sl 79 98
NO 2 2
TOTAL 81 100,00

Fuente: Encuesta. Inventario Sisco aplicado a los estudiantes del primer semestre de la carrera
de enfermeria.

Se evidencié que del total de 81 estudiantes de la carrera de enfermeria
gue contemplaron el estudio el 98% (79), que respondieron de manera
afirmativa, mientras que el 2%, negaron haber tenido momentos de
preocupacion o nerviosismo, siendo para estos ultimos como instruccion del
inventario SISCO dar por concluido el cuestionario y los que respondieron si

pueden continuar con la segunda etapa.

Gréfico 2. Nivel de estrés

50
40
30

20 25

10 12

BAJO MEDIO ALTO

Fuente: Encuesta. Inventario Sisco aplicado a los estudiantes del primer semestre de la carrera de
enfermeria.

Como se puede apreciar en el gréafico, en los estudiantes de la carrera de
enfermeria del primer semestre, el nivel de estrés que mas incide en ellos, es el
medio 53% (42), le sigue el nivel bajo 32% (25), mientras que el nivel que menos

se manifiesta es el alto con 15% (12) estudiantes.
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Grafico 3.Situaciones Estresantes

m Te inquieta la competencia con los compafieros del grupo
m Sobrecarga de tareas y trabajos académicos
La personalidad y el caracter del profesor
Las evaluaciones de los profesores
m El tipo de trabajo que te piden los profesores.
m Participacion en clase.
m No entender los temas que se abordan en la clase

m Tiempo limitado para hacer el trabajo
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Fuente: Encuesta. Inventario Sisco aplicado a los estudiantes del primer semestre de la carrera de
enfermeria.

Los principales estresores identificados por los estudiantes, como se plantean en
la grafica, son:

e La sobrecarga de tareas y trabajos académicos. Obsérvese que un 32.06%

de los alumnos lo identifican casi siempre o siempre.

e El tiempo limitado para hacer el trabajo que piden los docentes. Obsérvese

gue un 30.9% de los alumnos lo identifican casi siempre o siempre.

e El tipo de trabajo que te piden los profesores. Obsérvese que un 29.2% de
los alumnos lo identifican casi siempre o siempre.

Y el que en menor porcentaje influencio fue: la personalidad y caracter del profesor

Obseérvese que un 22.7% de los alumnos lo identifican casi siempre o siempre.
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Gréfico 4. Manifestacion del estrés
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Fuente: Encuesta. Inventario Sisco aplicado a los estudiantes del primer semestre de la carrera de
enfermeria.

En la siguiente grafica se muestra que las manifestaciones que mas
predominan en los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer semestre
son las fisicas y las psicolégicas con un 36% mientras que las conductuales
son las que menos afectan a dichos estudiantes con un (28%).

Grafico 5. Reacciones Fisicas

m Transtorno del suefio (insomnio o pesadillas)
m Fatiga cronica ( cansancio permanente)

Dolores de cabeza o migrafia

Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea
m Rascarse, moderse las ufias, frotarse, etc.

m Somnolencia o mayor necesidad de dormir
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Fuente: Encuesta. Inventario Sisco aplicado a los estudiantes del primer semestre de la carrera de
enfermeria.
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Como se evidencia en el grafico las reacciones fisicas que sobresalen son:

e La somnolencia o mayor necesidad de dormir. Se observa que el 25.1%
de los estudiantes identifican tenerlo casi siempre o siempre.
e Los trastornos del suefio como (insomnio o pesadillas. Se observa que

el 23.5% de los estudiantes identifican tenerlo casi siempre o siempre.

Y la reaccion gue menos porcentaje se presenta: son los problemas digestion,

dolor abdominal o diarrea. Se observa en el 4.9% de los estudiantes.

Tabla 6. Reacciones Psicoldgicas

CARACTERISTICAS NUNCA RARA AVECES CASI SIEMPRE
VEZ SIEMPRE

Inquietud (incapacidad de relajarse y estar 3 370 10 1235 21 2593 33 40,74 14 17,28
tranquilo)

Sentimiento de depresion y tristeza 8 988 25 3086 21 2593 22 27,16 5 6,17
(decaido)

Ansiedad, angustia o desesperacion 6 741 21 2593 28 3457 22 27,16 4 4,94
Problemas de concentracion 7 864 14 1728 23 2840 26 3210 11 13,58
Sentimiento de agresividad o aumento de 11 1358 16 19,75 18 2222 28 34,57 8 9,88
irritabilidad

Fuente: Encuesta. Inventario Sisco aplicado a los estudiantes del primer semestre de la carrera de
enfermeria.

Los datos muestran que las reacciones psicoloégicas en mayor
porcentaje recaen en: la inquietud (incapacidad para relajarse y estar
tranquilo). Se present6 en un 58% de los alumnos que los experimentan casi
siempre o siempre. Mientras la que menos se presenta en los estudiantes es
la ansiedad, angustia o desesperacion en un 32,1% en la escala casi siempre

0 siempre.
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Grafico 6. Reacciones conductuales

Conflictos o tendencias a polemizar o discutir
Aislamiento de los demas
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Fuente: Encuesta. Inventario Sisco aplicado a los estudiantes del primer semestre de la carrera de

enfermeria.

Los resultados demuestran que las reacciones conductuales que mas se
evidencian en los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer semestre

son:

e El aumento o reduccién del consumo de alimentos, observado en un

24.7% de los alumnos que identifican tenerlo en casi siempre o siempre.

e Eldesgano pararealizar las labores académicas, observado en un 23.8%

de los alumnos que identifican tenerlo en casi siempre o siempre.

La que menos se presento fue aislamiento de los demés, observado en un

12,7% de los alumnos en la escala de casi siempre o siempre.
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Tabla 7. Nivel de rendimiento académico

NIVEL DE RENDIMIENTO ACADEMICO
EXCELENTE| BUENO TOTAL

NIVEL DE BAJO 23] 2911 2 2,53| 23| 31,64
ESTRES MEDIO 10| 12,66| 32| 4051|42| 53,17
ALTO 0 ol 12| 15,19] 12| 15,19
TOTAL 33| 41,77| 46| 58,23| 79 100

Fuente: Encuesta. Inventario Sisco aplicado a los estudiantes del primer semestre de la carrera de
enfermeria.

En la presente tabla, se observa que el nivel de estrés con relacion al
desempeiio académico BUENO 58.23% (46), el mayor porcentaje 40.51%
(32) tiene estrés medio y el menor porcentaje 2.53% (2) tienen estrés bajo.
Mientras que en el grupo con desempefio académico EXCELENTE, el mayor
porcentaje 29.11% (23) tienen estrés bajo y el menor porcentaje 12.66% (10)

tienen estrés medio.

Al realizar el andlisis estadistico para determinar la correlacion entre las
variables, se encontré un X,?= 40.18, la cual es mayor a la tabla critica (Xc?=
9. 48), G.L=6 y a=0.05, lo cual permitié aceptar la hipotesis de investigacion,
“El desempefio académico de los estudiantes de la carrera de enfermeria del
primer semestre de la Universidad Técnica de Babahoyo, se encuentra
influenciado por muchos factores dentro de ellos, el que mas afecta es el
estrés.” Es decir que si existe asociacion estadistica significativa entre las dos

variables.
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Gréfico 7. Participacion en actividades extracurriculares
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Fuente: Tesis de Licenciatura en Enfermeria. Fajardo, T., Cerezo, D.

En el gréafico 7, se observa que de 79 estudiantes que realizan actividades
extracurriculares de los cuales, en el que mas participantes existe es la casa
abierta con 14, en menor participacion estan los congresos y seminarios 4 cada
uno y no obstante la mayor concentracion de estudiantes 57 aduce que no
participan en ninguna de las categorias antes mencionadas, es decir que se

atribuye el signo de “aislamiento social al estrés”.

4.2. Analisis e interpretacion de los resultados

Los estudiantes del primer semestre de la carrera de enfermeria se
encuentran expuestos a un sin nimero de retos y exigencias los cuales se
presentan como potenciales situaciones estresores en el diario vivir dentro de
ambitos, sociales, econdmicos y académicos, lo que demanda una mayor
atencion en la resolucion de problemas. El objetivo de la presente
investigacion fue identificar de qué manera el estrés influye en el desempefio
académico de los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer semestre

de la Universidad Técnica de Babahoyo.

El trabajo de investigacién fue realizado con 83 estudiantes que
corresponden a los paralelos A (29 estudiantes), B (24 estudiantes), y C (30

estudiantes), del primer semestre de la carrera de enfermeria de la
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Universidad Técnica de Babahoyo, los cuales fueron seleccionados por
muestreo no probabilistico de tipo incidental o causal, dentro de los cuales se

establecieron criterios de inclusion y exclusion.

Haciendo referencia a lo expuesto, en cuanto al nivel de estrés que
manifiestan los estudiantes, se encontrd que del 98% (79) estudiantes, el que
mas incidencia presenta en los estudiantes es el estrés medio 53% (42), de
los cuales manifiestan con frecuencia de hasta 4 o mas de los items de
situaciones estresores encontradas en el Test de Estrés como sobrecarga de
trabajos (32.10%), tiempo limitado (30.86%), el tipo de trabajo (29.22%), las

evaluaciones (27.98%).

Es importante mencionar que estos resultados son similares a lo
reportado por Vallejo (2011) al haber obtenido que el 80.6% de estudiantes se
encontraban en el nivel de estrés moderado (medio), debido a la sobrecarga

de trabajos, tiempo limitado, el tipo de trabajo, las evaluaciones.

Por otro lado se obtuvo que del 98% (79) estudiantes, presentaron un
nivel de estrés medio 53% (42) siendo este el mayor porcentaje segun las
reacciones fisicas como somnolencia o mayor necesidad de dormir (29.63%),
cansancio permanente (26.75%), insomnios o pesadillas (23.46%), vy
reacciones psicolégicas como inquietud (27.98%), problemas de

concentracion (24.69%).

Este hallazgo es compatible con lo propuesto por Del Risco, M.,
GOmez, D. y Hurtado, F. (2015) cuando indica que en su estudio encontré que
del total de 120 estudiantes de ambos sexos de 18 afios 0 mas presentaban
un cuadro de estrés medio 53.3% (64) estudiantes, manifestado reacciones
fisicas como somnolencia, cansancio permanente insomnios o pesadillas y

reacciones psicologicas como inquietud, problemas de concentracion.

Con respecto al desempefio académico se encontré que del 100% (79)
estudiantes, el 58.23% (46) corresponde al nivel de desempeiio bueno y
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41.77% (33) al nivel de desempefio excelente, no obstante aunque el estrés
afecta en el correcto desempefio de los estudiantes del primer semestre de
la carrera de enfermeria, ellos se mantiene en nivel de rendimiento bueno
cuyo promedio oscila entre (7.5 a 8.99). Este hallazgo es compatible en el
estudio de Del Risco, M., Gémez, D. y Hurtado, F. (2015), en el cual el 57.5%

(69) estudiantes el rendimiento académico es bueno.

Al realizar el andlisis bivariado se obtuvieron datos estadisticamente
significativos a=0.05, lo cual permitié aceptar la hip6tesis de investigacion; es
decir, que existe asociacion entre el estrés y el desempefio académico, estos
resultados son similares a la Hernandez (2011), quien encontrd asociacion
estadistica significativa entre el nivel de estrés y el desempefio académico
(p<0.05); y por Del Risco, M., Gbmez, D. y Hurtado, F. (2015), al aplicar una
prueba no paramétrica de distribucion libre Chi cuadrado obtuvieron
resultados estadisticos significativos p=0.003, demostrando asi que el estrés

influye en el rendimiento académico durante la vida universitaria.

Una vez finalizado el andlisis e interpretacion de los datos, se ha
establecido la asociacion estadistica entre las variables en estudio como el
estrés y el desempefio académico de los estudiantes de la carrera de
enfermeria del primer semestre de la Universidad Técnica de Babahoyo, es
fundamental que las autoridades, docentes implementen estrategias de
prevencion y afrontamiento al estrés impulsando actividades recreacionales
y deportivas las cuales permitan que los estudiantes se relajen y realicen de

manera efectiva sus labores académicas.
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4.3.Conclusiones

En la presente investigacion elaborada en el periodo Agosto 2018-
Febrero 2019, en la Universidad Técnica de Babahoyo en los estudiantes del

primer semestre, se demostro:

1. Elsexo femenino es el mas comprometido debido al mayor nimero de
mujeres que optan por la carrera, como se evidencia en la presente
investigacion un 74% a diferencias de los varones que solo representan
el 26%. En 79 estudiantes se confirmd la presencia de estrés gracias

al instrumento utilizado.

2. De la misma manera se evidencia que los estudiantes del primer
semestre de la carrera de enfermeria se encuentran clasificados dentro
del estrés medio 53%, porque los mismos presentan una frecuencia de
situaciones estresantes (como sobrecarga de trabajos (32.10%),
tiempo limitado (30.86%), el tipo de trabajo (29.22%), las evaluaciones
(27.98%)), y a su vez manifiestan reacciones fisicas (como
somnolencia (29.63%), cansancio permanente (26.75%), insomnios o
pesadillas (23.46%)), y reacciones psicolégicas (como inquietud
(27.98%), problemas de concentracion (24.69%)).

3. Elestrés siinfluye de manera significativa en el desempefio académico
donde del 98% (79) estudiantes, el que mas incidencia presenta en los
estudiantes es el estrés medio 53% (42), el 58.23% (46) corresponde
al nivel de desempefio bueno, al realizar el analisis inferencial se
obtuvo resultados estadisticamente significativos r=0.81, lo cual

permitié aceptar la hipotesis de investigacion.
4. Ademas de los 79 estudiantes 57, optan por no participar en ninguna

actividad lo que se asocia al “aislamiento social” esto haciendo

referencia a un sintoma propio del estrés.
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4.4. Recomendaciones

Las instituciones de educacion superior del Ecuador deben impulsar
investigaciones referentes al tema ya que cada vez este aflora mas en la

sociedad, ademas de ser una de los campos de investigacion en salud.

Aplicar el test del inventario Sisco en otras carreras ofertadas por la
universidad técnica de Babahoyo, para identificar los niveles de estrés en
estas y asi aplicar medidas correctivas, ya que este tiene Validez 87% y
confiabilidad 90%.

Dentro de la universidad se recomienda realizar un test de estrés laboral
a los docentes ya que este, no es problema exclusivamente de
estudiantes, sino que puede afectar a cualquier persona dentro de nuestra
sociedad ademas que estos estan expuestos a una serie de factores como

la sobrecarga laboral.

Incentivar a la participacion activa de los estudiantes en juegos deportivos
gue incluyan diversidad de deportes, en la cual todos puedan formar parte,
ya el deporte fomenta una buena salud, aumenta la energia y ayuda

disminuir los niveles de estrés.

Realizar la socializacion en asociaciéon con la coordinacion de directivos,
docentes y estudiantes a nivel de toda la Universidad Técnica de
Babahoyo sobre los talleres de técnicas para reducir los niveles de estrés
y mejorar el desempefio académico, que se presentd como propuesta en

este proyecto.
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CAPITULO V

5. PROPUESTA TEORICA DE APLICACION

5.1.Titulo de la Propuesta de Aplicacién

Taller de Técnicas de relajacion para reducir los niveles de estrés y mejorar
el desempefio académico de los estudiantes de la carrera de enfermeria del

primer semestre de la Universidad Técnica de Babahoyo.”

5.2. Antecedentes

El estrés es considerado la enfermedad del siglo XXI, la cual no solo
afecta la salud fisica sino psicolégica del individuo y de las personas que lo
rodean. A nivel mundial se lo concibe como una de las causas que interfieren

en la calidad del aprendizaje académico.

El estrés es la respuesta natural que se genera en el cuerpo ante
situaciones amenazadoras y desafiantes y que afecta la salud fisica y mental
del individuo, conllevando a cambios de comportamiento, provocando como
consecuencia una disminucion en su rendimiento laboral y en la formacién
académica. El estrés se ha convertido en un tema de investigacion tanto
psicoldgico, fisioldgico y laboral, debido primordialmente a que las condiciones
ambientales, sociales, laborales y personales afectan las situaciones de vida.

En un mundo globalizado, los altos indices de desempleo, la
inestabilidad econémica, los problemas familiares y laborales, llevan a los
adolescentes a enfrentar situaciones de estrés. Todo ser humano puede
padecer de estrés cuando tiene una demanda adicional bioquimica, emocional
y fisica; Si la respuesta del estrés se alarga en el tiempo; la salud, el

desempefio laboral y académico se ven afectados. (Barreto, 2018)
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Ademas se conciben muchas investigaciones a nivel mundial de los
efectos que conlleva el estrés sobre el desempefio académico de los
estudiantes universitarios destacando a Hernandez, G. y Maeda, K. (2014)
que reflejo que existen niveles altos de estrés académico en los universitarios
con un (45,28%) de un total de 254 estudiantes.

En la actualidad existen varias plataformas virtuales, profesionales en
el campo de la salud mental que explican detalladamente todo lo relacionado
con el estrés como por ejemplo los cursos de autoaprendizaje de la
OMS/OPS. Sin embargo aun hay mucha desinformacion de las
consecuencias que atrae el estrés en los estudiantes sobre su salud y la

forma que interfiere en su desempefio académico.

5.3. Justificacion

El estrés es una problemética que esta en incremento en nuestro medio
y que va creciendo junto a la sociedad, sumando problemas de salud, sociales

y llegando hasta el punto econémico.

Luego de la recoleccion de datos y el posterior andlisis de la presente
investigacion se encontrd que la sobrecarga de tareas académicas, el tiempo
limitado para realizar los trabajos y los tipos de trabajos que pide cada docente
conllevan a la aparicion de una serie de reacciones fisicas, psicologicas y
conductuales en los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer
semestre de la universidad técnica de Babahoyo, ademas es primordial que
se brinde total atencibn a cada necesidad que se presenta durante el
transcurso del proceso ensefianza — aprendizaje por ello se implementara una
serie de técnicas para poder reducir los niveles de estrés y asi poder lograr

mejorar el desempefio académico de los mismos.
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5.4.Objetivos

5.4.1. Objetivo General

Disminuir los niveles de estrés y mejorar el desempefio académico en los
estudiantes del primer semestre de la carrera de enfermeria de la universidad

técnica de Babahoyo con la implementacion de técnicas de relajacion.

Objetivos Especificos

% Concientizar a los estudiantes sobre los principales factores y causas
gue desencadenan el estrés, asi como los mecanismos de

compensacion.

% Aplicar las técnicas de relajacion parala reduccion de los niveles de
estrés de los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer

semestre de la Universidad Técnica de Babahoyo.

% Realizar un seguimiento a los estudiantes del primer semestre de la
carrera de enfermeria para verificar si se obtuvieron los resultados

esperados.

5.5. Aspectos basicos de la Propuesta de Aplicacion

¢ La técnica de reduccion de los niveles de estrés y mejoramiento del
desempeiio académico se realizara en la Universidad Técnica de
Babahoyo. El tiempo estimado de la propuesta Enero del afio 2019,

3 dias a la semana, preferiblemente Lunes, Miércoles y Viernes.

+ Dirigido a los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer

semestre de la mencionada institucion académica.

59



+ Las personas en calidad de actores para llevar a cabo este programa

seran:

e Los investigadores del presente proyecto investigativo.

e Los docentes tanto doctores como licenciadas en enfermeria
gue tienen contacto con los estudiantes de la carrera de

enfermeria del primer semestre.

La evaluacién estd enfocada en verificar bimestralmente que se sigan
aplicando las técnicas de relajacion, en revaluar a los estudiantes con el inventario
Sisco para identificar que los niveles de estrés han disminuido y al finalizar el
periodo académico se revaluara al desempefio académico en los estudiantes si
lograron alcanzar la excelencia. Para asi poder determinar si los niveles de estrés

disminuyeron y el desempefio académico paso a la excelencia.
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5.5.1. Estructura general de la propuesta

Tabla 8. Estructura de la propuesta

Semana 1 Lugar: salon de clases
Dia Actividad Indicador de logro Instrumento de | Responsables
verificacién y evaluacion
Lunes Realizar un breve | Los estudiantes del | Verificar  bimestralmente | Investigadores: Jamileth Fajardo

resumen de “que es el
estrés académico y sus

tipos”.

Mencionar cuales son los
principales factores
estresores a los que se

ven expuestos.

Miércoles

Brindar informacion de

cémo reconocer los

sintomas del estrés.

primer semestre de la

carrera de enfermeria

lograran obtener
conocimientos
generales del estrés

académico, los factores
estresores a los que
estan expuestos y como

la sintomatologia que se

presenta y las
reacciones que se
presentan.

gue se sigan aplicando las
técnicas de relajacion.
Revaluar a los estudiantes
con el inventario Sisco si
los niveles de estrés han
disminuido.

Al finalizar el periodo
académico se revaluara al
desempefio académico en
los estudiantes si lograron

alcanzar la excelencia.

y Denny Cerezo.

Docentes.
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Explicar cuéales son las
principales reacciones
fisicas, emocionales vy
conductuales que

presentaron.

Viernes

Explicar el significado de
desempefio académico y
las razones por la cual

puede este variar.

Exponer de qué manera
él estrés influye en su

desempefio académico.

Semana 2

Lugar: salén de clases

Dia

Actividad

Indicador de logro

Instrumento

verificacion

de

Responsables

Lunes

Se orientara al uso de la

técnica del humor.

del

primer semestre de la

Los estudiantes

Investigadores: Jamileth Fajardo

y Denny Cerezo.
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Miércoles | Se orientara al uso de las | carrera de enfermeria | Verificar  bimestralmente | Docentes
técnicas de respiracion. lograran obtener | que se sigan aplicando las
conocimientos las | técnicas de relajacion.
Viernes Se orientara al uso de la | diferentes técnicas para | Revaluar a los estudiantes
técnica de la pausa activa | reducir los niveles de | con el inventario Sisco si
es decir tomar 5 minutos | estres. los niveles de estrés han
de descanso en clases disminuido.
prolongadas. Al finalizar el periodo
académico se revaluara al
desempefio académico en
los estudiantes si lograron
alcanzar la excelencia.
Semana 3 Lugar: salon de clases
Dia Actividad Indicador de logro Instrumento de | Responsables
verificacion
Lunes Orientar al uso de la|Los estudiantes del Investigadores: Jamileth Fajardo
técnica de la| .
musicoterapia. primer semestre de la y Denny Cerezo.
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Se orientara al uso de la
técnica de la sugestion y
autosugestion.

Miércoles | Se orientara al uso de la
técnica de la
abrazoterapia.

Viernes Al finalizar se llevara a

cabo una mesa redonda
donde los participantes
expondran cual de las
técnicas fue de mayor
utilidad para el control del
estrés y se realizara un
test utilizando el
inventario Sisco para
evaluar el nivel de estrés
en estos, donde los
resultados seran
comparados con las notas

individuales que

carrera de enfermeria
obtendran

conocimientos la
importancia de las
técnicas de reduccidn
del estrés, reconoceran
cual es la técnica que
mas se acopla a cada
uno de ellos y se

evaluara

Verificar  bimestralmente
gue se sigan aplicando las
técnicas de relajacion.
Revaluar a los estudiantes
con el inventario Sisco si
los niveles de estrés han
disminuido.

Al finalizar el periodo
académico se revaluara al
desempefio académico en
los estudiantes si lograron

alcanzar la excelencia.

Docentes
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obtuvieron

transcurso

en
de

imparticion del taller.

el

la
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Taller préactico a desarrollar en la semana 2

Técnica del Humor.

Cuando el buen humor desencadena la risa dice el Dr. Moody “hay un
decrecimiento del tono muscular, quedando los musculos flaccidos y la risa
implica una liberacion de tension o de energia excesiva.” Las emociones
positivas, como alegria, buen humor, optimismo, paz, entusiasmo, son
denominados estados de animo. Se manifiestan en el cuerpo como realidades
bioquimicas que generan distintas respuestas que ayudan a combatir y hasta
revertir algunas enfermedades. Algunos beneficios del buen humor y la risa

son:

Libera las hormonas endorfinas: cuando la glandula pituitaria recibe un
estimulo generado por nuestra sonrisa voluntaria y consciente, reacciona
liberando endorfinas, las que ademas de ser el analgésico natural del cuerpo,

producen, al ser liberadas, una sensacién de bienestar.

Disminuye la hormona suprarrenal cortisol: el estrés cronico provoca
cambios fisioldgicos adversos, mientras que la risa es su antidoto. Esta hace
descender el nivel de cortisol que se produce en la sangre ante una situacion
de estrés. La risa y el humor son escapes al sufrimiento que resulta de la
diferencia entre las aspiraciones humanas y la realidad que a uno le toca vivir.
(Chazenbalk, 2006)

e Se indica que al momento de realizar exposiciones se pueden
intercalar con dramatizaciones en forma humoristica para que el

ambiente de estudio se vuelva mas activo.
e Formacion de grupos donde se puedan compartir experiencias o

anécdotas tanto de estudiantes como docentes, que pueden llevar a

sacarles una sonrisa.
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e Se aconseja que por medio de la imaginaciébn se visualicen
experiencias pasadas donde se realizaron actividades donde se

incluya el humor y donde hubo una sensacion de bienestar.

Técnicas de la Respiracion

El Control de la respiracion, lo cual ha sido reportado como un elemento
indispensable para controlar situaciones estresantes en las que se generan
elevados niveles de adrenalina. El adecuado control de la respiracion facilita
aclarar la vision sobre una situacion determinada y encontrar formas de
soluciones antes desconocidas. Esto aplicado al campo docente permite que
el estudiante, pueda encontrar camino de solucion a problemas que no son
facilmente encontrados en situaciones alarmantes. (Escobar, Herrera, &
Obregon, 2019).

Hay una serie de respiraciones que se ponen en practica ya sea al

despertarnos o ante de una situacién estresante.

Respiracion diafragmatica o abdominal

Cuando llenamos de aire la parte inferior de los pulmones, por
medio de la accion del diafragma hacia la zona abdominal, permitiendo

la extension de los pulmones hacia abajo.

La técnica: tomar aire profundamente por la nariz, mientras
observamos como la mano colocada en el vientre se alza. Se realiza una
pequefia pausa y soltar el aire por la boca lentamente. Repetir esta secuencia

al menos durante 5 minutos.

Respiracion torécica, pectoral o intermedia:

Cuando inspiramos, agrandamos hacia adelante y hacia los lados
el térax utilizando para ello los muasculos inspiradores situados en la

caja toracica.
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La técnica: toma el aire profundamente llevamos el aire hacia los

costados del térax. Repetir las secuencia por 5 minutos.

Respiracion completa

Este tipo de respiracidbn se consigue cuando conseguimos sumar
todos los tipos mencionados anteriormente, utilizando las diferentes zonas
pulmonares y consiguiendo una respiracién profunda y completa. En la

inspiracion podemos utilizar todos los musculos inspiratorios.

La técnica: Coloca las manos como en la respiracion abdominal,
inspira lentamente por la nariz, lleva el aire hacia el abdomen, posteriormente
ala zona de las costillas intentando que éstas se expandan y por ultimo hacia
la clavicula. Retén el aire unos segundos. Comienza la expulsion en el sentido
inverso. Primero clavicula, luego las costillas y por altimo la zona abdominal

hasta quedarse sin aire. De 2 a 3 repeticiones. (Baena & Ruiz, 2015)

Pausa activa

Las pausas activas son una serie de actividades que se realizan en un
corto periodo de tiempo, donde esta va a permitir la oxigenacion cerebral,
relajacion, aumento de la energia Yy concentracidon en los estudiantes,
disminuir la tension en el aula de clases y por ende aumentar el rendimiento
escolar. Estas se realizaran en periodos de clases extensas tomando 5

minutos de esta. Esta incluye una serie de acciones como:

e Estiramientos musculares.
e Automasaje.

e Dinamicas.
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Taller préctico a desarrollar en la semana 3

Técnica de la Musicoterapia

Del campo la defini6 “La musicoterapia es la aplicacion
cientifica del sonido, la musica y el movimiento a través del
entrenamiento de la escucha y la ejecucion sonora, integrando asi lo
cognitivo, lo afectivo y lo motriz, desarrollando la conciencia y

potenciando el proceso creativo.” (Del Campo, 1997).

Beneficios fisioldgicos.

e Actla sobre el sistema nervioso central y periférico; su accion se

traduce en sedante, excitante, enervante. Beneficios sociales.

e Su estructura y naturaleza intrinseca tiene la capacidad de auto

organizarnos interiormente y de organizar el grupo.

¢ Disminuye la sensacién de aislamiento.

Beneficios psicolégicos.

e Estimulalos sentidos, evoca sentimientos y emociones asi como facilita

respuestas psicoldgicas y mentales.
e Energiza el cuerpo y la mente.

¢ Alivia los temores y las ansiedades.

Beneficios intelectuales.

e Desarrolla la capacidad de atencidon. Estimula la imaginacion y la

capacidad creadora.

e Desarrolla la expresiéon musical, la memoria.
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e Mejora la memoria reciente y estimula la memoria a largo plazo.
(Chalan, 2015)
e Dentro de las musicas que expertos recomiendan para relajarse y que

aportan en la reduccion del nivel de estrés estan:

v' Weightless - de Marconi Union
v" Adele - Someone Like You

v" Mozart - Canzonetta Sull'aria

Aunque cada estudiante puede optar por el género y cancién de su

preferencia. Siguiendo las siguientes indicaciones.

e Crear un ambiente para escuchar la musica.

e Evitar las interrupciones.

e Sies necesario utilizar auriculares.

e Escucha tu musica 30 a 45 minutos sin interrupciones.

e Deja tu mente en blanco y solo concéntrate en la musica.

En el aula de clases se pueden realizar una dindmica de 10 minutos con
grupos de 4 estudiantes con la coordinacion del docente, donde escogeran
una cancion por sorteo, la cantaran y los demas grupos deberan adivinar el

tema de la cancion.

Técnica de la Sugestion y Autosugestion

A través de la sugestion lo que se pretende es influenciar el
subconsciente utilizando palabras, imagenes, simbolos y otro tipo de
impresiones sensoriales. La sugestion es utilizada por los publicitarios, los
gobernantes, la propaganda, la accion comercial y hasta la informacion con el

fin de manipularnos sin que nos demos cuenta.
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Se puede decir que la autosugestion es la implantacion de una idea en
si mismo y por uno mismo. Estas son las condiciones que deben de cumplir

las autosugestiones para que sean mas eficaces:

El propédsito de las autosugestiones se debe de circunscribir a un dnico

objetivo.

e Las autosugestiones deben ser breves.

e Las autosugestiones deben ser afirmativas.

e Las sugestiones deben expresarse en presente.

e Las autosugestiones deben ir acompafadas de imagenes.

e Las autosugestiones deben movilizar emociones. (Charro, 2017)

Las frases de sugestion y autogestion que son de utilidad en estudiantes y
gue se deben poner en practica son, ademas estas deben repetirse una y otra

vez ya sea en la mente o en voz alta:

e Elfracaso es la clave del éxito; cada error nos ensefia algo.
e oy a ser capaz, ya lo eh hecho otras veces.

e No he fracasado eh encontrado 10.000 maneras en la que esto

funcione.
e El fracaso no es una opcion, todo el mundo tiene que triunfar.

e Aprenderé a tener costumbres sanas.

Técnica de la Abrazoterapia

La abrazoterapia es una forma de intervencion social que fomenta

abrirnos a una nueva manera de comunicacion con los demas, de modo que
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la abrazoterapia favorece tanto las relaciones con los demas asi como
también con nosotros mismos. La abrazoterapia surgiéo como una herramienta
gue emplea el contacto con otros ya que este contacto es considerado una
necesidad, de acuerdo a varios estudios se ha comprobado que la
estimulaciéon a través de este tipo de contacto es esencial para el bienestar
emocional y por consiguiente también tiene repercusiones positivas en el

bienestar fisico. (Miranda, 2015)

Beneficios de la abrazoterapia:

Desarrollo de las capacidades intelectuales.

Fortalece la autoestima.

Bienestar emocional.

Alivia las tensiones.

Los estudiantes deberan reunirse en pareja y le diran a la otra persona cosas
positivas sobre su persona y viceversa luego procederan a darle un abrazo

por 2 minutos.

Este proceso lo pueden realizar en el hogar con familiares, amigos u otras

personas.
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5.5.2. Componentes

Tabla 9. Componentes de la propuesta

Contexto

Actores

Forma de Evaluar

Responsables

Taller de Técnicas de
relajacion para reducir los
niveles de estrés y mejorar
el desempefio académico
de los estudiantes de la
carrera de enfermeria del
primer semestre de la
Universidad Técnica de

Babahoyo.”

Los Investigadores del

proyecto de investigacion.

Docentes

Y estudiantes del primer
semestre de la carrera de
enfermeria de la
Universidad Técnica De

Babahoyo

v' Verificar bimestralmente que se

sigan aplicando las técnicas de
relajacion.

Revaluar a los estudiantes con el
inventario Sisco si los niveles de

estrés han disminuido.

v Al finalizar el periodo académico

se revaluara al desempefio
académico en los estudiantes si

lograron alcanzar la excelencia.

Docentes
Y estudiantes del primer semestre
de la carrera de enfermeria de la

Universidad Técnica De Babahoyo
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5.6.Resultados esperados de la Propuesta de Aplicacion

5.6.1. Alcance de la alternativa

Se procedi6 a implementar diversas técnicas en base al estudio sobre EL
ESTRES Y SU INFLUENCIA EN EL DESEMPENO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ENFEMERIA DEL PRIMER
SEMETRE DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO. AGOSTO
2018 - FEBRERO 2019. ElI mismo que ha conllevado esfuerzo, tiempo y
dedicacion, ya que a lo largo de la investigacion para analizar la problematica
se ha tenido que evidenciar las manifestaciones del estrés en los antes
mencionados estudiantes. Ha sido gran apoyo el respaldo continuo de la
directora de tesis la cual ha brindado conocimientos para que se realice la

investigacion sin contratiempos.

Se trata que los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer semestre
de la antes mencionada institucién de educacidn superior alcancen un
Optimo desempeiio académico, al mismo tiempo que reconozcan los factores
estresores, para que de esta manera mantengan un buen estado de salud

fisica y mental lo que conlleve una mejor calidad de vida.

Durante la evaluacién de resultados posterior a cada actividad frente al
estrés los 81 estudiantes, logran reconocer de manera favorable factores
estresores que impiden un eficiente rendimiento y aplican las diferentes
técnicas de relajacién, al evaluarlos nos indica que se disminuyeron los

niveles de estrés y mejoraron su desempefio académico.
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Anexo 1. Matriz de Contingencia

Tabla 10. Matriz de contingencia

Tema: “El estrés y su influencia en el desempefio académico de los estudiantes de
la carrera de enfermeria del primer semestre de la Universidad Técnica de Babahoyo.

Agosto 2018 — febrero 2019”.

Problema General

Objetivo general

Hipotesis
general

¢De qué manera el estrés

Identificar de qué manera el

influye en el desempefio | estrés influye en el desempefio
académico de los | académico de los estudiantes
estudiantes de la carrera de | de la carrera de enfermeria del
enfermeria  del primer | primer  semestre de la
semestre de la Universidad | Universidad Técnica de
Técnica de Babahoyo. | Babahoyo. Agosto 2018 -
Agosto 2018 - Febrero | Febrero 2019
2019?.
Problemas Objetivos especificos
especificos

¢, Cual es el nivel de estrés
que presentan los
estudiantes de la carrera de
enfermeria  del primer
semestre de la Universidad
Técnica de Babahoyo?

¢, Cuales son los factores
gue desencadenan las
manifestaciones de estrés
en los estudiantes de la
carrera de enfermeria del
primer semestre de la
Universidad Técnica de
Babahoyo?

,Como se manifiesta el
estrés en los estudiantes de
la carrera de enfermeria del
primer semestre de la
Universidad Técnica de
Babahoyo?

Describir cual es el nivel de
estrés que presentan los
estudiantes de la carrera de
enfermeria del primer semestre
de la Universidad Técnica de
Babahoyo.

Determinar cuales son los
factores que desencadenan las
manifestaciones de estrés en
los estudiantes de la carrera de
enfermeria del primer semestre
de la Universidad Técnica de
Babahoyo

Detallar como se manifiesta el
estrés en los estudiantes de la
carrera de enfermeria del

primer semestre de la
Universidad Técnica de
Babahoyo.

El desempefio
académico de los
estudiantes de la

carrera de enfermeria
del primer semestre
de la Universidad
Técnica de
Babahoyo, se
encuentra
influenciado por
muchos factores
dentro de ellos, el
gue mas afecta es el
estrés.




¢,Cuales son las
manifestaciones: fisicas,
emocionales y conductuales
a causa del estrés en los
estudiantes de la carrera de
enfermeria  del primer
semestre de la Universidad
Técnica de Babahoyo?

¢, Qué promedio académico
tienen los estudiantes qué
presentan manifestaciones
de estrés?

¢, Cual es el porcentaje de
participacion en actividades
extracurriculares por parte
de los estudiantes que
manifiestan estrés?

Describir cuales son las
manifestaciones: fisicas,
emocionales y conductuales a
causa del estrés en los
estudiantes de la carrera de
enfermeria del primer semestre
de la Universidad Técnica de
Babahoyo?

Determinar qué promedio
académico tienen los
estudiantes que presentan

manifestaciones de estrés.

Demostrar  cual es el
porcentaje de participacion en
actividades extracurriculares
por parte de los estudiantes
gue manifiestan estrés.




Anexo 2.Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Respetado(a) participante:

A continuacién encontrara la informacion relacionada con el proyecto de investigacion EL
ESTRES Y SU INFLUENCIA EN EL DESEMPENO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES
DE LA CARRERA DE ENFERMERIA DEL PRIMER SEMESTRE DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE BABAHOYO. AGOSTO 2018 — FEBRERO 20109.

El objetivo de este proyecto es identificar de qué manera el estrés influye en el desempefio
académico de los estudiantes de la carrera de enfermeria del primer semestre de la
Universidad Técnica de Babahoyo, aplicando el inventario “SISCO” que permite medir el
nivel de estrés en los estudiantes y poder desarrollar el proyecto de investigacion, el cual
es un requisito importante para que los investigadores TANIA JAMILETH FAJARDO
PARRA Y DENNY GERMAN CEREZO RENDON, obtengan el titulo en licenciado en
enfermeria.

Esta investigacion aportara informacion que sera eficaz para que los estudiantes no solo
de la carrera de enfermeria, sino de todas las carreras que oferta la Universidad Técnica
de Babahoyo y para los propios autores, para que estos logren un buen desempefio y sean
capaces de afrontar situaciones estresantes consecuentemente llegar a evitar posibles
complicaciones que puedan presentarse en el transcurso de su formacion.

Por ello, se espera su participacion en esta investigaciéon respondiendo en un tiempo no
mayor de 10 minutos las preguntas que encontrara en el cuestionario adjunto.

Es importante que comprenda que el hecho de responder este cuestionario, no implica
ningun riesgo para usted.

Los resultados de esta investigacion se consignaran en un documento que estan
desarrollando los investigadores y en los articulos que se publiquen en revistas cientificas
del tema. Ademas es necesario aclarar que ni usted ni los investigadores recibiran dinero
por la realizacién de este estudio. Si usted acepta participar en el proyecto, se le agradece
proporcionar los siguientes datos:

Lugar y fecha:

Declaro que se me ha informado, que participar en esta investigaciéon no me representara
inconvenientes, molestias, ni beneficios lucrativos.

Nombre del participante:

Identificacion:




Anexo 3. Cuestionario del estrés

NOMDIE. .. Carrera.......ooooeeeiiiia
Sexo M() F()

INSTRUCCIONES: A continuacion, se le presenta un conjunto de preguntas, margque con una
X la respuesta que cree conveniente con responsabilidad y atendiendo a las indicaciones
especificas. El propdsito de este trabajo es recoger informacién sobre la influencia del estrés
en el rendimiento académico.

1. Marque con “X” las actividades extracurriculares en las que usted ha participado.
Proyecto
Congresos Seminarios Casas abiertas | Cientifico
2. Durante el transcurso de este semestre ¢has tenido momentos de preocupacion o

nerviosismo?
( )Si( )No

En caso de seleccionar la alternativa “No”, el cuestionario se da por concluido, en caso de
seleccionar “Si”, pasar a la pregunta niumero dos y continuar con el resto de las preguntas.

3. En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia te inquietaron las
siguientes situaciones:

NUNCA RARA VEZ A VECES CASI SIEMPRE
SIEMPRE
1 2 3 4 5
N° | items 123415

SITUACIONES ESTRESANTES

Te inquieta la competencia con los compafieros del grupo

2 Sobrecarga de tareas y trabajos académicos

3 La personalidad y el caracter del profesor

4 Las evaluaciones de los profesores (examenes, ensayos,
trabajos de investigacion, etc.)

5 El tipo de trabajo que te piden los profesores (consulta de
temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.)

6 Participacion en clase (responder a preguntas, exposiciones,
etc.)

7 No entender los temas que se abordan en la clase




8 Tiempo limitado para hacer el trabajo.
REACCIONES FISICAS

9 Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)

10 | Fatiga cronica (cansancio permanente)

11 Dolores de cabeza o migrafias

12 | Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea

13 Rascarse, morderse las uiias, frotarse, etc.

14 | Somnolencia o mayor necesidad de dormir.
REACCIONES PSICOLOGICAS

15 | Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo)

16 | Sentimientos de depresién y tristeza (decaido)

17 | Ansiedad, angustia o desesperacion.

18 | Problemas de concentracion.

19 | Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad
REACCIONES CONDUCTUALES

20 | Conflictos o tendencias a polemizar o discutir.

21 | Aislamiento de los demas.

22 | Desgano para realizar las labores académicas.

23 | Aumento o reduccion de consumo de alimentos
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

A1 | Habilidad asertiva(defender nuestras preferencias ideas o
sentimientos sin dafar a otros)

A2 | Elaboracién de un plan y Ejecucién de tareas

A3 | Elogios a si mismo.

A4 | Lareligiosidad (oraciones o asistencia a misa)

A5 | Busqueda de informacion sobre la situacion

A6 | Ventilacion y confidencias (verbalizacion de la situacion que
preocupa)

EVALUACION

10-39 Nivel de estrés Bajo
40-79 Nivel de estrés Medio
80-115 Nivel de estrés Alto

Autor: Test del estrés académico del Dr. Arturo Barraza Macias.




Anexo 4. Ficha de observacioén

Ficha de observacion para estudiantes del primer semestre de la carrera de

enfermeria.
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Anexo 5. Evidencias

Encuesta a los estudiantes del primer semestre







UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA DE SALUD Y BIENESTAR
CARRERA DE ENFERMERIA
UNIDAD DE TITULACION

Babahoyo, 07 de Diciembre del 2018

Dra. Alina Izquierdo Cirer, MSc.

COORDINADORA DE LA UNIDAD DE TITULACION
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
Presente.-

De mi consideracion:

Por medio de la presente, nosotros, TANIA JAMILETH FAJARDO PARRA,
con cédula de ciudadania 125018134-2 y DENNY GERMAN CEREZO
RENDON, con cédula de ciudadania 172512150-1, egresados de la Carrera de
ENFERMERIA, de la Facultad de Ciencias de la Salud, nos dirigimos a usted
de la manera mas comedida posible, para hacerle la entrega el tema o perfil del
proyecto de investigacion: EL ESTRES Y SU INFLUENCIA EN EL
DESEMENO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
ENFERMERIA DEL PRIMER SEMESTRE DE LA UNIVERSIDAD TECNICA
DE BABAHOYO. AGOSTO 2018 - FEBRERO 2019, el mismo que fue
aprobado por el Docente Tutor: LCDA. ELSA MARIA BERNAL MARTINEZ
Msc.

Esperando que mi peticion tenga una acogida favorable, quedo de usted muy
agradecida.

Atentamente Atentamente

A 17 pr

Tania Jamileth Fajardo Parra Denny German Cerezo Rendén
C.1 125018134-2 C.1172512150-1




UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA DE SALUD Y BIENESTAR
CARRERA DE ENFEMERIA
UNIDAD DE TITULACION

APROBACION DEL TUTOR

Yo, LCDA. ELSA MARIA BERNAL MARTINEZ Msc, en calidad de Tutor del
Perfil o Tema del Proyecto de investigacion (Primera Etapa): “EL ESTRES Y
SU INFLUENCIA EN EL DESEMENO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES
DE LA CARRERA DE ENFERMERIA DEL PRIMER SEMESTRE DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO. AGOST02018 - FEBRERO
2019", elaborado por los estudiantes: TANIA JAMILETH FAJARDO PARRA y
DENNY GERMAN CEREZO RENDON de la Carrera de Enfermeria de la
Escuela de salud y bienestar de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Técnica de Babahoyo, considero que el mismo retne los requisitos
y méritos necesarios en el campo metodolégico y en el campo epistemolégico,
por lo que lo APRUEBO, a fin de que el trabajo investigativo sea habilitado
para continuar con el proceso de titulacién determinado por la Universidad
Técnica de Babahoyo.

En la ciudad de Babahoyo a los 07 dias del mes de Diciembre del afio 2018

Firma c;el Docente -Tutor
Lcda. Elsa Maria Bernal Martinez Msc:
Cl: 0958302689
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA DE SALUD Y BIENESTAR
CARRERA DE ENFERMERIA
UNIDAD DE TITULACION

Babahoyo, 15 de Enero de 2019

Dra. Alina lzquierdo Cirer, MSc.

COORDINADORA DE LA UNIDAD DE TITULACION
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
Presente.-

De mi consideracion:

Por medio de la presente, nosotros, TANIA JAMILETH FAJARDO PARRA,
con cédula de ciudadania 125018134-2 y DENNY GERMAN CEREZO
RENDON, con cédula de ciudadania 172512150-1, egresados de la Carrera de
ENFERMERIA, de la Facultad de Ciencias de la Salud, nos dirigimos a usted
de la manera mas comedida posible, para hacerle la entrega de la segunda
etapa del proyecto de investigacion: EL ESTRES Y SU INFLUENCIA EN EL
DESEMENO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
ENFERMERIA DEL PRIMER SEMESTRE DE LA UNIVERSIDAD TECNICA
DE BABAHOYO. AGOSTO2018 - FEBRERO 2019, el mismo que fue
aprobado por el Docente Tutor: Lcda. ELSA MARIA BERNAL MARTINEZ
Msc.

Esperando que mi peticién tenga una acogida favorable, quedo de usted muy
agradecida.

Atentamente

LU s

Tania Jami‘lleﬁ\ Fajardo Parra Denﬁy Ge{man ,Cerezo Rendén
C.1 125018134-2 C.1 1725121501
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA DE SALUD Y BENESTAR
CARRERA DE ENFEMERIA
UNIDAD DE TITULACION

APROBACION DEL TUTOR

Yo, LCDA. ELSA MARIA BERNAL MARTINEZ Msc, en calidad de Tutor del
Proyecto de investigacién (Segunda Etapa): “EL ESTRES Y SU INFLUENCIA
EN EL DESEMENO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA
DE ENFERMERIA DEL PRIMER SEMESTRE DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE BABAHOYO. AGOST02018 - FEBRERO 2019", elaborado por
los estudiantes: TANIA JAMILETH FAJARDO PARRA y DENNY GERMAN
CEREZO RENDON de la Carrera de Enfermeria de la Escuela de salud y
bienestar de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Técnica de
Babahoyo, considero que el mismo retne los requisitos y méritos necesarios en
el campo metodoldgico y en el campo epistemolégico, por lo que lo APRUEBO,
a fin de que el trabajo investigativo sea habilitado para continuar con el proceso
de titulacién determinado por la Universidad Técnica de Babahoyo.

En la ciudad de Babahoyo a los 15 dias del mes de Enero del afio 2019

o

Firma del Docente -Tutor
Lcda. Elsa Maria Bernal Martinez Msc:
Cl: 0958302689




UNIVERSIDAD TECNICA DE
BABAHOYO

Babahoyo, 14 de Enero de 2019

Leda. Msc. g

Elsa Maria Bernal Martinez

SUBDECANA DE LA FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
En su despacho.-

De mi consideracion:

Nosotros, TANIA JAMILETH FAJARDO PARRA con C.I: 125018134-2 y DENNY
GERMAN CEREZO RENDON con C.I: 172512150-1, egresados de la carrera de
ENFERMERIA, nos dirigimos a usted de la manera mas comedida autorice a quien
corresponde se nos facilite el consentimiento para la recoleccion de datos, los mismos que
serdn utilizados en el proyecto de investigacion “EL ESTRES Y SU INFLUENCIA EN
EL DESEMPENO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL PRIMER
SEMESTRE DE LA CARRERA DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE BABAHOYO. AGOSTO 2018 - FEBRERO 2019”.

Por la favorable atencion a nuestra peticion estudiantil, le reiteramos nuestros sinceros
agradecimientos. 5

CC: Licenciada Maria Vera Marquez.

Atentamente.

L) Zod P

Tania Jamiléth Fajardo Parra

C.I: 125018134-2 C.I: 172512150-1



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO Z=

FACULTAD DE CIENCIAS DE LASALUD  ((Aaaip\
ESCUELA DE SALUD Y BIENESTAR

CARRERA DE ENFERMERIA QY

="

Babahoyo, 24 de Enero de 2019

Leda. MSc.
ELSA MARIA BERNAL MARTINEZ *
SUBDECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

En su despacho.-
De mi consideracién: p

Nosotros, TANIA JAMILETH FAJARDO PARRA, con cédula de ciudadania
125018134-2 y DENNY GERMAN CEREZO RENDON, con cédula de ciudadania
172512150-1, egresados de la Carrera de ENFERMERIA, de la Facultad de Ciencias
de la Salud, nos dirigimos a usted de la manera mas comedida autorice a quien
corresponda se nos facilite la de datos de los estudiantes del primer semestre de la
carrera de enfermeria, (en la que se incluyan el promedio final, los becados por
excelencia académica y los que cursan modulos de inglés), los mismos que serdn
utilizados en el proyecto de investigacion: EL ESTRES Y SU INFLUENCIA EN EL
DESEMENO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
ENFERMERIA DEL PRIMER SEMESTRE DE LA UNIVERSIDAD TECNICA
DE BABAHOYO. AGOSTO02018 - FEBRERO 2019.

Por la favorable atencion a nuestra peticion estudiantil, le reiteramos nuestros sinceros
agradecimientos. - >
] (9

C.C. Licenciada Maria Vera Mérquez it 5! W

Atentamente
7k / 9 47
Tania Jamileth Fajardo Parra Denny German Cerezo Rendén
C.1125018134-2 C.1172512150-1



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA DE SALUD Y BENESTAR
CARRERA DE ENFEMERIA

Babahoyo, 21 de Enero del 2019

Leda. Msc.

ELSA MARIA BERNAL MARTINEZ ©

SUBDECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
En su despacho.-

De mi consideracion:

Nosotros, TANIA JAMILETH FAJARDO PARRA, con cédula de ciudadania
125018134-2 y DENNY GERMAN CEREZO RENDON, con cédula de ciudadania
172512150-1, egresados de la Carrera de Enfermeria de.la Escuela de salud y bienestar
de la Facuiltad de Ciencias de la Salud de la Universidad Técnica de Babahoyo, nos
dirigimos de la manera mas comedida APRUEBE, previa la revision del instrumento
orientado a la recoleccion de datos, los mismos que nos servirdn en nuestro proyecto de
investigacion, “EL ESTRES Y SU INFLUENCIA EN EL DESEMPENO
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ENFERMERIA
DEL PRIMER SEMESTRE DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
BABAHOYO. AGOSTO02018 - FEBRERO 2019”

Esperando que nuestra peticion tenga una acogida favorable, quedamos de usted muy
agradecidos.

Atentamente.

b L4 P i

7 /
Tania Jamileth Fajardo Parra Denny G‘r‘an Cerezo Rendén
C.1 125018134-2 C.1172512150-1




Escala de Medicién

Estimada
Teniendo como base los criterios que a continuacién se presentan, se solicita dar
su opinién sobre el instrumento de recoleccion de datos que se adjunta.
Marque con una (X) en Sl o NO, en cada criterio seguin su opinién:

CRITERIOS Si NO OBSERVACION
1.- El instrumento recoge
informacién que permite dar
respuesta al problema de| W

investigacion

2.- El instrumento propuesto
responde al objetivo de estudio %
3.- La estructura del documento es
adecuada X

4.- Los items del instrumento
responden a la Operacionalizacién )<
de variables

5.- La secuencia presentada facilita

el desarrollo del instrumento X
6.- Los items son claros y
entendibles X
7.- El numero de items es adecuado )(
para su aplicacién
APLICABLE X
VALIDEZ NO APLICABLE
Validado por: C.l.: Flrm:’
|\ liceke. Flieo Beosee MHorFues M| O95§30265-2 CLermpbl/
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA DE SALUD Y BIENESTAR

Babahoyo, 08 de Abril del 2019

A. COORDINADOR(A) DE TITULACION DE LA CARRERA DE ENFERMERIA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

De mi consideracion:

Por medio de la presente, nosotros, TANIA JAMILETH FAJARDO PARRA con
cédula de ciudadania 125018134-2, y DENNY GERMAN CEREZO RENDON
egresados de la Escuela Salud y Bienestar de la carrera de ENFERMERIA, de la
Facultad de Ciencias de la Salud de Universidad Técnica de Babahoyo, me dirijo a
usted de la manera mas comedida posible para realizar la entrega de los tres
anillados requeridos del Informe Final del Proyecto de Investigacion (tercera
etapa), tema: “EL ESTRES Y SU INFLUENCIA EN EL DESEMPENO
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL PRIMER SEMESTRE DE LA
CARRERA DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO.
AGOSTO 2018- FEBRERO 2019”, para que pueda ser evaluado por el Jurado
asignado por el Consejo Directivo.

Saludos cordiales, quedamos de usted muy agradecidos.

A e ,

ania Jamileth Fajardo Parra Denny Gérman/Cerezo Rendon
C.1125018134-2 C.1172512150-1
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA DE SALUD Y BIENESTAR

APROBACION DEL TUTOR

Yo LCDA. ELSA MARIA BERNAL MARTINEZ Msc, en calidad de tutor(a) del
Informe Final del Proyecto de Investigacion (Tercera etapa) con el tema: “EL
ESTRES Y SU INFLUENCIA EN EL DESEMENO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ENFERMERIA DEL PRIMER SEMESTRE
DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO. AGOSTO 2018 - FEBRERO
2019", elaborado por los estudiantes TANIA JAMILETH FAJARDO PARRA y
DENNY GERMAN CEREZO RENDON, de la Carrera de Enfermeria, de la
Escuela de Salud y Bienestar, de la Facultad de Ciencias de la Salud, de la
Universidad Técnica de Babahoyo, considero que el mismo retine los requisitos y
méritos necesarios en el campo metodolégico y en el campo epistemoldgico, por
lo que APRUEBO, a fin de que el trabajo investigativo sea habilitado para
continuar con el proceso de titulacion determinado por la Universidad Técnica de
Babahoyo.

En la ciudad de Babahoyo a los 08 dias del mes de ABRIL Del afio 2019

0o b

Firma del Docente -Tutor
Lcda. Elsa Maria Bernal Martinez Msc:
Cl: 0958302689
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