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RESUMEN

El siguiente estudio de caso se desarroll en la empresa VENPROLECTRI S.A,
ubicada en la ciudad de Babahoyo y donde el tema se trata del control financiero de la
compaiiia en estudio, cuyo objetivo es determinar las falencias del control financiero de
la empresa en especial su informacion financiera ya que por medio de esta nos permite
conocer e indagar el control en la planificacion financiera de la empresa para asi lograr
una planificacion estratégica adecuada siguiendo los parametros como son los objetivos
y metas de la compafiia. La investigacion se centr6 en la sublinea de investigacion del
modelo de gestion administrativa. Se emplearon los parametros del tipo de investigacion
cualitativa y cuantitativa. Se logré concluir que la empresa no lleva un registro de la

informacién contable adecuadamente estructurado.

PALABRAS CLAVES: Empresa, control financiero, planificacion financiera,

planificacion estratégica, contable.

ABSTRACT

The following case study was carried out in the company VENPROLECTRI SA,
located in the city of Babahoyo and where the issue is about the financial control of the
company under study, whose objective is to determine the shortcomings of the company's
financial control, especially its information financial since through this it allows us to
know and investigate the control in the financial planning of the company to achieve
adequate strategic planning following the parameters such as the objectives and goals of
the company. The research focused on the research subline of the administrative

management model. The parameters of the type of qualitative and quantitative research



were used. It was concluded that the company does not keep a record of properly

structured accounting information.

KEY WORDS: Business, financial control, financial planning, strategic planning,

accounting.



INTRODUCCION

Actualmente la incertidumbre financiera es el punto central de consideracion en las
empresas detodoel mundo, debidoa diversos factores generales que afectany repercuten
en el sistema productivo de las compafiias como el cambio de politicas monetarias y
economicas, el alza de precios, el bajo poder adquisitivo de la poblacién, el alza
arancelaria, el encarecimiento de las materias primas importadas, el alto nivel de
competitividad empresarial y otros factores de caracter interno de las empresas. Los
factores exdgenos y enddgenos de la economia del pais pueden generar inestabilidad
econémica o baja rentabilidad financiera e incluso pérdidas o el cierre definitivo de las
compafiias. Para afrontar los posibles impactos en los rubros financieros de las empresas
se implementan diversos sistemas de control financiero como la herramienta fundamental
para detectar, indagar y conocer la realidad financiera de una compafiia y a su vez la toma
de decisiones eficientes que viabilicen la permanencia y subsistencia de una empresa en

los mercados nacionales y globales.

La compafia VENPROLECTRI S.A, ubicada en el cantén Babahoyo, es la empresa
en estudio en esta presente investigacion, cuyo objetivo es determinar las falencias del
control financiero, y analizar la realidad econdmica-financiera de la compafiia. La
empresa VENPROLECTRI S.A, en los Gltimos afios ha mejorado su nivel de rentabilidad
financiera, debido a los grandes contratos que mantiene con otras entidades, ofertando
sus servicios de personal capacitado en instalaciones y redes eléctricas, y la venta de
material eléctrico al por menor y mayor a entidades estatales y municipales del canton y

la provincia en general.

Entre las principales problematicas que afronta la entidad es una deficiente

planificacion financiera, falencias en el sistema de control de los inventarios, entre otras.



Otras novedades surgidas de los estados financieros como el incremento de los pasivos

corrientes, y el crecimiento de la cartera de cuentas por cobrar.

La presente investigacion se centrd en la sublinea de investigacién del modelo de
gestion administrativa. Se emplearon los pardmetros del tipo de investigacion cualitativa
y cuantitativa, se utilizé los instrumentos de la encuesta por medio de preguntas y

respuestas abiertas al personal que laboran en la empresa VENPROLECTRI S.A.

Ademas, se utilizé el método de investigacion bibliografico porque se fundamenté la
informacién obtenida de la realidad financiera de la empresa en estudio, con sustento

tedrico con citas bibliograficas de diferentes autores.



DESARROLLO

VENPROLECTRI S.A, cuya razon social significa:” Ventas, Proyectos, Materiales
Eléctricos al por mayor y menor. La compafia VENPROLECTRI S.A, est ubicadaenel
cantén Babahoyo, en las calles Mejia y la interseccion Garcia Moreno, cuya actividad
economica es definida por la venta al por mayor y menor de materiales eléctricos,
servicios de instalacion, reparacion y mantenimiento de aparatos de distribucion y control
de la energia eléctrica, actividades de tendido eléctrico y construccion de obras civiles.
El gerente general es el Ing. Miguel Marchan Vaca y su contador; el Cpa. Gary Solérzano

Herrera.

Esta empresa es de origen familiar y constituida; el 14 de febrero del 2012, con un
capital suscrito de $800.00 ddlares americanos y ochocientas acciones valoradas en un
dolar cada una. Fue establecida como sociedad andnima. La compafiia fue inscrita en el
registro mercantil el 9 de marzo del 2012, en la ciudad de Babahoyo. Pero en el afio 2014
sus socios aumentaron el capital social inscrito y elaboraron la reforma al estatuto de la
compafiia VENPROLECTRI. El capital suscrito se situ6 en $10.800,00 ddlares
americanos dividido en diez mil ochocientas acciones, valoradas en un délar cada una.
Actualmente la empresa esta conformada por tres accionistas; el Lcdo. Duberly Gabriel
Marchan Vaca, la Sra. Liliana Elizabeth Alvarado Vacay el Ing. Miguel Angel Marchan

Vaca. (Ver Anexo N°3)

VENPROLECTRI S.A, es una empresa obligada a llevar contabilidad cuyo registro
Unico de contribuyentes (R.U.C) es 1291742897001, mantiene obligaciones tributarias
con el Servicio de Rentas Internas siendo estas; la declaracién mensual del impuesto al
valor agregado, la declaracién del impuesto a la renta de sociedades, la declaracion de

retenciones en la fuente, entre otras. Se debe tener en cuenta que ademas la empresa en



cuestion debe regirse por los preceptos y la regulacién de la Superintendencia de

Compafiias, Valores y Seguros del Ecuadory por el Cédigo del Trabajo.

En el Ecuador, las empresas deben de cumplir con determinadas obligaciones
tributarias. “La obligacion tributaria, que es la obligacion del sujeto pasivo de pagar el
tributo al sujeto activo (el Estado), y que encuentra su fundamento en un mandato legal
condicionado por la Constitucion” ( Aguayo LOpez, 2014, pag. 241). Las empresas
ecuatorianas ademas deben cumplir de manera obligatoria con los reglamentos y leyes
vigentes del pais referente a la Ley de Régimen Tributario Interno, y las demas normativas
que se incorporen por politicas econémicas dentro del régimen del gobierno que afecten

directamente las operaciones de las compafiias.

La empresa VENPROLECTRI S.A, dispone de un talento humano debidamente
capacitado para cumplir con las actividades del negocio y garantizar la seguridad en el
trabajo de su personal, ya que ellos disponen de los respectivos equipos y herramientas
de seguridad para evitar accidentes laborales al momento de ejecutar los servicios de
instalacion y tendido de redes eléctricas. “La seguridad en el trabajo busca la prevencion
de accidentes y administra los riesgos ocupacionales. Su finalidad es profilactica, se
anticipa a efecto de que los riesgos de accidentes sean minimos” (Chiavenato, 2009, pég.
479). Segun la cita antes mencionada la empresa objeto de estudio tiene un plan de
medidas deseguridad del talento humano en sus labores. Esta seguridad en el trabajo para
el talento humano estd inscrita en los fundamentos y normativas del Codigo del trabajo.
Toda empresa debe brindar las respectivas medidas de seguridad para sus trabajadores,

para que ejerzan adecuadamente sus labores.

Para efectos de la consecucién de la informacion de la empresa, se entrevistd al

administrador financiero de la compafiia, para determinar los problemas suscitados en los



procesos internos de la misma. VENPROLECTRI S.A, no dispone de un manual de
funciones del personal y se produce una masiva rotacioén del personal debido a que la
empresa trabaja por contratos temporales. De acuerdo a lo mencionado por el
administrador, la empresa si dispone de una planificacion financiera pero no es eficiente
y completa, ya que no se generan suficientes parametros de planificacion estratégica y no

se efectlian proyecciones de ventas o pronoésticos a largo plazo.

En este sentido, la esencia de la planificacion estratégica reside en la identificacion de
las oportunidades y amenazas actuales que la empresa encuentra en su entorno, las
cuales, al combinarlas con las fortalezas y debilidades de la empresa, proveen a la
compafiia debases para definiradéndese quiere llegar en el futuro. (Monferrer Tirado

, 2013, pag. 33)

La planificacion estratégica de VENPROLECTRI S.A, sus objetivos, metas y las
especificaciones de lo que se hace en un afio comercial o periodo fiscal es el punto
primordial en la empresa. Para la consecucion de todo esto se requiere que la etapa de
organizacion se acople de manera eficiente conjuntamente con la direccién. Por ultimo

procede el control o constatacion de los procesos que se siguen en la empresa.

Cabe manifestar que se destacd que la compafiia en los Ultimos afios ha mantenido
grandes contratos con entidades del sector publico como municipalidades y la
Corporacion Nacional de Electricidad, lo que ha permitido que sus ingresos por ventas
incrementen considerablemente. Los ingresos por ventas se han situado en $193.715,95
dolares americanos en el afio 2015; para el afio 2016, decayeron a $187.421,05 ddlares
americanos. Para el afio 2017, las ventas incrementaron hasta situarse en $216.290,38
doélares americanos. Como se observa la empresa VENPROLECTRI S.A, segun el

analisis financiero tuvo una disminucion de $6.294,90 d6lares americanos.



En VENPROLECTRI se maneja una cartera de mas de 50 clientes. Para poderse
abastecer de la suficiente mercaderia para ofertar al mercado, dispone de contratos con
proveedores nacionales, como por ejemplo INPROEL que es una empresa que abastece
de los insumos. También se realiza importaciones de determinadas materias primas para

el cumplimiento de obras que se realizan en los contratos municipales.

Elencargado de controlar al personal y las obras es el gerente o su delegado “El control
es el proceso que consiste en medir, valorar y evaluar la planeacion, organizacion,
integracion y direccion, con la finalidad de corregir y retroalimentar las variaciones para
alcanzar lo que pretendela empresa” (Luna Gonzalez, Proceso Administrativo, 2014, pag.
117). De acuerdo con este concepto el control es el medio indispensable para conocer el
desarrollo de las actividades empresariales y constatar que cada avance que se produzca
de cualquier actividad operativa sea de acuerdo a la planificacion que se realiza afio a afio

en cada organizacion y por medio del control exhaustivo se tomen buenas decisiones.

“Ambiente de control de una empresa, es la actitud general de sus administradores y
empleados hacia la importancia del control interno. Consiste en acciones politicas y
procedimientos que reflejan las actitudes generales de los altos niveles de la
administracion” ( Rivas Marquez, 2011, pag. 121). El gerente de la empresa delega
funciones adecuadas a jefes para que guien y orienten a todas las cuadrillas para que

cumplan con las labores y los estandares de produccion.

Para lograr un adecuado e idoneo control de las operaciones derivadas de las

actividades productivas de toda empresa, se emplean sistema de control.

Un sistema de control es aquel que sirve para mantener las caracteristicas de los
productos de un sistema de referencia dentro de un rango de tolerancia

predeterminado. Es decir tenemos un sistema de referencia que queremos controlar,
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con propdsito de que los productos se ajusten a un patron o norma establecida. (Luna

Gonzalez, Proceso Administrativo, 2014, pag. 120)

El tipo de control o sistema que maneja la empresa VENPROLECTRI, es registros de
Excel y aplicaciones de registro contable en la red para contabilidad y registrar los
inventarios, o cualquier tipo de registro de operaciones productivas que se lleven a cabo

en la compafiia.

“Otro de los instrumentos del control son las auditorias administrativas para evaluar
la eficacia y la eficiencia de los sistemas de una organizacién desde la responsabilidad
social hasta el control contable” (Luna Gonzéalez, Proceso Administrativo, 2015, pég.
121). Las auditorias son medios o instrumentos muy fiables para detectar inconsistencias
en el aparato productivo o estructura productivas de una compafiia, e incluso permiten
detectar fraudes financieros o inconsistencias econémicas en sus estados financieros. En
VENPROLECTRI, no se ejecutan auditorias externas por parte de los entes reguladores

fiscales como el SRI, ni tampoco auditorias internas.

“El analisis financiero con un enfoque integral, es la expresion total y completa del
analisis financiero,..., es un estudio profundo de una organizaciéon que considera cada
uno de los elementos y caracteristicas que influyen directamente en el desempefio
financiero” (Garcia Padilla, 2015, pdg. 5). El contador lleva sus registros contables en
balances generados mensualmente en una hoja de calculos de Excel, para fines de
verificacion, andlisis y control del manejo financiero en VENPROLECTRI. El anélisis
financiero es un medio por el cual se analiza la informacion contable a través de ratios o
razones financieras. “El andlisis de razones no es solo la aplicacion de una formula a la
informacion financiera para calcular una razén determinada; es mas importante la

interpretacion del valor de la razon” (Cdrdoba Padilla, 2014).



11

Para efectos de analisis financiero, se implementa las razones financieras como medio
de interpretacion de la realidad econdmica-financiera de la compafiia VENPROLECTRI,
para ello se realizard un anélisis referencial de la liquidez, endeudamiento, rentabilidad,

entre otros.

La liquidez corriente es un ratio financiero principal para medir la capacidad de una
compaifiia para hacer frente a las deudas y obligaciones que son de corto plazo. “Trata de
medir la capacidad de la empresa para hacer frente a las deudas que se deriven del ciclo

de explotacion. En principio deberia ser superior a la unidad” (Alcarria Jaime, 2012, pag.

261).

Segun el analisis de liquidez de VENPROLECTRI S.A, en el afio 2016 es de $1,90
dolares, en el afio 2017 es de $3,73 dolares como se puede observar la empresa tiene
capacidad financiera para cumplir con sus obligaciones a corto plazo a medida que se
lleguen a su vencimiento, lo que quiere decir que por cada délar adeudado la compafiia

dispone de liquidez para cancelar sus deudas.

La prueba &cida o test del &cido crea una evaluacion de los activos corriente totales
exceptuando los inventarios, versus los pasivos corrientes totales de una compafiia.
Alcarria (2012) afirma: “Este ratio compara Ginicamente las partidas monetarias de activo
(tesoreria, y valores realizables en dinero: inversiones financieras temporales y deudores)

con el pasivo corriente” (pag. 261).

De acuerdo a los resultados de la prueba acida que es similar a la razon circulante pero
excluyendo el inventario se observa que la liquidez es inferior a 1 porque de inventarios
mantiene $39.453,64 del afio 2016 que es un stock que se mantuvo en bodega por no
haberse vendido en el afio dificultando el pago de sus obligaciones a sus proveedores,

mientras que el afio 2017 mantiene una liquidez de $2,28 ddlares debido a que su
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inventario fue vendido de una manera mas rapida y se puede observar que tuvo la liquidez

suficiente para pagar sus obligaciones.

“Estos ratios permiten analizar el ciclo de rotacion del elemento econémico
seleccionado y por lo general son expresados en dias, ... Las razones de actividad miden
la efectividad con que la empresa emplea los recursos de que dispone” (Ratios de
Actividad, 2018). Entre los ratios de gestion de actividad mas empleados para los andlisis
financieros son de: rotacién de cuentas por cobrar, del activo total, de los inventarios, del

efectivo, entre otros.

El indicador de rotacion de cartera de VENPROLECTRI S.A, en el afio 2016, se situd
en 10.46 dias, es decir la empresa transforma en efectivo sus cuentas por cobrar en ese
tiempo, o el equivalente a que la rotacion de cartera es 12.58 veces al afio. Es indicador
se encuentra en un nivel 6ptimo para VENPROLECTRI. Parael afio 2017, se convirtieron
las cuentas en efectivo cada 28.61 dias y bajo una rotacion de cartera de 12.58 veces al
afio. Al comparar los resultados entre 2016 y 2017, se puede denotar que la rotacion anual
de cartera descendi6 considerablemente para el 2017, esto se debe al incremento de las
cuentas por cobrar y a los efectos de las politicas de crédito y cobranzas. Pero aun asi la

empresa se sitla en parametros normales en cuanto al indicador de rotacién de cartera.

“La rotacion de caja expresa el nimero de veces que rota realmente la caja de la
empresa, tiene como objetivo central maximizar la ganancia a través del efectivo”
(Mustelier Garcia, 2006). El ratio de rotacion de efectivo o rotacion de la cuenta caja y
bancos, es un indicador que evalla la cantidad de veces al afio que se produce la

conversion de los flujos de efectivo de una empresa.


https://www.zonaeconomica.com/definicion/recursos
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Al interpretar el ratio, la empresa VENPROLECTRI S.A, dispone de 9.09 dias de
venta. Pero, la empresa mejoro en este indicador para el 2017; la compafiia tiene liquidez

para cubrir 14.30 dias de ventas.

El andlisis de endeudamiento permite establecer y determinar la realidad de las
empresas entorno a la recurrencia del financiamiento externo para solventar su sistema

de produccion.

“El andlisis del endeudamiento del capital sirve para diagnosticar la situacién de la
empresa en cuanto a la cantidad de deuda que tiene contraida..., la ratio indica si el

volumen de deudaes excesivo...” (PAZ-CURBERA, 2013).

La empresa VENPROLECTRI S.A, mantiene una estructura de capital, en donde por
cada dolar aportado por los socios, hay $1,38 o el 138% aportados por los acreedores o
fondos de terceros, todo esto correspondiente al periodo 2016. Para el afio 2017, la
estructura del capital sefiala que, por cada délar aportado por los socios, hay $0.38
centavos de ddlar aportados por los acreedores, lo que es muy Optimo para la empresa, ya
que se destaca la independencia financiera de la compafiia, debido a que en este periodo

se requiri6 menos efectivo proveniente de fondos externos.

“El ratio de endeudamiento compara la intensidad de la deudaadquirida con los fondos
propios” (Cabra Duefias, De Lucas Martinez, Ruiz Fernandez, & Ramos Marcos, 2010,
pag. 51). Para establecer el ratio de endeudamiento se compara los pasivos totales con los

activos totales.

VENPROLECTRIS.A,deacuerdo al andlisis para el afio 2016, registra que el 58.04%
de los activos totales de la compafiia es financiado por los prestamistas o acreedores; y de

cancelarse estos activos totales al precio de los libros y registros contables quedaria un
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saldo a favor del 41.96% de su valor, después del pago de las deudas actuales. La
compafiia para el afio 2017, se determind que el 27.50% de los activos totales de la
compafiia estan financiados por los acreedores o entidades financieras; y de pagar estos
activos totales al precio de los libros contables quedaria un saldo del 72.50% de su valor,

después de cancelar todas las deudas actuales.

“La rentabilidad como origen mide la productividad de la inversién para generar un
beneficio. Esta perspectiva es la gestion de la inversion que produce un resultado..., la
rentabilidad como destino informa del rendimiento de los inversores que financian la
inversion” (Carballo Veiga, 2013). Para evaluar la rentabilidad de una empresa
recurrimos a una serie de razones de rentabilidad, entre la principal el ROE, o también

conocido como rendimiento sobre el patrimonio.

Los resultados de este indicador financiero muestran que para el afio 2016; por cada
dolar que los socios mantienen invertido en el patrimonio, les produce un rendimiento del

4.33% 0 $0,04 centavos de ddlar de rendimiento por cada ddlar invertido de capital.

Esto permite conocer que por cada dolar que los socios mantienen invertido en el 2017,
le genera un rendimiento beneficioso del 32.89% o el equivalente a $0.33 centavos de

délar americano.

“La utilidad generada por el negocio podra ser repartida entre los accionistas, segun el
nimero de acciones que tenga cada uno. No necesariamente la utilidad tiene que ser

repartida entre los accionistas, también se puedeinvertir en activos...” (Brisefio Ramirez,

2006).
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Esta raz6n financiera nos indica que para el afio 2016, el beneficio por cada accion es
de $0,07 centavos de ddlar. Pero, para el afio 2017 el beneficio por cada accion de los

socios es de $0.76 centavos de dolar.

Hay muchos tipos de controles para prevenir desfases en los procesos productivos o
para evitar grandes pérdidas financieras, muchos de estos controles son los controles de
produccién, controles financieros, controles permanentes. Pero dentro de la
categorizacion inicial de los controles destacan los controles de retroalimentacion, los
controles preventivos, los controles recurrentes y los controles posteriores. A

continuacion, se describe el concepto de los controles de produccion;

Los controles de produccion abarcan la vigilancia de las actividades de produccion
para cerciorarse de que se efectlen segin el programa, evaluar la habilidad del
departamento de compras para proveer la cantidad y calidad correcta de los suministros
necesarios al costo mas bajo posible, vigilar la calidad de los bienes o servicios para
asegurarse de que satisfagan las normas que establecieron, y cerciorarse de que la
maquinaria y el equipo reciban un adecuado mantenimiento. (Luna Gonzélez, Proceso

Administrativo, 2015, pags. 121-122)

En la empresa VENPROLECTRI, cada grupo de trabajo tiene un jefe designado
directamente por el gerente de la empresa para que ejerza control sobre las obras de
instalaciones dependiendo el tipo de contrato que se esté ejecutando y para qué tipo de

empresa.

El control financiero de las finanzas incluye el balance general de la empresa que es
aquel informe que muestra la imagen financiera de una empresa en un momento dado
y que clasifica los activos, pasivos y el capital de los accionistas. El estado de pérdidas

y ganancias es un estado financiero clasificado del ingreso y gastos de las operaciones
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de una empresa que es también parte del control financiero. (Luna Gonzélez, Proceso

Administrativo, 2015, pag. 122)

Para efectos de la aplicacion del control financiero la empresa implementa
herramientas de andlisis de la informacion econdmica-financiera, es decir interpretando
los estados financieros mediante ratios o razones financieras. Estas razones permiten la
comparacion o division entre una o mas cuentas contables o financieras para obtener un

indicador que es evaluado en base a los fundamentos propios de cada ratio.

“El uso de controles presupuestales ha sido uno de los métodos de mayor uso y
reconocimiento en el control administrativo, relaciona el control anticipado, el
concurrente y el de retroalimentacion, segun donde se aplique” (Luna Gonzalez, Proceso
Administrativo, 2015, pag. 122). El presupuesto es un elemento basico en la planificacion
de las cuentas de la compafiia VENPROLECTRI S.A, de tal manera que a partir de éste
es posible prever y establecer los gastos que se requieren en un periodo contable a partir
de las decisiones y acciones que se tengan planeadas o establecidas por el gerente.
Adicionalmente los controles presupuestales se asocian con los controles de ventas. Luna

(2015) afirma que:

Los controles de ventas tienen como base el pronostico de ventas. Para realizar un
control de ventas se debe tomar en cuenta la fuerza de ventas, las razones geograficas
atendidas, los vendedores responsables deesas zonas, el levantamiento de los pedidos,
el total de ventas por dia, por semana, por quincena, por mes, por trimestrales,

semestrales y anuales. (pag. 123)

También se implementan otro tipo de controles en la empresa conocidos como
controles generales. “Este tipo de control engloba a todas las demas areas de la empresa

como son: presupuestos de publicidad, de auditoria, de reclutamiento, de cargos


https://economipedia.com/definiciones/presupuesto.html
https://economipedia.com/definiciones/gasto.html
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indirectos, etcétera” (Luna Gonzélez, Proceso Administrativo, 2015, pag. 123). Los
controles generales se aplican a gran escala, es decir engloban a toda la organizacion.
Para efectuar este tipo de control generalizado se requiere de la colaboracion de todos los

jefes de cada area.

Por otra parte, el gerente y el administrador prioritariamente solo se enfocan en la
constatacion de los inventarios y las adquisiciones. Sefialan que, para cumplir con los
contratos con otras entidades, se requieren grandes cantidades de equipos, materiales y
de méas insumos. Y para los controles de la produccion o la ejecucion de obras
VENPROLECTRI dispone de un administrador del personal y obras, el mismo que
direcciona y esta pendiente permanentemente del control del talento humano a la hora de
realizar las obras de instalacion de redes eléctricas y otras obras para fines estatales, ya
que la empresa ofrece sus servicios a empresas publicas. Pero para todo fin empresarial
de produccién se debe de tener en cuenta el control financiero. En VENPROLECTRI
S.A, el administrador general y el administrador financiero mancomunan sus actividades

y labores para adecuar los fines de control de toda la entidad.

“Un buen control permite cortar la informacion financiera en fecha determinaday asi
poder enfrentar adecuadamente los costos y gastos a los ingresos que les son relativos”
(Moreno Fernandez, 2014, pag. 152). Para efectos del control financiero, la empresa
VENPROLECTRI S.A, cuenta con un software contable de facturacion y control de
inventario; para acceder a este programa se requiere de acceso a las redes de internet y
contrasefia de seguridad. EI nombre del software contable no fue proporcionado por la

entidad por motivo de seguridad.

“El control financiero de una empresa debe estar enfocado en una serie de objetivos

relacionados, principalmente, con el diagnostico de la salud econémica y financiera de la
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organizacion; y la deteccion de problemas en el campo de las finanzas” (ESAN, 2016).
Todo control financiero requiere de los registros contables, y de la evaluacion y

verificacion de todala informacion de caracter econdmico-financiero de la empresa.



19

CONCLUSIONES

La empresa no lleva un registro de la informacion contable adecuadamente
estructurado, por lo que la emision de cierta informacion para analisis, tarda mas tiempo

del previsto. No cuentan con un software contable completo y eficiente.

Acorde al portal de la SUPERCIAS la empresa no cuenta ningdn informe de auditoria;
debidoa que no ha presentado inconsistencias en lainformacién y declaracion presentada;
desde su creacion la compafiia ha cumplido con toda la legalidad exigida, razén por la

cual tampoco se realizan auditorias internas dentro de la entidad.

La empresa mantiene una adecuada liquidez debido a que cuenta con una apropiada
capacidad de pago, pudiendo responder a sus obligaciones y deudas contraidas en el
transcurso de los periodos comerciales sin ningun problema, su recuperacién de cartera
es Optima su periodo de recuperacion es al afio, mes y cada dos dias acorde al rango

establecido.

La empresa present6 para el afio 2017, una mejoria en su rentabilidad, ya que los
beneficios por accién y el rendimiento sobre el patrimonio incrementaron, generando la
suficiente sustentabilidad econdmica y financiera para que la empresa continle sus

operaciones lucrativas.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo al estudio de las problematicas identificadas en la entidad financiera se

recomienda:

Se recomienda la implementacion de un manual de funciones y procesos, que
contribuya a la ejecucion correcta de actividades laborales de cadauno de los miembros

de la compafifa.

Se aconseja el mejoramiento de la planificacion financiera empresarial,
implementando herramientas basicas de planeacién como la elaboracion de prondsticos

y presupuestos de ventas a largo plazo, fundamentados con informacién idénea.

Se recomienda la optimizacion del manejo de los registros de informacion contable

que se genera diariamente en la empresa, y el gestionamiento adecuado de la duplicidad

fisica y digital del registro.
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AnexoN°1

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE ADMINISTRACION FINANZAS E INFORMATICA
CUESTIONARIODE ENTREVISTA
Dirigida al administrador financiero de VENPROLECTRI S.A.

¢En la empresa que tipo de control financiero se aplica?

¢La empresa dispone de un software contable para el registro de sus

operaciones contables?

¢Se elaboran pronosticos sobre las ventas de la empresa?

(A laempresa VENPROLECTRI se le ejecutan auditorias?

¢Como ha venido evolucionando la situacion financiera de la compafiia

VENPROLECTRI en los ultimos afios?




¢Qué procesos se siguen para hacer efectivas las carteras de cuentas por

cobrar y cuales son las politicas de cobranzas de VENPROLECTRIS.A.?

¢;De qué manera se generan los analisis de los estados financieros de la

compafiia?

¢Como se ha mantenido la liquidez de la compafiia VENPROLECTRI en

los Gltimos afios?

¢ Qué resultados muestra la rentabilidad de la empresa en los Gltimos afios

en la compafia?

10.

¢Se emiten a tiempo los estados financieros a la gerencia y accionistas de la

compafia VENPROLECTRI?




Anexo N° 2

VENPROLECTRIS.A.-RUC

- SOCIEDADES
~de Doce tien of poi!

12N TAMEI00

VENFROLECTRIS A
NOMBRE COMERCIAL: -
REPRESENTANTE LEGAL: MARCHAN VACA DUBESL ¥ GABRIEL
CONTADOR: GARY
CLASE CONTRIBUYENTE: oTRCE OBUGADO LLEVAR CONTABILIDAD: L
CALIFICACION ARTESANAL: = NOMERC: P
FEC MACMENTT FEC MCIO ACTIVICADES 080R2012
rec TR ACTUMLT AL 29002014
FEC SUSPENSION DEF MTIVA FEC RESACO ACTIACADES
ACTDAD SOOI A PR = = = 1

v:m:xu’onuvo'vmtzwnm mcv-:o

ILIGA 5 |
*AN CIONIBTAS. PARTICIS L DRECTOMO ¥ ACMNG TRADONS
*ANEXD DF DAVOENDOS UTR 5 0 PENEMEICS 2D i .
TANEXD RELAGION TP ioehecia
*ANEXO TRANBACCIONAL FICADO
-ucuuv«; OF MPUE S onvmmu SOCEDACES.
CLARACKON DE SE TENCIONES EN LA FUENTR
CLARACION MENGUAL GE VA
s S |
# D€ EETARLECMIENTOS REGM TRACOS ' amewon ]
SRR OCCHON L ZONA 51 L08 oS TeemAsOT ]

Cédigo: RIMRUC201600045829¢
Fecha: 03/052016 15:38:38 PM

llustracion 1 Registro Unico de Contribuyentes de VENPROLECTRI S.A.

Fuente: Documentacién de la compafiia VENPROLECTRI S.A.




Anexo N° 3

VENPROLECTRI S.A. - Accionistas

RAZ0N SOCIAL VENPROLECTRI L4
DIRECCION MEJI4 Y ENTRE GARCIA MORENO Y 5 DE JUNID No. 424 BARRIC: REF. JUNTO 4 CYBER
SUI’I‘.RIN'I'EN[}E'LN("IA GG
1 COMIANIAS, VALOHES Y SEOURCS |RUC 1214285700
f AR0 017
FORMULARID SCVNIF 1455520071

NOMINA DE ACCIONISTAS AL ANO 217

TN ALVARADCVACA LILIANA ELIZABETH ECUADOR 43600000

LIRS MARCHAN VACA DUBERLY GABRIEL ECUADOR 4300000

T203TEES0 WARCHAN VACA MIGUEL ANGEL ECUADCR 15800000

lustracién 2 Némina de Accionistas de la Compafia VENPROLECTRI

Fuente: Portal web de Informacion de la Superintendencia de Compafiia, Valoresy Seguros.
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Anexo N°4

Organigramade la Empresa

GERENTE GENERAL

ING. MIGUEL MARCHAN VACAI

ASISTENTE DE
GERENCIA

ING COM. JAHAIRA ARBOLED

4prule<:tr7

ITIAas gue unNnSE fusicon, O solucicon

ADMINISTRADOR
FINANCIERO

_| ECON. DIEGO MARCHAN

CONTADOR

L——  CPA. GARY SOLORZANO

|COMERCIALIZACIO

JEFEDE

Y VENTAS

ING. JHON ARREAGA

ADMINISTRADOR
DEL PERSONALY

LCDO. DUBERLY MARCHAN

EQUIPO DE

ELECTRICISTAS Y CON

(0]:}

llustracién 3 - Organigrama funcional de VENPROLECTRI S.A.

Elaborado por: Liliana Alvarado Vaca

EQUIPO DE
STRUCCION DE
RAS PUBLI

10 Trabajadores



Anexo N°5
VENPROLECTRI S.A. -Balances Generales 2016 - 2017

—
3
‘oo\?‘lml

RUC: 1291742897001
BALANCE GENERAL
AL 31 DEDICIEMBRE DEL 2016

ACTIVOS PASIVOS
ACTIVOS CORRIENTES $51.940,07 | PASIVOS CORRIENTES $27.295,58
EFECTIVO Y EQUIVALENTE A CTAS Y DOC PORPAGARA
EFETIVOS $4.736,63 PROVEEDORES $13.124,71
OBLIGACIONES CON
CUENTAS Y DOC.POR INSTITUCIONES FINANCIERAS
COBRAR $5.44331 CORRIENTES $9.214,63
IMPORTE BRUTO ADEUDADO
CREDITO TRIBUTARIO A POR CONTRATOS DE
FAVORDEL SUJETO PASIVO $2.306,49 CONSTRUCCION $4.148,65
INVENTARIOS $39.453,64 PART. TRABAJ. POR PAGAR $166,47
OBLIGACIONES CONEL IESS $641,12
PASIVOS NO CORRIENTES $2.852,21
CTAS Y DOC. POR COBRAR
NO CORRIENTES $2.852,21
TOTAL PASIVOS $30.147,79

PATRIMONIO $21.792,28
CAPITAL SUSCRITO Y/O

ASIGNADO $800,00

APORTES DE SOCIOS REP.

DE CAPITAL PARA FUTURA

CAP. $20.000,00
RESERVA LEGAL $69,31
RESERVA DE CAPITAL $38343
UTILIDADES ACUM. DE

EJERC. ANTERIORES $3.432,31
(-) PERDIDAS ACUMULADAS

DE EJERC. ANTERIORES. $3.836,63

UTILIDAD DEL EJERCICIO $943,86

TOTAL PASIVO Y

TOTAL ACTIVOS $ 51.940,07 | PATRIMONIO $51.940,07
ING. MIGUEL MARCHAN VACA CPA GARY SOLORZANO HERRERA
GERENTE GENERAL CONTADOR
Cl 120376850-0 RUC: 1205280090001

-

Nt i
2 nprolectri

o

- QUE GNa fusIon, th solucion

A

RUC:1291742897001
BALANCE GENERAL
AL 31 DEDICIEMBRE DEL 2017



ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES
EFECTIVOY EQUIVALENTEA

EFECTIVOS $8.589,36
CUENTAS YDOC. POR

COBRAR $17.187,61
CREDITO TRIBUTARIO A

FAVOR DELSUJETO PASIVO

I.R. $2.306,49
INVENTARIOS $17.957,38
TOTAL ACTIVOS

ING. MIGUEL MARCHAN VACA
GERENTE GENERAL
C1120376850-0

Elaborado por: Liliana Alvarado Vaca.

$46.040,84

$ 46.040,84

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES
CTAS Y DOC POR PAGAR A
PROVEEDORES
OBLIGACIONES CON
INSTITUCIONES FINANCIERAS
CORRIENTES

IMPORTE BRUTO ADEUDADO
POR CONTRATOS DE
CONSTRUCCION
PART.TRABAJ. POR PAGAR
OBLIGACIONES CON EL IESS
PASIVOS NO CORRIENTES
CTAS Y DOC. POR COBRAR NO
CORRIENTES

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

CAPITAL SUSCRITOY/O
ASIGNADO

APORTES DE SOCIOS REP. DE
CAPITAL PARA FUTURA CAP.
RESERVALEGAL
UTILIDADES ACUM. DE EJERC.
ANTERIORES

(-) PERDIDAS ACUMULADAS
DE EJERC. ANTERIORES.
UTILIDAD DEL EJERCICIO

TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO

CPA. GARY SOLORZANO HERRERA

$9.923,14

$0,00

$0,00
$1.937,25

$ 478,96

$ 321,50
$ 12.660,85

$ 800,00

$20.000,00
$69,31

$3.432,31

$ 3.836,63

$12.915,00

CONTADOR
RUC: 1205280090001

$12.339,35

$ 321,50

$ 33.379,99

$ 46.040,84

Fuente: Informacion obtenida del formulario 101 publicados en el portal web de la Superintendencia de

Compafifas, Valores y Seguros.

Anexo N°6

VENPROLECTRI S.A. —Estados de Resultados 2016 - 2017

4pru le=—ErT
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INGRESOS

VENTAS

COSTO DE VENTAS

COSTOS

INVENTARIO INICIAL

COMPRAS NETAS

(-) INVENTARIO FINAL

GASTOS

SUELDOS Y SALARIOS
BENEFICIOS SOCIALES

APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL
UTILIDAD OPERATIVA

(-) PARTICIPACION DE TRABAJADORES
UTILIDAD GRAVABLE

(-)TOTAL DE IMPUESTO CAUSADO

UTILIDAD INTEGRAL NETA

RUC:1291742897001
ESTADO DE RESULTADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

$187.421,05
$ 187.421,05
$ 161.099,20
$ 161.099,20
$17.957,38
$182.595,46
$39.453,64
$ 25.212,02
$20.216,88
$3.084,42
$1.910,72

1.109,83

166,47

207,54

$
$
$ 943,36
$
$

735,82

CPA. GARY SOLORZANO HERRERA

CONTADOR

RUC: 1205280090001

ING. MIGUEL MARCHAN VACA
GERENTE GENERAL

Cl # 120376850-0

Elaborado por: Liliana Alvarado Vaca.

Fuente: Informacion obtenida del formulario 101 publicados en el portal web de la Superintendencia de

Compaiiias, Valores y Seguros.

INGRESOS
VENTAS
COSTO DE VENTAS

COSTOS

e AT QUE GNa fusIon, th Solucion

4|:lrn lectri

RUC:1291742897001

ESTADO DE RESULTADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017

$ 216.290,38

$ 168.729,33

$ 216.290,38

$ 168.729,33



INVENTARIO INICIAL

COMPRAS NETAS

(-) INVENTARIO FINAL

GASTOS

SUELDOS Y SALARIOS

BENEFICIOS SOCIALES

APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL

IVA QUE SE CARGA AL COSTO O GASTO
UTILIDAD OPERATIVA

(-) PARTICIPACION DE TRABAJADORES
UTILIDAD GRAVABLE

(-)TOTAL DE IMPUESTO CAUSADO

UTILIDAD INTEGRAL NETA

CPA. GARY SOLORZANO HERRERA

CONTADOR
RUC: 1205280090001

Elaborado por: Liliana Alvarado Vaca.

18.741,14
167.945,57

17.957,38

25.377,60
3.332,35
2.614,77

3.321,33

$

34.646,05

12.915,00

1.937,25

» o e o

10.977,75

2.744,44

8.233,31

ING. MIGUEL MARCHAN VACA

GERENTE GERENAL
Cl# 120376850-0

Fuente: Informacion obtenida del formulario 101 publicados en el portal web de la Superintendencia de

Compaififas, Valores y Seguros.

Liquidez general =

Para VENPROLECTRI S.A, el ratio financiero de liquidez general, en el 2016 es:

Liquidez general =

Liquidez general = 1.90 veces

Anexo N°7

Activo corriente
Pasivo corriente

$51940,07
$27295,58

=veces



Para VENPROLECTRI S.A, la liquidez general, en el 2017 es:

$46040,84

Liquid l=— —
iquidez genera $12339.35

Liquidez general = 3.73 veces

Anexo N°8

Activo corriente —Inventarios

Prueba acida = - -
Pasivo Corriente

Para VENPROLECTRI S.A, la razén financiera de prueba &cida, en el 2016 es:

$51940,07—$39453,64
$27295,58

Prueba 4cida =

Prueba acida = 0.46 veces

Para VENPROLECTRI S.A, la razén financiera de prueba &cida, en el 2017 es;

$46040,84—%$17957,38
$12339,35

Prueba acida =

Prueba acida = 2.28 veces

AnexoN°9

L, Cuentas por cobrar * 360 B
Rotacion de Cartera = =dias
Ventas

Para VENPROLECTRI S.A, el indice de rotacion de cartera, en el 2016 es:

$5.443,31 * 360

Rotacion de Cartera = $187.421,05

Rotacion de Cartera = 10.46 dias

Rotacién anual: 34.43 vecesal afio.

Para VENPROLECTRI S.A, el indice de rotacion de cartera, en el 2017 es:



$17.187,61 * 360

Rotacion de Cartera = $216.290.38

Rotacion de Cartera = 28.61 dias

Rotacién anual: 12.58 vecesal afio.

AnexoN°10

Total de Cajay Bancos * 360
Ventas

Rotacion de Cajay Bancos =

En el 2016, para VENPROLECTRI S.A, larotacion de caja y bancos es:

$4.736,63 * 360
$187421,05

Rotaciéon de Caja y Bancos =
Rotacién de Caja y Bancos = 9.09 dias

En el 2017, para VENPROLECTRI S.A, la rotacién de caja y bancos es:

$8.589,36 * 360

otacion de Caja 'y Bancos $216.290,38

Rotacién de Caja y Bancos = 14.30 dias

AnexoN°11

. . . Pasivo total
Estructura del capital (deuda patrimonial) = ——— =

Patrimonio
Para VENPROLECTRI S.A, enel 2016 se tiene:
Estruct del ital = $30.147,79
structura del capital = $21.792,28

Estructura del capital = 1.38



Para VENPROLECTRI S.A, enel 2017 se tiene:

$12.660,85

Estructura del capital = "0
structura defcapltal = ¢3537999

Estructura del capital =0.38

AnexoN°12

Pasivo Total

Razén de endeudamiento = Activo Total
Interpretando el caso de VENPROLECTRI S.A. enel 2016, tenemos:

$30.147,79

Razén de endeudamiento = ———
azén de endeudamiento $51.940,07

Razoén de endeudamiento = 0.5804 0 58.04%

Interpretando el caso de VENPROLECTRI S.A. enel 2017, tenemos:

$12.660,85

Razén de endeudamiento = ———
$46.040,84

Razoén de endeudamiento = 0.2750 0 27.50%

AnexoN°13

Utilidad Neta

Patrimonio

R.O.E=

La razon de rendimiento sobre el patrimonio de VENPROLECTRI parael 2016.

$943,36
ROE="T"—"—"
$21.792,28

R.0.E=0.0433 04.33%



La razén de rendimiento sobre el patrimonio de VENPROLECTRI parael 2017.

_$10.977,75

R.O.E=
$33.379,99

R.0.E=0.3289 0 32.89%

AnexoN° 14

Utilidad Neta

Beneficio por accibn = ——————
Numero de Acciones

El beneficio por accién de VENPROLECTRI S.A, en el 2016 es el siguiente:

B.P.A.= $735,82
10800

B.P.A.=$0.068 =$0.07

El beneficio por accién de VENPROLECTRI S.A, en el 2017 es el siguiente:

$8.233,31
B.P.A=——
10800

B.P.A.=$0.762=$0.76

Anexo N° 15

Fotos de la Empresa



llustracién 4- Empresa VENPROLECTRI S.A. - Talento Humano



