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INTRODUCCION

La Unidad de Hemodilisis DIAL-RIOS de la ciudad de Babahoyo es una institucion
privada con finalidad social y sin fines de lucro, brinda los servicios de Consulta externa en
area de nefrologia; Elaboracion de historias clinicas, Procedimiento hemo dialitico,
Colocacion de catéteres de dialisis, Dosis de hemodialisis, Diagnostico y manejo de
enfermedades del rifion, Control y manejo de hipertension arterial, Control y manejo de

Diabetes Mellitus, Valoraciones médicas en instituciones privadas y a domicilio.

DIAL-RIOS como institucion encargada de ayudar al tratamiento de salud de las personas,
estd controlada por el Ministerio de Salud, y a su vez por el Ministerio del Ambiente,

Servicio de Rentas Internas.

La Unidad de Hemodialisis DIAL-RIOS posee ingresos que son brindados por diversas
instituciones publicas como el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, el Mies en el
programa de proteccion social, entre otras que aportan de forma monetaria con la institucion

en mencion.

Para ello DIAL-RIOS elabora su presupuesto anual, estimando el valor de los gastos que
incurrird al desarrollar la prestacion de servicios de salud, en su mayoria a pacientes de las

instituciones nombradas anteriormente.

No obstante, el calculo que se realiza para realizar el presupuesto de ninguna manera sera
exacto, porque ocurren hechos que de una u otra manera aumentan los gastos y con ello
provocando que el presupuesto elaborado y el dinero recibido no cubra en su totalidad los

gastos de la empresa.



Buscando, asi como solucion, la de postergar el pago de los sueldos a el personal que
labora en DIAL-RIOS hasta que haya el dinero para cubrir los pagos tanto a proveedores
como al personal, convirtiéndose en una problematica que generd el interés de desarrollar el

estudio de caso respectivo.

Es por ello que a través de conversatorio con DIAL-RIOS, y utilizando como método de
investigacion la observacion ya que mostraron la planilla de presupuesto, y en conjunto con

el método deductivo se pudo llegar a concluir la problemética que ocurre en la institucion.

Utilizando como linea de investigacion para el desarrollo del respectivo estudio, la Gestion

Financiera y Compromiso Social.



DESARROLLO

La Unidad de Hemodidlisis DIAL-RIOS de la ciudad de Babahoyo es una institucion
privada con finalidad social y sin fines de lucro, brinda los servicios diferenciados de

Consulta externa en area de nefrologia y procedimientos hemo dialiticos.

“La Nefrologia es la especialidad médica que estudia la anatomia de los rifiones y sus
funciones. Tiene como campo la prevencion, el diagnéstico y el tratamiento de las
enfermedades del rifidn y sus consecuencias. La Nefrologia es una especialidad
perfectamente diferenciada de la Urologia, que es una especialidad quirurgica y que
abarca todos los aspectos quirargicos del rifién y aparato genital masculino. Podemos
decir, que s6lo hay 2 enfermedades en los que puede haber solapamiento como son las
infecciones de orina, en las que la Urologia le corresponderia méas actuar cuando la
solucién es quirargica y el campo de la litiasis, en el que a la Urologia le
corresponderia todo el tratamiento con litotricia y quirargico, quedando el estudio de

las causas en el ambito de la Nefrologia. (La Rioja, 2016).”

“La dialisis es definida como un procedimiento terapéutico por medio del cual se
eliminan sustancias tdxicas presentes en la sangre. Como ya se ha referido, el
tratamiento de dialisis consiste en dos tipos de procedimientos: La hemodialisis y la

dialisis peritoneal. (Javier, Lorena, Geesel, & Yoryely, 2017).”

DIAL-RIOS con Ruc 1291712203001, como se menciono anteriormente es una institucion
privada obligada a llevar contabilidad que para efectos del Sri realiza sus actividades bajo las

ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION DE PROGRAMAS DE ATENCION MEJORAMIENTO



Y PROTECCION DE LA SALUD, constituidos como SOCIEDADES Y ORGANIZACIONES NO

GUBERNAMENTALES SIN FINES DE LUCRO.

“Segun la Ley de Régimen Tributaria Interna en el Art. 19.- Obligacion de llevar
contabilidad. - Estan obligadas a llevar contabilidad y declarar el impuesto en base a
los resultados que arroje la misma todas las sociedades. También lo estaran las
personas naturales y sucesiones indivisas que al primero de enero operen con un
capital o cuyos ingresos brutos o gastos anuales del ejercicio inmediato anterior, sean
superiores a los limites que en cada caso se establezcan en el Reglamento, incluyendo
las personas naturales que desarrollen actividades agricolas, pecuarias, forestales o

similares. (Servicios de Rentas Internas, 2016).”

“Una organizacion sin fines de lucro esta conformada para el bien publico. Las
organizaciones sin fines de lucro usualmente son formadas con fines religiosos, de

beneficencia o con propositos educativos. (Ferrari, 2019).”

La creacion fue el 8 de julio del afio 2002 en la que se reunieron 5 instituciones que hoy
conforman el directorio que provee el presupuesto para que DIAL-RIOS desarrolle sus

actividades con normalidad

“El presupuesto es un documento que prevé los gatos y ganancias de un determinado
organismo, empresa u entidad, sea el mismo privado o estatal, en un lapso de tiempo
determinado. Por otro lado, pueden ser flexibles o rigidos, estos ultimos no permiten
realizar modificaciones a pesar de los cambios que puedan darse en la realidad.
También pueden ser clasificados segun el sector de la entidad en el que sera aplicado.

(Raffino, Presupuesto, 2019).”



Las 5 instituciones que hoy conforman el directorio de DIAL-RIOS — INNFA, son el
Gobierno Provincial de los Rios, Patronato de ayuda social del Gobierno provincial de Los

Rios, Club de Leones de Babahoyo, Direccion provincial de Salud de Los Rios.

Estas instituciones fueron quienes firmaron un convenio el dia 18 de octubre del 2002, en
el cual se acordd que cada una de ellas aportaria segun sus posibilidades y voluntad de

servicio con diferentes recursos.

La Unidad de Hemodialisis Dial-Los Rios, cuenta con un moderno edificio. Esta ubicada
en la ciudadela Barrio Lindo, junto a otra obra construida por Gobierno Provincial, la

Maternidad de Babahoyo. (La Hora, 2009)

La Unidad de Hemodialisis sirve a todos los pacientes con insuficiencia renal y esta
institucion recurre con todos sus gastos, por ciertos costos que vale dicho tratamiento. El
servicio es prestado a través de un convenio especial con el INFA y el Ministerio de Salud
Pablica, asi como en la actualidad con el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social. (La

Hora, 2009)

“Un convenio o contrato es un pacto de obligaciones y derechos entre dos personas
(juridicas y/o naturales) que se comprometen a respetar los términos acordados por
escrito, y se someten a las leyes del pais para resolver cualquier disputa surgida en
torno a los términos del acuerdo. En cada pais o region del mundo hay distintos
requisitos para la elaboracion de un convenio o contrato, pero su esencia es siempre

mas o menos la misma. (Raffino, Contrato, 2018).”

Los objetivos principales de DIAL-RIOS son los de: Brindar un servicio de dialisis

oportuno, seguro, confiable a la sociedad babahoyense; Satisfacer la demanda de las



necesidades de salud de la ciudadania; Optimizar los recursos humanos, técnicos, médicos,
equipos y tecnologia; Mantener un ambiente integral de responsabilidad social y salud a
través de proveedores, personal capacitado y usuarios; Responsabilidad de mantener un
servicio seguro y confiable; Contar con personal especializado para lograr 6ptimos servicios
para beneficio de la salud de la ciudadania. (Goyes, Auditoria interna en la unidad de

hemodidlisis dial-rios de Babahoyo, 2015).

DIAL-RIOS, ademéas brinda servicios en la ciudad de Ventanas en donde tiene una
edificacion en la que realiza y brinda la misma atencion medica que los caracteriza, asi
mismo en la ciudad de Vinces, en donde se encuentra sus instalaciones en etapa de

adecuacion y mejora.

En la actualidad en la ciudad de Babahoyo DIAL-RIOS se ah convertido en el Gnico lugar
en el que pueden realizarse este tipo de terapias y sesiones, las cuales requieren una atencion
y cuidado muy especial, con procedimientos costosos, que no poseen cobro alguno directo al
paciente, sino mas bien a través de convenios especiales con el INFA, Ministerio de Salud y

Mies quienes son los encargados de proveer los recursos econémicos a la institucion.

Servicios de los que dispone la Unidad de Hemodialisis DIAL-RIOS

« Sala de hemodialisis y elaboracion de historias clinicas, procedimiento hemo dialitico,
colocacion de catéteres de didlisis, dosis de hemodidlisis, diagndstico y manejo de

enfermedades del rifién.

« Control y manejo de hipertension arterial, asistencia a los pacientes en hemodialisis,
control durante las sesiones de hemodialisis, manejo adecuado de fistula arteria venosa y

catéteres vasculares.



«  Control de los parametros en la maquina de hemodiélisis de acuerdo a prescripcion

médica y Administracién de medicamentos prescritos por el médico especialista.

Nutricién

«  Valoracion antropométrica y seguimiento dietético nutricional individual.

« Soporte nutricional a pacientes en riesgo de desnutricion, Ensefiar a elaborar planes
alimenticios adecuados, conservando su estado nutricional, evitando mal nutricion energética
calorica y sus complicaciones. Entrega De materiales ilustrativos a pacientes y/o familiares
sobre su Plan Alimentario. Educacion Nutricional a través de Jornadas Educativas, consejeria
y terapia de grupo, involucrando el entorno familiar, con la finalidad de mejorar la calidad de

vida.

Psicologia

» Evaluacién y asistencia psicoldgica a los pacientes en hemodialisis.

«  Apoyo psicologico a los pacientes y sus familias.

« Charlas y Talleres a los familiares y pacientes, procurando una mejor calidad de vida.

Trabajo Social.

« Investigar los problemas econdmicos y sociales del paciente y su familia, con el

propdsito de orientarlos y lograr una solucién adecuada.

«  Elaboracion del informe socio econdmico de los pacientes.

« Asesoramiento a los pacientes y familiares en tramite del IESS.



» Realizar visitas domiciliarias cuando el caso lo amerite.

« Planificar, ejecutar, supervisar y evaluar programas de educacion para la salud

dirigido a pacientes y familiares para mejorar su calidad de vida.

« Organizar talleres ocupacionales y creativos a pacientes y familiares que contribuyan

a la reinsercion laboral del paciente, haciéndolo til a la sociedad.

La mision de la Unidad de Hemodidlisis DIAL-RIOS de Babahoyo es brindar un servicio
oportuno y de calidad para mejorar la salud de la ciudadania, dando garantia a través de
resultados confiables, en base a una atencion personalizada de especialistas, alternando el
servicio con equipos medicos de Ultima tecnologia. (Goyes, Auditoria interna en la unidad de

hemodialisis dial-rios de Babahoyo, 2015)

La vision de la Unidad de Hemodialisis DIAL-RIOS de Babahoyo, es seguir como una de
las principales entidades de servicios de hemodialisis y por esfuerzo propio ampliar el
mercado competitivo a nivel nacional de servicios de salud. (Goyes, Auditoria interna en la

unidad de hemodialisis dial-rios de Babahoyo, 2015)

El organigrama que posee actualmente DIAL-RIOS de la ciudad de Babahoyo esta

distribuido de la siguiente manera.
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La institucion de salud DIAL-RIOS no cobra ningun valor a sus pacientes que acuden
diariamente a que les realicen sus terapias y demas analisis hemo dialiticos que se realizan en

la misma.

Los ingresos que obtiene DIAL-RIOS provienen generalmente de las donaciones que les
realizan diferentes instituciones de caracter publico, las mismas que son el Gobierno
Provincial de los Rios, Patronato de ayuda social del Gobierno provincial de Los Rios, Club

de Leones de Babahoyo, Direccion provincial de Salud de Los Rios, el INFA y el Ministerio
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de Salud Publica, asi como en la actualidad con el Ministerio de Inclusion Econdmica y

Social, asi como el Instituto Ecuatoriano de Seguridad social.

“En contabilidad, se entiende por ingreso el aumento de los recursos econémicos. Este
aumento no puede deberse a nuevas aportaciones de los socios, si no que deben
proceder de su actividad, de prestar servicios o por venta de bienes. Los ingresos
provocan el incremento del patrimonio empresarial, ya que por un lado puede
aumentar el activo de una empresa, y por otro reducir el pasivo y las obligaciones que

existen. (Banda, 2016).”

Todas estas instituciones realizan donaciones a la empresa objeto de estudio, las mismas
que son para cubrir gastos de personal (sueldos, aporte patronal), adecuaciones, suministros,
reparaciones, servicios basicos, suministros de enfermeria, oficina y de limpieza, gastos de
publicidad, uniformes de personal, seguridad privada, movilizacion, medicinas, impuestos y

demas gastos médicos.

Ademas, es preciso mencionar que DIAL-RIOS tiene instalaciones en la ciudad de Vinces,
en donde constantemente realizan gastos considerables de dinero desde el mes de abril del
afio 2018, debido a que se encuentran en etapa de construccion y adecuamiento de nuevas

areas.

“La definicion de gasto es el desembolso en forma de dinero que tiene como
contrapartida una contraprestacion en bienes o servicio. En el instante en que tiene
lugar el gasto se produce al mismo tiempo una doble circulacion econémica, ya que

por un lado sale el dinero y por el otro entran servicios o bienes, a través de los cuales
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sera posible conseguir unos ingresos procedentes de la actividad econémica. (Garcia,

2018).”

Con lo expresado en el parrafo anterior se puede deducir que, al incorporar y crear nuevas
areas a las instalaciones de Vinces, se necesita la compra de maquinarias para realizar los

analisis y tratamientos que como DIAL-RIOS desarrollan normalmente.

Ademas de las instalaciones de Vinces, también poseen una edificacion en la ciudad de
Ventanas en donde la atencion se realiza en menor proporcion a la que se da en Babahoyo,
cabe mencionar que se debia a no contar con las herramientas, personal y maquinarias
suficientes, por lo que en el afio 2018 se realizo la compra de 9 maquinas de hemodialisis

para las instalaciones de Ventanas.

Para recibir las donaciones por parte de las instituciones que firmaron un convenio en el
2002, y demas instituciones que realizan la entrega de dinero de manera voluntaria a DIAL-
RIOS, elabora un presupuesto anual, en el que detalla la estimacion de los gastos en que se

incurrira en el afio.

“En base al concepto de donacion que establece el cddigo civil se puede entender que
una donacion es un acto o documento celebrado entre dos o méas personas. El donante
0 persona que otorga dispone de una parte de su patrimonio y lo entrega a la otra parte
de forma gratuita. Que la donacion se realice de forma gratuita no quiere decir que no

esté sujeta al pago de algun tipo de liquidacién o impuesto. (Diaz, 2018).”

No obstante, a partir del afio 2018 ocurrié un hecho que origind, varios conflictos dentro
de la institucién en mencion, debido a que elaboraron un presupuesto en base a los gastos que

normalmente se generan dentro de la empresa, pero en el transcurso de los meses realizaron
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varias inversiones para sus diferentes instalaciones las cuales no eran parte del presupuesto

elaborado.

“Peumans, dice que la inversion es todo desembolso de recursos financieros para
adquirir bienes concretos durables o instrumentos de produccion, denominados bienes
de equipo, y que la empresa utilizard durante varios afios para cumplir su objeto

social. (Martos, 2016).”

Dichos eventos ocurrieron en diferentes meses del afio 2018, realizaron inversiones para
DIAL-RIOS de la ciudad de Vinces en la que para el mes de abril se registré $40,000.00,
mayo $40,000.00 y junio se registr6 $20,000.00 en INVERSION SUC. VINCES

CONSTRUCCION.

En la sucursal de Vinces también se registrd para los meses de Julio, agosto y septiembre
la inversion de $50,000.00 para cada uno de los meses mencionados anteriormente, haciendo
anotaciones en su registro la INVERSION SUC. VINCES EQUIPAMIENTO Y

AMBULANCIA.

Asi mismo realizaron la compra de 3 maquinas para realizar Hemodialisis en las
instalaciones de Vinces, las mismas que sucedieron en los meses de octubre, noviembre y
diciembre, con valores de $20,000.00 respectivamente a cada mes, asignando su registro a

INVERSION 3 MAQ. HEMODIALISIS VINCES.

En la sucursal de Ventanas ocurrid un hecho similar, debido a que no contaban con las
maquinarias necesarias, para realizar los procedimientos, analisis y tratamientos pertinentes
por no contar con los recursos necesarios para atender diariamente una mayor cantidad de

pacientes, por lo que se realizo la compra de 9 maquinas de hemodialisis.
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Dicha inversién en DIAL-RIOS sucursal Ventanas sucedieron desde el mes de abril del
afio 2018 hasta noviembre del mismo afio, registrando valores de $20,000.00 respectivamente
a cada mes, registrando el hecho como INVERSION 9 MAQ. HEMODIALISIS

VENTANAS.

En abril del 2018 se realizo la compra de un vehiculo para la matriz que es en la ciudad de
Babahoyo por $30,000.00 el mismo que se detalld6 como INVERSION VEHICULO

MATRIZ.

En el mes de mayo y junio del 2018 se realizo la adecuacion de un nuevo laboratorio
clinico en la matriz por lo que se registraron valores de $25,000.00 en cada mes mencionado,

haciendo énfasis en su detalle la INVERSION LABORATORIO CLINICO MATRIZ.

Cabe mencionar que los valores no son desembolsados el mismo dia de la compra, ya que
DIAL-RIOS depende de las donaciones que realizan las diferentes entidades, resaltando que
estas suceden de manera mensual, en proporcion al presupuesto elaborado con anterioridad

para efectos del afio en curso.

Es preciso indicar que el presupuesto que elabor6 DIAL-RIOS no especificaba que
realizaria dichas inversiones, por lo que claramente se puede deducir que el dinero recibido
no alcanza a cubrir con todas sus obligaciones, ya que sus ingresos seran menores a los gastos

que tendran por la inversion realizada.

Esto pudimos observar en la planilla presupuestaria de la institucion objeto de estudio, ya
que luego de entregarla el 2 de enero del 2018, fueron agregando los valores de inversion

para objeto de analisis financiero interno.
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A través de un conversatorio con el Departamento Financiero de la unidad de
Hemodialisis DIAL-RIOS Babahoyo, se pudo conocer que no poseen un manual de normas y
procedimientos internos, ni mecanismos establecidos, que permitan desarrollar todas las

actividades que tiene a su cargo como es la de brindar la informacién financiera.

“La informacién financiera posee la cualidad de la relevancia porque influye en la
toma de decisiones econémicas de quienes la utilizan. Para que la informacion sea
relevante debe: a) servir de base en la elaboracion de predicciones y en su
confirmacion (posibilidad de prediccion y confirmacion) y b) mostrar los aspectos
maés significativos de la entidad reconocidos contablemente (importancia relativa).

(Moreno, 2014).”

Por lo que tomaron como accionar el postergar el pago de los sueldos al personal que
labora en la institucion, causando malestar en los mismos, esto desemboco en una serie de
eventos que llevo a mas de uno a abandonar el puesto de trabajo y posteriormente a su

renuncia.

El departamento financiero al evidenciar estos hechos ocurridos y al depender
especificamente de las donaciones, las cuales ni siquiera eran asignadas de manera oportuna,
lo que hacian era cancelar en forma proporcional los valores adeudados a sus proveedores y a

sus empleados.

No obstante, se puede apreciar que existe una mala administracion, ya que dichas
inversiones como ellos mencionaron, las tenian que hacer mediante una reunion con todas las

instituciones que realizan las donaciones, para que consideren aumentar el valor del
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presupuesto ya elaborado, para cubrir con todas sus obligaciones, ya que era necesario la

compra de todo aquello que realizaron.

Para la elaboracion del presupuesto, DIAL-RIOS elabora un célculo basandose en la
cantidad de personas que acuden mensualmente, el servicio que utilizan, y de que institucién
vienen, planteando un valor por cada sesion por paciente, evidenciando un valor de ingresos

total mensual como se muestra en el siguiente grafico.

UNIDAD DE HEMODIALISIS
DIAL - RIOS
DETALLE DE INGRESOS POR PACIENTES / 137
# PRECIO POR
Cant. PACIENTES SESIONES SESION TOTAL
33 Seguro Social 429 $ 104,00 | $ 4461600
104 |Mies - Programa Proteccion Social 1352 $ 100,00 | $ 135.200,00
TOTAL INGRESO MENSUAL 179.816,00
SUCURSAL VENTANAS/25
# PRECIO POR
Cant. PACIENTES SESIONES SESION TOTAL
15 Seguro Social 220 $ 104,00 | $§ 22.880,00
10 Mies - Programa Proteccién Social 130 $ 100,00 | $ 13.000,00
TOTAL INGRESO MENSUAL $ 35.880,00

Elaborado por: Avilez Contreras Maria Isabel

En dicho grafico se puede evidenciar los valores que toman como ingreso mensual, el
mismo que es considerado para efectos de elaboracion del presupuesto, en el primer recuadro
se especifica el ingreso mensual total de la matriz en Babahoyo y en el segundo recuadro se

aprecia el valor mensual total de la sucursal en Ventanas.
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A pesar de aquello los valores de gastos que detalla el departamento financiero seglin nos
indicd, se realiza aumentando un porcentaje, considerando que nunca se conocera el valor
exacto para elaboracion de presupuestos, pero que siempre los gastos son mucho mayores a

los especificado en el presupuesto.

Para el afio 2018 en el mes de enero se detall6 ingresos en DIAL-RIOS Babahoyo por un
valor de $179,816.00 y gastos de $212,362.77 lo que llevaria a un déficit de $32,546.77 el

mismo que se recupero al siguiente mes ya que tuvo menores gastos.

“El deéficit es aquella situacion que se genera cuando hay escasez de algo necesario.
En finanzas, se entiende por déficit cuando los gastos superan a los ingresos (existe
escasez de dinero). Su aplicacién mas extendida se asocia al mundo comercial de las

empresas Yy los Estados, pero existen muchos tipos de déficit. (Sevilla, 2017).”

Todo esto ocasiona inconvenientes con la parte econémica de la institucion, provocando
que no haya el pago a tiempo a los proveedores y a sus empleados, ya que ellos son quienes
pagan las consecuencias de dichos eventos, ya que como opcion inmediata eligen postergar el

desembolso de valores a los mismos.

Los valores en su totalidad que se debe pagar mensual a los empleados de la institucion
DIAL-RIOS es de $33,004.14, una cantidad grande pero que debe ser pagada por completo

sin prejuicio alguno.

El presupuesto que se elabora en la institucion objeto de estudio, se puede observar que es
realizado de una forma errénea, ya que no cuentan con una base que sustente el accionar del
departamento financiero al considerar los valores a registrar tanto para efectos de ingresos

como de gastos.
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Ademas, los valores para realizar las inversiones se deben considerar con el monto de
superavit que posea la empresa, mas no realizar compras sin verificar el saldo a favor que

tendra la empresa una vez cancelada todas sus obligaciones.

Pero no se realiza de esa forma es por ello que constantemente sufren déficit en la
institucién, y al solo estar a expensas de las donaciones, no puedan cubrir todas sus
obligaciones de manera oportuna, ya que ni siquiera reciben a tiempo la cantidad especificada

en el presupuesto.

Por ello se desarrollé este estudio de caso, considerando que es una institucion sin fines de
lucro, que recibe dinero para cubrir todas sus obligaciones a través de donaciones de diversas
instituciones publicas, pero que, en la elaboracion del presupuesto anual, se efectian muchas

inconsistencias por el departamento financiero, y a su vez no reciben a tiempo los valores.
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CONCLUSION

Que DIAL-RIOS Babahoyo es una institucion privada sin fines de lucro que recibe dinero
a través de donaciones de instituciones de caracter publico como lo es el Gobierno Provincial
de los Rios, Patronato de ayuda social del Gobierno provincial de Los Rios, Club de Leones
de Babahoyo, Direccion provincial de Salud de Los Rios, el INFA y el Ministerio de Salud
Publica, asi como en la actualidad con el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, asi

como el Instituto Ecuatoriano de Seguridad social.

Que la institucion mencionada no cuenta un procedimiento, norma o reglamentacion a
sequir para la elaboracion del presupuesto anual que debe presentar para recibir sus

donaciones.

Que el departamento financiero no realiza las inversiones considerando el superavit que
tenga la empresa al momento de realizar dichas actividades de inversion, provocando muchos

inconvenientes en la institucion.

Que la empresa como consecuencia de que las inversiones se realicen sin contar con el
superavit necesario, no cumple con el pago a los proveedores y a sus empleados en el tiempo

correcto, sino mas bien después de dos o tres meses.

DIAL-RIOS al ser una institucion sin fines de lucro, depende en su totalidad a las
donaciones que realizan las diferentes entidades del sector publico, pero que dichos valores
no son brindados de manera oportuna y esto sea otro factor que origine el no pago a tiempo

de sus obligaciones.
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Que las inversiones tal y como menciono el departamento financiero, no las realizan con
una reunion con todos quienes aportan al presupuesto de DIAL-RIOS para que conozcan de

aquello y se busque la manera de aumentar los ingresos.
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Anexo 1

Rol de pago

ANEXOS

Valor total mensual que cancela DIAL-RIOS por concepto de sueldos.
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APORTE PATRONAL INGRESOS DESCUENTOS
N Nombres Completos Cargo l:;‘::;od 4 Total pex . | FARMACH Desonnto | Total s Resibie
el IRl B IO o g el el el R el ot e
1 |Acosta Olaya Julio Javier Lot 120699975-5| 1/1/2017|30| 4460 | 2,00 | 2,00 | 40000 33,32 | 433.32] 3780 2003 5547 11330 320,02
2 |Arias Gomez Oswaldo Rodolfo Augxiliar de 120426583-7| 1/1/2010/30| 4460 | 200 | 2,75 | 400,00] 83,30 483,30 37.80[18,76| 14,20 70,76 412,54
3 |Ayala Guerrero Carlos Vicente Gerente General 120312047-0 1/3/2004{30| 111,50 | 5,00 | 2,75 | 1.000,00{ 33,32 | 1.033,32| 94,50 9,40 103,90 929,42
4 |Barrio Salazar Jenniffer Dayana Augxiliar de Enfermeria [120749521-7 1/8/2014/30| 44,60 | 200 | 2,75 400,00/ 4998 449.98| 37,80 37,80 412,18
5 |Bastidas Moreno Jessica Solanda Enfermera 120623592-9| 1/8/2014|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 | 600,00] 33,32 633,32| 56,70 56,70 576,62
6 [Bazan Loor Marco Antonio Auxiliar de Enfermeria |120432959-1 1/6/2016{30| 44,60 | 2.00 | 2,75 400,00{ 41,65 441,65 37,80 37,80 403,85
7 [Beltran Beltran Alex Adolfo Lider de Calidad 1202928147 | 1/4/2018[30| 55,75 | 2,50 | 2,75 | 500,00 33,32 53332 4725 58,80 106,05 427,27
8 |Benitez Contreras Elsa Lourdes Auxiliar de 120524749-5|  1/6/2012|30| 44,60 | 2,00 | 2,75 400,00 33,32 433,32| 37.80 37,80 395,52
9 |Cabezas Zambrano Hugo Vidal Mensajero 120008254-1 1/3/2004(30| 44,60 | 2,00 | 2,75 400,00| 49,98 449.98| 37,80| 18,76 56,56 393,42
10{Camacho Lozano Tania Marjorie Enfermera 120529557-7 1/5/2015|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00 33,32 633,32| 56,70 56,70 576,62
11|Camacho Velasco Zoraida Mireya | Auxiliar de 120273062-6| 9/3/2010{30| 44,60 | 2,00 | 2,75 400,00 49,98 449,98| 37,80 22,48 60,28 389,70
12|Castillo Pinoargote Adelaida del Rd 120339043-8 1/1/2010|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00 33,32 633,32 56,70 56,70 576,62
13|Castro Santillan Luis Alfredo Mensajero 120286490-4| 2/1/2007|30| 44,60 | 200 | 2,75 | 400,00] 49,98 44998| 37,80| 20,46 97,72| 155,98 294,00
14|Chaguay Montero Sully Mabel Enfermera 120326943-4 1/1/2010{30| 66,90 [ 3,00 | 2,75 600,00 33,32 633,32| 56,70 55,01 111,71 521,61
15|Coello Carbo Marcia Nathaly Augxiliar de Enfermeria |120626636-1  1/6/2013[30| 44,60 | 2,00 | 2,75 | 400,00 49,98 44998| 37,80 23,20 31,50 92,50 357,48
16|Coello Monserrate Yomaira Lizeth Enfermera 120532702-4| 15/3/2014|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00/ 49,98 649,98 56,70 56,70 593,28
17|Contreras Toaza Piedad America Ti Social  |120264789-5| 1/3/2004(30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00 33,32 633,32| 56,70 56,70 576,62
18|Contreras Viejo Willian Leonel Aux i 120734451-4|  2/3/2015|30| 44,60 | 2,00 | 2,75 400,00 49,98 44998| 37.80 37,80 412,18
19|Fernandez Galarza Evert Gabriel Enfermero 120488696-2 1/7/2016/30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00/ 49,98 649,98| 56,70 56,70 593,28
20|Fernandez Galarza Fausto Wladim| Enfermero 120488567-5 1/9/2011{30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00{ 33,32 633,32| 56,70 56,70 576,62
21|Garzon Jacome Ricardo Adolfo Chofer Ambulacia  [120159778-6]  1/9/2015/30| 44,60 | 2,00 | 2,75 | 400,00| 37,49 437,49| 37,80 22,50| 99,86| 160,16 277,33
22|Gastesi Espin Eder Fabricio Aux. Bodega 120355987-5| 6/4/2012|30| 50,18 | 225 | 2,75 | 450,00| 58,31 508,31| 4253 42,53 465,79
23|Giler Mendoza Yuri Olivo Medico Residente  |120410769-0| 1/2/2013[30| 78,05 [ 3,50 | 2,75 700,00{ 58,31 758,31 66,15 23,85 90,00 668,31
24|Gonzalez Leon Rita Alexandra Enfermera 1203963531 1/7/2017|30| 78,05 | 350 | 2,75 | 700,00{ 49,98 74998| 66,15 38,98 105,13 644,85
25|Guayasamin Marquez Jazmin Eliza| Enfermera 120428314-5| 15/3/2012|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00 33.32 633.32| 56.70| 3488 91,58 541,74
26|Guncay Valero Elizabeth Marjorie | Auxiliar de Enfermeria |120464968-3 1/6/2016(30| 44,60 | 2,00 | 2,75 400,00 33,32 433,32| 37,80 37,80 395,52
27|Lopez Beldox Roxana Carolina Auxiliar de 120481813-0 1/2/2014/30| 4460 | 2.00 | 2,75 400,00 49.98 449.98| 37,80 37,80 412,18
28|Lorenti Garcia Solange Isabel Contadora 120406934-6| 1/1/2010/30| 66,90 | 300 | 2,75 | 600,00| 58,31 658,31| 56,70 56,70 601,61
29|Lupera Gonzalez Yuddi Lorena Medico Residente  |120243293-4 1/3/2004[30| 78,05 | 3,50 | 2,75 700,00| 49,98 749,98 66,15 66,00 132,15 617,83
30|Mayorga Dulcey Edinson Gonzalo Enfermero 120714209-0| 1/6/2016|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00 49,98 649,98 56,70 56,70 593,28
31|Millan Franco Melida Del Carmen Trabaj Social _[120526598-4|  1/3/2013|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 | 600,00 33,32 633,32| 56,70 35,14| 58,34| 150,18 483,14
32|Moreira Dominguez Wendy Doloreq Tecnica en 120570192-1 1/6/2012(30| 44,60 | 200 | 2,75 400,00 4165 441,65 37,80 85,35 123,15 318,50
33|Moreno Bajafia Ciro Manuel Asistente Admin 120278058-9| 1/2/2016|30| 5575 | 2,50 | 2,75 500,00| 33,32 533,32 47,25 47,25 486,07
34|Mufioz Leon Bolivar Enrique R 120195219-7|  1/3/2014[30[ 44,60 [ 200 | 275 | 400,00] 4165 44165 37,80 37,30 403,85
35|Murillo Ramirez Kleber Guillermo | Tecnico Ci 092358257-1 7/5/2012|30| 55,75 | 2,50 | 2,75 500,00{ 49,98 549,98| 4725 47,25 502,73
36|Onofre Santillan Jessica Carolina Enfermera 120575538-0| 15/3/2012|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00 33,32 633,32| 56,70 27,47| 100,00 184,17| 449,15
37|Ortiz Franco Renata Yelena Auxiliar de 120631545-7| 6/5/2010{30| 44,60 | 2,00 | 2,75 400,00 49,98 449,98| 37,80 37,80 412,18
38|Ortiz Suarez Alondra Elvira Enfermera 120323691-2|  1/3/2010/30| 66,90 | 3.00 | 2,75 | 600,00] 49,98 649,98| 56,70 56,70 593,28
39|Ovando Bravo Mayra Alejandra Enfermera 120489348-9|  1/8/2014|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00/ 49,98 649,98 56,70 56,70 593,28
40|Paredes Amaiquema Silvia Diana Enfermera 120248523-9 1/1/2010/30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00{ 33,32 633,32 56,70 31,70 88,40 544,92
41|Perez Machado Ercilia Janeth Auxiliar de Enfermeria {120448342-2|  1/6/2012|30| 44,60 | 200 | 2,75 400,00 33,32 433,32] 37,80 28,03 65,83 367,49
42|Pilaloa Aviles Luis Geovanny' e 120243570-5] 1/9/2015/30| 4460 | 200 | 275 | 400,00 8330 483,30[ 37,80 37,80 445,50
43|Quinto Placencio Eduardo Rolando| Director Medico 120404313-5 1/1/2013{30| 111,50 | 5,00 | 2,75 | 1.000,00] 33,32 | 1.033,32| 94,50 94,50 938,82
44|Ramirez Gavilanez Luz Magdalena SN 120186011-9]  1/1/2010[30] 44,60 | 2.00 | 275 | 400,00] 33,32 43332 37,80 28,34] 66,14 367,18
45|Ramos Sanchez Nestor Orlando St 120503927-2|  1/4/2011]30] 4460 | 2,00 | 2,75 | 400,00] 4165 | 44165 37.80[18.76] 30,28] 9811 184,95 256,70
46|Rey Granda Jose Gonzalo Lcdo Actividad Fisica [120265082-4 1/9/2013{30| 55,75 | 2,50 | 2,75 500,00| 83,30 583,30 4725 47,25 536,05
47|Rodriguez Rodriguez Yoandra Elen| Nefrologo 095897593-0|  1/6/2014|30| 111,50 | 5,00 | 2,75 | 1.000,00] 49,98 | 1.049.98| 94,50, 33,00 127,50 922,48
48|Rojas Machado Gina Marisol Psicologa 120130054-6| 1/1/2012|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 | 600,00] 33,32 633,32| 56,70 56,70 576,62
49|Romero Carbo Hugo Ramon Chofer Ambulacia 120243888-1 1/6/2013[30| 44,60 | 2,00 | 2,75 400,00 49,98 449,98| 37,80 37,80 412,18
50|Salinas Ochoa Camilo Aurelio Medico Residente  |120385712-1|  1/2/2013[30| 66,90 | 3,00 | 2,75 | 600,00) 49,98 649,98| 56,70 56,70 593,28
51|Sanchez Holguin Lorena Geocondd  Jefe de ia  [120426934-2| 1/10/2009|30| 66,90 | 3,00 | 2,75 | 600,00 41,65 641,65 56,70 36,10) 98,25| 191,05 450,60
52|Sandoya Alava Maria Manuela Coord. Talento Humano [120638759-7|  1/1/2013|30| 55,75 | 2,50 | 2,75 500,00| 41,65 541.65| 4725 19,20/ 95,04 161,49 380,16
53|Santillan Yanela Edinson Gabriel Chofer Ambulacia  |120335329-5| 20/7/2015/30| 55,75 | 2,50 | 2,75 | 500,00] 33,32 53332 4725 47,25 486,07
54[Sarco Salazar Luis Fernando T 120601319-3|  1/1/2013[30] 44,60 [ 2,00 [ 275 | 400,00] 37.49 | 43749 37.80[18.76 26,98 8354 353,95
55|Soria Sandoya Luis Miguel Asistente Financiero |120476971-3|  1/9/2013|30| 50,18 | 2,25 | 2,75 450,00 37,49 487,49 42,53 94,30 136,83 350,66
56|Teran Alvarado Rosa Xiomara Auxiliar de Farmacia [120378177-6| 1/3/2011| 30| 50,18 | 2,25 | 2,75 450,00 37,49 487.49| 4253 8545 69,47 197,45 290,04
57|Toaza Barreto Estibaliz Edith Tecnica en Enfermeria [120441611-7 1/1/2013[ 30| 50,18 | 2,25 | 2,75 450,00 33,32 483,32| 42,53 42,53 440,80
58|Tomala Franco Gustavo Alejandro | Auxiliar de Enfermeria [120726512-3|  1/2/2014[30| 44,60 | 2,00 | 2,75 400,00 58,31 458,31| 37.80 37,80 420,51
59|Torres Armijos Xiomara del Carmef  Medico Residente  [120651102-2|  6/8/2018| 25| 78,05 | 3,50 | 2,75 700,00 700,00) 66,15 66,15 633,85
60[Torres Herrera Dario Javier e 120504965-1  1/1/2010[30]| 66,90 [ 3.00 [ 275 | 600,000 4165 | 641.65] 56,70 98,46] 155,16| 486,49
61|Troya Abril Maria Mercedes Asistente de Gerencia [120424245-5| 1/1/2013[30| 55,75 | 2,50 | 2,75 500,00| 49,98 549,98| 4725 30,75 78,00 471,98
62|Valarezo Cardenas Angel Antonio Nutricionista 120637932-1| 1/4/2015/30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00| 41,65 641,65 56,70 56,70 584,95
63|Vera Espinoza Angel Gregorio i 120420413-3]  1/2/2012[ 30| 55,75 | 250 | 2,75 500,00 49,98 549,98 4725 20,90] 71,75] 139,90 410,08
64|Vera Ortega Bertha del Rocio Enfermera 120396109-7| 1/10/2008|30| 66,90 | 3,00 | 275 | 600,00| 49,98 | 649,98 56,70 1434 7,04 578,94
65|Yéanez Fuentes Mercedes Estalina Enfermera 120385718-8|  1/1/2010[30| 66,90 | 3,00 | 2,75 600,00| 49,98 649,98| 56,70 56,70 593,28
66|Zamora Diaz Francisco Xavier Enfermero 120319949-0| 15/5/2013|30| 66,90 [ 3,00 | 2,75 600,00] 33,32 633,32| 56,70 44,37| 101,07 532,25
67|Zambrano Gertrudis Feliciana Augxiliar de Enfermeria {120114390-4|  1/3/2004| 30| 4460 | 2,00 | 2,75 400,00 37,49 437.49| 37.80| 20,83 58,63 378,86
TOTALES : 3.969,40 | 178,00 | 183,50 | 35.600,00 | 2.919,67 | 38.519,67| 3.364,20| 95,50| 563,56/1.492,27| 5.515,53| 33.004,14
Realizado por: Contabilizado: Visto Bueno :
Manuela Sandoya Alava Solange Lorenti Garcia Esmeralda Silva Lozano

COORD. TALENTO HUMANO

CONTADORA

DIRECTORA FINANCIERA



Anexo 2

Egresos

Detalle de egresos mensuales de DIAL-RIOS.

UNIDAD DE HEMODIALISIS

DIAL - RIOS

DETALLE DE EGRESOS

EGRESOS MENSUALES

INSUMOS MEDICOS PACIENTE IESS 16.481.23
INSUMOS MEDICOS PACIENTES MIES-PPS 41.878.81
SERMICIO ENERGIA ELECTRICA 1.700.00
SERVICIO AGUA 390.00
SERMICIO TELEFONO 200,00
SERMICIO CABLEDIRECTV 54.00
SERMCIO INTERNET 390.00
MANT. MAQUINAS HEMODIALISIS 2200.00
MANT. ¥ REP. PLANTA TRATAMIENTO DE AGUA 480,00
MANT. EDIFICIO 2.919.00
MANT. ¥ REP. GENERADOR DE ENERGIA 500,00
MANT. ACONDICIONADORES DE AIRE 450.00
MANT. ¥ REP. EQUIPODS COMPUTACION 200,00
MANT. ¥ REP. AMBULANCIA 3.000,00
COLACION 4530.00
SUELDOS 59.410,00
FOMDO DE RESERVA 4.910.00
APORTE PATROMAL 7.170,00
DECIMO TERCER SUELDO 5395000
DECIMO CUARTO SUELDOD 2265200
BONO NAVIDEND 31.000,00
SEGURIDAD PRIVADA 320000
GASTOS MEDICOS X CIRUGIAS FISTULAS 3.085,00
MEDICINAS 46.988.72
EXAMENES LABORATORIO 15.400,00
SUMINISTRO DE OFICIMNA, 3.801.20
SUMINISTRO DE ENFERMERIA 649777
SUMINISTROS DE LIMPIEZA 1.060.,00
MOVILIZACION 1.940.,00
AGASAJO APACIENTES 475,00
IMPUESTOS 646500
GASTOS VARIOS 5.870,00
SESIONES SUBSIDIADAS 10.675,00
TOTAL GASTOS 364.972,73
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Anexo 3

Ingresos

Detalle de como consideran los valores de ingresos mensuales

24

UNIDAD DE HEMODIALISIS
DIAL - RIOS
DETALLE DE INGRESOS POR PACIENTES / 137
# PRECIO POR
Cant. PACIENTES SESIONES SESION TOTAL
33 |Seguro Social 429 $ 10400 | $ 4461600
104 |Mies - Programa Proteccion Social 1352 $ 100,00 | $§ 135.200,00
TOTAL INGRESO MENSUAL $ 179.816,00
SUCURSAL VENTANAS/25
# PRECIO POR
Cant. PACIENTES SESIONES SESION TOTAL
15 |Seguro Social 220 $ 104,00 | $ 22.880,00
10 |Mies - Programa Proteccion Social 130 $ 100,00 ($ 13.000,00
TOTAL INGRESO MENSUAL $ 35.880,00




25

Anexo 4

Presupuesto anual 2018
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Anexo 5

Detalle superavit

Detalle del superavit, considerando las inversiones realizadas por DIAL-RIOS.
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CUENTAS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO
TOTAL GASTOS 21236277 | 119.647,43 123.451,33 13059888 | 128.918,71 12112943 | 12241488
TOTAL INGRESOS | 17981800 [ 17903600 | 179.03600 | 179.03600 | 179.03600 | 179.03600 | 179.036,00 |
SUPERAVIT [ 3254677 59.388,57 | 55.584,67 | 48.437,12 | 50.117,29 | 57.906,57 | 56.621,12 |
DISTRIBUCION DE SUPERAVIT
INVERSION SUC. VINCES CONSTRUCCION - - - 40.000,00 40.000,00 20.000,00 B
INVERSION SUC. VINCES EQUIPAMIENTO Y AMB - - - 50.000,00
INVERSION 3 MAQ. HEMODIALISIS VINCES
INVERSION 9 MAQ. HEMODIALISIS VENTANAS - - - 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
INVERSION VEHICULO MATRIZ 30.000,00
INVERSION LABORATORIO CLINICO MATRIZ 25.000,00 25.000,00
SUPERAVIT NETO - 32.546,77 59.368.57 55.564.67 |- 4156288 |- 3488271|- 7.09343 |- 13.378.88
SUPERAVIT NETO ACUMULADO - 32.546,77 26.841.,80 82.426.47 40.863.59 598088 [- 111255 (- 14.49143
AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTALES
120.734,95 120.379,43 122.414,88 119.647,43 154.159,43 | 1,595.859,55
| 17903600 | 179.03600 | 179.03600 | 179.03600 | 179.03600 | 2.149.212,00 |
| s830105] sseses7|  s6621,12| 5938357 2487657 |  553.35245 |
2 = = 2 : 100.000,00
50.000,00 50.000,00 150.000,00
20.000,00 20.000,00 20.000,00 60.000,00
20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 160.000,00
30.000,00
50.000,00
§60.000,00
- 11.698,95 |- 11.343.43 36.621,12 39.388.57 24.876,57 63.352,45 |
- 2619038 [- 37.533.81 |- 912,69 38.475.88 63.352,45
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