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RESUMEN EJECUTIVO 

 

Este estudio de habilidades y competencias se pretende encontrar la relación 

del sistema de gestión y se pretende encontrar las relaciones existentes 

realizadas por las pequeñas empresas. 

 

Este estudio se concentra en el desarrollo de conocimientos para encontrar las 

prácticas relacionadas de capacidades. 

 

Se identifican las variables asociadas al diseño de habilidades y competencias 

para realizar un análisis descriptivo determinando lo que queremos alcanzar. 

 

El estudio de las pequeñas y medianas empresas interiorizan el conocimiento, 

pero la dificultad para obtener recursos financieros dificulta esta interiorización.  

 

También observamos que las empresas requieren mayor desarrollo de las 

competencias internas y el mejoramiento en la eficiencia de los procesos. 
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EXECUTIVE SUMMARY 

 

This study of skills and competencies is to find the relationship management 

system and aims to find the relationship made by small businesses.  

 

This study focuses on the development of practical knowledge to find related 

capabilities.  

 

Variables associated with the design skills and competencies to carry out a 

descriptive analysis by determining what we want to achieve are identified.  

 

The study of small and medium enterprises internalize knowledge, but the 

difficulty of obtaining financial resources makes this internalization.  

 

Also note that businesses require further development of internal competencies 

and improvement in process efficiency. 


