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RESUMEN

Los avances tecnoldgicos que existen en la actualidad, hacen que nosotros tengamos la
noticias en la mano a un soélo click, ingresando a diferentes medios de comunicacion
digitales de la provincia, el pais y el mundo.

El objetivo de este estudio del caso mediante proyecto de investigacion es analizar la
estructura narrativa en la calidad de informacion de Diario El Rio del cantén Babahoyo,
todo esto a través de un trabajo de investigacién que permita conocer si este es un
producto de calidad con buena estructura narrativa y ortogréafica, de facil lectura para su
publico donde se informan de las noticias de la provincia, el pais y el mundo.

Se ha podido estudiar y establecer que las paginas de este diario estan centradas a contar
noticias, asi como también historias de personajes destacados, con una calidad de
escritura narrativa, la cual permite que este medio en fisico sea atractivo para el lector y
ademas permita educar, leyendo este medio algunas personas han aprendido a escribir

sin faltas ortogréaficas.

Palabras clave: Digitales, medios fisicos, analisis, narrativa
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SUMMARY

The technological advances that exist today, make us have the news in hand at a single

click, entering different digital media of the province, the country and the world.

The objective of this case study through a research project is to analyze the narrative
structure in the information quality of Diario El Rio of the Babahoyo canton, all this
through a research project that allows to know if this is a quality product with good
Narrative and orthographic structure, easy to read for your audience where news of the
province, the country and the world are reported.

It has been possible to study and establish that the pages of this newspaper are focused
on telling news, as well as stories of prominent characters, with a quality of narrative
writing, which allows this medium in physics to be attractive to the reader and also
allows education , reading this medium some people have learned to write without

spelling mistakes.

Keywords: Digital, physical media, analysis, narrative
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1.INTRODUCCION

El presente proyecto estudio de caso, es sobre la estructura narrativa en la calidad
de informacidn de Diario El Rio del cantén Babahoyo.
Para este proyecto se ha investigado y se ha analizado las publicaciones en fisico y en
digital de este medio de comunicacion, se ha estudiado las partes que conforman el
rotativo y su estructura al construir una noticia, el género que mas utilizan entre otros

parametros.

Analiza como ha influido la buena ortografia que tiene el medio y como ha
permitido educar a traves de la lectura de noticias a varios ciudadanos, algunos de ellos

han aprendido a escribir gracias a leer todos los dias este periddico.

Para el desarrollo del estudio del caso se utilizaron técnicas aplicadas en la
investigacion, encuestas y entrevistas, las mismas que han servido para obtener criterios
y opiniones reales sobre la estructura narrativa y ortografia en la calidad de informacion

que vende en sus noticias Diario El Rio.

La presencia de las nuevas tecnologias en la actualidad han permitido que este
medio a través de su pagina web wwwe.elrio.ec pueda llegar a muchas mas personas,

quienes leen su contenido en su version digital.

La linea de investigacion aplicada en esta investigacion se enmarca en el lenguaje,
comunicacion y estilos periodisticos, utilizados en la estructura narrativa de la calidad

de informacion de Diario El Rio del Canton Babahoyo.


http://www.elrio.ec/
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2. JUSTIFICACION

Con el presente trabajo de investigacion tiene como punto principal, analizar la
calidad de informacién que Diario El Rio, les brinda a sus lectores diariamente a través

de las noticias que publican en sus paginas.

Saber si este es un buen contenido en el tema ortogréfico gramatical y de sintaxis al

momento de ser leido por quienes lo compran.

En la actualidad la mayor parte de personas leen informacion en redes sociales y
pocos son los que aun les gusta leer en medios fisicos, por ello es importante determinar
mediante el andlisis de las 24 paginas de este medio que circulan diariamente si es
atractivo y vistoso para ser leido y comprado, no sélo con el objetivo de informar si no

también de educar.

Con este estudio se beneficiara la sociedad en general mediante el andlisis de un
medio de comunicacion escrito de la localidad, el cual pese a que existen redes sociales
mantienen sus niveles de venta a un determinado publico, es por eso que el analisis en
los planteamientos de los contenidos que se publican aqui, es importante para el

desarrollo del comunicador y la sociedad.
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3.0BJETIVO
Analizar la estructura narrativa en la calidad de informacidn de Diario El Rio del cantén
Babahoyo, y el impacto que ha tenido en sus lectores.
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4. SUSTENTOS TEORICOS

4.1 La RAE Narracion y Ortografia

El género narrativo o épico es un género literario aqui se utiliza un narrador para
"contar" una historia, pueden ser sucesos reales o ficticios. Utiliza la prosa en sus
formas de narracion y descripcion. Los tipos de narraciones son: El cuento, la novela,

la epopeya, el mito, la leyenda y la fabula.

Este género nacid entre los 3000 AC- 476 DC, cuando existian civilizaciones
antiguas, quienes buscaban una forma de expresarse ante los sucesos, como fenémenos
naturales que aparecen en la época. Por estas razones poblaron el mundo de dioses,
semidioses y héroes. En las obras méas antiguas, se otorgan rasgos humanos a los

animales para convertirlos en aliados o enemigos.

Los temas mas reproducidos eran la historiografia, las narraciones caballerescas
y sentimentales, asi como los relatos pastoriles y los de aventuras. Asi como también
las Ilamadas novelas de caballerias, sentimentales, pastoriles, moriscas o de aventuras,

espariolas durante los siglos XV, XVIy XVII.

El género narrativo va enganchado de la mano de una buena ortografia. Segun la
Real Academia de la Lengua, el origen de la ortografia se remonta a los afios del
reinado de Alfonso X “el sabio”, en el Siglo 18 que la Ortografia comenz6 a codificarse,
cuando la recién creada Real Academia Espafiola (RAE) estandarizd en 1927 las

primeras normas ortogréaficas con la publicacion del Diccionario de Autoridades.

Desde sus inicios el hecho de tener una buena ortografia resulta una auténtica
ventaja hoy en dia, ya que influye positivamente en la imagen que transmites a los

demas; Asi mismo Guillermo Mozo resalta en su blog en internet que todo aquel que
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realice un buen uso de las normas ortograficas proyecta seriedad en su faceta personal y

profesional.

Es necesario expresarse con total coherencia; en tal virtud, una correcta escritura
ayuda a que el mensaje llegue de forma clara y directa.

Lo expuesto pone en evidencia como un medio de comunicacion escrita se
puede ver sometido al analisis de sus usuarios en cuanto a la narracion de su contenido.
Diario El Rio, motivo de esta investigacion, va un paso mas adelante con historias que
invitan a ser leidas y puestas a la reflexion del lector. Desde todo &mbito y en especial
el escolar, escribir bien es saber comunicarse. De alli, la importancia que demanda una
palabra mal escrita dentro de un texto, por largo o corto que sea, ésta, alterara todo lo
que se pretende expresar y a su vez, influira negativamente en el rendimiento académico
de los educandos. Por lo cual “es necesario considerar la ortografia como un subproceso

en la produccion de textos” (Navarro F. y., 2016).

Una palabra mal escrita puede cambiar todo el contexto de la narracidn, cuento,
reportaje, o noticia dentro de un medio de comunicacién, es importante llegar con un
mensaje bien escrito, bien narrado, para captar el interés del lector. Segun Maria Teresa
Téramo (Teramo, 2006) Profesora de letras por la Pontificia Universidad Catélica de
Argentina, sostiene que la seleccion de acontecimientos hasta la redaccién de la
informacion, los periodistas tienen que tomar numerosas decisiones, cada una supone el
uso de criterios valorativos, un periodismo “Bueno dependera de esas “Buenas”

elecciones. Que van transformando hechos en noticias.

Es decir, esta catedratica tiene bien en claro que el periodista es el que le da ese
valor a la noticia, saber como contarla a qué puablico va dirigida y como captar la
atencion de sus lectores al tomar la decision de contarla en un género especifico. En
otro sentido, (Carratala, 2016) sefiala que la palabra escrita es, ante todo, una imagen
visual, y cualquier alteracion de su ortografia encuentra el rechazo de la inmensa

mayoria de las personas alfabetizadas, que, como usuarias de la lengua escrita, aceptan

5
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la arbitrariedad de la ortografia precisamente por su validez colectiva. La ortografia es
de donde nacieron las palabras, aqui se le dio forma y significado, para poder elaborar

escritos que llegan a las masas, los mismo que aprendieron a interpretarlos.

4.2 Nacimiento de Diario El Rio

Diario EI Rio con tres afios de circulacién en la provincia de Los Rios, fue creado
en la provincia de Manabi-Portoviejo, en el mes de noviembre del 2016 (S.A, 2016) por
la empresa Ediasa S.A, su propietario Pedro Zambrano Lapenta que apostd en invertir
en este nuevo medio de comunicacion.

La empresa Ediasa fundamenta su trabajo en la ética y los principios del
periodismo desde su fundacién, y esta consciente que la forma de presentar la
informacion ha variado muchisimo. El Diario pasé de ser un periddico generalista que
informaba a un lector tipo, a lo que es en la actualidad: varios medios, segmentos y
productos, disefiados y producidos, cada uno, en funcién de las diferentes audiencias
para las que se trabaja.

4.3 Impacto que ha tenido el medio

El impacto que ha tenido este medio de comunicacion en tres afios ha sido notorio,
un periédico que ha dado mucho de qué hablar que narran el diario de las autoridades y
personajes Vvivir de los 13 cantones de la provincia de Los Rios.

La gran repercusion que ha tenido sus buenos textos han hecho que El Rio pase de

ser un proyecto a convertirse en una empresa en crecimiento nacional.
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5. TECNICAS APLICADAS

Para el desarrollo del presente caso de estudio, se procedio al analisis de las ediciones
de Diario el Rio, en sus publicaciones en fisico y en sus versiones digitales las que se

encuentra en el internet en la plataforma web de esta empresa.

En la investigacion efectuada se utiliz la encuesta a 10 personas por cada pregunta
escogidas de forma aleatoria, a quienes se les preguntd sobre la estructura narrativa en

la calidad de informacién de diario el rio del canton Babahoyo.

También se realizé una entrevista a la propietaria del medio de comunicacion licenciada
Shirley Ormaza sobre los géneros periodisticos que se emplean en las noticias que

publica el medio de comunicacion.
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6. RESULTADOS OBTENIDOS

El analisis de este trabajo fue realizado en base a la investigacion, encuesta, entrevistas,
al igual que el estudio de la estructura del medio, estudiar algunos ejemplares donde se

verificd que existe una buena ortografia, coherencia y semantica.

La Narracion, la ortografia, la sintaxis y la buena gramatica, son los recursos que se

emplean en las publicaciones de la informacion que transmite Diario El Rio.

En este mismo contexto las encuestas realizadas a 10 personas por cada pregunta
arrojaron que un 50% ven coherencia, semantica, buena ortografia en las noticias que

difunde este medio de comunicacion.

A su vez un 30 por ciento creen que si existen errores en cuanto a la sintaxis y errores

de ortografia en algunas ocasiones.

Se conoci6 ademas que el 100 por ciento de los encuestados, aseguran haber leido notas

de contenido narrativo, donde detallan importantes historias.

De la misma manera un 30 por ciento de los encuestados, han aprendido a escribir
gracias a las publicaciones de este medio, un 20 por ciento no han aprendido nada y un

50 por ciento desconoce el medio impreso.

La entrevista a la propietaria del medio, permitié recopilar impresiones y diferentes
perspectivas sobre la estructura narrativa que maneja este rotativo en la calidad de su
informacion.

Ademas sostiene que la estructura narrativa de su medio de comunicacion es buena

debido a la contratacion de personal profesional capacitado en este ambito laboral, y que
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es un medio de facil lectura con pocos errores que permiten que sus clientes lo lean con
facilidad.
Se compar6 ademas las noticias publicadas en la pagina web y en su edicion en fisico

las cuales son diferentes, su manera de escribir y espacio que se le da a cada noticia.
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7.CONCLUSIONES

A traves del estudio realizado del contenido en el sitio web de Diario El Rio y sus
ejemplares en fisico, se puede determinar el buen contenido en cuanto a la estructura
narrativa y la ortografia como ha incidido en la sociedad la calidad de informacion que
se publica. Las cuales pueden servir como objeto de estudio y aprendizaje para los

lectores y la ciudadania en general.

El estudio del caso se evidencid, que los contenidos de las 24 péginas del periddico

tienen un distintivo estilo, existen notas informativas, narrativas y educativas.
Este medio no s6lo pretende servir como un medio de comunicacion, sino también
como un producto educativo a través de sus palabras y paginas de entretenimientos con

juegos de palabras, evaluaciones matematicas, adivinanzas entre otros.

Los contenidos analizados permiten aprender de ellos, adquirir nuevas formas de

aprendizaje sobre cémo escribir bien y emplear la ortografia en su diario vivir.

10
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8. RECOMENDACIONES

La sociedad y los organismos responsables del adecuado desarrollo de los profesionales
en la educacién superior deben tratar de mejorar y hacer mas flexible la manera de
generar conocimiento, haciendo uso del constante movimiento tecnolégico para

satisfacer las necesidades comunicativas que origina el mundo desarrollado.

La potencia y el auge de los diferentes medios de comunicacion impresos y digitales,
constituye una oportunidad educativa que deberia ser aprovechada con méas frecuencia
en el futuro. Es por eso que se recomienda que se enfoquen un poco mas en potenciar su

edicion digital con mucha méas informacion, asi como sus 24 paginas en fisico.

A través del uso de este medio de comunicacion se lo puede considerar un instrumento
didactico que puede ir mas alla del entretenimiento hacia las masas, lectores consideran

que el contenido entrenamiento y educacion deberia incrementarse.
En el mismo ambito pueden a su vez, experimentar una nueva perspectiva al momento

de desarrollarse como profesionales, implementar un poco més de informacién de lo

gue sucede en el mundo

11
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ANEXOS

Esta encuesta es andnima y tiene como objetivo determinar la estructura narrativa en
la calidad de informacion de Diario El Rio del Cantén Babahoyo.

Encuesta
Datos Iniciales
Si) No) Otros) Tal
Vez)
Edad

¢,Como ve usted la ortografia, la coherencia y la semantica en las noticias se
Diario El Rio?.

Si

No

Otros

¢Creé usted que existen errores en la sintaxis de las noticias publicadas en
Diario El Rio?.

Si

No

Otros

¢Ha visto usted si Diario El Rio publica notas en género narrativo, como
historias, novelas, cuentos etc?.

Si

No

Otros

¢,Ha aprendioé a escribir gracias a la calidad de informacién que brinda Diario El
Rio?

Si

No

Talvez

13
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PRESENTACION DE RESULTADOS

| INDICADOR | OPCIONES | CANTIDAD | PORCENTAJE
;Como ve usted la Si 5 50%
ortografia, la coherencia
y la semantica en las
noticias se Diario El Rio?. | No 5 50%
Otro 0 0%
¢Creé usted que existen Si 2 20%
errores en la sintaxis de
las noticias publicadas
en Diario El Rio?. no 3 30%
otros 5 50%
¢Ha visto usted si Diario Si 10 100%
El Rio publica notas en
género narrativo, como no 0 0%
historias, novelas,
cuentos etc?. otros 0 0%
¢Ha aprendi6 a escribir | g 5 50%
gracias a la calidad de
informacion que brinda no 2 20%
Diario El Rio?
Tal vez 3 30%

14
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Entrevista
¢,Qué opina usted de la calidad de ortografia que utiliza su medio de
comunicacion?
Es buena tenemos periodistas capacitados que llevan desde el inicio del medio
trabajando con nosotros, aunque a veces como en todo medio hay ligeros
errores.
¢Creé que existen errores de ortografia en el medio que dificultan generar
una informacion de calidad?
No se escribe en un lenguaje coloquial diriamos popular entendible para

nuestro publico.

@

Entrevista Gerente de Diario El Rio Shirley Ormaza

15
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Encuestando a la ciudadania

16
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ENCUESTANDO
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PAGINAS ANALIZADAS
BEABA PALENQUE QUEVEDO MOCACHE EABAHOYO BUENAFE

VINCES. EL MENOR
SE ENCUENTRA
DESAPARECIDO DESDE LA
TARDE DEL MIERCOLES; SE
LANZO AL RIO, INTENTO
SALVARSE, PERONO LO
CONSIGUIO.
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- “SOLO PODEMOS
- HABLAR POR CHAT”

MARCELO TOALOMBOESUNECUATORIANOQUEESTAENLA CIUDADDONDEEMPEZOEL CORONAVIRUS.

.y

salir de una
esti aislada. Ro-
ilitares

e

con Marcelo tue
fe una lama 1

an
vai 1 las ma-
nosa cada instante. Bl mis
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OEI.RiO Sieves

sde marihuana fu

BABAHOYO

Ladrogaseles
hizo “agua”

Loz 235 gramos de ma-
rihuana que estaban
destinados para la caresl
de varones de la ciudad ze
quadaron ‘atrapados’en el
techo del centro carcelario.

tad, qu.enee ezperaban
anziozos l= mercancia

La droga estuvo en poder
de un hombre que pasé por

calie Malecon y Mejfa.
eze lugar se detuvo
lanzar el paquete con
direccién al patio de la
carcel pero no tuvo buena
punteria

BUENAFE

Lz marihuanacaydenel
techo y el ruido alertéa
loz gufas penitenciarios de
lo que estabz ccwrriendo.
El caso 32 hizo conocer

2 los agentes policales,
quisnes colocaron una es-
calera para subir ¥ tomar
1a’encomienda’. antes de
gue llegaraa su destine.
El Fiscal de turno dispu-

20 que la sustancia sea
llevadz 2 las bodegaz de la
Unidad de Antinarcéticos,
paraquszsaanalizaday
== verifique supeso. Se
investiga para dar conlos
responsables.

Entranarobara
una os'('uela

El personal adminis-
trativo de una unidad
educativa enBuenaFese
serprendid la mafana del
martes 2l legar a laborar
¥ encontrar las segu-

ultimo viaj ey
ANGEL CHOEZ MURIO EN UN ACCIDENTE MULTIPLE, EL SE
MOVILIZABA EN UN CAMION.

@Umdeloscamwnsmvoluaadoslueapa:axalacuneh

VANESSA ANCHIMDIA

ngel Chiez Chom
poy. de 40 anos,
fue el unico talte
vido en un acci-

dente de transito ocurrido en
el recinio Fumisa, que pene
anton Buena Fe

d se suscitd duran
e accidente prota
POTLES CRMIoNes 3

vinfory nuuh L9011, ¢l
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FRACTURAS

Familiares de Chéez
dijeron que tenfa
fracturada la pierna
derecha y varios
golpes en el vientre.

o7

eldato

de uncamion en ef que labo-
raha recolectand
hanano. “El no conducia &
CAITO, 1o sabemos
lacabina como¢
el cajon del ve
des

rechazo ds

elil

aun
NOCEMOS LXACTAMENTy
curmio el accidente”

ind
Afligida. rexe
antes de ba o

160 que horas

un

de gas. luego. 3
ias m.m 1o saludé por it

ELEMPALME

Piden

: vigilanciaen

elsector Jhon

° F.Kennedy

El consumo y venta de
drogas preocupa a quie-
nes habitan en el sector
Jhon F. Kennedy, en los
alrededores del Estadio
de la Liga Deportiva Can-
tonal de El Empalme (via
aQuevedo).

Personas que prefirieron
no identificarse, manifes-
taron que en horas de la
noche ingresan diversos
vehiculos para adquirir
estas sustancias. Por esta
razon, solicitan mayor
presencia policial, pues
temen que sus viviendas
sean “visitadas"” porlos
“amigos de lo ajeno™.
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Competencia de robots

38 JOVENES PARTICIPARON EN EL TORNEO DE ROBOTICA
ORGANIZADO POR LOS 36 ANOS DE LA UTEQ.

CINTHYA CHANATASIC

eldato

OTROSACTOS
Concursos,
conferencias,
encuentros deportivos
y sesién solemne

se realizardn por el
aniversario.

36 anos

cumplird laUTEQel
préximo 1de febrero.

[4 Ingenieria

>ES'I'UD[ANTFS. Al ¢

ASEZUIO (ue

- la creat ne ke : oS-\ o
da tambien estu i diantes que a © m ladania en general @El(.oncurso[uepmscncladopo(doccmes Stumantesvotmsvmlams

AVENIDA QUITO Estudiantes y demds VENUS En elingreso al ba-
Aguase o tetamatacim e, Maleza o s da>
eslanca e piatiiat da invadeel e g
en puente Motz e Bt barriosan Cmtaion dalscatrna

_msrA mas <o anrava la cifua. C B arrnien tndn tinn de
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COMPARACION DE NOTICIAS EDICION IMPRESA Y DIGITAL

Ot vio 1= ° [ _sasasovo
[ ] ®
Siguen las quejas

EL DIRECTOR NACIONAL DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO

LLEGARA PARA TRATAR EL TEMA DE LAS MULTAS. De e.nsorla
DAV GonzaBaY 19 it I . del'Pueblo

. le 19 mi multas son las que se El dex flo &
LA INFORME X
pntsglichoid e Para completar el deserdliferentgs
pxe informe solo se espera s sentimos

al Director Nacional

de Ia Defensoria del
Pueblo, indican los
perjudicados.

>PERJUDICADOS. £l 01

®Los atectados se acercaron hasta las oticinas de 1a Defensoria del Pueblo de Babahoyo.
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P Babahoyo

Siguen las quejas

Cerca de 19 mil multas de transito estarian en proceso de demanda, son investigadas por 1a
Defensoria del Pueblo y las autoridades encargadas de estos casos.
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Ante esta situacion. ayer en horas de la mafiana, un grupo de afectados de

Babahoyo, Guayas y Bollvar, en conjunto con varios concejales de ka localdad
Ventanas | 12:13

) /0 - ey dafans ' P " y
mantuvieson una reunidn con Yenny Dominguez, defensora del Puseblo en Los NO quit0 vivi y 3¢ ahoncd

Puebloviejo | 12:15
Lo &oge e & Méxkeo
Rios, para conocer como sigue el procesa de la mvestigacién
Estamos pidiendo que nos Informen Bajo qué argumentas deron de baja a las
conco mil multas, para poder aduntar al nforme que lenemos nosolros
lamentablements no nos contestan, hay un sidancio administrativa’, menciond
la funcionana

Impreso | Viernes 28 Febrero 2020

Ademas, informé que han cumplido con los Wrmines, y que no puede tomar
decsionas a3 la hgera, ya que pnmero se debe presentar la accion de
proteccion, pero también s necesaa al Director Nacwnal de 13 Defensoria del
Puebic, Freddy Camdn, para que colabore, porque ef problema ya s¢ estd
convirtiendo en general Precisd que debido a la cantidad de wregulandades
que se han podido confirmar, segun los iInformes reaiizados, Camion legara &l
4 de marzo a una reunsdn con los afectados, para poder revisar lo actuado
dentro de ia invesbgacian

Perjudicados. El taxista Gegvanni Cozzarelli, muesiran su preocupatidn sobre
el tema de las multas debido que en los postenores dias @l al sgual que
compaferos de su gremic fes toca matricular sus vehiculos y no podran
realizar este tramite. "Las mullas son un impedimento, 05 agentes no esian

viendo eso ya se termina el mes y lo que nos van es a seguir multando
precisd &l conductor Fabncio Orrala concejal de Babahoyo Indicd que tienen ver mds edicones >
documentos, donde s& ha podido constatar que las mullas fueron Impuestas 3

la bgera. sin que un agente de transito confirme y valide la infraccion
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